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MO PAU

Pang va Nha nudc ta lubn quan tadm toi linh vuc truyén thong
qubc té va hoat dong thong tin d6i ngoai. Nhiéu nghi quyét, chi thi
duoc ban hanh nham nhan manh va phat huy hiéu qua hoat dong nay.

Trong xu thé toan cau héa manh mé, dit nudc ngay cang chu
do6ng hoi nhap, thong tin ddi ngoai da tro thanh mot b phan quan trong
cia cong tac ddi ngoai di tré thanh mot bo phan quan trong cua cong
tac tu twong nham Iam cho thé giéi hiéu rd duong 16i, chinh sach cua
Pang, Nha nudc, quan diém va lap trueong cua Viét Nam trong céc van
dé quoc té va khu vuc; gidi thiéu nhitng thanh tuu to 1én caa cong cudc
d6i mai; vé dat nude, con ngudi, lich sir, van hoa, dan tdc, dau tranh
chdng lai nhitng luan diéu sai trai, xuyén tac cua cac thé lyc thu dich
d6i v4i Viét Nam, qua d6 tranh thi sy doéng tinh, ung ho, hop téac, gilp
d& cua ban bé qudc té, su dong thuan va dong gop cua dong bao ta ¢
nudc ngoai doi voi su nghiép xay dung va bao vé To qudc. Truyén
théng quéc té con gitip nhan dan trong nuéc tiép thu co chon loc nhiing
kinh nghiém, tinh hoa vin hoéa cta nhan dan thé gigi, gép phan cung
nhan dan thé gisi dau tranh vi hoa binh, hop tac va phat trién.

Gi4o trinh Truyén théng quéc té gilp cho sinh vién biét dugc céc
van dé ly thuyét co ban bao gom cac khai niém, ly thuyét pham tro, ly
thuyét chinh cua ndi dung mén hoc nhu quan niém chung vé béo chi
truyén thong, ban chat cua hoat dong thoéng tin bao chi va truyén thong
trong ting dang thong tin; dic diém, vai tro cia cac loai hinh truyén
théng dai chding trong nganh céng nghiép truyén théng hién dai.

Truyén théng quéc té 1a noi dung co ban cua hoat dong truyén
thong ddi ngoai. Viéc nghién ctru toan dién va tong thé vé truyén thong

qudc té s& gilp cdng tac théng tin dbi ngoai ndy ngay cang phat trién



nhanh chéng va viing chic, dap ang yéu cau nhiém vu cua dat nuéc
trong giai doan mai.

Pang va Nha nudc ta lubn quan tadm toi linh vuc truyén thong
qubc té va hoat dong thong tin ddi ngoai. Nhiéu nghi quyét, chi thi
duoc ban hanh nham nhan manh va phat huy hiéu qua hoat dong nay.

Trong xu thé toan cau héa manh mé, dit nudc ngay cang chu
dong hoi nhap, thong tin ddi ngoai da trod thanh mot bo phan quan trong
cia cong tac ddi ngoai di tré thanh mot bo phan quan trong cua cong
tac tu tuong nham Iam cho thé giéi hiéu rd duong 16i, chinh sach cua
Pang, Nha nudc, quan diém va lap truong caa Viét Nam trong céc van
dé quoc té va khu vuc; gidi thiéu nhitng thanh tuu to 1én caa cong cudc
d6i mai; vé dat nude, con ngudi, lich sir, van hoa, dan toc, dau tranh
chdng lai nhitng luan diéu sai trai, xuyén tac cua cac thé lyc thu dich
d6i vai Viét Nam, qua d6 tranh thi sy doéng tinh, ung ho, hop téac, gilp
d& cua ban bé qudc té, su dong thuan va dong gop cua dong bao ta ¢
nudc ngoai doi voi su nghiép xay dung va bao vé To qudc. Truyén
théng quédc té con gitip nhan dan trong nuéc tiép thu co chon loc nhiing
kinh nghiém, tinh hoa vin hoéa cta nhan dan thé gigi, gép phan cung
nhan dan thé gisi dau tranh vi hoa binh, hop tac va phat trién.

Gi4o trinh Truyén théng quéc té gilp cho sinh vién biét dugc céac
van dé ly thuyét co ban bao gom cac khai niém, ly thuyét pham tro, ly
thuyét chinh cua ndi dung mén hoc nhu quan niém chung vé béo chi
truyén thong, ban chat cua hoat dong thong tin bao chi va truyén théng
trong tirng dang thong tin; dic diém, vai tro cua cac loai hinh truyén

thong dai ching trong nganh céng nghiép truyén théng hién dai.



Giao trinh trang bi cho sinh vién phuong phap khoa hoc trong
cach danh gia nhan xét hoat dong béao chi truyén théng, cach phat hién,
néu va giai quyét van dé mot cach khach quan, cdng bang va khoa hoc.

Trudng Pai hoc Vian hoa, Thé thao va Du lich Thanh Hoa cho tb
chirc bién soan gido trinh “Truyén théng quéc té” nham phuc vu dao
tao Cur nhan nganh Céng nghé truyén thdng caa Truong. Muc tiéu cua
gi4o trinh nhiam cung cip cho ngudi doc nhitng kién thuc va k§ niang co
ban vé cdng ching truyén thong.

Giao trinh duoc cau tric géom 3 chuong:

Chuong 1. Nhitng van dé co ban vé truyén théng quéc té

Chuong 2. Truyén thdng qudc té trong thoi ky hoi nhap

Chuong 3. San xuat san pham truyén théng quéc té

No6i dung gido trinh giup nguoi doc hiéu thém vé truyén thong
qudc té, cac hoat dong sang tao cac tac pham truyén thong déi ngoai.

Hi vong rang giéo trinh s& 1a tai liéu tham khao bo ich cho nhiing
ngudi lam cong tac nghién ctu va giang day va quan tim dén nganh
truyén thdng ndi chung va truyén thong qudc té noi riéng.

Mon hoc truyén théng quéc té trang bi cho sinh vién nhiing kién
thirc co ban vé truyén thong quéc té; phuong thic xay dung va san xuat
maot san pham truyén théng qudc té.

Giup cho sinh vién nim bat chinh x4c chién luogc cach thirc, hiéu
biét tién trinh truyén thong, phan tich dugc cac co hoi dé tir d6 dua ra
cac chuong trinh truyén thong hiéu qua déng thdi nam bat cac k¥ ning
vé to chtrc va phdi hop cac cong cu truyén thong ciing nhu danh gia va
do ludng hiéu qua cta san pham truyén thong.

Phuong phap hoc tap két hop giita Iy thuyét va thuc hanh. Sinh

vién chu dong lya chon ¥ tuéng va thuc hanh trién khai lya chon loai



hinh truyén thong va thyc hanh x4y dyng san pham truyén thong qubc
té.

Bén canh kién thtrc, k¥ niang chung va chuyén siu, chuong trinh
dao tao con trang bi cho ngudi hoc dao dirc, lwong tam nghé nghiép, y
thuc ky luat, phong cach chuyén nghiép.

Sinh vién xac dinh k¥ niang vé phan tich tién trinh truyén théng,

ké hoach muc tiéu, quy trinh san xuat mot san pham hoan thién.



Chwong 1: NHUNG VAN PE CO BAN
VE TRUYEN THONG QUOC TE
1.2. Khai niém truyén théng quac té.

Truyén thong tir tiéng Anh: Communication ¢ nghia 1a su truyén
dat, thong tin, thong bdo, giao tiép, trao d6i, lién lac, giao thong...

Thuat ngir truyén thong c6 ngudn gbc tir tiéng Latinh
“Commune” c6 nghia 1 chung hay cong dong. Noi ham cua nd 13 noi
dung, cach thic, con duong phuong tién dé dat dén sy hiéu biét 1an
nhau, gitra ca nhan vé&i ca nhan, ca nhan véi cong déng, xa hoi. Nho
truyén thong giao tiép ma con nguoi ty nhién tré thanh con ngudi xa
hoi.

Theo dinh nghia cua mot sé6 nha khoa hoc thi Iy thuyét truyén
théng thé hién méi quan hé giira cac dit kién truyén thong trong hanh vi
ciia con ngudi, va truyén thong 1a mot qua trinh 6 lién quan dén nhan
thuc (thai do) hoac hanh vi. Gitra nhan thic va hanh vi cta con nguoi
bao gio cling co6 khoang cach. Truyén théng 1a nham muc dich tao nén
sy d6ng nhat hoic it ra cling rat ngan khoang cach ay.

Ngoai c4ac quan niém trén con c6 cac quan niém khac vé truyén
thong nhu:

-Truyén théng 1a qué trinh truyén thong tin c6 nghia giira cac cé
nhan vai nhau

-La qua trinh trong d6 mot ca nhan (ngudi truyén tin) truyén
nhitng thong diép voi tu cach la nhitng tac nhan kich thich (thuong la
nhitng Ky hiéu ngbn ngir) dé stra d6i hanh vi caa nhitng cé nhan khac
(nguoi nhan tin).

-Truyén théng xay ra khi thong tin dwoc truvén tir noi nay dén

noi khac.



-Truyén théng xay ra khi ngudi A truyén thong diép B qua kénh
C dén nguoi D véi hiéu qua E. M&i chir cai ¢ vai pham vi 1a chua duoc
biét, va qua trinh truyén théng c6 thé duoc giai thich véi bat ca chir cai
nao trong sé nay hay bat cir mot su két hop nao.

Truyén thong 1a mot hoat dong gan lién véi lich st phat trién cua
loai ngudi. Nhitng thanh vién trong b lac st dung truyén thong dé
thong bdo cho nhau noi san bat, cach thac san bat. Do 1a diéu kién dé
tao nén nhitng moi quan hé xa hoi gitra nguoi véi ngudi. Thiéu truyén
théng - giao tiép, con ngudi va xa hoi loai ngudi kho hinh thanh va phat
trién. Con ngudi, tr xa xua cho dén nay khi song chung trong mot cong
doéng can phai hiéu nhau va théng cam cho nhau. Khi con ngudi biét
séng chung v&i nhau va cé to chtrc thi ho can phai co truyén thong dé
hiéu va bao vé nhau.

Tur 1au nguoi ta da biét to chuc cac tram ngua phuc vu thong tin,
quy dinh viéc ddt lira trén dinh nai dé bao hiéu quan giac xam lan bo
cdi. Nhitng nguoi di rimg bé 14, bam vo cdy dé danh dau duong di va
nhitng dia diém nguy hiém. Bit dau tir tin hiéu don gian, nguoi ta thong
bdo cho nhau muc dich, phuong phép, cach thic hanh dong, tao nén su
théng nhat c6 hiéu qua trong cong viéc. Trong qua trinh lao dong san
xuat, chinh phuc thién nhién, lam ra cua cai vat chat nuoi séng minh,
con nguoi da tich luy duge nhitng kinh nghiém quy bau, phat hi¢n thém
nhirng hién tuong lap di 1ap lai ctia thién nhién. Déng thoi, trong xa hoi
cling hinh thanh nhu cau truyén thong, truyén ba kinh nghiém, phuong
phép lao dong c6 hiéu qua, thong bao cho dong loai nhitng tri thirc mai
vé thé giéi xung quanh. Chinh su ra doi cua tiéng noi 1a nac thang dau
tién quan trong nhit cia qué trinh hinh thanh phat trién, ting cuong

truyén thong - giao tiép trong xa hoi loai nguoi.



Tur nhirng hinh thitc truyén thong don gian, ngudi ta di dén nhiing
hinh thtc hién dai va phitc tap cua truyén thong nhu truyén hinh, vé
tinh nhan tao, Internet... Cac phuong tién thong tin li€n lac hién dai tro
thanh nhiing cai khong thé thiéu dugc dé dim bao sy hoat dong 6n dinh
ctia mdi nén kinh té cling nhu mdi ché do xa hoi.

Truyén théng quéc té 14 hoat dong truyén théng quang ba giira
cac qudc gia bang phwong tién théng tin dai ching, bang su tac nghiép
cia cac nha bao, phéng vién qudc té chuyén nghiép hay nha truyén
thong.

Truyén thdng qudc té nhin tir cac goc do khac nhau:

Tu goc do thong tin:

Truyén thong |a hoat dong truyén dat thong tin théng qua trao
d6i y twdng, cam xuc, y dinh, thai d6, mong doi, nhan thac hoic cac
lénh, nhu ngdn ngit, cir chi phi ngdn ngi, chit viét, hanh vi va co thé
bang cac phuong tién khac nhu thong qua dién tir, hda chat, hién
tuong vat ly va mui vi.

Tu goc d6 phuong tién:

Phuong tién truyén théng (media) 1a viéc van dung céac kha
ning cua co thé, sir dung nhitng phuong tién c6 san trong thién
nhién, nhitng céng cu nhan tao dé dién ta va chuyén tai nhitng thong
tin, thong diép tir ban than dén nguoi khac hay tir noi nay sang noi
khéc.

Tur goc do thiét ché.

Co quan truyén théng 1a t6 chac x4 hoi s dung ky thuat va
chuy@&n mén truyén théng chuyén tai théng tin tir ngudi gui dén nguoi
nhan va giao tiép tai thoi diém viéc truyén théng nay dién ra.

Truyén théng quéc té 1a hoat dong truyén thdng quang bé giira

cac qudc gia bang phuong tién théng tin dai ching, bang sy tac nghiép



cia cac nha bao, phéng vién qudc té chuyén nghiép hay nha truyén
thong.

Truyén thdng qudc té nhin tir cac goc do khac nhau:

Tu goc @6 théng tin:

Truyén thdng 1a hoat dong truyén dat théng tin théng qua trao
d6i y twong, cam xac, ¥ dinh, thai d6, mong doi, nhan thac hoac cac
lénh, nhu ngdn ngit, cir chi phi ngdn ngi, chit viét, hanh vi va c6 thé
bang cac phuong tién khac nhu thong qua dién tir, hoa chat, hién
twong vat ly va mui vi.

Tu goc d6 phuong tién:

Phuong tién truyén théng (media) la viéc van dung céac kha
ning cua co thé, sir dung nhiing phuong tién c6 san trong thién
nhién, nhitng céng cu nhan tao dé dién ta va chuyén tai nhitng thong
tin, thong diép tir ban than dén nguoi khac hay tir noi nay sang noi
khac.

Tur goc do thiét ché.

1.2. Vai trd va chire niing cia truyén thong quéc té

Thir nhdt, cac phuong tién truyén thong toan cau di tao ra mot
“ngdi lang toan cau”. Trong “ngdi lang” nay, moi ngudi déu co thé
chiing kién nhiing thay doi trong cach coéng dan cua mdi qudc gia nhin
nhan ban than ho, nhin nhan nhiing nguoi khac va nhin nhan nhiing gi
dién ra xung quanh ho. Cac phuong tién truyén théng vira cung cap
théng tin, déng thoi ciing dinh hinh cach nhan thic thé gigi cua tung
ngudi. Do d6, cac phuong tién truyén théng dai ching cé tam anh
huong 16n déi véi hinh anh cua thé gidi trong tu duy mdi ngudi.

Thi hai, tAm quan trong cia truyén thong xét vé mat chinh tri,

quyén luc c6 thé duoc xac dinh lai hay xac dinh méi trong phuong thirc


http://nguoilambao.vn/quyen-luc-truyen-thong-n11394.html

cac qudc gia phan bo lai quyén luc cia minh trong moé hinh quyén luc
qudc gia va toan cau.

Trong béi canh toan cau hoa hién nay, vai trd va anh huong cua
truyén thong trong xa hdi quéc gia, hay qudc té di va dang thay d6i
theo mot chiéu hudng khac. Vé mat quan hé, d6 van 1a sy tac dong qua
lai gitta ba nhan to: quyén luc chinh tri, truyén thong va cong luan,
nhung trong nhitng diéu kién hoan toan khac.

Thé giéi ngay nay bat dn hon vé moi mat. Voi truyén théng, cong
chung dé bi kich dong, dé bi 16i kéo vao moi thtr phiéu luu. biéu nay
giai thich mot phan su phat trién ctia chi nghia khing bd, khong chi
nay sinh tir d6i nghéo, bat binh dang, ma ca tir dung do van hoéa, dbi
khang vé 1ong tin, vuot khoi nhirng khai niém truyén thong dic trung
quéc gia dan toc va quan hé qudc té truyén théng: chu quyén, lanh tho,
qubc gia, chi thé chil yéu cua quan hé qubc té, tham chi ca chién tranh
va hoa binh.

Su kién “Mua xuan A Rap” xdy ra dau nam 2011 1a bang ching
khong thé chdi cii vé vai trd cua truyén thong - tiéu cuc hay tich cuc
tuy thudc goéc nhin; noéi ding hon 1a vai tro cua mang xa hoi da goép
phan tao ra mot phong trao quan chung xudng dudng biéu tinh, dau
tranh 14t d6 chinh phu & cac nuéc nhu Tuy-ni-di, Li-bi, Ai Cap. “Muon
gi6 bé mang”, cdc nudc phuong Tay nhan danh dan chu da can thiép
day phong trao nay di theo hudng khac. Hau qua 1a dan cha du theo
kiéu phuong Tay - khong duoc thiét 1ap, cac nudc nay, & mic do khac
nhau, roi vao bat 6n chinh trj, tinh hinh nhan quyén & nudc niy, nude
kia, khong nhitng khong dugc cai thién, ma con xau hon dudi ché do cii
duoc goi 1a ddc tai theo ti€u chi phuong Tay.

Thir ba, rong 16n hon, cac phuong tién truyén thong toan cau hién

nay c6 kha ning két ndi cong ching truyén théng, vi nhitng muc tiéu to
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16n hon: tham gia gian tiép vao cac cudc chién tranh, tién trinh hoat
dong ngoai giao va thiét 1ap hoa binh.

Thir tu, tir cong cu ctia quyén luc chinh tri trong nhiéu trim nam,
truyén thong dang tim cach “ty tri”, trd thanh mot tic nhan thyc thu
trong doi sébng chinh tri - x4 hoi va déng vai tro phan bién ca trong
chinh tri qudc gia va chinh tri qudc té. Noi cach khac, truyén thong
dang mudn phat huy hon nita vai trd dé t&r quyén cua nd, c¢6 goc nhin
riéng vé cac van dé toan cau trong thoi dai truyén thdng ky thuat sb.
Tuyén truyén trong Chién tranh lanh dién ra trong mot bdi canh hoan
toan khac trudc day. Chién tranh thé gidi lan thir hai két thuc di dan
dén su hinh thanh mot hé thong qudc té kha hoan chinh voi vai trd
quyét dinh cua céc qudc gia co chi quyén, dic biét cua hai siéu cuong:
My, Lién X6 va véi sy ra doi cua cac co ché da phuong toan cau co
tham vong phdi hop hanh dong giira cac chu thé nham ngan ngira chién
tranh va duy tri hoa binh. Tuyén truyén thong qua truyén thong trong
Chién tranh lanh d3 duoc wu tién dén murc téi da véi ba 1y do chinh.

Thir nhat, truyén thong 1a cac kénh khong chi truyén tai thong tin,
ma con nhan rong cic y tuong, hinh mau thong qua nhiéu mo hinh va
hinh thirc khac nhau. No6i cach khac, tuyén truyén 1a mot véc-to mang ¥
thirc hé, thuyét phuc bang ¥ tudng, phi bao luc, song ciing hiéu qua nhu
thuyét phuc bang vii lyc.

Thi hai, thong tin, mang tinh phi vat chat va dé tham thau, hoa
1an, khong biét dén bién gidi va gidi han, co thé len 16i khip noi ca vé
pham vi dia 1y 14n x4 hoi, gitta cac tang 16p cong ching, tir nudc nay
qua nudc kia ma kho c¢6 khad nang ngan chin.

Thir ba, thong qua cac chuong trinh truyén thong, nhat 1a cac
chuong trinh trén dai phat thanh co tinh chét giai tri, cac qubc gia dé

che diy muc dich tuyén truyén, gy anh hudéng dén céng ching nudc
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ngoai. Trong ca hai phe, cac phuong tién truyén théng tir cic kénh
truyén tin dén cac dién dan déu duoc su dung, tr¢ thanh mot vi khi
chién tranh rat loi hai, phuc vu muc dich chinh tri ctia cac nudc; nha
b4o, nha vin, nghé si, nha khoa hoc, dao dién phim anh... déu dugc huy
dong cho cudc chién tu tuong nay. Moi hoat dong tu thé thao dén mua
ba 1€, phim anh, giai tri, cac loai an phﬁm tr bao chi dén tap chi, ap
phich bang rén, tham chi ca cac chuyén bay vao vii try déu duoc dinh
hudng dé truyén tai mot ¥ nghia chinh tri ca ngoi bén minh va boéi nho
bén kia. Trong thdi ky Chién tranh lanh, Chinh phu My va Lién X0 truc
tiép hay gian tiép cung cap tai chinh, nhan luc, chi dao, dinh hudng cho
cudc chién tdm 1y va y thirc hé nay.

Piéu rd rang 1a ca My va Lién X6 déu thanh cong vé tuyén truyén
trong Chién tranh thé gidi tht hai. Budc vao Chién tranh lanh, ca hai
siéu cuong déu tin vao md hinh xa hoi va hé tu tuéng ma minh theo
dudi va quyét tam gianh thang loi. Nhung, triét 1y tuyén truyén dugc
lua chon khong gidong nhau. My x4y dung tuyén truyén thanh khoa hoc,
Lién X6 st dung tuyén truyén nhu mdt nghé thuat.

Pai phat thanh dugc chon 1a phuong tién uvu tién dé tiép can cong
chiing & ca hai phe trong Chién tranh lanh vi nhitng 1y do sau: S6ng
dién tir rat dé tiép can vi nd duoc phu rong khip véi toc do tuong
duong téc d6 anh sang, phat thanh khong c6 gidi han vé khoang céch,
mang tinh xa hdi héa rat cao; kha nang tiép nhan moi noi moi luc, tién
loi cho nguoi nghe, thuan lgi cho moi doi tuong; Ai cling co thé mua
duoc mot chiée dai phat thanh vi n6 ré tién trong khi d6 mot may vo
tuyén truyén hinh & thoi ky dau Chién tranh lanh 13 mot @6 dung xa xi;

Thé hién séng dong, riéng tu, than mat: thong tin duoc truyén to1
thinh gia qua giong doc cua phat thanh vién. La kénh truyén théng sinh

dong, hap dan moi do61 tugng, lra tudi, vuing mién, tao nén blc tranh
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séng dong vé cudc séng, dién mao va chiéu sau trong ky rc con nguoi,
kich thich manh mé tri tuéng twong ngudi nghe. Mdi thinh gid c6 mot
cach tiép nhan thong tin riéng va cam xuc riéng.

Nghién ctru quan hé gifta truyén thong va quan hé qudc té phai
mang tinh chét lién nganh. Nghién ctu truyén thong khong thé thuc
hién duoc néu khong dua vao 1y thuyét vé quan hé qudc té va nhimg
kién thic co ban thudc chinh tri hoc, nhét 13 khi nhin nhan céc phuong
tién truyén thong 1a cong cu truyén tai ¥ thic hé ndi trdi cua mot giai
doan lich st va cta giai cip cam quyén.

Truyén thong vira 1a cong cu thong tin vé quan hé quéc té va co
vai tro thiét 1ap cac chwong trinh nghi su trong doi séng chinh tri quoc
gia va qudc té. Trong thé ky XXI, Internet dang lam thay d6i quan niém
vé lanh tho, chu quyén qudc gia trong khi truyén thong xuyén qubc gia
dang mo ra cho hang triéu cong dong mang nhiing co hoi vira tiéu cuc
vura tich cuc tdc dong da tﬁng, da ndi dung, da ddi tuong.
1.3.Lich sir phéat trién caa truyén théng quoc té
Giai doan cé dai

Bit dau véi nhitng buc tranh diéu khac, ban d6 duogc vé va viét 1a
phuong tién quan trong dé thi hanh va duy tri quyén lyc tir khoang cach
xa. Viéc ra doi chir viét din dén budc ngodt trong viéc truyén tin. Hé
thong buu chinh dau tién, dugc cho 1a d3 duoc phat trién bsi hoang dé
Ba Tu Cyrus Dai dé.

Khai niém thong tin lién lac (communication) tir ¢6 ngudn goc tir
communicare gdc Latin. Dé qubc La Ma mé ta nhu 1a thu hay hé théng
buu dién, dé tap trung kiém soat cta dé ché tir Rome. Mang ludi truyén
thong phi chinh théng — d6 1a hoat dong trao doi buén ban, du lich gitra

cac khu vuc gan trén dia cau, vi du “con duong to lya”.



Su phat trién cla cac ton gido nhu Phat Gido, Thién Chua va Hoi
gido da lam cho dong chay thong tin tré thanh lién luc dia. Bé quéc Ba
Tu déng vai trd quan trong trong viéc hinh thanh va phét trién mang
luéi truyén thong.

Cyrus Pai dé (550 truéc CN) da sir dung phuong phap truyén tin
bang am thanh:nhitng nguoi truyén tin dang trén dai cao va hét to cho
nhirng ngudi truyén tin gidng nhu ho dé chuyén thong tin di.

Kénh chuyén tai tai liéu, va dich vu, ddng thai 1a bo may thu thap
tinh bao cua gigi cam quyén. Céc thong tin lién lac nhu thu tin hay hé
thong buu dién ciling dugc dé qudc La M3 phat trién dé tap trung su
kiém soat tir ¢é ché Rome. Piéu nay cho phép thu tir c& nhan va cho
ngudi dan Rome thu thap kién thac vé cac sy kién ¢ nhiéu tinh pho
bién rong réi. Hé thong buu chinh nang cao hon sau d6 xuat hién trong
cac Caliphate Hoi gido va dé quéc Mong Co trong thoi Trung Quéc.

Co quan truyén théng doc lap dau tién 13 thu/hé thong buu chinh
duoc phat trién bai cac hoang dé Ba Tu Pai dé. Su quan tdm dén hién
tuong thong tin gia ting dot bién vao thé ky XX va ngay nay ching
tro thanh d6i tugng nghién cau cia nhiéu nganh chuyén mén, trong dé
c6 triét hoc, vat ly, sinh hoc, ngdn ngir hoc, théng tin hoc va tin hoc, ky
thuat dién tu va truyén thong, khoa hoc quan ly va nhiéu nganh khoa
hoc x& hoi. Vé phuong dién thwong mai, céng nghiép dich vu thong tin
da tro thanh mot nén céng nghiép méi mé mang tinh toan cau.

Thoéng tin tiém tang khap noi trong xa hoi. P6 1a cac ngudn thdng
tin vé lao dong, dat dai, tai nguyén, méi truong; théng tin vé céac to
chirc va cac hoat dong kinh té, x& hoi; théng tin vé khoa hoc va cong
ngh¢; théng tin vé san xuat, kinh doanh v.v...Nhung d6 chi 1a théng tin
& dang tiém nang. Thong tin chi c6 gia tri va ¥ nghia khi n6 duoc

truyén di, phd bién va dugc st dung. C6 thé n6i ban chat caa thong tin



nam trong sy giao luu cua nd. Do d6 lich st phat trién cua thong tin
gan lién véi lich sir phat trién cua ky thuat truyén tin.
Tiéng noi

Tiéng néi, hay ngdn ngit néi, dong vai tro nén tang trong
truyén thong  xa hoi. D6 1a phuong tién truyén tin thd so nhét, né
khong luu gitt duoc thong tin theo thoi gian va kha nang truyén rat
han ché trong khong gian. Tuy nhién loai ngudi di ton tai rat lau
nho phuong thire truyén tin nay. Co thé néi cung véi lao dong,
ngdn ngit n6i goép phan hoan thién con ngudi va 1a mot trong nhirng
dong luc phat trién cia loai ngudi thoi nguyén thuy.
Chir viét

Chir viét hay van tu, 1a ky thuat ghi lai ngdén ngit néi, dé la
mot thr ky thuat cach mang. Nho d6 nguoi ta ¢ thé ghi lai dugc
cac thong tin.
Lich sir phat minh ra vin tu dién ra hai dot ndi tiép nhau, tng véi
hai phuong thtrc vian tu khac nhau vé hinh thai:

Van tw twong hinh: ra doi tai Mesopotamie (mot mién dat ¢
Tay A gilta hai con song Tigre va Euphrate) khoang 4000 nim
trudc cong nguyén, thoat ddu mang tinh thuan tuy tugng hinh, roi
dan dan mang tinh triru twong hon. Trong ngdn ngit twong hinh,
mdi biéu tuong co thé dién ta tron ven mot khai niém. Céac biéu
twong ndy trai qua nhiéu thay d6i vé hinh dang khién sy tuong
dong gitra ching va cac dbi twong ma nd thay thé dan dan mat di,
nhung ¥ nghia ciia ching thi ngdy cang rd rang hon. Cac biéu
trong nay duoc goi 1a miu ty. Ngon ngit cang phat trién thi mau tu
ngay cang nhiéu. Hé thong chir twong hinh ctia Trung Qudc ngiy
nay ¢ dén trén 50.000 mau ty. Chir twong hinh ngay nay duogc st

dung & cac nudc Bac Phi, Trung can dong, Pong A, Nam A, Pong



nam A ... (Viét nam 1a trudng hop duy nhit & Pong nam A dung hé
théng chir cai La tinh dé ghi lai tiéng Viét. D6 1a do nha truyén
gido ngudi Bo dao Nha A. de Rhodes sang tao ra vao giira thé ky
XVII, nham phuc vu cho viéc truyén gido. Cudn Tur dién Viét - B6
- La cia A. de Rhodes xuét ban lan dau tién vao nam 1651).

Van tw chi cai: Trong qué trinh phat trién caa ngbn ngir viét,
dén mot luc phuong phap biéu dién dd thay doi tir twong hinh sang
twong thanh, ma & do 4m thanh néi dwoc biéu dién bang mot bg
chir cai bao gém cac ky hiéu db hoa. Cac té hop khac nhau cua mot
bo phan cac ky hiéu nay co thé thay thé cho nhiing khai niém phuc
hop hon nhu céc tlr, cdc cau. Vin ty chit cai bat nguon tir nguoi
Pheniciens (cu tri & vung dat Syri ngay nay) vao khoang tir 2000
dén 1000 nam trudc cong nguyén, roi dan hinh thanh & Hy Lap vao
nhirng nam 800 dén 600 truéc cong nguyén. Hé thong mau tu Hy
Lap la su khai dau cia mau  tu La tinh ma sau nay dwoc dung lam
co s& chung cho tat ca cac hé thong chit viét & phuong Tay.

Viéc phat minh ra chit viét mang mot tam voc xa hoi rat to
Ion. Ngay  sau khi ra doi chit viét da duoc sir dung lam k¥ thuat
truyén théng.va do d6 da bién d6i sau sac cac phwong thic giao luu
tu twong va truyén ba thdng tin. T khi c6 chir viét méi co nghé
chép su, con ngudi thoat khoi thoi ky truyén  thuyét; nghé buu
chinh ra doi, gitp con nguoi trao dbi thong tin tr xa; nghé béao
chi hinh thanh nhu mot céng cu thong tin dai chung dau tién; giao
duc tré thanh hoat déng x& hoi cd td chuc, thuc hién chtc ning
chuyén giao thong tin gitta c4c thé hé.

K¥ thuit an loat — Nghé in



Ky thuat an loat ra doi vao thé ky XV, voi phat minh ra may in

bang chit roi cia Gutenberg, di bién tai liéu viét thanh sach in v&i kha
ning nhan ban rat 1on.
Ké tir khi cudn sach dau tién dugc in typo 1a bo thanh thi Mayence vao
nim 1457 dén nam 1500 da c6 gan 20 triéu ban cua 35.000 dau sach
duoc in ra. Va sach in di trd thanh coéng cu chu yéu truyén ba cac tu
trong moi mé, tré thanh mot trong nhiing nguyén nhan tao ra nhirng
chuyén bién thoi Phuc hung.

Y nghia to 16n cia viéc phat minh ra may in 1a ¢ chd né di lam
thay d6i chtrc ning cta sach. Tir chd chi 1a mot cong cu luu trir van ban,
sach d3 tro thanh mot cong cu vo song cua truyén thong, roi ciing tir d6
sach tro thanh mot dbi tugng cia thwong mai. C6 thé noi nghé in 1a mot
thanh tyu k¥ thuat to 16n, tao diéu kién cho con ngudi giao luu thong
tin rong khap, thiic ddy manh mé sy phat trién cua xa hoi vé khoa hoc
k¥ thuat cling nhu vin hoa noi chung. Tir nay thong tin c6 thé ghi lai va
pho bién véi khéi luong 16n. Hoat dong nghién ctru khoa hoc trd thanh
mot hoat dong xa hoi co td chic va giao luu khoa hoc phat trién trén
pham vi toan thé gidi.

Cung véi viéc phat minh ra may in, viéc phat minh ra may
chit vao thé ky XVIII da gop phan co gidi hoa viéc ghi cac tai liéu
vin ban. Tiép theo viéc phat minh ra phim va k¥ thuat chup anh
vao thé ky XIX di cho phép con nguoi lan dau tién co thé ghi lai
cac thong tin bang hinh anh mot cach chinh xac.

Cong nghé thong tin hién dai

Nhitng két qua nghién ctru ctua Rudolf Hertz vé song dién tir
(1887) va viéc phat minh ra “diode” ndi tiéng cia Ambrose Fleming
(1904). cho phép  con nguoi st dung dién tir vao truyén thong ma

khong can day dan. Ung dung dau tién cua dién tir 13 radio, ma ong



chan khong 1a cbt 18i. K§ thuat moi ndy cua truyén thong duge phd
bién rat nhanh va phat trién manh mé tir nhirng nam 20 cta thé ky nay.
Song song Vvéi phat trién radio, mot phuong tién truyén thong méi ciing
bit dau xuét hién 1a v6 tuyén truyén hinh. Do tinh phtc tap cua k¥ thuat
cling do s6 von bo ra dé san xuat, thuc té phai doi dén nhitng nim 40
ciia thé ky nay vo tuyén truyén hinh mdi tré thanh mot phuong tién
truyén thong dai ching. Phat thanh va truyén hinh da thuc su tao nén su
bung nd truyén thong trong nhitng nim 40 cua thé ky nay.

Nhitng phat minh khoa hoc cua thé ky XX nay, dic biét cac thanh
tuu nghién cuu vé dién tir, vé qua trinh van ddng cua cac dién tir trong
cac moi truong vat chat khac nhau da 1a nén tang cho su ra doi va phat
trién nhanh choéng cuia k¥ thuat dién t va vi dién tir. Nho d6 ma con
ngudi giai quyét duoc nhitng van dé phuc tap vé do luong, khuyéch dai,
biéu dién va bién doi tin hiéu. Do 1a co sé cua k¥ thuat xu 1y thong tin,
mot nganh k¥ thuat phat trién nhanh nhu vii bdo trong mdy chuc nim
gan day, ma thanh tyu vi dai nhat 1a sy phat minh ra may tinh dién tu
(MTBT), cong cu dimg dau trong cac k¥ thuat truyén thong ciia thé ky
XX, yéu té co ban cta cong nghé thong tin (Information Technology).

Co s& cong nghé cua cong ngh¢ thong tin (CNTT) 1a cong nghé
co sO nhi phan (Binary digital technology). Cong nghé co s nhi phan,
hay con goi 1a k¥ thuat sb, cho phép chuyén cac thong tin dudi dang
chit viét, 4m thanh, hinh anh thanh thong tin viét dudi dang két hop hai
con s6 0 va 1. Sau khi dugc xtt 1y (luu trit, bién d6i, truyén thong)
thong tin naylai duoc chuyén thanh dang thong tin ma ngudi binh
thuong cé thé tiép nhian duoc ma khong giam chat luong cua thong tin
ban dau.

Viéc ghi thong tin béng k¥ thuat sb, 12 mot bude tién rat dai so

v6i k¥ thuat twong dong (analogue) dya vao tin hiéu co hoc hoic tin



hiéu dién. Luc dau nguoi ta dung bang duc 16 dé luu trir dii lidu dudi
dang s6 nhi phan. Ngay nay ching da duoc thay thé bang cac phuong
tién dya trén co s& cong ngh¢ dién tur va dién quang, do 1a cac bang tr,
dia tir, dia quang. Trong d6, dic biét phai ké dén dia mém ra doi nhiing
nam 1970 duogc st dung rat thuan loi cho  céc may tinh cd nhan, va dia
quang ra doi dau nhirng nam 1980 cho kha nang luu trit thong tin da
phuong tién véi dung lugng 16m.

CNTT 1a mot thuat ngit twong d6i méi va cd ¥ nghia rat rong.
Khé c6 thé dua ra mot dinh nghia chinh xac cho khai niém nay. Tuy
nhién theo nghia thuong dung hién nay, CNTT c6 thé coi 1a tap hop céc
phuong phap khoa hoc, cdc phuong tién va cong cu ky thuat hién dai -
chi yéu 1a MTDT va ciac mang vién thong- nham cung cip cac giai
phap toan thé dé xu 1y, to chtic, khai thac va st dung c6 hiéu qua céc
ngudn tai nguyén thong tin phong phu va tiém tang trong moi linh vuc
hoat dong cua con nguoi.

C6 thé n6i hat nhan cia CNTT 1a tin hoc va vién thong.

Tin hoc la khoa hoc va cong nghé xur 1y thong tin mot cach tu
dong va hop 1y bang may tinh dién tar. Cong cu chu yéu cua tin hoc 13
may tinh dién tir (phan cing) va cidc chuwong trinh may tinh, gdm céc
chuong trinh hé thong va céc chuong trinh chuyén dung (phan mém).
La tién bo khoa hoc k¥ thuat miii nhon cua thoi dai, tin hoc cung cép
cac phuong phdp va cong cu cuc ky manh mé giap con ngudi xu ly,
khai thac va st dung thong tin.

Vién théong 1a sy truyén chir viét, am thanh, hinh anh hay di liéu
dudi dang céc tin hiéu dién, di¢n tur hay cac sung dién thong qua cac
phuong tién truyén tin.

Cac phuong tién truyén tin bao gdm dién thoai (dung day dan hoic cap

quang), radio, truyén hinh, song cuc ngén, va vé tinh. Linh vuc phat



trién nhanh nhét cua vién thong 1a truyén dir liéu. D6 12 qua trinh
truyén dir liéu dudi dang sé bang day din hodc radio. Dir liéu s co
thé san sinh truc tiép dudi dang ma nhi phan bdi may tinh dién tir hodc
cling ¢ thé san sinh bang cach ma ho4 céc tin hiéu 4m thanh, hinh anh,
chit viét. Mang truyén dir liéu 1a mang thong tin dugc tao thanh bing
cach nbi cac ngudn tin  voi nhau sao cho cac dir liéu c6 thé luu thong
tu do gitra chiing. Cac dir liéu co thé 1a cac muc thong tin , cdc nhoém tin
hodc cac chuong trinh may tinh. Vi du: mot thoa thuan ngan hang, mdgt
burc thw, mot cudn sach, cac dia chi thu tin, mot chuong trinh may tinh.
Pé tham gia mang ludi vién thong, nguodi str dung can phai trang bi mot
terminal dung dé truyén va nhan dir liéu, hay mot may tinh c6 trang bi
modem, mot may in. M&i hé thong vién thong déu sir dung cac phan
mém dé quan Iy mang va thuc hién viéc truyén thong tin.

Céc dich vy vién thdng chu yéu la: cung cip thong tin, thu tin dién ti,
truyén dir liéu, va trao d6i cac chuong trinh may tinh. Tiéu biéu cho cac
dich vu nay 1a céac dich vu théng tin trén lién mang thdng tin toan cau
Internet.

Co s& cong nghé cua cong ngh¢ thong tin (CNTT) 1a cong nghé
co sO nhi phan (Binary digital technology). Cong nghé co s nhi phan,
hay con goi 1a k¥ thuat sb, cho phép chuyén cac thong tin dudi dang
chit viét, 4m thanh, hinh anh thanh thong tin viét dudi dang két hop hai
con s6 0 va 1. Sau khi dugc xtt 1y (luu trit, bién doi, truyén thong)
théng tin naylai dugc chuyén thanh dang thong tin ma ngudi binh
thuong c6 thé tiép nhin duoc ma khong giam chat luong cia thong tin
ban dau.

Viéc ghi théng tin bang ky thuat sb, 14 mot budc tién rat dai so
v6i k¥ thuat twong dong (analogue) dwa vao tin hiéu co hoc hoic tin

hiéu dién. Luc dau ngudi ta dung bang duc 16 dé luu trir di lidu dudi



dang s6 nhi phan. Ngay nay ching da dugc thay thé bang cac phuong
tién dya trén co s& cong ngh¢ dién tir va dién quang, do 1a cac bang tr,
dia tir, dia quang. Trong d6, dic biét phai ké dén dia mém ra doi nhiing
nam 1970 duogc st dung rat thuan loi cho  céc may tinh c& nhan, va dia
quang ra doi dau nhirng nam 1980 cho kha nang luu trit thong tin da
phuong tién voi dung lugng 16n.

CNTT 1a mot thuat ngit twong d6i mdi va co6 y nghia rat rong.
Khé c6 thé dua ra mot dinh nghia chinh xac cho khai niém nay. Tuy
nhién theo nghia thuong dung hién nay, CNTT c6 thé coi 1a tap hop céc
phuong phap khoa hoc, cdc phuong tién va cong cu ky thuat hién dai -
chi yéu 1a MTDT va ciac mang vién thong- nham cung cip cac giai
phap toan thé dé xu 1y, to chuic, khai thac va st dung c6 hiéu qua céc
nguon tai nguyén thong tin phong phu va tiém tang trong moi linh vuc
hoat dong cua con nguoi.

Su phat trién bung n6 caa CNTT dic biét duoc danh dau béi su
ra doi cua may tinh ca nhan vao nhitng nim 1970, sy Xuat hién cua dia
quang CD- ROM vao nam 1982, sy hinh thanh cac mang vién thong
truyén dir liéu quéc gia va qudc té vao cudi nhiing nam 1980, dic biét
la lién mang théng tin toan cau Internet di 1am thay d6i can ban dién
mao cua thong tin. Ngay nay tinh chat, chat lugng, quy mé va kha
ning cua Viéc san Xuat va truyén thong tin thay doi khac han thoi ky
trugc, thé hién tap trung & cac "siéu xa 19 théng tin", cac hé thong
théng tin truc tuyén (on-line) véi co so dir liéu va ngan hang di liéu
khong 156. Cac hé théng nay cung cap dén thang tan nha, nhitng thong
tin can thiét vao lic ma ngudi ta yéu cau. Khi xem xét dong su kién
trong khoang mot thap ki vira qua, khd ma tranh khoi cam nhan la thu
gi d6 rat can ban di xay ra trong lich st thé giéi. Nam vira qua chung

kién mot loat cac bai viét tuong niém sy cham dat Chién tranh Lanh va



thuc té 13 “hoa binh” dd nd rd ¢ nhiéu khu vuc trén thé giéi. Hau hét
nhitng phan tich nay thiéu mot khudn kho khai niém rong 16n hon dé
phan biét giira cai gi 1a ban chat véi céi gi 1a ngau nhién hay tinh co
trong lich sir thé gigi, va vi vay khong kho dé thay su hoi hot cua
ching. Néu Gorbachev bi hat cang khoi dién Kremlin hay mét thu linh
Hoi gido (Ayatollah) mai tuyén bé mot thoi ky cach mang hoang kim
cho moét tha d6 hoang tan cua Trung Pong, thi cling chinh nhirng nha
binh luan d6 sé& tranh nhau loan bo vé sy tai sinh cua mot ky nguyén
xung dot mai.

Tuy nhién, tat ca nhing nguoi ndy déu mo ho nhan ra rang co
mot tién trinh 16n hon dang dién ra, mot tién trinh khién cac dong tit
chinh ctia bao chi moi ngay luén thé hién su gén két va co trat tu. Thé
ki 20 chung kién thé gidi phat trién boc phat thanh nhitng xung dot vé y
thrc hé, khién cha nghia tu do ban dau phai canh tranh v&i nhiing tan
tich cua chu nghia chuyén ché, sau d6 1a chil nghia Bon-sé-vich va chu
nghia phat xit, va cudi cung 1a mot thir cha nghia Mac dugc cap nhat
nhitng tu tudng moi von de doa dan téi mot ngay tan thé boi chién
tranh hat nhan. Nhung mot thé ky bat dau véi su tu tin tran dﬁy vé mot
chién thang cudi cung cua dan chu ty do phuong Tay dudng nhu vao
nhitng nam cudi cung lai quay lai chu ky ma né bat dau: khong phai 1a
su “két thuc cua y thuc hé” hay su hoi tu gitta chti nghia tu ban va chu
nghia xa hoi nhu mot s6 ngudi du liéu trudec do, ma la mot chién théng
chic chin cua chi nghia tu do vé kinh té va chinh tri.

Ngay nay dudi tdc dong cua CNTT tin hi¢n dai, tri thirc va cac
hoat ddng sang tao ngay cang dong vai trd chu yéu, co ¥ nghia quyét
dinh dbi v6i sy phat trién kinh té xa hoi, gép phan thic ddy nhanh qué
trinh chuyén bién c6 y nghia thoi dai ctia xd hoi loai nguoi 1a tir nén

van minh céng nghiép sang nén van minh thong tin. TAt ca ching ta déu
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y thire duoc 1a minh dang séng trong cudc cach mang thong tin lién lac.
Trong sudt hai thap ki qua, chung ta d3 duoc chung kién nhitng tién bo
vuot bac trong cong nghé truyén thong va trong cach ap dung ching —
cach day chi mot vai nam khong ai co thé tién doan dugc sy bung nd
ctia mang x3 hoi Facebook hay Twitter. Hon nita, nhitng su d6i mai
(cong nghé) d6 duong nhu vin dang tiép dién v6i mot nhip do phat
trién mau le. Gidi tré ngay nay duoc sinh ra trong mot thé giéi day bién
d6i — ho kho co6 thé tudong twong ndi cudc sdng trude kia khi chua co
mang Internet va dién thoai di dong. Ngay ca & cac nudc kém phat trién
hon, noi ma Internet van bi han ché, dién thoai di dong dang ngay cang
duogc sir dung rong rai.

Theo nhiéu cach, phuong tién truyén thong ki thuat s méi rd
rang dang 1am thay d6i cudc séng thuong ngay cua con nguoi. Dbi vai
c4 nhan t6i, mic du t6i khong cho d6 1a vi du dién hinh, théi quen hang
ngay cua téi da dugc cach mang hda hoan toan béi sy ra doi cua thu
dién tu. Nho c6 thu dién tir, nhitng cong viéc tung duge goi la “cong
viéc vin phong” gid day co thé di theo ching ta dén khip moi noi,
tham chi ngay trong ki nghi. Khong nghi ng¢ gi nira, thanh tyu nay da
mang lai lgi ich rat 16n trong qua trinh xu 1y coéng viéc kip thoi va
hiéu qua, nhung no ciing di thay d6i nhip diéu cudc sébng cua ching ta
mot cach triét dé. Khong con nira nhitng ngay thang khi ta phai téi van
phong lam viéc tir sang sém, nham nhi mot tach ca phé trong khi doc
béo va cho doi thu tir dich vu buu chinh. Co6 thé d& dang liét ké mot
loat nhitng khia canh doi séng chiu sy tdc dong cia mang Internet, tur
cac hoat dong mang tinh chuyén nghi€p nhu bdo chi va nghién ctru
hoc thuat dén cac vin dé ca nhan trong cudc séng nhu tinh ban hay

tinh yéu.



Phuong tién truyén thong dai ching mdi ciing dang tac dong dén
nén chinh tri va dan chu, tuy nhién toi phai néi ring van con qua sém
dé biét dugc anh huong d6 s& 1a co ban hay chuyén bién nhu thé nao.
Trong sudt thap ki 1990 hau Chién tranh Lanh, nhiing nguoi dam mé
mang da cho rang mang Internet s& thay d6i dang ké tinh chat cua doi
séng chinh tri, n6 s& md ra mot “thé gi01 vo bién”, trong d6 cac cong
ddng a0 ndi mang s& 14t 6 cac qudc gia — dan toc kiéu cii va két ndi
mang theo chiéu ngang s& pha huy hoan toan tt ca cac mo hinh td chuc
6 tht bac theo chiéu doc. Tuy nhién, khong bao 1au sau do, thuc té da
chirng minh tinh bat kha thi cta su bién d6i sau rong nay, boi cac qudc
gia — dan tdc da thé hién rang ho hoan toan c6 kha ning ap dit nhiing
gidi han thuc té d6i voi viéc sir dung Internet.

Cho dén nay, trén thuc té, tic dong ciia phuong tién truyén thong
méi 1én doi song chinh tri khong nghiém trong bang nhiing tic dong
nay sinh tir sy xuat hién va anh huong rong rii cia truyén hinh. That
vdy, ngay trong nhing nim gan diy, sy phat trién ciia truyén hinh vé
tinh va truyén hinh cap (mot chi dé toi s& dé cap sau) da tac dong toi
chinh tri nhiéu hon bat ki su tién bo nao trong phuong tién truyén thong
ki thuat so.

Piéu nay khong hé phu nhan nhiing tac dong chinh tri quan trong
ma cac phuong tién truyén thong méi dem lai, hay pht nhan tim anh
huong cua chung trong twong lai. Viéc st dung phuong tién truyén
thong méi trong sudt cac cudc nodi day A Rap gan diy da chimg minh
rang nhiing tién bo khoa hoc d6 16 rang 1a mot loai vii khi méi hiru ich
dbi v6i nhirng nguoi dang thach thie ché do doc tai — tham chi ngay ca
gi6i cAm quyén ciing dang gong minh tim cach sir dung cac cong cu

tuong tu dé ngan chan ho.



Cac cong nghé méi ciing tao ra nhiing thay doi trong mot vai khia
canh chinh trj ctia cac nude theo ché d6 dan chu, dang chu y la cong tac
van dong chinh tri va gy quy. Tém lai, cac phuong tién truyén thong
méi dang anh hudng dén cach thtc hinh thanh va lan truyén du luan.
Su pho bién ngay mot rong rii cia phuong tién truyén thong truc tuyén
trong cdc nén dan chu lau doi 12 nguyén nhan chinh khién cho lugng
doc gia va lgi nhuan cua bao viét bi sut giam. Trong khi cac an phém in
an dang cd ging duy tri vai trd chii chdt c6 phan suy yéu cua minh bat
chip anh hudng gia ting tir phuong tién truyén thong phat song, thi gio
day duong nhu ngudi ta di bat dau nghi ngd kha ning ton tai lau dai
ctia chung. Tuy nhién, s& rat voi vang néu ching ta du doan sy sup do
clia bao viét tai thoi diém nay, dic biét khi tong s6 bao phat hanh van
tiép tuc tang tai nhiéu noi trén thé gidi, ké ca & cac nudc nhu An Do va
Brazil.

That vay, khong ai c6 thé doan trudc duoc cic cong nghé vién
thong moi nodi s& tac dong dén truyén thong nhu thé ndo trong nhiing
niam toi. Nhung chinh vi su thay d6i dang dién ra qua nhanh chéng va
twong lai thi lai khong hé chic chan, ddy 1a thoi diém dic biét thich hop
dé chung ta mé mot cudc diéu tra 1on hon vé mdi quan hé giita dan chu
va truyén thong. Pay 1a mot van dé khong nhan duoc nhiéu su cha y
nhu mong doi tur gid1 hoc thuat, dac biét tur phia cac nha khoa hoc chinh
tri va cac nha nghién ctru dan chu khac. Trong nhiing trang tiép theo, toi
s& cung cdp mot sé phan anh ban dau vé méi quan hé gira dan chi va
truyén thong, nhirg cach thirc ma mdi quan hé ay duoc giai quyét boi
mot s6 nha tu tuong chinh tri hang dau trong qua khir va nhiing thay
d6i ma no da phai trai qua cung véi su tién bod cua nén dan chu hién dai

va cong nghé.



Nén dan chu duoc sinh ra trong cic thanh phé Hy Lap co dai,
nhiing noi khong hé co6 phuong tién truyén théng duoc hiéu nhu trong
ngit canh nay. Nhung chic chin rang nhiing thanh phd d6 cé cic nha
tho, nguoi hat rong, nha viét kich, nha hung bién, va tai day, nghé thuat
biéu dién va thuyét phuc duogc tinh loc ¢ trinh d6 cao. Tuy nhién, céc
cudc thao luan va tranh cai mang tinh chinh tri trong cac thanh
bang (polis) Hy Lap dwoc dién ra truc tiép trong cac hoi dong
(ekklesia), co quan vira c6 quyén 1ap phap vira c6 quyén ra quyét dinh
dbi v6i tat ca cac van dé vé chinh sach cong ddng, trong d6 c6 van dé
chién tranh va hoa binh. Mot phﬁn vi dan chu duoc hiéu 1a viée yéu cau
dich than cong dan nhém hop lai va ban bac truc tiép — dia diém dat hoi
dong thanh Athens 1a suon d6i Pnyx — nén trong mot thoi gian dai, hinh
thirc chinh phu nay dugc cho rang chi ¢o tinh kha thi trong cac thanh
bang. Pén tan gitta thé ki 18, cac triét gia chinh tri 16i lac nhu
Montesquieu va Rousseau cho rang chi ¢ nhitng chinh thé rat nho méi
6 thé hoat dong theo ché do dan chu.

Trai lai, nén dan chua hién dai duoc dua trén nguyén tic mbi “cac
dai biéu do chinh nhan dan bau chon s& 14 dai dién cua nhan dan trong
co quan lap phap”.® Dan chu dai dién dugc sinh ra trong thoi dai truyén
thong in 4n. T4t nhién, ban than thuat ngit “phwong tién truyén thong”
d3 khong duoc sir dung cho dén mii sau nay.

Trong nhiéu thé ki, thay vi ndi “bao chi” (the press), con ngudi
da st dung mot thuat ngit mo ta cong nghé in an dé dé cap tdi cac
phuong tién giao tiép khac nhau dya trén cac 4n pham. Ngay nay chung
ta nghi vé thuat ngir 18i thoi nay chu yéu dé cap tdi bao chi va tap chi
xuét ban dinh ki. Nhung ban dau thuét ngit nay ciing bao gém ca sach,

nhu ching ta thdy né duoc phan anh trong tén ctia cdc nha xuat ban



hién dai nhu Nha xuit ban Dai hoc Oxford hay Harvard
(Oxford/Havard University Press).

O Anh, nhiing tran chién 16n hoi thé ki 17 nham ung ho tu do bao
chi, do cdc nhan vat xuat ching nhu John Milton va John Locke tién
hanh, d3 tap trung vao viéc cp gidy phép cho may in. Ca hai cudn sach
nho mang tya dé Areopagitica caa Milton viét vé bao vé “quyén tu do
in 4n khong cap phép” dugc xuit ban nim 1644 va ban ghi nhé ca nhan
nam 1695 cua Locke bay té thai do chéng lai viéc gia han Luat Cép
phép déu chi ra ring ké thu cua tu do xudt ban 1a cac nha chire trach cua
Gi4o hoi va nha nude. Luat Cap phép, thuc té dd duoc Qudc hoi stra d6i
vao nam 1692 sau cudoc Cach mang Huy hoang nhung ngay sau dé lai
mét hiéu luc vao nim 1695, dugc xay dung dé ngan chan trudc viéc
xuat ban céc tac pham di gido va ly gido cling nhu nhiing tac pham noi
loan hay phan nghich. Cudc dau tranh ting ho quyén ty do xuat ban co
su lién két mat thiét voi cong cudc dai tu do cuia thoi ky Khai sang.

Mic du su ung ho dinh hudng Khai sang vé quyén tu do bao chi
khong c6 nghia ngu y kéu goi quyén tu do ca nhan khong han ché,
hudng ho 1a nén dan cha. Trong sd cac nha triét hoc ndi danh cua thoi
dai Khai sang, chi ¢6 Spinoza mé&i ndi két dugec mot cach rd rang su tu
do ngén luan voi dan chu: Chwong cudi cua Ludn thuyét Than hoc
Chinh tri (Theologico-Political Treatise) c6 tua dé “Trong mot Qudc
gia Tu do, mdi ngudi co thé Nghi diéu ho Mubn va Noi diéu ho Nghi,”
va Spinoza chi rd ring dan chu, voi tu cach 1a “hinh thirc ty nhién nhat
cua vi¢c cai tri” cling la ché do phu hop nhat dé dat dugc muc tiéu nay.
Nguoc lai, David Hume, trong bai luan “Vé Tu do Béo chi” (“Of the
Liberty of the Press”) nam 1742 cua minh, 14p luédn réng viéc tu do
“thong tin cho cong ching bat ki diéu gi ching ta mudn” 1a dic biét

pho bién ¢ nhitng nudc c6 chinh quyén hon hgp nhu ctia Anh, trai



nguoc voi nhitng qubc gia “hoan toan theo ché do quan chu” hay “hoan
toan theo chu nghia cdng hoa”.

Viéc sy ung ho quyén tw do béo chi duoc tach biét han véi su ung
ho nén dan chu di dat téi mac do 1o rang trong van ban nhin chung
duoc coi 1a dao luat dau tién quy dinh mot cach ranh mach vé tu do bao
chi — mot phap 1énh hoang gia cua Thuy Pién nim 1766 c¢6 tén goi
“Phap 1énh Lién quan t&i Quyén tu do Viét lach va Béo chi.” Phéap 1énh
mé dau bang 101 ghi nhin “nhiing loi thé 16n bit ngudn tir sy tu do hop
phép cua viéc viét lach va bao chi”, thé hién & chd “mot su khai sang
1an nhau khong gidi han trong cac cha dé hitu ich khac nhau khong chi
thuc day sy phat trién va pho bién cua khoa hoc va nghé thu cong hiru
ich ma con tao ra nhitng co hoi 16n hon cho cac than dan trung thanh
ctia Chung ta dugc nang cao kién thirc va nhan thirc day du vé mot hé
théng chinh quyén dugc t6 chirc khon khéo.”

Mic du viée kiém duyét trudc do6 da bi bai bo, nhung Phap 1énh
hoang gia ndy van xac nhan nhiing hinh phat phap 1y nghiém khac d6i
v6i nhitng 4n pham “pham thugng chéng lai Thién Chtia” hay “xem
thuong quan diém cta chung ta va Hoang gia.”

Tuy nhién, néu chuyén sang nhiing xac nhan chinh thtrc dau tién
ciia Bic My vé nguyén tic tu do bao chi, ching ta s& tim thay thir ngon
ngtr chinh tri rat khac va mét vai muc tiéu chinh tri bén canh muc tiéu
ciia thoi ky Khai sang, thé hién trong mot btc thu vao thang 10 nim
1774 cta Bé Nhat Qudc hdi Luc dia (First Continental Congress) gui
t6i ngudi dan Quebec. Buc thu liét ké ra nim quyén “ma khong co
nhitng quyén 4y con ngudi s& khong thé séng tu do va hanh phuc”, mo
dau 13 quyén cua con ngudi cd tiéng ndi trong chinh quyén cua ho
thong qua cac dai biéu ma ho bau chon. Viéc ké dén quyén thor nam,

“quyén ty do bao chi”, dugc giai thich nhu sau: Tam quan trong cia



diéu nay khéng chi bao gom viéc thic ddy chan 1y, khoa hoc, dao dirc
va nghé thudt néi chung trong viéc truyén ba nhitng quan diém tu do
duwéi sw quan Ii ciia chinh phii, ma con cd sw san sang trao déi tw twong
giita cdc doi twong va vi vy thiic ddy tinh doan két giita ho, qua dé cdc
quan chitc hay dp birc cam thdy xdu hé va so hdi, khién ho chuyén sang
nhitng cdch thirc tién hanh céng viéc céng bang va c¢é danh dw hon.

Cac chuc nang chinh tri dac biét cua bao chi & day khdong chi bao
gdm viée truyén ba “cic quan diém ty do” vé chinh phu, ma ngoai ra
con tao diéu kién thuan loi cho truyén thong cling nhu su hop nhat gitra
nhan dan, dong thoi phoi bay va han ché hanh vi cua quan chic nha
nude. Trong cac thanh bang co dai, nguoi ta khong can dén cac phuong
tién truyén thong viét tay hay in 4n nao dé thuc hién nhiing chtrc ning
sau cung d6. Tuy nhién, néu mét dan tdc mudbn cai quan va tu tri mot
lanh tho rong 16n thi viéc c6 dugc mot thi giong nhu ty do bao chi I
diéu can thiét.

Y tuwong vé mot nudc cong hoa duge mé rong hodc cd quy md
16n 12 mot sy doi mdi chinh tri caa My hoi thé ky 18, vén duoc lam rd
mot cach toan dién 1an dau tién trong tap bai viét Federalist (gom 85
bai viét cua Alexander Hamilton, James Madison va John Jay nham kéu
goi phé chuan Hién phap Hoa Ky — NBT). Lap luan chéng lai truyén
théng gan cac nudc cong hoa vdi cac chinh thé nhod, cac tac gia cia
tap Federalist cho rang bang cich “m¢ rong pham vi” cta chinh phu
cong hoa, nguoi ta co thé khién no it bi ton thuong hon trudc nhiing
mbi de doa bé phai va do d6 c6 thé dam bao cac quyén cong dan tdt
hon: Nhu James Madison da noi trong to Federalist 51, “xa hdi cang
rong 16n, mién 13 nam trong mot khong gian thuc té, thi chinh phu s&
cang c6 nhiéu kha ning ty quan hon.” Pham vi ma Madison dé xuit mé

rong theo nhu ban chit ty nhién cta nd phai 1a “khéng gian cong cong”



— khong phai theo y nghia 1y tinh — phé phan mang tinh giai cdp nhung
c6 vé my miéu 1a “khong gian cong cong tu san”® nhu 16i cua Jurgen
Habermas, ma chi don gian 1a mot dau trudng trong d6 cac cong dan tu
quan c6 thé thao luin vé cac van dé chinh tri ma ho d6i mat. Chinh vi
diéu nay, vai tro cua bao chi 1a khong thé thiéu duoc.

Cac chuc nang chinh tri dac biét cua bao chi & day khong chi bao
gdm viée truyén ba “cic quan diém ty do” vé chinh phu, ma ngoai ra
con tao diéu kién thuan loi cho truyén thong cling nhu su hop nhat gitra
nhin dan, dong thoi phoi bay va han ché hanh vi cua quan chirc nha
nude. Trong cac thanh bang co dai, nguoi ta khong can dén cac phuong
tién truyén thong viét tay hay in an nao dé thuc hién nhiing chtrc ning
sau cung d6. Tuy nhién, néu mét dan tdc mudn cai quan va tu tri mot
lanh tho rong 16n thi viéc c6 dugc mot thi giong nhu tu do bao chi 1a
diéu can thiét.

Piéu ky la 1a mic du ban dau to Federalist, dugc cong bd dudi
dang mot loat cac bai tiéu luan bao chi, nhung ban than to bao lai hau
nhu chang néi gi vé vai tro cta bao chi. Tham chi trong mot chuong
danh dé bac bo phan ddi cho rang Lién bang sé& 1a qua rong 16n d6i
voi chinh pht cong hoa, Madison dd nhan manh tdi cac yéu té dia ly
nhu kha ning tip hop cac dai biéu tai thit d6 va chi ra nhitng cai
thién sap toi vé giao thong van tai hon 1a thao luan vé vai tro cia bao
chi trong viéc tao diéu kién thong tin lién lac thuan loi gitra cac vung
mién trong nudc.

Mot trong nhitng tic phadm dau tién chi ra mdi lién két rd rang
gitta tu do bao chi voi quy mé 16n ciia cac quéc gia hién dai, d6 chinh
1a cubn “Cdc nguyén tdc chinh tri cé thé dp dung cho tdt cd chinh phii
(Principles of Politics Applicable to All Governments) (1810)” cua tac

gia Benjamin Constant — mdt nha tu tuéng chinh tri 156i lac. Constant



khong han ché tranh luan ctia minh vao chi cac chinh phi dan chu hodc
tham chi 1a cac chinh quyén ty do. Nhu 6ng di néi: “Trong cac chinh
thé quy mo 16n cua thoi ki hién dai, tuy do bao chi la phuong tién duy
nhit dam bao tinh cong khai, va vi vay dudi bat ctr loai chinh phu nao
cling 1a bién phap dic biét dé bao vé cac quyén cua chung ta.” Ong luu
y rang trong thoi La M3 c6 dai, nan nhan cua su bat cong c6 thé trinh
bay ¢ quang trudng céng cong vé nhitng oan trai ma anh ta gip phai.
Ong noi thém, “Tuy nhién trong thoi dai cia chung ta, viéc banh truéng
cac quéc gia lai 1a mot trd ngai dbi v6i hinh thic phan khang nay.
Nhirng bat céng nho van ludn it dugc biét dén ddi véi hau hét tat ca
ngudi dan trong nhitng qubc gia rong 16n.” Chi ¢6 su tu do bao chi méi
giup con ngudi nhan biét duoc nhiing sy lam dung ma chinh phu cta ho
c6 thé gay ra.

Ngay nay dudi tdc dong cia CNTT tin hién dai, tri thirc va cac
hoat dong sang tao ngay cang dong vai tro cha yéu, co y nghia quyét
dinh dbi v6i sy phat trién kinh té xa hoi, gép phan thiic ddy nhanh qua
trinh chuyén bién c6 y nghia thoi dai ctia xd hoi loai nguoi 1a tir nén
vin minh cong nghiép sang nén vin minh thong tin. T4t ca chung ta déu
y thic dugc 1a minh dang sdng trong cudc cdch mang thong tin lién lac.
Trong sudt hai thap ki qua, chung ta d3 duoc chung kién nhiing tién bo
vuot bac trong cong nghé truyén thong va trong cach ap dung ching —
cach day chi mot vai nam khong ai co thé tién doan dugc sy bung nd
cua mang xa hoi Facebook hay Twitter. Hon nira, nhitng su d6i mai
(cong nghé) d6 duong nhu vin dang tiép dién véi mot nhip do6 phat
trién mau le. Gidi tré ngay nay dugc sinh ra trong mot thé gigi day bién
d6i — ho kho co thé tuong twong ndi cudc sdng trude kia khi chua co

mang Internet va dién thoai di dong. Ngay ca & cac nudc kém phat trién



hon, noi ma Internet van bi han ché, dién thoai di dong dang ngay cang
duoc st dung rong rai.
1.4. C4c ly thuyét truyén théng quéc té

Trong doi sdng hang ngay, ngudi ta quan niém thé nao thi
hanh xtur nhu vay, cho nén mudn thay ddi cach thuc hanh xur thi trude
hét phai thay doi quan ni¢m, tuc la phai thay d6i nhan thuec, tu duy...
Ly thuyét 13 nhitng van dé chung nhat, khai quat nhat duoc dac két
tir thuc tién va cé vai tro chi dao, huéng dan hoat dong thuc tién, tir
nhan thtre, thai do dén hanh vi x4 hoi cia con nguoi va cong déng.
Viéc tim hiéu, nghién ctru va phan tich 1y thuyét truyén théng qudc
té giup cho viéc nghién ctru vé truyén thong qudc té duogc hiéu qua
hon, trén co s& do, hoat dong truyén thong sé& dugc thuc hién ding
va chuén x4c.
Ly thuyét tham nhdp xd héi

Giao tiép, tim hiéu dé nang cao hiéu biét 1an nhau, trén co
s& 4y co thé két ndi, hop tac,... 13 mot trong nhitng nhu ciu co
ban nhat dé con ngudi c6 thé ton tai va phat trién, voi tu cach 1a
mot thuc thé xa hoi, con ngudi x4 hoi. Ly thuyét thaAm nhap x4
hoi cho rang, mdi c4 nhan va mdi nhém x4 hoi bao gid ciing cb
nhu cau thAm nhap vao nguoi khic, vao cac nhom x4 hoi khac.
P6 1a mot trong nhitng nguyén nhan quan trong thuc day nhu cau
truyén thong gitta cac ca nhan, nhém va cong déng. Tham nhép
vao céc c4 thé, cdc nhom x4 hoi 1a mot qua trinh, theo mot quy
trinh va thuong trai qua cac giai doan:

Lich sy giao tiép; Thong bao muc dich 1am quen - xay ra xung
dot; Tim hiéu s& thich, nguyén vong; Tim hiéu sau hon vé niém tin,

ton gido, 1y tuong...



K§ niang dat cau hoi c6 vai tro quan trong trong giai doan giao tiép
lam quen lan dau tién gitta nguodi nay véi nguoi khac. Twong tu nhu
vdy, dé nhanh chong hinh thanh nén cac “mdi quan hé”, mdi nguoi
déu can dén k¥ nang phan tich cdu hoi dé tra 10i va dua ra cac cdu
hoi tiép theo voi ddi twgng. Phan tich nhirng cdu hoi va phan loai ciu
hoi s& gitp ching ta xy dung mé hinh, cdu trac cau chuyén. Nhirng
cudc tiép xtc, 1am quen ludn chiu tic dong bdi moi trudng va hoan
canh giao tiép, vin hoa cong ddng... Qua trinh thAm nhap nay doi hoi
su thong hiéu, chia sé 1an nhau.K§ ning truyén thong - giao tiép cua
nhitng ngudi tham gia 1a yéu td quan trong giup rat ngan thoi gian
tham nhap dé tao su tuong déng, két ndi dat hiéu qua.

Ly thuyét tham nhdp xd héi ¢é cdc hé quad nhue:

Mot, mudn tao ra hiéu ung tinh tich cuc tu doi tuong - truyén
thong mong mudn dugc tham gia vao hoat dong truyén thong & vi tri
ngudn phat hay nguoi nhan thong diép), can phai khoi ddy nhu cau
tham nhap xa hoi, mong mudn tim hiéu, kham pha ctia mdi ngudi,
nhom nguoi.

Hai, can cha y dén méi lién hé giita nhu cau va kha nang/diéu
kién cua ca nhan khi ho c6 ¥ dinh hodc bat dau/ dang/ di tham gia
vao cac qua trinh truyén thong - giao tiép.Diéu nay cang c6 y nghia
khi truyén thong véi cac nhom dbi tuong chuyén biét.

Ba, v6i tu cach 13 nha truyén thong hoic ca nhan tham gia giao
tiép thAm nhap, can chu ¥ rén luyén cac k¥ ning co ban hoi va ling
nghe, trao dbi va chia sé, rat ngan khoang cach tiép xac nhanh chong
hoa nhép trong giao tiép.

Ly thuyét giam bot sw khéng chdc chdn
Moi hoat dong ctuia con ngudi luén ¢cd6 muc dich. bé dat duoc

muc dich da néu ra, nguoi ta phai lap ké hoach, xac dinh cac diéu



kién va céach thuc tién hanh.Tuy nhién, trong qua trinh thuc hién, do
khong chic chan van ludn thudng truc, rai ro 1a diéu ludn cb thé xay
ra.Vi thé, mudn giam do khong chac chan hay rui ro, can phai ting
cudng su hiéu biét dé co nhitng phan doan c6 hiéu qua.

Ly thuyét nay rang, quéa trinh truyén thong giup cho nhiing nguoi
tham gia khong nhitng thu nhan duoc kién thirc ma con ting cuong
kha niang du doan, tir d6 giam bot sy khong chic chin trong nhan
thure, thai do va hanh vi.

Tang cuong kha nang phan doan thi d rui ro trong qua trinh
truyén thong va cac hoat dong lién quan cang thap. Tuy nhién,
truyén thong khong xod hét dugc mot cach triét dé do khong chic
chin, vi truyén théng - giao tiép chi khac phuc mot phan vé kién
thtrc, hiéu biét nham ting kha nang phan doan.

Truyén thong khong nhitng dem lai sy hiéu biét ma con tao ra
cac mbi quan hé.Hiéu biét va quan hé 1a nhiing yéu t6 tién quyét tao
nén gia tri, dé giam bét sy khong chac chin va dat hiéu qua cao
trong hoat dong. Truyén thong dat hiéu qua cao 1a truyén thong tao
ra von hiéu biét chung véi téc do va chat luong cao, tir d6 1am ting
kha ning anh hudéng 1an nhau cia nhitng ngudi tham gia trén co sé
cac thong diép da duoc chuyén tai mot cach tuong thich.

Ly thuyét nay c6 thé rat ra cac hé qud trong viéc nang cao ky ning
hiéu biét cho con nguoi:

Trong hoat dong truyén thong, khong nén 1y tuong hod, than
tuong hoa mot c4 nhan, nhom doi tuong hay van dé nao d6.Bai vi tat
ca déu can qua trinh kham pha va thAm nhap méi c6 duoc su hiéu
biét nhat dinh. Cang hiéu biét chic chan vé dbi tuwong va van dé

truyén thong thi cac hoat dong truyén thong tiép theo voi dbi tuong



d6, hodc nhitng nhém d6i tuong cé tinh chat twong tu cang co co s,
kinh nghiém va himg tha dé c6 thé thuc hién véi hiéu qua cao hon.
Can chu y dén cac k§ ning nhan biét con nguoi trong hoat dong
truyén thong: tiép xuc - quan sat, cing tham gia - quan sat tich cyc
thong qua hanh dong va tuong tac...

Ly thuyét phan tich (xét dodn) xa héi

Ly thuyét nay phat biéu rang, khi bat dau chudn bi thiét ké
thdng diép cho nhém coéng ching ddi tuwong, nha truyén thong can
phai phan tich, chia nho nhém céng chung - ddi tuwong ra thanh
nhiing nhoém nhé véi céc thai d§ va nhén thirc khac nhau.

Thong thudng cé ba nhom thai do nho khi phan tich dbi tuong,
d6 1a nho c6 thai do dong tinh, phan dbi va trung lap. Két qua nghién
ciru ban dau vé cong ching nhom ddi tugng cho thdy nhom doi
twong tiép can co thé cod ba loai thai d6 nhu dd néu ¢ mod hinh trén
d6i voi van dé truyén thong sap néu ra. Nhitng cau hoi dat ra 1a: Nha
truyén thong nén wu tién thong diép va tap trung uu tién trudc hét
cho nhom c6 thi: d6 nao? Néu vu tién tap trung thong diép cho nhém
c6 thai do6 dong tinh, phan d6i hay trung 1ap thi nhitng vu diém va
han ché nao c6 thé c6. Tuy nhién, tuy ting trudng hop, mdi van dé
truyén thong, vé 1y thuyét - chung nhit van c6 nhiing khuyén nghi
cho viéc lya chon phuong an cu thé. Trong ba nhém thai d6 trén day,
mdi nhom cé nhitng dic diém, thé manh va han ché riéng. Riéng
nhém c6 thai do trung 1ap cé nhitng vu thé hon han va mang tinh dic
thu. Do vay, dé dat duoc hiéu qua truyén thong, thong thuong, nguoi
ta thuong chuan bi cac thong diép wu tién trudc hét nhim vao cac
nhom c6 thai do trung lap trudc, dé tr d6 16i kéo ho tir trung 1ap
sang dong tinh, mat khac, nhom c6 thai do trung 1ap c6 kha ning lam

mém hoa thai do cua nhom co6 thai do phan ddi (hay chdng dbi),



chuyén ho sang nhom co6 thai do trung lap va tir trung lap co thé
chuyén sang sang dong tinh.

Trong truyén thong 1 - 1 nhom, dé c6 thé van dung 1y thuyét
nay dat hiéu qua, can phan loai cic van dé, cac nodi dung can phai dat
duoc qua truyén thong. Can dua ra nhitng van dé co tinh chét trung
lap trudc, nhitng van dé dé giy ra sy phan d6i vé sau. C6 nhu vay,
hoat dong truyén théng, dic biét 1a van déng gdy anh hudng
(advocacy), van dong hanh lang va truyén thong 1 - 1 nhém mdi dem
lai hi¢u qua.

Hé qua quan trong nhat c6 thé rat ra tir 1y thuyét nay 1a nguyén
ly thuyét phuc trong van dong giy anh huong. Theo nguyén 1y nay,
muén tao ra suc thuyét phuc trong hoat dong truyén thong, dic biét
la trong van dong gy anh hudng, can chu trong cac diém sau: Phai
tién hanh chia nhom ddi tuong, phan loai mic d0 nhan thuc, thai do
hanh vi cta dbi tugng/nhoém coéng ching. Trén co sd phan chia va
phan tich ddi twong, nha truyén thong tién hanh lya chon thong diép,
tim thoi diém, thoi gian va kénh truyén thong phu hop.

Ly thuyét hoc tdp xd hdi

Ly thuyét ndy quan tdm téi phuong dién x4 hoi thay vi phuong
dién c4 nhin cua truyén thong va hanh vi, mic du né van dic biét cha y
t6i phuong thirc con nguoi tiép can moi trudng xa hdi va quyét dinh cai
ma minh s€ lam.Trong diéu kién cua xa hoi hién dai, hoc tap xa hodi la
nhu cau cta su phat trién va 1a nguyén vong chinh dang ctia mdi cong
dan. Do d6, can tao co hdi va diéu kién hoc tap sudt doi va hoc bit cir &
dau cho mdi ca nhan, hoc tap xa hoi chinh 1a qué trinh kich thich phat
trién nguén luc xa hoi.

Ly thuyét hoc tap xd hoi cho rang, mdi ngudi déu cd co hoi binh

dang hoc tap nhu nhau va xa hdi can tao di€u kién dap ing nhu cau do.



Hoc tap nang cao dan tri 1a diéu kién tién quyét cho su sang tao ctia mdi
c4 nhan va mdi nhém xi hoi ciing nhu ciia cong dong noéi chung. Ly
thuyét nay co y nghia dic biét quan trong ddi véi nude ta, bai vi tir xa
hoi vin minh ndng nghiép chuyén dan 1én xa hoi vin minh cong
nghiép, x4 hoi dang phat trién v6i tdc d6 nhanh, san pham gido duc dao
tao rat nhanh bi day lui vé phia sau, trong khi nhu cau dao tao ngudn
luc hét stre can thiét.

Ly thuyét hoc tdp xd hoi cho rang moi ngudi co thé ning cao
ning luc hoc tap nho cc yéu td:Quan sat viée nguoi khac lam (k¥ ning
quan sat); Xem xét nhitng anh hudng do hoat dong ctia nhiing nguoi do
trai qua; Du liéu diéu sé xady ra voi chinh ho néu ho 1am theo hanh vi
ciia ngudi khac; Hanh dong bang viéc tu thir nghiém hanh vi; So sanh
kinh nghiém cta minh véi cai di xay dén v&i nhirng nguoi khac; Tir d6
c6 thé bat dau qua trinh bat chudc, phan tich va sang tao; Khang dinh
niém tin vé hanh vi madi. Mat khac, 1y thuyét hoc tap xa hoi dit van dé
hoc tap vira 1a nghia vu, quyén loi va trach nhiém cua mdi ngudi, gop
phan hoan thién nhan cach c4 nhan va thic day xi hoi phét trién bén
virng. Déng thoi, hoc tap xa hoi can c6 moi truong xa hdi hoc tap, tao
co hoi binh dang cho cac ca nhan hoc tap sudt doi, khong phan biét tudi
tac, gidi tinh, nghé nghiép, dan toc, ton gido... Hoc tdp 1a co hdi cho
mdi ¢4 nhan tich lily von con nguoi.

Xay dung duoc xa hdi hoc tap, tao moi diéu kién binh déng va
thuan 1oi cho mdi ¢4 nhan hoc tap 1a qua trinh tao 1ap co s& phat trién
bén virng cho cong ddng va xa hoi. Do 1a qua trinh tao dung co sé nén
tang quan trong cho viéc nang cao din tri va phat trién ciing nhu ning
cao chit luong dan chu xa hoi. Xa hoi khong thé c6 chit luong dan chu
cao néu dan tri thap. Dan tri 1a nén tang bao dam chat lugng cua din

chu.



Tuy nhién, qué trinh hoc tap cling 1a qua trinh hy sinh. Hy sinh
thoi quen vén dang chi phdi nhan thiec, thai d6 va hanh vi, hy sinh loi
ich, tAm 1y bao thu, ké ca hy sinh thoi gian. Néu khong biét hy sinh thi
khé c6 thé hoc tap va trudng thanh nhan cach. Ciing khong phai chi hoc
tap tai truong 16p, ma hoc trong thyc tién, hoc & ban bé va nhiing ngudi
xung quanh... Tuy nhién, hoc trong truong 16p c6 y nghia co ban, hé
théng va két qua dy co6 thé 1am nén tang cho su sang tao va cdng hién
lau dai hon, boi ngoai kién thtrc co ban 1am nén, né cung cip va goi mé
phuong phap kham pha cho nguoi hoc. Trong méi trudng truyén thong
s, ly thuyét hoc tap xa hoi co thé duoc nhan 1én gép boi nho kha nang
siéu két ndi va 16i hoc tap kién tao x3 hoi.

Ly thuyét hoc tap xi hoi da tao ra cac hé qua nhu:

Mot qué trinh hoc tap dem lai két qua c6 tinh bén viing cao, co
kha ndng Umg dung luén phai dam bdo du cac thao tac: quan sat, suy
nghi vé nhiing diéu da quan sat, lién hé voi ban than, lam thir (bat
chude), tong két kinh nghiém va phan tich tir d6 khang dinh niém tin
v6i hanh vi méi. Nhu vay, qua trinh hoc tap khong thé thiéu quan sat va
thir hanh vi/bit chuéc, sau d6 mo co thé sang tao.

Ly thuyét nay 1a co s¢ dé khang dinh tinh uu viét cua 16i hoc k¥
ning - bao gom k¥ ning song, k¥ ning giao tiép ung xir, k¥ ning lam
vigc..., nguyén 1y hoc di d6i vo1 hanh, phuong phap day hoc cung tham
gia trong 1y thuyét day hoc hién dai.

Qua trinh hoc tap, khong chi la ty tich lily, ma quan trong hon
nita 1 qua trinh cung cap kién thtrc, cip nhat thong tin, chia sé k¥ ning
va kinh nghiém gitta cdc ca nhan, nhém v6i1 nhau, gitra nguoi day va
ngudi hoc. Qua trinh nay doi hoi khong chi kién thire, kinh nghiém cua

moi thanh vién, ma con méi truong, di€u kién tuong tac, chia sé.



Ngudi day khong phai 1a ngudi “rét” nhimng tri thie da chuan bi
sén vao “cai cdc” 1a nguoi hoc. Ly thuyét hoc tap xa hdi cho théy, hoc
tap 1a qua trinh tiép thu kién thtc thong qua quan sat cac hanh vi va
dong nio, thir nghiém, chia sé k¥ ning va tiép thu kinh nghiém, tu minh
tiép can va “kham pha” cac “Iy thuyét (chi khong phai 1a hoc thudc ly
thuyét). Thay cho vai trd “truyén dat kién thic” 13 vai trd “huéng dan”
va goi m& phuong phap dé ngudi hoc tu duy sang tao, hinh thanh
phuong phap tiép can va linh hoi kién thirc, k¥ ning, kinh nghiém, tu
minh tim ra 161 di cho viéc tng dung kién thirc trong cudc sdng, tir d6
hinh thanh quan diém, niém tin, thé gidi quan... Ton trong tu duy sang
tao va ¥ kién c4 nhan cta ngudi hoc, tao moi trudng hoc tip bang cac
tinh hubng gitp ngudi hoc duge quan sat, trai nghiém va dong nio... 1a
nhitng yéu cau co ban trong cong viéc cua nguoi thay hién dai. Nguoi
day hoc khong phai 1a nguoi huan thi, ma quan trong hon 1a nguoi cung
cap kién thirc, trang bi phuong phap tu duy, tiép can van dé va tao diéu
kién cho ngudi hoc suy nghi, tim kiém kién thic méi, “Co xat tu duy,
chia sé¢ k¥ nang va kinh nghiém. Quaé trinh day - hoc 1a qua trinh tuong
tac, hoc theo 16i kién tao”.

Ngudi hoc chiém vi tri trung tim trong quéa trinh dao tao. Viéc
hoc cia mdi cd nhan khong chi dién ra trong trudng hoc ma dién ra
trong sudt ca cudc doi. Tinh chu dong va tich cuc cua nguodi hoc,
phuong phap hoc tip va phuong phéap tu hoc déng vai tro quyét dinh
trong sy phat trién ca vé tri tué va nhan cach cta mdi c4 nhan. Trong
mot xa hoi hoc tap sudt doi, tinh than hop tac va 6c phan bién, nhu ciu
tng dung va tong két 1y thuyét 1a nhitng doi hoi quan trong nhat cho
mdi ¢4 nhan trong x3 hoi.Phan bién va ty phan bién khoa hoc 14 t6 chat.
can c6 & nguoi day va ngudi hoc; dong thoi phan bién va ty phan bién

khoa hoc can c6 mdi truong tdm 1y - xa hoi twong thich.



Gido duc tir xa, thong qua cic phuong tién truyén thong dai
ching nhu phéat thanh, truyén hinh, Internet 14 mot buédc tién nhdy vot
nhiam dap ung nhu cau hoc tap sudt doi cua xa hoi hoc tap hién dai. Voi
cac nha gido duc/nha bao/nha truyén thong thuc hién cac chuong trinh
gido dyc tor xa nay, bén canh nha chu y vé uu thé va han ché cua cac
phuong tién truyén thong - chung, nhitng chu ¥ trong viéc té chuc véi
day du cac budc cua qua trinh hoc tap cho ngudi hoc trong diéu kién
khong phai “mit d6i mat” 1a vo cung can thiét.

Ly thuyét truyén ba cdi méi

Truyén ba, pho bién cai mai ludn thé hién trong hoat dong truyén
thong, trong d6 nhirng san pham, cach lam hoic ¥ tuéng mdi duge nhan
rong, truyén ba rong rii cho cac nhom d6i twong 1a viéc 1am co y nghia
hét suc quan trong. Phat hién, ung ho, bdo vé va nhan rong cai mai la
nghia vu xa hoi ctia nha truyén thong.

Tuy nhién, viéc phat hién, pho bién, truyén ba cai méi theo su 1a van dé
khé khan, phirc tap. N6 doi hoi nang lyc nhan va phuong phap tiép can,
trach nhiém x4 hoi, tinh kién tri nha truyén thong.

Cai m6i méi xuat hién thudng non yéu, lai bi bao vay boi cai cu
von di co bé day ton tai, lai co tinh bao thu, tri tré. Cho nén céi cii
thuong vy ham, chén ép tham chi mudn triét tidu cai méi; mat khac,
cal moi chua dugc nhan thic dﬁy du, dung dan, can su phéat hién, bao
v¢ va nhan thuc dung veé vai tro, y nghia xa hdi cua no. Pac biét, trong
hoat dong xa hoi, loi ich gén lién v&i moi hoat dong thi cai mdi mdi
xuat hién thuong va cham, mau thuan vai lgi ich truge mit cua khong it
ngudi. Cho nén, viéc phat hién, thong tin, gidi thich, van dong cong
ddéng ung ho cai méi 1a mot trong nhitng nhiém vy quan trong cta nha
truyén thong. P6i voi nude ta, mot nude co6 nén vin minh ndng nghiép

kéo dai hang may ngan nam vi¢c phat hi¢n nu6i dudng va nhan rdng cai



méi lai cang kho khin gap boi. Po 13 coéng viée doi hoi dire tinh diing
cam, kién tri va su hiéu biét cia cic nha bao, nha truyén thong - van
dong xa hoi. Boi vimot trong nhitng dic diém cua vidn minh nong
nghi¢p (van minh thon da) 1a tinh bdo thu, trong kinh nghiém hon trong
kién thtc - k¥ nang. Bén canh viéc khiang dinh tim quan trong va
nhitng thach thérc cta viée truyén ba cai moi, 1y thuyét nay néu ra
nhitng yéu cau co ban dbi voi nha bao/nha truyén thong khi truyén ba
cai m&i. D6 1a cac yéu cau cu thé sau day:

Thir nhdt, trude khi tién hanh truyén thong vé cai mdi, can phai
nhan dién gi tri cai ma&i dbi véi cong dong va loi ich x4 hoi; tim hiéu
k§ moi truong vin hod, nhirng rao can vé tam 1y, loi ich,... ciia nhém
d6i tuong tac dong.

Thit hai, can tim hiéu nhan thic, thai do va hanh vi cua nhiéu d6i tuong
trudc nhitng yéu cau trién khai, pho bién va ap dung cai méi. Tuc 1a
hiéu ro tam 1y x4 hoi, tdm 1y va dong co, mong doi clia c4 nhan va
nhom xa hoi. Do ndng long véi qud khir va céi cii, tam ly ddm dong
thuong co biéu hién “dé chung”, e ngai, thim chi khiéu khich, thach
thuc cai moi.

Thir ba, can nam viing ¥ nghia, loi ich cling nhu nhitng kho khin khi
trién khai cai mai; déng thoi chon lya nhom ddi twong nong cbt di dau
huong tng trong nhén thuec, thai ¢ cling nhu hanh dong cu thé.

Thir tw, can hiéu rd thé ché x4 hoi, mdi trudng vin hoa - dao dic - phap
luat trong d6 cai mdi co thé nhan rong. Trong x4 hdi nudc ta, can hiéu
10 thé ché chinh tri, thé ché hanh chinh... va cac co ché hoat dong cua
céc to chirc x3 hoi.

Everett Rogers - nha 1y luin vé truyén thong va xi hoi ndi tiéng
ngudi My dé xudng rang, trong khi phuong tién truyén thong dai ching

chuyén tai thong tin md&1 nhanh chong va hiéu qua, dac biét trong giai



doan dau khi d6i tugng dé tiép can y tuong mdi nhd vai tro cia du luan
x4 hoi d3 “tao da”, thi trong giai doan thir va chap nhan hanh vi, viéc sir
dung truyén thong gitta cac ca nhan c6 nhiéu loi ich va anh huong hon.
Chang han, theo mé hinh nay, giai doan truyén théng ban dau vé mot
hanh vi ma nha truyén thong mong mudn thay d6i (vi nhu hanh vi mong
mudn 1a: cac thiy cd gido khong tring phat than thé tré em) co thé sir
dung cac chuong trinh truyén thanh, truyén hinh va cac bai bdo nham
gidi thi€u hanh vi, cung cép kién thirc va tac dong dén thai do. Su can
thiép cua cong ddéng hodc cac ca nhan trong giai doan tht hai s& cung
cd nhitng két qua nay. Piéu d6 cho thay, viéc phdi hop giita cac loai
hinh truyén thong trong ting thoi diém c6 ¥ nghia quan trong ddi vai
viéc ting cuong hiéu qua chién dich truyén thong

Nhu vay, c6 thé két luan rang, truyén thong hiéu qua la: Giam
thiéu su thiéu chac chan; Ly d6i twong truyén thong lam xuat phat
diém; Hoc lang nghe va ling nghe dé hoc; Cha ¥ bdi canh xi hoi cu
thé;Phéi hop cac kénh truyén thong trong ting giai doan.

Everett Rogers - nha 1y luin vé truyén thong va xi hoi noi tiéng
ngudi My dé xudng rang, trong khi phuong tién truyén thong dai chung
chuyén tai thong tin m&i nhanh chong va hiéu qua, dic biét trong giai
doan dau khi dbi tuong dé tiép can y tuong mdi nho vai tro cua du luan
xa hdi da “tao da”, thi trong giai doan thur va chép nhan hanh vi, viéc su
dung truyén théng gifta cic ca nhan c6 nhiéu loi ich va anh huéng hon.
Chang han, theo mé hinh nay, giai doan truyén théng ban dau vé mot
hanh vi ma nha truyén thong mong mudn thay doi (vi nhu hanh vi mong
muén 13: cac thay co gido khong trimg phat than thé tré em) cé thé st
dung cac chuong trinh truyén thanh, truyén hinh va cac bai bao nham
gi6i thiéu hanh vi, cung cap kién thtc va tic dong dén thai d6. Su can

thiép ctua cdng dong hodc cac ca nhan trong giai doan thur hai s€ clung



cd nhitng két qua nay. Piéu dé cho thay, viéc phdi hop giita cac loai
hinh truyén thong trong ting thoi diém c6 ¥ nghia quan trong ddi véi
viéc tang cuong hiéu qua chién dich truyén théng. Nhu vay, co thé két
luan rang, truyén thong hiéu qua 1a: Giam thiéu sy thiéu chac chan; Lay
d6i twong truyén thong lam xuét phat diém; Hoc lang nghe va lang nghe
dé hoc; Chu y bdi canh xi hoi cu thé;Phdi hop cac kénh truyén thong
trong tung giai doan.

Ly thuyét hanh déng 1y tinh

Ly thuyét nay c6 xu hudng tap trung vao ting ca nhan, nhung no
nhan manh anh hudng cta nhirng tic dong xa hoi ddi voi hanh vi con
ngudi hon 1y thuyét thuyét phuc. Bdi vi, mudn thiét 1ap va duy tri hanh
vi nhu mong doi, nha truyén thong can thuyét phuc d6i tuong ca vé 1y
tri va cam xuc.

Theo d6, trudce khi quyét dinh thir nghiém mot hanh vi méi, moi
ngudi can danh gia can trong nhiing loi ich cling nhu bat lgi cua né va
can nhic diéu ma nhing nguoi khac 1am hodc suy nghi. Hai thanh té
quan trong cta 1y thuyét hanh dong 1y tinh la:

Niém tin vé két qua cta hanh vi. Nguoi ta c6 thé dit ra cau hoi:
“Piéu gi s¢ xay dén vai toi néu toi thuc hién hodc cb géng thuc hién
hanh dong nay?” “Khi thuc hién hanh vi nay, t61 s€ gap nhiing rao can
ndo, tir phia nao?”... Nhirng quy tic xa hoi dugc tiép nhan lién quan tdi
hanh vi. Ngudi ta ¢ thé hoi: “Toi tin moi ngudi sé& lam gi trong tinh
hudng nay? Téi tin nhitng nguoi khac muén toi lam gi?”. Giai quyét
van dé nay, lién quan dén 1y thuyét vira dé cap trén day, ttc 1a tao ra su
cong huong hanh vi trong nhém dbi tuong, trén co sé ting cudng nhan
thtre, hiéu biét 1y tinh nham hinh thanh ¥ chi, quyét tim, cing cb co so

khoa hoc - thuc tién cho hanh vi.



Ly thuyét thuyét phuc
Pé c¢6 kha ning thuyét phuc trong hoat dong truyén théng (bao

ham nhiéu loai hinh truyén thong khac nhau), tir d6 giup d6i tuong thay
d6i nhan thtc, thai do va hanh vi, theo quan diém ctia William
McGuire- nha tdm 1y hoc xa hoi nguoi My, can phai trai qua nhiéu
budc khac nhau. Cac budc nay la:

Buwéc 1: Tiép cdn thong diép
Luc nay, nha truyén théng, bang cac phuong tién va cac kénh truyén
théng, tao mot mdi trudng truyén thong trong d6 céng ching/nhoém dbi
tuong c6 kha ning tiép can vdi thong diép da thiét ké.No6i cach khac,
day 1a budc gidi thidu dé ting kha niang tiép can thong diép trong céc
hoat dong truyén thong.

Buoc 2: Chuy toi thong diéep
S& mat kha ning tac dong, néu cong ching tiép can thong diép, nhung
vi thong diép kém hap din nén ho bé qua. Kha ning thuyét phuc trong
truyén thong chi c¢6 thé c¢6 duoc khi nha truyén thong c6 kha niang thu
hat cong chung/nhém doi twong dé ho chu y dén thong diép.

Buwéc 3: CO méi quan tdm hogc moi lién hé cia ca nhan véi

thong diép
Néu cong chung/déi twong tim thay mdi quan tdm hodc lién quan dén
nhu cau, loi ich, s thich, thoi quen... cua ho, ho sé& tiép tuc bi “dan dit”
dé chiu tac dong cua truyén thong. Thong diép “Mdi ciap vo chong chi
cd 1 dén 2 con dé nudi day cho t6t” 1a mot thong diép tdt vi vira thé
hién 15 lgi ich ca nhan cua mdi cap vo chéng, vira thé hién lgi ich cua
nhom nhiing cip vo chong dang trong d6 tudi sinh dé.

Buwéc 4: Hiéu théng diép



Pay la giai doan trong d6 ddi tuong/cong ching nhan thuc dé hiéu
thong diép.Hiéu thong diép 1a van dé c6 ¥ nghia lam thay doi nhan thtc
va thai 6 cua cong chiing/nhém ddi twong mot cach bén viing.

Buéce 5: Cd nhdn hod diéu chinh hanh vi ph hop véi doi séng
Cac d6i tuong tiép nhan suy nghi k§ hon vé thong diép.Ho lién hé véi
nhitng van dé lién quan dén doi séng cua chinh ho. Khi d6, ndi dung
thong diép da bat dau co tac dung diéu chinh suy nghi va dinh huéng
hanh vi cua tung ca nhan.

Buwéc 6: Chdp nhdn thay doi
Chép nhan thay doi (nhan thac va hanh vi, thai do) la mot budc ngoat
quan trong trong két qua ctia chién dich truyén thong. Nha truyén thong
can chu dong chu y theo ddi, quan sat va chon thoi diém “bam nut” cho
budc chuyén doi nay thi hiéu luc, hiéu qua truyén thong sé& cao hon.

Buoc 7: Ghi nho théng diép ma khdng ngung ung ho thong diép
Khi d6i twong/cong chung di chap nhan sy thay d6i hanh vi (chang han,
tr chd hat thudc 14 & noi cong cong, nay ho di chip nhan thay doi
khong hat nira), viéc tiép theo ma nha truyén thong can lam dé thuyét
phuc dugc ho 1a phai lam cho ho ghi nhé thong di¢p va khong ngung
tng ho thong diép. Cac nhom tai liéu, cac hoat dong truyén thong trong
giai doan nay can da dang, phong phu, ddc ddo, cu thé phu hop voi timg
nhom d6i tugng.

Buéc 8: CO khd néng tw duy vé théng diép
Viéc chuyén d6i tan gbc thai do va hanh vi lién quan dén linh vuc
truyén thong phu thudc vao viéc déi tuong/cong chung tu duy vé thong
diép nhu thé nao. Cac tai liéu, cac san pham truyén thong, thong qua
cac kénh truyén thong khac nhau, phai cha ¥ khuyén khich, kich thich
khéa ning tu duy vé thong diép cho ddi twong/cong chung, dinh hudng

qua trinh tu duy vé thong diép.



Buwéc 9: Ra quyét dinh trén co sé tiép thi théng diép
Trén co so tiép thi thong diép, chuyén doi tan géc thai do (dua trén co
s hiéu biét va tu duy thong diép), dbi twong/ cong ching 13 nguoi ra
quyét dinh cho chinh ho vé viéc chuyén d6i hanh vi gi, mic do nao va
nhu thé nao.

Buwéc 10: Tich cuwc cing cé hanh vi va chdp nhdn hanh vi trong

doi song

Hanh vi cta d6i tuong/cong ching di bién d6i, nhung néu
khong duoc cung ¢, nhat 1a khong duoc du luan xa hoi hd trg, cing co
thi n6 chi thay dbi vai lan r6i ding lai. Truyén thong trong giai doan
nay hudéng vao viéc khang dinh tinh ding din cta hanh vi, néu két qua
tich cuc, cac mé hinh, dién hinh c6 thuc hién cic hanh vi mong mudn
thay d6i, tir d6 tac dong dén dbi tuong céng chung, gitp cho ho thuong
xuyén duy tri va cang c¢6 hanh vi, 1a co sé cho sy bién doi hanh vi c6
tinh bén viing. Thiét ké thong diép ro rang chiém vi tri quan trong hang
dau nham tao ra tinh thuyét phuc trong truyén thong.

Trong 1y thuyét nay, McGuire con bo sung thém nodi dung vé
nhitng yéu t6 c6 thé bao dam chuyén tai thong diép thanh cong va hiéu
qua nhu sau: Do tin cdy ciia ngudn phat: Phy thudc vao vai tro, vi thé
x4 hoi ctia Co quan truyén thong hodc uy tin x4 hoi ciia nguon tin.
Nhiing thong tin vé khoa hoc, vé quan ly, vé van hoa - xi hoi, vé luat
phap hay hinh su,... doi hoi do tin cdy cua ngudn phat, ngudn tin khac
nhau.

Dang thirc théng diép: Thong diép dugc thé hién dudi dang ngdn
nglr noi, viét, biéu tuong, hinh anh, &m nhac hay c6 su pho hgp gitra

chung...?



Kénh chuyén tai: Phai ph hop véi noi dung thong diép, nhu cau,
thi hiéu, s& thich, thoi quen, kha nang va diéu kién cua ddi tuong/cong
chlng trong viéc tiép can va tiép thu.

Pbi tugng tiép nhan: Khi néi dén nhom ddi tuong hay cong
ching tiép nhén, can tinh dén sb luong, vai tro, vi thé x4 hoi ctia nhom
d6i tuong. C6 nhitng nhom dbi tuong, xét vé sd luong khong 16m,
nhung c6 vai tro chi phéi, tham chi khuynh ddo du luan xa hoi. Vi du:
Tap chi Phé Wall (Hoa Ky) chi c¢6 luong cong chung khong dén 10
ngan, nhung né c6 kha ning chi phéi thi truong tai chinh - ching khoan
thé giéi.

Cac budc va 4 yéu té nay bao dam cho chuong trinh/chién
dich/hoat dong truyén thong dé cap dén toan bo cac nhan té quyét dinh
viéc mot thong di€ép co duoc tiép nhan va hép thu hay khong. Cac
chuong trinh/chién dich/hoat dong truyén thong dugc phan doan theo
thoi gian nham gidi quyét cac muc tiéu/ muc dich khac nhau trong
nhiitng giai doan khac nhau, trong khi van tién dén thay d6i vé nhéan
thtre, thai do va hanh vi vé van dé can truyén thong cho cic nhom doi
tuong da xac dinh.

Ly thuyét thuyét phuc con doi hoi nha truyén thong cha y thuyét
phuc ca vé 1y tri va cam xtc. Nha bdo, nha truyén thong - van dong xa
hoi noéi riéng, nha tu tuéng nodi chung phai 1a nha thuyét phuc cong
ching. Trong hoat dong bao chi - truyén thong va hoat dong tu tudng,
thong diép 4p dat hoac ménh lén.khong dat hiéu qua mong doi, tham
chi gdy hiéu tng nguwoc mong doi, hiéu tng nguoc nay cd thé boc phat
ngay, cling c6 thé tich tu ngdm ngam, tiém an nguy co bung phat khi c6
diéu kién.

Ly thuyét truyén thong diép cho déi twong



V& dai thé, tam |y - than kinh ctia con nguoi duge ciu thanh boi
hai hé théng: trung tim va ngoai vi. Hé théng tdm 1y - than kinh trung
tam thién vé nhan thuc 1y tri, hé théng ngoai vi thién vé nhan thuc tinh
cam. Trong thuc té, tuy theo diéu kién hinh thanh va phat trién van hoa
- lich str ctia mdi déan tdc, mdi cong déng hay nhom cong chung - nhém
d6i twong, ¢6 noi thién vé nhan thac 1y tri, c6 dan toc lai thién vé tinh
cam. Trong mdi dan tdc, mdi nhom cong chung - d6i tuong ciing co
nhiing sic thai nhan thirc khac nhau, hoic nghiéng veé 1y tri, hodc nang
vé tinh cam.

Do d6, nhiém vu ciia nha truyén thong 1a phai nghién ciru, nam
bat dic thd tdm 1y tiép nhan ctia nhoém dbi twong cu thé dé co thé thiét
ké thong diép phu hop. Nhung cho du tiép nhan thong diép thong qua
con dudng ngoai Vi — tinh cam cudi cung ciing phai tac dong duoc qua
trinh nhan thuc & giai doan thr hai — 1y tri khi d6 co s& nhan thirc cua
hanh vi méi mang tinh bén viing.

Mbdi con duong, giai doan nhan thuc déu co nhitng uu diém va
han ché nhat dinh. Chrfmg han, tdc dong vao hé théng trung tam thi
thong di¢p dugc nhan thuc sau hon, bén virng hon, nhung kho vao hon;
tac dong bang hé thong ngoai vi dé vao hon, nhung hoi hot va dé quén
hon. Chinh vi thé, néu két hop ca hai hé thong nay that linh hoat thi s&
dat hi¢u qua khi xa hoi hoa thong di¢p.Chu y ndm giai doan ctua thong
diép: Lam cho nhom déi tuong nhan biét thong diép; Nhom dbi tuong
nhan thic, hiéu biét thong di€ép; Nhom doi tuong chép nhan thong diép;
Lam cho d4i tuong tin tudng thong diép;Dbi tugng hanh dong theo muc
dich, yéu cau cua thong diép.

Thiét ké thong diép nham vao nhan thutc 1y tri can chu ¥ mot sb

yéu cau sau:



Tinh 16gic cua lap luan, nhitng luén diém, luan c, luan chiing
phai 0 rang

Do chil yéu tac dong vao 1y tri, cho nén 101 1&, ngdn tir, cdc pham
niém phai chuan xac; cic sb liéu chimg minh phai cé sttc thuyét phuc
cao. Tuc la thong diép can phai hinh thanh nhiing luan diém, luan ct,
luan chung xéc thuc.

B6 cuc thong diép phai ranh mach, khoang dat. Nén chia ngit cac
¥ thanh nhitng doan ngin dé c6 thé lam cho bai viét nhe nhang va dé
tiép thu.

Thiét ké thong diép nham chil yéu vao tinh cam, can chu y:

Cht trong dén tinh hudng, hoan canh, ngoai canh truy thong.
Tinh cam thudng dugc hinh thanh do nhiing tinh hudng va hoan canh
xac dinh.

Chu ¥ sy ké thira, “c6 di c6 lai” nham goi mé kha ning tiép nhan,
tang tinh thuyét phuc; Loi 18, ngon tir, cach thirc dién dat gan giii, than
thudc voi nhom dbi tuong.

Trong hoat dong — bao chi, truyén thong, nén tinh dén hinh thic thé
loai phu hop véi nhom cong chung doi tuong va van dé thong tin.Mdi
thé loai c6 phuong thirc tic dong dic thu. Tuy nhién, d6i vdi nhom
cong chang tré em, hinh thtrc thé loai khong tré nén can thiét, ma can
su sang tao rat linh hoat dé dap ung duoc nhu cau tam Iy tiép nhan,
nhan thirc cta cac em. Dbi voi nhoém cong ching tré em ¢d nhitng dic
diém tam Iy tiép nhan dic thu, viéc thiét ké thong diép nén linh hoat va
“bién tdu” sao cho hap dan, ngin gon, d& hiéu va ciac em d& tiép nhan.
D6 ciing 1a mot bai hoc ¢o thé tng dung trong truyén thong voi ddi
trong 1a cac nhom mang tinh dic thu khac trong xd hoi hién nay. C6 rét
nhiéu 1y thuyét truyén thong dd duoc duc két tir thuc tién... Phan nay

chi gi6i thiéu mot sb 1y thuyét va trén co s¢ 4y hy vong giup ngudi hoc



c6 thé tu tong két thém nhiing van dé thuc té truyén thong - giao tiép dé
tirng budc hoan thién thém.trén hai binh dién 1y thuyét va k¥ niang giao
tiép.
Ly thuyét “thiét lgp chwong trinh nghi sw

(Agenda Setting Theory). Ly thuyét nay do Maxwell Mccombs va
Donald Shaw (My) dua ra nam 1972, trong d6 mo6 ta kha nang tdc dong,
anh hudng cua gidi truyén thong ddi voi cong chung théng qua cac
phuong tién truyén thong. Theo d6, trong qué trinh truyén thong, néu
nhirng tin tc nao d6 duogc nhic téi thuong xuyén, lién tuc va noi bat,
cong chung s€ nhd tdi va coi ndé quan trong hon nhirng thong tin khac.
Do viy, chitc ning thiét 1ap chwong trinh nghi su” 1a mot gia thuyét
quan trong trong cac 1y thuyét truyén thong. Piém noi bat cia 1y thuyét
nay la truyén thong dai chung c6 mot chirc ning sap dit “chuong trinh
nghi sy” cho cong chung, cac ban tin va hoat dong dua tin cua co quan
b&o chi - truyén thong anh huong dén sy phan doan ciia cong chung toi
nhiing “chuyén dai su” cua thé gidi xung quanh va tim quan trong cia
chiing bang cach pha cho cac “chuong trinh” nét ndi bat khac nhau, tir
d6 co thé tac dong va tao ra sy dan duong nay dinh hudng trong tuong
lai. Ly thuyét nay c6 thé nhan thay rd trong cac chién dich truyén
thong, nhat 1a chién dich tuyén truyén ddi voi cac sy kién chinh tri quan
trong & Viét Nam.
Ly thuyét “dong khung”

Ly thuyét nay do Erving Goffman —nha tam 1y x4 hoi hoc nguoi
My géc Canada dé xuit vao nam 1974. Theo d6, d6i véi hoat dong bao
chi - truyén théng, qua trinh dong khung chu yéu lién quan t6i viéc luwa
chon va lam noi bat thong tin vé su kién va van dé thoi su. Dong khung
c6 thé c6 cach hiéu hiéu 1a lya chon mot sd khia canh trong cach hiéu

vé hién thuc, ro1 lam cho ndé no1 bat 1én trén van ban va chién dich



truyén thong bang cach nhan manh vao mot cach dat van dé nao do,
mot cach ly gidi, mgt cach danh gia dao duc, hodac/va mot

cach xir Iy ndo d6. Néi chung 1a, thiét ké va chon lya thong diép phu
hop v&i nhan quan cta nha truyén thong.

Ly thuyét dong khung c6 thé van dung vao cac chuong trinh, ké
hoach hay chién dich truyén thong duoc thiét ké, xdy dung mot cach ¢o
chu dich véi cac muc tiéu, hoat dong cu thé. Ly thuyét dong khung cé ¥
nghia quan trong d6i v&i cac chién dich truyén thong hay tuyén truyén
chinh tr1, v&i cac bao chinh tri, trong tuyén truyén chinh tri...

Ly thuyét truyén théng can thiép xd héi

Ly thuyét nay cho rang, trén co sé dap tng nhu cau thong tin -
giao tiép cia cong ching xi hoi, truyén thong thé hién phuong thire két
ndi x4 hoi, tir d6 tao lap strc manh va xa hoi dé can thiép tham gia giai
quyét cac van dé kinh té - xa hoi dang dat ra. Tu 1y thuyét can thiép x&
hoi cta truyén thong, cd thé hiéu vé su can thiép x4 hoi cta bao chi -
truyén thong nhu sau: bao chi cung cap thong tin, kién thirc va tao dién
dan cong chung - xa hoi chia sé kién thirc, k¥ ning va kinh nghiém theo
chuong trinh hay nhu cau thuc té v4i muc dich cu thé lién quan cac su
kién va van dé thoi su dang dat ra; trén co so 4y, gitp cong chiung x4
hoi md mang hiéu biét, thay doi nhan thuc; tir d6, bao chi - truyén
thong gop phan 1am thay doi, diéu chinh thai do va hanh vi x3 hoi cua
cong chung va cong déng x3a hoi ndi chung theo huéng muc dich truyén
thong dat ra.

O day, viéc cung cép thong tin, kién thirc, tao dién dan chia sé k§
ning va kinh nghiém c6 thé c6 it nhat hai kha niang. Kha ning thi nhat,
truyén thong cung cap théng tin, kién thirc mot chiéu, ap dit kéo dai
thuong xuyén va dién dan chia sé k¥ nang, kinh nghiém theo nhiing van

dé va trén phuong dién chu thé dit ra. Theo kha ning nay, hé qua can



thiép x4 hoi hoan toan co thé chi theo hudng cila chii thé va rat co thé
“nudi dudng” mam mdbng bat 6n, khong bén ving. Kha ning tht hai,
truyén thong cung cap thong tin, kién thirc da chiéu, tao dién dan rong
rii, nhiéu chiéu gitp cong chiing nhan thirc dung ban chat van dé, tir d6
huy dong strc luc, tri tué va cdm xuc cua dong dao cong ching va nhan
dan tham gia giai quyét cac van dé dang dit ra, hé qua can thiép cua
truyén thong s& c6 thé hiéu qua va bén virng hon. Ngan ngit ngudi Viét
c6 ciu “Dé trim lan khong dan cling chiu; kho van lan dan liéu cling
xong”.

Nhu vay, truyén thong can thiép xi hoi (tham gia giai quyét céc
van dé kinh té - x4 hoi) bang va thong qua viéc cung cap thong tin, kién
thtrc, tao dién dan chia sé k¥ niang va kinh nghiém, dé c6 thé mé mang
hiéu biét va thay doi nhan thirc cong chung, tién tdi diéu chinh thai do,
hanh vi trong viéc tham gia giai quyét cac van dé dang dit ra. Thyc té
cho thiy, cic quyét sach chinh tri 16n bao gid ciing dua trén cac ly
thuyét, hoc thuyét dugc xdy dung va van dung vira bao dam tinh
nguyén tic vira co do linh hoat nhat dinh, va chinh d6 linh hoat nay la
tién dé cho viéc xay dung 1y thuyét va hoc thuyét méi. Cac co quan bao
chi phuong Tdy mudn phat trién bén ving va cé hiéu qua, thuong
xuyén phai van dung cac 1y thuyét dwong dai cling nhu quan tim tim
kiém ap dung 1y thuyét mai, ma cac 1y thuyét méi nay dugce duc két tur
cac nha khoa hoc, nha chinh tri hay nha truyén thong trong qué trinh
tong két thyc tién, nghién ctru khoa hoc.

Nhu vdy, truyén thong can thiép xi hoi (tham gia giai quyét cac
van dé kinh té - x4 hoi) bang va thong qua viéc cung cép thong tin, kién
thtc, tao dién dan chia sé k¥ nang va kinh nghiém, dé c6 thé md mang
hiéu biét va thay dbi nhan thirc cong chung, tién toi diéu chinh thai do,

hanh vi trong viéc tham gia giai quyét cac van dé dang dit ra. Thuc té



cho thdy, cidc quyét sach chinh tri 16n bao gid ciing dya trén céc ly
thuyét, hoc thuyét duoc xay dung va van dung vua bao dam tinh
nguyén tic vira c6 do linh hoat nhét dinh, va chinh d¢ linh hoat nay 1a
tién dé cho viéc xay dung 1y thuyét va hoc thuyét méi. Cac co quan bao
chi phuong Tdy mudn phat trién bén vimg va ¢ hiéu qua, thuong
xuyén phai van dung cac 1y thuyét dwong dai cling nhu quan tim tim
kiém ap dung ly thuyét méi, ma cac 1y thuyét méi nay dugce duc két tur
cac nha khoa hoc, nha chinh tri hay nha truyén thong trong qué trinh
téng két thuc tién, nghién ctru khoa hoc.

Ly thuyét dinh hinh chwong trinh nghi su

Theo ly thuyét ndy, truyén thong dai ching cé thé khong truc tiép
tao ra du luan xa hoi, nhung lai c6 kha nang xac dinh chuong trinh nghi
su (agenda setting) cho du luan x& hoi. Bernard Cohen (1963) da phat
hién ra diéu nay khi dng viét mot cau noi tiéng 1a: bao chi c6 thé khong
phai lGc nao ciing thanh cdng trong viéc ndi cho moi nguoi biét phai
nghi gi, nhung b&o chi lai cuc ky thanh cong trong viéc ndi cho moi
ngudi biét can phai nghi vé diéu gi.

Trong may thap ky cudi thé ky XX di c6 hang tram céac nghién
ctru vé vai trd xac dinh chuong trinh nghi su cua truyén thong déi véi
du luan x4 hoi trong tat ca cac linh vuc tir chinh tri dén Kinh té - x4 hoi
trong nudc va qudc té; tir truyén thong ctimg dudi dang béo in, tap chi,
sach, dén truyén théng mém, truyén thong néi mang Internet. Tuy
nhién, cac nghién ctru nay ciing phat hién thay vai tro xac dinh chuong
trinh nghi su cho du luin x& hoi ctua cac phuong tién truyén théng hién
dai con phu thudc vao nhiéu yéu té khac nhu nhu cau, thai d6 va kién
thtrc ctia cdng ching; chat lugng théng tin dugc truyén théng va loi ich

gén véi cac chuong trinh nghi su.



Theo ly thuyét nay, 1anh dao va quan |y can dic biét quan tam toi
sy tham gia cta cac chuyén gia trong cac linh vuc khac nhau béi chinh
cac chuyén gia nady méi cé du nang luc Xac dinh chuong trinh nghi su
phl hop cho viéc dinh huéng va diéu chinh du luan xa hoi nham muc
tiéu xac dinh. Ly thuyét dinh hinh chuong trinh nghi su duoc van dung
phd bién va c6 hiéu qua trong c4c chién dich truyén théng thay doi
nhan thirc, thai do, hanh vi d6i voi nhitng muc tiéu va déi tuong xac
dinh. Theo ly thuyét ndy, vin dé nao duoc truyén théng dinh hinh, duoc
lam ndi bat thi van dé d6 duoc quan tdm, chd y, ban luan trong du luin
x& hoi. Tuy nhién, van chua rd du luan x& hoi biét, ban va dé xuat giai
phap nhu thé ndo d6i voi van dé trong chuong trinh nghi su.

Ly thuyét dong chay hai bwéc

Theo thuyét dong chay 2 budc, thong diép truyén thong duogc
truyén tai mot cach gian tiép dén cac d6i tuong bi anh hudng thong qua
d6i twong anh hudng trung gian 1a cic nha lanh dao y kién. Nhu vay,
theo d6, chu thé truyén thong chi can tac dong ruc tiép dén mot nhom
d6i tugng khu biét 12 cac nha 1anh dao y kién. Nho d6, hoat dong truyén
thong tiét kiém duogc toi da nguén luc trén co s& xac dinh mot cach
chinh x4c d6i tugng tac dong trung tam.

Ly thuyét nay cho phép du doan anh hudng cua thong diép truyén
thong dén hanh vi cua nguoi tiép nhan trén co s phan tich mot cach
can than dé xac dinh déi twong muc tiéu cua thong diép, sau d6 xac
dinh nhém nguoi lanh dao y kién. Boi 1& nhitng ngudi 1anh dao y kién
c6 xu hudng gidng véi nhirng nguoi ma ho gay anh huong dua vao cac
yéu t6 nhan cach, so thich, nhan khau hoc hodc kinh t& — xa hoi. Thuyét
nay chi phat huy hiéu qua khi dugc ap dung trong nhitng moi1 trudng ma
quan hé giita doi twong lanh dao y kién va nhitng d6i tuong bi anh

huong 1a méi quan hé bén ving. O trong nhitng moi trudng thudng



xuyén xay ra xung dot cling nhu su dut giy trong mdi quan hé gitta
nguoi lanh dao y kién va ddi tugng bi anh huong boi nhitng nguoi 1anh
dao y kién thi nguy co bi phan tan va nhiéu loan thong diép truyén
thong 1a diéu hoan toan co6 thé xay dén. Néu nhan t6 1anh dao y kién vi
mot 1y do nao d6 (co thé tir phia chi thé truyén thong, c6 thé do nhitng
yéu t6 dic biét trong kha ning tiép nhan cta nhéan t6 nay), hiéu sai hoic
thién 1éch vé thong diép truyén thong thi c6 thé din dén nhitng hiu qua
ning né boi kha niang khuéch dai thong diép va suc lan téa ciua dbi
trong nay 1a con dao hai ludi, néu khuéch dai théng diép sai, di khong
dung hudng thi nguy co xdy ra khung hoang 1a rat cao va kho long khac
phuc. Péi tugng lanh ddo ¥ kién 1a nhan t6 khong kho dé xac dinh,
nhung trong mot sd trudng hop, ddi twong nay c6 thé bi thay doi (tur
chirc, bai mién, hét nhiém ki,...). Piéu nay lam nay sinh ra nhiing van
dé mai, can nhiing su tic dong méi, tiéu tén thém nhiéu ngudn lyuc.
1.5. Hoat ddng truyén thong quéc té thong qua cac phuong tién truyén
thong dai chung

Vian kién Pai hoi 1an the XIl cia Pang chi rd mot trong sau
nhiém vu trong tdm trong nhiém ky 2016-2021 Ia: “Kién quyét, kién tri
dau tranh bao vé viing chiac doc 1ap, chu quyén, thong nhat va toan ven
1anh tho cua To qudc; gilt vitng mdi trudng hoa binh, 6n dinh dé phat
trién dat nudc; bao dam an ninh quéc gia, gitr gin trat tu, an toan xa
hoi. Mo rong va dua vao chiéu sau cac quan hé dbi ngoai; tan dung thoi
co, vuot qua thach thirc, thuc hién hiéu qua hdi nhap qudc té trong diéu
kién mdi, tiép tuc nang cao vi thé va uy tin cua dat nudc trén truong
qubc &1 Pé thyc hién t6t nhiém vu trén, vai tro cua truyén thong doi
ngoai giit vai tro, vi tri rt quan trong.

Quan triét va thuc hién tot nhiém vu truyén thong doi ngoai cua

Pang va Nha nudc, trong nhitng nim qua, cong tic truyén thong déi



ngoai di dat duoc nhiéu két qua quan trong, gép phan tuyén truyén chu
truong dudng 16i cua Pang chinh sach phap luat cia Nha nude va céc
hoat dong doi ngoai, hoi nhap quéc té, tao moi truong, diéu kién thuén
loi va su ung ho cia cong dong qudc té trong phat trién kinh té - xa hoi,
dau tranh bao vé chil quyén va cac loi ich chinh dang cia nudc ta; nang
cao hinh anh, uy tin ctia Viét Nam trén truong quéc té, ting cuong
ngudn luc cho phat trién dat nuée.

Hoat dong cua cac co quan truyén thong di c6 su chuyén bién rd
rét vé td chuc, noi dung, hinh thtrc, loai hinh, quy mo, phuong ti¢n k¥
thuat va anh huong xa hoi, bdo dam dua thong tin té1 nguoi nudc ngoai
& Viét Nam, t6i cong dong nguoi Viét Nam & nudc ngoai va tdi ban be
qubc té, gop phan thuc hién chu truwong hoi nhip qudc té ctia Viét Nam.
Co quan béo, tap chi va nha xuat ban 16n di 1am nong cbt, di dau trong
cOng tac tuyén truyén déi ngoai; tirng budce td chtc viée dua théng tin
ciia hé théng nay 1én mang internet, kip thoi cap nhat thong tin ra thé
gid1, phan anh dﬁy du, dang dan, kip tho1i, toan dién moi mat hoat dong
ctia dat nudc. Truyén thong d6i ngoai da mé rong dién thong tin td1 mot
s6 khu vuc trén thé gidi, phuc vu ngay cang tét hon chil truong hoi
nhéap va ting cudng doan két quoc té cua Viét Nam. Trong do, cong tac
cung cip va quan ly thong tin cho phong vién, co quan bao chi nudc
ngoai ctia Bo Ngoai giao c¢6 nhiéu d6i mdi, nhét 1a trong dip t6 churc cac
hoi nghi qudc té 16n, céc sy kién chinh tri, ngoai giao quan trong trong
khu vuc va trén thé gioi.

V61 832 co quan bao, tap chi in, trong d6 c6 193 bdo; 639 tap chi;
150 bao dién tar duoc cip phép; c6 67 dai phat thanh, truyén hinh va
hon 2.500 website trén mang internet di cung cap lugng thong tin 16n
cho cong dong nguoi Viét Nam ¢ nude ngoai va ban bé qudc té. Viéc

trao d6i thong tin v4i cac nudce trong khu vuc va trén thé gidi théng qua



chuong trinh truyén hinh ASEAN, hé théng cadc co quan dai dién cua
Thong tAn xa Viét Nam, Dai Tiéng noi Viét Nam, Dai Truyén hinh Viét
Nam, bdo Nhan dan... & nudc ngoai di gop phan tich cuc vao viée thuc
hién nhiém vu truyén thong d6i ngoai; théng tin kip thoi cac chu
truong, chinh sach cia Pang, Nha nudc vé hop tic, phat trién kinh té,
van hoa, qubc phong, an ninh, déi ngoai va hoi nhap qudc té, thuc day
quan hé thwong mai va hop tac dau tu gilta nude ta v6i cac nudc trén
thé gidi trén tit ca cac linh vuc cua doi séng xa hoi; thong tin kip thoi
vé cac cong viéc chung cua cong déng qudc té, cac dién dan, td chuc
khu vuc va quéc té, nhat 1a tinh hinh ASEAN, Lién hop quéc, APEC,
va nhitng van dé quéc té khac méi noi 1én nhu: van dé lao dong, viée
lam, di cu, chu nghia dan tdc cuc doan, khing bd, an ninh tién té, ngan
hang , cudc cach mang cong nghiép 4.0...

Tuy nhién, so véi yéu cau nhiém vu truyén thong déi ngoai con
c6 nhitng han ché sau:

Nhan thtrc vé tdm quan trong cia truyén thong d6i ngoai ¢ nhiéu
cap, nhiéu nganh, nhit 1a co quan chii quan chua that day du. Trong
nhan thtrc va chi dao thuc tién co lac chua theo kip nhitng chuyén bién
mau le, phitc tap cta tinh hinh thé gigi va khu vuc ...

Truyén thong trong nudc dang cé sy canh tranh gay git boi su
tham nhap cta cac phuong tién truyén thong nudc ngoai, trong dé co
nhitng thong tin trai véi chil truong, duong 16i, chinh sach cua Pang va
Nha nudc. Hoat dong cua cac thé luc thu dich véi nhitng am muu thu
doan méi dang triét dé str dung cac phuong tién truyén thong trén mang
internet, mang xa hoi dé chong pha ta. Cac phuong tién truyén thong
nudc ngoai voi nhitng phuong tién truyén phat hién dai, kha nang phu
song rong, ndi dung thong tin da dang c6 mat dang “lan san” cac

phuong tién truyén thong déi ngoai nudc ta.



Mot 86 co quan truyén thong c6 biéu hién thuong mai héa, xa roi
ton chi, muc dich, chua lam tot chic nang dinh hudéng du luan trong
nude va qubc té, dua thong tin thiéu nhay cam vé chinh trj, khong phu
hop voi loi ich cua dat nudce, cua nhan dan, khong phu hop dinh huéng
théng tin, gdy ra nhirng tac dong xau dén du luan xi hoi, lam tén hai
dén loi ich dat nudce, loi ich chinh dang cua to chire, 14 k& ho dé bao chi
nudc ngoai, cac trang tin dién tir cla cac thé luc chéng ddi loi dung dé
xuyen tac.

Théng tin sai su that, gdy phuwong hai dén loi ich qubc gia, xtc
pham uy tin cua t6 chirc, danh dy, nhan phém cua cong dan van chiém
ty 1& tuong d6i trong cac hanh vi vi pham cta bao chi. Khong it co quan
béo chi (nhét 1 bao dién tir) khai thac thong tin tir truyén thong xa hoi,
nhung lai budng 1ong hoic bo qua khau tham dinh ngudn tin nén di cho
dang tai thong tin khong chinh xac, hodc sai su that, gdy buc xuc trong
du luan x3 hoi. Tinh trang thong tin khong pht hop voi thuan phong m§y
tuc Viét Nam van con xay ra, nhat 1a trén bao dién tir va nhiéu trang
thong tin dién tir tong hop cia co quan bao chi.

Hé théng phap luat con thiéu dong bo, nhiéu ndi dung chua dap
mg yéu cau xay dung nha nudc phap quyén, tinh céng khai, minh bach,
tinh kha thi, on dinh con han ché; ky cuong, ky luat trong quan 1y nha
nudce, thyc thi cong vu con nhiéu yéu kém, giy tré ngai khong nho dbi
v6i hoat dong truyén thong dbi ngoai va doi ngii nhitng ngudi 1am cong
tac trén Iinh vuc nay.

Bén canh d6, viéc dau tu cho truyén thong dbi ngoai chua twong
xung va con dan trai; bd may t6 chtre chi dao, quan 1y chua that hop 1y,
hoat dong chua hi€u qua; cong tac thanh tra, kiém tra va xur 1y nhiing
tiéu cuc, vi pham trong hoat dong truyén théng noi chung, trong hoat

dong truyén thong d6i ngoai noi riéng con cham va thicu triét dé. Trong



thoi gian qua, cong tac dao tao, bdi dudng doi ngli can bo, phong vién
nhin chung chua dap tng duoc yéu cau, nhiém vu dit ra vé truyén
thong d6i ngoai va hoi nhap qudc té mot cach sau rong. Truyén thong
d6i ngoai ciia nudc ta c6 don vi con thiéu nhitng trang thiét bi k¥
thuat hi¢n dai phuc vu cho cac hoat dong tac nghiép. HE théng thiét
ché truyén thong va co s vét chat - k§ thuat cho hoat dong truyén
thong con thiéu va yéu, ¢ noi xudng cap, thiéu dong bo, hiéu qua st
dung thép.

Pau nim 2014, Tha tudéng Chinh phit Nguyén Tan Diing dua ra
thong diép “Hoan thién thé ché, phat huy quyén lam chi ciia Nhan dan,
thuc hién thd'ng loi nhiém vu nam 2014, tao nén tang phat trién nhanh
va bén viing’da nhdn dwoc si ing hé cia cdc Bé nganh, gidi truyén
thong va dong dao nhan dan ca nuoc.

Hay thong diép vé “Nha nudc phap quyén” nhan dip ddu nim moi
2014. Thong diép viét: “Nha nwdc phdp quyén phdi thwong tén phdp
ludt. Phdp ludt phdi bdo dam dwoc céng 1y va 1é phdi. Moi han ché
quyén tw do ciia céng ddan phdi dwoc xem xét can trong va chii yéu
nham bdao vé Té quéc, bdao dam an ninh quéc gia, trdt tw an todn xd hoi
va nhitng gia tri van hoa, lich sw, dao durc 1ot dep cua dan toc. Nguoi
din ¢é quyén lam tat ca nhitng gi phdp ludt khéng cam va sir dung
phap ludt dé bdo vé quyén va lgi ich hop phdp ciia minh. Co quan Nha
nwoc va can bo, cong chiec chi dwoc lam nhitng gi ma phap ludt cho
phép. Moi quyét dinh quan 1y ciia Nha nuée déu phai minh bach”.

O khia canh nhitng ngudi hoat dong PR: Mot khi hiéu duge mirc 6 anh
huong cia mot thong tin ddi vdi nhitng ngudi 1anh dao ¥ kién trong
nhém cdéng chung muc tiéu cua minh, nhirng ngudi hoat dong PR co thé
thiét ké thong diép theo huéng co lgi cho minh. Vai trd cta 1y thuyét

ndy tré nén quan trong hon hét trong hoat dong PR trong mbi quan hé



v6i strc manh ctia truyén thong xa hoi, noi tit ca moi ngudi déu c6 kha
nang tré thanh nguoi lanh dao y kién.

Tuy nhién, Thuyét nay chi phat huy hiéu qua khi duoc ap dung trong
nhitng méi truong ma quan hé giira ddi tuong 1anh dao ¥ kién va nhiing
d6i tuong bi anh huong 1a mdi quan hé bén viing. O trong nhiing moi
truong thuong xuyén xay ra xung dot ciing nhu sy dat giy trong mbi
quan hé gifta ngudi 1anh dao ¥ kién va d6i tuong bi anh hudng boi
nhitng nguoi lanh dao v kién thi nguy co bi phan tan va nhiéu loan
thong diép truyén thong 1a diéu hoan toan c6 thé xay dén.

Pé khic phuc nhiing han ché trén va nang cao chat luong, hiéu
qua truyén thong ddi ngoai, chu dong hoi nhap qudc té mot cach sau
rong, thoi gian to1 can tiép tuc thuc hién tét mot sb noi dung sau:

M3t 14, nam viing quan diém Nghi quyét Pai hoi XII cua Pang da
néu: “Nam nam téi 1a thoi ky Viét Nam thyc hién day du cac cam két
qubc té trong Cong dong ASEAN va WTO, tham gia cac hiép dinh
thuvong mai tu do thé hé mai, hoi nhap quéc té v&i thm muc siu rong
hon nhiéu so véi giai doan trudc, doi hoi Pang, Nha nudc va nhan dan
ta phai nd luc rat cao dé tan dung thoi co, vuot qua nhitng thach thuc
16n trong qua trinh hdi nhap”?. Tang cudng hiéu qua cong tac chi dao,
don dbc, kiém tra giam sat viéc trién khai cac hoat dong thong tin,
tuyén truyén d6i ngoai theo tinh than Két luan s6 16 ctia B6 Chinh tri
khéa XI vé “Chién lugc phat trién thong tin doi ngoai giai doan 2011 —
2020”. Nam viing phuong hudéng, nhiém vu ddi ngoai trong giai doan
moi la: “Nang cao hi¢u qua cac hoat dong doi ngoai, tiép tuc dua cac
mbi quan h¢ hop tac di vao chiéu sau, nang cao chat luong, hiéu qua
cong tac ddi ngoai da phwong, chi déng va tich cuc dong gop xay
dung, dinh hinh céc thé ché da phuong. Kién quyét ddu tranh lam that

bai moi am muu, hanh dong can thiép vao cong viéc nd1 by, xam pham



doc 1ap, chit quyén, thdng nhat va toan ven lanh thd, an ninh qudc gia
va 6n dinh chinh tri cua dat nuéc”.

Hai 1&, nim viing phuong huéng, nhiém vu phat trién van hoa
trong giai doan médi la: “Chu dong md rong hop tac van hoa véi cac
nudce, thuc hién da dang cac hinh thirc van hoa d6i ngoai, dua cac quan
hé qudc té vé van hoa di vao chiéu sau, dat hiéu qua thiét thuc; tiép
nhin c6 chon loc tinh hoa vin hoa thé gidi, 1am phong pht thém vin
hoa dan toc. Chu dong don nhan co hdi phat trién, vuot qua cac thach
thirc dé gilt gin, hoan thién ban sic van héa dan toc; han ché, khic phuc
nhitng anh hudng tiéu cuc, mit trai cta toan cau hoéa vé vin hoa”®. Cac
co quan tuyén truyén can c6 cach lam mdi, bam sat ddi twong, cung cap
thtr d6c gia dang can; mdi nim c6 mot cha dé chinh, dbi tuong trong
tam dé tuyén tuyén, quang ba; co su kiém soat, chon loc thong tin chinh
xé4c, hiéu qua dé dua dén cong chung bang nhiéu ngdn ngit, hinh thirc
dé tao strc lan toa.

Ba 14, ting cudng vai tro ciia cac co quan bao chi dbi ngoai, coi
d6 1a luc luong chu lyc dé quang ba hinh anh quéc gia ra thé giéi. Thuc
hién dung tén chi, muc dich, déi twong phuc vu, ning tinh tu tudng,
nhan vin va khoa hoc, dé cao trach nhiém xa hoi, gop phén hoi nhap
qubc té sau rong. Tién hanh quy hoach, sip xép lai hé thoéng truyén
thong, trong dé c6 truyén thong dbi ngoai, dap ung yéu cau phat trién,
bao dam thiét thuc, hiéu qua; cha trong cong tac quan 1y cac loai hinh
thong tin trén internet dé dinh hudng tu tudng. Pong thoi, “ting cudng
d4u tranh 1am that bai moi &m muu, hoat dong “dién bién hoa binh” cua
cac thé luc thu dich, chu dong ngan chan, phan bac cac thong tin, quan
diém xuyén tac, sai trai, thu dich™

Boén 13, chu dong tuyén truyén hoi nhap qudc té vé van hoa, tiép

thu tinh hoa van héa nhan loai. Chu dong mé rong hop tac van hoa voi



cac nudc, thuc hién da dang hda cac hinh thuc van hoa doi ngoai, dua
cac quan hé quéc té vé van hoa di vao chiéu sau, dat hiéu qua thiét
thuc, tiép thu c6 chon loc tinh hoa vin hoa thé gidi, lam phong phu
thém van héa dan toc. Chu dong don nhan co hoi phat trién, vuot qua
thach thic dé gilt gin, hoan thién ban sic van hoa dan toc, han ché,
khic phuc nhiing anh huong tiéu cuc, mat trdi cia toan ciu hoa vé vian
hoa. “Nang cao hi€u qua cac hoat dong doi ngoai, tiép tuc dwa cac mdi
quan hé hop tac di vao chiéu sau, nang cao chat luong, hiéu qua cong
tac d6i ngoai da phuong, chi dong va tich cuc dong gdp xay dung, dinh
hinh cac thé ché da phuong”.

Ndam 13, ting cudng cong tac nghién ctu, du bao chién luoc, tham
muu vé doi ngoai; d6i mdi ndi dung, phuong phap, nang cao hiéu qua
cOng tac tuyén truyén déi ngoai; chim lo dao tao, rén lyén ddi ngii can
bo 1am cong tac ddi ngoai; bodi dudng kién thirc dbi ngoai cho can bod
chii chét cac cap. Xay dung chién luoc phat trién doi ngli can bo lam
cong tac d6i ngoai va truyén thong ddi ngoai. Coi trong quy hoach, dao
tao, boi dudng, b6 tri can bd lanh dao, quan 1y, can bd lam cong tac
khoa hoc, chuyén gia dau nganh vé linh vuc nay. Xay dung co ché phdi
hop xur 1y nhanh chéng, chinh xac, hiéu qua cac van dé quan trong,
nhay cam, dot xuat dé chi dong trong cong tac dinh huéng du luin va
d4u tranh chéng lai cac luan di€u xuyén tac cua thé luc co hdi, thu dich.
Sém xay dung kich ban truyén thong, thong tin, tuyén truyén cac van
dé quan trong, phirc tap, mgi nay sinh dé gianh thé chi dong thong tin.

Sau 13, tap trung phat trién mot sd nganh dich vu co loi thé, co
ham luong tri thuc va cong nghé cao, trong d6 co vién thong, cong
nghé thong tin. Pau tu, nang cép va d6i méi co s vat chat - k¥ thuat,
hién dai hoa hé thdng trang thiét bi, thu hep khoang cach vé cong nghé

truyén thong gilra nudce ta véi cac nudc trong khu vuc va trén thé gioi,



trén co s d6 gop phan nang cao mot bude trinh do va chat lugng san
pham truyén théng, dap Gng yéu cau hoi nhip quéc té mot cach sau
rong; “cod co ché khuyén khich dau tu co s& vat chét, trang thiét bi k¥
thuat va cong nghé truyén thong tién tién dé nang cao chit luong san
pham, dich vu vin hoa..., ting cudng quang ba vin héa Viét Nam” ra
nudc ngoai, dén véi ban be quéc té.

Nghién citu méi day nhat, phat hanh vao cudi nim ngoai va & 18 quédc
gia khac nhau, di kham pha viéc tiép nhan, sir dung va dong luc ding

sau cac cdng nghé truyén théng khac nhau.
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Chwong 2: TRUYEN THONG QUOC TE
TRONG THOI KY HQI NHAP
2.1. Trat tw truyén théng qudc té méi va xu hwéng phat trién cia
truyén théng quéc té

Nhirng thanh tuu cta cach mang khoa hoc k¥ thuat trong Iinh vuc
cdng nghé thdng tin, cdng nghé phét thanh, truyén hinh va dac biét 14
internet d tao ra su bung né théng tin trén pham vi toan cau. Sy phat
trién cua bao chi trén co s& do 1a tat yéu va 1a mot thuc té khach quan,
lam thay ddi nhanh trong ca vé hinh thirc va noi dung cua cac loai hinh
bao chi truyén thong. Cac co quan bao chi mudn theo kip trinh do phat
trién chung cua xa hoi thi can phai day manh viéc tng dung céng nghé
thong tin, khai thac sy da dang cua théng tin, khéng thé b hep thong
tin trong pham vi mot quéc gia hay mot khu vuc ciing nhu khong thé
gigi han trong mot phuong thirc truyén thong cu thé nao. Do 1a tién dé
cho sy ra doi ciia phuong thuc truyén thong da phuong tién.

Trong lich st hinh thanh va phat trién cua minh, cac loai hinh béo
chi truyén théng nhu béo in, phat thanh, truyén hinh luén cé sy doc lap
twong doi v&i nhau véi nhitng dic tha va thé manh riéng. Sy bung no
cua internet da tac dong manh mé dén doi song xa hoi va anh huong
sau sac dén su phat trién ctia hé thong béo chi thé gigi n6i chung. Trudc
hét, vai su ra doi cia bao dién tr (con goi 1a bao mang), théng tin duoc
cung cap cho cong chdng theo hinh thuc da phuong tién sinh dong, hap
dan hon. Trong tiéng Anh, “multimedia” duoc dich la “truyén théng da
phuong tién”, 1a sy truyén tai mot thong diép bang su két hop cua cac
loai hinh ngbn ngit viét, anh, video, am thanh, thiét ké do hoa va céc
phuong thic twong tac khéac; cac hinh thic thé hién da dién gop phan
tao nén mot buc tranh toan canh day du théng tin va co stic thuyét phuc

Ccao.



Theo hinh thuc truyén thdng théng thuong, thong tin duoc truyén
tai mang tinh chat don nhat vé hinh thtc thé hién, cdng ching chi ¢
thé duoc tiép can thdng tin bang cach doc, nghe hoic xem, nhung Véi
phuong thic truyén thdng da phuong tién, tinh chat don nhat ay da bi
pha v&, khi thé hién mot noi dung thong tin trén cac website, nguoi ta
c6 thé vira thé hién bang ban chir viét (text), vira trinh bay, minh hoa
bing hinh anh (picture, video), &m thanh (audio). P6 1a dic thd cua
phuong thirc truyén tai thong tin truyén thong da phuong tién. Voi cach
tiép can nay, cdng ching duoc tiép nhan théng tin bing cach thoa man
cac giac quan khac nhau, tao nén hiéu ang tuong tac manh mé nhat so
véi cac loai hinh truyén thong truyén théng. Trong mot thoi gian hinh
thanh va phat trién ngan, loai hinh truyén thong da phuong tién da co
mot vi tri kha viing chic va co thé khang dinh n6 sé la xu huéng phat
trién manh mé& nhat vé mit phuong thirc truyén théng ca hién tai va
tuong lai.

Truyén thong da phuong tién l1a xu huéng phat trién mang tinh
khach quan dap tng nhu cau théng tin caa I6p céng ching moi. Trong
mot xa hoi hién dai vaéi su bung né thdng tin, cdng chiing ngay cang co6
nhitng nhu cau cao hon d6i véi noi dung ciing nhu chat lugng théng tin.
Phuong thic truyén théng da phuong tién cho phép cong chdng thu
nhan théng tin bang ca hinh anh, &m thanh, van ban lam thay d6i cach
tiép can thong tin cua cdng chdng, nhat 1a doi véi thé hé treé, thé hé
nhay bén nhat doi véi khoa hoc va céng nghé tao ra su phat trién cua
mot 16p céng ching méi caa truyén théng. Trai lai, voi cac loai hinh
bao chi truyén théng, cong ching dang ngay cang bi phan tam bai
nhiéu hinh thitc cung cap théng tin dong, hap dan, tiép can trén toan bo
cac giac quan, cam quan: doc, nghe, nhin, dbi thoai, tham gia truc

tiép... Internet phat trién v4i su ra doi caa vo van cac trang tin dién tu,



cac kénh truyén hinh, phat thanh tryc tuyén (online) va céac giao thic
lién lac (Email, chatting) va thoai (voice) dugc tich hop lam thoa man
tat ca cac nhu cau thong tin caa cdng ching, bao gom ca nghe, nhin,
doc, noi cua cong chdng.

Internet véi dic trung tuong tac cta nd, da thu hep nhitng gisi han vé
khong gian va thoi gian trong viéc tiép can thdng tin trén quy mo toan
thé gioi. Cung véi sy phat trién caa hé théng internet, hang loat san
pham cdng nghé truyén théng méi duoc phat trién nhu céng nghé di
déng véi cac phuong thuc truyén dit lieu tc do cao, hay céac thiét bi
dau cudi duoc phat trién theo xu huéng di dong hoa, ca nhan hoa cao
d6 tao nén mot stc manh méi ma cac loai hinh truyén thdng truyén
théng kho canh tranh noi.

Su phat trién ciia cong nghé truyén thong ciing di tao cho béo chi
mot hudng di méi: tich hop cac phuong tién truyén thong. Tinh chat da
phuong tién duoc biéu hién rd rang nhat qua su tich hop nay. Xu hudng
phat trién nay la phi hop véi nhu cau thdng tin cua x& hoi, do vay di
theo sy phét trién nay Ia su lua chon dung dian cua cac nha truyén
théng. Hay noi cach khéc, truyén thdng da phuong tién 1a xu hudng
phat trién mang tinh khach quan dap ung nhu cau théng tin cua I6p
cong chdng mai.

Céac to churc truyén théng da phuong tién hinh thanh qua hai yéu
t6 chinh. Mot 13, qua sy hop nhat cac to chic truyén théng truyén
thong, cac t6 chuc vién théng, cdng nghiép giai tri véi nhau, tao ra mot
“dé ché thong tin” manh mé& va cd pham vi anh huéong va déi tuong
cong chdng khong 16. C6 thé minh ching cho sy hgp nhat nay nhu hing
Time Warner sat nhap véi hang American Online, 12 sy két hop cac
phuong tién truyén théng cii va méi 1a bao dién tr va bao gidy. Hai 13,

sy khai thac triét dé thé manh va tiém ning cua internet va céc ung



dung cua cdng nghé théng tin. Néu biét duoc tén cua cac hdng théng
tan, b&o chi trén thé giéi, chi can gd vai chir tén cua nd vao trang tim
kiém Google, s& dé& dang tim dugc duong dan dén website cua céc
héng.

Cudi thé ky XX, su xuat hién cua internet- mang théng tin toan
cau di lién két con nguoi lai bang théng tin va két ndi nguén tri thirc da
tich liily cua toan nhan loai trong mot mang luu théng nhat quan. Hang
triéu ngudi trén khap thé gii thude da moi quéc gia, dan toc, qua mang
internet ¢ thé trao ddi véi nhau vé tu tudng, tinh cam, nhitng kinh
nghiém song, doc bao, tap chi...C6 rat nhiéu tai liéu nghién ctu giup
nang cao kha nang khai thac thong tin trén internet ctia nha bao va sinh
vién bao chi.

Bao chi nuéc ta phai gop phan tich cuc vao tuyén truyén ly luan
Mac-Lénin, tu tuong H6 Chi Minh va duong 161, quan diém, chinh sach
cia Pang va phéap luat cia Nha nudc. Bao chi phai gop phan tich cyc
xay dung 1y tudng x&@ hoi vi muc tiéu “dan giau, nwdc manh, xa hoi dan
chu, céng bang, van minh”, gép phan 6n dinh chinh tri tu tuéng, binh
on doi song tinh than dé huy dong ngudn luc phat trién kinh té-xa hoi,
nang cao chat luong cudc séng. Xay dung 1y tuang xa hoi, tuyén truyén
tu trong cua Pang 1a mot cong viéc 1au dai, khé khan, phuc tap, nhat 1a
trong tinh hinh hién nay, cho nén doi hoi phai kién tri, sy nhiét thanh,
trung thanh, hiéu biét va tinh chuyén nghiép cao.

Béo chi la tiéng néi cua Pang, Nha nudc, caa to chuc chinh tri -
x& hoi va 12 dién dan ctia nhan dan, dit dudi sy 1anh dao truc tiép cua
Pang, su quan |i cia Nha nudc va hoat dong trong khudn kho phap
luat; phai bao dam tinh tu tudng, tinh chan that, tinh nhan dan, tinh
chién dau va tinh da dang cua hoat dong bao chi. Bao chi cua ta 1a co

quan ciia Pang, Nha nudc, cac té chuc chinh tri - xa hoi - nghé nghiép



dit dudi su lanh dao toan dién, triét dé cua Pang va quan ly caa Nha
nuoc.

Pang lanh dao bao chi bang viéc dinh hudng chinh tri, bang va
théng qua nha nudc, théng qua cdng tac té chic - can bo, thong qua
giam sat, kiém tra hoat dong thuong xuyén trong thuc tién. Quan ly nha
nwdc vé bao chi con bang sirc manh cua ca hé théng chinh tri dudi su
lanh dao cua Pang.

“Can bo bao chi ciing 1a chién si cach mang. Cay but, trang giay
1a vii khi sic bén cua ho”. Mdi nha bao 1a mot can bo hoat dong trong
linh vuc coéng tac tu tuéng - van hoa ciia Pang, 1a nha truyén théng -
van dong x& hoi dudi su lanh dao cua Pang va quan ly cua nha nudc.
Nha bao Ia chu thé tich cuc trong qua trinh hoat dong bao chi cling nhur
quan 1y nha nudc vé bao chi.

Trong lich st hinh thanh va phat trién cua minh, cac loai hinh béo
chi truyén théng nhu béo in, phat thanh, truyén hinh luén cé sy doc lap
twong doi v&i nhau véi nhitng dic thd va thé manh riéng. Sy bung no
cua internet da tac dong manh mé dén doi song xa hoi va anh huong
sdu sac dén sy phat trién caua hé théng bao chi thé gigi noi chung.
Truéc hét, véi sy ra doi cua bao dién tir (con goi 1a bdo mang), thong
tin dugc cung cap cho coéng ching theo hinh thuc da phuong tién sinh
dong, hap dan hon. Trong tiéng Anh, “multimedia” duoc dich Ia
“truyén thong da phuong tién”, 1a sy truyén tai mot théng diép bang
su két hgp cua céac loai hinh ngbén ngir viét, anh, video, &m thanh,
thiét ké dd hoa va cac phuong thuc tuwong tac khac; cac hinh thuc thé
hién da dién gop phan tao nén mot bic tranh toan canh day du thdng
tin va c6 stc thuyét phuc cao.

Truyén théng da phuong tién 1 xu huéng phat trién mang tinh

khach quan dap tng nhu cau théng tin cua lop cdng ching mai. Trong



maot x& hoi hién dai véi sy bung né théng tin, céng ching ngay cang cé
nhirng nhu cau cao hon d6i véi noi dung ciing nhu chat lugng théng tin.
Phuong thac truyén théng da phuong tién cho phép cdng chdng thu
nhan théng tin bang ca hinh anh, &m thanh, van ban Iam thay doi cach
tiép can thong tin cua cdng chdng, nhat 1a doi véi thé hé tre, thé hé
nhay bén nhat ddi véi khoa hoc va céng nghé tao ra su phat trién cua
mot 16p cdng ching méi cua truyén théng. Trai lai, voi céc loai hinh
b4o chi truyén théng, céng ching dang ngay cang bi phan tdm bai
nhiéu hinh thitc cung cap théng tin dong, hap dan, tiép can trén toan bo
cac giac quan, cam quan: doc, nghe, nhin, d6i thoai, tham gia tryuc
tiép... Internet phat trién voi su ra doi cua vo van cac trang tin dién ti,
cac kénh truyén hinh, phat thanh tryc tuyén (online) va céac giao thuc
lién lac (Email, chatting) va thoai (voice) dugc tich hop lam thoa man
tat ca cac nhu cau thong tin caa cong chung, bao gom ca nghe, nhin,
doc, noi cua cong chdng.

Su phét trién caa céng nghé truyén thong ciing da tao cho bao chi mot
huéng di méi: tich hop cac phuong tién truyén thdng. Tinh chat da
phuong tién dugc biéu hién rd rang nhat qua sy tich hop nay. Xu huéng
phat trién nay 1a phi hop véi nhu cau thdng tin cua x& hoi, do vay di
theo sy phét trién nay Ia su lua chon dung dian cua cac nha truyén
théng. Hay noi cach khéc, truyén thdng da phuong tién 1a xu hudng
phat trién mang tinh khach quan dap ung nhu cau théng tin cua I6p
cong chdng mai.

Tuy nhién, bén canh nhang mat tich cuc néu trén, mé hinh
phuong thuc truyén théng da phuong tién tuy méi hinh thanh nhung
con boc 16 nhiéu han ché va yéu kém. Tha nhét, viéc mé rong hoat
déng cua co quan bao chi méi chi dugc sir dung thuan tuy & goc do

cdng nghé ma chua thuc su khai thac va sir dung né nhu mot céng cu



dé xtr ly va pho bién théng tin. Tha hai 13, viéc mo rong theo hudng
truyén thong da phuong tién ma khong cé chién luoc khai thac s& dan
téi viéc 1ang phi trong dau tu. Nhat 12 cac khoan dau tu cho néi dung
théng tin lien quan dén hinh anh va &m thanh phai dau tu rat I6n vé vat
chét, ky thuat va nhan lyc. Thir ba 13, truyén thong da phuong tién doi
hoi nang luc 1dnh dao va quan ly phai rat cao va dong bo, nhin nhan &
g6c do quan ly thi ngudn nhan luc cho van dé nay con chua dugc quan
tdm dung mac néu nhu khong ndi 1a chwa dugc to chic dao tao, boi
dudng tao ngudn. Thir tu 13, v6i su ra doi va phat trién manh mé cua
cac co quan truyén thdng, nhat la phat trién theo hudng truyén théng da
phuong tién tao ra sy canh tranh va chay dua ghé gom ca vé viéc khai
thac, str dung va truyén ba théng tin.

Mang xi hoi a0 dang dan dan trd thanh mot phuong tién truyén
théng méi giup cho cac cong ty truyén tai thong tin dén mot cach hiéu
qua dén dung khach hang hang muyc tiéu. Trong d6 ngay cang cé nhiéu
cong ty dung blog (nhat ky trén mang) nhu mot cong cu tiép thi thuong
hiéu ctia minh.

Pién hinh nhat 1a Microsoft tung ra may choi game Xbox 360 &
chau A. Bén canh mot loat chuong trinh gidi thiéu san phém méi voi
tmg dung cong nghé mdi, Microsoft di dé cac nha thiét ké Xbox 360,
game thu va nguoi viét blog (blogger) dua 1én d6 website nhitng danh
gia cua ho trudc khi Xbox 360 chinh thirc dugc phat hanh. Hang da
thué mot blogger ndi tiéng 1a Robert Scoble dé thao luin vé moi dé tai
c6 lién quan dén Microsoft. Xbox 360 di tao ra mot tiéng vang trong
cong dong Blogger. Microsoft da ban duoc khoang 5,3 triéu dau game
Xbox 360 trén khap thé gigi tinh dén thang 11 nam 2006.

Trong xa hoi hi¢n dai, nhitng phuong tién truyén thong co loi thé

vé tinh nhanh nhay ngay cang dugc céng chung quan tim nhiéu hon.



Truyén hinh, phat thanh véi sé luong kénh ting 1én, ndi dung phong
pht hon, thong tin dugc cap nhat véi tbe d6 nhanh hon va ngay cang to
ra c6 uu thé hon so véi bao viét. Dic biét tir nam 1997 nudce ta co mang
internet thi cling 1a luc danh dAu sy xuét hién ctia mot loai hinh truyén
thong méi d6 1a bao mang cho phép cap nhat thong tin nhanh chong va
lién tuc.

Su ra doi va phat trién cua dong béo gia ré gitra thé ki 19 1a méc
phéat trién quan trong cua lich sir béo chi thé gigi. Bao da dén duoc véi
nhiéu nguoi va do d6 vi thé, tim anh huong cua né ngay cang 16n hon.
Xu huéng béo chi thé gisi d6 1a gia ngay cang giam xudng, thong tin
ngay cang nhiéu hon, phong pha hon, hap dan hon. O Viét Nam céch
day khoang 8 nam gia bao Thanh Nién 1a 1700 dong, bay gio da ha gia
xudng con 1300 dong, bang gia bao Tudi Tré Thanh phé H6 Chi Minh.
Su canh tranh vé thong tin va doc gia 1a nguyén nhan chi yéu dé Thanh
Nién c6 quyét dinh “sang subt” nay. “Néu ca dé gia cao hon bao Tudi
tré thi Thanh Nién s& gap bat loi va khd canh tranh” - Ph6 Tong Bién
tap cua bao Thanh Nién cho biét sau khi c6 quyét dinh sang suét dé tc
d6 tang truong sé luong béo rat nhanh nam 2006 1a 300.000 ban/ Ky,
thu hit nhiéu quang cao hon bu dip gia ban. Nguoi doc bao co loi hon.

Viét Nam Manh Dat Mau M& Cho Nhitng Dich Vu Gia Tang
Trén Nén Internet Phat Trién. Tai Viét Nam tinh dén thang 7/2007 s6
ngudi st dung internet di vuot con s6 20% dan sd, theo dy bao con s
s& 12 25% dan sd st dung itnernet vao nam 2008.

Thiy duoc muc ting truong ky luc vé nguoi dung Internet tai
Viét Nam htra hen mot manh dat mau mé Cyworld cua Sk Telecom
cho ra mit mang xi hoi a0 Cyworld vao thang 4/2007. Trong dé Blog
360 ctia Yahoo hién tai dang 1a con sbt va 1a trao luu viét Blog trong

gidi tré voi uu thé 11 triéu nguoi st dung YM,. véi khoang hon 4 tri¢u



blogger Viét.

Theo danh gi4 thi mang xa hdi trong tuong lai s€ tré thanh mot
phuong tién truyén théng hiéu qua dé cac cong ty dua thong diép vé
san phém va dich vu cia minh dén khach hang muc tiéu. GM’s
FastLane blog co6 khoang 150,000 — 200,000 khach ghé thim mdi
thang, Sun Microsystems Chu tich tdp doan Jonathan Schwartz c6
khoang 300,000 khach ghét thim mdi thang.

Mang xi hoi 1a noi dé Cong ty ddi thoai truc tiép voi khach hang,
dua vao co so giir liéu cua Blogger Cong ty sé& di sau vao chiéc hop den
ctiia khach hang va giai ma né va nhan phan hoi tir khach hang giup cho
cong ty cai tién duoc san pham va dich vu nham théa man nhu cau &
murc cao nhat.

Néu str dung chién lugc Marketing lan truyén thi mang xa hoi 1a
noi thuc hién chién luge éy mot cach hiéu qua nhat, dua vao tinh lién
két gitra cac thanh vién trong modt cong dong thong tin s& duogc lan
truyén theo cép s6 nhan dén khach hang muc ti€u. Bac biét néu ban tim
cho minh mot Blogger ¢6 anh hudéng 16n nhu: Vi Du nhu blog ndi tiéng
vé tan gau Perez Hilton va DailyKos c6 500,000 ngudi doc mdi ngay,
d6 1a phuong tién truyén thong hoan toan 16m.

Trong giai doan bung nd théng tin quang cdo nhu ngdy nay, viéc
tim mot kénh thong tin thong qua ban bé hay mot cong dong nao doé co
chung mot sd thich theo danh gia 1a ¢6 do tin cay nhiéu hon. Khach
hang mudn dugc tu van trudc khi mua mot san pham hon 1a nhiing
thOng tin nhan duoc tr quang cao.

Véi tbe do phat trién Internet tai Viét Nam Phong trao blog sé&
tiép tuc phat trién trong nim 2007 ¢ Viét Nam boi chang 13 mot hién
tuong xa hodi gén lién véi su phat trién cua cong nghé, Htra hen s€ tao

ra mQt kénh truyén thong mdi hi€u qua hon vé cd chi phi 1an tdim anh



huong dén cong dong.
2.2. Moi quan hé giira toan cau hda va truyén théng quéc té

C6 rat nhiéu cach hiéu khac nhau vé noi dung cua toan ciu hoa,
diéu nay phu thudc vao goc nhin, muc dich khai thac khai niém ciing
nhu cach thtc tiép can van dé cua nha nghién ctru. Nhin chung co thé
khai quat thanh nhitng quan diém chu yéu sau:

Trong tai liéu “B4o cdo phat trién con ngudi Viét Nam” cho rang:
“Toan cdu hoa 1a mot qua trinh c6 tinh nhiéu mit, bao gém ting trudng
thuong mai qudc té, cac ludng lao dong, vén va cong nghé ciing nhu su
giao luu y tuong va cach song...”

Quan diém cong b6 trén Tap chi Triét hoc, s6 3 nam 2003, lai cho
rang toan cau hod dugc ndi dén trudc hét va chu yéu 1a toan cau hoa
kinh té. Toan cau ho4 kinh té 12 mot xu thé khach quan, 16i cudén ngay
cang nhiéu nudc tham gia, xu thé nay dang bi mot sd nudc phat trién va
mot sb tap doan kinh té tu ban xuyén qubc gia chi phdi, chira dung
nhiéu mau thuln, vira c6 mit tich cuc, vira ¢ mit tiéu cuc, vira c6 hop
tac, vira c¢6 dau tranh, vira tao ra nhirng co hdi cho su phat trién nhung
cling vira ¢6 nhitng thach thuc doi véi cac qudc gia, nhat 1a cac qubc
gia dang & trinh d0 kém phat.

Hay toan ciu hoa 1a mot qua trinh ma thong qua d6 thi truong va
san xudt & nhiéu nudc khac nhau trd nén ngay cang phu thudc 13n nhau
do tinh nang dong ctia viéc budn ban hang hoa va dich vu ciing nhu do
tinh ning dong ctia su luu thong von tu ban va cong nghé.

Ciing c6 hoc gia cho rang toan ciu hoa hién nay chi 1a mot khai
niém ctia mot qua trinh d3 tiép dién tir 1au, mot sy mé rong khong gian
ctia phuong thire kinh té tu ban dén tan cing cua thé gidi.

Tiép can thuat nglr toan ciu hoa tir thuat nglr van dé toan cau,

trong cudn “Vin hoa thoi dai”, tac gia Nguyén Chi Tinh cho rang:



Ching ta biét rang tir xa xua dén nay, con ngudi mudn séng va ton tai
duoc thi budc phai giai quyét rat nhiéu vin dé khac nhau do cudc song
dat ra. Va nhiing van dé nao lién quan ¢t tir dén sy ton tai va phat trién
cua con nguoi, van dé do duoc coi 1a van dé toan cau.

Theo M.Maksimova, nhiing van dé dugc coi 1a van dé toan cau
phai c6 nhiing dac trung sau:

+ Thuc sy mang tinh chét toan hanh tinh, lién quan dén 1gi ich
toan nhan loai.

+ Pe doa ca loai nguoi tut hau trong budc phat trién tiép cua
LLSX va ca trong nhitng diéu kién cta cudc séng

+ Can c6 nhiing giai phap va hanh dong khong thé tri hodn trén
binh dién toan hanh tinh dé khac phuc moi moi de doa dbi vdi con
nguoi

+ Poi hoi nd luc tap thé tir phia tat ca cac quoc gia va toan thé
cOng dong thé gisi

Vi du céc vin dé co thé dé cap to1 nhu: van dé an ninh luong
thuc, an ninh nang lugng, modi trudng, cac cudc xung dot vii trang,
khung bd, té nan x3 hoi va toi ac, van dé phat trién kinh té toan cau...

Vi cach tiép can nay thi toan cau hoa duoc hiéu 1a: x4 hoi loai
ngudi dd & vao giai doan ma su phat trién ctia cac nén kinh té doi hoi
nhitng phuong thitc hoat dong va diéu hanh méi ¢ cap do toan cau; su
ndy sinh va ton tai nhitng van dé c6 y nghia song con déi véi toan nhan
loai doi hoi sy giai quyét & cap do toan cau; nguyén vong mudn thua
ctia con ngudi duge séng trong mot thé gidi hoa binh, nhan &i va hanh
phiic can duoc dap tng & cap do toan cu — tat ca 1 yéu cau vira 1a diéu
kién dé cho tat ca cac qudc gia, cac dan toc lién két v6i nhau trong mot
toan thé déng thuan trong do mdi c4 nhan, mdi cong déng déu tu do lao

dong, sang tao, san xuit kinh doanh, hop tac va canh tranh v61 nhau dé



cung nhau tién bo, rat bot khoang cach gitta nhau. Va dé dat duoc muc
dich do, tit ca nhiing tu do trén day déu duoc dat trong khudn khod
nhitng nhin nhan chung, nhitng quy udc va thé ché chung duoc 1ap ra vi
loi ich cua toan cau. Ta goi d6 1a toan cau hoa.

Maic du duoc tiép can duéi nhiéu goc do khac nhau, voi nhiing
muc dich khac nhau nhung hau hét cac nha nghién ciru déu cho rang
toan cau hoa trude hét 1a khai niém dung dé chi toan cau hoa vé kinh té,
sau d6 né tac dong anh hudng dén cac linh vyuc khéc trong doi sdng x4
hoi.

Thé gigi xa hoi trong thé ky XXI vira 1a mot hé thong duy nhat
vira |a mot thé giéi phan manh. Toan cau hoa dugc danh dau bang sy
cang thang gitta mot mat 1a sy phu thudc vé kinh té va cong nghé toan
cau va mdi quan hé x& hoi qua lai, va mat khac 1a phan manh vé vin
hoa véi chia ré vé chinh tri. C6 thé dinh nghia thé gisi 1a mot hé théng
don nhat, nhung mot x4 hoi thé gioi thi chua ton tai, va hoi nhap hay
quan tri toan cau hay thi khdng thé coi 1a diéu hién nhién.

Toan cau hoa la mot trong nhirng dic trung co ban nhat cua thé
gidi duong dai. N6 dugc dinh nghia theo nhiéu cach bo sung cho nhau
1a “su don nén thoi gian-khong gian” (Harvey, 1989), 1a “hanh dong ti
xa” (Giddens, 1990), 1a “suy phu thuéc qua lai ngay cang nhanh ”
(Ohmae, 1990) va 1a “mang ludi” (Castells, 1998). Chung ta c6 thé dinh
nghia n6 1a mot hé cac qua trinh c6 quan hé chat ché véi nhau, n6 gan
cac ca nhan, nhom, cong dong, nha nudc, thi trudng, tap doan va cac to
chirc chinh pha va phi chinh phua quéc té vao nhitng mang luéi quan hé
x& hoi phirc tap va tong hop hon, d6 1a sy Ién manh caa nhitng mang
luéi phu thudc toan cau.

Su phét trién manh mé cua khoa hoc céng nghé va dac biét 1a su

phé bién cua Internet da thay dbi hoan toan dién mao doi séng con



ngudi. Mat khac, khi x& hoi phat trién con nguoi ngay cang co it thoi
gian hon danh cho nhitng khdng gian chung ma khéng gian riéng ngay
cang duoc dé cao. Internet di vao moi ngd ngéach va chi phéi doi séng
con ngudi. Cai toi ca nhan va nhu cau duoc thé hién quan diém caa ban
than ngay cang lon.

Poi song vat chat nang cao kéo theo doi hoi nhiéu hon vé doi
séng tinh than. Nhu ciu vin héa giai tri cua con nguoi ciing ngay cang
nang cao doi hoi mot lugng théng tin 16n va cd tinh hap dan va ngay
cang chuyén biét. Cong chung khéng chi tiép nhan théng tin mot chiéu
nira ma gio day con truc tiép tham gia vao qua trinh truyén tai va xay
dung thong tin. Véi su ra doi ciaa mang xa hoi thi khéng gian céng
ngay cang dugc mé rong va tac dong 1én téi doi sbng con ngudi.

Cung véi qua trinh toan cau hoa va hoi nhap quéc té manh mé, xa
hoi Viét Nam dang c6 nhiing bién dong to 16n tir cau trdc xa hoi dén
cac yéu to vat chat va phi vat chat trong mdi ca nhan tham gia hoat
dong xa hoi. B&o chi truyén thong trong ky nguyén méi, vi thé khong
thé khong anh huong theo.

Trong mot moéi truong van hda nong nghiép tur ngan doi, khi giao
luu hoi nhap manh mé véi thé gidi, sy thay d6i cua nhan thac, thoi
quen, hanh dong... ciia con ngudi khong theo kip véi su thay doi vin
héa. Khi van hoa phuong Tay 6 at du nhap vao Viét Nam da gdy ra mot
cli sé¢ kha manh cho nguoi Viét.

Su phét trién d6 mang dén su giao thoa va hoi nhap cua
nhiéu nén vin héa khac nhau. Co hdi dé tiép cin cac nén vian hoa
méi cling trd nén d& dang hon. Khong con ton tai nhiéu khoang
cach vé dia 1y. Giao thoa van héa 1a xu huéng chinh ctia xd hoi

hién dai thé ky XXI.



Toan cau hoa, vé thyc chét, 13 qua trinh ting 1én manh mé nhiing
mdi lién hé, sy anh hudng, tdc dong 1an nhau, phu thudc 1an nhau cuia
tat ca cac khu vue, cac quéc gia, cac dan tdc trén toan thé gi01, hay noéi
nhu C. Méc, 13 qua trinh lich sir bién thanh lich st thé gidi.

Toan cau hoéa 13 giai doan mdi, giai doan phét trién cao ctia qua
trinh qudc té hoa da dién ra tir nhiéu thé ky trude day. Hinh thac biéu
hién dau tién cia toan cau hoa d6 chinh 13 toan cau hoa kinh té. Su xuit
hién xu thé toan cau hoa kinh té bat ngué)n tr su phat trién cua luc
luong san xuit, tir tinh chat xd hoi hoa cua luc luong san xuit trén
pham vi qudc gia va qudc té, tir nén kinh té thi trudong thé gidi.

Su tac dong manh mé& cua cudc cach mang khoa hoc va cong nghé
vO1 qua trinh bién khoa hoc thanh luc luong san xudt truc tiép, su phat
trién ctia cac cong nghé cao (cong nghé sinh hoc, cong nghé thong tin,
cong nghé vat liéu méi, cong nghé vil tru...) di lam thay d6i vé chat luc
luong san xuat cia loai ngudi, dua loai ngudi tir nén van minh cong
nghiép 1én van minh tin hoc, tir co khi hoa san xuét 1én ty dong hoa, tin
hoc héa san xuét.

Nhu viy, chung ta khong thé hiéu toan ciu hoa mot cach don
gian, phién dién, ma can nhin nhan n6é nhu 12 mot qua trinh phirc tap,
dﬁy mau thuan, co tinh chat hai mat, chtra dung c4 mat tich cuc 1an mit
tiéu cuc, ca thoi co va thach thirc ddi vai tat ca cac qubc gia, trong do
cac nudc dang phat trién, cham phat trién chiu nhiéu thach thic gay git
hon:

— Ve kinh té, toan cau hoéa tao co hoi cho su phat trién kinh té thong
qua vi¢c tu do hoda thuong mai, thu hut dau tu, chuyén giao khoa hoc-
cong nghé¢, nang cao nang luc canh tranh cia hang hoéa, dich vu, tao
diéu kién chuyén dich co cdu kinh té, thic day chuyén dich nén kinh té

sang kinh té thi truong. Tuy nhién, toan cau hoa kinh té co thé lam gia



ting no nudc ngoai ctia cac qudc gia, dic biét 1a cac qudc gia cham
phat trién va dang phat trién. Toan ciu hoa ciing lam ting su phu thudc
13n nhau giira cdc qudc gia, tir d6 c6 thé han ché, lam suy giam su doc
lap tu chil vé kinh té cua cac nudc cham va dang phét trién. Ngoai ra,
Toan cau héa kinh té cling c6 thé dem dén nguy co 6 nhiém moéi trudng
sinh thai do st dung cac cong nghé lac hau ma cac nudc phat trién loai
ra.

— V& chinh tri, toan cau hoa ciing dan cac nudc chim phat trién tGi
nguy co x6i mon quyén luc nha nude dan toc, thu hep dang ké quyén
luc, pham vi va hiéu qua tic dong cia nha nudc do vai tro kinh té cua
nha nudc co thé bi giam sut boi su chi phdi cia cic cong ty xuyén qudc
gia, boi suc ép cuaa IMF, WB, WTO...; déng thoi tir chd phu thudc veé
kinh té s& dan dén phu thudc vé chinh tri va thdm chi, thong qua con
dudng trao doi, hop tac kinh té, dau tu, vién trg, cho vay theo hudng
khuyén khich tu nhan héa, tu do hoa tu san, cac nudc phat trién ding
dau 1a My da 4p dat mo hinh chinh tri ctia minh vao cac nudc khac, st
dung “sttc manh mém”, “sttc manh cing” (c6 thé hiéu 1a dung vii luc)
va “stc manh thong minh, khon khéo” (1a sy két hop “ sttc manh ctimng”
va “ sttc manh mém”) dé thay doi cac ché do xa hoi ¢ day theo hudng
than phuong Tay.

— V& vin héa — tu tudng, toan ciu h6a mot mit tao diéu kién cho viée
mé rong giao luu qubc té, ting cudng su hiéu biét 13n nhau gitta céc
dan toc; tao diéu kién cho viéc tiép thu nhitng thanh tyu cua van hoa
nhan loai cling nhu pho bién va khang dinh ban sic van hoa caa dan toc
minh, déng thoi n6 cling tao diéu kién cho viéc hién dai hoa va lam
phong phu nén vin hoa cua dan tdc; mit khac, nod cling la nguy co lam
mai mot ban sic van hoa dan toc. Thong qua toan cau hoa, 16i song

thuc dung, vi ky, chu nghia cd nhan, “van hoa phém” doc hai dé dang



duoc du nhap, dac biét 1a thong qua cac phuong ti¢n truyén thong. Hién
nay, dudi anh hudng ctia cong nghé thong tin, ¥ thuc hé cua My, 16i
sébng My, van hoa My, phim anh My, d6 an thic udng My ... dang dugc
truyén ba rong khap thé gidi dén ndi mot s nguoi coi toan cau hoa la
“M¥ hoéa toan cau”, 1a sy dong nhat hoa cac hé gia tri van hoa véi nguy
co xuét hién cua nén “vian hoa déng phuc” dang de doa, 1am han ché
kha ning sang tao, su da dang va phong phu cia cac nén vin hoa khac
trén thé gidi. D6 chinh 13 toan cau héa van hoa. Tuy nhién ciing van
con nhiéu cach nhin nhin khéc nhau vé toan cau hoa vin hoa.

Toan cau hoa thong tin giup md ra moi trudng thong tin rong 16m,
thuan tién, gitp cho cac qubc gia va cu dan toan ciu ting cuong kha
ning giao luu, hiéu biét 1an nhau. Piéu ndy gop phan quan trong cho
chiing ta gia ting sttc manh ctia minh trong viéc théng nhat nhin thtc,
hanh dong, tao ra ap luc manh mé& cho viéc giai quyét cac van dé ma
cudc song dat ra, tr m6i quan hé giita con ngudi voi thién nhién dén
cac van dé quan hé con nguoi véi con ngudi & nhiéu quy moé khac nhau.

Toan cau héa thong tin da tao ra moi truong cung cap thong tin
phong pht, da dang, moi nganh nghé, moi linh vuc. Piéu nay tao nén
mot moi truong hoc tip toan ciu, m& ra nhiéu co hoi thuan lgi cho
chung ta co thé tiép thu tri thirc nhan loai, nang cao trinh do hiéu biét
cho minh. C6 thé noi, chua bao gid chung ta c6 mdi truong hoc tap
thuan loi nhu ngay nay, chi mot ca click chudt 13 ching ta da co thé
tiép can dén mot kho tang tri thirc phong phu, d6 1a mot truong thong
tin mé cho tat ca nhiing ai mudn hoc tap va nang cao trinh do hiéu biét.

Toan cau hoa thong tin 1a nhan t§ quan trong trong viéc thic day
qué trinh phat trién, tng dung cac tién bod khoa hoc ky thuat va cong
nghé vao trong doi sdng. Nhd qua toan cau hoa thdng tin, ching ta co

thé nhanh chong tiép can v&i nhitng thong tin vé tién bd khoa hoc k¥



thuat, cong nghé méi nhat, tao diéu kién cho moi ca nhan, to chic c0
thé tiép can, nang cao hiéu biét, thuc day qua trinh Gng dung tién bod
khoa hoc k¥ thuat va cong nghé vao doi song.

Toan cau hoa thong tin di tao mot modi trudng thong tin sinh
dong, phong phu, toan dién va cé tinh thoi sy cao cho cac nha hoach
dinh chinh sach cua moi qudc gia. Truyén thong dai ching toan cau
phan anh sinh déng nhat, ¢y du nhat birc tranh hién thuc ctia doi séng
x4 hoi. Ngoai ra d6 ciing 1 ctr liéu thong tin duoc tich liy véi khoi
luong, dung lugng khdng 16, khong chi co ¥ nghia quan trong voi cac
nha hoach dinh chinh sach ma con rat thiét yéu ddi véi nhiing nguoi
lam cong tac nghién ctru khoa hoc, cling nhu tat ca nhimg ai ham hiéu
biét, c6 mong muén nang cao trinh dd ctia minh.

Toan cau hoa thong tin di thiic day céc loai dich vu ngay cang tro
nén phong phu, sinh dong, tham chi tr¢ thanh nhiing nganh hoat dong
khong 16 va c6 y nghia quan trong hon ca nhiéu nganh san xuét vat chat
cua xa hdi. Mot loat cac loai hinh, yéu cau dich vu hién dai dd dwoc xur
ly, giai quyét thong qua vai tro cia hé théng truyén thong dai ching
toan cau. Do 1a cac dich vu quang cdo, ban hang, cung cap dich vu, cac
dich vu thanh toan, trap d6i chinh tai chinh, nguén von, cac dich vu van
hoéa giai tri, tam 1y, du lich vé gido duc, dao tao, tu van...

Qua trinh toan cdu héa thong tin dién ra trong tinh trang khong
cong bang do su phat trién khong déu cia truyén thong dai ching ¢
nhitng qudc gia, nhitng khu vuc khac. O cac nude cd nén kinh té phat
trién, cac loai hinh phwong tién ciing nhu cac chu thé truyén thong dai
ching phat trién trudc va manh mé do c6 diéu kién thuén loi moi mat,
co nguén luc to 16n ca vé tai chinh, co s& vat chat, co sé ha téng k¥

thuét, tién bo khoa hoc 1an trinh d6 doi ngii chuyén gia.



Toan cau héa thong tin di thuc day cho nhiing nhém ddi twong
loi dung dé can thi€p vao cac van dé, cac tién trinh, cac su kién chinh
tri — xa hoi, phuc vu cho nhiitng muc dich chinh tri, vy lgi. Pay 1a hién
tuong rat phd bién va ciing dé nhan thay trong doi sdng chinh tri qubc
té hién dai. Cac thong tin dugc dua ra khong con mang ¥ nghia thiét
thuc, khach quan t¢i cong chung ma mang ndng am muu chinh tri, canh
tranh quyén luc, thé luc chinh tri. Ngudn théng nay thuong duoc khai
thac tir ca hai phia: bén ngoai qubc gia va ngay ca trong ndi bd quéc
gia. Ngudn thong tin bén ngoai bao gém thong tin qudc té, nhirng luin
diém, quan niém, gia tri tir bén ngoai. Nguodn thong tin bén trong 1a sy
khai thac ngay tir nhitng van dé, sy kién, nhitng y kién tdm tu cia noi
bo xi hoi, thong thuong duoc phan anh rat nhiéu trén cac phuong tién
théng tin dai chung, nhung duoc sta chira, duoc huéng theo chiéu
hudng nhan thirc phu hop voi muc dich dua thong tin.

2.3. Sirc manh caa thong tin va truyén thong trong ky nguyén toan cau
hoa

Nhitng thanh tyu mdi nhat vé cong nghé trong linh vyuc ding tai,
in 4n tap chi, bao, trong hoat ddng ctia nganh phat thanh, truyén hinh,
may tinh, mang Internet d3 cho phép khang dinh rang chung ta dang
budc vao mot xa hoi thong tin mdi: Toan cau hoa thong tin.

Toan cau hoa thong tin 13 qué trinh thong tin & khap moi noi trén
thé gigi dugc truyén tai lién tuc, nhiéu chiéu va dé dang téi cho cong
chdng.

Ngay nay, ¢ bat ky dau ching ta cling c6 thé nim bit dugc toan bod
thong tin cta thé giéi trong ngay qua. Do 1a két qua cta qua trinh toan
cau hoa thong tin. Thong tin tai moi ngdéc ngach cua xa hoi duge cac
hing truyén thong cung cdp mot cach nhanh chong va chinh xac cho

cong chang.



Nhirng thanh tyu cia cudc cach mang khoa hoc k¥ thuat trong cac
linh vuc dang tai, in an tap chi, bao, su phat trién cla cac cong nghé
phat thanh truyén hinh va dic biét 1a Internet da cho phép nhiing thong
tin tr mot qudc gia co thé duoc biét dén trén toan thé gidi. Qua trinh
toan cau héa thong tin dugc gin véi nhitng thanh tyu méi nhét trong k¥
thuat thong tin lién lac va dién tt. Thong tin trong khoanh khic dugc
truyén tai tirc thoi cho nguoi xem va ngudi doc. Diéu d6 cho phép hang
triéu nguoi1 duge ching kién va tham gia vao cac su kién.

Mang Internet bao phu toan cau, nhd d6 ma ngudi st dung c6 kha
ning nhan thic dugc thong tin can thiét tir cac hing tin mot cach dé
dang. Sy xam nhép cua tién bo khoa hoc k¥ thuat vao cac hoat dong
béo chi 1a diéu ro rang va dé nhan that. Viéc ap dung rong rai k¥ thuat
dién ta, truyén tai dir lidu xuyén qudc gia, viéc hinh thanh mang luéi
thong tin toan cau di gop phan dua tin tic nhanh chong dén véi cong
chiing. Piéu d6 1a can thiét cho mot xa hoi dang phat trién nhanh.

Sw hinh thanh ciia nhiéu hang thdng tdn I1én véi viéc khai thac
cac tin tirc khap trén thé gidi roi ban lai cho cac co quan bao chi khac.
V61 su chuyén biét va hop tac héa nay, cac co quan bao chi chi cin mua
lai tin tic tir cac hing thong tan d6 1a c6 thé co du tin tic trén thé gidi
dé cung cap cho céng ching ctia minh.

Thong tin dwoc cdp nhdt lién tuc va nhiéu chiéu. Néu nhu trude
kia chi nhirng thong tin quan trong va cé anh huéng 16n méi duoc dé
cap thi ngay nay, nhitng théng tin vé nhitng con nguoi binh thudng ¢
moi noi déu c6 thé dugce nhic téi.

Thong tin dwoc truyén tai trong mét khoanh khdic dén ngudi xem,
ngudi nghe va nguoi doc. Pidu nay cho phép hang triéu ngudi duoc
chung kién va tham gia vao cac su kién. Hon nira, chiing ta tu nhién tr&

thanh nhiing nguot tham gia vao nhitng su kién cach xa chiang ta hang



ngan cdy sb. Nhirng mang lui may tinh di bao phu toan thé gidi, nho
vay nguoi str dung c6 kha ning nhan duoc thong tin tir bat ky noi nao,
bat ky qudc gia nao trén thé gidi.

Cac xu huwong tw do hoa, tw nhan hoa, héi tu tdp trung so hiru

dan dén mot xu thé lam thay doi cdu trac cua cic co quan bao chi,
truyén thong va cach thirc san xuat, phan phdi va tiéu thu cac san pham
béo chi va san phim vian hoa. Ngay cang nhiéu cong ty bao chi truyén
théng nhim dén céc thi trudng nudc ngoai, boi vi thi trudng trong nude
d3 bdo hoa va khi phan phdi cac san pham truyén thong c6 sin cua
minh sang cac thi trudng nudc ngoai, cic cong ty truyén thong cod thé
khai thac dugc thém mot nguén loi nhuan ma hau nhu khong mat thém
ngudn chi phi nao.
Sy banh truéng dau tién phai ké dén 1a cac tip doan truyén thong da
qubc gia cia My va cac nudc phuong tdy nhu Time Warner, tdp doan
tin tirc ctia Tupert Murdoch, tap doan Bertelsmann cta D da thong tri
thi truong thé gidi voi cac chuong trinh tin tirc va giai tri.

Ranh gidi théng tin gita cac qudc gia bi x6a nhoa: xu hudng
ngdy cang ting s& hitu nudc ngoai ddi vdi bao chi truyén thong trong
nude; sy xuat hién cac tap doan truyén thong da phuong tién toan cau
khong 16; céc bién gidi qudc gia d6i véi cac san pham va kénh bao chi
truyén thong ngay cang bi x6a nhoa. Vi du nhu sy mé réong mang ludi
clia céc tap doan bao chi truyén thong toan cadu nhu CNN (kénh truyén
hinh cép tin tic), MTV (kénh truyén hinh am nhac), ESPN (kénh giai
tri — thé thao).. dd mang dén cho con nguoi nhiéu théng tin va chuong
trinh giai tri khac nhau. Riéng tdp doan CNN 1a don vi truyén thong
cung cip thong tin va tin torc dén hon 200 nudc voi sé lugng khoang
ntra ty khan gia tiém ning xem hang ngay, trong d6 c6 khan gia Viét

Nam.



Mang x3 hoi a0 dang dan dan tré thanh mot phwong tién truyén
théng mai gitp cho cac cong ty truyén tai thong tin dén mot cach
hiéu qua dén dung khach hang hang muc tiéu. Trong d6 ngay cang co
nhiéu cong ty dung blog (nhat ky trén mang) nhu mot cong cu tiép
thi thuong hi€u cua minh.

Pién hinh nhat 12 Microsoft tung ra may choi game Xbox 360
& chau A. Bén canh mot loat chuong trinh gidi thi¢u san phém moi
v6i tmg dung céng nghé méi, Microsoft da dé cac nha thiét ké Xbox
360, game thu va ngudi viét blog (blogger) dua 1én d6 website nhiing
danh gid cua ho trudc khi Xbox 360 chinh thirc dugc phat hanh.
Hing di thué mot blogger noi tiéng 1a Robert Scoble dé thao luan vé
moi dé tai c6 lién quan dén Microsoft. Xbox 360 d3 tao ra mot tiéng
vang trong cong dong Blogger. Microsoft dd ban duoc khoang 5,3
triéu dau game Xbox 360 trén khip thé gidi tinh dén thang 11 niam
2006. Tai Viét Nam tinh dén thang 7/2007 s6 ngudi st dung internet
da vuot con sb 20% dan s, theo du bao con sb s& 1a 25% dan sb st
dung itnernet vao nam 2008. Cung véi su phat trién cua Internet,
Viét Nam ciling dang hinh thanh mot mot trao luu mdéi, sy phat trién
ciia phong trao viét Blog (nhat ky online) .Thegioiblog di thu huat
duoc 30,000 thanh vién , Vietspace tinh dén cudi nim 2006 con sd
thanh vién 1a 34000, va du doan nam nay con sb s& vuot muc
100,000 thanh vién.

Theo danh gia thi mang xa hoi trong tuong lai s€ tré thanh mot
phuong tién truyén thong hiéu qua dé cic cong ty dua thong diép vé
san phém va dich vu cta minh dén khach hang muc tiéu. GM’s
FastLane blog c6 khoang 150,000 — 200,000 khach ghé thim mdi
thang, Sun Microsystems Chu tich tdp doan Jonathan Schwartz c0

khoang 300,000 khach ghét thim mdi thang.



Mang xi hoi 1a noi dé Cong ty dbi thoai truc tiép véi khach
hang, dua vao co s& giir liéu cua Blogger Cong ty sé& di sdu vao chiéc
hop den ctia khach hang va giai ma né va nhan phan hoi tir khach
hang gidp cho céng ty cai tién duoc san phadm va dich vy nham thoa
méan nhu ciu & mirc cao nhat.

Néu sir dung chién lugc Marketing lan truyén thi mang xa hoi
14 noi thuc hién chién luge éy mot cach hi¢u qua nhit, dua vao tinh
lién két gitta cac thanh vién trong mot cong dong thong tin s& duoc
lan truyén theo cdp s6 nhan dén khach hang muc tiéu. Dic biét néu
ban tim cho minh mot Blogger ¢ anh hudng 16n. Vi toc do phat
trién Internet tai Viét Nam Phong trao blog sé& tiép tuc phat trién
trong nam 2007 & Viét Nam bdi ching 1a mot hién tuong xa hdi gén
lién véi su phat trién cua cong nghé, Htra hen s€ tao ra mot kénh
truyén thong mai hiéu qua hon vé ca chi phi 1an tam anh huéng dén
cong dong.

Theo s6 lidu thong ké chua day du, Facebook hién dung dau
véi 1,16 ty ngudi st dung, xép ngay sau d6 13 mang chia sé truc
tuyén Youtube voi 1 ty ngudi sir dung, xép ngay sau d6 1a mang chia
sé truc tuyén Youtube voi 1 ty ngudi dung tich cuc hang thang.
Riéng ¢ Viét Nam, hién c¢6 420 mang xa hoi dang ky hoat dong,
trong d6 c6 mot sé mang ndi troi nhu Facebook, ZingMe, GoOnline,
Yume, Tamtay, Cyber World... Tinh dén thang 11/2014, s6 nguoi sir
dung ctia mot sb mang xa hoi & Viét Nam nhu sau: Facebook: 20
triéu, ZingMe (Cong ty VNG): 15,8 triéu, Go (Cong ty VTCOnline):
6,7 triéu, Nhattao (Cong ty ViMobi): 1,6 tri¢u, Webtretho (Cong ty
dich vu théng tin tré tho): 1,6 triéu, Lamchame (Hiép Dong):
527.000,... Pdi véi cac mang xa hoi “ndi1 dia” cua Viét Nam, vé noi

dung di di theo huéng chuyén biét hoa theo linh vuc dé hudng dén



ting d6i tuong riéng nhu Lamchame, Webtretho, Photo,
Otofun, Tinhte.vn, Vozforums, Zalo,..., ddng thoi c6 nhiéu mang x4
hoi chung danh cho moi ddi tuong nhu ZingMe, GoOnline, Yume,
Tamtay,... Bén canh cac trang mang xa hoi d6 con co rat nhiéu trang
web va blogger ca nhan.

Su phat trién cua cac loai hinh truyén thong xa hdi da tao ra su
canh tranh gay gét vé thong tin cho hoat dong bao chi. Xét & goc dod
nao do6, truyén théng xi hoi khong thua kém bao dién tir vé tinh cap
nhét nhanh, ndi dung phong pht va thong tin da chiéu. Hon nita, kha
nang lan toa cuia thong tin trén mang xa hoi duong nhu khong cé gion
han, béi su ra doi cta nhiéu tién ich chia sé da khién mang xa hoi tré
thanh nhirng “cd may truyén tin”, khong bi han ché bai nguon nhan
luc hay tai chinh.

Bén canh do6, mot trong nhitng dic trung dang cha y cua mang
xa hoi 1a tinh twong tac da chiéu gilta cac doi twong tham gia. Chinh
dic trung nay d3 gop phan tao ra stc lan toéa va cudn hit ciia mang
xa hoi.

Gan day (12/5/2015), trang mang x4 hoi Facebook chinh thtrc
khai chuong tinh nang mé&i c6 tén goi Instant Articles[4] (Bao chi tic
thoi hay doc bédo tirc thoi). Cong cu nay hira hen mang lai su trai
nghiém madi la, nhanh hon khi doc céc bai bdo va cac dich vu tuong
tac trén ung dung Facebook di dong, lam thay do6i théi quen gd
dudng dan vao céc to bao quén thudc cua cong chiing. Piéu nay cang
tao ap luc canh tranh manh m¢ t41 bao chi trong hoat dong thong tin
trong xu hudng toan cau héa hién nay.

Su tang 1én nhanh chong vé sé luong céc trang bao, dic biét 1a
cac trang bao dién tir 3 khién doi séng bao chi ngay cang soi dong.

Pé ton tai va phat trién, cc trang bao ludn phai d6i mat véi khong it


https://nguyendinhhau.wordpress.com/2016/02/04/xu-huong-toan-cau-hoa-va-nhung-thach-thuc-doi-voi-bao-chi-truyen-thong-hien-dai/#_ftn4

thach thtrc, ma thach thac 16n nhat chinh 13 4p luc tir vong xody
canh tranh thong tin gitra hang nghin to bdo & du cac loai hinh.

Vi du nhu cudc dua thong tin gitra cac trang bao di¢én tu véi
nhau, nham gianh doc gia va cung c¢b vi tri ciia minh. Nho sy phat
trién cua khoa hoc va cong nghé, khong it to bao dién tir tién hang
x40 x40 l4i nhitng thong tin cta nhiing t& bao khac. Piéu nay thé
hién r6 nhat & hang loat cac su kién néng xdy ra. Co nhiéu t& bao
di¢n tu ra doi va hoat dong voi1 luc lugng méng, sb luvong phong vién
khiém ton, khong thé dam duong cong vié cua tat ca cac chuyén
muc, chuyén trang... vi vdy ho thuong xuyén “copy paste” lai céc tin
bai ctia cac to bao khac, sau dé chi goéi thém mot tir theo. Ttur nho bé
nay duoc khéo 160 dat & cudi bai da tiét kiém khoan chi phi 16n trong
viéc san xuat thong tin ma van co thong tin dé canh tranh véi céc to
bao dién tir khac.

Pién hinh hon nita 13 nhiing truong hop ciia mot sé trang tin
dién tir sir dung cong nghé thong tin, k¥ thuat dé tong hop tat ca cac
tin bai cua cac to bao dién tir khac roi hién thi trén to dién tir coa
minh. Hién nhién ho khong mat chi phi cho d6i ngii nhan sy phong
vién ma lai ¢c6 mot luong tin bai nhiéu hon cac to bao dién tur 16n
khac.

Pé dap tng doi hoi nhu cau cap nhat nhanh nhat thong tin cua
cong chung, cac don vi bao chi déu tim nhing bién phap dé day
nhanh nhat toc do truyén tai thong tin cia minh dén céng chung. Cac
toa soan bdo in déu thanh lap cac trang bdo dién tur, dé gia tang su
canh tranh vé toc d6 thong tin. Loai hinh bao chi phat thanh gia ting
nhiéu céc chuong trinh tuong tac truc tiép, cap nhat thong tin 24/24
gi. Béo chi truyén hinh ciing a4p dung cong nghé dé rut ngan thoi

gian tao nén tac phém, thuc hién nhiéu tin téc truc tiép to hién



trudong vé truong quay. Loai hinh bio dién tir, voi loi thé cua
Internet, cling thé hién tdc do nhanh chong trong viéc tao va truyén
tai thong tin.

Trong bdi canh hién nay, phat thanh va bao dién tir van dang
chiém thé thuong phong trong qué trinh canh tranh vé tc do thong
tin. Nhung twong lai, truyén hinh ciing c6 thé 1a mot “ddi thu” canh
tranh manh mé& vé1 hai loai hinh trén.

Toan cau hoa d3 tao moi trudng cung cip thong tin da dang,
nhung chinh trong su da dang 4y lai tao nén nhirng strc ép vé viéc sir
dung va khai thac ngudn tin. Pon ctr nhu vi du ma ching ta déu nhan
thdy d6 1a su tac dong sdu sac ctia mang xi hoi dén “bita tiéc thong
tin” cua cong chung hién dai, dat ra cho cac co quan bao chi nhiing
nhitng thach thuc chua ting c6. Chung ta déu nhin thdy nhimng loi
ich ma mang xi hoi mang lai, nhung ciing khong thé pha nhan nhiing
tac dong tiéu cuc cua nd. Viéc cac nha bao st dung thong tin trén
mang x3 hoi nhu thé ndo, sttc ép cla cac co quan bao chi hoat dong
trong su phat trién manh mé cua mang xa hoi, roi dén bo quy tac tac
nghiép, bo quy tic sir dung thong tin trén mang xa hoi.... Van dé nay
da, dang va s& van con 1a mang dat tiéu tén nhiéu gidy muc va cong
strc cua cac nha nghién ctru.

Hay viéc sir dung ngudn tin theo 16i khai thac tdn dung cong
nghé dé “copy — paster” thong tin 1an nhau, da dan dén hé luy sai
theo hé thong day truyén, ciing di tic dong khéng nho dén cong
chiing va ban than danh tiéng cua nhitng t& bao.

Céac san pham béo chi ngay tir khi ra doi d3 c6 tdm quan trong
trong doi séng cua con nguoi, cung cap cho chdng ta kinh nghiém gian
tiép vé cac su kién, cac qua trinh xay ra vuot qua kKinh nghiém x& hoi

cua ching ta. Trong bdi canh toan cau hoa nhu hién nay, cac san pham



b&o chi bao gom truyén hinh, bao in, dai phat thanh, internet...1a nhitng
phuong thic quyét dinh thuc day hoac kim ham su phét trién vian hoa
nhan loai. Nghién ctu thuc trang tiép nhan cac san pham bao chi cua
cdng ching Viét Nam va cac yéu td anh hudng l1a mot trong nhing noi
dung dugc nhiéu nha xa hoi hoc quan tdm nghién cuau.

Trén thé gioi da co nhiéu cong trinh nghién ciu vé su tac dong
cia cac san pham bao chi dbi véi cong ching. V& linh vuc truyén hinh,
dau nhitng nam 50 cua thé ky trudc cua nude Anh, nguoi ta bat dau
nghién cau khan gia truyén hinh. 1TV- hang truyén hinh thwong mai
ciia Anh d3 do luong khan gia truyén hinh bang thiét bi do luong gan
véi ti vi cia 2000 ho gia dinh. O Phéap nhitng nam 60 xuat hién nhiéu
nha nghién ciu vé sb lugng khan gia truyén hinh va sau nhitng nam 60,
cac phuong phap nghién ctiru vé khan gia truyén hinh ngay cang duoc
hoan thién, nhiéu dé tai nghién cau vé cong ching cua truyén thong dai
ching duoc st dung bang phuong phap nghién ctu dinh lugng va ca
dinh tinh. O thoi ky ay, nguoi ta da s dung nhitng thiét bi hién dai dé
gan vao cac ti vi dé do luong hanh vi cia nguoi sir dung chuyén vé
trung tdm xir ly va thong bao két qua nay cho cac dai truyén hinh.
Truong phai Chicago di dé cao vai trd cua truyén thong trong doi song
x& hoi khong chi truyén dat théng tin ma con c6 nhiém vu duy tri nén
vin hoa. Dén gitra thap ki 80, cac cong trinh nghién ctu x& hoi hoc vé
truyén thong ra doi nhung van dya trén hanh vi va chic ning do Mc
Comb va Shaw dé ra tir thoi gian dau. Nhing cai tién vé sau chi 1a dua
thém nhitng bién sé hoic nghién ctru thém céc kiéu du luan.

Nam 1910 M. Weber da dua ra bo mon xa hoi hoc bao chi cé

nhiém vu nghién cuu:

+ Su phuc vu bao chi cho céc tap doan, cac tang I6p khac nhau

+ Phan tich c4c yéu cau cua xa hoi dbi véi nha bao



+ Tim hiéu cac phuong phap phan tich bao chi

+ Phén tich hiéu qua cta bao chi déi véi viéc xay dung con nguoi

T. Parson (1902- 1979) nha x& hoi hoc ngudi My da dé cao vai
trd cia thong tin. Theo 6ng, thong tin 13 qua trinh co ban trong hé thong
xa hoi, vi vay khi nghién cau thdng tin phai dat no trong su van hanh
cua hé thong x4 hoi.

Theo A. Toffler lan séng tht ba dang tao ra mot thoi dai méi,
thoi dai cua théng tin phi dai chung hoa. Cong chung hién nay khong
chi c6 mot ngudn thong tin ma ching con c6 nhiéu ngudn thong tin da
dang. Do vay ho c6 thé chon lya nhiéu nguén thong tin nao phu hop véi
chinh ban than minh. Chinh su thay doi cua méi truong dan dén nhiing
théng tin xung quanh ching ta bi thay doi.

Trong muc: phuong tién truyén thong dai ching cua tac pham
“Xa hoi hoc” vé truyén hinh va tac dong caa nd tgi céng chung. Hay
trong cuén “Bdo chi truyén hinh” tap 2- cua G.V.Cudonhetxép, X.L,
Xvich, A. la. lurbpxki. (Nha cuat ban Thong tan- 2004) ciing danh mot
chuong viét vé cac phuong phap nghién ctiru céng ching truyén hinh.

Mot khuynh huéng nghién cau vé cdng ching truyén hinh la
phan tich sy tiéu thy v tuyén truyén hinh. Pay 1a khuynh huéng xem
xét mbi quan hé giira cac bién sé Xa hoi hoc (d6 tudi, gisi tinh, trinh do
van hoéa, noi cu tri, mic séng...) vai so gio xem truyén hinh. Tu két
qua nghién ctu nay cé thé thay rat ré cac kiéu sir dung truyén hinh.
Mot trong nhitng cong trinh nghién ctru nay ctia Rand Corporation chu
tri va dugc George Comstocu thuc hién.

Con ¢ thé ké d¢én mot khuynh hudng khac trong nghién cuu
cdng ching truyén hinh caa truyén hinh My 14 “Khdo sét vé si dung va
thoa man” (Users and Gratifications Research) . Khuynh huéng nay di

sau vao phan tich viéc sir dung truyén hinh caa céng ching va xem xét



ho st dung truyén hinh ra sao. Muc dich cudi cing 1a tim xem véi cling
mot nodi dung duoc phat di trén truyén hinh thi gay ra phan ang cua
cong ching dén dau, co6 nhitng thoa méin khac nhau ddi véi ting loai
cong chung.

Cung véi nhitng thanh tyu caa céng nghé méi, nhitng nhu cau
tiép nhan mai va nhimg phuong thac truyén tin mai, cac phuong tién
truyén théng mai sé tro thanh trung tdm cua truyén thong. Cac phuong
tién truyén théng maoi nay s& chiém thi phan rat I6n trong thitruong
truyén thong thé ky XXI.La mot nén truyén théng dap ¢ng nhu ciu cua
nhitng cdng ching co rat it thoi gian dé theo ddi tin tirc nhung lai mudn
cap nhat nhanh va nhiéu thdng tin. Tir viéc thay doi hoan canh, nhu cau,
cach thuc tiép canthéng tin cua cong chling nay, truyén théng Viét Nam
trong thé ky XXI séphai nd lyc thay doi minh trong ca phuong thic
truyén tin cling nhu quy trinh truyén thong dé dap ung téi da nhu cau
cua cdng chung hién dai.

Mot nén truyén thong dau tranh manh mé hon trong viéc gianh lai
quyén loi cho cong chidng cua minh. No6i nhu thé khong c6 nghia 1a
truyén thong truyén théng khong dau tranh manh mé cho cong ching.
Nhung truyén thong truyén thdng tap trung vao cac gia tri vé chinh tri,
cac gia tri mang tinh dic trung dai chdng nhiéu hon 1a nhitng gia tri
thiét thuc cua ting céng ching. Truyén thong trong Ky nguyén mai sé
c6 co hdi bao vé nhitng quyén loi thiét than hon véi cdng chdng hién
dal.

Bai toan vé quan tri 1a mot trong nhitng van dé 16n ma toan cau
hoa dat ra cho hoat dong thong tin cia cic co quan bao chi. Cac co
quan bédo chi s& ludn phai can do dong dém gitra gia tri nguyén gdc cua
bao chi v&i nhitng lgi nhuan vé kinh té hay gia tri hudng ti cong dong.

DPé c6 thé tru viing, canh tranh va phat trién trong twong lai, cac co



quan bao chi can c6 nhiing tu duy méi trong hoat dong quan tri, déng
thoi danh nhiéu cong stc va sy dau tu thich dang cho hoat dong quan
tri theo nhirng tiéu chuan khoa hoc va hop 1y.

Bai toan vé quan tri 1a mot trong nhitng van dé 16n ma toan cau
hoa dat ra cho hoat dong thong tin cua cac co quan bdo chi. Cac co
quan bédo chi s& ludn phai can do dong dém gitra gia tri nguyén gdc cua
béo chi voi nhitng loi nhuén vé kinh té hay gia tri hudng téi cong dong.
DPé c6 thé tru viing, canh tranh va phat trién trong twong lai, cic co
quan bao chi can c¢6 nhitng tu duy moi trong hoat dong quan tri, dong
thoi danh nhiéu cong stc va sy dau tu thich dang cho hoat dong quéan
tri theo nhitng tiéu chuin khoa hoc va hop 1y.

Tong két lai, toan cau hoa 13 mot qua trinh cua tién trinh phat
trién cta xa hoi. D6 1a két qua truc tiép cua su phat trién ctia khoa hoc
ky thuat, cong nghé, sy ting cuong giao lwu, hoi nhip qubc té ciing
nhuu sy md rdng cac nhu cu vé thong tin, dich vu cua xa hdi hién dai.
No tac dong dén moi mat cua doi séng va c¢6 thé coi 13 mot xu hudéng
pht hop v6i sy phat trién cua x3 hoi. Dé co thé phat trién, ching ta cin
phéi nhan thirc diing ban chat cta qua trinh nay dé co6 thé dé ra nhiing
chinh sach kip thoi, hop 1y nham khai thac tot nhat nhitng anh hudng
ciia n6 dé lam cho truyén thong dai chung trd thanh mot dong luc cia
su phat trién ctia x4 hoi hién dai.
2.4.Nha truyén thong quoc té-Nha bao quéc té trong thoi hdi nhap

Nha bdo, con goi 1a ky gia, 1a nguoi lam cong tac bao chi chuyén
nghiép nhu: phong vién, bién tap vién, thu ky toa soan, Tong Bién tép,
Pho Téng Bién tap, cac trudng ban nghiép vu bao chi...Cac nha bao
chuyén nghiép tai Viét Nam, cong tic 3 ndm chinh thirc tai mgt toa
soan bao cua Viét Nam (lam viéc theo ché d6 bién ché hoic hop déng

lao dong dai han) s& dugc co quan bao chi do6 dé cir B Thong tin va



Truyén thong xem xét cdp Thé Nha bao. Pay 1a loai thé hanh nghé duy
nhéat trong nghé bédo chi & Viét Nam, c6 gié tri khi hoat dong nghi¢p vu.

Nha bao c6 quyén hoat dong bao chi hop phap trén lanh thd nude
Viét Nam va dugc phdp luat Viét Nam bao v€. Nha bao ciing duoc
huong mot sd wu tién, vu dii can thiét theo quy dinh cta phap luat khi
hoat dong nghé nghiép: tham khdo, tra ctru tai liéu, uu tién trong viéc
st dung cac phuong tién giao thong cong cong...

Nganh bao chi hién dang 1a mot trong nhirng nganh “hot” d6i voi
cac thi sinh khéi C, D1. Nganh hoc nay sé& trang bi cho ban nhiing kién
thic vé quan diém, duong 16i, chinh sach cua Pang va Nha nudc,
nhiing kién thirc co ban vé chinh tri, vin hoa, xa hoi, hinh thanh k¥
ning phan tich, binh luan tinh hinh thoi sy qudc té va trong nudc. Song
song d6 1a nghiép vu bao chi nhu viét tin, phong van, bién tap chuong
trinh, chup anh, ghi am, quay phim, 1am phong su, diéu tra. ..

Nghé bao ludn tiép thu cai méi, sang tao va do6i méi lién tuc dé
dap Gmg nhu cau doc gia nén c6 su dao thai rat nhanh, néu ban khong
tim ra dugc cai méi ban s& dé bi tu dao thai. Do d6, trong qu4 trinh 1am
viéc doi hoi ban phai tu hoc héi, trau doi thém kién thic thoi sy, xa hoi,
chuyén mon hodc tim dén cac khoa tap huin chuyén sau danh riéng cho
nghé nghiép ctia minh dé nang cao trinh d6 va k¥ nang tac nghiép.

Thoi gian gan day, vdi sy phat trién manh cua thong tin dién tu,
mang internet trd thanh céng cu “dac luc” doi voi gidi tré dé tim kiém
thong tin va hoc hoi, trao d6i thong tin qua mang, do vdy ma cac don vi
dao tao bat dau cha y dén mang dao tao nhan sy cho cac toa soan béo
di¢n tir voi chuyén nganh Bao mang (hay Bao dién tir). Mang nay hi¢n
dang thu hat nhiéu thi sinh vi nhu cau x4 hoi ngay cang cao, ngoai cac
to bao, nhiéu cong ty 16n, cong ty kinh doanh vé thuong mai dién tur

cling dang can cac phong vién am hiéu vé bdo dién tu dé€ viét tin bai,



bién tap thong tin cho cdc hoat dong ndi bo, lam PR (quan hé cong
ching) hay quan li ndi dung, cap nhat thong tin cho website ctia cac
don vi.

Po6i v6i nghé bao, nang luc cong tac 1a rat quan trong, doi hoi
nhiing ngudi 1am bao phai ¢ kién thuc x3 hoi sdu rong, 6c quan sat -
phan doan tot va nang luc giao tiép tét. Lam nghé bao ma ban thiéu tu
tin, khong manh dan, it x6ng x4o thi kh6 ma thanh céng dugc. Nhiéu
anh chi phong vién khi tac nghiép, dé ldy dugc mot thong tin hip dan
d6i khi phai chd “san” dén gin ca tudn ma chua han d3 duoc. Cyc kho
thé nhung do6 lai la niém vui, niém hanh phuc cua nha bdo khi thuc hién
duoc diéu gi d6 co ich cho xa hoi, ho yéu nghé va viét vi cudc séng,
cho chinh ho va cho moi nguoi.

Ngoai ning luc cong tac, nghé bao doi hoi ¢ ban rat cao vé dao
dtrc, nhan cach nguoi 1am bao. Trung thuc, thang thin, noi ding, viét
dung sy that va khach quan 1a nhiing t chat cuc ky quan trong dbi véi
nghé nay. Boi mot khi nhiing gi ban da noi va viét 1én mat bao thi hang
ngan, hang van ngudi biét dén, néu khong nédi dang sy that thi tac hai
vo cung. Do d6, trong chuong trinh dao tao rat chu trong dén van dé
nay.

Muc ti€éu dao tao nganh nay quy dinh rd: nhitng nguoi duge dao
tao theo chuong trinh nay phai c6 trinh do giac ngd chinh tri va lap
truong giai cip viing vang; c¢6 y thuc dan toc va yéu nudc sdu sic; co
nang luc hoat dong nghi€p vu bao chi dé co thé hoi nhap binh déng
trong hoat dong nghé nghiép trong khu vuc va thé gidi; c6 dao dirc
trong sang, 16i song lanh manh, thai d6 diing cam trong cudc diu tranh
bao v¢ duong 16i, chinh sach cua bang Cong san va Nha nudc Viét
Nam, chéng lai nhitng &m muu va hanh dong pha hoai ché do, cd vii va

hudng dan quan chang tham gia xdy dung va bao vé T6 qudc Viét Nam



x4 hoi chii nghia, c6 tic phong lam viéc khoa hoc, nghiém tuc, cau thi
trén co s& nhan thic dﬁy du va tu giac vé vai tro - vi thé x4 hoi cua bao
chi va truyén thong dai chung.

Pé tré thanh mot nha bao thuc sy, d6 1a ca qué trinh khong ngiing
rén luyén, phén d4u va hoc hoi dé ty hoan thién minh. Nghé bao séng
bang ngoi but, do d6 khi ban quyét tam theo nghé nay thi hiy cb ging
khong ngirng “luyén nghé”, di nhiéu, doc nhiéu va viét nhiéu.

Trén thuc té thi khong phai tAt ca cac ban sinh vién hoc béo chi ra
trudng déu 1am bao. Nhiéu ban phai chuyén ddi nghé, “lan san” sang
cac linh vuc khéc c6 lién quan nhu: PR, marketing, xay dung va quan
tri thwong hiéu... bai s6 lugng tuyén dung vao céc co quan bao chi hang
nam rat it, trong khi cir nhan ra truong 1én gap nhiéu 1an. No6i nhu vay
khong co nghia 13 ctr nhan Bdo chi ra truong phan 16n lam viéc trai
nganh hodc that nghiép. Néu thuc sy yéu thich nghé bao va c6 sy dam
mé, ban s& c6 rat nhiéu co hoi dé lam viéc, dé duoc ty khang dinh
minh.

Téac pham béo chi 1a thuat ngir dung dé chi mot san pham tu duy
ciia nha bdo, lay hién thuc khach quan lam d6i tugng nghién ctu va
phan anh, c6 hinh thirc tuong ting v61 ndi dung thong tin. Thuét ngilt tac
pham bao chi con sir dung dé chi hinh thuc thé loai tac pham bao chi
duoc dinh danh cu thé nhu: zin, twong thudt, phan anh, phong van,
phong su, dieu tra, binh ludn xd ludn, chuyén ludn,... Tac phém bao chi
1a bd phan cdu thanh mot san phém béao chi, n6 c6 gia tri tao lap du luan
x4 hoi, 1am thay doi nhan thirc va hanh vi cia nguoi tiép nhan thong
tin. Tac pham bao chi dugc phap luat bao ho quyén tac gia va dugc tra
tién.

Hoat dong bao chi 1a mdt hoat dong truyén thong dai ching. San

pham, tac phim bao chi duoc tao ra 1a dé chuyén tai téi cong chung



nhiing thong tin thoi sy vé céac su kién, van dé, sy vat, hién tuong, con
ngudi xay ra hang ngay, hang gio trong doi sdng xd hoi. Pich hudng
dén cua mot tic pham bdo chi 13 dem lai gia tri thong tin cho cong
ching xa hoi, do do, ddm bdo tinh thong tin 1a chltc nang quan trong
dau tién ciia mot tac phém bao chi. Pé dat duoc hiéu qua thong tin, mot
tac pham bao chi phai dat cac tiéu chi nhu: mdi, thoi sw, cdp nhdt; chan
thuc, khdach quan; co y nghia xa hoi, mang lai gia tri gido duc va nhan
van... Ngoai ra, tic phdm bao chi con phai dam nhiém cac chirc ning xa
ho1 khac nhu: dinh huong dw ludn xda hoi; giam sat, quan ly va phan
bién xa hoi, gido duc va giai tri.

Cac nha bao chuyén nghiép déu phai tuan thil cac bude tién hanh
co ban trong quy trinh sang tao mot tic pham bao chi 1a: Nghién citu,
tham nhap thuc tién, phat hién de tai; Thu thap thong tin, dir liéu, Thé
hién tac pham; Tw bién tdp tdc phdm; Té chirc tdc phdm trén san phdam
bdo chi, phat tan théng tin; Theo doéi, nam bdt va xir 1y théng tin phdn
hoi.

Khi sang tao tdc pham bao chi, nhitng yéu ciu vé ning luc
chuyén mén cia nha bao ludn phai gin voi nhitng chuan muc vé dao
dtrc nghé nghiép. Piéu nay duogc thé hién trong ting budc tién hanh
sang tao mot tac pham bao chi. C6 nhu vy, tic pham bao chi méi dem
lai nhiing gi4 tr1 dich thuyc cho cong ching xa hoi. Tuy nhién, trong
thuc té hoat dong bao chi hién nay, khong phai luc ndo cac nha bao
cling thuc hién tot duoc nhiing yéu cau nay, do d6 da lam anh huong
dén gia tri thong tin cua cac tac phadm bao chi va 16n hon 13 1am mét
niém tin ctia cong chang dbi voi bao chi. Nguyén nhan chinh cia van
dé nay, d6 chinh 1a su vi pham dao dtrc nghé nghiép ctia nha bao o ting

khau trong quy trinh sang tao tac pham bao chi.



Su vi pham dao dic nghé nghiép cua nha béo trong thuc hién quy
trinh sang tao tac phadm bao chi, chu yéu thé hién qua cac ndi dung dudi
day:

- Thir nhat, nha bdo khéng nghién civu, tham nhdp thwc tién dé
phat hién dé tai sang tao tdc pham bdo chi ma chi sao chép, bia dat
théng tin, hw cdu chi tiét trong tac pham, dan t6i gdy hdu qud xdu cho
du ludan xa hoi.

Buéc dau tién cua nha bao khi sing tao tic phdm béo chi
14 nghién citu, tham nhdp thuc tién dé phdt hién dé tai. Cac nha bao
chuyén nghiép, tu trong nghé nghiép thuc hién rat nghiém tac budc
nay. Hién nay, s& di con c6 nhitng tac pham bao chi chua hap dan hoac
lam mat niém tin d6i v&i cong chung 1a do tac gia bia dat, sao chép, lam
sai 1éch théng tin vé cac su kién, van dé. Pay 1a két qua lao dong cua
cac phong vién, cdng tac vién “sa 16ng”, tirc la ngéi tai toa soan, 6 nha
dé “sang tao”. Nhitng phong vién, cong tac vién ludi lao dong, thiéu
trach nhiém v&i nghé nghiép va xa hoi thuong cé hanh dong nay. Trong
thuc té hoat dong bao chi & nudc ta hién nay, da va dang xuit hién
khong it cac “nha bao sa 16ng”. Ho la nhitng phong vién thuc thu trong
mot co quan bao chi hodc 1a nhiing cong tac vién hoat dong bao chi tu
do. Ho ciing c6 thé 1a mot nha bao di cong tac 1au nam hodc 1a nguoi
ma&i vao nghé. Vi nhitng muc dich khac nhau, ho da vi pham dao duc
nghé nghiép trong tac nghiép.

- Thir hai, tdc pham bdo chi sai sé6 liéu, nham lan théng tin, nha
bdo bi kién 16i vi pham dao dirc nghé nghiép ciia nha bdo trong sir
dung cdc phwong phap thu thdp thong tin, dir liéu. Cac nha bao chuyén
nghiép khi thu thap thong tin, dit lidu sang tao tac pham bao chi déu sir
dung it nhat 3 phuong phap, d6 1a: quan sdt, phong vdn, nghién ciru tw

liéu. Ngoai ra, cac nha bao con co thé sir dung cac phuong phap khac



dé thu thap thong tin, dir li€u lam béo nhu: diéu tra xd hoéi hoc, thao
Iudn nhém, ldp dién dan trao déi théng tin...

Trong thyc tién hoat dong bao chi & nudc ta hién nay, van con
nhiing phong vién, cong tac vién thé hién su yéu kém trong k¥ ning thu
thap thong tin, dir liéu sang tao tdc pham bao chi. Cac nha bao khong
chuyén hoic méi vao nghé thuong lung ting vé van dé nay. Ngay ca
nhitng nha bao co6 tudi nghé cao, néu khong “thudc bai” phwong phap
thu thap thong tin, dir liéu ciing d& bi ling ting. Trong thuc té hoat
déng bao chi ma c6 nhiéu nha bao khong “thudc bai” phuong phéap thu
thap thong tin, dit li€u, chan chén thong tin trong cac tac phém cuaa ho
s€ hoi hot, ndng can, tham chi 1a sai Iéch, bia dat, vi pham dao duc
nghé nghiép.

Trén bao chi ciia chung ta hién nay d va dang xuét hién nhiing
bai viét mang tinh chi quan, vd doan dan dén sai sy that, d6 1a thé hién
su non yéu cia nha bao trong sit dung phwong phdp quan sdt thu thap
thong tin, dir liéu sang tao tac pham bao chi. Cac nha bao mic 15i nay
thuong méi chi quan sdt bang cam tinh cht chua quan sdt bang 1y tinh.
Khi phat hién, tiép can cac sy kién, van dé, nha bao da chua tim hiéu k¥
ludng ban chat cta cac su kién, van dé, do do chua c6 dugc nhitng chi
tiét, dir kién phu hop thé hién trong tic pham bao chi.

Doi v6i viée st dung phwong phdp phéng vin dé thu thap thong
tin, dit liéu, hién nay vi sao nhiéu ngudi ngai tiép xuc véi bao gidi, vi
nhiéu nhan vat tra 10i phong van da tré thanh nan nhan cta bao chi, bi
nha bao “nhét miéng” nhitng cau trad 101 sai sy that.

Trong thuc té hoat dong bao chi, khi st dung phwong phdp
nghién ciru tw liéu dé thu thap thong tin, dir 1iéu, mot s6 nha bao di tu

khoe kha ning “cop pét” (copy and paste) lanh nghé cta minh trén



Google cua internet. Pay ciing 1a cdu chuyén vi pham dao duc nghé
nghiép ctia nha béo.

Tu liéu dé nha bdo sang tao tac pham bao chi c6 nhiéu dang thuc
khac nhau nhu: i liéu van tw (tir cac ngudn sach, bao, van ban phap
luat, hanh chinh, khoa hoc, bao céo...); tw liéu am thanh (tir ghi am, dai
phat thanh...); tw liéu hinh anh (tor hinh anh tinh, hinh anh ddng...).
Nha bdo nghién ctru, thu thap tu li¢u la dé phat hién cac chi tiét dic séc,
c6 co s& dé dan chimg phan tich, 1ap luan, chirng minh cho dé tai minh
thé hién trong tac pham. Tuy nhién, khong phai nha bao nao khi tac
nghiép ciing str dung tot phuong phap nay. Qua quan sat viéc tac nghiép
ctia cac ddng nghiép tai nhirng chuyén di co so, tai nhitng su kién 18 tan
cho théy, nhiéu nha béo rat ludi thu thap tai li¢u dé phuc vu cho viéc
sang tao tac pham bao chi.

- Thu ba, muc dich thong tin khong ro rang, lam dung nhitng chi
tiet “hot”, gidt gan, cdu khach, tac phcfm thiéu tinh khdch quan, chan
thye va gid tri nhdn van — nha bdo da vi pham dao dirc nghé nghiép
trong buwdc thé hién tac phdm bdo chi.

Thé hién tdc phdm 13 budc quan trong trong quy trinh sang tao
tac pham bao chi. Chon thé loai ndo, két cdu gi, chi tiét ra sao, ngén
ngit biéu dat thé nao, d6 1a khau quan trong quyét dinh noi dung, hinh
thirc cia mot tac pham bao chi. Chu tich H6 Chi Minh — nguoi thay 16i
lac cua nén bao chi cach mang Viét Nam da dua ra bai hoc bdo chi bd
ich cho cac nha bao bang cic cau hoi 1a: viét cho ai? viét dé lam gi?
Viét nhw thé nao?. Cac nha bao chuyén nghiép, c6 thuong hiéu trong
béo gii thuong lam réat tét diéu nay. Hoat dong c6 chu ¥ vé chon lya
thé loai, chi tiét, bd cuc tac pham 1am nén su thanh cong trong nghé
nghiép cua cac nha bdo chuyén nghi¢p. Thuong thi ho dat ra cau hoi khi

thé hién tac pham 1a: Tdc pham sé danh cho céng chiing nao? Théng tin



ciia tdc phdam c6 gi lién quan dén loi ich cia quoc gia, cong dong, cd
nhan? Tdc phdam dem lai hiéu qud hay hdu qud cho céng ching xd
héi? Tir d6, cac nha bao méi quyét dinh chon hinh thirc thé loai nao thé
hién s& tao hiéu qua thong tin, hdp din cong ching. Cu thé la: Tdc
phcfm sé duwoc xay dung bo cuc ra sao? Can chon lua nhitng chi tiét nao
dé dwa vao tic pham? S dung ngén ngit biéu dat tdc phdm nhw thé
nao?.

Trong thuc tién hoat dong bao chi, van con khong it cac nha bao
thé hién su non yéu ¢ budc sang tao nay. Cac tic pham ciia ho thuong
khong r6 muc dich thong tin, chua ranh mach vé thé loai, chua khéo 1é0
trong xay dung bd cuc tac phdm, chua tinh x4o trong chon lya chi tiét,
chua gioi vé st dung ngdn ngit biéu dat. Su non yéu vé ning luc sing
tao cua nha bao, tat yéu trén mat bao s& xuat hién nhitng “tac phém bao
chi” vo thudng, vo phat, kém hap din hodc gay hau qua xa hoi nghiém
trong.

- Thir tu, khéng tw bién tdp tdc pham ciia minh, nha bdo vé tinh
hodc 0(5)5 dé lot sai sot, danh dé bién tap vién, do cing la sy vi pham
dao dirc nghé nghiép. Nhitng nha bao cé kinh nghiém sau khi viét bai
xong thuong doc di doc lai nhiéu lan, stra chita cau vin, luge bo nhiing
chi tiét rudm ra, sai, bé sung nhiing chi tiét mai. Tw bién tdp tdc
pham 1a budc khong thé bo qua doi véi mot nha bao chuyén nghiép.
Khong bién tap vién nao c6 thé bién tap tac pham tot hon 1a do chinh
tac gia tu bién tap. Cac bién tap vién bién tap tac pham cua phong vién,
cong tac vién chi 1a dé 1am cho cac tac pham do tot hon khi né duoc to
chirc trén san pham bao chi.

Viéc phong vién, cong tac vién it quan tdm dén viée tu bién tap
tac phdm cia minh trudc khi gui dén toa soan 1a do nhiing 1y do chu

quan, khach quan. Yéu t6 chu quan la cac tac gia thi€u trach nhiém voi



tac pham, luoi lao dong. Ly do khach quan 1a do nhiéu toa soan chua
nghiém tuc trong khau nhén tac phém hoac lam vi¢c véi doi ngii tac
gia. Piéu nay khong nhiing chi gy trd ngai cho cic bién tap vién ma
con 1a biéu hién cua sy thiéu trach nhiém dbi véi nghé nghiép. Tham
chi con 1a sy vi pham dao dirc nghé nghiép néu nhu ca tic gia va nhiing
nguoi co trach nhiém trong toa soan dé lot nhitng chi tiét sai, nhiing 1y
giai, binh ludn vi pham dén loi ich, st dung ngén tir gy hiéu 1am cho
cong chung.

- Thu nam, vi loi ich cd nhan, nhom hodac vi muc dich thwong mai
ma coi nhe cdc chirc ndng, nguyén tic hoat déng ciia bdo chi khi té
chirc tdc pham trén cdc san pham bdo chi — dé la sy vi pham phdp ludt
va dao dirc nghé nghiép.

Téac pham bao chi 1a mdt trong nhitng thanh t6 lam nén san pham
béo chi. Mot san pham béo chi diing, tring va hdp ddn cong ching 1a
san pham dugc két cau bang nhiing tac pham bao chi co chat lugng cao.
Pé c6 mot san pham bao chi chat luong cao, ngoai viéc phong vién,
cong tac vién sang tao ra cic tic pham hap dan thi nhitng nguoi chiu
trach nhiém t6 chtrc chiing trén cic san pham phai thyc sy cong tim, ¢o
dao dtrc nghé nghiép cao ca. Néu chi vi loi ich c4 nhan, nhém hoidc vi
muc dich thuong mai ma coi nhe cac chic ning, nguyén tic hoat dong
ctiia bao chi, thi viéc to chirc tdc pham bao chi trén san pham béao chi
ctia nha bao di vi pham phap luat va dao dic nghé nghiép béo chi.

Trong thuc té hoat dong bao chi dd c6 nhirng tong bién tip, phod
tong bién tap, thu ky toa soan cha y hodc “hdn nhién” chi dao phong
vién, cong tac vién viét tin, bai giat gan, cau khach, viét bai quang cao
tra hinh dé dang tai trén cac san pham bao chi. S¢ di gan day trén dién
dan bao chi ¢ nha ban luan nhiéu dén thuat ngir “bdo ld cdi” cling 1a do

buc xtc cua bdo gidgi va cong ching xa hdi vé vigc dang xuat hién céc



san pham bao chi chu trong ding tai thong tin “cudp, giét, hiép”. Vi
chay theo thi hiéu tAm thuong ctia mot phan cong ching hoic vi muc
dich thuong mai ré tién ma mot s 1anh dao co quan bao chi da coi
thudong cac nguyén tic, chitc ning hoat dong cua bao chi khi 4p dung
cach lam nay.

Chua ké dé viéc, hién nay c6 mat sb phong vién, cdng tac vién “canh
ti” véi ngudi to chire san xuit san pham bao chi dé danh “dat” diang bai
quang cdo tra hinh, bai viét doa nat, danh dam, téng tién co s&. Khi bai
viét dugc to chire trén mit bao, ban bién tap duyét cling da vo tinh hoac
cd ¥ dé lot hodc “cho qua”. Vo hinh chung, ca lanh dao va nhan vién
clia co quan bao chi d6 da vi pham nghiém trong dao dirc nghé nghiép.

Trong bdi canh “thé gidi phang” hién nay doi héi mdi nha bao
khong chi c6 tac phong lam viéc nhanh nhay, kip thoi ma can phai c6
thai d binh tinh, ti mi, than trong, chinh xac.

Nhanh nhay nhung khong hap tap, binh tinh nhung khong cham
chap, ti mi nhung khong 1& mé, kip thoi nhung khong cau tha, do 1a tac
phong lam bao c6 trach nhiém xa hdi ciia nha bao trong thoi dai cong
nghé s6. Nhirng nam gan day, nguoi ta hay noéi dén mot tha quyén luc
trong x3a hoi, d6 1a “quyén luc truyén thong”. Mot sé nghién ciru chi ra
rang, ngodi quyén luc chinh tri, quyén luc kinh té, quyén luyc xa hoi,
quyén luc truyén thong ciing c6 tac dong, anh hudng siu sic dén chiéu
hudng phat trién x4 hoi. Tir 1au, mot sé nudc phuong Tay ting quan
niém bao chi nhu 1a “quyén lyc thi tu” (sau quyén lap phap, hanh phap
va tu phap). Theo Luat Bao chi 2016, bao chi Viét Nam c6 3 chuc nang
co ban: Phuong tién thong tin thiét yéu dbi voi doi séng xa hoi; co quan
ngon luan cua cac co quan, t6 chire duoc phép luét thtra nhan,; dién dan

cua cac tang 16p nhan dan.



Theo Khoan b, Piém 2, Piéu 25, Luat Bao chi 2016 quy dinh:
“Nha bao duoc quyén khai thac, cung cdp va st dung thong tin trong
hoat dong bao chi theo quy dinh ctia phap luat”. Nhu vdy, quyén ning
co ban ciia nha bao duoc thé hién ¢ 8 chir “khai thac, cung cap, str dung
thong tin”. Quyén khai thac thong tin 1a quyén phat hién, tim hiéu, khao
sat, diéu tra, thu thap ngudn tin. Quyén cung cip thong tin 1a quyén dua
ra nhitng ndi dung thong tin sau khi khai thac. Quyén sir dung thong tin
1a quyén thé hién, thuc hién va cong bd thong tin dé hudng toi va dat
dwoc muc dich nhat dinh.

Chinh quyén ning co ban d6 di gép phan xac 1ap vi thé nha bao
trong xa hdi: D6 1a nguoi thu tin, dua tin té1 cong ching va xa hoi. Mot
thong tin lanh manh, hitu ich v&i cong chung va xa hoi trude hét phai 1a
mot thong tin khach quan va bao dam “4 hop” (hop phép, hop ly, hop
tinh, hop thoi). Hop phap nghia 1a tuan tha dang Hién phap, phap luat.
Hop 1y nghia 1a dam bao tinh xac dang, 16-gich, thuc chat ciia van dé.
Hop tinh nghia l1a phu hgp véi tinh cdm luong tri con ngudi va dao duc
x4 hoi. Hop thoi 13 dua ra dang thoi diém duoc cong chung, du luan x4
ho1 quan tam.

Vi tu cach 1a nhitng nguoi tao ra du luan xa hoi, déng thoi dan
dat, chi phdi du luan x3 hdi, nha bao cé vai trd to 16n trong viéc gop
phﬁn 6n dinh chinh tri, xa hoi; tang cuong déng thuan xa hdi, qua doé
g6p phan cung vé6i thé ché chinh tri kién tao, thuc day sy phat trién hai
hoa, tich cuc, tién bo ctia xd hoi. Chinh vai tro, chic nang quan trong
d6 da gop phan tao ra vu thé nhat dinh ctia nha bao trong xa hoi.

Tu do, cong ching, xa hoi ghi nhan, thira nhan va danh gia cao
nghé bao. Va ngudi ta c6 co sd dé coi nghé bao 1a “nghé vinh quang” it

nhiéu vi 1€ d6.



Théng tin khi duoc ding tai trén bao chi von cé tinh cong khai, minh
bach nén nod c6 strc anh huodng, tac dong, lan toa nhanh nhay, sau rong,
dong loat trong xa hoi. Nhat 1a trong bdi canh “thé gidi phang” hién
nay, voi tdc d6 lan tda “siéu nhanh” cua bao dién tu, thong tin co thé
dén khap “hang cung ngd hém” cia dit nudc, tham chi lan ra toi moi
“chan trdi goc bién” chi trong mot thoi gian rat ngin. Chinh dic diém
nay doi hoi mdi nha bao khong chi co tac phong lam viéc nhanh nhay,
kip thoi, ma can phai c6 thai do binh tinh, ti mi, than trong, chinh xac.

Nhung khong chi co vay, trudc “mé” thong tin hén don trén
khong gian mang xa hoi va trudc cac ludong thong tin da chiéu trong
cudc séng hién dai, diéu can c6 cia nha bao hién nay la phai ludén tinh
tao, sang sudt, nhan vin trong vi¢c tiép can khai thac, tham dinh nguén
tin va cung cap, sit dung thong tin. Tinh tdo, sang sudt dé phat hién,
phan biét dugc thong tin dung-sai, that-gia, chinh-ta, hay-do, tot-xau.
Nhan vin dé lva chon cich dua tin phu hop, ciing nhu cin nhic muc
d6, lidu luong ndi dung thong tin mang lai loi ich tdi da cho cong
chiing, xa hoi va dat nudc.

Vi thé xa hoi da mang lai niém vui, niém tu hao cho nhirng nguoi
lam bao. Nhung tinh chét, dic diém thong tin trén bao chi va bdi canh
thoi dai thong tin bung nd hién nay ciing dang dit ra yéu cau va doi hoi
mdi nha bao phai thudng xuyén, bén bi rén luyén, bdi dap, dé cao trach
nhiém x4 hdi cua minh dbi voi tng con chi, sb liéu, buc anh, thudc
phim, khuon hinh... trén cac phuong tién truyén thong dai ching. Néu
hiéu “trach nhiém” 1a ¥y thirc ddy du vé phan sy cua minh ciing nhu
phén viéc cua minh phai dam duong, gédnh vac, thyc hién; thi “trach
nhiém xa h01” cua nha bao hién nay khong chi dung lai & su coi trong
nghé bdo ma can thé hién ¢ sy tan tuy dan than, cong hién hét minh, sin

sang hy sinh lgi ich ca nhan nhé nhoi va biét vugt qua nhitng cam do



doi thuong, nhitng cam bdy “tién tai danh vong” dé giit gin va ngay
cang lam dep thém vi thé, uy tin, danh du nghé bao va nha bao.

Trong cudn “Co sé 1y luan bao chi”, E.P. Prokhordp dua ra quan
diém “Béo chi khéng duoc phép thoa man tit ca nhu ciu cong chung”,
nghia 13 “théa man” trong mot pham vi gidi han nhat dinh cac yéu cau
cua cong chung trong hoat dong thong tin bao chi. Nhung nhin vao thuc
té phat trién hién nay, cum quan diém “théa man tdi da nhu cau cua
cong chung” dé gir chan cong ching v&i san pham cua co quan minh

cling la mot nhan t6 dugc nhiéu co quan bdo chi hudng téi.



Chuong 3: SAN XUAT SAN PHAM TRUYEN THONG QUOC TE

3.1. Pic diém cia tac pham truyén théng quéc té

Trong bdi canh toan ciu héa thong tin hién nay, van dé tuyén
truyén hinh anh quéc gia dugc tat ca cac nudc quan tim va huy dong
moi lyc lugng tham gia. Thyc hién chu truong cia Pang vé nang cao vi
thé, hinh anh Viét Nam trong hoi nhap quéc té, bao chi nuéc ta da co
nhitng déng gop xtng dang. Dé phat huy hon nita vai trd ciia bao chi
trong van dé nay, can x4c dinh rd muc dich, chu thé, noi dung, phuong
thtrc tuyén truyén dé cé co sé xay dung chién lugce phat trién trong thoi
gian toi.
Trong nghién ciu truyén thong dai ching, bon thuyét dau tién 1a co so
vitng chac cho tranh luan vé hoat dong va anh huong tap thé nén thuyét
tam ly dugc xem nhu mot co sé chung. Du sao ching ta cling phai vién
dén co so nay khi xét vé anh huong cua truyén thong déi véi ca nhan.
Trong pham vi tam ly hoc cd thé nhan thay mot vai huéng tiép can.
Mot trong s6 d6 1a cach tiép can than kinh sinh hoc, nghién ctu anh
huong cua truyén thong Ién hé than kinh va bo ndo. Mot cach tiép can
khac 14 so sanh tap trung, nghién ctu anh hudéng cua truyén thong 1én
con ngudi va tac dong cua nod lén cac thuc thé séng khac. Thir ba Ia
huéng tiép can hanh vi bat nguon tir tdm Iy kich thich — phan ang.
Hudéng nay gan véi hudng tiép can than kinh — sinh hoc — so sanh. Thua
tu 1a huong phan tich tam ly, nghién ctu cua phan ung tiéu thuc.
Hudéng tht nam 1a tiép can nhan thac, nghién ciru con nguoi sé 1am gi
khi nhap dit liéu thong tin gidc quan. Pay 1a hudng tiép can phd bién
nhat trong cac nghién ciru anh huong caa truyén thong dai ching.
Hai co s ly thuyét chinh xuat phat tir nganh tam Iy hoc cho linh vuc
thuyét E3

- Co s0 van hoa xa hoi, co s& nay giai thich cho cac bién thé van hoa xa



hoi c6 kha niang 1am cho ca nhan 1y giai va phan anh hién thuc giéng
nhu cac phuong tién thong tin dai chung.

- Co s¢ tam ly hoc, md hinh nay dga trén mé hinh nhan thuc, nghién
clru thong diép c6 an tuwong sau sac s& khién nguoi nhan thong diép
hanh dong thao cach ma nguoi tac dong mong doi nhu thé ndo (phan
trng cdng khai). Mot trong nhitng Iy thuyét gia tri nhat bat ngudn tir co
s nay la thuyét thay doi gé tri cua Ball — Rokeach — c4 nhan con nguoi
c6 thé thay doi gia tri cia minh va tiép nhan gia tri cua ngudi khéc
thdng qua nhirng tac dong tur bén ngoai.

Co so ly thuyét vé t6 chic bat nguon tir mot y tuang trong nganh
sinh hoc mang tén “hé théng chung” cua Ludwwing Von Bertalanffy.
Ong cho rang tat ca cac thuc té, xa hoi cling nhu sinh hoc, duogc cau
thanh dé duong dau véi su tugng tac niang dong gilp duy tri sy sbng.
Xuat phat tir d6 cac nha nghién ctu truyén thong da nghién cau nd
trong bbi canh rong hon. Thuyét hé théng dé cap vé to chuc va tat ca
cac mdi quan hé céng ching caa né véi tu tuong I tat ca cac bo phan
cia mot hé théng c6 quan hé twong hd va van hanh trong mot tong thé
va stc manh hé théng I6n hon tdng stc manh caa tit ca cac b phan
riéng r&. Hé thong dé thay doi theo méi trudng bén ngoai, mac do thay
d6i phu thudc vao d6 mé cua hé théng.

Rét nhiéu co sd ly thuyét da phat trién tir quan niém co ban nay,
trong d6 c6 thuyét hé théng mé. Trong d6 c¢6 mot thuyét twong d6i dic
biét d6 1a thuyét hé thong “diéu khién hoc” cua Norbert Wienner xuét
hién vao nam 1948 trong linh vuc vat ly va sau nay dugc ap dung cho
hé théng t6 chuc. Pay 1a mot trong nhitng ngudn gdc cua tu tudng thiét
lap muc tiéu cho t6 chtic va cin cir vao théng tin phan hoi diéu chinh
hanh dong dé thuc hién dugc muc tiéu d6. Sau day 1a co ché cua thuyét

“diéu khién hoc” Trung tam diéu khién cua hé thdng hudng hanh vi vé



phia muc tiéu, khi thong tin phan hoi bao rang van chua dat dugc muc
tiéu, n6 s& dung cac bo phan caa hé théng, thay d6i hanh vi.

Chiing ta da nghe néi vé cac td chirc ¢ hé théng truyén théng mo
hay khép. Tat ca cac hé théng déu vuon téi su can bang hay on dinh
nhung thuc té chua bao gio dat duogc diéu do.

Tuyén truyén hinh anh Viét Nam ra thé gi6i qua bdo chi

Tuyén truyén hinh anh Viét Nam ra thé giéi qua bao chi 1a mot
b0 phan cua tuyén truyén doi ngoai, c6 nhiém vu chuyén tal cac dac
diém dic sic vé thién nhién, con nguoi, lich sur, van hoa, thanh tuu cua
cong cudc doi mai vé chinh tri, kinh té va xa hoi toi cong chiing qubc té
g6p phan hinh thanh nhén thtc, thai ¢6 va hanh vi tich cuc ddi véi su
nghiép phat trién va bao vé dat nudc.

Ban chat cta tuyén truyén hinh anh Viét Nam ra thé gidi qua bao
chi 13 hoat dong thuyét phuc huéng dén muc tiéu cao nhat 1a thay doi
hanh vi ctia cong ching qudc té.

Tuyén truyén hinh anh Viét Nam ra thé gi¢i duoc thuc hién thong
qua phuong tién 1a bdo chi nén c6 dic thu cia mot phuong tién truyén
théng. M6 hinh truyén thong cta Shannon bao géom cac yéu td: nguodn
phat, thong diép, phuong tién (kénh), nguoi tiép nhan (ddi tuong), hiéu
qua, cac yéu to gay nhiéu, phan hoi. Cac yéu td cta tuyén truyén hinh
anh Viét Nam ra thé gidi qua bao chi can 1am r& 1a: chu thé, thong diép,
ndi dung, phuong thirc (phuong phap, hinh thitc) nhitng yéu td tac dong
va yéu cau. Cu thé:

Muc dich tuyén truyén

Nham dat dugc nhan thic, thai do, hanh vi tich cuc. La lam cho
ngudi nudc ngoai va nguodi Viét Nam & nude ngoai hiéu biét dung vé
kinh té, chinh tri, vin hoa, con nguodi, thi€n nhién Viét Nam; thu hut

moi1 nguoi Viét Nam tham quan, du lich, dau tu, giup Viét Nam phat



trién. Muc dich nay duoc xac dinh thong qua sé luong doanh nghiép, sb
von dau tu, s ngudi du lich nudc ngoai, cac du an nude ngoai hop tac
va hd tro Viét Nam, luong kiéu hdi. ..

Chii thé tuyén truyén

Thir nhét, chu thé 1anh dao: O tAm vi mo, Pang 1a chu thé 13nh
dao cao nhat. Pang dinh huéng cong tac tu tudng, chinh sach ddi ngoai,
bao chi truyén thong, trong d6 chu truong ddy manh théng tin ddi
ngoai, tuyén truyén hinh anh Viét Nam ra thé gidi. Ban Tuyén gido
Trung wong va dia phuong thay mit Pang chiu trach nhiém vé cong tac
tuyén truyén dbi ngoai. Cap iy dang co quan bao chi lanh dao truc tiép
cong tac tuyén truyén hinh anh Viét Nam ra thé gidi trén cac an pham
cua co quan minh.

Tht hai, chu thé quan 1y: Chinh phu quan 1y, nhung truc tiép giao
B6 Thoéng tin va Truyén thong quan 1y nha nudc vé cong tic tuyén
truyén, thong tin d6i ngoai. O cac dia phuong 1a S¢ Thong tin va
Truyén thong, & cac co quan bao chi 1a co quan chu quan... Cac co
quan bao chi truc thudéc Chinh phu, nhu: Pai Truyén hinh Viét Nam,
Pai Tiéng néi Viét Nam, Thong tdn x4 Viét Nam déu thanh 1ap va quan
1y hoat dong cua cac bo phan (kénh truyén hinh, kénh phat thanh, to
béo in, bao mang dién tir) phu trach cong tic tuyén truyén ddi ngoai.
Chu thé quan 1y truc tiép cong tac tuyén truyén hinh anh Viét Nam qua
béo chi 1a Ban lanh dao td bao, kénh truyén hinh, kénh phat thanh.

Thtr ba, chu thé truc tiép tuyén truyén: La toan thé phong vién,
bién tdp vién, phat thanh vién, ngudi quay phim tai cdc phong, ban
chuyén mon; cac chii thé ban chuyén trach bao gdm cac phong (ban)
hanh chinh - trj sy va cac doan thé nhan dan cua co quan.

Thong diép va néi dung tuyén truyén



Thong diép tuyén truyén 1a hinh anh Viét Nam la mot dat nude
hoa binh, 6n dinh, an toan, than thién, 1a ddi tac tin cay véi tat ca cac
qudc gia trén thé gidi, c6 nén kinh té phat trién ning dong, hap dan vé
du lich, dau tu. Trén co s& d6, ndi dung tuyén truyén hinh anh Viét
Nam ra thé gii bao gdbm: Tuyén truyén vé dudng 16i, chinh sach dbi
ngoai cia Pang va Nha nudc Viét Nam, vé nhitng thanh tyu phat trién
chinh tri, kinh té, x3 hoi, vé tiém nang va hiéu qua hop tac kinh té gitra
Viét Nam vé6i cac doi tac quéc té; vé dat nude Viét Nam twoi dep, co
nhiéu di san thién nhién dugc UNESCO cong nhan; vé con nguoi Viét
Nam can cu, trung thuc, nang dong, than thién véi moi nguoi, doan két,
giup d& 13n nhau trong doi séng, bao vé mdi truong; vé lich sir Viét
Nam giau truyén thong dau tranh chdng ngoai xam, quyét tdm bao vé
doc lap, chu quyén qudc gia; vé van hoa Viét Nam tién tién, ddm da ban
sac 54 dan toc, thong nhat trong da dang.

Phuwrong thirc tuyén truyén

Thir nhét, st dung uu thé cua cac loai hinh bao chi. B4o chi bao
gdém nhiéu loai hinh, mdi loai hinh c6 nhiing uu thé riéng vé kha ning
tiép can cong ching, vé dic diém nodi dung thong tin. Bo in co thé
manh 13 giup cong ching tim hiéu k§ vé thong tin qua cach phan tich,
Iy giai nhirng van dé phtic tap mot cach hé thong, sau sic va do tin cay
cao. B4o in hién nay dugc phat hanh truc tiép qua hé thong bao chi
qudc té, qua internet (d0i voi bao in dién tir (e-paper). Bao phat thanh
c6 thé manh 1a kénh thong tin ré tién, phat mién phi, dai da sd nguoi
dan déu co6 thé mua duoc radio. Véi viéc phat trién cua radio - internet,
cac phuong tién k¥ thuat sé tich hop tao diéu kién cho phét thanh ting
cudng kha ning tiép nhan théng qua viée tiép nhin qua internet trén
web, trén cac ing dung cua di¢n thoai thong minh do d6 ma thinh gia

c6 thé nghe di nghe lai khong phu thudc vao thoi gian. Bao hinh c6 thé



manh 1a c6 tinh hap din cao, dé hiéu, dé nhé va dé thyuc hién. Véi su
phét trién cua khoa hoc cong nghé, bao truyén hinh hién nay c6 thé phat
song qua v¢ tinh, qua internet trén web, trén cac ung dung cua dién
thoai thong minh; qua truyén hinh cap, truyén hinh s6 mat dat. Bao
mang di¢n tu 1a loai hinh bédo chi dac thu, c6 kha nang két ndi, tim kiém
va truyén tai dung luong thong tin 16n, tbc do truyén tai nhanh, linh
hoat, tao ra nhiéu tang 16p thong tin khong gi6i han; tao kha ning giao
luu tryc tuyén, twong tac nhiéu chiéu trong cong ddng coéng chung.
Hién nay, bao mang dién t dugc phat trién theo hudng da phuong tién
bao gom: van ban (text), hinh anh tinh va db hoa (still image, graphic),
hinh d4nh ddng (video, animation), va cac chuong trinh tuong tac
(interactive).

Thé hai, st dung nhiéu thé loai, chuyén muc, chuong trinh béo
chi. B4o chi c6 nhiéu thé loai, chuyén muc, chuong trinh (déi véi1 bao
truyén hinh va bao phat thanh) va mdi thé loai d6 c6 dic diém, vu diém
va han ché riéng. Cac co quan bao chi tuyén truyén hinh anh Viét Nam
ra thé gidi bang nhiéu thé loai, chuyén muc, chuong trinh khic nhau.
Céac thé loai tac pham bao chi bao gom nhom thong tan (tin, tuong
thuat, bai phan anh, ghi nhanh, phong su, diéu tra), nhom chinh luin
(xa luan, binh luan, chuyén luan, dam luin, phdng van (forum,
talkshow). Mdi loai hinh bao chi va mdi thé loai twong tng c6 nhiing
két cau chung va su riéng biét nhat dinh.

Tac pham bao chi st dung but phap dé thé hién nodi dung bao
gém: mo t4, binh luan va tuong thuat. Trong do, mi€u ta la dung ngdn
ngit dé gitip cong chung hinh dung dugc sy viée, hién tuong dién ra;
binh luan la nhan xét, phan tich, 1y giai sy ki¢n, su vi¢c, giap cong

chung tiép nhan hiéu dugc ¥y nghia cua van dé, sy kién, hién tuong;



tuong thuat 1a vigc ké lai 15 rang cho cong chung biét va cam nhan
duogc su viéc, sy ki¢n, hi¢n tuong xdy ra nhu dang chung kién

Thir ba, sit dung ngdn ngit bao chi linh hoat, hiéu qua. Mdi loai
hinh béo chi c6 nhirng dic diém ngon ngit riéng, co6 kha ning tac dong
cong chung theo nhitng cach khac nhau. Ngon ngir ciia bao in bao gom
van ban chit in cing véi sy tro gitp ctia cac yéu td ngdn ngir phi van tu
(anh, tranh minh hoa, biéu bang, do thi, ban d6...), thong tin day du, chi
tiét hon cac loai hinh khac. Ngon ngir cta truyén hinh bao gdm: hinh
anh, am thanh, van ban, hi¢u ung do hoa, chuyén tai dén cong ching
mot cach song dong va chan thyc, gy duoc hiéu ung nhanh, tic dong
vao 1y tinh va cam tinh cta céng chung trong cung mot thoi diém. Doi
v6i phat thanh, ngon ngit thé hién 1a Am thanh, tic dong truc tiép vao
thinh giac d6i tuong tiép nhan. Trong 15i néi, bén canh ngon tir con cod
yéu to khac 1a chat giong, ngir diéu, am lugng. Trudc day, ngdn ngit
ciia bdo mang dién tir bao gom vian ban, hinh anh, hién nay phat trién
theo hudng da phuong tién bao gém ca cic yéu té ngdn ngit: vin ban
(text), hinh anh tinh va d6 hoa (still image, graphic), hinh anh dong
(video, animation), va cac chuong trinh tuong tac (interactive).

Do dbi tuong cua tuyén truyén hinh anh Viét Nam 1a ngudi nudc
ngoai va nguoi Viét Nam & nudc ngoai, nén ngdn ngr (101 noéi, van ban)
clia cac san pham tuyén truyén la tiéng nudc ngoai, nhu: tiéng Anh,
Phap, Trung Qudc, Tdy Ban Nha, Nga... va tiéng Viét.

Tht tu, st dung cac phuong phéap tac dong dén tam 1y tiép nhan
théng tin cta cong ching bao chi dbi ngoai. Cong chung cua mdi loai
hinh béo chi lai c6 nhitng dac diém tiép nhan khac nhau. Theo trinh tu
cua sy linh hoi, véi bdo in va bao mang dién tir, cong chung tiép can tac
pham bao chi bang thi giac cam tinh trudc, bao gdm: hinh anh, tinh hap

dan, vi tri bai trong to bdo, cach trinh bay, sau d6 mai quyét dinh co6



doc tiép hay khong. Pbi véi truyén hinh, cong ching tiép nhan thong
tin bang hanh vi xem, nén chiu cac yéu td tac dong, cha yéu 1a hinh
anh, van ban (tiéu d¢, cha thich, phy dé...), hiéu tng dd hoa, sau d6 1a
dén am thanh bao gébm ngodn tir, Am nhac, tiéng dong. Trong d6, hinh
anh 13 yéu t6 dau tién tac dong vao mat khi xem truyén hinh, do d6 hinh
anh dong vai trd quan trong.

Yéu t6 thoi diém bao gém: thoi gian phat song, cong bd thong tin
vao cac budi trong ngay, cac ngdy trong tuan, thang; tin suit phat, thoi
luong phat... ciing 13 yéu té tac dong dén tam 1y tiép nhan cia cong
chiing. Thong tin ding, khach quan, nhung cong bd vao thdi diém nao
cho phu hop, doi hoi su nghién ctru, tinh todn cta cdc co quan bao chi
dé bao vé loi ich qudc gia va loi ich chinh dang ctia nguoi lao dong.
Pong thoi, co6 nhitng thong tin quan trong, can phd bién rong rai cho
cong chung thi phai phat di phat lai nhiéu lan, kéo dai trong mot
khoang thoi gian nhat dinh, hoic c6 nhiéu bai viét, bang nhiéu thé loai
vé van dé ma cong chung dang quan tam.

Két qua khao sat cho thiy, cic co quan bao chi, nhat 13 bao chi
doi ngoai, nhu: VTV4, Vietnam New, Vietnam Plus, VOVS5, Tap chi
Qué huong,... d3 dat dugc nhiéu két qua nhd nhitng wu diém vé su 1anh
dao, chi dao ctia co quan chu quan, ban bién tap, trinh do cua ddi ngii
phéng vién, bién tip vién; ndi dung tuyén truyén, phuong thirc tuyén
truyén di cb gang tan dung duogc nhitng vu thé vé loai hinh béao chi, thé
loai bao chi, dic trung ngdn ngit thé hién cua loai hinh bao chi va cac
phuong phéap tac dong vao tdm 1y tiép nhan cta ddi twong. Két qua
tuyén truyén hinh anh Viét Nam ra thé gi6i qua bao chi duoc cong
ching qudc té danh gia cao va duogc thé hién ¢ sé luong khach du lich,

s6 von dau tu cua nha dau tu nudc ngoai, ki€u hoi cua ki€u bao Viét



Nam ngay cang tdng va da nang cao nhan thuc, thai d¢ va hanh vi yéu
mén, giup d& Viét Nam cua cac nhém cong chiing.

Nhitng chuong trinh, chuyén muc do céc co quan bdo chi phat
song, dang tai da dugc dong dao cong chung don nhan véi thai dg tich
cuc. Hinh anh Viét Nam 6n dinh chinh tri, twoi dep, than thi¢n, mén
khach da dugc luu gitr trong tam tri cia nguoi nudc ngoai va nguoi
Viét Nam & nudc ngoai, thong qua nhiéu kénh, trong d6 c6 phan dong
gop cua bao chi. Tuy nhién bén canh do, cac co quan bdo chi va cac tac
phém bao chi van con nhitng han ché, nhu: noi dung con don diéu,
phuong thirc chua da dang, hép dan; kinh phi, co s& vat chét, trang thiét
bi tac nghiép con thiéu thén, lac hiu; ¢6 lac chua dugc quan tim dau tu
ding muc.

Nhitng chuong trinh, chuyén muc do cac co quan bio chi phat
song, dang tai da duoc dong ddo cong ching don nhan véi thai do tich
cuc. Hinh anh Viét Nam 6n dinh chinh tri, tuoi dep, than thién, mén
khach da dugc luu gilt trong tdm tri cia nguwdl nudc ngoai va nguoi
Viét Nam ¢ nudc ngoai, thong qua nhiéu kénh, trong d6 c6 phan dong
gop cua bao chi. Tuy nhién bén canh do, cac co quan bdo chi va cac tac
pham bao chi van con nhiing han ché, nhu: ndi dung con don diéu,
phuong thic chua da dang, hép dan; kinh phi, co s& vat chat, trang thiét
bi tac nghiép con thiéu thén, lac hiu; ¢6 lac chua duge quan tam dau tu
ding muec.

Trong thoi gian téi, trong bdi canh toan cau héa vai su phat trién
vuot bac cua cong ngh¢ thong tin doi hoi bdo chi phai tim hudng phat
trién phu hop dé duy tri va ting cudng hiéu qua hoat dong. Bao chi
truyén thdng dang dung trude thach thac, boi sé lugng coéng chung
ngay cang giam, gioi tré cang ngay cang it xem tivi, doc bao, nghe dai,

ma chi yéu tiép can thong tin trén mang x3 hdi bang dién thoai di dong



thong minh. Vi vay, doi ngli can bg lanh dao quan 1y va bién tap vién,
phéng vién, phai nang cao nhan thic vé sy can thiét, tim quan trong
ctia cong tac tuyén truyén hinh anh Viét Nam ra thé gidi, tir 46 méi co
quyét tim doi mdi nang cao chat luong tuyén truyén. Trudc hét, phai
d6i moi ndi dung va cung cap ndi dung ngay cang hip dan co tinh thoi
su. Canh quan thién nhién da dang va phong phu, lich st dan toc vé
vang may nghin nim, vin hoa ctia dan tdc Viét Nam va cong dong 54
dan toc anh em c6 nhiéu ban sic déc ddo, con ngudi Viét Nam thong
minh, cin cu, sang tao, thich img nhanh chong vai diéu kién phat trién
kinh té thi trudng va hoi nhap quéc té 1a ngudn tu lidu vo tan dé cac nha
bao khai thac lam chat lidu cho noi dung tuyén truyén. Dé dap tng nhu
cau ciia cong chung thoi dai cong nghé méi, cac co quan bao chi phai
d6i moi phuong thic tuyén truyén, két hop st dung toi da loi thé cac
loai hinh bao chi, tdng cuong chat liéu vdi hinh anh, &m thanh, biéu do,
video clip dé chuyén tai thong tin, gay an tuong vdi khan gia.

Pic biét, dé 1am tét cong tac tuyén truyén hinh anh Viét Nam ra

thé gidi, cac co quan bao chi d61 ngoai can phai quan tdm dén cong tac
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dao tao, boi dudng cho ddi ngii nha bao, phong vién, bién tap vién vé
chuyén mén nghiép vu, vé ngoai ngir, tin hoc, cung cap kién thtc vé 1y
luan chinh tri, kinh té, van héa... Vi suy cho cung ngudn luc con nguoi
1a yéu t6 quyét dinh. Nhitng ngudi 1am cong tac tuyén truyén dbi ngoai
phéi 1a nhitng ngudi yéu nude, cd ngoai ngir tét, co trinh d6 chuyén
mén, nghiép vu bao chi, phong kién thtc siu rong, dam mé véi cong
viéc, tir 46 ma c6 thé sang tao ra nhitng tac pham béo chi co chat lugng,
dap Gmg yéu cau tuyén truyén. Viéc dau tu kinh phi, diéu kién lam viéc
va tac nghiép, tang cuong co s& vat chat, ché do nhuan bat cho nha bao

va cong tac vién ciling s€ giup can by yén tam cong tac, sang tao, qua do



g6p phan nang cao chat lugng cong tac tuyén truyén hinh anh Viét Nam
ra thé gioi.
3.2. Phan loai tac pham truyén thong quéc té

Viéc nhan dién va phan chia tdc pham truyén théng 1a mot van dé
phuc tap c6 nhiéu tranh luan. Nhitng yéu té chi phéi viéc hinh thanh va
phét trién cac thé loai tdc pham truyén théng, bao chi, nhin chung chua
c6 su thong nhat. Vé tiéu chi phan loai tac pham truyén thong quéc té
cling nhu cac tiéu chi phan loai tdc pham truyén théng noi chung, c6 thé
can ctr vao: dbi twong théng tin; muc dich thong tin, phuong tién va
phuong thirc thong tin, mé thic té chuc dit lidu trong tac pham.

Sudt nhiéu thé ky, bao da tré thanh mot thtr hang héa khong thé
thiéu mdi ngay d6i véi nhiéu ngudi. Va Internet xuat hién, lam thay do6i
dang ké cach thuc tiép can thong tin. Ngoai cac to bdo in truyén thong,
gio ddy nguoi str dung c6 thé doc tin qua may tinh, thiét bi tro giup k¥
thuat sé6 (PDA) va dién thoai di dong.

Cung cap tin tac qua Internet gan nhu 1a mot chién luoc duong
nhién doi v4i cac bao va nganh xuat ban noi chung. Nhung khi 1am nhu
vdy, cac bao dung trudc nguy co danh mat ban sic ciing nhu hinh anh
thuong hiéu cta minh, website cua cac bdo tré thanh céc "cong
Internet” trong khi thuc chat khong phai nhu vay. Mat khac, nhiéu doc
gia da quen thuoc vai to bdo ma ho thich, sé c6 cam giac khong thoai
mai voi cach cung cap thdng tin nay
Nhom thé loai thong tin (hay con goi la thdng tan) bao gom tin, tudng
thuat, phong van, bai phan anh...

Nhom thé loai théng tin- chinh luan bao gom phdng sy, diéu tra,
ky su, bt ky... Nhiém vu chu yéu cua nhém thé loai nay thdng tin cho

cdng ching hiéu cai gi dang xay ra va xay ra nhu thé nao.



Nhom thé loai chinh luan bao gom: x& luan, binh luan, luan van tuyén
truyén... Nhiém vu chinh cuaa thé loai nay 1a Iam cho coéng ching tin
vao quan diém cua tdc pham ddi véi sy kién, van dé thoi sy dang xay

ra.

Tac pham truyén théng quéc té khong chi 1a béo chi ma con cd mot sb
loai hinh tc pham khac nhu:

Poster (a4p phich) 1a mot 4n pham truyén thong ciing rat dugc
cht trong thiét ké. No chtra dung cac thong tin ma cac don vi mudn
truyén tai dén nguoi doc. Thay vi dugc phat dén tan tay nhu flyer,
poster thuong duoc dit ¢ nhitng noi déng ngudi va dé nhin thay, doi
khi & trong rap chiéu phim, trién 1am,... tiy vao muc dich str dung. Diéu
nay nham giam thiéu tinh trang vt to roi lam mat my quan d6 thi.

Pé c6 thé truyén tai thong diép mot cach hiéu qua nhat, ndi dung
va thiét ké ctia poster déu rat dugc dau tu. Tir khau 1én ¥ tuong, chon
loc thong tin va gdy dung hinh anh chia théng tin déu can duoc chim
chut ti mi va rd rang. Kich c& ciia m{t poster & muc trung binh, dam
bao tir xa nguoi nhin c6 thé doc duge diéu ban mudn truyén tai.

Banner (bang quang cao) c6 sutc hit cao voi moi ngudi. Mac du
chtra it thong tin va hinh anh hon so véi flyer va poster, nhung banner
lai cht tdm vao thong di¢p. Chinh vi vay, banner thuong c6 kich thuodc
rat 16n va chaa keyword, phong chir to, han ché hinh anh. Ban c6 thé
bit gip banner ¢ tam cao tai nhitng noi moi nguoi di chuyén nhanh
chong nhu trén cot dién, cay, hay dugc treo trén may bay va khinh khi
cau va cam trén tay,...

Backdrop, dung theo nghia tiéng Viét, 1a phong nén sin khau
dugc dat ¢ vi tri chinh dién cua sy kién d6. Céac su kién 16n thuong su

dung backdrop khéng chi 1am dep cho khong gian t6 chic va con
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truyén thong dén ngudi du, dic biét 1a gidi bao chi chup anh. Pay duoc
coi 1a phuong tién truyén tai thong diép nhanh nhat dén moi nguoi.
3.3. Hoat ddng sang tao tac pham béo in

Xét vé ngudn gbc, bao in 1a loai hinh bao chi ra ddi sém nhat, nd
1a nén tang cua bao chi. Mot sb loai hinh bao chi ra doi sau da ké thura
va phat trién trén co s nhirng thanh tyu cua bao in. Chinh vi thé, bao in
tré thanh truc trung tdm, 1a co s& cho sy hinh thanh va phat trién cuia
cac loai hinh bao chi khac. Va nhu mot hé qua tat yéu, quy trinh sang
tao tac pham bdo in tudn theo quy trinh sang tao tic pham bao chi noéi
chung.

Noi vé quy trinh sang tao tac pham bao in, PGS, TS Nguyén
Ngoc Oanh trong cudn “Nha bao vai tré em — Kién thirc va k¥ ning co
ban” cho rang: “Vé co ban, quy trinh sang tao tdc pham bao in tuan thu
cac budc trong quy trinh sang tao tac pham bao chi noéi chung”.

Va theo tac gia, quy trinh sang tao tdc pham bao chi gom 6 budc co
ban: “

(1). Tim hiéu va nghién ctru thuc té;

(2). Xac dinh dé tai, cha dé, tu tudng chu dé;

(3). Thu thap va khai thac thong tin;

(4). Thé hién tac pham vé ndi dung va hinh thtc;

(5). Duyét, ding bao, xuit ban, phat hanh, phat séng va

(6). Lang nghe thong tin phan hoi”

C6 thé noi day 1a sy nhin nhan quy trinh sdng tao tic pham bao
chi trén co s& tiép thu nhitng quan diém trudc d6 nén hau nhu mang
day du cac khia canh khic nhau ma cac quan diém trude da dé cap. Tuy
nhién, quy trinh nay bé qua khau hinh thanh dé cuong tac pham.

PGS. TS Nguyén Vin Ditng trong cudn “Co s& 1y luan Bao chi”

da dua ra quy trinh khé toan dién véi 6 budc khai quat vé toan bd qua
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trinh san xuét san phém bao chi nhu sau: Mot 1a ndm bét tinh hinh thuc
tién dang van dong; hai 1a phat hién chu dé, dé tai cho bai viét; ba Ia
tiép can nguén tin, thu thap dir liéu — thong tin, viét; bdn 1a bién tap 1én
trang (hay duyét, in 4n); nam 1a t6 chirc phat hanh, 1én séng; séu la theo
ddi, xir Iy phan hoi.

Trong cubn “Lao dong nha bdo”, TS L& Thi Nha nhan dinh:
“Lam ra mdi tac phim bao chi, phéng vién thudng trai qua mot quy
trinh sang tao nhit dinh. Quy trinh d6 gdm céac khau sau: Phat hién chu
dé, dé tai; Dy kién thé loai va thu thap tu liéu; Hinh thanh dé cuong tac
pham; Viét; Bién tap”. Quy trinh tac gia dua ra bo qua khau nim bat
tinh hinh thyc tién dang van dong, phat hanh va thu thap xir 1y thong tin
phan hoi.

Trén co so nhimg phan tich di néu, c6 thé khai quat quy trinh
sang tao tac pham bao chi ndi chung va quy trinh sang tao tic pham bao
in noi riéng nhu sau: Tim hiéu va nghién ctru thuc té: Phat hién chu de,
dé tai; Thu thap va khai tic thong tin, tu liéu; Du kién thé loai; Hinh
thanh dé cuong; Thé hién tac phém; Bién tap, duyét, dang tai; Theo doi,
xtr 1y thong tin phan hoi.

Quan niém cua cdc nha nghién ctru bido chi khong hoan toan
giéng nhau & cach dién ta khai niém thé loai binh luan nhung co thé
khai quat nhu sau: Tac pham binh luan bao in 1a nhiing tac pham bao
chi dugc dang tai trén bao in, luan ban, danh gia mot sy kién, mot hién
twong, mot van dé nao d6 ma xa hoi quan tdim hay nham tac dong dén
nhin thirc ctia cong ching dé ho c6 nhitng phan tng hay nhiing hoat
dong thuc tién sao cho phu hop.

Téc gia Tran Quang trong cudn “Cac thé loai bao chi chinh luin”
nhan manh hai giai doan cua hoat dong sang tao tac phém binh luan:

“Cong vi¢c dau tién dé chuan bi cho mdt bai binh luan 1a lya chon dé


http://nguoilambao.vn/thach-thuc-cua-bao-in-trong-boi-canh-cach-mang-cong-nghiep-40-n9888.html
http://nguoilambao.vn/thach-thuc-cua-bao-in-trong-boi-canh-cach-mang-cong-nghiep-40-n9888.html
http://nguoilambao.vn/thach-thuc-cua-bao-in-trong-boi-canh-cach-mang-cong-nghiep-40-n9888.html

tai va lam nhimg viéc lién quan dén dé tai di chon. Po 1a thu thap
nhing sy kién co ban va cac tu lidu can thiét nhu tai lidu, thu ti,v.v...
Tiép theo 1a lam cho cac sy kién d6 hoat dong mot cach sinh dong. TAt
nhién, dé thu thap cac su kién, dé tai hién thuc té d6 trong mot birc
tranh toan canh mot cach thich hop can biét thu thap nhiing su viéc gi
va st dung chung ra sao... Giai doan thtr hai 1a sip xép cac tu liéu
trong moéi quan hé va phu thudc 13n nhau cia chung”.

Tiép tuc xét trén phuong dién ndi dung cia tac phadm binh luln,
PGS, TS Tran Thé Phiét trong cubn “Tac phém chinh luan bao chi” cho
rang: “Cac yéu to tao nén ndi dung tdc pham chinh luan 1a san pham
cua hoat dong tu duy ly luan chat ché, thé hién qua céc luan diém, luan
cu, luan chung... Nhu vay, nhin mdt cach téng thé, noi dung cua mot
bai chinh luan c6 thé xem 1a mot t6 chirc cta cac luan diém, luan ci
thanh mot hé théng, mot ciu tric chit chd nham biéu dat chu dé
chung”.

C6 thé dé dang nhan thiy su théng nhat trong hai quan diém nay
vé nhitng khau méau chét xay dung nodi dung tac pham chinh luan noi
chung va binh luan noéi riéng, d6 1a phai hinh thanh nén duoc hé thong
luan diém, luan ct, du phém binh luan ¢ dang nao di ntta. Chinh diéu
ndy tao nén dic trung riéng ciia thé loai binh luan. Va d6 ciing chinh la
yéu td co ban tao nén diém khac biét trong quy trinh sang tao tac pham
binh luan bao in. Viéc xay dung hé théng luan diém, luan ct 1a mot
trong sd nhitng yéu tb tién dé, phai duoc thuc hién dong thoi khi xac
dinh duogc dé tai. N6 tao nén khung xuong dé tir d6 hinh thanh nén toan
bd tac phém. Cho nén, c6 thé coi day la khau then chét tao nén chat
luong cua tac phém binh luan bao in cling nhu thanh c6ng cua nguoi

Viét.
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Qua so sanh véi cac khau trong hoat dong sang tao tac pham béo
in, co thé rat ra cac dic trung cia quy trinh sang tao tac pham binh luan
bao in nhu sau:

Mot 14, khau du kién thé loai khong con can thiét nita vi thé loai
da duoc xac dinh ngay tir dau 13 binh luén.

Hai 13, viéc xay dung hé théng cic luan diém, luan ca, luan
chimg 1a yéu td then chét va tré thanh muc tiéu cua hai khau thu thap
thong tin, tu liéu va hinh thanh dé cuong tac pham.

Mait khac, muc dich cua hoat dong sang tao tac phém bédo chi suy
cho cung 1a tao ra duoc san pham bao chi hoan chinh; yéu t6 ndi dung
va hinh thirc tac pham quyét dinh quy trinh sang tao tic pham.

Mot tac pham bdo chi hoan chinh luén mang yéu t6 ndi dung va
hinh thitc. Chung c¢6 mdi quan hé hai chiéu, noi dung 1a cai cé trudc,
doéng vai tro quyét dinh va dugc truyén tai bai hinh thirc cua tac pham;
ndi dung 13 co sd, nén tang cho yéu t6 hinh thirc. Vi thé quy trinh sang
tao tac pham bao chi noéi chung va quy trinh sang tao tic pham béo
in noi riéng 1a nhirng thao tac dugc thuc hién theo trinh tu nham xay
dung, hién thyc hoa hai yéu td nay.

Quy trinh sang tao tac pham gém c6é nhitng khau ndo, trinh tu
nhitng khiu d6 ra sao dugc quyét dinh bai hai yéu t6 ndi dung va hinh
thirc. Ban chat cua hoat dong sang tao tac pham béo chi 14 tao dung nén
hai thanh t6 nay, vi thé, nguoi viét phai hinh thanh noi dung roi méi di
tim mot hinh thic dé thé hién nodi dung d6. Nhitng budc x4y dung noi
dung 1a nhirng budc doéng vai trd 1am co sd, nén tang cho nhirng bude
x4y dyng hinh thirc va cho toan bd qua trinh sang tao tac pham.

Mat khac, PGS, TS Tran Thé Phiét trong cubn “Tac phém chinh
luan bao chi” chi ra nhirng yéu t6 ndi dung cua mot tic phadm bao chi

bao gom: BE¢ tai, sy ki¢n, chi ti€t, chinh kién, chu de¢, tu tudng, van de.
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Céac yéu t6 hinh thirc bao gdm: Loai — thé, két cau, giong diéu, cac hinh
thtrc thé hién, ngdn ngi.

Nhitng khau hinh thanh nén yéu t6 noi dung cta tac pham binh
luan 1a: tim Aiéu va nghién citu thuc té; phat hién chi dé, dé tai; xay
dung hé tho‘ng luén diém, ludgn cir. Con nhiing khau hinh thanh nén ca
ndi dung va hinh thtrc cua tac pham 1a: Viér bai; bién tdp, duyét, ding
tai; theo doi, xi ly thdng tin phdn héi. Nhu vy, quy trinh sang tao tac

phém binh luan b4o in c6 thé dugc khai quat theo mod hinh sau:

Tim hiéu va nghién ciru thiee té
Phat hién chii dé, dé tai
o Xay dung hé thong luan diém, lugn cir

Viét bai NOIDUNG
Bién tdp, duyét, dang tdi

Theo doi, xi- Iy thong tin phdn hoi

Quy trinh sang tao tic pham 12 mot trong nhirng yéu té dau tién,
quan trong quyét dinh dén sy thanh cong cta tac phidm binh ludn bao in.
Do d6 viéc nhan thuc, thuc hién quy trinh sdng tao tac phém 1a diéu
kién tién quyét giup dat duoc hiéu qua trong hoat dong sang tao tac
pham binh luan bao in. N6 tr& thanh yéu td trung tdm, nén méng ma
trén co sé d6, nhirg yéu t6 khiac nhu cic k§ ning, phadm chét, phong
cach... cua nguoi viét din dugc hinh thanh. Chinh vi vay, nhan di¢n
mot cach chinh xac quy trinh sang tao tic pham binh luan b&o in cé y
nghia quan trong trong cong tac dao tao doi ngil ngudi viét binh luan va
nang cao chat luong tac pham binh luan béo in & Viét Nam hién nay.

Véan dé nhan dién quy trinh sang tao tic pham binh luan co y

nghia hét sic quan trong trong hoat dong dao tao bao chi, timg budc
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hinh thanh cong nghé dao tao bao chi noéi chung va ddi véi ting loai thé
tac pham bao chi néi riéng.

Khao sat tai mot sd co quan bdo Pang dia phuong khu vuc Bic
Trung B0, c6 thé thay, van dé chuyén ddi tir té chirc san xuét san pham
béo in truyén théng sang t6 chirc san xuit san pham bao chi da phuong
tién con mot sd bat cap sau:

Mot 1a, 1anh dao cac co quan bao Pang dia phuong thuong do co
quan cht quan 1a Tinh @y, Thanh @y truc thudc Trung wong bd nhiém
theo quy trinh d6i voi can bo thudc dién Thuong vu quan 1y, vi vay
trong s6 d6 khong it nguoi hodc chua timg dugce dio tao qua nghiép vu
bédo chi hoac dugc dao tao nghi¢p vu bao chi nhung da nhiéu tudi... nén
thuong co tu duy 16i mon, ngai d6i mai.

Hai la, k¥ nang tac nghiép da phuong tién ctia ddi ngli phong
vién rat han ché, nhat 1a nhiing phong vién “lao lang” thuong chi ¢o
“cubn sO va cdy bat”; k¥ niang xir 1y phan 16p thong tin cho cac loai
hinh bao chi gip nhiéu ling tang.

Ba 1a, tor trudc toi nay, toa soan cac co quan bao Pang dia
phuong ldy san pham béo in lam trung tdm, bdo mang dién tr duoc xem
nhu mot “phién ban” cua bdo in, vi vay khi t6 chirc san xuat san pham
béo chi da phuong tién gip nhiéu tré ngai vé ha tang ky thuat cong
nghé.

Bén 13, noi lam viéc cua cic co quan bdo Pang dia phuong
thuong dugce bé tri nhiéu phong riéng biét, dién tich nhé hep, khong cé
khong gian rong 1on dé co thé thiét ké van phong lam viéc theo mo hinh
toa soan hoi tu.

Nam 13, nhiéu co quan biao Pang dia phuong chua cé co ché

nhuén but cho cac loai hinh bao chi khac ngoai bao in. Mgt sb bai dang
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trén bao mang dién tir nhuan but chi mang tinh khuyén khich, dong vién
hodc bang ché tai hanh chinh.

Hién khong it co quan bdo Pang dia phuong c6 phong lam viéc duoc
phan chia thanh nhiéu phong nho va bé tri tai nhiéu tang khac nhau, do
d6, dé sip xép thanh vin phong toa soan hdi tu theo tiéu chuan 1a rét
khé khan.

Luc nay, tai phong lam viéc cia by phan Superdesk dugc thiét ké
thém cac man hinh két ndi truc tuyén véi cac phong chuyén moén. Viée
hop, ban bac, thdo luan ké hoach xuét ban, td chirc ndi dung, trinh bay
cac an pham déu cé thé duoc dién ra nhu trén mot mit bang cua vin
phong hi tu rong 16n. Lanh dao cac phong chuyén mén cé thé chi dao,
theo ddi hoat dong cua cic bd phan phong vién thong qua hé théng cac
man hinh két ndi truc tuyén, qua mang cuc bd, mang xa hoi, dién
thoai...

Nhitng phong vién tré, ning dong duoc dao tao boi dudng thém

k¥ niang lam bio da phuong tién dé c6 thé tac nghiép cho nhiéu loai
hinh béo chi khac nhau.
Phéi hop vo1 Ho1 Nha bao Viét Nam, Hoc vién Bao chi va Tuyén
truyén, cac chuyén gia dau nganh trong linh vyuc truyén thong hoi tu to
chitc cac 16p boi dudng k§ ning lam bio da phuong tién cho ddi ngil
phong vién, bién tap vién, cong tac vién.

Str dung co ché nhuan but linh hoat cho ting loai hinh bao chi
trén co sd chi dung, chi du va chinh sach thuéng, phat cong minh dé
nhuén but thuc sy la dong luc khoi goi sy nang dong, sang tao va niém
dam mé voi nghé cua can bo, phong vién.

Trong cuén “Ly luin bao phat thanh” (Nxb Vian héa thong tin, Ha
No1) tac gia Buc Dling tuy khong dua ra mot quy trinh sang tao chung

cho loai tac pham phat thanh nhung cé dua ra cac budc tién hanh lam
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cac tic pham & mot sd thé loai cu thé nhu twong thuat phat thanh,
phéng su phat thanh. Quy trinh ndy gdm 2 hodc 3 budc: xac dinh chu
dé dé tai, khai thac tu liéu va thé hién tac pham.

Tuy nhién, quy trinh sang tao mdt tic pham phat thanh ciing can
tuan thi cac budc chung ciia quy trinh sang tao tic pham bao chi va co
mot s6 khau mang tinh dic thu ctia loai hinh bao chi phat thanh. Vé co
ban, quy trinh sang tao tic phdm phat thanh bao gdm céac budc chu yéu
sau day:

1) Tim hiéu va nghién ctru thyc té

2) Chon dé tai, chu dé, tu tuong chu dé cho tac pham

3) Xay dung dé cuong tac pham trudc khi di thuc té (& mot sb
thé loai)

4) Lién hé vé6i nhitng ngudi lién quan dé phong van va tién hanh
ghi am tai thuc dia, tién hanh thu thap cac thong tin lién quan khac.

5) Nghe lai bang ghi &m (nap bang vao may tinh, chon loc cac chi
tiét can thiét cho tac pham ...)

6) Viét tac pham, doc tic pham (ghi 4m hodc truc tiép), str dung
cac phong van, tu liéu c¢6 dugc tir bang ghi am... dé hoan tat tac pham.

7) Duyét va phat song (bao gdm duyét noi dung va duyét ki thuat)

8) Lang nghe thong tin phan hoi

Do dic trung loai hinh bao chi truyén hinh sir dung cac thiét bi k§
thuat ghi hinh anh va am thanh song dong ctia cudc séng thuc nén yéu
t6 hinh anh thuc ludn dugc coi trong. Trong cudén “Truyén thong dai
chiing”, tac gia Ta Ngoc Tan chia cac budc trong quy trinh thanh ba
budc: tién ky, ghi hinh va hau ky. Tuy nhién, qua trinh ghi hinh hay t6
chtrc thu thap thong tin hinh anh cho tac phdm thudng c6 khau chuan bi
va duoc dién ra tai hién trrong nén co thé duoc coi nhu mot ph?m cua

cong viéc ndm trong khau tién ky.



Vi vay, ngoai nhiing quy trinh riéng biét cho mot sé thé loai, quy
trinh chung dé sing tao mot tac pham truyén hinh thong thuong san
xuét ¢6 hau ky (khong bao gébm cac chuong trinh truyén hinh tryc tiép)
s& gdbm cac budc chu yéu sau:

Tién ky:

+ Tim hiéu va nghién ciru thyc té

+ Chon d@ tai, chu dé, tu tuong chu dé cho tac phé\m

+ Xay dung kich ban phac thao hoic chi tiét

+ Lién hé v6i nhitng nguoi lién quan dé chuin bi phong van,
chuan bi thiét bi va tién hanh quay phim (ghi hinh) tai thuc dia, thu
thap thong tin lién quan.

Hau ky:

+ Xem lai bang ghi hinh, 1én danh sach canh quay

+ Xay dung kich ban dung

+ Dung phim (bao gom ca ky thuat dung va nghé thuat dung -
phan nay phu thudc nhiéu vao k¥ thuat vién)

+Viét 11 binh, doc 161 binh, hoan tat, ghép nhac....

+ Duyét va phat song

+ Lang nghe thong tin phan hoi

Hién nay, qua trinh sng tao tac pham bao chi truyén hinh co thé
la qué trinh thao tdc ciia m{t cd nhan: nha bao st dung may quay ghi
hinh va st dung phan mém dung phim hoan tat cic khau trong quy
trinh, cling c6 thé 1a sy két hop chuyén mén hoa cia mot nhoém (ekip)
gdm phong vién, bién tap, quay phim, k¥ thuat, 4m thanh, anh sang, 14i
Xe...

Bdo mang di¢n tir ra d61 mudn hon céc loai hinh bdo chi khac nén
n6 ké thira va phat huy tinh tich cuc cua céac loai hinh cé trude. Nguoi

ta goi bdo mang dién tur 1a loai hinh truyén thong da phuong tién. N6



bao gdbm mot phan cia bdo in, mot phan cia phat thanh va mot phan
cua truyén hinh. Hi¢n nay, bdo mang di¢n tr phﬁn 16n khai thac kha
ning chuyén tai thong tin bao in thong qua dang vin ban dugc xuét ban
trén mang va cong chung tiép thu thong qua man hinh may tinh, dién
thoai di dong... Viéc khai théac loai hinh thong tin bao chi phat thanh va
truyén hinh chua nhiéu do cac diéu kién vé ha ting co s, dudng
truyén, thiét bi tich hop...

Vi vay, trong quy trinh sang tao tic phadm bdo mang dién tir, cac
bude tién hanh phu thudc nhiéu vao nhiing yéu té k¥ thuat nhu viéc
thiét ké cac giao dién, cac phan mém quan 1y va xuat ban thong tin trén
mang. Nhitng yéu t6 nay tac dong truc tiép dén quy trinh sang tao tac
pham. Cac budc co ban trong quy trinh sang tao tac pham bao mang
dién tr bao gom 8 budc sau day:

Mt 14, Tim hiéu va nghién ctru thuc té

Hai 1&, Chon dé tai, chii dé, tu twdng chu dé cho tac pham

Ba |a, Thu thap thong tin, tong hop tu liéu, lién hé véi nhiing
ngudi lién quan dé phong van, ghi am hodc tién hanh quay phim tai
thyc dia, thAm dinh thong tin lién quan (st dung cac phuong phéap khai
thac va thu thap thong tin bdo chi).

Bén 1a, Xem lai va xt 1y céc dit 1iéu da thu thap duoc (lua chon)

Ndm 13, Chuan dinh dang céc file vin ban, 4m thanh, hinh anh

Sau 1a, Lya chon hinh thirc thé hién tac phdm hiéu qua nhat co
thé va tién hanh thé hién tic pham (thé loai)

Bay 1, Duyét va xuit ban (bao gdm duyét ndi dung va ky thuat)

Tam 14, Lang nghe thong tin phan hdi qua cac kénh khac nhau.

Két luan: Hiéu dang khai niém, tuan thu yéu cau dic thu trong
viéc thue hién cac bude cua quy trinh sang tao tic pham bao chi 1a diéu

kién co ban nhat cho tinh chuyén nghiép ctia nha bao trong t6 chirc thuc



hién cac hoat dong sang tao tac pham. Viéc tmg dung quy trinh sang tao
tac pham bao chi doi hoi yéu cau khac biét voi hoat dong sang tao tac
phdm béo chi & cac loai hinh bao chi khic nhau (bao in, phat thanh,
truyén hinh, bdo mang dién tir). Chinh vi vay, ban than viéc hiéu ding
va Gmg dyung hiéu qua quy trinh sang tao tdc phadm béao chi trén co so
nam ving dic thu 1y thuyét va thyc tién nghé nghiép trong ting thoi
diém cu thé cling thé hién nang luc sang tao cua nha bao.

3.4.Quy trinh san xuét san pham truyén théng quéc té

Trong mdt san pham bdo chi c¢6 sy gép mit cua nhiéu tac pham.
MJi tac pham bao chi ra doi 1a su sang tao cua nha bao (hodc ciia mot
nhom nha bao) trong qua trinh phan anh hién thyc khach quan. Sang tao
tac pham bao chi 1a mot khau nam trong quy trinh san xuét ra san pham
béo chi ké trén. Pé sang tao ra tic pham 4y, nha bao lai can tuan thu
theo mot trinh tu goi 1a quy trinh sang tao tdc pham bdo chi.

Theo Tir dién tiéng Viét, quy trinh 13 “trinh ty phai tuan theo dé
tién hanh mot cong viéc nao d6”. Quy trinh sang tao tac pham bdo chi
1a trinh tu cac budc tién hanh can trai qua dé co dugc mot tac phém bao
chi. N6 bao gom nhiéu budc va nha bao can tuan thu cic budc trong
quy trinh ay. Nguoi ta goi cac budc d6 1a quy trinh tac nghiép. Quy
trinh nay doi hoi nha bao can phai that tinh thong va chinh su tinh
thong, khéo 1€o do 1a cac k¥ nang nghé nghiép cua nha bdo. Viéc thuc
hién cac k¥ ning bdo chi, xét cho dén cung, déu phai tuan thi va hudng
t6i quy trinh sang tao tic pham bao chi ndi riéng va quy trinh san xuat
san pham bdo chi n6i chung. Vé phan minh, quy trinh sang tao tac
phém bdo chi la khung co ban, dinh dang trinh tu, cach thuc phéi hop
thuc hién cac k§ ning tac nghiép cua nha bao. Vi vay, dé tim hiéu va
nghién ciru vé cac k¥ niang nghé nghiép nha bao thi truéc hét, can hiéu

rd vé quy trinh sang tao tic pham bao chi.



Can phan biét rd quy trinh san xuit ra mot san pham bao chi (nhu
to béo, chuong trinh phat thanh, chuong trinh truyén hinh... gdm nhiéu
tac pham, c6 sy tham gia cua nhiéu khau k¥ thuat, my thuat) véi quy
trinh sang tao mot tac phém bao chi (bai bao, tac phém phéat thanh,
truyén hinh, véi sy chi dong sang tao ctia ca nhan nha bao 1a chu yéu).

Trong qué trinh sdng tao tac phém bédo chi, nha bdo, du sang tao
tac pham thudc loai hinh béo chi nao, cling can tuan thu mot quy trinh
chung, bao gdm 6 budc: (1) tim hiéu va nghién ctu thuc té; (2) xac
dinh chu dé - dé tai - tu tuong chu dé; (3) thu thap va khai thac thong
tin; (4) thé hién tac pham vé ndi dung va hinh thuc; (5) duyét, ding
béo, xuat ban, phat hanh, phat song va (6) lang nghe thong tin phan hoi.
Buwée 1: Tim hiéu va nghién ciru thuc té:

Pay 1a khau dau tién trong quy trinh sang tao mot tac pham bao
chi. C4c nha bio thuong dé boé qua khau nay, nhat 1a d6i v6i nhitng nha
béo dd c6 bé day kinh nghiém. Boi vi nha bao tin vao kinh nghiém va
su hiéu biét ma ho sin c6 dé xac dinh, lya chon dé tai. Qua trinh tim
hiéu va nghién ctru thyc té néu duogc coi trong s& giup nha bao co thém
thong tin, tai li€u, giap cho viéc chon dé tai thuyét phuc hon. Thuc té
doi séng ludn bién dong hang ngay hang gio, viéc tim hiéu va nghién
ctru thuc té chinh 13 qua trinh nha bao thu thap thong tin can thiét cho
viéc quyét dinh c6 chon hay khong chon dé tai d6. N6 ciing khac véi
qua trinh tim hiéu, thu thap va khai thac thong tin tir thuc té dé hoan
thanh tac pham sau nay.

Buée 2: X&c dinh dé tai, chu dé, tw twong chu dé

Pé tai la nhiing van dé dit ra trong cudc séng thuc, rat da dang va
phong pht, khong phu thudc vao pham vi giéi han rong hay hep cua
van dé, su kién ma thuong mang tinh khach quan; vi du, dé tai vé tré

em, v€ gido duc, vé mdi truong... Chu d¢ 1a van dé da dugc nha bao lua



chon dé thuc hién tac phém va duoc gidi han trong mdt pham vi nhat
dinh. Vi dy, dé tai tré em nhung chi dé dé cap 1a tré em khuyét tat,
hodc chu dé vé gido duc k¥ ning sdng cho tré em, hodc chu dé bao vé
moi truong van héa hoc dudng... Tu tudng chii dé 1a nodi dung duge nha
bao xac dinh cach thuc thé hién tu tuong, quan diém, cach nhin nhén
ctia nha bao vé van dé do.

Tu tuong chu dé thé hién ro lap truong, su nhan thiac va nhiing
phéan xét cua nha bao vé mot van dé nao d6. Cach boc 10 tu tuong chu
dé ctia mot tac phém chinh 1a sy bdc 16 thai do, cach nhin nhan danh gia
van dé cua nha bao. Nha bao xac dinh dé tai, chu dé va tu tuong chi dé
ctia tac pham dé quyét dinh huéng khai thac va thu thap thong tin lién
quan, can thiét cho tac pham, bam sat v6i chu dé tac pham. Pay 1a khau
thtr hai quan trong, né giup nha bao xac dinh va giéi han van dé dé trién
khai cac budc tiép theo. Néu viéc tim hiéu thuc té dugc tién hanh tdt,
¢ hiéu qua thi viéc xac dinh dé tai chu dé, tu tudng cha dé s& bao dam
chinh xac va hiéu qua.

Buoc 3: Thu thdp va khai thac théng tin

Day la qué trinh doi hdi nha bdo phai c6 k§ ndng nghiép vu tinh
thong dé co thé khai thac thong tin mot cach chinh xac nhét, day du
nhat. Thong thudng, cac nha bao st dung 3 phuong phap co ban dé co
duoc thong tin. Trude hét 13, doc va nghién ciru tai liéu - ¢ thé doc cac
ban bao cdo, ky yéu, tu liéu lich st, doc va tim kiém trén mang internet.
Poc thuong két hop véi phan tich, so sanh... tim hiéu ban chét cua
nhiing thong tin su kién, van dé lién quan dén d¢é tai, chu dé tac pham.

Tht hai 1a st dung phuong phap phong van théng qua hé thong
cau hoi dé tim kiém thong tin tir d6i twong va nhitng nhan vat lién quan
hodc nhan vat nim gilt thong tin. Nha béo can biét lya chon déi tuong,

chuan bi hé théng cau hoi, cac phuong tién ky thuét thich hop dé thu



thap thong tin phuc vu cho cha dé cua tdc pham. Phuong phép th ba 1a
quan sat. Khi quan sat, nha bao c6 su phan tich, thAim dinh, nhan xét.
Quan sat kém theo su cam nhédn cia nguoi quan sat s& quyét dinh viéc
thu thap thong tin va tham dinh théng tin chinh xac hon.

Buée 4: Thé hién tac pham vé néi dung va hinh thire

Noi dung ciia mot tac pham bdo chi thudng phan anh chén thuec,
Khach quan nhiing su kién, van dé, su viée ¢o thuc X4y ra trong cudc
sébng hang ngdy, mang tinh thoi su, c6 y nghia x3 hoi va duoc cong
ching quan tam. Pay la khau quan trong trong quy trinh sang tao tac
pham, boi vi, tic pham c6 hap dan céng chung hay khong s& phu thude
vao nhitng van d& ma n6 dé cap va cach thirc thé hién no.

V& hinh thac thé hién tac pham, trude hét, n6 tuy thudc loai hinh
bao chi va thé loai tac phém. MJ&i thé loai bao chi thé hién mot mé thirc
phan anh khéic nhau. Sy phan chia thé loai can cir vao mot sb tiéu chi.
Khi cin dua thong tin nhanh, ngin gon, ngudi ta st dung thé loai tin
tirc hodc mot thé loai trong nhom thong tan bao chi. Khi can phan tich,
néu 1y I¢, dan chung, nguoi ta chon thé loai thuéc nhom chinh luan. Khi
can bay to cam xuc thim my hodc viét dudi but phap nhe nhang... thi
thuwong st dung cac thé chinh luin nghé thuat.

Buwée 5: Duyét, dang bao, xudt ban, phat hanh, phat song

Tac pham bao chi 13 san phdm c4 nhdn sang tao ban dau cua
phong vién, nhung sau khi hoan thanh s€ dugc bién tap cho phu hop véi
chu @8, ton chi muc dich... cta to bao. Vi thé ma khong thé bo qua khau
duyét bai. San pham bao chi xuét hién truéc cong chung ludn co ban
tay bién tap. Nguoi bién tip 1a nhiing ngudi du tién thay mat cong
ching doc (nghe, xem) tdc phadm ciia nha bao. Ho chinh stra, cat ngin

hodc thém bdt, kéo dai... cho rd ¥, 10 cau chir. Co tac phém phai bién



tdp nhiéu, c6 tac pham phai bién tap it tuy thudc vao trinh d6 ngudi viét
bai va trinh d6 bién tap vién. Khi ra v6i cong chung, tac pham phai dat
d0 hoan hao nhét c6 thé.

Buée 6: Lang nghe thdng tin phdn hoi

Sau khi phat song, tic pham bao chi s& nhan duoc cac thong tin
phan hoi cua ngudi doc, nguoi nghe, ngudi xem. Thong thudng thi nha
béo it dé y dén nhitng thong tin phan hdi cia du luin, boi ho thuong
ban ron va c6 qua nhiéu sy quan tam khac. Tuy nhién, mdt nha bdo co
trach nhiém 13 nha béo biét quan tdm dén nhitng thong tin phan hoi tur
cong chling dé diéu chinh thai do dbi xir.

Quy trinh sang tao mét tdc pham bao chi thuéc cac logi hinh
khac nhau

Do anh hudng cia dic trung loai hinh dén qua trinh tac nghiép,
tam 1y sang tao va su tiép nhan cua céng chiing nén ngoai quy trinh
chung, mdi loai hinh bdo chi lai c6 nhiing cich t6 chirc sang tao tac
phém theo cac budc khac nhau nham khai thac hét cac thé manh dic
trung cua tung loai hinh béo chi.

Hién nay, & mot s6 co quan bao chi, qua trinh sang tao tac pham
bdo chi thudc cac loai hinh khac nhau thuong phu thudc vao kinh
nghiém va su truyén nghé cia 16p ngudi di trude, doi khi khong tuan
theo bat cr mot quy trinh ndo. Do vdy, tic phdm bao chi cd thé khong
khai thac hét cac thé manh dic trung loai hinh.

Nhan thtc r6 ¥ nghia cua viéc tuan thi quy trinh sang tao tac
pham bao chi va st dung phu hop trong timg loai hinh bao chi s& gop
phan ting cuong sy chinh xac cua thong tin, giam cac thao tac thira
trong qua trinh sang tao tdc phadm va lam cho tac pham bao chi khong

chi dung ma con hay hon.



V& co ban tuan thi cac budc trong quy trinh sang tao tic pham
béo chi chung ké trén. Béo in vbn 1a nén tang bao chi do ra doi sém
nhat trong cac loai hinh bao chi. M6t s6 loai hinh khéc ra doi sau da ké
thira va phat trién tir bao in. Mot sd khau trong quy trinh sang tao tac
pham bao in khai thac thé manh dic trung chuyén tai thong tin bang
chit va kha ning giao tiép gian tiép cta bdo in t6i cong ching.

3.5. Té chitc va bién tap san pham truyén théng quéc té

Tb chirc san xuat san pham bao chi chinh 13 xay dung mot quy
trinh bao gém cac cong doan mang tinh trinh ty bat budc dé san xuit ra
cic san pham bao chi nhu b&o in, tap chi, chwong trinh truyén hinh,
phat thanh hay bao mang dién t. Do cac san pham bao chi phong phi,
da dang nén quy trinh t6 chirc san xuét duoc dua ra 1a khac nhau dé phu
hop véi dac thu cua tung loai hinh.

Tuy nhién, véi quy trinh nao cling vdy, nguyén liu dau vao déu
chung mot loai “hang hoa” dac biét la thong tin, tin tic. Thong tin dugce
xtr 1y theo quy trinh truéc khi cho ra san phdm béo chi dugc thé hién
dudi hinh thtc twong Gng voi ndi dung, theo nhiéu thé loai cua tac
phém b4o chi nhu: tin, tuong thuat, phong van, ghi nhanh, diéu tra,
phong su...

Vi vai tro 13 co quan ngdn luan ctua Pang bd, chinh quyén tinh,
thanh phé truc thudc Trung wong, déng thoi 1a dién dan ctia nhéan dan,
bén canh cac 4n phdm bdo in truyén thdng, tuy theo dic thu va diéu
kién mdi noi, mot sd co quan bao Pang dia phuong da, dang phat trién
thém cac loai hinh bao chi mdi nhu: bao mang dién tk, truyén hinh
Internet...

Trudc thyc trang ndy, mot s6 co quan bdo Pang dia phuong d,

dang nghién ctru &p dung mo6 hinh toa soan da phuong tién, c6 kha nang


http://nguoilambao.vn/loi-di-nao-cho-tuong-lai-cua-bao-in-n2464.html
http://nguoilambao.vn/bao-dang-dia-phuong-bat-mach-manh-yeu-de-thay-doi-n2403.html

tich hop “nhiéu trong mét”. C6 nghia 13 gitta bao in va bao mang dién
tir hay nhitng loai hinh bao chi khac s& khong con to chuc theo tung

don vi doc lap va riéng ré€, ma tat ca déu duoc hdi tu, tich hop lai tu

khau dau vao cho dén dau ra. Giai phap nay khong chi nham nang cao
hi¢u qua, chat luvong ndi dung, tao su gén két, hd tro 13n nhau gilta cac
loai hinh bao chi trong clng tda soan ma con giup st dung ngudn nhan
luc, tai chinh cua cac bdo mét cach khoa hoc, hiéu qua hon.

Vé quy trinh 16 chirc san xudt

Thi nhdt, bén canh viéc 1ap ké hoach hang thang, hang tun cho
cac an phém cua bdo in va bao mang dién tu, can c6 ké hoach cu thé
cho hang ngay cho mdi sb bao in,ting gid cho bao mang dién tu.

Thit hai, trong khau bién tap,t6 chirc tic pham bao chi trén cac 4n
pham can luu ¥, d6i véi cac tic pham duoc st dung trén bao mang dién
tir nén st dung nhiing tr, cum tir dé tim kiém trén mang va duoc céc
cong cu tim kiém hd tro st dung nhu: Google, Yahoo,...; khuyén khich
cac dang tin, bai da phuong tién, tin anh, video... Pbi v6i bao in nén
luu v lua chon cac dang tin, bai c6 van deé, chuyén sau, phan tich, binh
luan, phong su, diéu tra... dang duoc du luan xa ho1 quan tam.

Thir ba, trong khau phan phdi cac san pham bao chi dén doc gia
nén chi y dén sy lién két giita cac loai hinh bao chi (quang ba cho
nhau) va tao diéu kién thuan lgi dé cong chung dé dang tiép nhan duoc
théng tin trén cac san pham bao chi. Péi v4i bao mang dién tir phai c6
giao di¢n than thién véi1 nguoi dung, dugc st dung tuong thich voi
nhiéu trinh duyét khac nhau va c6 phién ban thich tng dbi véi cac loai
thiét bi di d6ng dang phd dung hién nay.

Thir tw, theo ddi va xir Iy thong tin phan hoi tir cic san pham bao

chi trong mo6 hinh toa soan t6 chirc sdn xuat san pham béao chi da loai


http://nguoilambao.vn/ban-ve-su-sinh-ton-cua-bao-in-trong-moi-truong-hoi-tu-truyen-thong-n2277.html

hinh 13 cong doan hét stirc quan trong, boi thong qua cong doan nay, toa
soan c6 thé nhan dugc nhitng thong tin phan héi dé dua ra nhitng diéu
chinh va ké hoach xuét ban tiép theo cho cic 4n pham. Thong tin phan
hoi ¢6 thé duoge tiép nhan qua kénh ban doc, qua mang xa hoi, qua dién

thoai, email va qua muc binh luan dudi moi tin bai.
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