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L&i noi dau

Pao dic 1a mdt hinh thdiy thic x& hdi. Do do khi
nghién ctru dao dic noi chung cling nhu dao dic céng
vy, can xem xét dwa trén nén tang chung cla cac quan
niém vé dao dirc, dao dirc nghé nghiép.

Hoat dong thuc thi cong viéc cta nhitng ngudi lam
viéc cho nha nwéc trén mot nghta réng la hoat déng thuc
thi cong vu. Tuy nhién, dinh nghia cong vu khdng giéng
nhau gilra cac nwéc. Do do, hoat dong cong vu cling cé
thé xem nhu mot loai “nghé nghiép ”” va khi nghién ctru
dao dic cong vu cling can phai dva trén nhitng nén tang
chung vé dao dirc nghé nghiép van dung vao ‘“nghé dac
biét- cong vu” [*].

Coéng vu la mot tir dwgce hiéu theo nhiéu nghia khac
nhau tuy theo tlrng nwéc. Tuy nhién, dé cling chinh la
nhitrng loai cong viéc do chinh nhitng ngu®i clia nha
nuec thwe hién. Thuc thi cac loai cong viéc trong co
quan nha nuwéc cling duoc ti€p can mang tinh nghé
nghiép cao va cé quan hé v@i nhiéu nguoi

DPao dirc céng vu trén nguyén tic chung l1a dao dirc
thwe thi cdng viéc nha nwéc giao cho cong chic (hoac

1 Khi xay dung mot nén hanh chinh chuyén nghiép ttrc cting khdng dinh
“cong vu la mot loai ngh&”. Muc tiéu cla cai cach hanh chinh la huéng
dén mot nén hanh chinh chuyén nghiép.



nhitng nguoi duoc phap luat dat tén la cong chirc). Diéu
d6 cling c6 nghta la dao dirc cong vu bao gom haiyéu to:
Pao dirc cua chinh ca nhan tirng céng chirc trong
doi song xa hoi;
Pao dic khi thuc thi cdng vu ciia nha nuéc do
chinh cong chtrc thyc hién.

Khi nghién ctru dao dirc ca nhan nguoi cong chirc,
ludn gan lién v&i nhitng yéu t6, ndi dung lién quan dén
dao dirc ca nhan, dao dic xa hoi va duoc thu tom lai dao
dic cua cbng chirc - mot loai ngudi dac biét trong xa
héi.

Khi nghién ctru dao dic thuc thi céng vu trc nghién
ctru nhitng khia canh dao dic mang tinh nghé nghiép cua
mot loai nghé dac biét la cong vu. Bao dirc cong vu do
do6 gan lién véi dao dirc nghé nghiép néi chung dwgc van
dung vao trong moét loai nghé dac biét - cong vu.

Mon hoc “Pao dic cong” vu ”bao gdm mdt s6 chwong:

Chuong I: Mot s0 van dé chung vé dao dic

Chuong Il: Bao dirc nguoi lam viéc cho nha nwdc va
tv twdng HO ChiMinh vé dao dirc

Chuong I11: Bao dirc nghé nghiép

Chuwong IV: Bao dic thuc thi cong vu cta cbng chirc

Chuong V: Tu .twédng H6 Chi Minh vé dao dlrc trong
thuee thi cong vu

Chuong VI: Phap luat vé dao dic cong vu

Chuwong VII: Phap luat vé dao dirc clia mot sO nuwdc
lva chon

Sinh vién theo hoc m6n hoc nay doi hoiphai hoc xong
nhitng mén co ban nhu triét hoc, tam ly hoc, xa hoi hoc
va hanh chinh hoc.



Sau khi két thic mon hoc, sinh vién phai tv xac dinh
duwoc 2ia tri chuan dao dirc ca nhan, dao dic nshé
nshiép va san vei no la dao dic khi lam viéc tron2 khu
MVICC nha nuéc.

Phuong phap nghién cttu, hoc mdn hoc nay thdng qua
cac hinh thic trao doi trén lop. Bong thoi doc cac tai
liéu cla lién quan, cht yéu phai nghién ctu. Nhiéu tinh
huéng thyc chiing vé dao dirc nghé nghiép can nghién
clru thong qua cac tai liéu, thong tin. Nhirng tai liéu do la
tham kh&o cd6 tinh ho tro.

Trong qua u-inh nghién ctu, hoc vién phai xem xét
nhiéu tinh huéng vé dao dic thuc ching dua vao thuc
tién cudc song cla tirng hoc vién. Pong thoi, dao dirc
thic ching trén tirng loai nghé nghiép khac nhau ciing sé
duoc rho doi.

Trong khudn khé lam viéc & khu vic nha nuéc, tiép
can dén khia canh dao dic can phan biét rd sitra phap
luat va van dé dao dic. Tuy nhién, hoat déng cla cong
chiec mang tinh “tuén tha phap luat” va do d6, dao dirc
cling gan dong nghta véiphap luat. Bay ciing la diéu can
phan biétvéi “dao dirc ”mang tinh “cam két, tw nguyén ™
trong cac td chirc khac bén canh nhitng quy dinh mang
tinh chuan muc vé nghé nghiép do phap luat nha nwéc
quy dinh.



Chuong |
MOT SO VAN BE CHUNG VE BAO bUC

Yéu cau

bay khong phai la mén hoc vé “dao dic hoc”, d6 do
khong c6 dl thoi gian dé di sau nghién ctru nhirng van dé
lién quan dén dao dirc hoc. Hoc vién va giang vién can
phai biét trwvdc khi nhiéu van dé lién quan va thudc vé noi
dung cua cac kién thirc trong cdc mon hoc thudc vé dao
dlrc hoc. Ngay tir khi ngdi trén ghé nha truong, hoc sinh
cling da dugc hoc modn hoc dao dic trong “Gido duc
cong dan”.

Trong chuong nay sé hé théng lai cho hoc vién hiéu
duoc:

- Quan niém veé dao dtc;

- Cach thic tiép can khi nghién ctru dao dirc;

- Nhitng ndi dung va cac hanh vi cu thé cla dao
duc;

- Nhitng khia canh lién quan dén dao dic c& nhan;
dao dirc to chirc va dao dirc x4 hoi;

- Phan biét dugc mirc do khac nhau va mdi quan hé
gilta dao dirc va phéap luat.



1. Nhirng cach tiép can vé “dao dic”
1.1.Quan niém vé dao dirc

Khé c6 thé dua ra mot dinh nghia day di vé “dao
dic”. Trong ngbn ngl* nwdc ngoai, dao dic thwong duoc
st dung bang nhitng tdo “moral, morality, ethics hoic
conduct” M6i mot tir d6 trong nhiéu truong hop dwgc st
dung véi nhitng nghfa khac nhau nhung cling khéng it
tredng hop st dung thay thé nhau.

Trong ngdn nglr tiéng Viét va Han Viét, tir “dao dic”
duoc nhiéu nguoi tdch thanh hai nghia “dao” va “dic”.
Dbiéu nay lam cho khai niém, ndi ham clia “dao dic” rat
phong phu nhuwng ciing rat phic tap.

Pao dirc 1a mot hién twong xa hdi, mot phuong dién
cla doi song xa hoi, mot yéu té hgp thanh hé théng xa
hoi. Cu thé hon, dao dic la mot Iinh vuc déc thu cia doi
song xa hoi bén canh cac Iinh vic khac (kinh t€, chinh
tri, nghé thuat, tén giao, v.v...). VOi tv cach la mot
phuvong dién cla doi song xa hoi, dao dirc con hién dién
trong tat cd cac Iinh vuc cla doi séng xa hoi (dao dic
trong kinh té, dao duc trong chinh tri, dao dic trong nghé
thuat, dao dirc ton gido, v.v...). Co thé xem xét “dao dic”
dudi mot s6 cach ti€p can sau:



1.1.1. Bao dic la mdt hinh thaiy thic xa hoi

Céac nha nghién cru dao dtrc hoc, triét hoc thuong nhin
nhan dao dirc nhuw 1a mot hinh thai y thirc x& héi bén canh
cac hinh thai y thrc xa hoi khac (chinh tri, phap luat, triét
hoc, tdn gido, nghé thuat, khoa hoc). Véi tv cach la hinh
thai y thirc x4 hoi, dao dirc thé hién thong qua “cac
nguyén tac, quy tic, cac chudn muc, gia tri dinh huéng,
diéu chinh hanh vi cla con ngu¢i va hoat dong cla xa
hoi”. D6 la cach thirc nham hién thwe hoa cac quan hé:

Con nguoi voi con nguoi;

Con nguei trong cong dong, tap thé;
Con ngu0i trong xa hoi;

Con ngu0i trong gia dinh; va

Con nguoi voi tv cach la mot chu thé.

Xét vé mat nhan thic, dao dic la phan anh sy ton tai
xa hoi, va do dé dao dirc bi chi phoi, quyét dinh bdi ton
tai xa hoi.

Thuyc trang cua mot xa hdi ¢ tirng giai doan khac nhau
duwoc thé hién thong qua nhitng yéu to:

Daoi song (vat chat) cda xa hoi;

Mtrc d6 phat trién san xudt vat chat clia xa hai;

Cac quan hé con nguoi v@i nhau trong qua trinh
san xuat cla xa hoi.

Diéu hién nhién véi sy chdp nhan phan anh ton tai xa
hodi cua dao dic, tuy thube vao thuc trang clia xa hoi ma
sé tao ra mot “dao duc thich ¢ng”. Khéng c6 mot loai
hinh “dao dic bat bién”.



Khi ton tai x& hoi thay doi thong qua cac cudc cach
mang Vvé luc lwgng san xudt va cac quan hé san xuat, thi
dao dtc cling sé thay doi theo. Day la moi quan hé mang
tinh bién chirng gitra dao dic va ton tai xa héi ma no
phén anh.

Diéu nay ciing co thé dé dang giai thich dwoc nhitng
cach tv duy khac nhau vé cung mot van dé, mot hién
twong mang tinh hanh vi &ng xt & nhitng hinh thai kinh
t€ xa hoi khac nhau c6 thé cé nhitng sv khac nhau.
Nhirng quan diém vé cdi thién va céi ac, vé nghia vu va
lvong tam, vé y nghia cudc séng va hanh phuc la khac
nhau va tham chi d6i lap nhau & nhirng ca nhan, nhirng
thoi dai va nhitng cong dong nguti khac nhau. Ngay
trong long x& héi hién dai ngay nay, do nhan thtcc phan
anh khac nhau van c6 thé cé nhitng cach tu duy khong
giébng nhau vé “thién - ac”, “nhan dao”. Vi du, cac nuéc
khoéng chap nhan pha thai vi coi d6 nhu la mot hinh thirc
“vd dao dirc”, nhung thuc té€ cla nhiéu nuwéc, thdng qua
cdng tac ké hoach hoa gia dinh, nao, pha thai do co6 thai
ngoai y muon lai la mét sy can thiép can thiét.

Tuy nhién, v@i tw cach la mot hinh thai y thirc x& hoi
bén canh nhiéu hinh thai y thirc xa hoi khac, dao dic céd
tinh doc lap twong déi so vei ton tai xa hdi. B6 chinh la
nhi*tng chan gia tri khéng thay doi, khéng phu thudc vao
ton tai x& hoi. D6 cling chinh 1a cai chung ndm trong céi
riéng cla “dao dlrc”.
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Pao dirc cla cac giai doan phat trién khac nhau clia xa
hoi ké thira mang tinh truyén thong nhirng nét dep, van
minh cla c4c hinh thai kinh té - xa hoi trudc do. Va moi
mot hinh thai kinh té€ - xa hdi néu biét tdn trong va gin
gilt nhitng “nét dep” do, sé co6 tdc dong tich cuc dén ton
tai xd hoi. Nén kinh té tap trung, bao cdp chlra dung
nhiéu yéu t6 khong tich cwc. Nhung bén rong né ciing
chtra dywng nhiéu yéu t6 ma nén Kinh té thi truong du phat
trién cling can phai xem xét lai dé huéng dén nhitng chan
gia tri d6. Trong kinh té tap trung bao cép, tinh “binh
déng tiép can dén céc loai dich vu cong” t&t hon nhigu so
v@i ngay nay. Va do ciing chinh la gi4 tri dang muén
vuon dén cla nén kinh té thi truong.

DPao dirc cé tinh doc 1ap tvong ddi khi xem xét tap hop
cac yéu to vé “tw twdng, quan diém, khai niém va kinh
nghiém”; “vé cac nguyén tac, cac chuan muc diéu chinh
hanh vi cta con ngudi trong moi Iinh vuc cta doi séng
xa hoi” va moi hinh thai kinh té - xa hdi déu chira dung
nhitng tv duy kha chuén tac do.

1.1.2.  DPao dic la métphwong thirc diéu chinh hanh vi
con nguoi.

Hanh vi cla cd nhan con nguei voi nhau, voi xa hoi
phu thudc rat Ién vao nhitng hanh vi ca nhan khéc cung
trong xa hoi do.

Con ngudi (ng xt, quan hé giao ti€p v&i nhau trén
mot nén tdng chung la cung chia sé lgi ich. Con nguoi,

1n



md&i quan hé con ngu®i v&i nhau va véi cong dong déu
duva trén hai nhom loi ich:
Loi ich ca nhan;
Loi ich chung, tap thé, cong dong.
Xet v€ ban chat, lgi ich la tat yeu doi voi sy ton tai va
phat trién clia moi ca nhan va cong dong nguoi.

Quan hé gilra con ngu i - con nguoi va con nguoi (ca
nhan) - cong dong trén khia canh lgi ich 1a “hai hoa loi
ich cla cac bén”, trong nhitng diéu kién cu thé. Nho “su
hai hoa lgi ich” ma “mot ca nhan hay mét cong dong
nguoi moi cé thé ton tai va phat trién mot cach binh
thuong".

MOt xa hoi véi tap hop nhiéu nguoi, véi nhan thirc ton
tai x& hoi khac nhau lam cho viéc nhan thic ding ban
chét lgi ich c4 nhan can bang voi lgi ich tap thé, cong
dong va voi lgi ich clia ca nhan khac la mét trong nhitng
chd dé phtrc tap cta nhan thirc. Loi ich cua tirng ca nhan;
loi ich cta con ngudi véi cong dong xa hoi ludbn co su
mau thuan, dung do can phai giai quyét. D6 chinh la
“triét ly clia cai tdi va cdi ta” trong cung mot su kién xa
hoi. Mau thuan cua lgi ich nay co thé dé ra nhiéu van dé
phirc tap cta xa hoi, vi du tinh trang lan chiém dat cong
phuc vu lgi ich ca nhan va khi bi gidi téa vi muc tiéu
chung, ludn la “suv dung dd mang tinh lgi ich”.

Pé dadm bao loi ich cia minh, x& hoi doi hdi moi ca
nhan phai tén trong, khdng dinh va bao vé nhitng lgi ich
x& hoi. Biéu dé duogc thé hién thong qua nhitng “gia tri
loi ich duoc xa hoi chdp nhan va tim moi cach dé ca nhan
hanh vi, (ng x& theo quan diém bao vé lgi ich x& hoi.
Tuy nhién, kho c6 thé “cuwdng blrc, cwdng ché” ca nhan
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can bang hai hoa lgi ich ca nhan v@i loi ich xa hoi. Gia
tang sw quan tam dén lgi ich x& hoi thong qua “du luan
xa hdi”. Bay cling la moét trong nhirng van dé can quan
tdm hién nay.

Can bang, hai hoa loi ich ca nhan vai lgi ich x4 hoi doi
hoi trng ca nhan phai rén luyén theo nhitng dinh hwéng:

Trwdc hét, mbéi mot ngwdi phai tw nhan biét nhitng yéu
td mang tinh lgi ich x& hoi va phan biét né véi lgi ich ca
nhan. Day la mot qua trinh phic tap, doi hoi moi ca nhan
phai biét 16ng ghép nhiéu yéu t6 va nhin nhan mot cach
tw nguyén, ty giac lgi ich xa héi. Vi du, danh bat ca bang
thuéc nd, mac du bi cdm, nhung khi khéng dé bi phat
hién, vi “lgi ich ca nhan”, con ngwdi van thic hién.

Hai 13, ca nhan phai biét bién nhirng doi héi cta xa hoi
thanh nhirng hanh dong cu thé dé dap tng loi ich x& hoi.
Tuan thi mot cach ty giac phap luat cling la diéu co ban
tao ra loi ich xa hoi.

Ba 13, ldng nghe chan thanh nhitng y kién khac nhau,
nhung gép y phé binh vé vi pham, xam hai lgi ich xa hoi
thdng qua nhirng hanh vi vi pham phép ludt nhung lai co
nhirng bi€u hién “chdng lai” nhitng nguoi gop y.

Bon la, x& hoi phai biét thé hién khen, ché cac biéu
hién tich cwc, khong tich cuc lién quan dén lgi ich xa hoi.

Tém lai, nhitng quy dinh, nhitng nguyén tac, v.v...

mang tinh dao dirc nham gitp dé diéu chinh méi quan hé
gitra con nguoi voi nhau.
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1.1.3. Pao dic la mot hé théng cac gia tri cia ca
nhan, xa hodi va to chirc

Gia tri la nhirng gi ma ca nhan, xa hoi theo dudi nham
huwdng dén. Nhirng quy dinh mang tinh “chuan muc dao
dirc” rng x&r, giao ti€p chinh la nhitng giad tri ma con
nguoi, xa hdi mong muén hwéng dén.

MOi mot xa hodi; moi mot giai cdp déu tv xay dwng cho
minh nhitng chén gi& tri khac nhau. Va ngay cé& cdng
dong ton giao cling c6 nhitng chan gia tri riéng biét. Do
chinh Ia nhitng niém tin, nhitng khao khat ma con nguoi,
xa hdi mong mudén vwon dén. Tuy nhién, dao dic la mot
hinh thai y thirc, mang tinh “tinh than”, do do6 cac gia tri
cla dao duc ciing chinh la nhitng gia tri tinh than cla xa
hoi.

Pao dirc véi nghta la nhitng chuan muc song, nén chiu
su tac dong cla nhiéu yéu t6:

- M@6i trwong trong dé con nguoi séng, ton tai, van
dong va phat trién;

- Nhitng gia tri chuan muc séng chiu tac dong cla
ton giao, tin ngudng;

- Cac quy dinh hoat dong cta nhom, cac dang phai
chinh tri;

- Céc loai van ban phéap luat cta nha nuéc;

- Nhitng gia tri cot 16i khac cla kinh t€, chinh tri, xa
hdi va khoa hoc.

Hién nay trong nhiéu tai liéu nghién clu trong va
ngoai nudc co lién quan dén “thuat nglr dao dirc”, nhiéu
bai viét tén goi kém theo chir “dao dic”. Vi du: dao dic



xa hoi; dao dirc cd nhén; dao dirc cach mang; dao dirc
cta Cha tich H6 Chi Minh. Tuy nhién, ching ta lai thi€u
mat mot y nghia quan trong “dao dirc la gi” va tir d6 méi
co thé dwa ra duoc cach hiéu “dao dirc gan lien voi
nhitng yéu t6 khac”.

Pao duc lai
Thién- ac;
Luwong tam, trach nhiém;
Long tv trong va hanh phuc;
Ve danh gia quan hé con ngudi - con nguoi;
VE diing - sai;
Pep va xau; v.v...

Pao dic 1a nhitng si con nswoi can co trons quan hé,
(m2 x& hang ngay v&i nhau : lich sw; biét on; I1& do; tu
trong; ton trong; that tha; gidn di; tiét kiém; trung thuc;
ton su trong dao; tu tin; doan két; diing cdm; khoan dung;
siéng nang; twong tro; liém khiét; tv 1ap; gilr chir tin; chi
cong vo tu; tw chd; Ii twdng; nang ddng; sang tao; danh
du; hanh phdc; luong tam, v.v...

Moi mot bai viét cd thé giai thich ndi dung khac nhau
cla cac diéu can c6 trén trong méi quan hé con nguoi voi
nhau. Mot s6 vi du sau day c6 thé tham khdo.

Lich syw: La mot “fng x&, giao ti€p dwgc moi nguoi
chédp nhan va khéng cho la béat lich su”. Lich su cling co6
nghfa doi hoi ching ta phai (¢ng x* v&i nhau dua trén
nhitng gia tri van hoa. Su khac biét vé van hoa cling c6
thé lam cho quan hé giao ti€p gay nén sw kho chiu voi
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ngudi khac. Do do, ngudi lich sy cling doi hdi phai tim
kiém nhitng gia tri van hoa chung cia mét cong dong ma
minh quan hé, giao tiép véi ho. V6&i nguoi An P9, an
bang tay la chuyén binh thuong; nhung & mot qudc gia
khac, &n bang tay la bat lich su.

D6i nguwoc vai lich su 1a sy thd 16 hay nhigu trudng
hop goi la vé van héa. Nhitng hanh vi coi thuong nguoi
khac; khong tén trong sv c6 mat cua nguti khac; nghe
dién thoai va ndi to noi déng nguoi déu co thé coi la bat
lich sw, va cao hon 1a thé 16, vo vin hdéa. Nhiéu nguoi
khéng quan tdm dén sy c6 mat cla nguoi khac ma chi
hanh dong theo thdi quen nhu chi c6 mét minh ho.

Bi€t on: Pay cling la mot cach tng x& ctia mot ngudi
v@i mot nguoi da lam cho minh nhitng diéu t6t dep. D6 la
cach tng xr luén “nh& dén”; “luén tim cach bao dap lai”.
Hodac don giadn chi la moét cau néi “cam on”.

Lé do', cling la cach ng xir, giao tiép gitta ngudi voi
nguoi (nhung thwong dung cho nguoi it tudi doi voi
nguoi nhiéu tudi; ngudi co thir bac thdp hon trong moi
quan hé nao d6). Cach (rng x, giao ti€p lam cho ngudi
khac hai long. L& do 1a nghé thuat lam ngudi khac hai
long khi noi chuyén voi ta. L& do cling c6 nghia 1a 1&
phép, chir khdng phai la bg do.

Tw trong: Tuw trong cling la mot trong nhitng tw céch
dao dirc con ngudi can phai c6. Co cau néi cla ba me Ha
NGi la “né dam di danh gidc cling la biét tv trong”. Do
chinh la nghfa vu clia mo6t cong dan biét tv trong khi dat
nwéc co giac ngoai xam. Nguoi biét ton trong va bao yé
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danh du cla minh thi nguti dé dwgc coi la co long tw
trong. Nguoi c6 long tu trong biét lam chd cac nhu cau
ban than, kiém ché dwoc cac nhu cau, ham mudn khéng
dang lac hoac khéng chinh dang, dong thoi biét quy
trong nhan pham, danh du cla nguoi khac. Nguoi biét tw
trong trc biét coi trong va gilr gin pham cach, danh dv
cta minh.

Ton trong: Ton trong la mdt hanh vi (¢’ng x& clia con
ngwoi vai chinh minh va véi nguoi khac. C6 thé xem ton
trong tr ba yéu t6:

Tu tén trong chinh ban than;
Ton trong nguoi khéc;
Pugc nguoi khac tén trong.

Ca trong doi thwong I1an trong céac t6 chirc, quan hé
gitta con ngudi v6i nhau ludn phai co sy ton trong lan
nhau. T6n trong chinh minh la ty ban than minh biét
duwoc chinh gia tri cda minh; biét dwgc nhirng dic tinh
cla ban than va ty nhan biét nhi*tng sai lam cla chinh
minh dé khac phuc. D6 ciing ddong nghta véi ty trong, tw
ton trong gia tri ban than.

Ton trong ngudi khac tic luén khdéng té thai do bat
nh& vaéi nguoi thua kém minh; khdng xem thuong nhitng
viéc nguoi ta lam du lat nho, luén danh gid cao nhirng
thanh qua ho dat dwgc, ludn xem trong nhitng gi ho dem
dén cho minh.

Ton trong ngudi khac ciing thé hién sv lang nghe y
kién clia nguti khac. Tén trong la lang nghe nguoi khac;
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biét rang nguoi khac cling cd gia tri; 1a d6i x ti té voi
ngudi khac. Muén duoc ngudi khac ton trong, thi phai tw
danh gia dang ban than minh, phai tw tén trong chinh
minh va phai biét ton trong ngudi khac, thi sé duoc ton
trong.

Trong céac t6 chic, mobi thanh vién dua trén nhing
chudn muc gia tri dé tw ton trong va tén trong 1an nhau.

Nguoc voi ton trong la su coi thwdng, khong ton trong
nguoi khac. Vi du, su to ra “thiéu than thién” véi nhiing
ngudi cd hoan canh khé khan hon minh, nhitng ngudi co
nang luc han ché nén chi lam cdng viéc tay chan, lao
dong gian don.

That tha, trung thyc: Bay cling la moét tinh cach cua
con nguoi trong giao ti€p (ng x&. That tha la “ddng y
nhu t6n tai, nhw d4 hodc thwdng van xay ra trong thuc té,
khong thém, khdng bét, khéng bia ra”; 1a “ngay thang, c6
thé nao boc 16 thé dy, khdng dbi tra, khdng gia tao”; la
“tinh nguoi, tw boc 16 minh mét cach tw nhién, khéng gia
d6i, khdng gia tao, khéng tham lam, khong tit mat” [2].
That tha cling chinh la sy boc 16 minh mét cach tv nhién,
khong gid dbi, ngay tir 10i an, tiéng noi khéng gia tao.

Tuong tw va co thé st dung thay thé cho thuat ngi that
tha la trung thwc. Trung thuc la mét trong nhitng dire tinh
cla con nguoi can phai rén luyén dé co.

Khong trung thuc 1a mot hién twong ta van thuong giap
trong cudc s6ng, nd di va dang dién ra quanh ta, nhét 1a
trong 16p tré, viéc noi d6i tré nén pho bién.

2Xem Tl dién Tiéng Viét, 1994.
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Trong kinh doanh, trong cbng viéc, trong chinh tri,
trong cudc sdng doi thwong, nhiéu nguoi thuwong loi dung
long tin ctia moi nguoi dé truc loi ca nhan, lra dao ki€ém
tien hay tham nhiing, che gidu tdi ac trudc phap luat. Cé
nhitng can bo dai dién cho dan, cho nwéc ma lai thiéu
trung thwc. ROi gian 1an thué, an cap ban quyén, khai
tang thiét hai hay thanh tich, x&* an gian lan, déi trén lra
dudi v.v... Khoéng trung thyc chinh la nguyén nhan, mam
mong cua cac tiéu cwc xa hdi, gdy bang hoai dao durc,
lam mat 1ong tin, x6i mon ddi s6ng tét dep moi nguoi
dang chung tay xay dap. B&i vay can phai trung thuec,
khong vi cai loi truéc mat ma ban ré luong thm. Nhét la
nhitng nguoi cam quyén phai la nguti chi cong vo tu,
cuong trec, thang thdn thi méi dua dat nuéc vitng manh
di Ién, tién toi cong bang, dan chd, van minh.Trung thuc
la gia tri dao dic can phai vwon dén, phai gilr gin cua tat
ca moi ngudi.

Tinh trung thuc can dwgc chd trong gidao duc, ren
luyén ngay tir nhitng ngay con cap sach téi truong ma
diém dau ren luyén la thanh thuc véi chinh ban than
minh. Phai thanh that véi minh, c6 thé méi khong doi tra
vOi nguoi khac, véi td chirc, Bang va nhan dan. Trung
thuc 1a cot 16i, xoay quanh n6é con nhiéu dic tinh khac
ma quan trong nhat 1a thai do thang th&n, tinh than, hanh
dong diing cam. Khoéng cé dirc tinh nay, trung thuc chi
nhw ctia quy bi ddu kin. Thang than, diing cdm lai phai
chan thanh, khéo 1éo. Neu khéng trung thuc - théng thén,
diing cam sé khong cé tac dung hodc bi han ché tac dung.
Ta nén rat ra mot diéu: ren luyén tu dudng cac tinh tot la
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rdt can nhung thé hién nd trong x thé con quan trong
hon. Chang han, khéng nhét thiét ta phai thé hién rd, doi
lic ta cling phai c6 ng x* khéo 1éo dé tranh cho nguoi
khac ndi dau don vé mot sy that phii phang nao do. Noi
nhu vay c6 nghia la ta khdng can phai clng nhac, rap
khudn ma phai biét cv xtr sao cho hop i, hgp tinh.

Brc tinh trung thuc 1a diéu ma con ngudi, nhat la con
nguoi trong xa hoi hién dai can phai co, can phai dugc
rén luyén, can rén luyén n6 ngay tr khi ching ta mai ra
doi; can rén luyén ngay khi méi tré thanh can bd, cong
chtrc va vién chirc nha nuéc. Tinh trung thuc la diéu can
thi€t nhat dé budc vao cudc song hién dai ngay nay va tré
thanh “cong boc cta dan” nhv Chu tich H6 Chi Minh da
day.

Nhiéu dic tinh khac co thé tim kiém thém dé tw tham
khdo nhu: Biét on, Gian di, Tiét kiém, Ton su trong dao,
Tu tin, Doan két, Dling cdm, Khoan dung, Siéng nang,
Twong trg, Liém khiét, Tw 1ap, Gili chir tin, Nang dong,
Séng tao, Hanh phuc, Lvong tam, v.v...

NOi tém lai, dao dic lién quan dén cach tng xt, quan
hé con ngudi - con nguei; con nguoi - xa hdi va cach tng
X cla tirng con nguoi cu thé trong mot x& hoi nhét dinh.
Hay, dao dic la nhitng hanh dong clia c& nhan, to chirc
doi véi xa hoi, moi truong dwoc chap nhan chung.

Trong dao duc hoc, tic Iinh vuc khoa hoc nghién clru
vé dao dirc, nghién clru dao dirc duoc ti€p can theo nhiéu
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cach khac nhau va cé thé tam chia thanh nhém: dao dic
mo ta va dao dic thuc ching.

DPao dirc theo cach ti€p can “mo t4”, thuc chat la trinh
bay, mo ta ndi ham cla dao dirc bao gom nhi*rng chuén
muyc xa hdi diéu chinh hanh vi clia con nguoi trong quan
hé v&i ngudi khac va véi cong dong (gia dinh, lang x6m,
giai cdp, dan tdc hodc toan xa hoi). Can ct vao nhitng
chuan muc 8y, ngudi ta danh gia hanh vi cia moi nguoi
theo cac quan niém vé thién va ac, vé cai khdng duogc
lam (v6 dao dirc) va vé nghta vu phai lam.

Trong khi dd, dao dirc thirc chitng mang nhirng ly giai,
ly luan va so sanh cac gia tri, chuan muc khac nhau clia
khia canh quan hé con ngu0i- con ngu0i trong xa hoi...

114. Dao dic chia thanh 2 Iinh vuc: y thirc dao dic
va thuc tién dao dic

Y thic dao dirc 1a sy phan anh thuc tién dao dic. Su
phan anh nay dwoc thé hién & ca hai cap do: cam tinh va
ly tinh.

O cdp dd cam tinh, d6 1a su thé hién thai do chd quan
cla con nguoi voi cac hién twgng xa hoi: tot- xau; “thién
- ac”;v.v... thong qua hé théng cam xdc. Vi du, truéc
mot s kién nhét dinh, tot hay xau ca nhan c6 thé cam
thdy cam dong; dong tinh hay Gng hd va cling c6 thé
khen ché; quay mat.
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Khi con nguoi biéu hién cdm xdc véi mot hién tuong,
véi mot hanh vi cla nguoi khéc, ctia xa hoi co thé thong
qua nhiéu cap do khac nhau:

NghTa vu, dé la s mac nhién phai cé, phai thé
hién ctia mot nguoi (du cach thé hién nhw thé nao) doi
véi cac hanh vi thién, &c, xau, tét. D6 ciing giéng nhu
mot doi hoi phai c6 clia mét ngudi véi su kién do.

Lwong tam, do 1a sy thé hién bang ndi tam cla ca
nhan doi véi su kién, hanh vi. D6 la nhitng gi ho c6 thé
nhan thirc dwgc bang trai tim. 6 cling la s cdm nhéan
nodi tam: lo lang, ban khoan vi khéng lam hoic da lam;

Hai cdp do trén cta cdm xdc cd thé phu thudc lan
nhau. Khi c6 lvong tam, con nguoi sé thyc hién nhitng
hanh vi nghia vu. Nguegc lai, khi hanh vi nghia vu dugc
thic hién mang tinh thwong xuyén dang, lvong tdm con
ngudi sé tré nén thanh than hon.

MOi ca nhan thudc vé nhitng nhdém nhan cach khac
nhau nén biéu hién cdm xic cla ho khong gidng nhau
(huéng ndi, hudng ngoai, truc giac, nguyén tic, v.v...)[3.

O cdp dd ly tinh. y thic dao dic hay nhan biét dao dirc
thira nhan cac chuan muc hanh vi dao dirc (xau - tot;

3 Tim kiém tai liéu (r&c nghiém nhan trach cta Myer - Briggs dé rao ddi
si giéng nhau, khac nhau ctla nhan cach.
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thién - ac). Sy nhan biét dao dirc thong qua qua trinh tim
toi, hoc tap, nghién ctu cla ban than va théng qua qua
trinh nghién ctru, day cla nha truong, xa hoi. Do la qua
trinh day, truyén ba tir thé hé nay qua thé hé khac va no
tré thanh quan niém, y twdng, nguyén tic cho chuin muc
hanh vi cla ca nhan, xa hdi va giai cdp. D6 ciing chinh la
qua trinh truyén ba tv tuéng dao dic cla giai cdp cam
quy&n nham ap dat tw twdng dao dirc cho xa hoi.

D6 cling chinh la qué trinh nhan thic dé hinh thanh
dao dirc ca nhan, xa hdi va giai cap.

Qua trinh hinh thanh dao dic theo cdp do ly tinh la
qua trinh két hop gitra ly luan, ly thuyét vé quan diém
dao dirc duoc day va truyén ba. Bong thoi do cling la két
qua clia hoat déng thuc tién dé cing cd ly luan.

Néu mot ca nhan thoat iy khdi ton tai xa hoi, chi xem
xét trén khia canh sach v, khé co thé (rng x(r ding theo
chudn muc, hop tinh, hgp ly trong nhitng diéu kién cu
thé.

Tri thire, nhan thirc v& chudn muc, nguyén tac, quan
diém dao dic gan lién v&i qua trinh hinh thanh va phat
trién cla cac hinh thai kinh té - xa hoi. Gan vai mot hinh
thai kinh t€ - x& hoi c6 nhitng hé tv twdng, chuan muc
dao dirc khac nhau. Neu nhu x& hdi phong kién, day phu
ni¥ theo chudn muc “tam tong”, thi ngay nay nguoi ta
quan niém phu ni phai binh ddng v&i nam gidi va ho c6
thé “di tiép nhiéu bwdc” nira sau khi ly hon.
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Thuec tién dao dic 1a cach biéu hién cu thé cla dao dic
cla tirng ca nhan, nhdm ca nhan va céng dong, giai cap
thdng qua va dya trén y thirc dao dtrc.

Nhitng chuan muc dao dirc dugc trinh bay, nghién
clru, thuyét giang chi méi thé hién mot mat cla dao dirc
ca nhan, giai cdp va xa hoi. Thuc tién, hanh dong, hanh
vi clia trng ca nhan, xa hoi va giai cap la mat thi hai cia
dao dic. Hai mat nay khong ludn ludn dong nhat tuyét
doéi nhau [4.

vé nguyén tac, hanh vi dao dic clia cAc hoat dong ca
nhan, giai cdp, cong ddng va x& hoi (thwc tién dao dic)
phai phlu hop voi céc tu twdng, y twdng, quan diém dao
diec. Mat khac, néu nhitng nguyén tic, chudn muc dé
khong rd rang, cu thé, khong cé gidi han ding sé khong
danh gia dwoc hanh vi dao dic chuan.

Con nguei, giai cdp trong mot hinh thai y kinh té - xa
hoi nhat dinh luén phai thé hién gan két giita y thirc dao
dirc v6i thuc tién dao diéc, hanh vi cach ¢ng xt. Y thic
dao dirc lam nén tang cho thuc tién dao dirc va nguoi lai,
thuc tién dao dirc cling cd cac tv twdng, chuan myc dao
diec.

4 Hai mat clia dong tién ludn la mot cdp pham trt cho nhiéu hién twong xa
hoi. Giang vién, sinh vién tim kiém cac sw kién, cac tinh hudng vé “tinh
hai mat cua dong tién”.
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Pao dic thudc hinh thai V thirc xa hoi, la tap hop
nhi*rng nguyén tac, quy tdc nham diéu chinh va danh gia
cach (rng xr clia con ngudi trong quan hé véi nhau, véi
xa hoi,vai ty nhién trong hién tai hoac qua kht cling nhu
twong lai ching duoc thwc hién bdi niém tin ca nhan, béi
truyén thdng va sirc manh cla dv luan xa hoi [ |

Chuan muc dao dic sé duoc s dung dé danh gia
hanh vi cua tirng con nguei trong x& héi va dua ra nhirng
nhan xét “dung - sai; tot - xau”.

DPao dirc voi nghta la chuan muc hanh vi khong phai la
nhitng “chuan muyc clng”. D6 la khung chuan myc ludn
thay doi theo sy bién doi cla xa hoi; cla cac hinh thai
kinh té - x& hoi. Khong c6 moét chuan muc chung cho
moi xa hoi.

Pao dirc theo nghia la chuan muc ciing cé thé chia
thanh nhiéu nhom:

- Xahoi;

- Cong dong;

- Giai cép;

- Nhom loi ich;

- Canhan.

Moi mot hinh thai kinh té - xa hoi sé twong dong voi
mot chuan myc hanh vi xa hoi nhat dinh. D6 ciing chinh

la nhitng m6i quan hé dua trén cac quan hé vé san xuat,
kinh doanh, con ngu®i. Quan hé san xudt ché do chiém

5Hoc vién Chinh tri Quéc gia. Gido trinh dao dirc hoc. NXB Chinh tri
Quadc gia- 2000.

25



hitru n6 Ié tao ra quan hé san xuat mang tinh tv hitu, lam
dung, boc 16t. D6 la tap hop nhirng mdi quan hé mang
tinh “bdt binh dang rat cao”. Chi nd coi “nd 1& nhu la
mot loai hang hdéa va cé thé dem ban, doi chac. Khi
chuyén dan sang ché do phong kién, nhiéu yéu to6 cla
khuén méau ctia ché do nd 1& d4 bi thay ddi va thay vao do
la nhitng “chudn murc, quan hé mgi”.

X& hoi cb giai cap lam cho c6 nhiéu chuan muc hanh
vi va moi mot loai dao dirc d6 déu mang tinh giai cap cla
no.

Quan hé gilra con ngudi va con nguoi la mdi quan hé
tdt yéu khach quan. Va cling chinh vi tat yéu khach quan
nén moi xa hdi déu phai tv xay dwng cho minh nhiing
“chudn muc” dé dieu chinh lan nhau cac méi quan hé do.

Quan hé gil*a con nguei va con nguei ludn ludn mang
tinh “bat binh dang”. Do do, nhigu nha nghién ctu coi
chudn muc dao dirc quan trong can c6 la sy binh déng
trong quan hé. Nhiéu cdp quan hé hay chuan muc (ng x&
can quan tdm dén khia canh binh dang nhu:

- Dong nghiép vai dong nghiép;

- Nhan vién véi tha truéng;

- Nhéan vién v@i khach hang;

- Can b, cdng chtrc vai nhan dan;

- Khéc.

Trong thoi dai ngay nay, nhirtng chuan muc méi ngay
cang xudt hién va thay thé cho nhirtng chuan muc c.
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Nhung dong thoi, nhitng “gia tri” cda cac hinh thai kinh
t€ - xa hdi truéc day bi mai mot do nhiéu tac dong, thi
ngay nay cang duwgc tim kiém lai. Quan hé “con nguoi -
con ngudi cla mdt x& hdi ndng nghiép” dang bi thay
bang quan hé “con ngudi - con ngudi cla xa hdi cong
nghiép”, quan hé thi truong. Ngay nay, nhiéu nha thuc
chitng mong mdi quan hé “con nguoi - con nguoi” cé

nhiéu yéu td “nhan van hon”.

Trong mot thé gidi da cuc, thé gidi cha nhiéu maéi
quan hé, thi moét chuan muc dao dic chung phai duoc
thiét 1ap trén mot nén tang gia tri chung da dwoc ghi nhan
trong Hién chwong Lién hop quéc.

Pao dirc thuc chat 1a su nhan thic cla con nguoi, xa
hoi vé nhirng “xau, tot; thién ac; ca nhan, tap thé; dung,
sai, v.v...”. Tuy thudc vao s nhan thirc, ma cé thé tirng
cap pham tru d6 sé rat khac nhau. Vi du, cap “xau - t6t”
sé rat khac nhau ddi véi tirng c& nhan, xa hoi cu thé. Va
khong it ngudi chua phan biét, nhan thic duoc diéu do
(so do 1).
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So d6 1: Nhan thic vé hanh vi (rng x0'

Sy aiao thoa cianhan Ehtic duns* sai"

Y thic hay nhan thirc cla ca nhan, nhém, xa hoi véi
nhirtng hanh vi ¢d tinh chudan muc cla x& hoi cling sé
khac nhau. Va khi doi hdi mdt sy tuan tha mang tinh
phap ly chung, c6 thé tao ra co hdi dé ca nhan, xa hoi
diéu chinh hanh vi ctia minh theo nhitng chuan muc doé.

Nhuv vay, xéet trén mic d6 ly luan, dao dirc mang tinh
“y thiec, nhan thirc” va trén phuong dién thuc tién, dao
di’c mang tinh hanh dong, thé hién qua hanh vi (ng x@,
qguan hé. Va céch thic quan hé do6 tuy thubéc vao cach
thiét 1ap chuan muc “dao dic”.

Pao duc la toan bd nhirng “quan niém, tri thirc va cac
trang thai xdc cam tam ly chung cda cdng dong (con
nguoi) vé cac gia tri thién va ac, lvong tdm va trach
nhiém, hanh phic va cong bang, vi tha va diing cam”
duoc cong dong thira nhan nhu la nhitng "™quy tac danh
gia, diéu chinh hanh vi &ng x& gilra c& nhan véi xa hoi,
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gita ca nhan v@i ca nhan trong xa héi”. Bo chinh la
nhitng tiéu chuan dé “khen, ché; Gng ho hay phan do6i”
cac hanh vi, cach &ng xu.

1.1.2. Qua trinh hinh thanh dao dic

Pao dic la Iinh vuc cua quan hé that su, théng qua
hanh dong, hanh vi cla con ngu¢i v&i nhau. Trong khi
phat trién véi tinh cach la thuc thé xa hdi, con nguoi lva
chon va chiu trach nhiém véi sv lwva chon, véi hau qua
cta nhitng s lva chon déi v&i hanh vi tng x nguoi -
nguoi.

Tu do lva chon va sv lwa chon ¢ trach nhiém ndy sinh
trong quan hé nguei - nguoi, trong quan hé ca nhan va xa
hoi. MO6i ngudi chdp nhan kiém tra nhitng yéu ciu clia xa
hoi dé nhan duoc sy danh gia, sv Gng ho cla x& hoi. Con
X8 hoi thi v&i nhitng chuan muc cla nd, yéu cau cac ca
nhan diéu chinh cac hanh vi phu hop v6i lgi ich cha xa
hoi.

V6i tinh cach la sy phan anh tén tai xa hoi, dao dic
mang ban chat xa hdi. Ban chat xa hoi cta dao dirc dwoc
hiéu theo cac cach tiép can sau:

Pe hinh thanh “chuan muc”, doi hoéi phai thong qua
nhiéu giai doan khac nhau (so do 2):

- Tuy thtec dao duc;

- Hanh vi dao dtc;

- Quan hé dao duc.
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So db 2: Qua trinh hinb thanh dao dic

BB

Y thire (dao dirc), D6 chinh la sy nhan biét ctia con
nguei vé nhitng gi ho c6 thé cdé dwoc trong mot cong
dong, mot xa hdi nhat dinh. Nhiing lgi ich ca nhan ma ho
c6 duoc phai dugc nhin nhan (hi€u) tir nhitng méi quan
hé v&i cac nhom loi ich khac. Khi con nguoi nhan thic
ding duoc cac van dé lién quan dén quyén loi chung,
riéng do6 va nang lén thanh tinh cdm, quan diém, quan
niém cua sy ton tai. Khi d6 ho dad nang Ién thanh y thirc
va tré thanh y thrc dao dirc cla con ngudi dé. Y thirc
cling c6 thé coi nhuw s nhan thirc “dlng - sai; t6t - xau”;
trong tvong quan v@i cac ca nhan khéc.

Hanh vi: d6 chinh la nhirng biéu hién ra bén ngoai clia
mot ca nhan cu thé trong nhitng diéu kién cu thé. Do
chinh 1a nhitng dong co théi thuc con nguti hanh dong
(hodac khdng hanh déng cling la modt sy hanh dodng).
Nhitng hanh dong, hanh vi d6 c6 thé do chinh y thic dan
dat, nhitng ciing c6 thé do nhitng “yéu t6 khac” tao nén.
Tuy nhién, gitta y thirc va hanh vi cé thé c6 nhitng sai
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léch do cac yéu t6 bén ngoai tac dong. Pay cling chinh la
su két hgp cla dao dirc mang tinh y thic, nhan thic voi
dao dtrc cu thé (hanh vi). Hay chinh la n6i va lam. Néu
“dao dirc” chi la nhitng “y thirc tu duy trong dau”, khé cé
thé biét dwoc ban chat “dao dic” clia chinh con nguoi do.
Mat khac, néu y thirc dugc dién dat bang nhitng cum tir
rat hoa my “tén trong, thly chung, tranh diéu ac; tranh
tham lam cla ngwoi khac”, nhung lai khéng thé hién
bang nhitng hanh dong cu thé, khé c6 thé danh gia “y
thirc dao dirc”. Hanh vi (dao dirc) la sw bi€u hién ra bén
ngoai cliay thirc dao dirc: Moi hanh vi dwgc thuc hién do
théi thic ciia mét dong co nao do. Khi hanh vi dugc thuc
hién do6 théi thac clha y thirc dao dic thi né dugc goi la
hanh vi dao dirc. Hanh vi do thé hién y thirc dao dirc va
van hoa dao dirc cla ca nhan.

Quan hé (dao dic)'. D6 chinh la nhitng chudn muc ma
ca nhan st dung dé thé hién thanh hanh vi ra bén ngoai
vGi cong ddng, xa hoi va cd nhan voi nhau.

Dao dirc khong phai, tw nd sinh ra ma la mot qua trinh
hinh thanh va pnat trién. Tuy theo tung giai doan phat
trien cta xa hoi, sy hinh thanh nhirng “chuan myc gia tri
dao duc” clng khéng giéng nhau. Hin]} thanh, dao dirc
(x& hoi) tuan theo mot quy trinh kha théng nhét, gom 4
bwéc (so do 3):

1 Tw nhan thirc ca nhan vé nhitng “chan gia tri” cla
cac quan hé xa hoi, con ngudi (xau - tot; v.v..

2. Su hinh thanh nhan thirc ciia mot nhom,;

3. Sir hinh thanh nhan thirc v,a cong nhan lan nhau
cac chan gia tri cua cac moi quan hé xa hoi, con
nguoi;

4. Tinh phéap ly hoa cac chan gié tri.
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Trong qua trinh hinh thanh dao dic, con nguoi, xa hoi
chiu nhiéu tac dong khac nhau va do do cling c6 thé hinh
thanh nhitng “moé hinh dao dic” khac nhau. Trong long
xa héi cli da hinh thanh nhirng mam mong cla x& hoi
ma&i tién bd hon.

So dd 3: Quatrinh hinh thanh dao d&rcvo phap ly héa dao dirc

<2>. Hinh thanh nhéan
thétc cia mot nhém vé
c4c chéan gié tri chung

<

<3>. Sy hirih thanh nhan
thirc va cdng nhan ian
ihau cac chan gia tricua
cd€ moi quan hé xa hoi,
con nguoi;

<4>. Tinh phép ly hda
cac chan gia tri {quy téc,
quy ché» luat I#, phap
tudt)

Phan tich cac yéu td chi ra trong so do 3, doi hoi gén
lién véi tirng diéu kién cu thé; trng giai doan cu thé va
phu thudc rat Ion vao trng quoc gia; nhém nghé nghiép.

Thuc t& clia x4 hdi loai ngudi da chi ra rang, qua trinh
hinh thanh nhi*ng chan gia tri ciia mot cdng déng ngudi
phai trdi qua rat nhiéu thdi gian. Ngay trong tirng cong
déng ngui cling da co su dau tranh, nhan thic nhirng
chan gia tri khac nhau va sau dé théng nhat dwoc voi
nhau dé hinh thanh gia tri chung cé the méat hang tram
nam. Nhitng gido phai khac nhau {Thién chia gido; Phat
gido, v.v...) deu phai trdi qua nhiéu ndm thang m¢i hinh
thanh dwoc nhitng chan gia tri mang tinh chung cho cac
dé tir chia gido phai minh.
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Nghién clru tv tudng cla cac trvdng phai tir c6 dai dén
can dai va hién dai ngay nay, cé thé nhan thdy, dao diic
x& hoi hay dao dirc ca nhan hay td chirc, cong dong chiu
tac dong clia mot s6 nhém yéu td sau (so do 4):

- Tac dong cla tinh dan toc;
- Técdong cla tinh giai cép;
- Tac dong clia tinh thoi dai;

- Tacdodng cua cac yéu td lién quan dén diéu
kién phat rién kinh té - xa hoi.

So da4: Cacyéu td anh htréng déit dao dirc (xa hoi, ca nhan)

1.2.  Vai tro cla dao dirc trong cudc sdng con nguoi,
xa hoi.

Pao dic la nhitng chuan muyc nham giGp cho con
nguti dinh hudng hoat dong clta chinh ban than minh
trong cong dong xa hdi. Nghién clu vai tro cla dao dic
cuing dua trén nén tang tv twdng do.

C6 thé xem xét vai tro clia dao dirc theo ba nhom yéu
o
- Vai tro diéu chinh hanh vi ca nhan, con nguoi,
giai cap, xa hoi;
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- Vai tro gido duc;
- Vai tro tao sw nhan thtrc.

1.2.1. Piéu chinh hanh vi

Ban than dao dic la nhirtng chuan muc, duoc xa hoi,
cOng doéng cdng nhan va cung hwéng dén. Khi thira nhan
cac chudn muc dao dirc do, con nguoi sé phai (ng xur,
hoat dong theo nhirng chuan muc. Ty diéu chinh hanh vi
thong qua chuan muc dao dirc mang tinh tw gidc hon so
vGi diéu chinh bang phap luat, khi diéu chinh bang phap
luat s& mang tinh cu@ng blc, bat budc. Do do, tv diéu
chinh hanh vi bang dao dirc sé bén virng hon.

Tu diéu chinh gilp chinh ban than tirng ca nhan diéu
chinh chinh minh. Tuy nhién, kh& nang diéu chinh hanh
vi cla dao dirc d6i voi con nguoi phu thudc vao nhan
thirc clia chinh ban than con nguoi do.

Vai tro diéu chinh hanh vi con ngu¢i thong qua nhitng
chudn muc dao dirc doi héi moi con nguoi phai ty giac
trong hoat déng ng x& theo chudn muc. Mat khéac, du
luan xa hdi, cong dong v&i nhitng “xau - t6t” da tré thanh
chudn muc (dao dirc) sé tac dong tich cwc véi nhitng ca
nhan “thu dong” tv diéu chinh hanh vi.

Tinh huéng nghién cttu, trao doi:
Pen s6ng trong mdi truong van héa phuvong Tay, véi

nhitng quy dinh mang tinh “van héa xa hdi’rat cao, sinh
vién Viét Nam thong thuong “ba dau vit day ” cac loai

“‘rac thdi ”’ ciia ca nhan minh.
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Mot cd bé thady mot "sinh vién Viét Nam ” v{it rac trén
via he noi cho tau dién. Co bé dirng day, nhat va chay lai
bd vao thung rac. Moi ngu¢i nhin c6 bé va “sinh vién
ViétNam ’véi hai &nh mat khac nhau.

Trén mot tau dién, khong tim thay chd bo gidy keo,
cau bé ctr ban khoan khéng biét lam sao. Me cau noi véi
cau “thdi hay bo vao tai quan, ti nira xubng san ga thé
nao cling c6 chd b rac  Va cau bé lam theo 1oi me.

V6i cudc song dé, dan dan phan dong sinh vién Viét

Nam cd y thic “cho rac vao tdi, néu khong cé cho dé
rac .
Phong cach dd, hanh vi d6 dwgc mang vé Viét Nam.
Nhung réi dan mai mot di va ho tré lai ““ba dau virt day
vi chang chét ai c&

Yeu to gi lam thay doi hanh vi?

1.2.2. Vai tro giao duc ctia dao dirc

Con nguoi sinh ra, vén chira dwng trong minh diéu ma
x& hoi da tong két “ nhan chi so, von ban thién”. Va ho
ludn phan dau dé vwon lén “chan - thién - my”.

Nhwng khi con nguti duoc sinh ra, tir thé hé nay qua
thé khac dad c6 m6t mdi truong “van hda va dao dic” cua
nhitng xa hdi dang ton tai. Hay ngay khi sinh ra con
nguoi dd dugc dat trong mot moi trikdng cla cac moi
quan hé (rng x&, giao tiép; nhitng chudn muc “tot - xau;
thién - ac”. Diéu nay cang cu thé khi nghién ctu con
nguoi gan lién cu thé voi “gia dinh - té bao clia xa hoi”.

Chuén myc dao dic sé la nén tdng quan trong dé gia
dinh, nha trwvong va xa hdi dya vao do dé dinh hvdng dao
dic cho cac thanh vién. Nha trvong, gia dinh, xa hoi sé
cung cap cho ho nhitng kién thirc co ban vé 16i sbng,
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cach song, cach tug xt. Cha me, thay c6 giao néu nhan
thirc ding cac chuén muc dao duc s& fam tam guong giao
duc con cai, thanh vién xa hoi.

Dong thoi moi mot tllanh vién xa& hoi phai tv giac hoc
tap, rén luyén theo chudn muc dao dic da dwoc x& hoi
xay dung.

Pao dirc x4 hdi (dwoc chudn héa) tro thanh dinh
hwéng cho ca nhan xa hoi phan dau, dat dwgc. Tuy nhién,
nhw dd néu & so do, qua trinh hinh thanh dao dic tir y
thicc, hanh vi dén quan hé gan lién véi mot diéu kién xa
hoi nhat dinh dé nhitng dieu “tot - xau” duoc thé hién
thdng qua cac quan hé.

Dé lam tot vai tro gido duc cla dao dirc, doi hoi xa
hoi phai tlrng budc chuan héa “gia tri dao dirc” cla xa
hoi theo hwéng phu hop véi si van dong va phat trién.
Nhitng gia tri dao di*rc mang tinh truyén thdng cuta cong
dong, dan tdc, xa hdi lubn ding véi moi diéu kién can
phai duoc gin glu Trong truong hop nay gidng nhu van
hoa. Phai gm glu ba&n sac van hoa “t6t” cla dan toc “tiét
kiém” ; “b&u oi thwong lay bi cung”; “doan két”, . la
nhirng gla tri dao dirc mang tinh truyen thong nhung van
ding cho moi thoi dai. Bong thoi xa hoi, giai cap, cong
dong phai khong nglrng bo sung, hoan thién “chuan muc
daoduc”.

1.2.3.Vai tro ho trg nhan thic

Y thitc x& hoi va ton tai xa hoi 1a cdp pham trd ludn
ton tai. Va dag dic la mét hinh thai y thirc xa hoi, va la
su phan anh ton tai xa hoi. Chinh vi vay, théng qua dao
dirc (cac chuan muc cla cac moi quan hé), co thé gilp
con nguoi nhan biét rd hon ton tai xd hoi. Nhirng biéu
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hién mang tinh phd bién cla ° yeu ghét”; “quan hé gitra
lao dong va s dung fao df)ng sé gilp chung ta quay trg
lai nhan thirc t6t hon vé ton tai xa hoi va cung co thé giup
ching ta tim ra duoc nhitng nét dac trwng cua xa hoéi do.

Nhan thirc cua tirng con ngui vé cac quan hé xa hoi
hién tai cling cé thé gilp con ngu¢i nhan thirc mot ton tai
xd hoi. Nén kinh té thi truong Viét Nam maéi hinh thanh
nhung dd boc 16 kha nhiéu van dé va thong qua nghién
ctu, nhan thire ching ta hiéu dich thwc hon ban chat cla
kinh té thi trvong Viét Nam.

Vai tro ho tro nhan thirc ctia dao dirc chinh 1a quéa trinh
gilp con ngu®i quan sat hién twgng bén ngoai thdng qua
chuan myc dao dirc. Bong thoi cling tir chuan myc dé, co
thé gilp con nguoi nhan thic lai chinh minh ding hon.
T& nhan thirc ding chudn muc dao dirc, gilp con nguoi
cé y thirc dao dirc va cac gia tri dao dic cua tirng ca
nhan. Dao dirc xa hdi chuyén héa thanh dao dirc ca nhan
va ngugc lai chinh dao dirc ca nhan théng Clua sy nhan
thirc chuadn muc dao dirc sé hoan thién chuan muc dao
duclo]

1.3.  MGi quan hé gira dao dirc va cac hinh ihai y
thirc xa hdi khac

Nhuv wén dad néu, dao dic la mot hinh thai y thirc xa
hdi va do d6 cé6 mdi quan hé vgi cac hinh thaiy thirc xa
hdi khac. Chlng ta khong xem xét tat ca cdc moi quan hé
6 Doc: Mai Xuan Hoi. “Gia tri dao drc va sy biéu hién ctia n6 trong doi

sonBx& hot". Tap chi Triét hoc; TS. Dinh Ngoc Quyén. “Ngudn goc, ban
chat, chirc nang va vai trd clia dao dirc”, http://www.vocw.edu.vn
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cua hinh thai dao dic véi cac hinh thai khac. Tap trung
mot sO ITinh vuc:

Pao dirc va chinh tri;

Pao dirc va phap luat;

Pao dwrc va ton giao;

Bao dtc va luong tam.

1.3.1. Bao dc va chinh tri

Chinh tri 1a mo6t hé théng quan hé gilra cac giai cap,
cac chinh dang, cac qudc gia, 1a mot hé thdng nhitng muc
dich nhat dinh ctda xa hdi va nhitng phwong tién nhat
dinh dé dat nhirng muc dich dy. Chinh tri la biéu hién tap
trung cla kinh té. Kinh té tdc dong truc tiép dén chinh tri
va nho sy ho trg cla chinh tri, tac dong dén cac yéu t6
khac cua kién trac thuong tang. Vi vy, vé nguyén tic
dao dirc c6 quan hé qua lai v@i chinh tri.

Quan hé gitra dao dirc va chinh tri 1a mot quan hé bién
chirng. Quan hé nay dwoc thé hién trén nhitng yéu t6 sau:

Thi nhat, d6 la tac dong qua lai gilra cac hoc thuyét
chinh tri va quan niém vé y nghia cudc song, ly twdng
cao nhat cta con nguoi.

Céc hoc thuyét chinh tri la sy phan anh vé mét ly luan
nhitng muc dich chung, co ban cla mot giai cdp mot xa
hdi nhat dinh. Muc dich chung, co ban nay tao thanh y
nahta, muc dich cudc sbng cla con ngudi thudc mot giai
cap, mot x& hoi nhai dinh. Quan niém vé y nghia va muc
dich cudc sdong dugc hinh thanh trong chinh tri c6 y
nghta to I¢n d6i v&i hoat dong tw giac cua con nguoi.
Théng qua cac hoat dong tv gidc, dao dirc cua xa héi va
ca nhan duoc thé hién va thwc hién.
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Thi hai, do 1a Ciuan hé gitra dao dirc va thwc tién chinh
tri clla mot giai cdp, mot xa hdi nhat dinh. DB6i v&i xa hoi
cO giai cap ddi khang, dao dic cla giai cap thong wri la
dao dirc chinh théng cla xd hdi. Pao dic nay thuwdng
nhan danh nhi*tng gia tri mang y nghia phd bién va truc
tiép thwe hién lgi ich cla giai cap thong tri.

Thi ba, do la sw thong nhét gitra danh gia chinh tri va
danh gia dao duc.

1.3.2. Bao dirc vaphap luat

Sw giébng nhau gira dao dic va phap luat la chinh la
nhitng gia tri chudn myc ma con nguoi, xa hdoi mong
mudn vuon dén.

Tuy nhién, phap luat cling duva ra va xac dinh nhﬂ’ng
chuan muc hanh Vi trong doi séng xa hoi. Nhung con dua
ra nhirng ché tai cu thé dé tring phat nhi*ng ai vi pham
nhitng quy dinh d6 mét cach rat nghiém khac.

Trong khi do, dao dic xac dinh gia fri cho hanh dong
tw nguyén ty gidc cla con nguoi, xac dinh gi¢i han cho
diéu thién va diéu ac. Bao duc khong trung phat hanh vi
vi pham bang su cu@ng ché tir bén ngoal ma trirng phat
bang du luan x4 hdi; bang toa an iuvong tam, bang mot
sw xa lanh”.

Phap luat xac dinh cac chudn muc dao dirc nhung
mang tinh phap ly. Va do ciing la nhi*tng quy dinh mang
tinh t6i thi€u can tuan theo. Phap luat nham xac dinh ranh
gig¢i “dwgc lam” va “khéng duoc lam”.

Trong khi do6, chudn muc dao dic khong mang tinh
phap ly cé thé duwa ra nhiéu doi héi cao hon, vuot ra
ngoai khuon kho phép luat. Tuy nhién, dua ra nhiéu quy
dinh, nhwng viéc tuan thu lai mang tinh “tw nguyén”.
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Nghién ctu da chi ra rang, dao dic xa héi la cai co
trwdc va phap luat la hé qua tiép theo. Khi phap luat va
dao dtrc hoa quyén véi nhau, x& hoi sé trat ty hon.

1.3.3.Dao dirc va tbn gido

Xét trén phuong dién “chuan muc hanh vi ng xu;
quan hé giao tiép, v.v...” cac ton giao khac nhau deu c6
gang dua ra “chuan muyc” cta tén gido minh.

Tuy theo cach giai thich cac chuan muc dé rat khac
nhau, c6 thé tim thdy ngudn g6c cla nd. Da s6 déu xuat
phat tlr y nguyén “sdng tot hdm nay dé kiép sau tot hon
noi thién duvong”. Nhung “chuan myc dé” nhw la mong
mudn cla nhirng “dang toi cao, linh thiéng”.

B& qua nhitng khia canh tiéu cuc cla cac van dé ton
gido nhu cam chiu, ngai dau tranh, thi xét trén phuong
dién dao dirc tng X, quan hé con nguei trong xa hoi, cac
ton gido déu duwa ra nhitng chuan myc khac “tich cuc”.
D06 la nhitng gia tri ma nhiéu nguoi veon dén nhu “kinh
chda, yéu nu6c”; “khdng trom cap, trai gai, quan hé bat
chinh”. Nhi*tng gié tri do cling phu hgp véi cac gia tri
chuan muc dao dirc ma nhiéu xa hoi hién dai dé ra.

O Viét Nam, ton gi4o da va dang tré thanh van dé xa
h6i.Va nha nudc quan tdm dén hoat ddng cla cac ton
giao trén nguyén tac “tv do, binh dang, ddng phép luat”.

Nhiéu gia tri chan chinh cla tén gido dang dugc nguoi
Viét Nam hdp thu, tiép thu dé tré thanh nhirng “chuén
muc tng X chung”. Tuy nhién, hiéu chwa ding ban chat
cla hoat dong ton gido véi phap luat nha nwéc, co thé
lam cho mot s6 hoat dong tdn gido tré thanh “hoat ddng
vi pham phap luat ma chinh ngay nhitng nha hoat dong
ton giao chwa nhan thtrc dang”.
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1.3.4. Bao dirc va lvong tam

Lvong tam cling la mét thuat ngtr kha phic tap vé
céach giai thich nd6. Ngay cac nha ly luan cling c6 thé dua
vao nhitng khai niém khac dé giai thich mot khai niém,
trong khi khai niém do6 c6 thé cling chwa ro rang.

Lwvong tam thwdng dwoc nhiéu ngudi ban dén cling
géan lién v6i dao dirc. Tuy nhién, nhitng thuat ngr kém
theo lwong tam ciing giong nhuw kém theo “thuat nglr dao
dic”.

V6 luong tdm: nham chi nhitng ngudi lam “toan
nhitng diéu ma xa hoi cho la xau”. Vi du nhu lai xe bé
qua mot ngudi ém cdp cliru bén dwong. Nhung cling cé
ihé do nhiéu ly do khac nhau, ho khong thé dirng lai. Vo
luong tam & day do ngudi khac phan xét trén nghia
“dung - sai; xau - tot”.

Mot giam ddc khong bang long voi cach lam viéc cla
mot nhan vién. Nhung khi nhan vién nay chuyén di noi
khac, khdng muén ghi vao d6é nhirng “théi quen xau” cla
anh ta. Va khi da gh: nhu vay, “trai véi thuc t€”, giam
ddc suy nght va bi “dan vat” kha lau. Mot tv duy rdt don
gian “liéu nguoi giam déc mai cta anh ban sé nghi nhu
thé nao vé su sai léch giiira thuc té va nhan xét” va “néu
dat vao dia vi cla ngudi giam doc méi cia nhan vién do,
chiing ta sé suy ngh7nhu thé nao”.

Nhu vay ciing c6 thé hiéu kha don gian “su cén rit

cda lvong tdm” chinh la da lam mot diéu ma ngay chinh
ban than nguei dé cho la sai.
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Trong cudc séng hang ngay, thuat nglr lvong tam tuy
khong duwgc dinh nghta, nhung nd lai luén gan chat voi
trng hanh déng cla ca nhan: ding, sai; that tha hay gia
doi; thién hay ac. Ngay ca nhirng khi chdng ta tv dé cao
ca nhan hon mtc binh thwong cling chinh 1a lac “chdng
ta tv xdu hd véi chinh minh néu ching ta la nguoi cé
lvong tdm”. Khi chlng ta tw nhan thdy minh da Tam ton
thwong mét ai dé vi mét “hanh vi khéng ddng” cling
chinh la chdng ta c6 lvong tdm. Hodc khi chdng ta nhan
biét rang suy nghT vé “mot ham mudn x&u”, mot tdi ac
v@i nguoi khac la xdu, cling c6 nghia la ching ta “co
lvong tam”. Nhiéu nguoi “mat an, mét ngd vi nhung toan
tinh v6 lwong tdm” va doé cling chinh la “ho van con
lvong tdm”.

Khéng cé dinh nghia tuyét doéi vé lvong tdm. Nhung
néu theo nghta thong thuong”, lwvong lam chinh la “tdm
long, trai tim t6t, chinh truc” c6 trong moi mot con nguoi
va né sé biéu hién thanh nhitng hanh vi ding cda chinh
ho. Khi ho “biéu hién hanh vi sai” chinh ho bi “day ri¢t”
lvong tam.

Tu dién tiéng Viét dinh nghta “lvong tam” la ‘yéu t0
nodi tdm tao cho mdi ngudi kha nang tyv danh gia hanh vi
cla minh vé mat dao dic, va do do tv diéu chinh moi
hanh vi cia minh”.

Tuy thudc vao nhitng diéu kién cu thé, “lwvong tam”
cla tirng nguoi khong gidng nhau néu thi€éu chuan muc
phan xet va suy nghi, nhan thirc. Nhiéu quan diém ton
gido, ldy nhitng dieu “rdn” clia cac dang toi cao dé xem
xét. Trong khi do, néu xem xét mang tinh khach quan, thi
yéu t0 dé phan xét luong tam cling chinh la nhitng chuan
muc dao dic xa hdi noi chung da dugc hinh thanh qua
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nhiéu thé hé; qua nhiéu giai doan phat trién khac nhau
clia doi séng xa hoi.

Nhigu van dé “lvong tam” khong dé dang bi phat hién
va nhiéu truong hop khdng bi xt ly bang chinh phap luat.
Trong nhiéu truong hop “tda an luong tam” sé phan xét.
Trong khuén khé hoat dong, c6 nhieu trudng hop déu
khong sai vai chuan muc phap ly, nhwng néu xeét trén
phuong dién hop ly hay khéng hop ly ma van tién hanh,
c6 thé lam cho “lwong tdm bi phé phan”. Khong ai bat
buéc chldng ta phai “ban phat tr thién”, nhwng chinh
nhitng diéu kién cu thé do lai doi héi “chinh lvong tam”
phai phan xét.

Bat c* mot hanh vi “khéng chuan muc” cla ca nhan,
kho co thé bi “phan xét” ngay sau khi “hanh dong sai trai
da xdy ra”.Nhwng “luong tam” sé doi hoi moét sy phan
xeét va “toa an luong tam cla tirng nguodi sé khac nhau va
c0 nhitng phan quyét khac nhau”.

Luong tam c6 thé thé hién:

Trwdc hét, lvong tdm co thé 1a “cai” dé dung nham
xem xét nhirtng 10i néi - biéu hién bang loi  c6 chéan
that, an can hay loi ndi doi tra, lira gat, xdo trd. Cung mot
su viéc nhung co hai cach noi khac nhau va moét nguei
dugc coi la c6 lvong tam; ngugc lai la khdng c6 lwong
tam.

Hai 1a, c6 thé sl dung n6 nhuw cong cu dé danh gia suy
nght ctia chung ta. Néu nhu chung ta thuong xuyen suy
nght thanh 16i mon, chac chan sé cé nhirng hanh dong
twong tv. Néu duva vao luong tdm, cé thé phan xét, suy
nghT nhiéu lan” trwvéc khi hanh dong.

Ba la, luong tam c6 thé gilp ching ta dinh huéng,
xem xét lai thai do cua chinh chidng ta. Thai do chua tré
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thanh hanh vi nhung lai 1a yéu té quan trong ctia hanh vi
tiép theo (hanh ddng). Thai do: yéu thuong, thu ghét;
cam thdong hay vo cam; quan tdm hay lanh nhat sé duoc
cai goi la luong tam sé giup chung ta dinh hudng ddng
hon.

Bon la, lwong tdm phan xét dong co hanh dong cua
ching ta. Néu nhu biéu hién bén ngoai “rét vui vé” dé
che day mot “am muu xau” dang sau, lvong tdm cé thé

gitp chang ta canh bao do.

Luong tdm thay doi theo tirng c& nhan, tuy theo quan
niém va kinh nghiém séng cla nguti dé. Do vay, luvong
tdm trong tlrng c& nhan c6 gi¢i han va cé thé sai lam.
Ciing vi vay, lvong tam can duoc trau doi moi ngay, néu
khong sé tro nén lam 1an, tham chi chai Ii va vo hiéu qua.

Pao dirc va lvong tdm hoa quyén véi nhau. Néu nhu
dao dirc duoc st dung dé danh gia, xem xét khia canh
hanh vi, thi lvong tam lai dé “tw c4 nhan” xem xeét chinh

ban than.

1.4. Bao dirc ca nhan va dao dic xa hoi
1.4.LQuan niém dao dirc c& nhan

Ca nhén tong con nguoi sé tao nén x& hoi. Tuy nhién,
moi con ngudi thudng co nhitng tinh cach riéng. Va
thong qua nhitng tinh cach dé, nhitng biéu hién ra bén
ngoai thdng cjua cac hoat dong cu thé ciing chiu chi phdi
boi nhiéu yéu to, trong dé cé tinh cach cla tlrng con
nguoi [7.

7Trac nghiém ctia Myer Brigg da chi racé 16 nhom tinh cach va moi mot
nguoi thuwong cé thé thién vé nhitng nhém tinh cach nhat dinh. Tuy nhién,
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MO6i mot ngudi ¢d nhitng ban nga nhit dinh (cai toi)
va chinh vi vay ding treéc bét cir sw viéc gi, con nguoi
déu c6 nhitng cach rng x* va moi mot cach do tao ra mot
phong thai rieng cho hoat déng cta chinh ho.

Con ngudi trong cac quan hé xa hdi la cach tng xt,
quan hé véi nhau trong doi séng x& hoi, cong dong, Mot
x& hoi néu biét “nhudng nhin, gilp d& 1an nhau” chac sé
Ia mot xa hoi trat tw hon so véi nhitng gi dang xay ra hién
nay ¢ nhiéu nwéc trong do cé Viét Nam. Nhitng sw chen
lan, tranh gianh duwong di dang lam cho trat ty giao thong
do thi ngay cang xau di.

Pao dic ca nhan trwdce hét cling chinh la nhitng gia tri
ma ty ban than hwdng dén. D6 chinh la nhitng “gia tri”
ma tirng cd nhan cd gang tao ra cho minh. Trong nhirng
nghién ctru vé chl nghia ca nhan, nhirng van dé lién quan
den “gia tri” d6 néu nhu bi xa hdi khong thira nhan sé
duoc coi nhuv “khdng cé dao duc”.

MOi mot ngudi co “cai t6i”. Khong ai phi nhan “céi
t6i” va nhitng gia tri cia chinh minh, Nhuwng ciing khéng
ai phd nhan sy 16ng ghép gilra “cai t6i” va “cai ta” (mang
y nghta tap thé, chung, cdng dong). Va khi nhitng gié tri
chuan muc chung do6 dwoc thira nhan, cling chinh la tirng
con nguoi da tng x&r c6 van hda, cé dao dirc.

MOGi hinh thai kinh t€ x4 hdi déu cé nhitng mai truong
cu thé dé cho con nguol van hanh nhitng gi ho cé. Trong
ché do phong kien, néu theo kiéu “trung véi vua, vua bao
chét thi phai chét”, nhung néu chét mét cach mu quang,
cling c6 thé la mot digu gi dé phan anh “gia tri”, nhung

khong phai Iac nao cling ddng. Vi con nguoi la “nhay cdm” véi bén ngoai,
nén ciing c6 thé “thay doi”.
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chi lic dé dwgc danh gia cao, con c¢é thé nhiéu nguoi cho
rang “do la mot sy mu quang”.

Trong xa hoi }/iét Nam hién nay, gia tri clia dao dirc
ca nhan duoc thé hién thong qua nhitng dinh hwdng 16n
nhu:

- Tinh than yéu nuéc;
- Y théc cong dong;
- L&i sbng lanh manh, nép s6ng van minh;

- Lao dong sang tao voi lwong tam nghé nghiép
sang tao;

- Thuwong xuyén hoc tap dé tién bo [8].

1.4.2.  Céacyéu to anh hudng dén sw hinh thanh “dao
dirc cd nhan”

Cung mét hién twong, riian thirc khac nhau, c6 céach
tng xt& khac nhau. Néu cach day 30 nam, néu thady mot
vu “danh nhau”, c6 thé co rat nhiéu nguoi sé tham gia
vao Vviéc can ngan; ho cho rang “do la hanh déng sai, can
ngan chan”; thi ngay nay, cung sv viéc nhu vay, chi cé
mot s6 it ngwoi quan tdm, con lai lam ngo. 6 chinh la
yéu t0 phan anh y thirc xa héi cla ca nhan vé cach (rng
XU, giao ti€p, tao nén pham tru “dao dic ca nhan”.

MOi mot ca nhan sé ty danh gia, xac dinh cho minh
mot cach ng X, giao tiép, quan hé. Nhitng phan xét
“dang - sai”, “that - gia”, “yéu - ghét”; tay thudc vao
nhan thirc xa hdi, thé gidi bén ngoai cua tirng ca nhan tao
nén nhirng “gia tri” khac nhau vé nhitng cach tng xt do.
D6 chinh la cac yéu t6 cau thanh dao dirc ca nhan.

8Nghi quyét Trung wvong 5 (khoéa VI).
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Qua trinh hinh thanh dao dic ca nhéan chiu a&nh hudng
clia nhiéu yéu t6. B4 la:

Gia dinh: ngay tlr nhé, cudc song gia dinh c6 thé
tao nén “chuan muc, tw duy, phan xét” cla thanh
vién gia dinh. Cha me thwong coi dé nhu cbng
viéc quan trong dé tao nén “dao dic” cho con cai.
Nhéan thirc ding cua cha me vé cla roi, nhat, lay
cap cla nguoi khac; vé “nhitng biéu hién khéng
duoc chap nhan noi déng nguop’ la sai, va ho day
con cai khong lam diéu d6 va hinh thanh quan
niém “sai - dang” cho . Tré em hap thu nhirng
diéu do to cha me va tao nén “dao dtrc cho minh”.
Tuy nhién, tay thudc vao cach huéng dan cua cha
me, nhan thitc clia con cai sé khac nhau. Mat khac,
yéu t6 xa hoi, cong dong cling sé tac dong dén
viéc hinh thanh nhan cach dao dirc cho tré. Cung
vGOi si trvdng thanh cua tré, néu nhirng “chan gia
tri” cla gia dinh dugc tén trong, dwoc cam két
thuic hién, sé tao nén mau myc chung cua gia dinh.
Diéu nay khong phai ludn iam duoc.

Ton gido cling anh hwdng dén dao dic ca nhan.
Tuy thudc vao trng vung lanh thé ma tén giao sé
c6 nhitng loai khac nhau, va c6 nhitng anh hudng
nhat dinh dén cong dong dan cv & vung do6. Nhiéu
quy tac tng xt (dao dirc) dwoc thiét lap, va moi
nguoi chdp nhan. Vi du, di I&8 nha tho vao sang
chu nhét, doc kinh cau nguyén vao bita tdi va cam
on Chua.

Van hoa tdc dong dén su hinh thanh va phat trién
“dao dic cd nh&n”. Nhitng nét truyén thong, thoi
quen cla cdng dong xa hdi sé anh hwdng den van
hda ca nhan, hinh thanh nén dao dic ca nhan. Co
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nhitng nét dep van hoéa truyén thdng dang bi mat
di, co thoi quen xdu dang hinh thanh cling tac
dong dén cach &ng xi. Khong di ding lan duong,
“manh ai nay di” (cho du nguoi khac nhin thdy c6
cam giac rat khé chiu); cung voi viéc “lan chiém
Iong dwong, via he” (lau ngay cling duoc cho nhw
mot viéc “nghiém nhién”);

- Kinh nghiém séng, su trdi nghiém cudc sbng ca
nhan cling tao va thay doéi dao dtrc ca nhan.

- Phan anh ndi tai ca nhan (tinh cdm). bung - sai
cling phu thudc vao sy cadm nhan cla chinh ca
nhan do.

Trong mot thé gi¢i da dang, quyét dinh dwa ra trong
cac diéu kién khac nhau phu thudc vao gia tri c6t 16i ma
moi nguoi ti nhan thicc. Neu tirng ca nhan trong xa hoi
déu nhan thirc va 'ng X theo mot s6 tiéu chi sau thi xa
hoi sé tot dep hon. D6 la:

NOi ddng su thét;

Nai it, hoa it; lam nhiéu, cho nhiéu;

Cong khai, minh bach;

Blrng quan tdm dén n6i ma tao niém tin;

Can cho nguoi khac ngay cd khi ho chua doi hoi;
Trung thyec;

Khong lang phi;

NEu can lam thi hay lam;

blung gay hai cho ai;

bung vi pham phép luat.
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Khi xac dinh cac chuan muc dao dirc ca nhan, can giai
quyét cac moi quan hé:

Thoi quen t6t - xau;

V0 ich - co ich;

Tinh yéu - long cam thu;
Chién tranh - hoa binh;
Dai han - ngén han;

Nhu cau - kha nang dap &ng;
Tuw quyét dinh - phu thudc;
Cdng hién - loi ich;

Cong viéc - nghi ngoi;
Nén lam - khéng nén lam;
Phai lIam - khéng phai lam;
Khéc.

1.4.3. Dao dirc xa hdi va mdi quan hé véi dao dirc ca
nhan
i.4.3.1. Bao dic xa hoi

Pao dic xa hoi phan anh toén tai xa hdi ctia moét cong
dong ngu i nhat dinh va la phuong thic diéu chinh hanh
vi cla cac ca nhan thudc cdng dong ay. Bao dirc xa hoi
dwoc hinh thanh trén co s& cong dong veé loi ich va hoat
dong cua cac ca nhan thudc cdng dong. Trong qua trinh
sinh sng clia moi cong dong ngudi, nhitng nguyén tac
va nhitng chuan muc, nhirng quan niém va ly twéng dao
dc... dwgc hinh thanh nhu 1a moét hé théng gia tri chung
duoc moi thanh vién tin tuéng va noi theo.
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Pao dirc xa hoi 1a nhirng tiéu chuan, nguyén tac duoc
du luan xa hdi thira nhan, quy dinh hanh vi, quan hé cla
con ngudi voi nhau va doéi voi xa hoi.

Pao dirc xa hoi va cac gia tri “chudn muc hanh vi”
khong ton tai mot cach triru twong, tach rdi cac cd nhan
cu thé. Chinh trong qué trinh cac c& nhan diéu chinh hanh
vi clla minh theo nhitrng gia tri nhat dinh ma nhitng gia tri
do6 tré thanh cac gia tri dao dic xa hdi. Nhu vay, cac
nguyén tac, cac chudn muc, cac quan niém dao dirc cla
x& hdi dwoc hinh thanh tir thwc tién dao dirc cla c& nhan.
Dong thoi, mot khi da hinh thanh nhu la cac thanh t6 cua
y thirc dao dirc xa hoi thi cac nguyén tac, cac chuan muec,
cac quan niém va ly tudng dé lai c6 su ton tai doc lap voi
cac ca nhan. Ben lvot minh, chdng tac dong t¢i dao dirc
ca nhan, diéu chinh hanh vi ca nhan theo yéu cau cua
chung.

Pao dic 1a hinh thai y thirc x& hdi nén moi mot giai
doan phat trién clia x& hdi c¢6 nhitng “nén tang dao dirc xa
hdi khac nhau”.

Mot xa hoi phong kién, lay triét ly cla Khong to lam
nén tang, thi dao dic xa hoi sé dugc hinh thanh tr cac
chudn muc duoc cac hoc tro ctia Ong cam két thuc hién.
Khong Tk la ngum dau tién ndéi nhieu nhat dén tv cach
nguoi cam quyén, dén bon phan ho phai_stra minh, phai
lam guong cho dan, phal giao hoa dan. Ong khong tach
roi dao dirc va chinh tri, 6ng da dao dirc hoa chinh tri. Va
tat ca triét ly chinh tri cGia 6ng gdm trong danh tir dic tri,
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ma danh tir nay c6 nghia la nguoi tri dan, phai tri dan
bang dirc, chir khéng bang bao iwc.[9].

Trai qua nhiéu giai doan phat trién cta x& hoi phong
kién, nhiéu gia tri chuan muc dugc xay dung. D6 la:

Tam cuwong

1 Quan than (Vua - Tbi),

2. Sw do (Thay - Tro),

3. Phutr (Cha- Con).

Ngi thurong

Nhéan (Nhan ti),

Lé (L& dd),

Nghfa (Trong nghia),

Tri (Thdng minh),

Tin (Thanh tin).

Tam tong

1 Tai giatong phu (& nha tho cha),

2. Xuat gia tong phu (& nha chéng tho chong),
3. Phu tl tong tl (chong chét & vai con).
Te¢buc

1. Cong (Cong viéc),

9Nguyén Hién L& (chu dich va gi@i thiéu), Khéng Tir, NXB Van hoa 1991.
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2. Dung (Nhan sac),
3. Ngon (Loi noi),
4. Hanh (Buc tinh).

X& hoi tv san cling xay dwng nhitng chuan muc gia tri
cla x4 hdi d6. Nhirng triét Iy nhw “binh dang, bac &i, dan
chd, v.v...” déu duoc quan tam tré thanh gia tri xa hoi.

Cuoc sbng cua xa hdi cdng nghé thdng tin ngay nay
dang lam cho con ngui nhin thé gi¢i theo nhirng thutc
do khac nhau. Cung cach quan hé gitra con nguoi véi con
ngudi ctia mot x& hdi nong thon “tat Itra t6i dén c6 nhau”.
Do la chan gia tri. Nhwng cudc sdng db thi véi cong nghé
thdng tin hién dai, nhitng sw quan hé qua lai dé hinh nhw
khé duoc chdp nhan, va nhiéu khi “den nha ai nha nay
rang” lai dwgc moi ngudi dé chdp nhan hon, Va néu
trugc day “gitta duong hé thdy bat binh chang tha” (tu
duy cCia Nguyén Binh Chiéu), thi ngay nay, khéng it
ngudi cho rang “do la coéng viéc clia nha nudce, di co nha
nuéc lo, dirng can thiép. Va nhitng vu trdom cwdp, an cap”
da bi nhiéu ngui bé qua, khong can thiép.

Cung v@i cdng nghé théng tin, viéc st dung no tao ra
nhitng sy “bat binh” v6 hinh ma xa hdi phai chap nhan,
nhung cting chdng c6 ngudi Ién &n, phé binh, V& ty
nhién, nhitng cong nghé thong tin hién dai hoan toan
khong c6 16i ma co béan, nhan thic va ting x cla nhitng
ngudi st dung no.

Con nguoi ngay nay da va dang cé qué nhiéu diéu dé
ban dén va quay lai xac dinh “chan gia tri” va thang do
gia tri do la gi dé lam tdm guwong phan chiéu. Nhitng su
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hay hoai chung nhiéu véan dé va do6 chinh la nhirng van dé
“x& hoi khong chdp nhan”, nhung van ton tai “mang tinh
tw nhién” vi khéng chdp nhan nhung van phai ton tai.
Chan gia tri ctia Vedan cling c6 thé xem xét tlr khia canh
tw nhién dé (vu coéng ty Vedan lam 6 nhiém sbéng Thi
Vai).

Trong doi séng xd hoi loai nguwdi, con ngudi sdng,
quan hé véi nhau trén nhiéu phuong dién. Lay can ct gi
dé x& hoi loai nguoi (con ngudi trong quéc gia véi nhau;
gilta cac quoc gia va chung toan nhan loai) (rng x(, quan
hé v&i nhau dé cling ton tai, van dong va phat trién. Phai
chang d6 chinh la nhitng tiéu chuadn hanh vi giGp con
ngudi séng v&i nhau c6 “tinh cAm”. Mot xa héi ma trong
do6 con nguei khong tén trong nhau, nghia la khéng duoc
xay dung trén nhitng gia tri dao dic thi xa hoi dy khdéng
con la xd hoi dang nhv tén goi cta né nira. Mot xa hoi
trong d6 moi nguei ton trong nhau, cu x& v&i nhau cé
trén co dudi thi xa hoi d6 maéi thuc la xa hdi cla con
nguoi.

Xa hdi Viét Nam trai qua qua trinh hinh thanh va phat
trién theo nhiing cung bac khac nhau. Va theo do cling da
hinh thanh nén nhitng gié tri dao dic mang tinh x& hoi
(dao dirc x& hoi). Nhirng chéan gia tri dao dic xa hoi do
da tao nén c6t cach nguoi Viét Nam ta.

Long yéu nudrc;

Long hiéu thao;

TOn su, trong dao;

Tinh ban, tinh yéu, tinh déng chi;
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La lanh dum la rach;

Can cu, cham chi;

Hiéu hoc, hay lam;

Thuwong nguoi nhu thé thwong than;
Nhiéu diéu pha 18y gia guvong;

Bau oi thuong lay bi cung;

Chi ngd em nafTig;...

MOt xa hoi voi gia tri dao dirc da dwgc Chua tich HO
Chi Minh tong két lai thanh “tha hy sinh tat ca chi khong
chiu mat nwéc, khéng chiu lam nd 187,

Pao dirc xa hodi trong thoi dai ngay nay dugc xem xét
thong qua viéc chap hanh phap luat.

Trong b6i canh hién nay, mot trong nhirng lo ngai vé
dao dic xa hoi chinh la “y thirc chdp hanh phap luat cta
cong dan” noéi chung & mic do thap. Diéu nay co thé thdy
trén tat ca cac phuwong dién, Iinh vuc.

Quan hé gilta phap luat va dao dirc xa hdi la mdi quan
hé mang tinh bién chirng. Mét mat, dao dirc xa hdi dugc
tong két nhitng diéu mang tinh pho bién, tién bo, tot
thanh phap luat nha nwéc. Va khi phéap luat nha nwéc da
dugc ban hanh, cling dong nghfta voi viéc chira dung cac
gia tri cia dao dirc xa héi. Céng dan, con nguei trong xa
hoi s& phai chdp hanh nghiém chinh cac quy dinh cla
phap luat, khac véi nhitng chuan muc gia tri dao dirc xa
hdi chi mang tinh ty nguyén.
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Nhuwng khia canh khac clia dao dic xa hoi va phap luat
la sy thiéu chap hanh, coi thwong ky luat, ky cwong, phép
nudc lai 1a mot nhan td thé hién sy “dang xau di cla dao
dirc xa hoi™.

Nhiéu va dang c6 xu hwédng pho bién vé viéc budng
I6ng y thirc phéap luat cta céng dan ciing la h6i chubng
bao dong cla dao dirc xa hdi dang bi “coi thwdng”. Néu
ta so sanh hinh anh cua truéc day va ngay nay khi di ra
duwong thi c6 thé nhin thdy dwgc rd blrc tranh twong phan
d6. Co nhitng diéu truéc day dwoc moi ngudi quan tam
va coi la nhitng diéu mang tinh dao dwc xa hoi thi ngay
nay, nguoi ta ngang nhién vi pham cac chuan myc dé, ké
ca chuan myc phap ly da duvgc nha nwéc ban hanh.

Pao dic xa hdi & Viét Nam chiu tdc dong cua di san
k& hoach hoa tap trung bao cép; dong thoi chiu di san cua
mot nén kinh té - xd hdi mang tinh san xuat nho, cat ct
dia phwong. Va trong boi cdnh mai hién nay, kha nhiéu
yéu t6 “khong tich cuc” clia cac mdi quan hé mang tinh
thoi dai lai khdng dwoc quan tam. Céat ctr dia phwong, cuc
bd dia phuong va cla cac dong toc dang lam cho xa hoi
c6 nhirng biéu hién khéng lanh manh cta mot thoi dai
hoa nhap, hoi nhap. Mac du, hvong wéc, I1é lang duoc coi
Ia nét dep van hda va ching ta dd@ dua vao thanh mét
trong nhitng ndi dung quan trong cla Phap lénh Thuc
hién dan chd co sé. Nhwng néu khong xem xét tong thé,
hai hoa tat cd cac yéu t6 ciia mot xa hdi mé rong, thi dé
lai 1a nhitng yéu t6 clia “dia phvong chi nghia”.

Nhiéu dau an ctia moét xa hoi phong kién, Ié lang, dong
ho dang c6 xu huéng quay tré lai trong xa hoi Viét Nam
ngay nay. Nhi*tng tv tuong 16i song cua thoi ky phong
kién nhuv phong tuc, tap quan, thdi quen dang dan tré lai.
Nhirng thoéi gia trwéng, doc doan, tham quyen c6 vi coi
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thuwong phap luat, “phép vua thua 1€ lang” dang gia tang,
nhat la & vung néng thon .

Trong nén kinh té thi trvong, dao dirc xa hdi dang co
rdt nhiéu yéu t6 tac dong lam thay doéi cac chuan muc gia
tri dao dwc. V@i co ché thi truong, cac quan hé x& hoi
dang dan chuyén sang quan hé kinh té. Trong trud'ng hoc,
bénh vién hay trong hoat ddong clia cdng chtrc trong céng
s&, yéu t0 kinh té dang tao ra nhiéu “chuén gia tri méi”.
Nhirng ngudi c6 tién nhiéu sé la nhitng nguoi dwgc “moi
nguoi dé cao hon”.

Nhitng gia tri chuan muc dao dirc xa hoi clia nhiéu thé
hé trvéc day dang dan bi mai mot va thay vao dé nhiing
“chudn gia tri méi cé nhiéu van dé phai ban”.

Nhiéu méi quan hé xa hoi thwong dwgc chuyén thanh
“lgi ich ca nhan” va néu khdng c6 loi ich ca nhan, nguoi
ta it quan tam.

- Vi gia tri méi la giau sang, mot an choi sang

trong dang trd thanh “chudn muc gia tri”. Cuéi
Xin qua tén kém dang tré thanh mot nhirc nhdi clia
xa hdi, nhung tat cd déu chay theo “mot thoi
thwgng nay”, Neu Bac HO ran day chdng ta diéu
quan trong la “kiém” va Béac coi chdng lang phi la
mot trong nhitng hoat ddng quan trong. Nhwng
nhiéu c6 cudi, dam cwdi da qua “xa hoa” 1ang phi.

- Can tién, mudn co tién con ngudi ngay nay lam
bang moi gid. Va hién twong hdi 16, méc ngoac
dang tré thanh “phd bién” & moi Iinh vuec.

- Nhitng hanh vi “gita dudng thdy bat binh chang
tha”, dang bi xa hoi lang quén. Hiép hdi SBC (sén
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bat cudép) & Binh Duong chuwa dwoc x& hoi biét
nhiéu va hinh nhv cac co quan nha nuéc cling
chwa thuc sy chay, quan tam.

- Quan hé bat chinh la mot biéu hién kha pho bién
va nhiéu ngudi bénh vuc cho hién tugng nay.
Nhuwng néu quay lai nhitng thé ky truéc va quay
sang mot sO nwdc, quan hé bat chinh cé thé la yéu
t6 cla “tdi 16i”, thi & nwdc ta hau nhw khong con
quan tam dén “chuyén doi thwong” nay nira.

- Nhitng biéu hién gia déi cling la nhitng xu huéng
dang noi Ién tir nhiéu Iinh vec. Nhi*ng hoat dong
mang “tinh dao d*c” nhwng thwc chét la dé che
day nhiéu hanh vi vi pham phéap luat. Ke ca trong
hoc dwong cling c6 su gia dbi. Bang gia, hoc gia
tré thanh hién twgng khdng con hiém, nhitng
khong ai quan tam.

Kinh té thi truong, thong qua lgi ich ca nhan, da cé tac
dong tiéu cuc téi dao dirc xa hdi mang tinh truyén théng
tot. Nhirng biéu hién cla sw tdc dong tiéu cuc do la:

Thi nhat, xudt hién thai dd coi thuong dao dic truyén
thong, bat chap luan thuwdng dao ly, chay theo 16i séng xa
hoa, truy lac.

Tht hai, phan rng cla xa héi doi voi cac hanh vi phi
dao dic cling gidm di. Chéng han, neu nhu trwdc day,
nhitng hanh vi suy doi vé dao dic nhuv ruvou che bé tha,
trai gai d7 diém, an gian, néi d6i, da bi xa hoi 1én an hét
sirc manh mé&, thi ngay nay, suv phan (rng ctia xa hdi cling
co murc do.
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HOi nhap qudc té mang tinh toan cau, khu vuc cling
dang tac dong lam thay do6i cac “gia tri dao dirc x& hoi” &
Viét Nam. Nhiéu “gia tri dao dic xa hdi”cta cac nudc
trong khu vec ASEAN, khu vic APEC ciing nhu toan
cau dang duoc “chdp nhan, chuyén giao” tirng budc vao
Viét Nam. Nhiéu phong tuc, nét van héa dep clia cac
nudc cling dan duwgc tiép thu c6é chon loc thanh van héa
chung cta khu vuwc. Nhung cling chinh xu huwéng hoi
nhap, dang lam cho nhiéu “gia tri dao dirc xa hdi mang
tinh Viét Nam” cling dang thay doi. Dac biét, tinh vi ky,
ca nhan dang co6 chiéu huwéng gia tang. Loi ich ca nhan,
tham 6, tham nhiing dang lan at nhitng gia tri t6t dep cla
loi ich tap thé, quéc gia. D6 ciing la diéu dang doi hdi
phai xem xét va xdy duwng, hoan thién lai “cac gia tri dao
dic xa@ héi & Viét Nam giai doan hdi nhap.

Tét ca nhitng nhitng “biéu hién hanh vi dao dic do”
dang can tré viéc xay dwng nén dao dic dwa trén truyén
thdng tot dep cla cac dan toc Viét Nam va duwa trén tw
twéng nha nwéc phap quyeén, coi trong ky cuong, phép
nwdc. BDong thei nd kim hdm s tién bd, sang tao, can tré
cong cudc doi méi, lam cham qua trinh cong nghiép hoa,
hién dai hoa dat nuwéc. Nhiéu biéu hién “vi pham phap
luat” dang lam cho toc dd tang trudng cua Viét Nam
cham lai [10. “Pao dirc xd hdi dang bi day lai phia sau
cac muc tiéu kinh té”

10 Giang vién, sinh vién dya vao thuc tién cla xa hoi Viét Nam tirng thoi
ky nhat dinh, c6 thé trao ddi dé phan biét nhitng gia tri dao dirc xa hdi mai
can phai dwoc ton trong, bao vé va phat trién. BDong thoi nhirng “gia tri dao
dtrc xa h6i” lac hau, xau can phai duoc phé phan dé loai bo.
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Viéc ddu tranh khéac phuc su suy giam vé dao dirc xa
hoi chac chan la mot cong viéc lau dai, kho khan va phirc
tap, doi hoi phai cé nd luc va quyét tam cao, phai tién
hanh kién guyét va dong bd voi nhiéu giai phap thiét
thuc, cu the. Diéu quan trong la cung v&i sy phat trién
kinh t€ - x& hoi, phai tirng bwdc xay dung dao dirc moi,
biét két hop hai hoa lgi ich xa hoi, loi ich tap thé va loi
ich ca nhan, khac phuc va day lui cac nguyén nhan gay ra
st xudng cap dao dic. Tat nhién, xay dung dao dirc méi
trong dieu kién kinh té thi trvong khong phai 1a mot van
dé dom gian, dé dang. Vi vay, can thiet phai c6 nhirng
bién phap thich hop dé nhirng gia tri dao dirc méi co the
tlrng bwoc phat trién.

Can quan tam dén nhitng bién phap hitu hiéu mang
tinh bén virng va lau dai trong viéc cham dit sv tudt doc
cla dao duc x&8 hdi hém nay va khoi phuc lai nhitng
chuan myc dao dic von c¢é tir trede dén nay ma chiing ta
da v tinh ddnh mat. Nhiing gia tri dao dic xa hoi tot
dep, dwgc nhiéu nguoi quan tdm va co tdc dong dén phat
trién kinh té - x& hoi can duoc chuyén héa thanh phép
ludt; nhitng gia tri lac hau, can phai c6 bién phap ngan
chan tirng budc thdng qua phap luét.

Pé tao ra dugc nhirng chuan muc dao dirc xa hoi méi,
diéu quan trong nhat la phai tao ra dugc mét xa hdi “coi
trong, chdp hanh nghiém chirih phap iuat va mot,xa hoi
toan dan sé Ién an, dau tranh chéng lai nhitng biéu hién
cta vi pham chuan muc dao dic phap ly”’; mot xa hdi ma
nha nvoc va xa hoi cong dan kién quyét bap vé phirng
ngudi chong lai vi pham phép luat. Cudc chién chong lai
biéu hién cua vi pham pnap luat'nhu giao thOlig, icinh té
thi trvOlig, tham nhang chi cp thé lam dugc néu dong b
c ba yéu t6 dé va khi do, dan cJan tirng budc cac gia tri
dao duc x& hdi theo khuon khd phap luat quy dinh se
diroc tao ra va théng qua do, xa ndi sé tung bwdc nang
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dan cao hop cac gia tri vuot ra ngoai sy quy dinh cla
phap luat 711].

1.43.2.  M®di quan hé gilta dao dic xa hdi va dao dic
ca nhan

Dao dirc x& hoi va dao dirc ca nhan co mai lién hé hitu
co va tac dong qua lai, chuyén hod lan nhau. Phuong
thirc chuyén dao dirc xa hoi thanh dao dirc cd nhan la hé
thdng giao duc dao dic. Giao duc dao dic (bao gom ca
tw gido duc) sé lam cho nhitng nguyén tac, nhirng chuén
muc, ly twdng dao dic xa hdi dwgc ndi tam hod bién
thanh st'c manh dao dic ca nhan. Nguoc lai, hoat dong
dao dirc cua ca nhan, sy tham gia cla ca nhan vao céac
quan hé va thuc tién dao dic xa hdi sé bién dao dic ca
nhan thanh dao dic xa hoi, nghta la lam cho dao duc ca
nhan tré thanh mot bd phan, moét khau cla dao dic xa
hoi.

Hai pham tru dao di*c c6 moi quan hé v&i nhau. Néu
nhu dao dic xa hdi la dao dirc mang y nghia chung cua
xa hoi la phan anh ton tai xa hdi mang tinh chat chung
duoc st dung dé diéu chinh hanh vi clia con nguoi trong
xa hoi, trong cong dong do.

Pao dic x& hoi la nén tang co ban dé xa hoi hinh
thanh, ton tai va phat trién mot cach trat tw nhw chinh xa

1 Giang vién, sinh vién cung trao ddi xung quanh chd @ “buéng long-Sv
“trirng phat” clia phap luat va dao dirc xa hoi” dé nhin nhan van dé cu thé
hon. Budng léng sy “trirng phat” nhitng ké vi pham phap luat lam cho
nhigu biéu hién “lam twdng la vi pham dao ditc: va chi 1én &n mang tinh
“dao drc x& hdi” lam cho nhiéu nhitrng ké vi pham khdng nhan thic dang.
Hoc sinh danh “hgi dong” ban la mot vi dy; quan chirc nhan héi 19; quan
chtrc st dung sai pham tai san nha nwéc khdng con la khia canh dao dic
x&8 hoi ma phai “trirtng phat” theo phap luat.
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hdi mong mudn. Xét vé y nghia ton tai xa hoi, thi dao
dic xa hoi chinh la sy phan &nh ton tai xd hdi trén
phuong dién quan hé con ngudi véi con nguei théng qua
cac chuan muc hanh vi da dugc xa hdi quy dinh chung.

Pao dirc xa hoi trén thuc té 1a mot tap hop nhitng hanh
vi mang tinh chung, pho bién. D6 la nhitng gié tri kinh
nghiém vé cac mai quan hé dwgc dic két lai cta xa hoi
(dao dtrc). N6 vi loi ich chung cla céng déng va thuac
day sw phat trién cong dong, xa hoi theo hwéng tot hon.

Pao dic ca nhan, xét cho cung chinh la phdn &nh tén
tai clia trng ca thé riéng I trong cong dong, trong xa hai.
DBé la nhirng gia tri chuan muc hanh vi (dao dirc) ma tirng
canhan cé duoc va theo dudi vi lgi ich riéng 1é cla ho.

Ca nhan ddc két nhitng kinh nghiém chung to xa hdi,
cbng déng va théng qua nhan thirc chl quan cua ca nhan
hinh thanh dao dic ca nhan (chuan myc hanh vi ca nhan
trong quan hé v&i nhau va véi xa hoéi). B6 la qua trinh
bién doi dao dic xa hoi (chudn muc chung), kinh nghiém
x& hoi thanh cla tirng ca nhan cu thé. Diéu nay khang
dinh tinh tat yéu khac nhau cua tirng “chuan muc hanh vi
- dao dirc” clia ca nhan trong xa hdi va khong co su tuyét
ddi héa giong nhau cla céac gia tri chuan muc hanh vi do.
Tw hién thwc khach quan cua dao dic xa héi néi chung,
theo nhan thic chd quan cla ca nhan ma ca nhan tiép
thu, van dung né cho doi séng ban than minh.

Pao dirc ca nhan va dao dirc xa hdi cd mbi quan hé
bién ching, thong nhat. Bé la sy thong nhat bién ching
gira “cai chung - xa hoi va cai riéng -ca nhan” trong mot
ton tai xa hdi. D6 cling la thdng nhat bién ching gilta
“pho bién, chung - dao dic xa hdi va riéng lé - dao dirc
ca nhan”.
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DPao dirc ca nhan hinh thanh va phat trién va la mot
biéu hién riéng clia dao dirc x& hdi. N6 khong chira dung
duoc hét thdy cac yéu té cua dao dirc xa hdi. Bao dic ca
nhan hinh thanh va phat trién cling véi su hinh thanh va
phét trién cla dao dirc xa hoi, nhwng khéng phai la dao
dirc xa hoi. Mat khéc, dao dirc xa hoi (chuan myc hanh vi
mang tinh xa hdi) khéng don thuan la phép cdng cua cac
dao dtc ca nhan.

Pao dirc x& hoi hinh thanh dwa trén sy “gan loc, loai
trir va tich Ity” cac gia tri khac nhau cta dao dic ca nhan
dé tré thanh “chudn muc chung” cho x& hdi. Va ciing
chinh vi thé, moi mo6t cdng dong, moi mdt nhém ngudi,
dang phai chinh tri cé thé hinh thanh nén gia tri dao dirc
xa hoi khac nhau. B6 la mot qua trinh dic két nhirng cai
riéng Ié dé trd nén cai chung cta céng dong xa hoi. Tuy
thudéc vao diéu kién cu thé clia x& héi ma biéu hién cla
dao dirc xa hdi sé khac nhau. D6 cling chinh la nhitng
yéu td tdc dong, anh hwdng dén dao dic xa hdi nhu
phong tuc, tap quéan, dac treng ban sac van hoa cling nhu
cac mdi quan hé hoat dong san xuat.

Pao dirc xa hoi ya dao dic ca nhan ludn gan bo chat
ché v&i nhau va b6 sung cho nhau dé lam x& hdi phat
trién trat tw hon. Nhirng chuan muc hanh vi chung ctia xa
hoi tac ddng dén tirng ca nhan, lam cho ca nhan phai tw
nhan thirc ton tai xa hoi cta chinh minh dé &ng x&, quan
hé.

Mat khéac, dao dirc ca nhan cla nhitng con nguoi dién
hinh, t6t, cu thé (vi du dao dic ca nhan ctia Chu tich HO
Chi Minh) dang tac dong tich cyc vao ton tai xa hoi va
dan tirng budc bién n6 thanh ndi ham clta dao dirc xa hoi.
bong thoi, nhiéu “chuan muc hanh vi ca nhan” cua
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nhitng ca nhan cu thé lai bi xa hoi khong chap nhan va
khong tré thanh dao dirc xa hoi.

Dao dirc xa hoi cla tlrng nhéom nguoi cu thé cling dan
chuyén thanh dao dirc xa hdi clia mot cong dong rong
hon va tré thanh chuén hanh vi clia quoc gia.

N6i tom lai dao dirc xa hodi va dao dirc ca nhan c6 moi
quan hé bién chirng gitra:

- Cai chung va cai riéng;

- Gilra ly twdng (chung ) va hién thuc cu thé ca
nhéan;

- Gilra tri tué, tri thirc xa hdi véi y chi, nang luc
ca nhan.

MGi quan hé gitra dao dirc xa hdi va dao dic ca nhan
lubn c6 nhitng van dé& ma ching ta can quan tam. Mot
hanh vi dugc coi la dao dirc trong mét x& hoi dang van
hanh hién nay theo co ché thi truong phai giai quyét moi
quan hé “lgi ich ca nhan va lgi ich xa h6i” va “hanh vi
dao dtrc cao thwgng” duogc thé hién rd khi c6 sw xung dot
gitra lgi ich ca nhan va lgi ich cua ngudi khac hoac cla
tap thé, cong dong; trong treong hop do, chi thé dao dic
c6 thé tiét ché hoac hy sinh nhitng lgi ich cd nhan cua
minh. Diéu d6 hoan toan khéng cé nghia la dao dirc gat
bd hét lgi ich ca nhan. Trai lai, trong pham vi hop ly va
chinh dang, dao dic van cho phép con nguoi dat toi
nhitng loi ich ca nhan. Nhirng hanh vi tim kiém lgi ich ca
nhan véi tién dé da dwgc xa hoi chap nhan va bdo dam,
dong thoi khong lam ton hai dén xa hoi, dén tap thé, dén
nguoi khac déu khong phai ia hanh vi phi dao dic. Do
chinh la co s& ly luan dé xem xét moi quan hé gitra loi
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ich cd nhan va dao dirc xa hoi trong nén kinh té thi
trvong cla Viét Nam [12).

Pao dirc ca nhan ciing can phai xem xét hién twong da
va dang pho bién dé la “dao dirc gia”. D6 chinh la mau
thuén gitra tw duy, nhan thirc va mot bén khac 1a hanh vi
bi€u hién ra bén ngoai. C6 khong it ca thé, khong cho
rang do la diéu can lam, nhwng van 1am vi muc tiéu, muc
dich khac. Nhirng ké néi mét dudng, lam mdét néo c6 khi
cling con dé nhan ra sy “gia d6i vé dao dirc”, nhung
nhitng k& “am tham trong nhan thic, khdng noi, nhwng
lam hoan toan trai v&i nhan thirc” mai la ké thu cda chinh
xa hoi.

Pao dirc ca nhan cling co thé tiép can theo hai hudng:

- DPao dirc cd nhan mang tinh x& hoi;
- Pao dirc ca nhan mang tinh cé nhan.

Pao dirc ca nhan mang tinh x& hdi chinh la sy biéu
hién mang tinh ca nhan trong cong dong xa hoi voi
nhitng gia tri dao dirc xd hdi dwoc tlrng ca nhan cam két,
thira nhan va tuan thu.

M&i mot ca nhan sé dwoc xem xét, danh gia “co dao
dic” hay khdng tuy thudc vao sv tuan thd nhirng gia tri
chung ctia xa héi. Vi du, cu thé dé chinh la dao dirc nghé
nghiép sé dwgc ban dén trong chwong sau. Tuy nhién,

12 Xem “ Mdi quan hé gita lgi ich c& nhan véi dao dirc xa hdi trong nén
kinh té thi trvong & Viét Nam hién nay" cla Pham Van Bc- Tap chi Triét
hoc.
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nhan thrc chu quan cua tong ca nhan con ngudi lam cho
y thrc dao dic cd nhan trong cong dong xa hdi sé khong
hoan toan phu hop v6i dao dic xa hdi. Do dé nhiéu
nguoi “sé bi phé binh” vé nhirtng biéu hién ca nhan “sai
I&ch hoac khdng phu hop véi nhitng nét chung”.

Pao dic ca nhan cla tirng ca nhan, dé chinh 1a nhirng
“hanh vi riéng 1é &ng xt, quan hé cua tirng cd nhan”. N6
la “ban s&c riéng, phu thudc vao tinh cach cla tirng ca
nhan. Va tat yéu, nhitng tinh cach dé sé phai gan lién voi
dac trung chung khi cung ton tai trong xa hoi.

Nghiém chinh chdp hanh “phap luat”; “ndi quy, quy
ché” chinh la khia canh dao dic ca nhan mang tinh x&
hoi. Trong khi do, gilt nguyén nhitng “nét mang tinh ban
sac” nhung khéng xam pham dén lgi ich cua nhiing
nguwoi khac, biét vi tha, ton trong, nhan tam, déi moi,
sang tao lai la nhitng biéu hién cla dao dic cd nhan
mang tinh ca nhan.

1.5. Bao dtrc 6 chiic

, T6 chic 1a mot tap hop nhiéu nguiri gan két yoi nhauy
bang nhirng moi quan hé. Trén thuc,té co rat nhiéil loai to
chtec, Nha nyoc duoc xém la mot to chic 1on nhat trong
tat ca cac_loai t0 chirc. Bén canh doj co6 nhiéu loai to chic
mhang nhitng nét dac trung riéng voi nhitng tén goi khac
nhau.
Céc t0 chtrc chinh tri;
Cac t0 chirc chinh tri - xa hoi [* ];
Céc t0 chirc nghé nghiép_(céc hiép hoi ch
hlhe% hoi cao Su; hiép hoi cac doanh nghi
nho);

0i chg, ca
épvur

B Khong c6 mot dinh nghia cu thé v& t6 chirc chinh tri - x4 hoi. & Viét
Nam c6 6 t0 chirc chinh tri - x& hdi dwoc ghi nhan toong vén ban phép luat.



- Cac t6 chirc hoat dong san xuat, kinh doanh;
- Cac t0 chirc x4 hoi;

- Cac td chirc phi chinh phda, phi lgi nhuan;
- Céc loai t0 chirc qudc té.

1.5.1.D&c treng co ban cda té chirc &nh hwdng dén
dao dirc to chirc

Pac trng cuda to chiwe dwoc thé hién théng qua rudt so
tiéu chi co ban. C6 thé lua cljem cac tiéu chi dé thé hién
dac treng khéng hoan toan giong nhau.

Vi du cé thé xem, xét dac trung cla té chirc dudi giac
dd hoat dong san xuat, kinh doanh:

Quy mo;

Ngudn nhan luc;

MGi truong;

Coéng nghé;

Nguon lyc (tai chinh);
M0 hinh lanh dao;
Vian hoa to chic;
Thuwong hiéu;

Khac.

Cling c6 c6 thé xem xét ddc diém t0 chirc trong quan
hé mang tinh ndi b6 van hanh cua td chirc d6. Co thé dva
vao mot so tiéu chi:
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Nhiém vu (Phai lam gi);
Quy trinh, tha tuc thuc hién cbéng viéc;



Quyén han (dwoc lam gi);
Phan cbéng lao dong (ai, cho ai);
Quan hé bao cao (dén ai, nhu thé nao).

Nhitng ddc trung co ban dé sé anh hudng dén hoat
dong san xudt, kinh doanh cla td chirc trong mdi quan hé
vOi bén ngoai. [14]

1.5.2. NOi dung clia dao dtrc t0 chirc

MOi mot loai hinh t6 chic c6 nhitng chuin muc cu thé
dé diéu chinh cac mdi quan hé, hanh vi cla té chirc. Tuy
thudc vao loai hinh t6 chirc cu thé dé cdé nhirng loai hinh
quy dinh.

Pa s6 cac t6 chirc déu co diéu 1é hay quy tac, quy ché
hoat dong cla td chirc (chung), dong thoi c¢é nhitng quy
dinh thé hién cac chuan muc cho td chic do ton tai, van
dong va phat trién.

Doi véi cac to chic chinh tri, diéu 1é cua té chirc nhw
la mot thudc do chuan muc dé diéu chinh cac hanh vi,
quan hé va cach &ng xtr. Bong thoi diéu Ié cling dé ra
nhitng cach thirc x&r ly cac hanh vi “trai dao dtrc, trai diéu
1&”. Vi du, khai trir ra khoi t6 chtrc.

Céc t0 chirc xa hdi nhuw cac to chic ton gido (thién
chda giao, phat gido, V..., du két cdu léng lo hon céc
t6 chirc khac (ve quy ché) nhuwng mang tinh tv giac, tu
tam rat cao. Nhitng ngudi tv coi minh la thanh vien, ty y
thirc dé thuwc hién nhung “diéu ran cla cac dang bé trén,
chia, thvgng dé, Phat t6, v.v...). Khong cé nhitng hinh

4 Phan nay sinh vién hoc trong nhirng mén hoc khac nhuw té chirc bd may
hanh chinh nha nwéc. & day chi néu lai mot s6 nét dic trung dé gitp nhan
biét v& khia canh dao dtrc t6 chrc.
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dong. Céc to chirc nghé nghiép dua ra nhitng chuan muc
dinh huéng cho hoat ddng cua cac thanh vién va do ciing
chinh fa nhitng dinh huéng dao dirc nghé nghiép.

To chirc khong thé ton tai néu khéng c6 nhirng gia tri
dao dirc riéng cua id chirc dwoc quy dinh.

Tinh hudng thao luan:

Tinh hudng 1: Ton gido ngay cang cd vai trd quan
trong trong doi song xa hodi. Phan tich nhitng khia canh
tich cuwc va khéng tich cwc clia cac quy dinh mang tinh
dao dirc clia cac loai tbn gido c6 mat & Viét Nam.

Tinh huéng 2: Phan biét sv giong nhau va khac nhau
vipham phéap luat va vipham nhitng chuan muc dao dirc
xa hoi. Cach xt ly.

Giang vién va hoc vién c6 thé duwa thém nhiéu tinh
hudng khac dé thao luan.

Cau hoi nghién ctru, thao luan

1 Dao duc lagi?

2. Nhirng cach hiéu khac nhau vé dao diic.

3. Nhitng gia tri cta dao dic xa hdi ngay nay la
gi? '

4. Nhirng gia tri van héa cua Dao Phat va nhitng
quy dinh chuan muc phap ly cia con nguoi?

5. Nét dac trung co ban cta dao dirc cd nhan la
gi?

6. Dao dirc td chirc va dao dirc ca nhan can phai
I6ng ghép nhu thé nao?
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dong. Céc td chirc nghé nghiép dua ra nhitng chuan muc
dinh hwéng cho hoat dong cla cac thanh vién va do cling
chinh Ia nhitng dinh huwéng dao dirc nghé nghiép.

T0 chirc khong thé ton tai néu khong c6 nhitng gia tri
dao dtrc riéng cua td chirc dwoc quy dinh.

Tinh hudng thao luan:

Tinh hudng T: Tén gido ngay cang c6 vai tré quan
trong trong d&i song xa hoi. Phan tich nhitng khia canh
tich cyc va khéng tich cyc cua cac quy dinh mang tinh
dao dirc clia cac loai ton giao c6 mat & Viét Nam.

Tinh huéng 2: Phan biét sv giong nhau va khac nhau
vipham phép luat va vipham nhirng chuan muc dao dirc
xa hoi. Cach xu ly.

Giang vién va hoc vién cé thé dwa thém nhiéu tinh
hudng khac dé thao luan.

Cau hdi nghién ctru, thao luan

1 Dao dic lagi?

2. Nhirng céch hiéu khac nhau vé dao dirc.

3. Nhitng gid tri cia dao dic xa hdi ngay nay la
gi?

4. Nhitng gia tri van héa cia Pao Phét va nhiing
quy dinh chuan mucphéap iy clia con nguoi?

5. Nét dac trung co ban cla dao dic ca nhan la
gi? :

6. Dao dic t0 chirc va dao dirc cad nhan can phai
16ng ghép nhuv thé nao?
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Chuong I

PDAO BUC NGUOI LAM VIEC CHO
NHA NUOC VA Tv TUONG CHU TICH
HO CHI MINH VE BAO BUC

Yéu cau

Pao dic nguoi lam viéc cho nha nudc (can bd, cong
chiee, vién chire, v.v...) la mot bd phan cla dao dic ca
nhan noi chung. Khi nghién c*ru dao dic cla ngudi lam
viéc cho nha nuwéc, doi hdi phai dat ho vao trong béi canh
chung clia xa hdi va tiép can n6 theo mot so yéu to:

- DPao dirc nguoi lam viéc cho nha nuwdc dua trén
nhirng van dé co ban chung nhat cla dao dic ca
nhan.

- Xét trén tdng thé, nguoi lam viéc cho nha nudc la
mot nhdm ngudi dac biét cta xa hdi. Do do khi
nghién ctru van dung ly ludn chung vé dao dic ca
nhan va dao dic x& héi vao dao dic nguoi lam
viéc cho nha nwdc can cé nhitng cha y dac trung
clia vi tri xa hoi cta ho.
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Khi nghién ctu chuvong nay doi hoi sinh vién:

- Phai ndm rd nhitng kién thirc co ban vé dao dirc
noi chung mangy nghia dinh huéng cho nghién
clru cac ndi ham khac.

- Dao dirc ca nhan va cac yéu to dac trung.

- Pao dirc c& nhan va gan nhitng nét dac irimg cla
nguoi lam viéc cho nha nwéc dé tim kiém nhirng
‘“chén gié tri dac trung”.

- Mot sO cach tiép can vé dao dirc va dac biét dao
dirc ngudi cach mang cia Chad tich H6 Chi Minh.

Pao dirc ca nhan gan lién v6i t6 chic noi con nguoi
song, lam viéc. M6i quan hé gilra t6 chirc va dao duc ca
nhan la nhirng m6i quan hé dac biét.

Khi xem xét khia canh dao dirc ngudi lam viéc trong
t6 chirc can hiéu rd ban chat cta chinh t6 chirc va con
nguoi lam viéc trong to chic dé. Do do, dao dirc nguoi
lam viéc trong td chic nha nwéc néi chung sé duoc tiép
can tir phia dao dirc ca nhan va dao dirc xa hdi gan lién
V@i t chirc nha nuéc.

1. Nguei lam viéc cho nha nwéc

1.1.  Quan niém vé ngudiiam viéc cho nha nuwéc

Nguoi lam viéc cho nha nwéc (can b, cong chirc, vién
chic7 v.v..., nhv tén goi & Viét Nam) la mot thuat ngl
kha phtrc tap dé chi nhitng nguoi lam viéc cho nha nuorc,
lam nhirng viéc do phap luat nha nwéc giao cho va duoc
nha nuwdc trd cong cho nhitng hoat dong do. Bac biét,
thuat nglr cong chirc cling dwgc nhiéu nwéc s dung dé
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chi mot bd phan nhirng ngudi lam viéc cho nha nuwéc, véi
nhitng nét dac trwng riéng [17].

Nhiéu nuéc trén thé gidi déu st dung tir “cong chiic -
civil servant” hay “public servant”, nhung néi ham quy
dinh nhiing ai dwoc goi la cong chirc khdng gidng nhau.
Tuy thuéc vao céch phan loai nhitng nguoi lam viéc cho
nha nuwoc theo cac tiéu chi khac nhau ma c6 nhirtng nhom
nguwoi khac nhau. Vi du, nhitng nguti day trong cac
trvong cbng hay bénh vién céng cua nhiéu nwéc cling
duoc goi la cong chirc. Nhwng nhiéu nwéc ho lai la mot
nhém riéng theo cung nghé nghiép la giao vién hay thay
thudc va dwgc diéu chinh theo luat lao dong va cac dao
luat lién quan dén nghé nghiép. Cong chirc nhiéu nuéc
khdng bao gom nhiing ngwoi lam viéc trong nhitng Iinh
vic c6 lién quan dén quéan sy du ho lam viéc *“van
phong [1§!

Trong nhiéu tai liéu cta Viét Nam, thuat nglr nay dwoc
st dung theo quy dinh cua phap luat. Bat dau tir
01/01/2010, thuat ngl* céng chic & Viét Nam nham chi
nhom ngu¢i lam viéc cho nha nwéc dugc quy dinh trong
diéu 1 Luat Can bd, cong chirc (2008). Tuy nhién, voi
cach dinh nghfia do6, khac véi cac nwéc, cong chic & Viét

7 Thuat nglr nha nuéc & day dugc hiéu I1a hé thong cac co quan cau thanh bd may
nha nudc dé thuc hién cac hoat dong quan Iy nha nwéc. Tuy nhién, & nydc ta, Khi
ban dén thuat ngtr nha nwdc thudng gin véi: Bang, t6 chic chinh tri - xa hoi va cac
co quan nha nuoc.

1B Phan loai ngui lam viéc trong khu vuc nha nwéc va cong chirc dugce
quy dinh khong giéng nhau gitra cac nwdc. Phan nay hoc vién tim hiéu
trong cdc mon hoc khéac va trong tai liéu “Co s& ly luan cho viéc xay dwng
luat cong vu & Viét Nam™. V& Kim Scm; Pham HOng Thai va Lé Thi Van
Hanh.
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Nam bao gdm ca nhitng nguoi lam viéc cho cac to chic
chinh tri, chinh tri - xa hoi [19].

No6i tém lai, c6 thé hiéu céng chirc nhr la mét “cum
t” chi “mo6t nhom ngudi dac biét lam viéc cho nha
nwoc”. Khdng cé quy dinh gidng nhau gilta cac nuéc va
gitra cac ihoi ky khac nhau cla phat trién.

Nghién ctru tong thé nhitng nguoi lam viéc cho nha
nwdc hay moét bé phan nhé nhirng ngudi duoc goi la cong
chtic mang y nghta tvong déi.

1.2.  Phan loai nguoi lam viéc cho nha nuéc & Viét
Nam

O Viét Nam, ngudi lam viéc cho nha nuéc duroc hiéu
theo nghta réng do tinh chat dac biét cta thé ché chinh tri
nha nwdc & nudc ta. Co thé chia ho thanh:

- Nguoi lam viéc trong cac loai t0 chic khac
nhau mang tinh nha nuoc va dugc tra luong
bang ngan sach nha nuwéc (t6 chic chinh tri,
chinh tri - xa hoi; nha nu¢c);

- Nguoi lam viéc cho nha nuéc theo cdc m6 hinh
viéc lam khac nhau nhu: bau ct, lam viéc
thuong xuyén, lam viéc theo ché dé hop dong,
V.V...

- Nhitng ngudi lam & cac co quan nha nudc trung
wong va dia phuong;

- C6 thé theo nhitng nhdm goi khac nhau: can bo,
cong chtre, vién chirc va nhitng nguoi lao dong
khéc.

9L uéat Can bg, cong chirc (2008).
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Mot trong cac nhom do, cong chirc 1a mot nhém nguoi
dac biét. Theo phap luat hién hanh (2008), cong chic &
Viét Nam duoc phan loai thanh mot s6 nhém sau:

Cong chirc trong té chirc chinh tri (Bang);

Cong chirc trong céac t6 chirc chinh tri - x& hoi
(Mat tréan, Cong doan, Boan thanh nién, Hoi
Lién hiép phu ni* Viét Nam; Hoi Nong dan; Hoi
Cuu chién binh);

Cong chuc trong don vi sy nghiép cong lap
(l&nh dao cac don vi sy nghiép cong lap, khdng
phai lanh dao doanh nghiép nha nuwdc);

Cong chirc nha nwéc tirc nhitng nguoi lam viéc
trong cac co quan nha nwoc tir trung wong dén
huyén;

Cong chirc xa, phuong va thi tran [2).

Nhiéu nuéc thuat ngli cong chic khong st dung cho
nhitng nguoi lam viéc trong cac td chirc chinh tri va
chinh tri - xa hoi. Do d6, nhitng khia canh lién quan dén
dao dirc cong vu cling chi d6i véi nhitng nguoi lam viéc
cho cac t6 chic nha nwéc (lap phap, tv phap va hanh

phap).

NEéu dirng trén quan diém phan loai dé va két hop voi
nhitng quan diém ly luan v& dao dic, mbi mot nhom
nguoi lam viéc cho nha nwéc sé co nhitng chuan muc dao
drc khac nhau. Trong diéu kién cu thé, chlng ta sé chi
xem xét cac yéu to lién quan dén nhom cong chirc nha

nuoc.

2 Luat Can bd, cong chirc (2008)
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2. Bao dirc nguoi lam viéc cho nha nuéc

Nguoi lam viéc cho nha nu¢c 1a mot nhdm nguoi lao
dong dac biét trong x& hoi do phap luat nha nuwdc quy
dinh. Chinh vi vay, khéng c6 sy gidng nhau gilra cac
nuéc va ngay trong cung mot qudc gia ¢ cac giai doan
phat trién khac nhau.

Nghién cttu dao dic cia ca nhan nguti ngudi lam viéc
cho nha nuéc it dwoc ban dén do tinh chat dac biét cla
ngudi lam viéc cho nha nuwéc sinh ra dé thic thi cac loai
cong viéc khac nhau cua nha nwéc (cong vu).

Nghién cru dao dic nguoi lam viéc cho nha nwéc phai
Xudt phat tlr tt ca cac yéu t6 mang tinh dao dirc ca nhan,
dao dirc xa hdi da néu wén. Tuy nhién, do tinh dac biét
ctia ho 1a mét nhdm nguoi do nha nwéc quy dinh nén bén
canh céac yéu té thudc dao dic ca nhan, dao dic xa hoi
clia ho thi ban than ho con phai chiu tac ddng anh hwéng
rat 16n cla diéu kién lam viéc cling nhu khuon khé phap
ludt danh riéng cho ho (phap luét cdng).

Cac nu@c thvong xem xét khia canh dao dirc nguei
lam viéc cho nha nwéc gan véi cong viéc do ho dam nhan
(dao dic nghé nghiép hay dao dirc cong vu). Do do, xét
trén nguyén tic chung, ngudi lam viéc cho nha nuwac la
mot cong dan va la mot té bao xa hdi nén chiu sy tac
dong cla tat ca cac yéu td dao dic da nén trén. Bong
thoi, trong xa hoéi, nguoi lam viéc cho nha nwéc phai tré
thanh tdm guong:

- Chép hanh nghiém chinh phéap luat nha nuwéc;
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- Chap hanh m6t cach ty gidc nhitng nét biéu
hién van héa dao dic xa hdi duoc xa hoéi tdn
trong.

- Khi thuc thi céng viéc, doi hoi phai tan tam
phuc vu

- Chiu sy digu chinh riéng bang nhitng luét cong
cho chinh ho va cling do chinh ho ban hanh ra
ca nhirng chuan muc vé dao dtrc.

Do6i véi nguoi lam viéc cho nha nuéc noéi chung va
cong chirc ndi riéng, tiéu chudn dao dirc trvde hét phai co
la “chdp hanh nghiém chinh phap luat cia nha nuéc”.
NéEu cong chirc vi pham ngay diéu cdt 18i, phai coi dé la
tinh tié€t tdng nang khi xem xét, xt& ly vi pham cua cong
chirc. Nén coi day la nguyén tac “t6i thuong”. Va khi co
duoc diéu nay, nhitng yéu t6 dao dirc mang tinh xa hoi s&
dé dang digu tiét.

3. Mot sd ndi dung chd yéu tv twdng H6 Chi Minh
vé dao dirc ngwoi cach mang

Cha tich H6 Chi Minh la mot tdm guong sang vé dao
dtrc noi chung va mau muc vé dao dirc trong viéc thuc thi
céng vu. La ngudi ding dau, lanh dao Bang va Nha nuéc
ta va la nguoi thay vT dai cla nhiéu thé hé lanh dao tiép
theo, Chu tich H6 Chi Minh dé lai mot di san rat Ion vé
gia tri tu tudng, trong dé cé ca tv tuéng vé dao duc.

Nghién clu tu twédng dao dirc cta Cha tich H6 Chi
Minh d& dugc viét trong rét nhigu tac phdm. DBac biét,
nhiéu tac pham da duoc bién soan, cong bé nham phuc
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vu cho sinh hoat “Hoc tap va lam theo tdm guwong dao
dlrc H6 Chi Minh” rat céng phu. Hoc vién can tim hiéu
doc mot sb tai lieu d6. Vi du: Mot so 1oi day va mau
chuyén vé tdm guwong dao dirc cua Chu tich H6 Chi
Minh  “Day manh hoc tap va iam theo tdm guwong dao
dirc H6 Chi Minh” NXBCTQG. Tai liéu cla Ban Tu
twdng van hoda trung wong. “Tam long cla Bac™ cla
nhiéu tac gia, do NXB Cbng an nhan dan xuat ban.

Chu tich H6 Chi Minh cé rat nhiéu bai viét, bai noi
huén luyén cho nhiéu tang 16p nhan dan, can bd, cong
chirc, dang vién, doan vién vé dao dirc. D6 la nhitng gia
tri cdt 16i cach sbng, cach ng x( giao ti€p theo gia tri
dao dirc cach mang. Tim hiéu cac chan gia tri vé dao diic
clia Chu tich HO Chi Minh doi hdi phai tim hiéu rat nhiéu
tac pham, dac biét tim doc trong “HO Chi Minh toan tap”
ctaNXBCTQG.

3.1.  Quan diém chung ctia Chu tich H6 ChiMinh vé
dao dirc

Chad tich H6 Chi Minh la ngudi néu mot tdim guong
mau muc vé thuc hanh dao dic cach mang dé toan Pang,
toan dan noi theo. Suét cudc ddi hoat ddong cach mang,
Cha tich H6 Chi Minh dac biét quan tam t¢i giao duc,
ren luyén dao dic cach mang cho can bd, dang vién va
nhan dan. Bong thoi Cha tich H6 Chi Minh la m6t tdm
guong sang vé van dung tat cad nhiing 10i day dé cla
minh thdng qua cac hanh vi dao ditc ctia chinh minh. Bé
cling chinh 1a sy két hop nhuan nhuyén tv tudng dao dirc
ma Chua tich H6 Chi Minh can dan la “hoc di doi véi
hanh”.
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Cha tich H6 Chi Minh d& dé lai cho dan toc ta mot di
san vo gia, do la tv twdng clia Nguoi vé cach mang; vé
xay dung nha nu¢c va nhiéu Iinh viec khac. Cang doc cac
bai ma Chu tich H6 Chi Minh da viét trén cac ITnh vuc,
ching ta déu tim thdy trong d6 nhitng kim chi nam cho
hoat dong cla chidng ta ngay nay. Nhiéu tai liéu cling nhw
thuc tién hoat dong ctia Chd tich H6 Chi Minh da dé lai
cho chung ta mot nén tang tu twéng rat Ién vé dao duc.

Cha tich H6 Chi Minh khéng ban nhiéu dén phuong
dién ly luan vé dao dic nhry mot so nha triét ly, kinh dién
hay cac nha dao dic hoc ban t¢i. Cha tich H6 Chi Minh
huéng dan tdt ca& moi ngudi nhitng hanh vi dao dirc mang
y nghta thuc tién rdt 1on. Nhitng 107 day cta Cha tich HO
Chi Minh da tré thanh nén tadng cho tat ca nhitng ai tr
can bo, dang vién, cong chirc, bd ddi, cong an dén cac
chau thi€u nién nhi déng dva vao dé6 ma rén luyén. Bé
chinh la nhitng hanh vi dao dirc, hoat ddng mang tinh
dao dic vé 16i sdng cua tirng ca nhan nham dem lai loi
ich cao nhéat cho dat nu¢c, dan téc va gia dinh.

Nghién cttu dao dic HO6 Chi Minh khéng chi nghién
ctu nhitng loi day cda Cha tich H6 Chi Minh ma con
nghién ctu nhirng chan gia tri vé cach &ng xt, giao ti€p
quan hé cta Cha tich H6 Chi Minh v6i dong bao, dong
chi, bé ban, véi ké dich va véi cong viéc. Thdong qua do
ching ta hoc dwoc su két hop mot cach hai hoa gitra noi
va lam trong tv duy vé dao dirc cua Cha tich H6 Chi
Minh.

78



3.2. Tw twdng HO6 Chi Minh vé dao dirc cach mang

Ngay khi nha nwéc Viét Nam cach mang chuwa ra doi,
Chai tich H6 Chi Minh cling da quan tam dén van dé dao
diic cla nhitng nguti lam cach mang & Viét Nam, bBiéu
ma Chd tich H6 Chi Minh da dé ra cling chinh la nhirng
gi dén thoi dai ngay nay van la dinh huéng cho hoat dong
thue tién clia ching ta.

Twr 1925, trong “Buong Kéach ménh”, Cha tich H6 Chi
Minh da chi ra nhitng gi “phdi” quan tam dé (ng xu

png cong viéc, trong quan né va trong cach tirng nguoi
can phai co.

Tw minh phai:

Can kiém.

Hoa ma khong tu.

Ca quyét stra 16i minh.

Can than ma khong nht nhat.
Hay hoi,

Nhan nai (chiu kho).

Hay nghién ctru, xem xét.

Vi cong vong tu.

Khéng hi€u danh, khéng kiéu ngao.

Nai thi phai lam.

Gilr ch nghfa cho viing.

Hy sinh.

it long tham mudn vé vat chat.
Bi mat.
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Doi v6i nguoiphai:

- V@i ting ngu i thi khoan thi;
- V6i doan thé thi nghiém;

- Co long bay vé cho nguoi;

- Truc ma khong téo bao;

- Hay xem xét nguoi.

Lam viéc phai:

- Xem xét hoan canh k¥ cang;
- Quyét doan;

- Diing cam;

- Phuc tung doan thé [21].

T4t ca 23 chi tiét cu thé trén vé cach (rng xt, giao ti€p
voi chinh minh, véi moi nguoi va voi cong viéc khong
chi ddng vgi nhitpg nguot lam cach mang cda nhiing
nam thap ky 20 thé ky XX ma dung cho tat ca moi nguoi,
khéng phén biét lam viéc & dau.

Chua nghfa ca nhan lubn la rao,can cho moi hoat dong,
ngay truoc lic di xa, Chd tich H6 Chi Minh van tiép tuc

can dan moi hoat ddng cla ching ta déu phai chéng chi
nghfa ca nhan.

Tir twdng dao dic cha Cha tich H6 Chi Minh bat
nguon tir ngay chinh tl-uyon thong dao dirc cla dan toc
Viét Nam. Cha tich HO Chi Minh da van dung rrlOt cach
rdt sng tao nhitng nét dao dirc do6 cla truyén thong dan
toc dé can dan ehing td. Bong thoi, Chu tich H6 Chi
Minh cling da tiép thu mot cach cé chon loc cac gia tri
dao dtrc cua nhan loai, ca phwong Bong lan phuong, Tavl
Diéu dé lam cho tw twéng dao duc cta Cha tich H6 Chi
Minh vira mang tinh dan toc, vira mang tinh thoi dai.

21 van dé vé can bo. NXB Sy that. Tr 11-12.
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DPoc va tim hiéu nhitng gia tri vé dao dic cla Chu tich
HO Chi Minh c6 thé thdy triét ly rat quan trong cho tat ca
chang ta chinh l1a “dao dirc khong phai chi & tu than ma
con la sy dan than”. Dao dirc gan lign véi hanh dong, noi
di d6i voi lam va lam cé két qua, hiéu qua. Khong thé néi
subng, pho trvong, hinh thi'c ma lai khdng dem lai lgi ich
thiét thwc. MOiI mot nguoi chung ta, phai lam guong
trvdc cho moi nguoi, sau dé mai st dung dé gido duc
moi nguei. DU ndi hay, nhung viéc lam wai véi 101 ndi
déu phan tac dung.

Thuc tién cudc doi hoat dong cach mang ctia Cha tich
HO Chi Minh cé thé cho ching ta thdy, Chu tich HO Chi
Minh ludn khéng ngirng hoan thién minh theo ba gia tri “
Chan, Thién va My”. Chu tich H6 Chi Minh néu guong,
hanh dong déu nhat quan gilra cudc sdng ca nhan, cong
vu; gilra cac gia tri dao dic ca nhan va nhiing gia tri dao
dic cach mang. Chad tich H6 Chi Minh thyc hién ngay
“h{i gao tiét kiém, nhin an mot tudn mot bira” dé cung
toan Bang, toan dan chong lai giac doi.

Céach &ng x, giao tiép, quan hé cta Chad tich H6 Chi
Minh & moi noi, moi lGc déu thé hién nhitng chan gia tri
clia cudc sdng.

Khi ndi vé tiét kiém, Chu tich H6 Chi Minh day cho
tat c& moi nguti mot cach (rng x& rat don gian. Tiét kiém
khdng phai la ban xin; gap viéc dang lam cling khdng
lam, dang tiéu cling khong tiéu. Tiét kiém cot dé giup
Vao tdng gia sdn xudt, ma tang gia san xuat la dé dan dan
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nang cao méc song clda bé déi va nhan dan[2Z]. Nhirng
mau chuyén vé s gidn di clia Chu tich H6 Chi Minh nhu
doi dép; 6 t6 phuc vu di lai cila Bac, dén bd quan &o kaki.
Tat ca nhirng diéu do6 thé hién mot cude sdng gian di, tiét
kiém, khong chi tiéu nhitng gi chua that can thiét. Cudc
song don gian & mc cd thé nhat. Ngay nay, néu moi
ngudi Viét Nam déu ton trong gia tri “tiét kiém” ma Chu
tich H6 Chi Minh da day, chic rang dat nudc ta co thé
con ¢6 nhiéu ngudn lyc hon dé xay dung dat nwéc. Cudc
song xa hoa, ldng phi clia mot déi ngli can bo, cong chirc
cling nhw tlrng ngudi dan da thé hién trai véi dao dirc ma
Cha tich H6 Chi Minh can dan. Ching ta hoc tap Bac,
cling c6 thé gidng nhr Bac da lam la thong qua hoat dong
thuc tién.

Thuc tién dao dic cla Cha tich H& Chi Minh duoc
viét, ké lai & rat nhiéu tai liéu; tir nhiéu nguoi. Tat ca
nhitng thong tin d6 “dd c6 ngudn trich dan hay khong cé
trich dan, nhwng déu thé hién mot chan gia tri vé dao dic
thuc tién - hoat dong ctia Cha tich HO Chi Minh”. Nhirng
cau chuyén vé Bac ngdi an com, san dé ra bén canh mot
it vi chi nghT don gian, néu minh an khong hét thi dé lai
ngudi khac van an duoc ma khong phai an thira. Va rat
nhiéu mau chuyén khac nira vé tdm long nhan ai cao ca
clia Bac Ho.

Bat cv chd nao, néu cé dip gilp cho moi ngudi nhan
duoc chan gia tri cia cudc séng, cach lam viéc, Cha tich
HO Chi Minh d&u ¢6 géng giip moi ngudi tim ra bai hoc

2 Thuc hanh tiét kiém, chéng tham 6, l1angphi, chéng bénh quan liéu. Ho
Chi Minh. Toan tap. T6, tr. 485.
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cho hoat dong cla chinh minh.Thi dua tréng rau cai va
Bac da thang cudc thi do. Nhwng khi tdng két, Bac da
khai quat lai thanh bai hoc “gidng, can, phan, nwéc” va
diéu d6 da di sau, lang dong trong long can bo, chién sy
xung quanh Béc luc do.

Chua tich H6 Chi Minh quan tdm dén dao duc, cach
tng x&* khdng cua bat cir mot tang 16p giai cap nao; cua
nhém ngudi nao. Bac cé tdm long ménh mdng, nhu nha
tho T6 Hru dad viét “6m cd non sdng, van ki€p ngudi”.
Chinh vi vay, tat cd moi ngudi déu dwgc Bac quan tam.

Bai véi phu nlt, Bac quan niém rd rang khi ho la nira
dan toc. Neu khong giai phong ho, khong tao binh déng,
phéat trién cho ho thi cach mang hay xa hoi chd nghta chi
m&i moét nra. Va diéu quan trong Bac da chi ra rang
“Phu nit cling l1a ngudi chd nwéc nha. Be xtirng dang la
ngudi cha thi chi em phai ra strc tang gia san xuét, thuc
hanh tiét kiém...  "Phu nir can phai xung phong trong
viéc xay dung doi s6ng moi, O mign nidi dang con nhirng
phong tuc khdng tot do bon phong kién dé lai, nhu: ma
chay, cing bai rat ton kém. Cu¢i vo ga chong qua som.
V€ sinhphong bénh... con kém. Bé 1a nhitrng mé tin va ha
tuc nén xoa bd, dé xay dwng my tuc thudn phong”.
“Doan két la src manh. Bong bao mién ndi, trwdc hét la
chi em phu nit, can phai doan két chat ché, thvong yéu
giup d& 1an nhau. Doan két gira dan toc minh, doan két
gilra cac dan toc. Boan két gitta ddng bao mién xudi Ién
phat trién kinh té mién nGi... ‘D€ lam tot nhi*tng viéc
noi trén, chi em phai co géng hoc tap. Hoc van hod, hoc
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chinh tri, hoc nghé nghiép. Néu khdng hoc thi khong tién
bd. C6 quyét tam thi nhat dinh hoc duoc... ”.[23]

Da6i voi thi€u nién, nhi dong, Chu tich H6 Chi Minh ¢6
mot tdm long thuvong yéu vo han. Nhung Bac cling can
dan cac em nhitng gia tri dao dic trong hoat dong cua
chinh minh. T&r 1961, Bac da day cac em 5 diéu va tir do
5 diéu Bac H6 day da tré thanh bai hoc thudc long quy
gia dé thiéu nhi ghi nhé, hoc tap, rén luyén va noi theo.
Va moi mot chiing ta cling ¢ thé:

“Yéu T0 qudc, yéu dong bao
- Hoc tap t6t, lao dong tét
- Doan két tét, ky luat tot
- Gilr gin vé sinh that tot
- Khiém t6n, that tha, diing cadm”.

Néu nhw nguoi Ién cling lam duoc nhu 5 diéu Bac HO
day thi€u nién, nhi dong thi d6 ciing la vinh hanh cho
chinh chudng ta.

Trong thoi ky bat dau clia cudc khang chién chng My
ctu nwoc, voi phong trao “ba san sang”, Bac da day
thanh nién nhitng dinh huéng mai cho hoat dong. 6 la:

- Phai ludn luén nang, cao chi khi cach mang,
“trung v@i nwdc, hiéu véi dan, nhiém vu nao
cling hoan thanh, khé khan nao ciing vuot qua,
ké thu nao cling danh thang™. Khong s¢ gian
kho, hy sinh, hang hdi thi dua tdng gia san

23M0tsd loi day va mau chuyén vé tam grong dao dirc clia Chu tich HO
ChiMinh. NXBCTQG
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xudt va anh diing chién dau, xung phong di
dau trong s nghiép chong My, cru nuéc.

- Phai tin tvdng sau sac & luc lwong va tri tué
cla tap thé, cta nhan dan. Tang cuong doan
két va gilp d& lan nhau. Nang cao y thic t0
chirc va ky luat. Kién quyét chong chd nghta ca
nhan va chd nghia tv do.

- Ludn ludn trau doi dao dic cach mang, khiém
ton .va gidn di. Chdng kiéu cang, tv man.
Chéng lang phi, xa hoa. Thuc hanh tuphé binh
va phé binh nghiém chinh, dé giip nhau cung
tién bo mai.

- Raslrc hoc tap nang cao trinh do chinh tri van
hod, khoa hoc k¥ thuat va quan sv dé cong hién
ngay cang nhiéu cho Té qudc, cho nhan dan.

- Ludn ludn chiy diu dat va gido duc thiéu nién
va nhi dong, lam guong t6t vé moi mat cho dan
em noi theo[24].

Noi tom lai ching ta hoc tap va lam theo tdm guong
dao dirc ctia Chu tich H6 Chi Minh can luén nhé:

1. Pao dirc HO6 Chi Minh la tdm guwong ctia mot vi
nhan, mét lanh tu cach mang vi dai, nhung
dong thoi la tdm guwong dao dwc clia mot nguoi
binh thwong ai cling cé thé hoc theo, lam theo
dé tr¢ thanh nguoi cach mang, ngudi cong dan
trong x& hoi.

2. Bap dic H6 Chi Minh la tdim guong tron doi
phan dau hy sinh vi sy nghiép gidi phéng dan

24B4&o Nhan dan sd 4169, ngay 2-9-1965.
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toc, gidi phong giai cap, gidi phong con nguoi
va nhan loai.

Pao dirc H6 Chi Minh la tdim guong clay chi
va nghi luc tinh than to 16n, vuot qua moi thir
thach, kho khan dé dat duoc muc dich cach
mang.

Pao dirc H6 Chi Minh la tdim guong tuyét ddi
tin twéng vao strc manh cla nhan dan, kinh
trong nhan dan, hét long hét stcc phuc vu nhan
dan.

Pao dic H6 Chi Minh la tdm guong mot con
ngu0i nhan i, vi tha, khoan dung, nhan hau,
het muc vi con nguoi.

Pao dic H6 Chi Minh la tdm guong can, kiém,
liém, chinh, chi céng, vé tw, doi riéng trong
sang, nép sdng gian di va dirc khiém ton.

Pao duc trong tv twéng H6 Chi Minh khdng
phai 1a 101 ndi; khéng phai ty nhién ma cd. Bao
dirc H6 Chi Minh la dao dic cach mang. B4 la
loai dao dirc dwgc hinh thanh qua dau tranh, rén
luyén bén bi mai co. B0 la loai dao dirc két hop
chat ché voi thyc tien hoat dong cua trng ca
nhan. “bPao dic cach mang khéng phai trén troi
sa xubng. N6 do dau tranh, rén luyén bén bi
hang ngay ma phét trién va cling c¢6. Cling .nhw
ngoc cang mai cang sang, vang cang luyén, cang
trong” .

Pao drc trong tv twdng H6 Chi Minh dwoc dé
cap mot cach toan dién. Bé la dao dirc cho tat
cd moi nguoi; cho moi nhdm nguoi; nhdm xa
hdi va nhiéu nganh nghé, Iinh vuc; tir gia dinh



dén x& hoi, tir ca nhan dén quan hé I1an nhau va
trong quan hé xa hoi.

Tuw twédng dao dic duoe HO Chi Minh dac biét nhan
manh ddi véi can bd? dang vién, nhat la khi Bang da tré
thanh Bang cam quyeén; Trong ban Di chlc bat hi~Nguoi
viét: “Dang ta la mét Bang cam quyén. Moi dang vién va
can bo phai that sy thdm nhuan dao dic cach mang, that
su can kiém liém chinh, chi céng voé tu” .

Bay cling chinh la nhitng gi ma toan Bang ching ta
dang cd gang phéan dau. B6 cling chinh la nhitng gi chung
ta chwa lam dung nhv Cha tich H6 Chi Minh da day. Va
chiing ta da nhan thirc duoc diéu do va dang quyét tam dé
thuc hién dwoc nhivng 101 day ctia Chu tich H6 Chi Minh.,

Thuc hién Nghi quyét Hoi nghi Ban chép hanh Trung
wong lan tht 4, Khéa XI chinh la hwéng dén tré thanh
ngudi c6 dao dic cach mang nhu Bac H6 mong muén.

Tinh hudng thao luan:

Doc cac mau chuyén tdm guong cta Bac va trao doi
trén l¢p dé rat ra bai hoc. M6i nhom sinh vién sé duoc
phan céng doc mot mau chuyén va trao dai dé rut ra bai
hoc.

Cau hoi nghién ctru chwong 2:

i. Nét dac trimg n6i bat cua dao dirc ca nhan theo tw

twéng H6 Chi Minh vé dao dtrc la gi?

2. Lam thé nao dé can bd, céng chirc va vién chirc

chdp hanh nghiém chinh phap luat ctia nha nutc
(do minh dé ra)?
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Chuwong H

DAO BU'C NGHE NGHIEP

Yéu cau

Khi nghién ctru chwong nay, céan tap trung dé hiéu ro:

* Ban chat co ban clia dao dirc nghé nghiép;

- Nghé nghiép va chan gia tri cta nghé nghiép;

- Nhirng dinh hwéng hanh vi mang tinh dao dirc dé
huéng dén chan gia tri do;

- Lién hé v&i nhitng cong viéc da tirng lam dé kiém
chirng

M6i mot con ngudi trong x& hdi déu thuc hién nhitng
loai viéc cu thé gan véi mot nghé nhéat dinh. Tuy theo
tirng giai doan phat rién khac nhau, co thé cé nhitng su
thay doi cong viéc va ngay ca su thay doéi nghé nghiép.

Moi mot loai cong viéc hay mot loai nghé trong xa hoi
déu ludn huwéng dén nhitng chan gia tri nhat dinh cla no.
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Cung voi sy phat trién cla xa hoi, cac chan gia tri dé
c6 thé thay doi, duwoc b6 sung nhitng gia ri moi dé phu
hop véi diéu kién maéi.

Nhirng con nguti lam viéc & trong bat cv t0 chirc nao
cling phai huéng dén nhitng chan gia tri d6. Du d6 la san
xuét, kinh doanh hay cung cap dich vu (ngan hang, an
ubng, y té, gido duc, v.v.. déu phai tw dé ra nhirng chan
gia tri phu hop v@i chinh ho, nhung phai phu hgp véi
nhitng ngwoi cé lién quan. Va tdo chic phai hwéng dén
cac hanh vi dé dat dwoc nhitng “gia tri do .

1. Quan niém nghé nghiép va dao dic nghé
nghiép

1.1.Nghé nghiép

'Khéng c6 nhiéu dinh nghta vé nghé nghiép. Tuy nhién
moi cach ti€p can déu thién vé nhitng loai nghé cu thé.

Nghé nghiép cling cé thé xem xét la khia canh k¥
nang, kién thirc cé dwoc dé lam mot cong viéc cu thé nao
doé, Theo Bach khoa Toan thv “tri thirc va ky nang lao
dong ma ngudi lao dong c6 duoc trong qua trinh huén
luyén chuyén mén hodc qua thuc tién, cho phép nguoi do
c6 thé thie hién dwgc mot loai hoat dong nhét dinh trong
hé thong phan céng lao dong; xd hoi. Cung véi qua trinh
phat trién kinh té va khoa hoc - ky thuat, viéc phan
nganh, phan nghé ngay cang mé& réng va chuyén sau.
Nguoi lao dong, do vay phai dwvgc dao tao nghé nghiép
mot cach co ban va chuyén sau. Tuy nhién, khong thé coi
nhe viéc nang cao ky nang lao dong théng qua moi
truong hoat dong thuc tién trong san xudt, kinh doanh,
dich vy, nhat la trong mot sé nghé nghiép ma ky nang, ky
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Xxao dua nhiéu vao su khéo léo nhuw nghé thd céng, my
nghé, hay dua vao kinh nghiém truyén théng (nghé thuat,
y hoc c6 truyén...) [H.

Nghé va nghiép trong kha nhiéu truong hgp goi chung
la nghé nghiép..

Nghé trén mot phuong dién nhat dinh nham chi mét
[inh vic hoat dong lao dong ma con ngudi cé thé thuc
hién dwoc dé tao ra cac gia tri cla cai vat chat va tinh
than nham dap &ng nhu cau clia ca nhan va cla xa hoi.
Nhw vay nghé gén lién véi mot Iinh vec lao dong cu thé
doi héi phai c6 nhirng kién thirc, k§ nang can c6 méi cd
thé lam dugc. Khong cé tay nghé - lao .dong thd cong,
khong can c6 chuyén mdn, chinh la moét khia canh d6i lap
v@i nghé. Thuc chét nghiép gan lién vai tirng con ngudi
cu thé va ho sé két hop céac yéu t6 chuyén mon, ky thuat,
k§ nang dé hanh nghé. Sinh nghg, t& nghiép nham chi
mot con ngudi cu thé gan bo ho voi mot nghé cu thé.

Nghé trong xa hoi loai ngwdi ludn la mot sy van dong,
thay doi. Nhiéu loai nghé sé bién mat do nhu cau xa hoi
hodc do suw phat trién kinh té - xa hoi khong can dén.
Nhung dong thoi cling ¢6 nhitng loai nghé mai xuat hién
do hoat ddng xa hoi dé ra. Va ciing chinh vi I& d4, nhiéu
nguwoi cling cé thé chuyén ddi nghé nghiép cda .minh
nham thich (ng véi doi héi méi cla x& hoi. Thay doi

25 Tur dién “Béach khoa toan thu’’ Viét Nam.
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nghé nghiép cling chinh la thay d6i nghé ma mot ai dé
dam nhan[2).

Ngh& nghiép gan lién kién thic, k§y nang (chuyén
mon) clia moi mot ngudi v&i cach thirc ma ngudi do thuc
hién nghé nghiép. D6 cling chinh la nén tdng co ban xuét
hién khai niem dao dirc nghé nghiép”.

Nghé nghiép hién nay dugc phan loai theo nhiéu cach
khac nhau. Moi cach phan loai nham muc tiéu dé quan ly
hodac duwa ra nhitng chinh sach cu thé. Lién hop quéc
(LHQ) cling dd ban hanh danh muc nghé nghiép va dva
vao dd cac nudc co thé ban hanh cu thé. He thong phéan
loai nghé clia Trung Qudc dwoc xay dung dwa trén co s6
hé thong “phén loai nghé nghiép” cta mot s6 nwéc va
cua LHQ, bao gébm 3 cap:

Cép | c6 8 nhém;
- Cép Il c6 65 nhdm; va
Cap Il c6 410 nhém.

& Viét Nam danh muc nghé cling da duoc Tong cuc
Thong ké ban hanh lam co s& cho viéc phan loai nghé
Viét Nam [27].

C6 thé phan loai nghé theo mot s tiéu chi sau:

- Nhirng nghé thudc Iinh vic hanh chinh;

- Nhi*rng nghé thudc Iinh vic cung cép dich vu;

% Hang ndm, nhiéu trwdng day nghé dwa thém vao nhirng nghé méi xuat
hién.Trén thé gi¢i hang nam c6 khoang 500 nghé cli bi mat di va thay vao
d6 khodng 600 nghé méi.

27 Quyét dinh s6 114 QB/TCTK 29/3/1999 TCTK Ban hanh danh muc
nghé nghiép.



- Nhi*rng nghé thg (cong nhan);

- Nhirng nghé trong Iinh vic ky thuat;

- Nhi*rng nghé trong Iinh virc van hoc va nghé thuat;
- Nhi*rng nghé thudc Iinh vic nghién ciru khoa hoc;
- Nhitng nghé ti€p xuc voi thién nhién;

- Nhitng nghé c6 diéu kién lao dong dac biét.
1.2.Chan gia tri ciia nghé nghiép

it ai ban dén chan gia tri cia nghé nghiép, nhung
nhiéu nguoi lai nghi ve “nghé cao sang, nghé ngheo
hén”. Tlr xa xwa, cha 6ng ching ta cling d& ting noi
“nhat sy, nhi ndng; hét gao chay réng, nhéat ndng nhi sy”.
Diéu do dong nghta v&i két luan rang: khéng c6 nghé nao
cao sang, nghé nao thdp hen. Tat cd déu co vi tri nhat
dinh trong x& hoi va gan lién vai diéu kién thuc té cla xa
hoi.

Moi mot ngudi dam nhan mot nghé va chan gia tri cla
no6 chinh la nhitng gi ho mong muon vwon dén, dat dén.
Va khi con ngu¢i dat dén chan gia tri do, vi tri cia ho la
“quan trong, khong thé thiéu”. Ngay trong mot kip mo;
du bac sy md chinh thanh thao dén dau, cling khé c6 thé
hoan thanh cong viéc ctia minh mot cach xudt sic néu
thiéu mot ekip mo toan nang gdbm nhitng bac sy, y ta
khac cling phai gioi.

Chan gia tri nghé nghiép khong phai dé dang nhan
thi'c ngay ca nhiing nguti lam cbng viéc, nghé nghiép
do.

Tinh hudng trao doi vé “cthon nghé va nghé cao quy,
nghé khdng cao quy dang dugc sinh vién, xa hdi néi dén.
Ban chat clia nhitng cach tv duy do la gi?
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“Khodng cé hay c6 nghé cao sang” va gia tri nghé la
nhitng diéu nhiéu nha nghién ctu quan tdm. Moi mot
nghé déu “cé nhitng chan gia tri” va con nguoi s& cam
thdy hanh phic khi dat dén nhitng chan gia i do [28].
Khi cdm nhan duwoc “dau la chan gia tri cda nghé minh
dam nhan”, s& cdm nhan thay hanh phic.

Trong x& hoi tinh da dang cla nghé nghiép la mot tat
yéu. Va cung voi si phan cong lao dong xa hoi; cung voi
st khac biét vé kién thirc, k§ nang, tinh cach va nhiéu
yéu t6 khac, moi moét ngudi s& dam nhan mot nghé nhat
dinh va tat cd déu dem lai gia tri cho xa hdi. Tv duy
“nghé cao sang; nghé thdp hén” la moét tv duy can phai
phé phan. Khéng c6 sy cao sang hay thdp heén, chi cé
nguoi thuc thi nghé dé ’ng x& ra sao khi ho thyc hién
cong viéc dd. Do ciing chinh la nén tang dé xa hoi kinh
trong cac loai nghé khac nhau nhu nhau.

1.3.Dao dirc nghé nghiép

C6 khéa nhiéu cach tiép can dén dao dirc nghé nghiép.
Va diéu quan trong la cac loai nghé khac nhau théng qua
cac t0 chirc nghé nghiép, cé the dua ra nhitng quy dinh
khac nhau.

Pao dirc nghé nghiép tirc 1a 1am nghé gan lién voi
cach (*ng x&, thwe thi nghé mang tinh vira bat budc phai
tuan tha clta ngui lam nghé dé (duvoc phap luat quy
dinh) va tinh tw nguyén, tv giac chip hanh (quy tic dao

2 Sinh vién khi ra treong chon nghé thudng “chua that danh gia dang gia
tri cGia nghé nghiép d6”. Boc: Chon nghé - Chon tuong lai (hai tap),
Nhiéu tac giaTN X B Tré.
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dirc nzhé nshiép do cac hiép héi ban hanh). Cling c6 thé
hiéu dao dirc nghé nghiép la nhitng tiéu chuén va nguyén
tdc hoat ddng nham g6p phan duy tri mot trinh dd chuyén
mon cao; hinh thanh ché d6 lam viéc va huéng phéan dau
clia moi nguwdi trong nganh nghé.

Trong xa hoi hién dai ngay nay, moi mot t6 chirc nghé
nghiép déu c6 gang dwa ra nhitng chuin muc gia tri nhét
dinh clia nganh nghé ma ho theo dudi va ngoai khudn
kho phap luat nha nwéc quy dinh nhitng diéu mang tinh
“cu@ng bic, bat budc phai tuan tha”, thi quy dinh mang
tinh cam két cla cac t6 chirc nghé nghiép, hiép hodi nghé
nghiép tré thanh nhitng hoat dong khong thé thiéu duwoc
clia sy canh tranh.

Dé dat dwoc dao dirc nghé nghiép can co su két hop
hai hoa gitta ky vong clia xa hdi, vai trd ctia nha nwéc, nd
lvc cla to chirc nghé nghiép va y chi cla nhitng nguoi
hanh nghé.

V&i moi doanh nghiép, véi mobi con nguoi, dao dic
nghé nghiép la mot yéu td quan trong dé phat trién su
nghiép. N6 quyét dinh kha nang ton tai ctia ban than
doanh nghiép do, con nguei do trong thi trvong lao dong.
Dao dirc nghé nghiép thé hién ngay trong cach phan ing
V@i céac tinh hudng cbng viéc hang ngay.

MOi mot hiép hdi, doanh nghiép déu cé nhitng cach tu
duy vé dao dirc nghé nghiép. C6 thé thong nhéat chung la
“£)ao dic nghé nghiép chinh la tap hop tat cd nhiing
hanh vi duoc coi laphu hop véi cac nhan vién, nguei lao
déng trong mot cong ty, doanh nghiép. Tat cd nhiing
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hanh vi img xt, cac mdi quan hé cla nguoi thwc thi mot
nghe nghiép nao dé can phai tuan theo dua trén nhirng
quy dinh chung; quy dinh cta hiép hdi va quy dinh cua
ngay chinh té chirc st dung ngu i do

Chuan muc hanh vi (khudn vang thwéc ngdc cho cac
loai hanh vi (ng x giao ti€p, quan hé khi thyc thi cong
viéc) hay chuan muc dao dirc la mot Iinh viee kha nhay
cdm cla bdt ct nganh nghé nao trong xa hdi. Moi mot
loai nghg, dwa vao dac trung clia nghé dé cé thé xay dung
nén tang cho chudn muc hanh vi cta nhirng nguoi lam
nghé déT

Nhiéu loai nghé doi héi tinh “doc lap, khach hang,
khéng thién vi; khach quan va chinh tryc; bdo mat; va
tinh than trong; cling c6 nhitng loai nghé “linh hoat, nhan
van, nhan dao”;

Nhitng yéu t6 lién quan dén chuyén mon (ding chuvén
modn) cling la yéu té dao dirc (nang lwvc chuyén mén; quy
trinh, chuan myc chuyén mon).

Xét vé mirc dd chuyén mon, tuan tha quy trinh thuc
thi cong viéc mang tinh chuyén mon, c6 thé khong chi
ding lai & khia canh dao di*c ma d6 lai la nhitng khia
canh phap ly do phép luat quy dinh dé dwoc hanh nghé.

Can phan biét hai khia canh khac nhau:

- Dao dirc nghé nghiép;

- Nhitng chuan muc nghé nghiép mang tinh phap ly
do phéap luat quy dinh.
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Hai gia tri chuan muc (ng xt d6 doi hdi viéc thic hién
theo nhwng nén tdng khac nhau.

Xét trén pham tru dao dirc, néu vi pham dao dirc nghé
nghiép do té chtrc, cdng ty, hiép hdi quy dinh, nguoi ta
chi co thé xem xét khia canh dao dirc va c6 thé chi x ly
mang tinh ndi bd cua to chirc hay hiép hoi. Sy “tay chay;
khong c6 tham dv voi tv cach la thanh vién, v.v...” la
nhirng cach lam do.

Trong khi do6, nguoi hanh nghé, néu vi pham chuan
muc nghé nghiép mang tinh phap ly do phap luat quy
dinh sé bi xt “phat theo quy dinh clia phap luat”. Néu
lam nghé lai xe ma khong cé bang lai xe sé bi x& theo
luét giao thong.

Trén thwc té€, nhitng quy dinh mang tinh dao dirc
thwdng 16ng ghép vao cac loai van ban cé tinh “cudng
ché”. Nhuw vay gia tri chuan muc dao dic tré thanh gia
tri chuan muc phap ly. D6 cling chinh la quy luat tat yéu
cla viéc “phat trién dao dirc nghé nghiép” va duwa vao
nhitng chuan muc do, cac nha lam luat sé dwa ra céc
chuan muc phap ly va do cling la quy luat lam “luat”.

Trong hoat dong nghé nghiép, cé thé cd nhiéu gia tri
doi hdi nhirng nguwdi hanh nghé phai quan tam. Tuy nhién
“thé nao la trai dao dic” lai la mot cach ti€p can phai chu
y. Vi du: lai xe phong nhanh, vurot du khong thé xem xét
theo “pham tru dao dirc” ma la xem xet khia canh “vi
pham phap luat”. Nhwng néu lai xe, khong dirng lai dé
gilp d& mot ngwoi bi nan, khé cé thé xi ly theo”quy
pham phép luat” nhung bi I1én an theo “pham tru dao
duc”.
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Mat khac, cé nhiéu chuan muwc nhung lai khong thé
lvong hoéa cu thé va do do doi hoéi nhirng ngudi hanh
nghé phai “tv dwa ra phan quyét” dé lam dung. Vi du:
khong st dung tai san cong ty, t0 chic dé dem lai lgi ich
cho ¢4 nhan. Diéu nay sé rat kho lugng héa thanh “chuan
muc”; “khdng doi tra” cling la pham tru dao dirc, kho co”
thé x ly theo “quy pham phéap luat”.

Mot s6 chuan muc dao dirc nghé nghiép phd & mot so
loai nganh nghé c6 the duoc st dung néu to chiic mudn
xay dung dao dirc nghé nghiép. B0 la:

Trung thuc trong hoat ddng cung céap dich vy;

1 Trung thuc trong s6 sach tai chinh cla don vi, cong

ty;
2. X0 ly mau thuan lgi ich (ca nhan, céng ty, khach
hang, xa héi);

Quan hé trong mua ban hang hoa va dich vuy;
Nhitng lgi ich khéng chinh dang;

M®i quan hé nhan vién véi nhan vién;

Canh tranh ndi bd va canh tranh trén thi truong;
Tuan thu phap luat;

Thong tin ndi bé va mua ban hang hoa va dich vu
co lién quan;

9. Bao mat thdng tin c& nhan, khach hang va cong ty;
10. Thyc thi cong viéc chuyén mon;

11. Tuan thd phap luat, cac quy trinh, quy ché, quy
dinh cua cong ty;

© N o o bk~ w
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12. Luén dam bao tinh trung thuc, khach quan, cong
bang va minh bach trong hanh nghé;

13.Dam bao nang lwc chuyén mon va tinh can trong;
14. Tuéan thad tinh bdo mat;

15. Dam bao tv cach nghé nghiép;

16. Tinh bén vi*ng Vé tai chinh;

17.Dam béo loi ich chung cla toan codng ty;

18. Quan hé véi cac cong ty dong nghiép;

19. MGi quan hé d6i véi cac to chirc quan ly;

20. Quéng céo va trung thuc;

21.Nghiép vu maoi gioi;

22.Nghiép vu tv van, phan tich dau tv chitng khoan;
23. Phuc vu khéch hang;

24. Nhiét tinh v@i céng viéc, thong thao cong Viéc;

25.Van minh, lich su, phuc vu khach hang nhiét tinh
chu dao;

26. Tuan tha cac co ché quy tic, bao vé uy tin cla
doanh nghiép;

27.Phéat huy tinh than tap thé, tao ra lgi ich va hiéu
qud cao nhat;

28. Coi trong 10i hira;
29. Khoan dung;
30. Tinh than phuc vuy;
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31. Liém chinh;

32. Sv hai long cta khéch hang;

33. Cam két clia nhan vién;

34. Doi méi;

35. Bén viing;

36. Béao céo rui ro;

37.Tang cwong van dé stc khée va an toan lao dong;

38.Co hoi binh dang;

39. Ty do tham gia hiép hoi;

40. Bao vé méi truong;

41. Bao vé doi tv cha nhan vién;

42.B4do vé thdéng tin cua don vi, cong ty, doanh
nghiép;

43. Tranh xung doét ve loi ich;

44, St dung ding muc dich cac quy cong ty;

45. Str dung dang muc dich thdng tin va tai san cua
cong ty;

46. Sir dung thich hgp thw dién tk, Internet va cac tai
nguyén may tinh khéc;

47. Tinh toan ven cla viéc lvu git so sach/ké toan;

48. Chong tham nhiing: nhitng doéng gop cho chinh
tri/chinh quyén;

49. Quy dinh;
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50. An ninh quéc phong;

51. Chong doc quyén;

52. Kinh doanh quéc té;

53. Cac nha lanh dao tai chinh cao cép;
54. Trach nhiém.

Do tinh chat dac biét do, nén moi mot to chirc st dung
nguoi lao dong lam mot nghé cu thé, déu co thé tv xay
dwng mot s6 chuan muc hanh vi mang tinh “cong tv ™ dé
dinh hwédng hanh vi cta nguei lao déng. Vi du, nhitng
nguoi c6 quan hé nhiéu vai cac loai khach hang cé nhirng
tieu chi riéng duoc xay dwng thanh nhitng bd tiéu chuén
hanh vi.

Cach (rng xr clia to chirc hay ca nhan nhu thé nao khi
tham gia cac hiép hoi nghé nghiép ciing can duoc coi nhw
la ddu hiéu cla dao dic nghé nghiép. Trén thuc té, moi
nguoi déu cod quyén tham gia hoi, hiép hoi va cé thé ca
nhitng ton gido theo cé tinh riéng. Céng ty, don vi khong
can tré quyén tu do do.

Lam viéc thém gi® cling can duoc coi nhw 1a mot hanh
vi duoc khuyén khich trong qua trinh thuc thi cdng viéc.
Ngay ca nhung cong viéc dwgc chudn muc cao, thi viéc
“can 1am thém dé co thé “hoan thanh két qué cudi cung”
nham dap ng doi hdi cua khach hang ciing la dao duc
nghé nghiép. Chi can lam thém 15-30 phut cling c6 thé
hoan chinh mét dich vu cung cép cho khach hang.

Tinh rai ro vé “chuan thoi gian” cling nhu tinh mua vu
cta nhiéu loai nghé nghiép doi hdi huy dong lam thém.
Nhung dong thoi, “lam dung” viéc lam thém coé thé lai la
“dau hiéu vi pham phap luat ma cling la bi€u hién phi dao

100



dirc nghé nghiép”. Chinh vi vay, nha nwéc déu dua ra
“quy dinh vé thoi gian iam thém” [2],

DPao dirc nghé nghiép cla cac quan chirc trong bd may
nha nudc nhiéu truong hop da lam ton hai dén cac moi
quan hé mang tinh qudc gia. Sy do ri thdng tin cla trang
web WikiLeaks dang lam cho du luan quéc té bang
hoang vé nhiéu hanh vi (ng x clia cac quan chic cac
nuéc da va dang lam ton hai dén cac mdi quan hé.

Nghién ctru dao dirc nghé nghiép phai bao quat hét tat
c&d moi nghé cua xa hdi. Tuy nhién, khé c6 da diéu kién
dé xem xét hét cac loai nghé nghiép. Moi mot ngwoi khi
dadm nhan mot nghé nhét dinh ludn phai quan tdm dén hai
pham vi:

Nhirng chuan muc mang tinh phap ly do nha nuéc
quy dinh khi thyc thi cong viéc do;

Nhitng chuan myc mang tinh nghé nghiép do tlirng
t6 chirc, cong ty hay hiép hdi quy dinh.

Sy twong dong gilra nhiéu loai nghé nghiép trong tat
ca cac khu vuc cobng va tv sé tao co s¢ dé chung ta
nghién cru mot s6 van dé lién quan dén dao dic nghé
nghiép clia mot s6 nghé sau:

Pao dic nghé bao;

Pao dic nghé giao;

Pao dic nghé luat su;

Pao dic trong hoat ddng nghé “quan hé cong
chung (PR)”;

29B06 Luat lao dong Viét Nam
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Pao dirc nghé lai xe;

Pao dic nghé tin hoc;

DPao dirc nghé ngan hang;

Pao dirc nghé kiém toan;

DPao dirc nghé ke toan;

Pao dirc nghé y (y dtrc);

Pao dirc nghé chirng khoan;
Pao dirc nghé “lam khoa hoc”;
Pao dirc cbng vu;

Khac.

Nghé gi cling can c6 dao dic nghé nghiép. Va nhirng
quy dinh mang tinh phap luat cia nha nudc trong hanh
nghé sé doi hoi tat cd moi ngudi phai tuan thi. Bong thoi
nhi*ng chan gia tri riéng cla tirng loai nghé, tlrng t6 chic
can phai duoc xay dwng dua trén gia tri mang tinh phap
Iy nhwng phai nang tam cao hon.

Xét trén mot khia canh cu thé, chuan muc phap ly chi
c6 thé coi nhu la diém “khéi dau” va céc to chirc trong
bdi canh canh tranh, tao gia tri riéng, luén c6 nhirng chan
gia tri cao hon so v&i chuan muc phap luat.

2.  Dao dirc nghé nghiép ctia mot s6 nhom nghé c«
tinh chat pho bién ca khu vuc cong va khu vuc tw

Viéc nghién ctu dao duc r]gh‘é nghiép doi hoi phai
quan tam dén tat ca nghé. Be gan lién v&i cong vu va dao
dic nguoi lam viéc cho nha nwéc, phan nghién clru dao
dirc nghé nghiép tap trung vao nhirng loai nghé c6 mat ca
khu vuc nha nwéc lan cac khu vuc khac va chuan muc

102



nhitng thong tin that chi xuét phat tir trai tim cuta bao chi
chan chinh. Bé&i vay, chi tin la diéu t6i quan trong doi
vGoi mot nha bao. V&i mot ngudi lam bao, néu chi tin co
van dé hoac bi nghi ngo thi sé khéng bao gi¢ phuc hoi
duoc. Khi dbc gid khdong con tin vao nhitng gi mét nha
bao viét, thi nha bao dé nén “giai nghé”.

2.1.3. Bao dirc nghé bao

Pao dirc nghé bao cé thé dwgc quy dinh chinh thirc
(thanh quy tic van ban) hoic khong chinh thic (truyén
tung nhau). Dong thei c6 nhitng quy tdc mang tinh nghé
nghiép do nha nuwéc quy dinh. Vi du, & Anh c6 bd quy tic
hanh x& cta phéng vién, bao gém cac diéu sau:

- Luén di theo va bao vé nguyeén tic tv do béo chi,
quyén ty do ngbn luan va quyén cla cong chlng
duoc biét thong tin;

- C8 gang dam bao rang thong tin ma ho cung cap
duoc truyén tai mot cach trung thuc, chinh xac va
cong bang;

- NO luc hét stec dé cai chinh nhitng thong tin khdng
chinh x&c gay nguy hai;

- Phan biét gilta tin tirc c6 that va y kién riéng;

- Thu thap tai liéu bang cac phuong phap that tha,
thang than va c&i mé, trir nhirng bai diéu tra phuc
vu lgi ich I6n cta cong dong va lién quan toi
nhitng bang ching ma khong thé c6 dugc néu
phong vién sir dung cac bién phap minh bach;
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Khong lam gi dé xam hai dén doT tw, nbi dau hay
st khén cung cua béat ky ai, triv phi vi lgi ich rat
Ién clia cdng dong;

Bdo vé bi mat clia nguon tin va nhitng tai liéu thu
thap duoc trong qué trinh tac nghiép;

Chong lai nhitng de doa hay bat ky thé luvc nao
muén gay anh huwéng, bép méo va dan ap thong
tin;

Khong tranh tha lam lgi cho ca nhan minh mét
cach khéng céng bang nh& vao nhirng nguén tin
thu thap dwoc (rong qua trinh tac nghiép tredc khi
thong tin d6 tré thanh kién thirc clia cong dong;
Khong tao ra nhitng san phdm c6 nhiéu kha néng
dan t&i sw han thu hoac phan biét dwa trén tuoi tac,
gidi tinh, ching tdc, mau da, ngudn goc, tinh trang
than nhan, su dm yéu tan tat, tinh trang hén nhan
va xu hwéng tinh duc;

Khong phéat biéu, viét hay xuat hién dudi sw tro
gilp cla bat ky san pham thuvong mai hay dich vu
nao, ma san pham dé c6é quang cao trén phuong
tién truyén théng ma ngudi phong vién dé lam
thué;

Tranh dao van [3]].

Céac nuwéc déu cé Hiép hoi nha bdo. Quoc té c6 Hoi
nha bao qudc té. Cac td chirc d6 déu dua ra nhitng “quy

PDich tir tai liéu chia Hiép hdi cac nha bdo Anh quéc.

105



dinh cla t0 chirc vé& chuan muwc hanh vi (ng x&” cho cac
hoi vién thuc hién.

O Viét Nam c6 Luat Bao chi song chwa quy dinh cu
thé vé “dao dirc nha bdo ma chi méi quy dinh chung vé
“pa0” hon la ngudi 1am bao (nha bao). Mét quy tic dao
dirc nha bao goi chung la “cdm nang dao dirc bao chi”
dang duwoc xem xét bién soan.

Chu tich H6 Chi Minh khéng chi la mot nha lanh dao,
nha van hdéa ma Bac ciing 1a mot nha bao. Chinh vi vay,
nhirng diéu Bac lam va Bac khuyén cac nha bao phan
anh cu thé “chuan muc dao dirc nghé bao, theo chan gia
tri trung thuc, chinh xac. Nha bao phai bdo dam tinh
khach quan, chén thuc, chinh xac, phai 1a nhan chitng tin
cay cla lich sir. “Viét phai thiét thuc, n6i c6 sach, mach
c6 ching, tirc ia ndi cac viéc dy & dau, thé nao, nd sinh ra
thé nao, phat trién thé nao, két qua thé nao”; “Khong biét
rd, hiéu rd, ché noi, ché viét” [31].

Nha béao ciing la nguei ddm nhéan sai sot khi tin tic
minh cung cdp c6 mot sai so6t nao do. Chu tich H6 Chi
Minh khong chi la mot ianh tu kiét xuat ctia Viét Nam
ma con ia mot nha bao véi “tdm gwong dao dic cao ca vé
nghé bao. Nhi*tng dirc tinh cao ca do thé hién thdng qua
st thanh that véi chinh minh vé nhitng sai sét khi lam

3L HO Chi Minh Toan tap, tap 7, r. 120. NXB Chinh tri qudc gia.
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dinh cla t0 chirc vé chuan muyc hanh vi (rng x&” cho cac
héi vién thuc hién.

O Viét Nam c6 Luat Bao chi song chua quy dinh cu
thé vé “dao dirc nha bdo ma chi méi quy dinh chung vé
“ba0” hon la ngudi lam bao (nha bao). Mot quy tac dao
dirc nha bao goi chung la “cdm nang dao dic bao chi"
dang dwgc xem xét bién soan.

Chu tich H6 Chi Minh khéng chi la mét nha lanh dao,
nha van hoéa ma Bac ciing la mot nha bao. Chinh vi vay,
nhirng diéu Bac lam va Bac khuyén cac nha bao phén
anh cu thé “chudn muc dao dirc nghé bao, theo chan gia
tri trung thwc, chinh x&c. Nha b&o phai bdo dadm tinh
khach quan, chan thuc, chinh xac, phai la nhan chirng tin
cay cla lich sir. “Viét phai thiét thuc, n6i c6 sach, mach
c6 ching, tic la ndi cac viéc dy & dau, thé nao, né sinh ra
thé nao, phat trién thé nao, két qua thé nao”; “Khong biét
rd, hiéu rd, chd noéi, ché viét” [31.

Nha béo cling la nguoi dam nhén sai sét khi tin tic
minh cung cdp c6 mot sai s6t nao d6. Chu tich H6 Chi
Minh khéng chi la mot lanh tu kiét xuat cta Viét Nam
ma con la mot nha bao véi “tdm guong dao dic cao ca vé
nghé bado. Nhi*tng dic tinh cao ca dé thé hién thdng qua
s thanh that voi chinh minh vé nhitng sai sét khi iam

3L HO Chi Minh Toan tap, tap 7, tr.120. NXB Chinh tri qudc gia.
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bao[3]. Bay cling l1a mot bai hoc “dao dirc cho cac nha
bao hién nay khi con c6 kha nhiéu van dé can phai duoc
thay doi dé “nha bao la mot nha dao dic”.

Nghé bao hién nay duoc
thuc hién bdi nhiéu nhém
nguti khac nhau. Ho co
thé la nha bao chuyén
nghiép (phdng vién, bién
tap vién)[3. Tuy nhién,
hanh nghé nay con c6 mot
doéi ngli déng ddo nhirng

nha nghién ctru, nha khoa hoc va cac nha quén ly cling
khai thac hinh thirc “bao chi” dé cung cap théng tin cho
xa hdi va nhitng két qua nghién ctu.

Nghé bao dwgc nhiéu nguoi lam, ca khu vuc nha nwéc
lan khu vuc tw nhan; ca nhitng ngudi chuyén nghiép ca
nhitng ngudi khéng chuyén nghiép; cd nhitng to bao viét,
b&o hinh, bdo ndi. Nhwng c6 thé thdy nhiéu nguoi chua
thuc sw quan tdm dén “nhitng chuan muc hanh vi khi
thuc hién nghé nay”. O nhidu nudc, bao chi dugc coi la
co quan quyén luc th tw, sau co quan lap phap, hanh

2Nam 1962, B4c (but hiéu T.L.) viét bai b4o “Lam thé nao cho lac thém
vui ?” dang trén Bao Nhan Dan. Tim hiéu cau chuyén nay trong H6 Chi
Minh Toan tap. tap 10, I.548.

BTrong hé théng phan loai Viét Nam, phdng vién, bién tap vién nhu la
mét sy khang dinh tinh chuyén nghiép cla nguoi lam nghé bao.
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phap va tv phap [34]. Vu viéc mang WikiLeaks, dang gay
ra nhitng soc 16n trén quy mo toan cau va cé ngudi con vi
n6 nhu la “qua bom tan”. Mot thong tin sai iéch vé mét
qudc gia hay mot tap doan, cong ty cling cé thé lam cho
qudc gia dé roi vao khiing hoang.

Xét trén nguyén tic tv do ngén luan va ty do bao chi
la quyén cla cdng dan va toan xa hoi. Tuy nhién, cac
nwdc, cac hiép hoi nha bao déu duwa ra nhirtng “chuan muc
dao dic rang budc hoat dong bao chi, bén canh phap luat
nha nwéc vé bao chi. Chuan muc hanh vi hoat dong nha
b&o va bao chi xac dinh cu thé “loai hanh vi nao c6 thé co
& cac nha bao va loai hanh vi nao thi khong thé chap
nhan duwgc”. Bong thoi “xac dinh rd nhing nguoi vi
pham céac nguyén tac nay thi s& bi xt Iy nhu thé nao”.
Van dé co ban la xac dinh tinh phap ly cta cac quy dinh
Xt Iy vi pham nham phan biét v&i cac quy dinh cla Luat
Béo chi.

Theo Peter Eng va Jeff Hodson, trong cuén “Cam
nang Viét tin”, nhitng chudn muc hanh vi ng x& cla nha
bao bao gom:

- Noi su that;

- Bling ndi bdc Ién hay tao ra su thu dich;

- Phuc vu cbng chung, khéng phuc vu ban than;
- Pirng danh cap tac phdm clia nguoi khac;

- Hay cong bang;

34 Chuyén ngu ngdn vé Tang Sam, hoc tro Khong ti va tin dén qua cac
phuong tién théng tin .
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- Hay biét thdng cam;
- Ton trong quyén riéng tu;
- Ton trong nguon tin;
Thao luan véi dong nghiép.[3]

Hién nay bén canh bao viét, thi nhiéu loai hinh bao chi
khac cling dang hoat déng va nhiéu loai phdng vién, bién
tap vién. Nhiéu tha thuat dang vi pham nhitng chuan muc
chung cla bao chi can quan tdm. Vi du, tdi ghi am khong
dugc sy dong y cda ngudi noi chuyén; chuyén phong bi,
téng tién hay 16t tay dé dua tin theo hinh thic lobby - van
ddng hanh lang cho nhirng van dé nhay cam cua cac cong
ty, tap doan.

Nghé b&o & Viét Nam van mang tinh nha nuéc rét cao.
Cu thé cac bao va phan Ién cac dai truyén hinh déu mang
tinh chat sy nghiép cda nha nu¢c. Do d6, mot mathoat
déng bao chi mang tinh chuyén mén,nghé nghiép, thi do
cling 1a mot trong nhi*tng hoat ddng mang tinh “nha nwéc,
cong vu”. Thuat nglr “nha bao cach mang” tré thanh mot
loai nghé “dac biét” & Viét Nam.

Cha tich H6 Chi Minh khong chi l1a mét lanh tu Vi dai
cla dan toc, Ngu®i con la mdt nha bao cach mang.
Nhitng gido hudn cla Nguoi vé “chudn muc nha bao
cach mang” chinh la kim chi nam cho dao dic nha bao
cach mang. Mot s6 tiéu chi quan trong cla nha bao cach
mang da duvgc Bac chi bao la:

HXem “Cadm nang viéttin™ Mang Internet.
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“Nhiém vu cla bao chi la phuc vu nhan dan, phuc
vu cach mang”; “Can bd bao chi cling la chién sT
cach mang. Cay but, trang gidy la vii khi sac bén
claho” ;

“Tat ca nhitng nguti lam bao... phai cé lap truong
chinh tri vitng chéc. Chinh tri phai lam chd.
Puwang 16i chinh tri ding thi nhitng viéc khac méi
dang duwoc”;

“Viét phai thiét thic, n6i cé sach, mach cé chirng?
tlrc la ndi cac viéc dy & dau, thé nao, né sinh ra thé
nao, phat trién thé nao, két qua thé nao”; “Khéng
biét rd, hiéu rd, chd ndi, chd viét”;

“Chong thoi ba hoa” lién quan tryc tiép dén béo
cdo vién, nha van, nha bao. Ngudi néu 8 biéu hién
cla théi ba hoa: Dai dong, rong tuéch; théi cau ky;
khd khan, ling ting; bao cao léng bbng, gia déi;
lup chup, cau thd; bénh theo sao cli; néi khong ai
hiéu; bénh hay noi chi¥;

Khiém t6n, thwong xuyén tw hoc hdi dé nang cao
nhan thirc, pham chat va nghiép vu. “Khi viét
xong, thi nh& anh em xem va stra gium, Ché tu ai,
tv cho bai clia minh la “tuyét” roi. Ty ai tic la tu
phu, ma tv phu la ké dich di* ton, né ngan chan
con duong tién bd cla ching ta”i3).

Thong thwdng, chudn myc dao dirc nha bao ciing gan
lién v&i nhirng loai hanh vi bi “phé phan, cdm” sau:

Théng tin sai su that (do phong vién bia ra).

36 Trich lai tir cac bai bao viét vé tw tudng bao chi cach mang cua Béac Ho.
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Bdép méo, sai mot phan thdng tin dwa tin hodc bd
Itmg,.
Khdng quan tam dén hau qué cla thong tin.

trng x&¢ khéng mang tinh nhan dao, nhan van khi
cung cap thdng tin.

Pua tin khong khach quan vi muc dich vu loi hay
vi nang lyvc chuyén mén kém.

- Khuynh huéng thwong mai hoé bao chi.

Do la nhitng diéu “mang tinh cdm khi thyc thi nghé
nghiép”, can dwoc hdi vién tuan tha.

Mot trong nhiing xu huéng cia “nghé bao & Viét
Nam” la phan ddu dé tré thanh “nha bao cach mang”.
Can xay dwng chuan muc dao dirc dwa trén sy théng nhat
vé chuan muc dao dirc hanh nghé bao chi “mang tinh
cach mang”. N6 la sdn pham cua nhiing tv twdng cla
Chti tich H6 Chi Minh vé dao dirc nha bao; nhuwng dong
thoi lai mang tinh dao dirc nghé nghiép bao chi hién dai
theo tvv duy cua “Hoi nha bao qudc té”i 7).

NEu muén tré thanh nha bao ndi tiéng, mdt nha bao co
dao dirc, diéu trwdc hét phai “thwc hien nghiém chinh
nhitng quy dinh cla van ban quan ly nha nuéc” vé bao
chi. Bong thoi, phai 1a ngwdi tén trong nhitng chuan muc
gid tri cua nghe da duoc nhiéu Hiép hdi Nha bao quy
dinh.

37 Tim doc thém céac bai viét cia Chu tich H6 Chi minh vé nha béo. Vi du Bac da
viét: “Nhiém vu cla béo chi la phuc vu nhan dan, phuc vu cach mang”; “Can bd
bao chi cling la chién sT cach mang. Cay but, trang gidy la vi khi sac bén cula
ho"*H8 Chi Minh Toan tap, tap 10, tr.613, 616;

“Viét phai thiét thuc, ndi c6 sach, mach cé chirng, tlrc la ndi cac viéc dy ¢ dau, thé
nao, nd sinh ra thé nao, phat trién thé nao, két qua thé nao”; “Khong biét ro, hiéu
18, ché noéi, chd viét”. H6 Chi Minh Toan tap, tap 7, r. 120.
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can phai rén luyén dé “la mot nguoi c6 chuyén mon;
yéu nghé, dam xa than vi nghé va phai c6 di cac chan gia
tri vé dao duc”.

Nghé bao ciing nhu bat cl nghé nao déu phai “hong va
chuyén”.

2.2. Bao drc nghé giao

Nghé day hoc la mot trong nhitng loai nghé cao quy.
NEéu nhu xa hdi goi nhirng nguoi lam cac nganh nghé
khac nhau bang nhitng tén goi khac nhau, thi nghé day
hoc la m6t trong hai nhdm nghé duoc goi la “thay”.

Nghé giao co tir ngay khi x& hoi loai nguoi xudt hién.
MOoi con ngudi, sau khi duoc sinh ra, to khi con nhé dén
trvdng thanh déu qua cac hé giao duc: nha tré, mau giao,
tiéu hoc, trung hoc, hoc nghe (hodc dai hoc va cao hon
nita). Do do, con ngudi Ion Ién cung voi sw nubi day cua
gia dinh la su chi dan cta nguoi thay. Cha éng chung ta
cé truyén thong “tdn suw trong dao”, va coi trong nguoi
thay: khong thay, d6 may lam nén”. Ngay nay, ching ta
xay dung mét x& héi hoc tap, viéc hoc cang dugc quan
tam, chd y. Do dd, nghé gido cang dugc ton trong, ya
cong dong khong chi doi héi & ho vé kién thic truyén
day, ma con mot dao dirc nghé nghiép dé khi giao con
em ho cho nguoi thay do, ho cdm thdy “yén long”.

221 Quan niém chung vé tir “hghé gido va thay, cd
giao”

Nha giao (Viét Nam goi tdn trong la thay, c6 giao) la
nguwoi lam nhiém vu giang day, gido duc trong nha
trvong, co s¢ giao duc khac [ §.

BDiu 70 Luat Gido duc Viét Nam (2005).
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Luat gido duc cla Bang Victoria cta Australia cling
quy dinh “Thay gido - teacher”, la nhiing nguoi cé
nhiém vu cung cdp cac chwong trinh gido duc hodc danh
gia s tham gia cua hoc sinh trong cac chwong trinh gido
duc; hodc la hiéu truéng cac trwong cé hay khdng co
tham gia giang day (néu trwéc do cling da la giao vién)
[3. Nhiéu nwéc khéac cling quy dinh cu thé “thay gido va
nghé nghiép cla ho”.

Nha giao va nghé day hoc khéng phu thudc vao dé la
loai hinh trwvong, co s& dao tao la cua nha nwéc hay cua
cac khu vuc khac. Ban chét hoat dong nghé nghiép cla
nha giao sé khong khac nhau do tinh déng nhat clia nghé
nghiép thé hién qua chan gia tri clia nghé.

2.2.2.Gia tri cia nghé giao.

Giatri c6t 16i cua nghé gido la gi. Bay cling la mot cau
héi dat ra can c6 dap an trad 1oi. Trong dan gian c6 cau
“mot chir cling la thay”. Bac H6 khi noi vé phong trao
binh dan hoc chit, Bac day: “...Nhirng nguoi da biét chi
hdy day cho nhitng ngudi chuwa biét chir, hdy gop strc vao
binh dan hoc vu...Nhitng nguti chuwa biét chir hdy gang
sttic ma hoc cho biét di” [40]7 Phai chang do6 chinh la dao
dic nha giao, gia tri cao ca la day chit. Tuy nhién, day
chir chi m&i Vi chan gia ri cta nghé gido. Vi con lai chinh
laday muoi.

Chan gia tri “day chit va day ngui” sé phai di sudt ca
cudc doi ctia mot nha gido, khdng phan biét cap bac, loai
truong.

3 Xem Education and Training Reform Act 2006. Nguyén van bang tiéng Anh.
4HB Chi Minh Toan o, NXBCTQG.H 1995, tip 4, tr 36.
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Thay gido hay nha giao la ngu®i cung cép dich vu cho
hoc sinh théng qua nhitng doi hoi chat lvgng giao duc,
nhung dong thoi cling la m6t minh ching cho nhiing
hanh vi ca nhan (x& hoi) chuan muwc. Chinh vi vay, bat c
mot hanh vi vi pham phép luat nao clia gido vién cling co
thé gay anh hudng rat xau va Ién hon so véi nhirng nguoi
khac gay ra. Mac du nhan cach cua mét con ngudi phu
thudc vao nhiéu yéu t6, nhung tré em danh phan Ién thoi
gian ¢ truong va dé chinh la moi trwdng tao ra nhan cach
cua tré. Do do, véi tré khdng chi la nhitng bai hoc vé kién
thi'c ma qua thay gido, nha giao do lai la nhitng bai hoc
vé nhan cach, dao dirc. DBay chinh la diéu co ban cla gia
tri nghé nghiép nay.

Giao duc cho cac thé hé la mot nghé. Nhitng nguoi
lam nghé nay chinh la nha giao. Nha giao tir khi cé xa
hoi loai nguoi dén nay ludn duoc coi la mot “loai nguoi
dac biét - nguoi thay”, c6 st ménh cao c3, thiéng liéng la

A1

“truyén dat kién thirc” va “day d6” con nguoi.

Day db con nguoi la st ménh cao ca, théng qua su
hiéu biét va cling la tdim gwong. Ho sé la nhitng nguoi
gieo nhirng hat giéng t6t trong hoc sinh; gieo nhirng hoai
bdo, wéc mo. Va gieo cd nhitng “chudn muc vé cudc
sbng, vé quan hé thdng qua quan hé thay tro ma thay gido
thé hién”.

Gia tri clia nghé giao cling duoc ghi nhan trong xa hoi
thdng qua nhiéu van ban ndi, viét, c6 Tha twéng Pham
Van Bong da néi: “Nghé day hoc la nghé cao quy vao
bac nhét trong cac nghé cao quy, la nghé sang tao bac
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khac. Khdng lam anh hwéng dén cong viéc, sinh
hoat cta déng nghiép va nguoi khéc.

- Khong t0 chirc day thém, hoc thém trai véi quy
dinh.

- Khong hut thudce 14, ubng rvou, bia trong cong s,
trong trwvong hoc va noi khdng duwgc phép hoac khi
thi hanh nhiém vu giang day va tham gia cac hoat
dong gido duc cluia nha truong.

- Khoéng st dung dién thoai di ddng va lam viéc
riéng trong cac cudc hop, trong khi Ién 1ép, hoc
tap, coi thi, cham thi.

- Khdng "gay bé phai, cuc bo dia phuvong, lam mat
doan két trong tap thé va trong sinh hoat tai cong
dong.

- Khoéng duwoc st dung buc gidng lam noi tuyén
truyén, phd bién nhirng ndi dung trai véi quan
diém, chinh sach ctia Bang va Nha nuoc.

- Khong tron tranh trach nhiém, thoai thac nhiém
vu, tv y bé viéc; khéng di mudn vé sém, b gio,
bd buoi day, cat xén, don ép chuong trinh, vi
pham quy ché chuyén mén lam anh huong dén ky
cuong, ne nép clia nha trwdng.

- Khong t6 chirc, tham gia cac hoat dong lién quan
dén te nan xd hoi nhu: co bac, mai dam, ma tuy,
mé tin, di doan; khéng st dung, lvu git, truyén ba
van hoa pham doi trav, doc hai. K5]

45. Quyét dinh s6 16/2008/QD-BGDDT ngay 16 thang 4 ndm 2008 clia B§ trudng
B0 Giéo duc va Bao tao vé Quy dinh vé dao dic nha gi4o.



Nhu vay, mot mat phap luat quy dinh c6 tinh triét ly
doi v6i “chuan muc nha gido”. Bong thoi cling quy dinh
cu thé hon “nhirng hanh vi c6 tinh dao dirc” (hanh dong).

DPao dirc nghé gido c6 quan hé nhan qud, nhirng ngudi
thay tot thuong tao nén su ton trong cua hoc sinh cling
nhu cong dong; cling dong thoi tao nén nhirng thé hé hoc
tro tot. B&i vay, nha nwéc va xa hoi danh gia cao dao dic
nghé gido. Pao dirc nha gido va nghé day hoc thé hién
thdng qua 2 mdi quan hé giiia thay va tro:

- Thay d6i voi tro: day tot, gi¢i thiéu ban tdt cho
tro, day nghé dé rd c6 thé vao doi sinh song (doi
v@i hoc sinh hoc nghé). Ludn la tdim guong sang
vé moi Iinh vic mang tinh “dao dirc” dé hoc tro
noi theo;

- Tro doi voi thay: vang loi thay chi day, cham chi

hoc hanh.

Ddi yoi nhitng nha giao t6t, khi dem kién thirc cula
minh dé giang day cho hoc sinh ddi véi ho la niém vui,
niém ty hao, va nhiéu khi ho con phai chiu hy sinh mot
cai gi dé nira dé lam tron nhiém vu cla minh (vi du,
nhitng gido vién tré 1én vung ndi day hoc). Va doé chinh
la dao dirc lam thay cla hoT Chd tich Ho Chi Minh dé
khang dinh: “Nguei thay gido tot - thay giao xirng dang
la thay gido - la nguoi vé vang nhat. DU la tén tudi khong
dang trén bao, khéng duwgc thwdng huan chuong, song
nhirng nguoi thay giao tdt l1a nhirtng anh hung vé danh.
bay la mot diéu rat vé vang”.

Dé khoéng vi pham dao dic nha gido, can mot doi ngi
giao vién co chat lvgng cao, co tinh than trach nhiém, co
dao dic va lvong tdm nghé nghiép. Boi hdi trwéc hét
phdi xay dung va ban hanh chuan nghé nghiép gido vién
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So d0 5: Thay cdgido va cacyénto anh huong déa dao ditc

- Quan hé giira thay va tro mang tinh céach gido duc
nhan cach. Diéu nay doi héi thay giao phai thuc su
la “mot tdm guwong vé nhan cach”. Hoc sinh sé
nhin thay & thay “tdm guwong phadn chiéu nhan
cach” va c6 thé hoc theo. Tuy nhién day lai la noi
c6 nhiéu van dé can phai dwvgc xay dung. Quan hé
nay cla thay va tro la nhirng moi quan hé dac biét,
c6 kha nhiéu “dkc tinh” cda thay lam cho tro
“khat khao” hoc tap; nhung ciling c6 nhitng dic
tinh chi “minh thay c6 dugc.

Phéap luat clia cac nuwdc cling cé thé dua ra nhitng quy
dinh cac pham tru mang tinh dao dic. Tuy nhién, khi da
ché dinh thanh phap luat, thi khai niém chuan muc dao
dic lai dién tién theo mot hudng “chdp hanh nghiém
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Béac cling la mdt nha gido Vi dai, mac du khong truc tiép
day & cac truong. Bac ciing chi ra cho cac nha giao nhiéu
diéu phai rén luyén dé cé thé la nha gido cach mang.
Theo quan diém cua Béc thi “Thay giao phai that tha yéu
nghé ctia minh, phdi cé dao dirc cach mang, phai cé chi
khi cao thugng”, phai “tién wu hau lac”. Nghia la kho
khan phai chiu trwdc thién ha, sung swéng thi huéng sau
thién ha; phai yén tam cong tac, phai that tha doan két,
phdi thwvong yéu cac chau nhw con em ru6t thit cda minh;
dong thai phai luén ludn ra stec thi dua trong cdng tac va
hoc tap, that tha tw phé binh va phé binh dé cung nhau
tién bd méi.” “Nguoi thay gido tot - thay gido xing dang
jathay gido - la nguoi vé vang nhat. Du tén tubi khong
dang trén bao, khéng duwoc thwdng huan chuong, song
nhitng nguoi thay gido tét la nhitng anh hung vé danh.
Pay la mot diéu rat vé vang” K7].

Trong Luat Gido duc (2005) ciing da quy dinh nhiing
hanh vi bi cdm [48]. Diéu d6 cling c6 nghia la “néu xay ra
nhitng hanh vi dé, coi nhu vi pham phap luat”. Nhwng
con biét bao nhiéu hanh vi khac, khé cé thé chap nhan &
mot nha giao trong quan hé, giao ti€p v&i hoc sinh. Lén
an vi pham hanh vi bi cdm tic vi pham phap luat va néi
khdong v&i hanh vi bi cdm d6 la diéu dwong nhién déi voi
moi nha gido. Nhung liéu cé bao nhiéu hanh vi khac ma
Luat Giao duc khdng cdm, nhwng nha giao phai “tv cam
minh”. D6 m@i chinh la khia canh cla dao dic nha gido
bén canh bo luat gido duc. C6 nhiéu hanh vi khé co6 thé

47HO Chi Minh Toan tap - T12 - 1996 - trang 403.
48biéu 75 Luat Gido duc (2005).
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noi dwgc hét, nhung quan hé “thay tro” khéng cho phép
lam dU chi mot biéu hién nho.

Nha giao sé tré thanh “tdm guwong” hay la nha giao cé
dao di*rc néu nhu:

- DBuoc hoc tro clia minh yéu mén, kinh trong to
day long.

- Tan tuy v&i nghé, v6i hoc sinh cho du cudc
song c6 khé khan dén thé nao.

- Luon trau doi ki€n thirc chuyén moén cda minh
bang qua trinh lam gwong hoc sudt doi” cho
hoc sinh noi theo.

- Chép hanh nghiém chinh phap luat cla nha
nwéc, trong do cé nhitng chuan hanh vi bi cam;
chuén nghe nghiép phai co.

Nha gido Viét Nam trong mot thoi gian dai la can bg,
cdng churc, vién chirc cua nha nwéc. Chang ta chi c6 mét
hé thdng gido duc cla nha nudc. Vi nhung ngudi lam
nghé giao, tuy khac nhau vé nghé nghiép, nhung ho chiu
diéu tiét bdi cac van ban phap luat co lién quan dén can
bd, céng chtrc.

Ngay nay v&i mot hé thdng nhiéu loai trwong, thude
nhiéu thanh phan kinh té, nha gido khéng con chi don
thuan la can bo, cdng chirc, vién chirc nha nuéc. Boi ngii
nha giao hoat dong trong nhiéu khu vyc kinh té khac
nhau va ho thwc su giéng nhau khi hanh nghé. Ho phai
tuan thu phap luat do nha nwéc quy dinh vé giao duc, nha
gido. Ho ton trong dao dirc nghé nghiép do cac t6 chic
nha gido quy dinh. Bong thoi voi tu cach la can bd, cong
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chitec va vién chirc, nha giao trong khu vic nha nwéc con
chiu suv rang budc cla cac van ban phap luat lién quan
quan ly ho. Bay ciing chinh la mot thach thirc i' ]

DPao dirc trvong hoc va chudn muc auv pham dao dic
(code of ethics) [ cung cap nhuwng tiéu chuan dao dic
cho nhitng ai c6 mat & trong trwéng hoc phai tuan tha khi
ho thuc thi cac loai cong viéc co6 lién quan dén nhitng
nguti khac va cling nhu khi dua ra cac quyét dinh c6 tac
dong dén nhirng ngu i khéc.

Thoéng thuvong cac chudn muc dao dirc cla céac td chirc
ban hanh ciing c6 thé quy dinh nhitng hé qua do nhirng
hanh vi khong hop chuén dao dirc, Cac loai chuan muc
d6 nham tao ra mot méi truong: tin cay, trung thuc va
cong dan tot.

Pao dirc trvong hoc lién quan dén sinh vién, hoc sinh
doi hoi sinh vién phai thé hién sw ton trong |1an nhau; ton
trong thay cb gido va ton trong cac nha quan ly. Bao dic
truong hoc d6i voi sinh vién doi hoéi ho phai ton trong
chinh t0 chic (trwong hoc) théng qua viéc bdo vé
“thwong hiéu” cla truong.

Pao dic hoc dwdng doi hdi rat cao & khia canh “chéng
gian 1an, quay cop”. Sinh vién, hoc vién phai thé hién

4 Luat Vién chire (2010) chi quy dinh vé nha gido lam viéc trong cac don
vi st nghiép cdéng lap. Va do dd, nha giado cong lap sé chiu rang buéc mot
s0 ndi dung clia Luat Vién chirc. Trong khi d6, Luat Nha gido cling dang
dirgc ban hanh.

D Thudt ngir nay “code of ethics” tam dich nhw I1a “chudn muc quy pham
dao dirc” do tirng loai td chirc ban hanh. Tl code cling c6 thé do la luat
dao dirc do nha nwéc ban hanh.
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mot cach trung thic “kién thic, k§ ndng” cla minh trong
cac bai thi, kiém tra, danh gia.

Do6i véi thay cd gido, cAc nha quan ly,dao dic hoc
dwong thé hién trong chudn muc dao dirc cla nha trwong
va nghé nghiép. Co so cd tinh nguyén ticclia dao dic
doi véi thay cb gido va nha quan ly la “phai tao ramoi
trvong hoc tdp” mang tinh than thién, an toan céng bang,
binh dang va duoc ton trong voi tat ca hoc sinh [51]. T4t
ca sinh vién, khéng phan biét déu cé co hdi hoc tap va
dwoc danh gia két qua binh dang.

Tinh hu6ng thao luan: ‘Day thém, hoc thém va dao
dirc nha giao

Tinh huéng 2: “Qua cho thay, cd gido nhan ngay
nha giao ViétNam 20/11™.

(Giang vién tim kiém céac tinh huéng khac, hoac cung
sinh vién xay dung tinh hudng trén 16p).

DPao dirc hoc dwong cling chinh la nhitng biéu hién
trong quan hé cla nha gido duc (thay cd giao; nha quan
ly) v&i phu huynh hoc sinh. Phai xay dwng m6t “quan hé
tin cay 1an nhau” phai dwoc coi nhw 1a yéu t6 quan trong
cla “hai nha - nha truong va gia dinh”. MOi mot bén,
tredc hét phia phu huynh hoc sinh phai “thé hién su tin
tvdng” nha truong. Va cac nha giao duc ciing phai tao ra
moi tredng cho s tin twdng do bang sw phat trién khéng

51 C6 thé tim kiém dé tw dwa ra chudn muec riéng cho tirng ca nhan khi an
Vé “quan hé thay = tro”.
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ngirng chuyén mon va thé hién diéu dé ngay ca trong
quan hé v&i phu huynh hoc sinh.

Nghé gido la mot nghé doi héi nha gido (ngwdi hanh
nghé) luén phai m6é pham. Lu6n la mt tdm guong vé
dao dirc xa hodi; dao dic phap luat va la mot tdm guong
dao dtrc ca nhan. Tat cd nhirng hanh vi thé hién cla nha
giao, du & dau: trén I6p hay ngoai xa hdi déu doi héi nha
gido phai quan tam rén luyén dé tré thanh “tam guong
cho nguoi khac”. Thiéu nhitng diéu can nay, khong ai co
thé trd thanh “nha giao”.

Trén co s& chuan muc lubn md pham dé, nha gido
mubn tré thanh nha giao gidi cling phai ty minh réen
luyén, hoc tap dé trd thanh “chuyén”.

2.3.Dao dirc nghéy

3.23.1. Nghéy, mdtnghé cao quy nhitng cling la nghé
chtra dwng nhiéu rui ro cho chinh ngudi hanh nghé

Kham chita bénh, ctru nguoi la mot trong nhitng loai
nghé rdt cao quy. Tuy nhién, biét bao diéu khé khan,
phirc tap ndy sinh xung quanh nghé nghiép mang tinh
“dac biét nay” va diéu do cling dem dén kha nhiéu diéu
lam twdng gitra thay thudc va bénh nhan.

Néu nhuv cac nghé khac, tré thanh “nguti cé nghé”
khong lau, nhwng lam nghé y, kham chira bénh, thoi gian
hoc tap, thoi gian thlr nghiém va thoi gian dé trd thanh
“nguoi thay thudc” cling mat khodng 1-15 nam. Khoéng
c6 nghé nao ma khi dao tao ngudi ta doi hdi mot su
chuan muc, chinh xac nhuw cac “thay thuoc”.
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Ho thuong xuyén phai tiép xic véi mdi trwong bénh.
Va do6 cling chinh la nhitng dau hiéu cta “bénh nghé
nghiép”.Theo khao sat cla Vién Y hoc lao dong & Vé
sinh moi truong, ty 1& phoi nhiém virus viém gan B &
nhan vién y té 1a 18-25%, trong d6 ty i@ mac bénh la
6,3%. Day chi la mot trong nhiéu “tai nan nghé nghiép”
ma cac nhan viény té ludn phai duong dau.

Nhwng nghé y la mét loai nghé mang tinh nhan dao,
nhan van, nghé tim kiém bénh tat va dwa ra cach chira tri.
Do la nghé cao quy, clru ngudi.

Quan hé gilra con ngudi - con nguoi trong nghé v,
trong nhiéu truong hop la méi quan hé “gilra sv song va
cai chét”. Chi can bat ctr mot biéu hién nao cua suv lo 13,
thi€u trach nhiém vai cong viéc ciing co thé dan dén “to
vong”. “Tam” trong thuc hién nghé y, chinh la vi thé doi
hoi phai trén hét.

2.3.2.Chan gia tri ctia nghéy

Dong thoi, tén goi theo tiéng Viét dé chi bénh vién la
“nha thwvong” cling da bao trum rat Ién y nghfa cao ca
clanghéy.

Nhiéu loai nghé khac nhau tao ra nhitng loai san pham
hang héa va dich vu c6 nhitng gia tri khadc nhau. Nghé Y
lai 1a mOt nghé tao lai gia tri sdng dich thuc cho “bénh
nhan” ma bat ct* nghé nao déu khong thé lam duoc.
Thiéu nghé nay, xa hoi sé khong thé ton tai. D6 cling
chinh fa “gia tri chan chinh cta nghé Y.
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2.3.3.bao dic cla nhitng ngudi lam nghé Y- dao dic
thay thudc

Quan hé con nguoi va con ngudi trong nghé Y la moi
quan hé dac biét. Diéu do, khd cé thé doi hoi mot cach
binh ddng hai chidu gilta thay thudc va bénh nhan. Chinh
vi vay, dao dirc nghé Y la mot loai chudn muc hanh vi
quy dinh mang tinh don phuong cho Thay thudc hon la
cho tat c& cac bén cé lién quan. Mdc du ngay nay, dugc
sy, nhirng nha kinh doanh thu6c dang lién két v&i Thay
thubc - bac sy lam nhirng diéu “bat chinh”, nhung nguén
gbc quan trong van la “nguoi ké don, bdc thudc”.

Hanh vi (¢ng x& cha Thay thudc dbi véi bénh nhan
chinh la “nhirng hanh vi” ctu nguei; lam gidm noi dau
cua bénh tat; lam cho con ngudi tré lai trang thai “binh
thuong” dé sdng va lam viéc. Nhitng biéu hién hanh vi
clia thay thudc sé anh hwdng dén ca “thé xac va tam hon”
cta bénh nhan. Mét su chi y; moét 16i dong vién hay mot
st tan tinh , chdm chdt cda thay thubc cé thé gilp cho
bénh nhan vwot qua hiém nghéo.

Ngay tir thoi xa xua, nghé thudc cling da tré thanh mot
nghé cao quy va dé cé thé thwc su tré thanh thay thudc,
ngudi ta phai nghién clru, xem xét va cam két thuc hién
nhitng “loi hira trudc cac dang t6i cao, siéu pham. Nhirng
nguoi lam nghé y déu dd biét loi thé “Loi thé
Hippocrates” [3). Mac du trong giai doan hién nay, cé
B Loi thé “Loi thé Hippocrates™ cé tlr truéc Cdng nguyén (xem phan phu
luc). Bay chinh la nhitng gié tri ban dau ctia nghiy. Sau nay, xa hdi phat

trién, 1oi thé nay da bi thay thé bang i thé khac tuy tirng nwéc, tirng hiép
hoi. Vi du: dwa theo Tuyén ngdn Geneva, HOi dong Y khoa (General
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thé c¢6 nhitng sv thay doi nhat dinh vé ndi dung méi cua
"\'a\ \WW \axs% « s VAsvcoa.\sa
cling gilp cho cac Thay thudc suy nght dé thuc thi, tuan
theo.

O Viét Nam, thay thubc cling nhu thay gido da duoc
ton tho. Bong thoi, nhitng ngudi lam nghé thudc cling
phai quan tdm dén céc gia tri chuan muwc (ng x& cla ho
khi lam viéc. Nhitng diéu dwoc lam va khong duoc lam
cling da dwoc Hai thuong Lan Ong - Lé Hiu Trac di
dua. Theo Ong, nguoi thay thudc co tam didu khéng
dwoc lam va néu lam coi nhu c6 “t0i”. Do la; .

1. C6 bénh nén xem xét da roi m¢i boc thuée, ma vi
ngai dém mua vat va, khdng chiu dén tham ma da cho
thudc, do la “toi luvoi”.

2. CO bénh nén ubng thit thudc nao d6 méi cliu dugc
nhuwng s¢ ngudi bénh ngheo ting, khong tra dwgc von,
nén chi cho loai thudc ré tién, do la “bdn xin”.

3. Khi thdy bénh chét da r6, khong noéi that ma lai noi
lo mo dé lam tién, d6 la “t0i tham”.

4. Thay bénh dé chita, noi ddi I1a khd, le ludi, chau
may, doa cho nguoi ta sg dé lay nhiéu tién, doé la “toi Ilra
doi”.

5. Thay bénh kho, dang ly phai noi that roi mai hét sirc
ctru chi*ta nhung lai so mang tiéng la khéng biét thudc, va

Medical Council) cia Anh @4 c6 mdt hwdng dan rd cho cac thanh vién cla
ho rong cac tai liéu sau Duties of a doctor va Good Medical Practice
(tiéng Anh).
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lai chua chac d& thanh cong, ma di nhu vay thi khong
dwoc hau lgi, nén kién quyét khong chiu chita, dén noi
nguoi ta bo tay chiu chét, do la “tdi bat nhan”

6. Co truong hop nguoi bénh ngay thuong cé bat binh
véi minh, khi ho mac bénh phai nho dén minh, lién nght
ray nght oan thu, khéng chiu chira hét long, do la “toi
hep hoi”.

7. Lai nhu thdy nguti mod cdi, géa bua, ngudi hién,
con hiém ma ngheo do6i 6m dau thi cho la chira mét cong
vd ich, khéng chiu hét long, do la “ toi that dirc”.

8. Lai nhu xét bénh con 1o mo, strc hoc con non ma da
cho thubc chira bénh, do la “toi dot nat” [53):

Bac HO cling la nguoi rat quan tdm dén “dao dic nghé
Y”. Bac da viét: “Can bd y té phai thuong yéu, san soc
nguoi bénh nhw anh em rudt thit cda minh, coi ho dau
dén cling nhv minh dau don. Luong y phai nhu tir mau”;
“Ludn lubn ghi nhé rang, nguoi thay thudc gidi dong thoi
phai la ngudi me hién, hét long hét strc ctru chira va phuc
vu thuvong binh, tich cuc nang cao strc khde cltia bd doi,
gop phan cung toan quan, toan dan day manh su nghiép
chdng MY, ctru nwdc dén thang loi cudi clng”.

Nguyén tac co ban dé dinh hwéng “chudn muwc hanh
vi” cla thay thudc chinh la “Nguoi thay thudc phai ldy
cai tam, cai dic lam dau, khong dwoc 1am giau trén noi

BHai Thwong Y tong Tam Linh, 6 tap, HOi Y hoc Dan toc TPHCM téi ban
nam 1986.
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dau cta nguoi bénh. Bay mai la cai dao ctia nhirng nguoi
lam nghé y [54.

Ciing gidbng nhv moi nganh nghé khac, ngoai cai tam
cla thay thudc; nhitng hanh vi ¢ng x&, l&i an ti€éng nai,
thai do ti€p xdc ludbn an can, niém né, nhiét tinh voi
nguoi bénh, thi diéu khong thé khéng quan tam chinh la
trinh d chuyén mon, kha nang phan doan dung bénh tat
va “b6c dung thudc”. Thay thubc phai ty khang dinh
“trach nhiém phuc vu to6t nhat bénh nhan va dé cling
chinh Ia doi héi chinh dang cltia bénh nhén.

Phap luat Viét Nam cling dwa ra nhitng “chudn muc
dao dic cla nhitng nguwdi lam nghéy. Bé la Y dic la
pham chét t6t dep clia nguoi lam cong tac y té, duoc biéu
hién & tinh than trach nhiém cao, tan tuy phuc vu, hét
long thwong yéu cham soc nguoi bénh, coi ho dau dén
nhw minh dau dén, nhw 16i Chi tich H6 Chi Minh da day:
“Luwong y phai nhu tir mau” [5).

Y  drc dwgc hinh thanh va phat trién chiu tdc dong cla
ba yéu t6: thay thudc, bénh nhan va moi trwdng xa hoi.
Cé ba yéu té d6 déu c6 anh hwéng tich cuc, tiéu cuc khac
nhau dén van dé dao dic (cach (ng xt, giao ti€ép hudng
dén gia tri cta nghé). Tuy nhién, tinh chd dong cla moi
quan hé phu thudc rat 16n va chi yéu vao “thay thudc”.

5 Trong nhiéu tai liéu cé lién quan, ching ta c6 thé tim thay quan diém rd
rang la “tam, déc” clia thay thudc.
%“Quy dinh véy d&c™ cla Bd Y té ban hanh thang 6-1996.
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Thay thudc la ngudi degc bénh nhan Gy thac “tinh
mang cta minh” cho ho. Diéu nay doi héi nguoi thay
thuoc phai dat quyén lgi cta bénh nhan trén hét va truéc
hét, (*én va trwdc ca quyén lgi clia ngudi thay thudc.

DPé co6 thé thuc hién dwoc nghia vu nay, nguoi thay
thuéc can vun trong bon dic hanh sau day: tinh quén
minh (self effacement), tinh hy sinh (self sacrifice), tinh
vi tha (compassion) va tinh liém chinh, chinh tryc
(integrity) [ ]

Trong co ché thi trudng hién nay, tat ca cac loai nghé
nghiép déu bi co ché thi trwdng tac dong va nghé Y va
thay thudc cling dang ding trwdc tinh trang dé. Quan hé
thady thudc va bénh nhan dang bi quan hé “lgi ich” chi
phdi va da khéng it Thay thudc da bi chinh nhitng sy cam
do do “ddy vao vong xody clia dong tien”. “Chuin muc
hanh vi lvong Y nhu me Hién “ dang bi thay thé bang
“dong tién di trwdc”. Va néu khdng cé tién, bénh nhan
khd co thé dwoc cham soc va kham dé tim bénh nhuw
trudc day. Trong bo6i canh “dao dirc nghé y” dang khdng
con “nhu tir mau”, quay lai nhirng chan gia tri cao ca cla
nghé Y nhu da ghi trong “L&i thé Hippocrates” cling la
doi hoi tat yéu.

Trong co ché thi truong, quan hé gitra thay thudc va
bénh nhan dang thay d6i. Quan hé gilta Thay thudc va
bénh nhan cting 14 m6i quan hé véi khach hang, V& mot

HHuynh Tan Tai. Dai Hoc Illinois tai Chicago (UIC). Bai dang trén mang
www.vkhoanet.com/binhluan
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khia canh, day la diéu tét. Bénh vién la nhitng noi lam
dich vu kham ch{ra bénh, cho nén bénh nhan doi hoi phai
duoc ton trong, dwgc coi nhu “khach hang la thuong dé”.
Nhwng chinh cling tr quan hé nay, nguoc lai thay thubc
cling doi héi nhitng diéu kién “dau tién” trudc khi ctu
nguoi.

V@i thay d6i do, nguwoi dan s nhat la phai vao bénh
vién vi & d6 ho bi d6i xi: “thiéu ton trong, khdng quan
tam dén bénh tat ho dang méac phai vi ho khong du tién
dé lo, 16t”. Cau “lvong y nhu tir mau” dang bi x6i mon.

Dé tao ra nén moéng y dirc, Luat Kham chira bénh (&
Viét Nam) c6 14 hanh vi bi nghiém cam:

1 T ch6i hodc c6 y cham cép cltu ngudi bénh.

2. Kham bénh, chita bénh khéng c6 ching chi hanh
nghé hodac hanh nghé vuot qua pham vi chuyén mén ky
thuat dwoc ghi trong chirng chi hanh nghé hodc dang
trong thoi gian bi dinh chi hanh nghé.

3. Cung cép dich vu kham bénh, chita bénh vuot qua
pham vi chuyén mon ky thuat dugc ghi trong giay phép
hoat dong hodc khong cé gidy phép hoat dong.

4. Thué, muon, cho thué, cho muwon chirng chi hanh
nghé hoac gidy phép hoat dong.

5. Nguoi hanh nghé ban thuéc cho nguti bénh dudi
moi hinh thirc, trir bac sy déngy, y sy déngy, luong y va
nguoi co bai thude gia truyén.

6. Ap dung cac phuong phap chuyén mén, ky thuat y
t€ chua duoc cdng nhan, st dung thuéc chwa dugc phép
lun hanh dé kham bénh, chira bénh.
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7. Quang cdo khéng dung véi kha nang trinh dé
chuyén mon ky thuat hoac qua pham vi chuyén moén ky
thuat duoc ghi trong ching chi hanh nghé, gidy phép
hoat dong; loi dung kién thirc y hoc c0 truyén hodc céc
kién thirc y khoa khac dé quang cao gian déi vé phuong
phap chi*ta bénh, vé thudc chita bénh; quang cao hanh
nghé kham bénh, chita bénh khoéng ding quy dinh cla
phép luét.

8. St dung cac hinh thirc mé tin trong kham bénh,
chira bénh.

9. Nguwoi hanh nghé si dung ruou, bia, thudc la khi
kham bénh, chira bénh.

10. Vi pham quyén va nghfa vu cda nguti bénh;
khéng tuan thu cac quy dinh chuyén mon ky thuat trong
kham bénh, chita bénh.

11. Gay tén hai dén strc khoé, tinh mang, danh du,
nhan pham cda nguwoi hanh nghé.

12. Ngin can ngudi bénh thudc dién chita bénh bat
budc vao co s& kham bénh, chi*a bénh hoac c6 y thuc
hién chita bénh bat budc ddi véi ngudi khong thude dién
chita bénh bt budc.

13. Can b0, cbng chutrc, vién chic thanh Iap, tham gia
thanh 1ap hodc tham gia quan ly, diéu hanh bénh vién tuw
nhan hodc cac co s& kham bénh, chita bénh duwoc thanh
l&p va hoat dong theo Luat Doanh nghiép va Luat Hop
tdc x&, trv trvong hop dwoc co gquan nha nwdc cé tham
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quyén ctr tham gia quan ly, diéu hanh tai cac co s& kham
bénh, chira bénh cé phan vén clia Nha nuoc.

14. Bua, nhan, méi gi¢i hoi 16 trong kham, chira bénh.

Trong b6i canh clia nén Y té Viét Nam, chuyén tlr nén
Y t€ bao cdp va nguoi lam viéc trong nganh Y té la can
bd, céng chirc sang moét nén Y té€ co tinh phuc vu theo
nhu cau, do chinh la quéa trinh chuyén d6i nhan thirc cla
Thay thudc vé Y dic. Nhitng nam thang dau cta kham
chita bénh “dich vu”, quan hé rat song phang gilta nguoi
bénh va thay thuéc dugc thiét 1ap. Vi lic dé ching ta
sdng trong bao cap. Nhwng cung véi si chuyén doi do,
quan hé nay dang ngay cang xau di va bi thi truong chi
phoi.

Cung voi su ra doi cla cac loai hinh kham chita bénh,
trong d6 c6 mot bd phan rat 16n thay thube trong céc
bénh vién céng lap (nha nuwéc) ngoai lam viéc & bénh
vién nha nuéc mé thém cac phong kham tu nhan cla
chinh minh. Diéu dang ndi & day khong phai cho hay
khéng cho loai phong khédm tv cua ngwoi lam viéc cho
bénh vién cong lap, ma chinh la “sy khac nhau vé Y duc”
cla chinh con nguoi d6é & bén trong va bén ngoai bénh
vién cong lap. Va theo quy dinh moi, tir 31-12- 2010 céac
bac sy lam viéc & bénh vién céng lap khong duoc md
phong kham bénh tv. Biéu nay cling dang gay tranh luan
cla nhiéu ngui, dac biét la cac bac sy.

D& dén lac ngoai nhitng dao luat cta nha nuwéc vé

‘Thong kham tv nhan”; Hanh nghé Y duoc, v.v... thi cac
hiép hdi nghé nghiép chuyén sau cla Y hoc nhv “Rang-
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ham - Mat”; “Tai mdi hong”; * Tim”, v.v... nén dua ra
cac chuan muc hanh vi chuyén sau cta minh va coi dé
giong nhw chuan muc cam két dé cé thé rd thanh thanh
vién cla cac hiép hdi. Cé nhuv vay, dao dic nghé Y méi
c6 thé thoat ra khoi nhitng rang budc co tinh cirng nhac
clia nha nwéc va nha nudc cling khé co thé quy dinh chi
tiét loai chuan hanh vi. Hay dé cho “hiép hoi quy dinh”.

Tinh hudng thdo luan 1: Sai sét “chét nguoi” trong
y khoa.

Tinh hu6ng 2: van dé xa hoi dang quan tam la “dn
chia” hoa hong gilra dai ly thuéc va thay thu6c. Phan
tich va nhan dinh vé khia canh “hanh vi mang tinh dao
dirc vaphi dao dirc ”” cua hién tuwgng trén.

Giang vién va hoc vién cé thé dua ra cac tinh hudng
dé thao luan trén I6p.

2.4. Bao dirc nghé ké toan, kiém toan

2.4.1. Nghé ké toan, kiém toan la mot nghé gan voi
tién tir nhiéu nguon

MOi don vi, t6 chirc trong x& hdi déu phai c6 mot
lvong tai sn nhat dinh dé tién hanh cac hoat dong. Trong
qué trinh hoat dong, don vi thuc hién cac hoat déong nhu:
trd lwvong, mua hang, ban hang, san xuét, vay von dau
tw... Cac hoat ddng dé goi la hoat dong kinh té tai chinh.
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Nguoi quan ly cla don vi can thu nhan thong tin vé
ching dé giai quyét cac cau hdi:
Séan xuat mat hang nao?
Gia ban la bao nhiéu?
Hoat déng cua don vi c6 lai hay khéng?
Tai san cua don vi con bao nhiéu?

KE toan sé cung cap cho ho nhitng cau tra 10i d6 thong
qua cac hoat ddng clia nhirng nguoi lam nghé ké toan [51

2.4.2. Chan gié tri cia nghé ké toan va kiém toan

K€ toan, ki€ém toan la nghé mang tinh chuyén nghiép
cao, nhiéu khi nd con lién quan dén viéc ton tai hay pha
san cla moét cong ty. Bd&i vay, nhiéu quéc gia dd cd
nhitng thay déi ve luat phap dé diéu chinh hoat dong
kiém toan nhdm bao vé lgi ich cho cong ching va nén
kinh t€. HOi nghé nghiép kiém toan & nhiéu qudc gia trén
thé gi¢i da dua ra cac quy dinh vé chudn muc dao dic
nghe nghiép va tién hanh nhiéu bién phap nham tang
cuong giam sat viéc tuan thd dao dirc nghé kiém toan.

2.4.3.Dao dirc nghé kiém toan va ké toan

Chuéin muc dao dic nghé nghiép kiém toan la nhiing
quy tac dé hwéng dan cho céc thanh vién (ng x{r va hoat
dong mot cach trung thuc, phuc vu cho lgi ich cta nghé
nghiép va xa hoi.

57 Hién nay nghé “ké toan va kiém toan” dang duoc coi la mot nghé
“hot”. Tuy nhién, khdng it ngwdi nhan thirc sai vé nghé nay. Co thé tim
doc “Puwong vao nghé ké toan; dwong vao nghé kiém toan" do NXB Tré
va Cong ty cd phan Tinh Van” phat hanh.
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Viéc giam sat tuan thi dao dic nghé nghiép (kiém
toan) duoc tién hanh dong thoi véi kiém soat chat lugng
hoat dong kiém toan. Tai Phap, viéc kiém soat chat lwgng
tlr bén ngoai doi voi hoat dong kiém toan thuong xuyén
va dinh ky, vira 1a nghfa vu phap ly, vira nham tuan thd
yéu cau dao dirc nghé nghiép. Tai MY, viéc ki€ém soat
chat lvong hoat dong kiém toan duoc thuc hién thong
qua cach thirc ki€ém tra chéo gilra cac cong ty ki€ém toan
theo dinh ky 3 ndm mot lan. B&i voi Viét Nam, viéc
kiém tra tuan thu dao dirc nghé nghiép cling nén duoc
tién hanh dong thoi véi kiém soat chat lwong tir bén
ngoai doi véi hoat dong kiém toan. Ban kiém soat chét
lwvong thudc HOi nghé nghiép (ki€ém toan) tién hanh kiém
tra cac cong ty ki€ém toan theo chwong trinh do Hoi dé ra
¢6 s phé chuédn cta B0 Tai chinh.

Khi cac kiém toan vién tuan thd cac quy dinh vé dao
diic nghé nghiép thi chat lvgng kiém toan cling duoc
nang cao, gilp tang cwong long tin cua cdng chung vao
cac thong tin niém yét én thi trwong ching khoan. O
Viét Nam, chuan muc dao dirc nghé nghiép [5] cho
nguoi hanh nghé ké toan, kiém toan da dwoc ban hanh.
Song viéc giam sat vé mat dao dic nghé nghiép clia doi
ngl hanh nghé kho co thé trién khai mot cach day du va
httu hiéu. Can quan ly vé dao dirc nghé nghiép thong qua
cac hdi nghé nghiép, vi khdng thé hoan toan dva én tinh
tw giac cla tlrng ca nhan hanh nghé, ciing khong thé dua
vao c&c bién phap ché tai cta phap luat, vi khé co thé co
duwoc nhitng quy dinh luat phap da chat ché va cap nhat

BBO Tai chinh ban hanh vao thang 12/2005.
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dé doi phod voi tat ca cac kha nang xay ra gian lan [59). Bé
cac kiém toan vién va cac cong ty kiém toan tuan thi va
thwc hién ding chudn muc dao dirc nghé nghiép, can mot
co ché giam sat va x ly vi pham Kip thoi va kién quyét
hon nira.

Trong hé thdng phap luat Viét Nam vé dao dirc nghé
nghiép, c6 thé ndi chudn muc dao dirc nghé nghiép ké
toan, ki€ém toan la mot van ban phap luat dai nhat, voi
nhiéu diéu chi tiét cu thé. v& nguyén tac, chudn muc dao
di’c nghé nghiép ké toan, ki€ém toan, dwgc xay dung
nham hwéng dén cac chan gia i sau:

Doc lap (4p dung chl yéu cho kiém toan vién
hanh nghé va ngudi hanh nghé ké toan);

Chinh truc;

Khéch quan;

Nang luc chuyén mon va tinh than trong;
Tinh bao mat;

Tuw cach nghé nghiép;

Tuan thd chuan muc chuyén mon.

Poc lap: Poc lap 1a nguyén tac hanh nghé co ban cua
kiém toan vién hanh nghé va nguoi hanh nghé ké toan.

Trong qué trinh kiém toan hodc cung cép dich vu ké
toan, kiém toan vién hanh nghé va ngwoi hanh nghé ké

59
Coéng ty TNHH dich vu tw van tai chinh ké toan kiém toan phia Nam bi
phat 40 triéu dong do vi pham hanh chinh trong Iinh vuc ching khoan.



toan phai thuc si khong bi chi phoi hodc tac dong bai bat
ky loi ich vat chat hoac tinh than nao lam anh huéng dén
st trung thwe, khach quan va doc lap nghé nghiép cla
minh.

Kiém toan vién hanh nghé va nguoi hanh nghé ké toan
khong dwoc nhan lam kiém todn hodc lam ké toan cho
cac don vi ma minh c6 quan hé kinh té hoac quyén loi
kinh t& nhv gop vén, cho vay hodc vay von tir khach
hang, hodc la cd dong chi phdi clia khach hang, hodc cé
ky két hgp dong gia cong, dich vu, dai ly tiéu thu hang
hda.

Kiém toan vién hanh nghé va ngu¢i hanh nghé ké toan
khong dugc nhan lam kiém toan hodc lam ké toan &
nhitng don vi ma ban than c6 quan hé gia dinh ruét thit
(nhw c6 bd, me, vg, chong, con, anh, chi, em rudt) la
nguoi trong b6 may quan ly diéu hanh (HOi dong quan
tri, Ban giam doc, ké toan trudng, cac trudng, pho phong
va cac cap tuong duong) trong don vi khach hang.

Kiém toan vién hanh nghé khong dugc vira lam dich
vu ké toadn, nhu ghi s0 ké toan, lap bao céo tai chinh,
kiém toan noi bd, dinh gia tai san, tv van quan ly, tu van
tai chinh, vira lam dich vu kiém toan cho cling mot khach
hang. Nguoc lai, nguoi lam dich vu ké toan khong duoc
lam kiém toan cho cung mot khéach hang.

Trong qué trinh kiém toan hodc cung cap dich vu ké
toan, néu co sir han ché vé tinh doc 1ap thi kiém toan vién
hanh nghé, nguwdi hanh nghé ké toan phai tim moi cach
loai bé suw han ché nay. Neu khong thé loai bd dugc thi
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phadi néu rd diéu nay trong bao cdo kiém toan hodc bao
cao dich vu ké toan.

Chinh truc: Nguoi lam ké toan va nguodi lam kiém
toan phai thang than, trung thuc va cé chinh kién rd rang.

Khach quan: Nguoi lam ké toan va nguoi lam kiém
toan phai cong bang, ton trong su that va khong duoc
thanh kién, thién vi.

Nang lwc chuyén mén va tinh than trong'. Nguwoi lam
ké toan va nguoi lam kiém toan phai thic hién cong viéc
ki€m toan, ké toan véi day da nang luc chuyén mon can
thié€t, v&i su than trong cao nhat va tinh than lam viéc
chuyén can. Kiém toan vién c6 nhiém vu duy tri, cap
nhat va nang cao kién thic trong hoat dong thuc tién,
trong moi trvong phap ly va céc tién bo ky thuat dé dap
trng yéu cau cong Viéc.

Tinh bao mat: Nguoi lam ké toan va nguoi lam kiém
toan phai bdo mat céc thong tin cé duoc trong qua trinh
kiém toan; khong duwoc tiét 16 bat cir mot thong tin nao
khi chwa dwoc phép cla nguoi cé tham quyén, trir khi cé
nghia vu phai céng khai theo yéu cau cta phap luat hoac
trong pham vi quyén han nghé nghiép ctia minh.

Tu cach nghé nghiép'. Nguoi lam ké toan va nguoi lam
kiém toan phai trau doi va bao vé uy tin nghé nghiép,
khong dwoc gay ra nhitng hanh vi lam gidm uy tin nghé
nghiép.

Tuan tha chudn muc chuyén mon: Nguoi lam ké toan
va nguoi lam ki€ém toan phai thuc hién cong viéc ké toan,
kiém toan theo nhirng k¥ thuat va chuan muc chuyén
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mon da quy dinh trong chuan muc ké toan, chuan muc
kiém toan Viét Nam, quy dinh cta hdi nghé nghiép va
cac quy dinh phap luat hién hanh [&0).

Nghé ké toan, kiém toan la mot loai nghé cd mat trong
tat ca cac loai hinh t6 chirc. Dac biét trong cac co quan
nha nwdc, nghé nay lién quan dén nhirng con s6 gan lién
voi st dung mot khoan ngan sach nha nuwéc khong 16,
nhuwng chd s& hitu n6 lai “rat khé xac dinh”. Do dé, dao
dirc nghé nghiép ké toan, kiém toan trong khu vuc nha
nuwoc lai cang ¢ y nghta quan trong.

Cong chirc thuc thi cong viéc ké toan, kiém toan vira
la nha chuyén mon, nhung lai la cdng chirc. Do do, doi
hoéi su tuan thi dao dic nghé nghiép ké toan, ki€ém toan
la rat rat Ién va c6 y nghfa quan trong trong viéc “chéng
lang phi, tham &, tham nhiing”.

Tinh hudng thao luan1:K¢é toan va kiém toan.

M@i kiém toan mot phan cac co quan tiéu tién ngan
sach nhwng da “10i” ra con sd 7.600 ty dong. Do la mot
diéu dang bao déng?

Tinh hubng 2: Mua ban hoéa don do trén thi truong.
Ban chat cla van dé la gi? Va tai sao lai cé hién tugng
nay.

(Giang vién tim kiém céac tinh hudng khac, hoac cling
sinh vién xay dwng tinh huéng trén l6p).

60 Chuén myc dao dic nghé nghiép ké toan, kiém toan (Ban hanh va cong
b6 theo Quyét dinh s6 87/2005/QD-BTC ngay 01/12/2005 cua B9 trwdng
Bo Tai chinh).
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2.5. Dao drc nghé lai xe
2.5.1. Tong quan chung vé nghé lai xe

Nghé lai xe la mdt nghé dac biét so v&i nhiéu loai
nghé khac. Ho lam viéc trong moi to chirc bao gom ca to
chirc nha nwéc. Trudc day, lai xe chi yéu lam viéc trong
khu vic nha nuéc do nha nuwéc Viét Nam khong cho
phép ton tai loai hinh van tai co gi¢i nay ton tai v&i chd
s& hitu la tv nhan. T sau 1986, véi chinh sach kinh té
mé&i, véi su ton tai kinh té€ thi truong véi nhiéu loai hinh
kinh té, nghé lai xe c6 mat trong moi chi thé kinh té (nha
nwoc, tw nhan, trong nudc va nudc ngoai).

Neu trong nén kinh té bao cép, nghé lai xe va nguoi lai
xe la “can bd, cbng nhan, vién chirc cia nha nuwdc”, thi
ngay nay, lai xe la mot nghé va ho néu ding ra la nhiing
nguoi lao ddng ndi chung. Do dd, nghé lai xe phai dugc
cOi nhuw la mot nghe.

Phap luat nha nwéc quy dinh Idia cu thé vé “nghé lai
xe”. Mudn “cam vo-lang”, diéu dau tién la phai hoc nghé
va chi sau khi hoc nghé, cé chi*rng nhan “da trinh do
nghé” ma¢i dugc “hanh nghé”. Biéu nay khac han véi mot
so nganh nghé khac co thé “vira hoc, vua lam”.

Doi hdi “tinh nghé nghiép cuta nghé lai xe rét cao, do
doé nhiéu nudc sat hach dé cd chirng chi “nghé lai xe” doi
hoi rat nghiém tac.

Ngheé lai xe la mdt nghé kha dac biét va diéu dé tao ra
nhirng cach (ng x&, quan hé jgiao ti€p cla lai xe véi
nguoi véi moi trvong ma ho tiép xuc. B0o ciling chinh la
nhitng dau hiéu “dao dirc dac biét” cla nghé nay.
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NEu xét trén phuong dién giao thdng van tai, ngoai
tinh chét déc trwng dung nghé “van tai”, thi “tinh co dong
cao, nay day mai dé” cla phuwong tién va gan véi nd la
“lai xe” doi hoi nguoi lai xe thwong xuyén phai doi mat
voi nhiéu sy thay déi.

Lai xe 6 td6 la mot nghé lao dong truc ti€p va co thé
phai tién hanh trong nhitng diéu kién khic nghiét, kho
khdn: khong ké thoi tiét (muwa, gi6, nang...); khong ké
thoi gian; khong phan biét khéng gian (tuyén vang heo
hit, cheo leo dén noi mat do giao théng déng duc); diéu
kién thuc thi cong viéc cling rat nang nhoc, doc hai, cang
thang. Trong mot khudn vién chi chua day Im2ma phai
thuc hién rat nhiéu thao tac kho.

Tat c& nhitng diéu do6 doi hdi lai xe phai cé “tay nghé”
viing, gibi. Biét x& ly nhiéu sy ¢6 mang tinh k§ thuét;
dong thoi doi hdi phai co stirc khde, than kinh tét.

Lai xe 6 t6 la mot nghé mang tinh chét xd hdi cao va
ho phai thuong xuyén thay doi. tiép xdc véi nhiéu loai
nguoi khac nhau.

Mat khéac, ho lai la nhi*tng nguti duoc giao chuyén ché
hang hoa, c6 gia tri cao. Do do cling ¢ nhiéu co hoi dé
lam cho ho “de thay d6i” tam tinh.

Vi dic diém nghé nghiép nhu da néu, nguoi lai xe dé
bubng long 16i séng, khéng ty dau tranh dé gitt minh nén
dé sa ngd vao nhitng t& nan x& hdi nhu: nghién hat ma
tuy, co bac, trai gai... Tham chi bi k& xau du do, 16i kéo
vao lam an bat chinh, chd hang cam, trén lau thué; pham
phéap.

Do tiép xuc, quan hé v@i nhiéu ngudi va hoat dong
trong moi trvong lién quan dén nhiéu ngudi. Do do6 phap
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luat nha nuéc vé giao thdng va trong dé cé chuong muc
“nguoi lai xe”. B4 la khia canh phap luat nghé nghiép ma
trén nguyén tic, nguoi lai xe phai tuan tha [61). Vi du:
Diéu khién phuong tién giao thong dwong bo ma trong co
thé ¢ chat ma tuy, Diéu khién xe mo t0, xe gidn may ma
trong mau cé ndong dd con vuwot qua 50 miligam/100
mililit mau hoac 0,25 miligam/1 lit khi thé la dau hiéu vi
pham phap luat (khdng con nghia dao dic). Nhw vay
nhitng quy dinh nay khac v¢&i nhitng chuan muc dao dic
nghé nghiép khac. Biéu quan trong la cac lai xe phai
nhan thic ding quy dinh mang tinh phap luat dé thuc
hién. Va néu vi pham, sé bi xi ly theo phap luat quy
dinh. Nhiéu y kién coi vi pham phéap luat lai thién vé dao
dirc cling c6 thé chua chinh xac.

Trong khi d6, dao dic nghé nghiép sé mang tinh xa
hoi hon va co thé cao hon, cu thé hon quy dinh cla phap
luat. Va diéu khéac biét la viéc thwc hién nhirng chuén
muc mang tinh dao dic d6 cling c6 diéu nhac lai tinh
phap luat. Nhung c6 nhiéu diéu cé thé doi hoi “hiép hoi
lai xe phdi quy dinh cu thé thém. Nhirng chuan muc
chuyé&n moén, cling nhv cach ng x&r cta ngudi lai xe
khong phén biét lai xe cho chinh minh va lai xe thué cho
nguoi khéc.

NGi tom lai:

- Nghe lai xe la mot nghé “nay day mai dé6”;

- Nghé lai xe 6 td la mot nghé véi nhiéu khé khan;
6L Xem diéu 8 Luat Giao théng dwcmg bo (2008).
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- Nghe lai xe 6 td la nghé c6 quan hé xa hdi rong;
- Lé&i xe ché hang gan lién v6i nhiéu loai tai san cé
gia tri va rat dé nay sinh nhitng y do “tham 6”.

2.5.2.Chan gia tri nghé lai xe

Lai xe la nham dua hang hoa va hanh khach dén noi
an toan ma ho mudn. Do d6, chan gia tri cia né cling
chinh la diéu dé.

Tuy nhién, sy hai long cda nguoi dwgc phuc vu lai la
yéu t0 rat quan trong cla nghé nay. Pay cling la diéu ma
hién nay dang khong it ngudi n6i vé “sy chuwa hai long”
coi d6 nhu la diéu ma lai xe phai huéng dén.

Nghé lai xe dang phai chiu stc ép rat I6n tir phia du
luan xa hdi thi rat dang, vi khac voi cac nghé khac day la
nghé dac thu cé lién quan dén nhiéu nguoi nén tao ra
nhitng strc ép réat Ion. Chi can nhitng sai sét du rat nho
cling gay ra nhitng tac dong xau cho moi nguoi. Vi duy,
chi cdn mot chit lo dédng cling c6 thé trd thanh “sat thi
vO tinh” trén dudng di cua phwong tién giao théng ma
nguoi lai xe dang diéu khién.

Diéu quan trong nhat trong tat ca do6i véi lai xe la “di
dén noi, vé dén chdn an toan cho cd nguoi, hang hda va
phuong tién”.

2.5.3.Dao dirc nghé lai xe

C6 thé noéi hién nay c6 qua nhiéu van dé dat ra xung
quanh cach thirc hanh nghé cua lai xe.
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Xe buyt, xe khéach va taxi la nhitng phwong tién giao
thong cé quan hé rong réi véi cong dong dan cw. Chuyén
tr kinh t€ tap trung bao cdp sang kinh té thi truwong,
ngwoi dan da do kho vi tinh trang “hanh” khach cla xe
khach, khi khong chi cé cac xi nghiép van tai céng cong
ma da co6 rat nhiéu xi nghiép van tai tw nhan tham gia.
Ngay nay, dé di duong dai, hanh khach con duogc phuc yu
trén nhitng chuyén xe c6 phuc vu day du vé cho an, ngu,
vé sinh.

Gan day, moi nguei thuong néi dén nhirng vi pham
dao dic cla mot s6 nguoi lai xe buyt nhu la bd bén, khi
c6 nguoi gia ca Ién xubng khong chd y khién ho bi ngd,
khéng chu y dén nguoi tan tat, co trwdng hop con khong
cho ho 1én xe [67; hanh kh&ch 1én xe la phai nghe nhitng
I6i quat thao mang mo vo ly cla lai xe hodc nhan vién
ban vé. Tai T.p. H6 Chi Minh xe buyt con dwgc goi la
“hung than trén xa 10°.

Con mot sb lai xe taxi thi an gian cuwéc bang cach
khéng gan dong ho tinh tién, hoc st dung thiét bi dién
ttr phat “xung” dé gian lan déng hd tinh cudc [63. An
gian cudc thuc ra la mot hinh théc an cap tién, song
nhitng k& an cap tién khi bi bat thi bi phat tu theo quy
dinh cla phap luat, con lai xe taxi thi do ché tai x&r phat
chua cao, khién cho tinh trang xe “du” cung nhitng dong
hd tinh cwdc sai van ton tai.

62 Giadinhnet 20/10/2009 ndi vé 1lai xe buyt khong cho 2nguei tan tat di
xe lan Ién xe buyt Ha Noi.

63 Mot s6 Cong ty Taxi bi phat vi gdn chip dé& gian 1an.VnExpress ngay
15/5/20009.
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Phéap luat nha nwéc da quy dinh kha cu thé nhirng chi
tiét lién quan dén “chuan muc phap ly vé hanh vi cua lai
xe cling nhu hanh nghé lai xe”.

Nghé lai xe hién nay dang dirng trwdc nhiéu bat cap:

- Nan bang giad. Ho khong can hoc nhwng van co
bang va ng6i sau tay iai;

- Khong quy dinh d6 tudi duoc diéu khién cac loai
phurong tién dac chung;

- Nguoi cé xe va nguoi lai xe mang tinh “thué” nén
chay theo “co ché khoan”;

- Cha xe vi tim kiém lgi nhuan nén phé mac lai xe;
- Trinh d6 van hoa cua lai xe thap;

- Ché tai xr phat chura nghiém va hién twgng “chia
tién phat” dang xay ra;

- Thiéu quy dinh vé thoi gian lai va nghi [&4);

Quy dinh chuén hanh vi cho lai xe ya doi hoi cam két
thuc hién 1a mét cdng viéc rat can thiét nhwng dong thoi
la mot cong viéc phtrc tap, kho hién thyc.

6 Qui dinh vé thoi gian lai xe trén thé gi¢i+ T6 chirc Lao déng quoc té
(ILO): Tai xé lai xe dwdng dai chi dugc cam lai t6i da 9 gid/ngay, dirng lai
nghi sau mbi 4 gio. Mot tuan duoc cAm lai t6i da 48 git;Lién minh chau
Au (EU): Tat ca nguoi didu khién phuong tién giao thong chi duoc cam lai
toi da 9 gid/ngay, cé thé kéo dai dén 10 gid/ngay nhung khong duwgc qua
hai ngay nhw thé trong mot tuan. Tai xé phai dirng lai nghi sau méi 4 gi¢
rudi, thoi gian nghi t6i thiéu 45 phat. Thoi gian cam lai trong mot tuan
khong qua 56 gio; My: Tai xé xe tai dwgc cam lai toi da 11 gid, voT diéu
kién trudc dé da nghi x& hoi it nhat 10 gio lién tiép. Tai xé xe khach duoc
cam lai to6i da 10 gi0d, truéc d6 da nghi 8 giv lién tiép.
(Theo worksafesask. ca, dft.gov. uk, ymcsa. dot.gov)
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Nhirng yéu t6 doi hdi chudn hanh vi cla lai xe lién
quan dén nhiéu yéu t6. Vi du:

Bao dam su an toan cho moi nguoi;
Chép hanh nghiém chinh luat giao théng;
Ton trong hanh khéch;

Ton trong céc lai xe khac;

Long tu trong cda nguoi lai xe;

Biét gilr gin stic khoe va tri tué;

Bao vé sinh thai méi truong.

Chdng ta da ting c6 nhitng nguoi lai xe cach mang
trong cac cudc khang chién cla dan téc. Ho la nhiing
nguoi c6 pham chat “yéu xe nhu con, quy xang nhu
mau”. Ho biét vuot Ién tat ca dé “bdo dam an toan cho
hang hda va con ngu¢i cung phuong tién”.

Trong bdi canh hién nay, chudn muc hanh vi cua lai xe
noi chung can quan tam:

- Trung thuc, thdng thdn c6 tinh t8 chic va ky luat

cao, tén trong va tuédn thd quy dinh cla phéap luét
(Luat GTPB, hop dong lao dong, bao hiém bat
budc va tv nguyén...);

- Yé&u nghé, thuong xuyén trau doi k§ nang nghé
nghiép va trinh do hiéu biét phap luat, nghiép vu
van tai;

- Rén luyén dtc tinh can cu, chiu khé, céan trong,
binh tinh, tiét kiém, gilt gin chu dao phuong tién
“Yéu xe nhu con ;
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Rén luyén cach xt ly hop ly va an toan trong dong
chdy giao thdng, chon vi tri chay xe thich hop, bao
vé nguoi di bo, di xe dap va m6 t6 xe may;

Tdn trong moi nguoi, yéu thuong dong doi, co
trach nhiém cao vo&i hanh khach, kinh gia, yéu tré,
san sang twong tre gidp d& dong nghiép, thuc hién
giao tiép, (*ng st c6 nhan pham va danh dv, khéng
nong nay;

Ren luyén tac phong lam viéc cong nghiép, khan
trvong chinh xéc;

Lam chu ban than, Iam an lvong thién tranh xa cac
té nan x@ hodi: rwou, bia, co bac... va tuyét doi
khong tiép tay véi ké xau, van chuyén hang cam
vi pham phép luét;

Ctru gilp tén tinh nguoi bi nan.

Do tinh chat cta cong viéc, nghé lai xe, can quan tam
lam t6t mdt s6 cdng viéc:
10 diéu nén lam:

1

Dén noi don khach (néu la xe khach), lay hang
(néu la xe tai) that dang gi¢. Tuan thd chat ché thoi
gian quy dinh.

Gilr gin xe luén ludn tét “Yéu xe nhw con”.

Chuan bi day dd va thuc hién ding cac thl tuc
chuyén di.

Thyc hién luat giao thong duong bd va luat phap
lién quan.

Trung thuc, nha nhan, gian di, khiém ton.
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6. Biét lang nghe va nhudng nhin khi can thiét.

7.

san sang gilp d& dong ddi, thvong ngwdi nhu thé
thuvong than.

8. Thuwdng xuyén hoc héi trau doi nghiép vu.
9. Tranh tham gia cAc ham mudn tam thuong (bia,

regu, co bac, nghién hat, trai gai).

10. Tuyét d6i tranh k& xdu 16i kéo ch& hang pham

phap.

10 diéu nén tranh:

1
2. Chuén bi va thi tuc qua loa dai khai.

3.

4. Phong nhanh vwot &u, hiéu thang, khong biét

Sai gio hen.

Thiéu trung thuc.

nhuwong nhin.

Tac phong ludm thudm, quan ao nhéch nhac, an
noi tuc tiu.

6. Thiéu khiém t6n Ié do v&i khach hang.
7. Ubng rvou bia trwéc gio khéi hanh hodc s dung

cac loai ma tuy.

8. Tho o khi dong nghiép bi sy c6 nho gidp.
9. Khoéng lam chd dwgc minh, sa vao rugu che, co

bac, trai gai.

10. Ham lgi chd hang lau, hang cam.

Tinh huéng thdo luan 1: Nhirng hung than trén
duongpho vé cac lai xe bus cta nhiéu doanh nghiép van
tai cong cong.
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Tinh hudng thdo luan 2: Khong tv giac chap hanh
nghiém chinh phép luét.

Trén cac tuyén dudng, chung ta thudng bat g&p lai xe
dwa tay ky hiéu dé thong bao cho nhau biét vé ‘phia
trudc co hay khéng c6 canh sat”.

Phéan tich khia canh dao dtc lai xe trong tinh hudng
trén. Y thic tv giac chap hanh luat giao thong cla Viét
Nam nhu thé nao?

(Giang vién tim kiém cac tinh huéng khac, hodc cung
sinh vién xay dung tinh hudng trén 16p).

Céu héi nghién ctru chwong 3:

1 DPao dirc nghé nghiép la gi?

2. Yeu td x&c dinh dao dirc nghé nghiép?

3. Nghé nao co yéu t0 dao dirc nghé nghiép duwoc
quan tam nhat?

4. Vipham dao dic nghé nghiép thuong x& ly nhu
thé nao?



Chuwong IV

DAO PUC THUC THI CONG vu CUA
CONG CHUC

Yéu cau:

Nguoi 1am viéc cho nha nuwdc gan lién chit ché voi
cong viéc nha nwdc giao. Tuy thudc vao diéu kién cu thé
ma céac loai céng viéc cua ho khéng giong nhau. Tuy
nhién, khi thyc thi cong viéc do nha nwéc giao, mét mat
ho dwoc coi nhv nhitng nguwoi thwc thi cac loai nghé
nghiép khac nhau do nhu cau hoat dong cla nha nuéc.
Mat khac, nhitng cong viéc ma ho tién hanh cé nhitng
quy dinh cu thé riéng ma céc loai quy dinh lién quan dén
nghé nghiép khéng cé.

Ngueoi lam viéc cho nha nwéc cling phdi hanh nhitng
nghé giéng nhu nhitng nghé khac ngoai xa hdi, nhung co6
nhitng “nghé dac biét - nghé quan ly” lai chi c6 nhitng
ngudi 1am viéc cho nha nudc va gén véi hoat dong quan
Iy nha nwdc mai thuc thi. D6 cling la diéu dao biét can
guan tam.

- Pao dic nghé nghiép cta nhirng nghé ma
nguoi lam viéc trong khu vyc nha nuwéc cling
dam nhan;
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- DPao dirc nghé nghiép clla mot nghé “dac biéc -
cdng vu ’do cong chirc ddm nhanphai co.

- Van dung nhitng kién thirc co ban vé dao dic
nghé nghiép cho hoat déng cta ngudi lam viéc
cho nha nuéc khi thye thi nhitng nghé do trong
khu vuc nha nwéc

- Cécyéu to hinh thanh nén dao dic cong vu.

- DPao duc cdong vu khac vei cac loai dao dirc
nghé nghiép?

Tinhphép ly cla dao dirc cdng vu va tai sao?

Van dung cac chuan muc vé dao dirc cong vu
dé rén luyén ca nhan.

Thuét nglr cong chirc & day duoc hiéu vira theo nghia
rong va vira theo nghta hep- téc chi ndi dén moét nhém
nguoi cu thé trong tat ca nhitng ngudi lam viéc cho nha
nwdc. Sw phan biét nay mang tinh tvong doi.

1. Cbdng viéc do cbng chirc dam nhan mang tinh
nghé nghiep.

Tap hop nguoi lam viéc cho nha nwdc kha réng, do
dd, trong phan nay chi nghién ctu khia canh cdng viéc
do céng chirc (M6t nhom nguei dac biét dam nhan). Tw
cach tiép can nay, giang vién, hoc vién s&é mé rong sang
cdc nhom céng viéc do nhitng nhdm nguoi khac dam
nhan can ct¢ vao tinh dac treng cua cong viéc do.
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1.1.  Téng quan chung vé céng viéc ma cong chikc
dam nhan

Cong viéc ma cong chirc dam nhan trong nhiéu tai liéu
goi chung la cong vu. Tuy nhién, thuat ngl* nay khdéng
duoc st dung théng nhat do khéng thdng nhét ndi ham
cla thuat nglr cdng chirc. T tiéng Anh, cling cé hai cum
tlr dwoc str dung: Civil Service va Public Service. Ca hai
cum tr nay déu c6 nghia tuong dong nhau, nhung tuy
tirng nuéc ma quy dinh ndi ham bén trong khdng gidng
nhau.

Trong céch hiéu, thuat nglr cong vu c6 hai nghfa:

- M0ot nganh, Iinh vuc cung cdp dich vu cla
chinh pha trong d6 nhirng ngudi lam viéc la
duoc thué (employ) trén co s& nang luc, thanh
tich thong qua thi canh tranh;

- Co6ng vu la mdt nhém cua nhitng nguoi trong
co quan nha nwéc khong bao gom luc luwgng
quan sy va cong viéc ma ho ddm nhan.

Du theo cach tiép can nao, céng vu cling phai bao
gom:

- Conngu0oi (ho la ngudi cla nha nuoc (toan bd)
hay chi mdt nhom nguoi);

- Cobng viéc ma ho duoc giao ddm nhan (quan ly
nha nwéc; dich vu dan sy hay quan su).

Va tuy theo trng nudc quy dinh ma ndi ham cua céng
vu khéng giéng nhau.
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Co6ng viéc ma cdng chirc ddm nhan (céng vu) mang y
nghta dac biét khae v&i cac loai cbng viéc ma nguoi lao
dong trong céac td chirc khac dam nhan, thuc hién. Diéu
chung nhét c6 thé thdy: d6 la cong viéc cla nha nuoc,
thong qua cac t0 chirc clia nha nwdc va céng chirc la
nguoi truc ti€p thwc hién. D6 ia nhitng loai cdng viéc
khong vi mét ca nhan, nhdm c& nhan ma la vi xa hdi,
cOng dong va chung cho moi ngudi. B4 la nhitng cong
viéc mang tinh quan ly nha nu¢c (chung) va cung cép
dich vu coéng (chung) nham bao dam trat tw chung cla xa
héi. Chinh vi vay, hoat ddong cla cong chirc rén nguyén
tac chung mang tinh nhan van, nhan dao, phuc vu hon
cac hoat dong trong cécc to chirc khac.

Khi nghién ctru thuc thi cdng viéc cla céng chirc
(cdng vu), cac nha nghién ctu, quan ly thuong xem xét
ba néi dung:

- Cam Kkét: d6 chinh la nhitng gid tri ma nha
nudc, cong chiec cam két phai thuc hién.

- Niém tin: d6 chinh la niém tin cta cac chu thé
c6 lién quan (xa hdi, cong dong va cong dan)
doi véi hoat dong thuc thi cong viéc cla cong
chtrc; cua chinh pha va chinh quyén dia phuong
cac cap.

- Céch tng xt thuc té: do la cach Gng xr cla
cong chtrc khi thyc thi cong viéc. Tuy theo tirng
diéu kién cu thé dé phan xét.

Ba yéu t6 d6 sé tao ra hinh anh “dep - chua dep” vé
cong viéc ma cbng chirc thic hién (cong vu) va do ciing
chinh la nhitng “khiéu nai, kéu ca, khen ché” cua xa hdi,
cong dong dobi vai cong vu.

159



Vay ba yéu t6 trén duwa vao trong hoat déng cung cap
dich vu clia céng chirc nhu thé nao va liéu doé cé thé coi
nhu la mot sy “tdm linh cua cdng chirc”.

MOi mot x& hoi nhat dinh déu doi hoi phai c6 céng vu
- the Civil Service, dé phuc yu xa hoi dan suy. Tat ca
ching ta, con nguoi, déu mong mudn sbng, lam viéc
trong mot moi trwong xa hoi co td chirc va sdng co ich.

Muc tiéu cla hoat dong cong vu la hoan thién cudc
song cua xa hoi ndi chung. Nhiéu loai hang hda va dich
vu khac nhau doi hoi phai dwgc cung cap thong qua hoat
dong cong vu. DO la: ciru hoa; y té, gido duc, vui choi;
van tai cong cong; buu chinh vién thong, v.v... Mac du
cac loai hang héa va dich vu dang cé s chuyén doi cach
thirc cung cap (tv nhan hoa, xa hdi hoa, v.v...) nhung ban
chat 1an 1a nhitng loai hang hoa va dich vu “chung cho
nhiéu nguoi”.

Tuy nhién, néu cac chu thé khu vuc tw nhan cung cép
cac loai hang héa va dich vu dé, muc tiéu cta ho sé la
“muc tiéu thwong mai, lgi nhuan”. Trong khi dé, néu cac
chl thé nha nudc cung cdp hodc cé lién quan dén nha
nudc thi muc tiéu cla hoat dong la muc tiéu xa hoi, muc
tiéu chung, khdng phai vi muc tiéu thwong mai.

Cung véi xu huéng céi cach, hoat déng cong vu dan sé
phdi tdp vung vao nhirng hoat ddng mang tinh cét 16i nhw
nhirng truyén théng trwdc day da la: quéc phong, an ninh,
trat ty an toan xa hoi; ha tang kinh té - xa hdi; giao thong;
gido duc vay té cong (cho nhiéu nguoi).
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Pong thoi cling véi su thay doi hoat dong cung cap
dich vu, c6ng vu clia nha nwéc cling thay doi theo. Néu
nhu trvdc day, cdng vu bao gom cd cac hoat dong cung
cdp dich vu, hang hoa, thi ngay nay sé khdng chi hoat
dong cung cap dich vu, hang héa ma con phai tap trung
nhiéu hon hoat dong diéu tiét cung cap dich vu va hang
hda mang tinh c& nhan va xa hoi.

Thay doi tir hoat dong cung cédp dich vu va hang hoa
mang tinh cdng chi do nha nuwdc ddm nhan (do dé cé thé
dong nhat ca hai néi ham cung cép dich vu va quan ly
viéc cung cédp dich vu do), thi ngay nay, cac chd thé khu
vuc cong va théng qua no la hoat déng thuc thi céng viéc
clia cac cdng chic nha nudc khdng chi la nhitng hoat
dong cung cdp dich vu va quan ly hoat dong cung cép
dich vu don thuan cta nha nuéc ma con phai quan ly
hoat dong cung cédp dich vu cla cac chid thé khac, Diéu
nay doi hoi ngay cang cé su tach bach va phéan biét gilra
hoat dong cung cdp dich vu cla cac chl thé nha nwéc va
hoat ddng quan ly cung cép dich vu bao gém ca nha nutc
va khu vuc tv nhan [65). Diéu nay doi hdi cach irn x& cla
cong chirc khi thuc thi cdng vu theo huéng la quan Iy chd
thé cung cdp dich vu la cha chinh nha nwéc va quan ly
nha nwdc cac hoat dong cung cap dich vu clia cac chi thé
(trong d6 co6 cua nha nuéc).

& Gido trinh Hanh chinh céng - Hoc vién Hanh chinh quéc gia —NXB
Giao duc, 2005.
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Pay la mét trong nhirng van dé dang duoc cai cach &
nhigu nwdc nham tach va phan biét gitta ban hanh chinh
sach va thuc hién chinh sach. Hanh vi (rng x& cutia cong
chirc rong hai truong hop do sé khac nhau.

Pong thoi, cung véi tinh binh dang trong hoat dong
cung cdp dich vu sé lam cho céac chu thé (bao gbm nha
nwdc) sé phdi canh tranh vé ngudén nhan luc cd chét
lvgng. Va diéu nay dang tré thanh thach thirc cla khu
vuc nha nudc khi xac dinh muc tiéu cta minh khac véi
muc tiéu ctia khu vic iv nhan (Igi nhuan).

Cong viéc ma cong chtrc thuc hién hang ngay mang
tinh da dang. Va mic dd chuyén mén hoéa han ché do
tinh chat céng viéc. Diéu nay dat ra cho viéc kiém soat
cac hoat dong cla cong chic sé rat da dang. Nhiéu loai
van dé, nhiéu loai dbi twgng ma cong vu phai phuc wu.
Diéu nay khé cd thé c6 mot “chuan muc tuyét déi” ma
khong c6 nhitng “rdi ro” nhéat dinh khi thuc thi. Khong it
trwong hop cla thuc té “ phai gidi quyét cac cong viéc
bén ngoai khudn khd quy dinh” [64].

M& hinh quan ly n6i chung da thira nhan tinh “moi
trvodng” cla hoat dong quan ly. Thuc thi cdng vu cling
phai dua trén cac yéu té6 moi truong.

6 MOt trong nhitng dac treng cta hoat dong cla cdng chirc trong thyc thi
cdng vu la tuan tha theo quy dinh cla phap luat (tinh phap quyén). Tuy
nhién, hai xu huéng dang tranh céi khi thyc thi cong vu la “ctrng nhac hay
linh hoat”. Va néu linh hoat thi dwa trén co s nao?
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I. 2 Chan gia tri cta cbng viéc do cdng chirc dam
nhan (gia tri cbng vu)

Ciing giéng nhuv nhiéu loai nghé nghiép khac, cong
viéc do cdng chirc ddm nhan thyc hién (cdng vu) phai
huwéng dén nhitng chan gia tri nhat dinh.

Do ban chét cua cdng viec ma céng chitc ddm nhan la
quan ly nha nwéc va cung cap nhiéu loai dich vu (cong)
cho x& héi nén dinh hwdng nhitng gia tri c6t 16i ctia cong
vu phéi dugc xac dinh dya trén dac tinh céng viéc do.

Codng viéc cua cong chic la thuc thi cac cdng viéc cua
nha nwéc nén phai hiéu rd ddi twong ma cdbng chic
hwéng dén cling nhv muc tiéu cta cong viéc ma ho dam
nhan.

Ca hai yéu t6 nay hoan toan khéng do nguei thuc thi
cong viéc quyét dinh ma do chinh nha nuéc va dich thuc
la do nhan dan quyét dinh,

Cong viéc ma cbng chic ddm nhan chinh la su dy
thac, su tin twéng cua céng chdng va ho giao cho nha
nudc va thong qua céng chirc thyc hién. Nén tang co ban
dé thwc thi cac loai cong viéc nay la:

- Nguon luc cong, dwgc hinh thanh béi sy dong
gop cla xa hoi, cong dan (thué, tai san chung).

- Vi muc tiéu chung, khéng vi igi ich cia mot
nhém ca nhan (mdc du truwdc day, ban chat nha
nudc co thé khac voi su tién hoa cla ban chat
nha nwéc ngay nay- nha nwéc cta dan, do dan
va vi dan).
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- Chu so hiru la nha nudc nhung trén thuc té kho
c0O thé xac dinh chinh xac.

- Tat ca cong dan, v&i nha nutéc déu céd nhiing
quyén va nghta vu giéng nhau.

Cong viéc do cong chirc ddm nhan thuwc hién (cdng w)
cd mot gia tri va y nghfa khac véi cong viéc ma nguoi
lao ddng lam viéc trong cac khu vuc khac ddm nhan.

Cong viéc do cong chitc thuc thi trong khu vic nha
nudc la cong vu quan ly nha nuéc (hanh chinh nha
nuwdc). Khi khdng it nguoi khdng coi day la mot nghé ma
thira nhan né 1a mot sw két hop nhiéu nghé dé phuc vu loi
ich chung

Khi nghién ctru dac trung thuc thi cong viéc cla cong
chirc (cdng vu), can xem xét hoat ddng cla cac td chirc
nha nuéc khi xem xét voi khu vuc tv nhan dé danh gia
cac dac diém.

Trong mot td chirc tw nhan, s& hiru mot cong ty, doanh
nghiép mang tinh ca nhan (riéng 18) hodc cia mot nhom
nguoi. Ho tién hanh cac hoat déng dé cho to chirc van
hanh trén mot nguyén tac rat don gidn: phu hgp Voi
khudn kho phap iuat va vi loi ich riéng cta ho. Neu td
chirc doé ién hon (vi du mot tap doan, tébng cong ty, cong
ty da quéc gia), hoat dong cla té chirc dé dwoc thyc hién
trén nguyén tac loi ich tap thé cha nhitng nguoi cd lién
quan.

DPiéu dé khong giong nhw & trong cac td chirc nha
nwdc. MOt té chirc nha nudc khd co thé noi vé viéc ai la
cht s& hitu. Chdng ta thwdong st dung s¢ hitu toan dan,
do nha nwéc quan ly . Khai niém nay c6 thé dan dén mot
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tinh hudng déc biét sé khong c6 ai la s¢ hitu; khéng co ai
lachi va do dé dan dén “cha chung khong ai khéc” [67].

Tinh chat dac biét néu én cla cobng viéc do cdng
chirc ddm nhan, nén céc dao luat vé viéc lam trong khu
vic nha nudc - goi chung la ludt cong vu [68. Mbi m6t
nuéc, can clr vao diéu kién cu thé dwa ra mot hé théng
cac gia tri c6t 18i cha cong viéc do codng chirc ddm nhan
(cong vu)

Cong viéc do cobng chirc ddm nhén 1a bd phan quan
trong cla chinh phd tat cd cac nwéc trén thé gidi. Do
chinh la nhirng hoat dong nham gitp chinh phi xay dwng
vathue hién cac chinh sach phat trién quoc gia cling nhw
cung cdp dich vu cho coéng dan. cong chirc thuc thi cong
viéc phai chiu trach nhiém doi véi cac nha quan ly (cuc
trudng, vu tredng, giam ddc, v.v...) va nhitng nguoi dé
chiu trach nhiém v@&i nhitng nha quan ly cao hon va cudi
cung la chiu trach nhiém véi Qudc hdi, véi nhan dan.

Mat khac, cong chirc khi thuc thi cong viéc clia nha
nudc ludn phdi chiu nhitng ap luc lién quan dén cac
nhém lgi ich. Chinh vi vay, nhitng gia tri c6t I6i cla hoat
dong cédng vu cula cdng chirc cling chinh la bao dam
nhitng hoat dong cta ho khéng dwoc mau thuan vé loi
ich.

67 Trong Luat D4t dai khang dinh dat dai la so hitu toan dan, do nha nuéc
quan ly. Biéu nay cung cho thay khong ai la cha s hitu dich thyc cla dat
dai. Chi khi cé vdn dé nha nwéc mai quan ly.

@ Thuat ngtr Luat cong vu str dung khong giéng nhau. Cé thé code of civil
service cling c6 thé la Law of civil service. Tham khao dé tai “Co so ly
luan xay dwng Luat Cong vu & Viét Nam™. V& Kim Son; Pham HOng Thai
va Lé Thi Van Hanh.
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Thuc thi cong viéc cta cong chirc khong gan lién véi
nhitng gia tri vat chat ma ho phai bo ra nén cling khong it
trvdng hop, hoat dong thuc thi cdng vu it dwoc quan tam
dén hiéu qua tirc quan tam dén chi phi bd ra dé thuc hién
duoc két qua cong vu da dé ra. Va do do, thuwc thi cong
vu trong kha nhiéu truéng hop rat lang phi va hiéu qua xa
hoi thép,

Céc nudc trén thé gidi déu xay dwng cho minh nhitng
tiéu chi thé hién gia tri c6t 16i, nhwng khdng cdé nhitng
tiéu chi giéng nhau.

Luat Cong vu clia Vuong Qudc Anh dé ra bdn nhém
gia i cot 10i[69):
- Tinh liém chinh (Integrity) - dat nghfa vu thuc thi
cong vu lén trén lgi ich ca nhan.

- Trung thuc, chan that (Honesty) - phai trung thuc
va cong khai.

- Tinh khach quan (Objectivity) - nhitng dé xuét, dé
nghi phai duwoc dua ra trén co s& phan tich moi
cach chi tiét sy kién, nhan chirng, khdong dwa vao y
chi quan.

- Khong thién vi (Impartiality) - hoat dong hudng
dén phuc vu nha nuwéc khéng vi mot dang phai
chinh tri va cac dang phai sé dugc xem xét binh
dang voi nhau.

@ Luat Coéng vu clia Anh céng bd nam 2006
(http://www.civilservice.gov.uk®).
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Luat Gia tri va Bao dic cua cdng chirc cua Canada
cling dua ra bon nhém tiéu chi vé gia tri cot 16i clia cong
wu. B6 la:

- Dan cha (Democratic);

- Chuyén mén, nghé nghiép (Professional);

- Chuén muc (rng xt (Ethical) and

- Gia tri nhan dan (people values) [A].

Gia tri dan chd : gitp bd truongphuc vu loi ichchung

- Cong chirc phai cung cdp 16i tw van mot cach
trung thuc, khéng thién vi va dua ra tat ca
thong tin lién quan dé bd trudng quyét dinh;

- Cong chic phai thuc hién trung thanh quyét
dinh ctia bd, ddng phép luét;

- Cong chic phai ho tro ca tinh ca nhan va tap
thé bd va cung cédp thong tin cho Qudc hdi va
cdng dan Canada vé cong viéc cla ho.

Gia tri nghe yighiép, chuyén mon: phuc vu bang ning
lyc, tai nang, ké¥ qua, khach quan va khong thién v?.

- Cobng chtrc phai thuc thi cong viéc theo ding
phap luat va trung lap chinh i khi thyc tm
cong vu;

- Cong chirc phai quan tam dé s dung mot cach
hiéu qua tién cong;

- Trong thuc thi cong vu, két qua dat dwoc rat
quan trong nhu thuc thi céng vu;

M Luat Gia tri va Bao dic cia cong vu Canada, http://www.tbs-sct.gc.ca
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Cong chirc phdi thwong xuyén quan tdm dén
cam két phuc vu dat nudc bang hoan thién
khong nglrng chat lvgng dich vu, ti€p nhan thay
doi thong qua va hoan thién chét lvong cung
cdp dich vu bang ca hai thi tiéng;

Cong chirc phai bdo dam gia tri minh bach phai
duwgc gilr khi thiee thi phéap luat.

Gia tri chudn muyc mang tinh dao dic: hoat dong &
moi noi, moi lic nham duy tri niém tin cGa céng ching
vao nha nuwéc (chinhpha).

Cong chic phai thuc thi cong vu va sap xép
cong viéc riéng dé bao ddm cong ching tin
twdng tinh khach quan, khéng thién vi khi thyc
thi céng viéc;

Cong chtrc phai thyc thi cong vu & moi noi,
moi luc theo hwdng phuc vu an toan cho cong
ching khéng chi nhitng quy dinh trong phép
luat;

Cong chtc phéi thuc hién nhiém vu va trach
nhiém vi lgi ich chung;

Khi ¢c6 mau thuan gilra cong va tw, phai giai
quyét trén co s& bao vé loi ich cong.

Gia tri nhan dan: thé hién sy ton trong, céng bang,
lich su khi gidi quyét cong viéc cho dan va véi cap dudi
(respect, fairness and courtesy).
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- Gia tri nhan dan phai dwoc thé hién trong toan
bd gia tri cdng vu;

- Céc t6 chirc cong vu phai hwéng dén tham gia,
cong khai, giao ti€p va ton trong tinh da dang
cua cong dan;

- Quyét dinh bd nhiém trong cong vu phai duva
trén cong tich;

- Giatri cong vu phai ird thanh yéu té quan trong
dé tuyén dung, danh gia va thang tién [71].

Trong xu hwéng cai cach hoat dong ctda nha nwéc, md
hinh “quan tri nha nuwéc t6t - good govemance” ciing da
dé ra nhitng sv thay déi mo hinh quan ly. Cung voi sy
thay doi cla moi trwong trong dé céng chic thuc thi
cong viéc cla minh, thi cac gia tri c6t 16i cla cdng vu
cling doi hoi phai thay doi thich (rng. Nhirng gia tri mang
tinh truyén théng cla hoat dong cong vu van duoc tiép
tuc xem xét va nhan manh lai, nhwng dong thdi nhitng
gia tri m&i sé doi hoi phai dwa vao khi ap dung nhirtng mé
hinh quén ly méi trong khu vuc nha nwéc [7]. Vi du
khong thién vi la nham thé hién su tiép can binh déng
dén céng vu va dirng tredc phap luat ctia moi cong dan.

7L BON gia tri céng vu cla Canada dwoc dich ra tiéng Viét. Noi dung chi
tiét bén trong clia bon yéu té do, chdng téi dé nguyén tiéng Anh. Giang
vién va sinh vién cung nghién ctru nodi dung chi tiét bang tiéng Anh. Ban
dich chi dé tham khao khéng chinh thtc.

R Nhirng mo hinh quan ly nha nwéc theo cach mai da dwoc nghién clru &
trong cac mon hoc khac. Vi du, MOhinh quan ly céng méi; mo hinh quan
ly dua vao két qua; mé hinh quan tri nha nuéc (governance) ( 8 nhém tiéu
chi dugc goi la Good governance).

169



Dbiéu tra & 24 nudc thudc khéi OECD, nhom tac gia da
dua ra 8 nhom tiéu chi vé gia tri cot 16i cia céng wu.
Nhiéu nwéc xdy dung nhirng gia tri cot 16i theo tinh hinh
chung cla nwéc minh. Tim kiém tir cac nudc thudc
OECD, c6 thé thdy nhitng gia tri cot 16i khong giong
nhau. Vi du: Nghién ctu & 24 nu¢c thudc OECD, céc gia
tri c6t 16i (8 nhom) dwgc st dung & cac nwdc nhuw so do
6:

Sodb 6: MOt O téul

IKINiidjjg thiéii va
I>*» *1> |uftfc
'V**«®thvic
Mkti™ bacK

Bifet <1idlig=

AEmM
Ghichdrcon séchisénuéccl

Trong s6 24 nuéc chi cd 10 nwéc coi cong bang
(justice) nhuw la mét gia tri cla dao dirc. Nhung tat ca cac
nwdc déu thira nhan khong thién vi (impartiality) la mot
gia tri dao dic cét 16i. Biéu nay phan anh ding gia i
cong dan cla cac nudc [73]. Diéu nay cling thé hién thach

Building Public Trust: Ethics Measures in OECD Countries. OECD
Public Management Policy Brief
September 2000. PUMA Policy BriefNo. 7.
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thiic rat quan trong khi thuc thi cong vu la phai déi x
moéht cach cong bang vai tt cd moi cong dan. Sy cong
bang clia cong dan d8i véi cong vu clia nha nudc do can
b, cong chirc, vién chirc cung cap & Viét Nam ciling la
mot thach thirc.

& Viét Nam, mot chuan muc cla gia tri céng vu chua
duoc chinh thirc ban hanh va trong nhiéu tai liéu cé lién
quan, chlng ta co6 thé tim thdy nhitng gia tri d6. Luat Can
bd, cbng chirc (2008) quy dinh “Hoat déng cong vu cua
can bd, cdng chirc la viéc thuc hién nhiém vu, quyén han
clia can b0, cong chirc theo quy dinh clia Luat nay va cac
quy dinh khac cé lién quan.”[7] va diéu d6 cling c6 nghia
la cdng vu la phuc vu, cung cép dich vu dén cho cong
dan, xa hoi. Nhung chuan muc clia céng vu dé lai duoc
quy dinh trong nhiéu loai van ban phap luat khac nhau.
Vi du Luat Phong chdéng tham nhiing; Luat Thuc hanh
tiét kiém, chéng lang phi, v.v...

Trong Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh giai
doan 2001-2010, muc tiéu cta cai cach hanh chinh ciing
nham huéng dén nhitng gia tri clia cong vu (d6i voi khu
vic hanh chinh). D6 la: “Xay dyng mo6t nén hanh chinh
dan cha, trons sach, vitng manh, chuyén nghiép, hién dai
hoa, hoat dong cé hiéu iuc, hiéu qua theo nguyén tac cla
Nha nuéc phap quyén xa hoi chd nshia dwéi s l1anh dao
clia BDang: xay dwng doi ngl can bo, cong chirc c6 pham
chat va nang luc dap (ng yéu cau cla cong cudc xay

7ADiéu 2, Luat Can bd, cdng chirc (2008)
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dwng, phat trién dat nwéc. DEn ndam 2010, hé thong hanh
chinh vé co ban dwgc cai cach phu hop véi yéu cau quan
Iy nén kinh té thi truong dinh hwéng xa hdi chi nghia”
[7]. Nhitng chudn muc dé la dinh huwdng dé huwéng dén
ctlia moi hoat déng cda cdng chic (thuc thi cdng vu).

Trong phap luat cta Viét Nam vé can b, cong chirc,
thuat ngl* céng vu cling dd dwgc s dung. Nhung Luat
Can b0, cong chic clia Viét Nam chi quy dinh mot sb
nguyén tic co ban cho hoat dong cong vu:

1. Tuan tha Hién phap va phap luat.

2. Bao vé loi ich clia Nha nuwéc, quyén, lgi ich hop
phap cla t6 chirc, cong dan.

3. Cong khai, minh bach, ding thdm quyén va c6
st ki€ém tra, giam sét.

4. Bdo dadm tinh hé thong, théng nhat, lién tuc,
thong subt va hiéu qua.

5. B&o dadm th¢ bac hanh chinh va sy ph6i hop
chéat ché [7].

Can cha y rang, hoat déng cong vu la hoat déng thuc
thi céng viéc clia nha nwdc do cdng chirc dam nhan. Tuy
thudc vao diéu kién cu thé clia qudc gia dé c6 nhirng cach
nhin nhan gia tri cot 16i. Co s& dé xac dinh gia tri c6t IGi
cla cong vu cé thé khac nhau gilra cac nudc, nhwng cd
thé la:

7% Xem Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh ban hanh kém theo
quyét dinh 136/2001/QD-TTg cla Thu tuéng chinh pha.
Diéu 3, Luat Can b9, cdng chic (2008)
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- Chuén muc x& hdi (khac nhau & tlrng nwéc);

- Nguyén tic dan cha (cling khoéng giéng nhau
gilra cac nudc);

- Chuan muc nghé nghiép (khi coi cong viéc cla
cong chtrc thyc hién trong khu vyc céng cling
la mot nghé).

MOt sO tO0 chirc khong thudc khu vuc nha nwéc cling
khong it tredng hop coi nhitng ngudi lam viéc trong t6
chirc cia minh la “civil servants - cong chic”. Nhung
thuat nglr cong chic & day hoan toan khac véi nghia
cong chirc nha nuwdc. Mat khac, cong viéc ma nhirng
nguoi nay dam nhan cling dwgc goi chung la céng vu
(pubic Service). Vi du, Lién minh Chau Au 12 mot thé ché
“nha nwdc”, mac du la fién két cda nhiéu nuéc. Ho co
dao luat riéng vé cong vu nhwng mang tinh chat chung
cho tat ca cac nuwdc va nguoi lam viéc cho cac “td chirc
con thuéc Lién minh”.

Lién hop quéc hay Ngan hang Thé gi¢i déu dua ra
nhitng chudn muc gia tri cong viéc cla cac té chic do.
Do la nhitng gia tri cdt 16i ho phai vuon dén. Va thuat
ngtr cong vu cling duoc cac to chirc nay st dung.

M6t s6 t0 chirc thudc khu vuc tw nhan cling dua ra
nhitng van ban xac nhan nhitng gia tri cot 16i ctia ho dé
nguoi lam viéc trong td chirc dé vuon dén. Va dong thoi
d6 cling chinh la nhitng chuan muwc dé ho xay dung cac
chuan muc hanh vi (ng x&. Khong chi riéng khu vuc
cdbng, m6 hinh xac dinh gia tri cét 16i cho thuc thi cong
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viéc hang ngay ciing la nhirng van dé chung cua nhiéu to
chirc. Vi duy, Tap doan SGC dwa ra nhitng gia tri:

Khong lam bat cr dieu gi ma chlng ta biét ring
hoac nght rang n6 khéng hgp phap hoac trai dao
durc.

Khong st dung tai san cong ty cho lgi ich ca nhan.
Khoéng tham gia vao bat ct giao dich nao ma n6
khdng c6 muc dich kinh doanh chinh dang va hop
phap.

Hay tw hoi liéu co bat ky giao dich hay thu doan
kinh doanh du tinh nao cé thé tru virng trwdc sw
kiém soat ky lwdng cua duw luan néu né bi phoi
bay.

Khéng lam bat cv diéu gi ma nd doi hdi ching ta
khong thanh that.

Xin 101 khuyén khi ¢c6 sy nghi ngo [77].

Singapore dwa ra mot s6 gia tri cong vu don gian va
chia thanh 3 nhom [7):

Liém chinh: Lién chinh duoc coi la hat nhan niém tin
cla Singapore. D6 cung la nén tdng cho st ménh, muc
tiéu va niém tin cho cac hoat ddng. D6 cling chinh la yéu
t0 dé nguoi dan Singapore cé thé tin twdng & chinh phu
dé duy tri chd quyén, doc lap. Nén cong vu Singapore
phai duy tri mot chuan muyc rat cao cla liém chinh.

77Quy tic vé dao dirc nghé nghiép va tinh trung thue, www.ses.com . (xem chi tiét
phu luc vé quy tac nay).
Trich tlr tai liéu chia “Public Service Division Singapore” 2007.
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Cung cép dich vu cho céng dan Singapore: Nén cong
vu Singapore sinh ra dé cung cdp dich vu cho céng dan
Singapore. Cong vu ludn phai lam dang, hop ly; s cdm
thdng va thich ing v&i doi hdi cua cdng dan va ludn phai
quan tdm vi lgi ich cda nha nwéc va nhan dan trong tw

duy.

M6t nén cong vu hoan hdo: Nen cong vu va céng chiic
[ubn phai thé hién sy hoan hao khi cung cép dich vu cho
cong chung.

Nén cong vu cua Australian cling dua ra mot s6 chuan
muc gia tri [/

Coéng vu trung lap chinh tri c6 nghta la moi
hoat dong phai thwc hién khdng thién vi, mang
tinh nghé nghiép, khéng phu thudéc vao y dinh
chinh tri cta nguoi ihwc thi;

Nén cong vu trong dé quyét dinh lam viéc dua
trén cong tich;

VI tri lam viéc khéng phan biét, thong nhat da
dang clia cong dong;

Tiéu chuan dao dirc cao nhat;

Bé&o cdo hoat dong mot cach cong khai trong
khuén kho trach nhiém cda bd ddi voi chinh
pht, Quéc hdi va nhan dan;

MAustralian Public Service Commission
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- Theo doi héi cua chinh phd, cung cédp tv van
chinh x&c; dung thoi han; trang thuc, toan dién
va thyc hién chinh sach va chuwong trinh chinh
pha;

- Cung cép dich vu trung thuc, hiéu qua, khdéng
thién vi, lich su cho nhan dan va nhay cam vai
van dé da sic toc;

- C6 khd nang lanh dao véi chat lwvgng cao nhat;

- Thiét 1ap quan hé lam viéc nhan manh dén giao
tiép, tv van, hop tac va dau vao tr ngudi lao
dong vé nhitrng van dé anh hwang dén ho;

- Cung cép cbng bang, linh hoat, an toan va
twong xirng céng vu;

- Thic ddy co hdi binh déng viéc lam;

- Tap trung dat két qua va quan ly;

- Cung cép co hdi thich ng cho tat ca thanh vién
tim ki€m viéc lam;

- Heé théng cong vu dwa vao viéc lam dé mé rong
hiéu qua hé thdng dan chu;

- Cung cap mot hé thong danh gia dé xem xét
quyét dinh lién quan dén nguoi lao dong.

NOi tom lai, cbng chirc thyc thi cong viéc trong khu
virc nha nwéc déu phai ludn huwéng dén nhitng gia tri cot
I6i cla cong vu. Do tinh chat, dac diém cia cong vu
trong khu vic nha nwéc, khi thiye thi céng viéc do, cong
chirc phai quan tdm, xem xét tat ca cac yéu t6 thudc vé
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gia tri cot 16i cla nhitng hoat dong cla nha nuwéc Oy
quyén cho coéng chtc thyc hién.

Huéng dén dat dwgc nhitng gia tri c6t 16i clia cong vu
chinh la nhitng chuan muc hanh vi mang tinh nghé
nghiép ma céng chirc phai quan tdm. Tuy nhién, cung voi
thé ché hoa thanh van ban phap luat, chuan muc dao dirc
nghé nghiép cla cong chic tré thanh nhirng yéu té cudng
bic phai thuc hién.

1.3. Cacyéu t6 anh hudng dén hoat dong thuc thi
cbng vu clia cdng chirc

Cdng vu phai tap trung vao nhiing gia tri c6t 16i va
phai xem xét va chdp nhan nhirng thuc tién va nguyén tac
hoat dong sdn xuéat, kinh doanh cua d6i tac khu vuc tw.
Mot bd may nha nwéc hoat dong cé hiéu qua, quan ly tot
dat nwéc phai nudi dwdng mot nén cong vu (hoat dong
thuc thi cdng viéc cda ddi ngli cdng chic) c6 nang luc,
canh tranh v&i cac chu thé khac.

Trong xu huéng chung cla hoat dong cdng vu, cong
chdng la nguei dong vai tro quan trong vei hoan thién
hoat dong céng vu. Ho cé quyén doi hdi cung cap thong
tin; quyén duoc lwva chon cach thic cung cdp dich vu
cling nhv quyén duoc tr ch6i nhan nhitng loai dich vu
yéu kém. Ho c6 quyén doi hdi va chd doi mot mic dod
cao hon vé tinh chuyén nghiép; tinh cam két va ding hen
va cung cap dich vu cé chat lugng.

Hoat ddng thuc thi céng viéc cla céng chirc do dé
phai chiu ap luc thwong xuyén clia cong ching va phai
x6a bd nhirng hang hut hién nay trong thyc thi cong viéc
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cla cong chirc dé hudng dén chat lvong dich vu cung cép
cao nhét.

Thuc thi cdng viéc tot hon cla cong chic cling doi
hoi mot trach nhiém bao cao v@i cac bén cé lién quan cla
chinh nhitng nguoi 1&8nh dao trong bd may nha nuéc hién
nay. Bay ciling 14 mot doi hoi quan trong khi xay dung
dao dirc cong vu khong chi cho céng chirc n6i chung ma
cho cé cong chic 1anh dao, quan ly.

Phan tich hoat dong thuwc thi cong viéc cua céng chic
mot sd yéu t6 sau sé anh huédng dén hanh vi ing X cla
ho khi thuc thi cong vu. D6 la:

(i) Coéng vu duogc thiét ké dwa trén cac nhiém vu da
duoc dinh san. Va diéu nay tao nén mot nét dic trung co
ban la twong lai cia cdng chirc cling dd duoc xac dinh.
C6 nhiéu viéc cho mot loai ma trong khoa hoc t0 chic
goi la vi tri céng viéc. Tat ca cac loai nhiém vu dé (do
nhiéu nguoi thyc hién) ¢ cung mot méc lwong. Tinh
canh tranh rat han ché vi chi c6 khong nhiéu muc luong (
trong bd may hanh chinh nha nuéc, nhitng ngudi tot
nghiép dai hoc & Viét Nam trong 9 ndm dau chi cé 9 mirc
lvong) [80]. Vi i d6 lai dwoc dat vao bdi nhitng nguoi
khong theo nhitng chudn muc vé cong viéc. Ho theo
nhitng chuan mwc mang tinh “chinh tri”. Diéu nay sé anh
hwdng rat 16n dén xac dinh chudn hanh vi tng x& clia
cong chuec.

8 M6 hinh nay dwgc goi la 1110 hinh chirc nghiép. Theo phép luat Viét
Nam, ngach chuyén vién hién nay cé 9 mic lvong. Va muén dugc Ién
ngach phai sau 9 nam va Ién ngach trén (chuyén vién chinh) ciing chi c6 7
muc luong.
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NEu chudn héa vi tri cong viéc cla tlrng cong chic
dam nhan véi nhitng foai cong viéc cu thé c6 ban mo ta
cong viéc day da, sé tao thuan lgi hon khi quan ly thuc
thi cong viéc cua céng chuc.

(2) Cong viéc ma cbng chirc thyc hién trong khdng it
trvong hop lai chiu tac dong cla nhiéu yéu to.

Nhitng cong chirc méi vao t6 chirc nha nwéc thuong bi
ngap dau voi mot khdi cong viéc va thuong cling khong
biét xtr ly nhu thé nao véi tinh da dang. Va nhiéu viéc (ké
cdviéc dung, Gan) khdng dwgc xi ly.

Trong khi cong chic c6 kinh nghiém, c6 thé lai biét
cach dé lam chéch hudng hodc khong can lam gi ca.

Phan tich cac yéu to anh hudng dén hoat dong thuc thi
cong vu cla cong chirc c6 thé minh hoa qua qué trinh
lam quyét dinh [81]. Nghién clru md! quan hé gitta hanh
vi clia cac nha quan ly khi dwa ra cac quyét dinh va quyét
dinh mang tinh dao dic dugc xem xét thébng qua phan
tich cac yéu t6 anh huwdng, tac dong dén quyét dinh do.
Nhiéu yéu td tac dong vira mang tinh chinh tri, vira mang
tinh nghé nghiép, chuyén moén lam cho trong khéng it
treong hop cac quyét dinh dwgc ban hanh (san phdm cla
hoat dong cong vu) lai khdng hwéng dén nhitng chuén
muc cla cdng vu.

8 Chuong 19 Ethical decision making. Sach Handbook of administrative
Ethics. Edited by Terry L. Cooper. NXB Marcel Dekker, Inc New York
Basel - Hongkong. 1994.
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2. Bao dirc thyc thi cdng vu cla céng chirc

2.1.Qua trinh hinh thanh dao dtrc thuc thé cong viéc
clia cdng chirc (dao dirc cong vu)

Qua trinh hinh thanh dao dirc cdng vu cla cong chic
c6 thé chia thanh ba giai doan nhu hinh vé so d6 7. Tuy
nhién, phan chia chi tiét cac giai doan nay chi mang tinh
twong doi.

So* db6 7: Ba giai doan phat trién cua dao d&c cdong vu

| :<3ic*T dt»dfi
i ;tw eiac (y

phap luat thtVc)

Giai do”™n
~ I
lai cfoar> .
§ hoéa.
phat (ty
nhan thtc)

Pao dic cong vu, modt khai niém khdén2 méi. Tuy
nhién, ndi dung cuta né la gi, dau la chuan muc, co quan
nao danh gia va giam sat lai la nhirng cau hoi bd ngé. Do
vay, phai chang cac chudn muc dao dic cong vu chi goi
gon trong cac khuynh huwéng trau déi mot so pham chat
va nhitng quy tac cla van hoa giao tiép?

Viéc thyc hién nhitng tiéu chuén dao dirc cong vu sau
khi da duoc thé ché hda nhat dinh sé tao nén mot budc
chuyén cho nén hanh chinh. Coéng chirc ia nhan td quan
trong ddi voi sw thanh cdng cla cai cach khu vuc cong,
do do viéc tuan tha quy ché dao dic cong vu sé déng gop
vao nhitng nd luc cai cach trong cac linh vic khac. Nang
cao cac gia tri dao dirc cdng vu cung véi cac ké hoach,
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cac sang kién cai cach hanh chinh phai la mot trong
nhitng nhiém vu wu tién hang dau cta bd may hanh
chinh.

2.1.1. Giai doan tu phat

Qua trinh hinh thanh dao dic cong vu cling giéng nhu
qué trinh hinh thanh dao dic ndi chung. D6 la mot qué
trinh tr nhan thire, y thic dén tu duy hanh dong va cudi
cuing duoc chuén hoa thanh quy tic, quy ché va phap luét
clia nha nuoc.

Neu dao dirc x& hoi la san pham cla cac hinh thai y
thirc xa hoi, thi dao dirc cong vu phai la san pham tét yéu
clia qué trinh hinh thanh va phat trién cta cac mo hinh
nha nwdc véi nhitng con nguoi cu thé lam viéc cho nha
nwdc. MOi mot hinh thai x4 hdi gan lién vai mot hinh thai
nha nuéc, nhirng gia tri cot 16i clia hoat ddng bdi chinh
nhitng con nguoi cla nha nwdc cling sé thay doi va cung
vGi sy thay doi dé cla gia tri, nhirtng hanh vi, cach (ng
x(r va quan hé dé dat dén chuan muc cla céac gia tri do
cling thay doi.

Xa hoi loai nguoi trdi qua nhiéu cudc cach mang. Bo
la su thay thé mot ché do x& hoi nay bang mot ché do xa
hoi khac. Mo6i mot ché do tiép theo sau vira mang tinh ké
thira, vira mang tinh phat trién. Diéu dé lam cho cac gia
tri cla hoat dong nha nuwéc thay d6i theo. Néu trong xa
hoi phong kién, véi tu twdng la ‘trung quan, ai qudc”,
trung v&i vua la trung véi nuéc, dan cha trong hoat déng
thwe thi cong vu clia nha nwéc khong dugc thé hién qua
nhirng chuan muc cu thé ma théng qua cac “khau du” cua
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vua va cach rng xt clia vua dugc coi nhw ia cach tng xu
“mau muc”.

Giai cdp tv san gianh lai chinh quyén mong mu6n xay
dung mot nha nuéc “cong hoa”. Va diéu d6 dat ra nhitng
tv duy méi vé gia tri va dao dirc. Tu twdng phap quyén;
tam quyén phan lap lam cho cac gia tri hoat dong cong
vu cling phai thay doi theo,

Giai cdp vo san ding lén lam cudc cach mang lat do
giai cap tv san & modt s6 nudc trén thé gidi va mong
mudn xay dung mot xa hoi mai, dua trén nhirng quan hé
mé&i. Quan hé san xuat duoc xac lap trén co sé lgi ich va
hanh phic cta nhan dan lao dong; sw cong bang trong
hudng thu va su hai hoa gilra lgi ich ca nhan va lgi ich xa
hoi; 18y chd nghfa nhan dao cao ca cho viéc giai quyét
cac quan hé; quan hé gitra con nguti va con nguoi mang
tinh binh déng hon va chd trong xay dwng mot nha nuéc
“cua dan, do dan va vi dan dich thuc”. Va tir do tao ra
mot nén tdng mai cla “dao dic v san”. Va do cling la
nén tang dé ra doi mot “co ché tap trung, bao cap” nhw
da va dang ton tai & mot s6 nuoc.

Nhiing gia tri cua céng vu khéng chi dwoc nhin nhan,
xem xét bai tlr trong cac to chirc nha nuwdc ma vai tro cla
nhan dan ngay cang gia tang doi hoi phai thiét l1ap va
vuon dén nhirng gia tri méi.

M6t nha nwéc cang ngay cang dan chu trong tat ca
phwong dién; vai tro cGa nhan dan ngay cang tré nén yéu
t0 quan trong dé giam sat cac hanh vi ng x{ cla cong
chirc c6 vuon dén gia tri cdt 16i ma cong dan mong mudn
hay khoéng.
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2.1.2.Giai doan phép luat hda céac gia tri dao duc
cbng vu

Pao dirc cong vu tirc dao dic clia nguoi lam viéc cho
nha nudc noi chung va cdng chirc ndi riéng khi thuc thi
cong viéc nha nwéc giao cho ho. Tuy thudc vao phéap luat
cla cac nuwéc phan loai nguti lam viéc cho nha nuéc
(khu viec cdng ndi chung) ma pham vi nguoi lam viéc
cho nha nwéc dugc goi la cdng chirc sé khac nhau.

Trong diéu kién cu thé clia Viét Nam, thuat ngr cong
chirc da dwogc quy dinh dé chi mdt nhém nguoi cu the,
nhung cling thay doi theo su van dbng, cai cach hoat
dong quan ly nha nuwéc [8). Do dd, khi noi vé dao dic
cong vu cling c6 thé dé cap dén nhirng khia canh dao dirc
cho céng chtrc khi thuc thi céng viéc cla ho (nhiém vu);
nhung ciing cé thé van dung dao dic thyc thi cong vu
cho tat ca nhdm nguoi lam viéc cho nha nuoc.

Trao lvu chung cua tdt cd cac nuwdc trén thé gidi la
phai phap luat héa nhitng gid tri c6t 16i cla cong vu
(phap luat vé cbng vu) va phap luat héa nhirng quy tac,
chuan muc gia tri dao dic va hanh vi ng Xt cua cong
chirc. Tlr cac nudc phat trién dén cac nuwdc dang va cham
phat trién da dan dan tlrng buwdc dwa ra nhune gia tri
chuan muc cho thuc thi cong vu clia cong chirc [ 3. Bay
cling la nét khac biét gilra dao dirc néi chung va dao dic
mang tinh chudn myc phéap ly doi véi nhitng nguoi thuc
thi cong viéc cla nha nwéc. Nhiéu nudc ban hanh “chuan
muc dao dirc cong vu” dudi hinh thirc la “chudn muc -

& Tir SAC Iénh 76/SL ndm 1950 dén Luat Can bo, cdng chiic (2008) da c6 nhirng
s thay déi vé cach phan loai va goi tén cong chrc.

&8 Theo nghién clru cua mot s6 tac gid, cac nudc dang phat trién rat quan
tam dén xay dwng mot hé thdng chuan muc quy dinh dao drc va chuan
muc hanh vi clia cong chirc dé lam co s& cho viéc kiém sodt.
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code”, nhung c6 tinh phap ly cao cia mét van ban phap
luat. Diéu do c6 nghia la “gia tri dao dic” mang tinh
cwdng bic thwc hién hon la “ty nguyén, cam két”. Bo
cling la giai doan céan thiét khi ma céach thuc thi cong viéc
cla nha nuwéc do céng chirc thwc hién cd nhiéu nét dac
trueng.

2.1.3. Giai doan tu giac

Qua trinh hinh thanh dao dic cone vu la mot qué trinh
phat trién nhan thirc tir tw phat (dao dic ca nhan, dao diic
xa hoi) dén thé ché héa thanh phap luat ctia nha nudc va
cubi cung phai nang lén theo chuan muc dao dirc mang
tinh tv giac. Ba giai doan phat trién cla hinh thanh dao
dlrc cdng vu cé y nghfa khac nhau, nhwng phai huona,
dén dich cubi cung la tv giac trong viéc thuc hién cac
hanh vi dao di*c mang y nghia dac trung cho céng wu.
Pay cling la diéu ma nhiéu nuéc trén thé gi¢i phan dau
huwéng dén. Khd cd thé kiém sodt moi hoat dong cla
cong chirc bang cong cu phap luat, vi tinh da dang, tinh
toan dién cla hoat ddng cong vu. Néu thiéu tv giac, cong
chirc sé “thién vi, lgi ich riéng trén nén tdng céng vu” va
khé c6 thé phat hién [84. Phai lam cho cong chirc thdm
nhudn nhitng tw twdng, gia tri va chuan muc cla dao dic
cong chirc gidng nhu “con chién ngoan dao”, moi noi
moi lic déu ty giac thuc hién, khéng can mot “phong
trao”.

8 bac trwng cua cong vu la toan dién. Bigu nay cé nghia la céng churc
thuc thi cong vu & moi khong gian, thoi gian va dia diém. Néu khoéng co
sw tw giac trong thuc thi gia tri cong vu, thi nhitng biéu hién tiéu cwc khi
thuc thi cong vu kho c6 thé chdm dit (xem VietnamNet).
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Nhiéu nwéc trén thé gidi phai mat rat nhiéu nam dé xa
h6i dan sy chadp nhan nhitng gia tri cla phap luat. Vi du,
trat ti an toan giao thong va tin hiéu, dau hiéu trén duong
doi voi nguoi Chau Au la “quy pham phap luat va khong
ai vi pham”. Ngay trong dém khuya, mua tuyét, néu co
deén do nguwoi di dwong van dirng lai, bat ké cd hay khong
¢ canh sat giao théng. Nhung & cac nwéc dang phat trién
va kém phat trién nhu & Viét Nam, khai niém den dd, tin
hiéu, ky hiéu trén duong chi 1a nhirng gi “khéng cé trong
y thirc ctia ho”. Ho chi tuan thd khi c¢é “canh sat”. Dé tao
duwoc “y thrc”, phdi gidbng nhu nhitng thi nghiém tao
phan xa cé diéu kién trong sinh hoc. Phai rén gilia nhiéu
l&n thi “con nguoi, cdng dan” maéi “nghiém chinh, ty giac
chap hanh phép luat.

Pao dirc cdng vu phai duoc chudn héa thanh phap luat
va phéi huén luyén, day céng chic “ngdm sau” vao dau
ho nhitng y niém, nhitng khai niém va nhitng cach thic
Xt ly. Va hy vong sau nhiéu nam, dao dirc cong vu tré
thanh yéu to tw giac.

Giai doan hién nay phai la giai doan ban hanh va thyc
thi nhitng chuan myc mang tinh dao dic khdng chi la
nhitng quy dinh c6 tinh “chung” ma phai la nhirng hanh
vi cu the. Dao dirc cong vu khdng phai chi néi vé nhitng
diéu cdm, nhirng gi phai tao ra (ethics) ma phai cu the
héa thanh nhitng hanh vi cu thé (conduct). Bay mdi
chinh la nhitng bi€u hién cla dao dirc dwgc giam sat.
Khong dugc st dung gio lam viéc cong cho viéc riéng
chi la két qua. Do do, phai thé hién bang thudc do, hanh
dong cu thé.

Nhitng quy dinh mang tinh chuan muc cho cac hanh vi
tng Xt clia céng chic khi thyc thi cong viéc cua nha
nwéc giao cho ho trén cac van ban phap luat chi mai la
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mot phia cda khia canh dap dtrc cong vy, van dé quan
trong chinh la nhitng co ché dé thuc hién dwgc nhitng gia
tri chuan muc do.

Trwdc hét, phai cho tat ca cong chirc hi€u rd ban chét,
ndi dung va cac tiéu chuan cta nhirng chuan muc hanh vi
dé. Day cé thé coi la diéu kién tién quyét cla dé “chuén
muc dao dic cong vu” cé hiéu lyc. Ching ta c6 nhiéu
diéu khéng duoc lam, nhung chi c6 nhitng nha han lam,
giao vién di day néi vé nhiing diéu d6, nhung chinh d6i
v@i nhitng nguoi thuc thi cong viéc clia nha nwéc giao
cho ho, it khi hiéu, thudc va ludn luén nh¢ khi tién hanh
bat clr hoat dong nao. Diéu nay xay ra khong chi doi véi
nhitng “chudn muc dao dirc” ma ngay ca khong it chuan
muc chuyé&n mon, tha tuc khac. Céng chic thuc thi cong
viéc nha nuéc giao cho “khdng nam luét, quy dinh lién
quan dén cong viéc d6” khong phai la trwdng hop khong
pho bién [&].

Chuan muc quy dinh vé hanh vi irng xt, giao ti€p hay
cac gia tri c6t 18i ma cong vu phai huéng dén phai gan
lién chat ché v&i moi can bd, cdng chirc trong qua trinh
thwe thi cdng viéc cua nha nudc giao cho ho. Ho phai
duoc dao tao, hudng dan dé hiéu rdé ndi ham cda nhitng
chuan muc dé. Mot trong nhitng gia tri cot 16i thwong
dwgc cac nuwéc néu ra la “liém chinh - integity” nhung lai
khong chi rd ndi ham cho cong chic hiéu dé doi chiéu,
thic hién. Diéu nay chinh la si han ché cta nhirng nguoi

& Bén canh nhirng nguoi thuc thi cong viéc nha nudc giao cho, biét khong
dwoc lam nhw vay, nhwng vi nhitng lgi ich ca nhan, da “c6 tinh” lam sai.

Ciing c6 khong it truong hgp sai, do ho “twdng nhuw vay trong quy dinh”.
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soan thdo ra cac “chudn muc dao dic”, nhung thi€u giai
thich, hwéng dan ho cu thé vé ndi ham. Hay ching ta chi
mGi c6 “khung luat” chi chua phai “luét chi tiét, luat gidi
thich”. Vi du, trong chuan muc dao dirc cta cong chirc vé
ké khai tai san, can phai cu thé héa thanh digéu “quy dinh
tat cd nhitng loi ich hop phap, loi nhuan ctia moi hoat
dong trén thi truong chirng khoan, cho thué bat dong san,
gop vén dau tw, v.v... déu phai ké khai hang nam va
ngay ca lgi ich c6 dwoc cua nhitng ngudi c6 lién quan
nhr v, chdng, con cai va nguti than cling phai duwoc
quan tam dé dua vao xem xét”. Diéu nay sé tao cho cong
chiic biét nhitng gi thuéc pham trtu chuan muc hanh vi
dao dirc quy dinh.

Khia canh th 2 cda hiéu lwc cta chudn muc dao dic
thudc vé bd phan ctia nhirng nha quan ly cac cap trong bd
may nha nvoc. Ho c¢é thé Ta nhitng nguoi ding dau nha
nuoc, chinh ph dén cac cdp quan ly thdp nhat trong bd
may nha nuwdc. Bay la nhirng ngudi theo phong cach
“lanh dao néu guwong”, phai la nhitng nguti “tuadn tha
nhitng diéu quy dinh cla phap luat” cling nhu nhitng
chudn muc dao dic cua cac van ban phap luat vé dao
dic. Day la diéu cuc ky quan trong. Nhung dong thoi
day cling la diéu da va dang doi hdi phai su no luc 16n
clia cac nha quan ly. Néu diem lai cac vu an cé lién quan
dén cong vu, thi séi 1am cé thé thay tlr ngay su “chi dao”
clia cac cap quan ly va sau dé la nhan vién cap dudi.

Nhu trén da néu, néu nhitng nha quan ly du & cap nao
cling tuan tha nhitng quy dinh cta phap luat trugc tién,
thi khé c6 thé céc cap thdp hon cé thé lam trai quy dinh.
Phap luat cta cac nudc quy dinh cu thé vé van dé “qua va
nhan qua”. Va phap luat Viét Nam cling quy dinh diéu
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nay trong “Luat Phong chong tham nhiing”, nhung “véan
hoéa phong bi” & Viét Nam dang tré thanh dau an cla
“van héa”. Nhung “nhan va dwa phong bi” lai thudc hai
giai tang khac nhau. Va diéu ai cling biét la “ai la nguoi
nhan phong bi”; ai la nguoi dwa phong bi. Neu mét
ché “khong dat I6t” dwoc quan triét ngay tir nguoi quan
ly, chac rang khong ai dwa dé ho nhan.

Thi€u nhitng co ché rang budc nhw trén, nén khd o
Ihé dé cho mot chudn muc dao dic cd thé trién khai hiéu
Ivc nhu mong muén.

Phai nhin nhan trwéc nhitng thach thirc déi voi viéc
thuc thi nhitng chuan muc dao dirc trong khu vic nha
nwéc. Bay cling la mot trong nhitng van dé co ban clia
viéc quy dinh cac chuan muc, thudc do va nhitng cach
tng x&. Hién nay chdng ta it khi thyc sy quan tam dén
van dé nay. Vi du, Phap Iénh Can bd, cong chirc (1998 va
slra doi) quy dinh “ Nguoi dirng dau, cdp phd cla nguoi
dirng dau co quan, vo hodac chdng cta nhitng nguoi dé
khoéng dugc gop von vao doanh nghiép hoat dong tron?
pham vi nganh, nghé ma nguti do6 triwc ti€p thuc hién
viéc quan ly nha nwéc” [85). Néu doc qua, cd thé thay quy
dinh kha chat ché, nhung néu la nha thuc tién, thir phan
tich cac kha nang cé thé “de doa viéc thic hién quy dinh
dé”. Can b, céng chic cia Viét Nam mang tinh hé
thong. Ho lam viéc & nhiéu to chirc cta nha nwéc va ho
c6 thé luan chuyén gitta cac t6 chirc cla nha nuéc do.
M6t tong giam doc mot téng cong ty cla nha nwdc sau
khi c0 phan héa (da c6 mot lwgng cd phiéu nhat dinh)

& Diéu 19, phap Iénh can bd, cong chirc ( 1998 va slra doi)
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duoc chuyén vé lam & co quan nha nwéc véi chic vu
quan ly nhét dinh. Vay x ly nhu thé nao phan “vén” cla
nguoi nay. Quy dinh la “vg, chdng”, nhung thuc té “co
phan clia con” nhwng toan bd la vén cla b6 me. Vay diéu
nay s& anh hudng nhu thé nao “dén chuan muc hanh vi
dao dirc quv dinh trén va ngan nhu thé nao vé “thién vi”.

DPiéu ndi trén chi la moét vi du nho dé thé hién diéu
quan trong la thiéu tién liéu tinh kha thi cda chuan muc
dao dirc dang la van dé nan giai,

Thuc té cta nhiéu Iinh vuc dao dic cling nhu dao dic
cong vu, van dé co ban van la “cam két mang tw nguyén
clia viéc tuan thd nhitng gia tri dao drc” cla t0 chirc,
cong dong, x& hoi va cong vu. Nhitng té6 chirc tdn gido
chinh thong, tin d6 tén trong nhitng chudn muc gia tri
clia ton gido d6 khong mang tinh cwdng birc, bat budc.
Ho dén “nha tho” voi dirc tin, khong bat budc “chl nhat
phai di nha tho”; khdng can cé “dai truyén thanh nhac
nhd”. Y thic dao dic tré thanh nén tang quan trong cua
Mnh vi, hoat ddng cla ca nhan, can phai lam cho moi
can b, cbng chirc phai cé “nang lyc dao dic”. Pay la
mot trong nhi*tng khia canh can va di cho mot chuan muc
dao dirc co hiéu luwc.

Cong chirc khi thuc thi cong vu phai tré thanh mot
nguoi thanh thao trong viéc dua ra nhirng quyét dinh

mang “gia tri dao diéc cong vu”, tu van, tham mun cho
ldnh dao phai dwa trén mot chuan muc “vo tw, khong vu
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lgi”. Thuc thi cac cong vu phai dwa trén nguyén tac tuw
giac 1a ton trong phap luat va ho tro cong dan ton trong
phap luat. Bay chinh Ia nhitng yéu t6 thé hién cong chic
trong thi hanh céng vu cd nang lyc dao dic hay khong.
Nhv trén dd néu, nhitng 10i tham muu, tv van cla cic
céng chirc thudc nhdm tham muu tv van “thwong dat loi
ich cia mdt nhom loi ich” ma ho da dugc “lobby” [87].

Cong chtc khi thi hanh cong vy, xét trén mot phuong
dién cua nang luc dao dic, phai la ngudi “tuan thu phap
luat” va ho trg dé nguoi dan tuan tha phap luat. Nhung
trén thuc té, nang lwc nay cla cdng chirc khi thi hanh
cdng vu con han ché.

M6t b0 may nha nwdc ciing nhu hanh chinh nha nudc
(thién nhiéu hon vé bd may hanh chinh nha nwéc vi day
la noi thé hién cao, rd rang nhat nang luc dao dic) phai la
mot bd may van hanh theo “chat boi tron la chuan muc
dao dirc khi thi hanh cong vu, hay chuan muc dao dic
hwéng dén nhitng gia tri c6t 16i clia cong vu”. Néu nhw
bd may hanh chinh nha nwdc van hanh trong mdi truong
“dao dirc” do, thi gia tri cot 16i clia cdng vu nhiéu nuéc
cling nhv Viét Nam quan tam sé dat duoc.

Pay la mot trong nhitng ndi dung cla nhiéu cudc cai
cach hanh chinh trén thé gi¢i. Nhiéu nwéc (trong do co
Viét Nam) mong mu6n xay dyng mo6t moi trvong hoat
dong cua hanh chinh nha nwéc la: “Nén hanh chinh phai

87 Sr dung tir “lobby”” dé nhe nhang hda nhitng van dé thudc khia canh tiéu cuc cla
nhitng tw van thiéu nang lwc dao dic, tic la dat lgi ich cila mot nhém ca nhan. Vu
Vedan ciing ¢6 thé nhw la minh chi*ng khi x& ty vu nay theo I¢i tu van cla cac nha
quan ly nha nwéc chuyén mén. Phai chdng Vedan qua nhiéu tién?
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dugc t6 chirc thanh mot hé thong théng nhat on dinh,
hoat ddng thdng sudt, trén co s& phan cong, phan cap va
ché do6 trach nhiém ranh mach, cé ky cvong nghiém ngat,
co quan hanh chinh va can b, cong chirc nha nudc chiu
sw giam sat chit ché ctia nhan dan. Ap dung cac co che,
bién phap hiru hiéu ngan nglra nhitng hanh vi mat dan
chd, tw do, tiy tién, quan liéu, tham nhiing, sach nhiéu,
gay phién ha cho dan” [&g].

Trén thuc t€, dé b0 may hanh chinh nha nuwéc van
hanh trong mdi truong dao dic va hwdng dén cac gia tri
c6t 16i nhu luat cdng vu cla cac nwéc da ghi nhan [&:

- Truwéc hét, trong moi trwdng dao dirc do, khdng céd
mot ly do gi dé dwa ra cac quyét dinh trai phap luat va tat
cd cac quyét dinh phai duoc dua theo luat. Gia tri cla
cbng vu chinh la “tuén tha phap luat”.

- Hai 13, can bd, cong chic khi lién quan dén nhirng
van dé mang tinh “sai léch” vé dao dtrc, tirc lam cho moi
truong hoat dong cda hanh chinh nha nuéc bi xau di,

T

phai giai quyét tich cuc ngay. Khong thé dé “xem sao”,
néu khdng sao cé thé “nhan phong bi”.

8 Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh Viét Nam giai doan 2001-2010 (muc
nguyén tic co ban cai cach hanh chinh). Quyét dinh 136/2001/QD-TTyg.

& Luat Can bd, céng chirc clia Viét Nam khong néu gia tri cot I18i cta cong vy (vi
day chua phai 1a luat cong vu) nhung cé dua ra 5 nguyén tic (cling c6 thé hiéu 1a
c6t 16i) cho hoat dong cong vu. D6 la: (1).Tuan thd Hién phap va phap luat; (2).
Bao vé lgi ich clia Nha nwéc, quyeén, lgi ich hgp phap cta té chirc, cdng dan; (3).
Cadng khai, minh bach, ddng tham quyén va c6 sy kiém tra, giam sat; (4). Bao dam
tinh hé thdong, théng nhat, lién tuc, thong sudt va hiéu qua. (5). Bao dam thl bac
hanh chinh va sw phéi hop chat ché.
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- Ba Ia, phai cong khai nhitng “hanh vi thiéu dao dic”
cla tat ca cac loai cong chirc va bao vé mot cach tich cuc
nhitng ai phat hién ra nhitng nguoi té giac. Bay la mot
trong nhitng van dé can duwoc quan tam. Luat Phong
chdng tham nhiing ciing d& c6 nhirng diéu khodn bao vé
nhu vay, nhung doé chi méi trén khia canh “gidy to”.

- B6n 14, mot hinh thi)c “nham kiém toan hoat dong”
clia coéng chirc khi thi hanh céng vu gan lién véi nhiing
“hanh vi vi pham chuan muc dao dic hay gia tri cot 16i”.
C6 kha nhiéu Iinh vuc ma tinh “liém chinh - integrity” c6
thé dé bi vi pham [9]. Nhiéu hoat dong thuc thi cong wvu
cla cong chirc nhv quan ly tai chinh céng; dau thau cac
duy an bang vén ngan sach nha nudc; cac hoat dong lién
quan dén quan ly ngudn nhan lyc (dé bat, tuyén dung,
V.v...), déu la nhitng ITnh vuc rat dang quan tam vé “liém
chinh”. Cac nudc déu co phap luat vé van dé nay [9],
nhwng c6ng chirc va sy tudn tha cdc quy dinh phap luét
va dé ciing chinh la “phap luat dao duc” thwong co
nhitng hang hut. X6a bo nhiing “16 héng” do doi hoi phai
c6 hoat dong “kiém toan cling phai rat liém chinh”. Néu
thanh tra, ki€ém toan mang tinh “bao trwéc”, trong khi dé
nhiéu hoat dong “mang tinh liém chinh lai dé dang che
day”.

- Nam Ia, quan ly nguén nhan lyc trong khu vuc nha
nwdc hay quan ly can bd, cong chirc thuong duoc quy

90 22 nwéc thudc EU dugc nghién cru 8 gid tri cot 16i clia cdng vy, thi liém chinh
—integrity, déu dwoc cac nwéc coi dé la “gia tri cot 16i”.

91 Nhiéu nwéc cling nhu Viét Nam, trén nhitng Iinh viec nhay cam vé
“lim chinh’ integrity” déu cé phap luat (luat, phap Iénh), nhung chap
hanh phap luat lai 1a khia canh thit 2 ctia “dao dirc”.
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dinh trong van ban phap luat. Tuy nhién, viéc quy dinh
qua chung, ya qua nhe sé khdng c6 tac dung ran de va doi
héi “sw chap hanh nghiém chinh”. Luat Can bd, cong
chirc cling dwa ra 5 méc dd xt ly ky luat cong chirc [@\,
nhung thuc té c6 1é cong chirc roi vao mic do thr nhat,
hai 1a chti y&u. Nhiéu van dé lién quan dén vi pham cua
cong chirc trong hoat dong dau thau, hoat dong quan ly
nguon nhan lyc, v.v... cling chi dirng lai & khién trach va
canh cdo. Mac du chinh sach can bd cua Bang va Nha
nuwdc ta “rat khoan dung, dd lwgng voéi can bd, cong
chtec”, nhung muén xay dwng mét nha nwéc phap quyeén,
dich thyc nhitng con ngudi cam phap luat phai “tuyét doi
khong dugc vi pham phap luat”. Do dé, nhitng vi pham
cac quy dinh “phap luat”, can phai dugc xi ly nghiém
khac bang viéc khong dwoc lam cho nha nuéc”.

- Sau la, yéu to tham gia clia nhan dan trong hoal
dong quan ly nha nuéc la mot trong 8 yéu to clia viéc
huwdng dén xay dwng mdt moé hinh quén tri nha nuéc tét
[99. Mudn phéap luat vé dao dirc cong vu cé hiéu luc, can
phdi m& rong co ché “quyén cla cong dan nhuv la mot
chl thé”. Ho c6 quyén: kién nghi, yéu cau, t6 cao, khiéu
nai va khiéu kién, can c6 mét co ché bdo dam tinh phap
quyén cla quan hé gitra cong dan va nha nuéc cling nhu
cong chirc nha nuéc trong viéc gidi quyét cac dé xuat cla
cong dan. Bay la mot trong nhitng van dé bic xic nhéat
hién nay vi néu mot khi dan khoéng noi, tic la niém tin,
tin cdy cua dan dang gidm sut.

92 Diéu 79 Luat Can bd, cong chirc (2008).

93 Thé nao la quan tri nha nwéc tot (What is good govermance) clia T0
chitc phét trign Chau A va Thai Binh duong ESCAP cua Lién hiép quéc
da dé ra 8 nhom yéu t6, trong dé tham gia dwoc coi la 4 nhém cha yéu.
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Chdng ta mudn cong chirc khi thuc thi cong vu phai
“tng x(r; hanh dong huong dén nhitng gia tri cot 16i cla
cong vu hay theo diné nhirng chuan, myc dao dic”.
Nhung thwc té, tinh luat cla céac chudn muc dao dic
trong kha nhiéu treong hop mang y nghta dinh_hudng.
Chung ta kéu goi hon 1a tao nén mot‘xhé tai da manh,
da chi tiét va h|eu lvc dé thuc thi”. Tham Tlhiing Ichd co
thé chong néu “chi dung lai & nhung thuyet ly vé tham
nhiing; ve dao di*rc” ma can nghién) knac du “cai kim, sgi
chi” cua nha nuéc cling phai c6 che tai xi ly.
Mat quéa nhiéu thoi éian, cong strc dé tranh luan cac w
tham nhung, nhung khi xt ly lai chua thyc sy xung dang.

Cang quy dinh cu thé tiéu chuan dao dtc trong khi thi
hanh cong vu cang dé lam cho nhitng quy dinh dé cé
hiéu luc.

Dbiéu dac biét quan tdm la moi truong phap ly trong do
cong chic thuc thi cong vu hoan toan khac nhau. Co
nhimg nguoi chi can thien vi “sai mot ly, di mot dam”;
nhung co nguoi khong thién vi nhuug hoan canh co thé
cho phep ho linh hoat xt ly. Mot diéu tra toi pham,hinh
s, néu nhan mot chit qua tang tir pham t0i, c6 thé dan
den hau qua nghlem trong; nhung mot giad vién truong
cong (nhleu nwoc la cong, chirc), viec nhan mat qua luwu
niém cua sinh vién khi tot nghiép cting 1a “dau an cla
ngl)la tjidy - tro”. MOt b trudng ti€p mot quan khach
quoc te khong nhan qua tang va khong tang Qua cho
Khach qudc t€, trong nhiéu truong hop “trg nén bat nha”.
Diéu quan trong I3, trong cac Jodi caiin khac nhau do, I|eu
c6 thé quy dinh hét tiéu chudn hay chi dé ra mot khung
chung.

Chinh vi vay, dé ra nhitng ndi dung cho la bi cdm hay
khéng c6 dao dirc, can phai cu thé hoa thanh nhirng hanh
vi cu thé dé danh gia “ding, sai” theo quy dinh. DBay
cling chinh la kho khan cla phap luat lién quan dén dao
dic theo ca hai nghia: chuan muc va hanh vi.
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Nhiéu nwéc khi xay dwng cac chuan muc vé dao dirc,
thwong chi dwa ra nhitng tv duy mang tinh “t6i thiéu - tic
can thdp nhéat cta hanh vi khéng dugc chdp nhan”. bBay
cling chinh la sy han ché ctia phap luat lién quan dén dao
dirc cong vu. Mot s8 nguyén tac thwong dwoc xem xét
chung:

1. Phuc vu lgi ich chung (public interest). Cong chirc
va nguoi lam viéc trong khu viec nha nwéc cd bon phan
duy tri va gia tang niém tin cay va tin tuéng vao chinh
phu thdng qua biéu hién ndng luc cao nhat vé chuyén
mon, két qua (hiéu lwc), hiéu qud; ton trong hién phap,
phap luat vaphuc vu chung.

2. Cdng chirc va nguoi lam viéc cho nha ntréc ¢6 bon
phan dua ra cac quyét dinh va hanh dong vi loi ich
chung theo chinh sach cua chinh phi. Co6 trach nhiém
bao cdo vé nhirng quyét dinh ma ho lam va chuan bi giai
trinh hoat dong cta ho.

3. Cong chlrc va ngwoi lam viéc cho nha nuwdc phai ¢
bon phan dwa ra cac quyét dinh va hanh dong vi lgi ich
chung, khéng bi &nh hwéng bdi lgi ich cd nhan, cdng viéc
céng chinh la sy Uy thac ctia cong ching cho cdng chic
va do dé lgi dung vi tri cong vu dé phuc vu loi ich ca
nhan la sy vipham nghiém trong.

4. Cong chuc va nguoi lam viéc cho nha nwéc dwoc
yéu cau dé thuc hién phap luat va thuwc thi quyén luc
nhan danh nha nwéc. Quyén va quyén han doé phai duoc
str dung dang phap luat, khéng thién vi, chi vi muc dich
chung nhu da duwgcphap luat xac dinh.
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5 CoOng chirc va ngudi nha nuéc phai dwa ra cac
quyét dinh mot cach coéng bang, binh dang; khong thién
vi. Chi dva trén tinh xac thuc cla suv kién (merit) vaphu
hop v&i quyén cua céng dan.

6. Nhu la tdc nhan va nguoi lao dong lam viéc cho
chinh pht (bau, céng chirc) ho duoc yéu cau phuc vu cho
lgi ich hgp phap va doi hoi cua chinh pha, cta céng dan
dang luc, vai sy tan tinh, chu dao.

7. Cong chirc va ngui lam viéc cho nha nwéc doi hoi
phai cung cap gia tri t6t nhat tir viéc st dung tai san ctia
nha nuwéc, tranh langphi.

2.2.Cac yéu to dao dirc cong vu (cong chirc thuc thi
cdng viéc cla nha nudc)

Khi xem xét dao dirc céng vu tlrc dao dic cla cong
chire khi thyc thi céng viéc cua nha nwéc, phai dya trén
hai yéu td co ban:

Cong viéc\ tiic moi cdng viéc déu phai hvédng dén gia
tri cOt 16i clia cong viéc dd. Cong viéc do céng chic dam
nhan mang y nghfa xa hdi rat cao va do do6 can phai thuc
s quan tam dén gia tri cdng Vviéc.

Con nguei thuc thi cdng viéc d6. Bé huwdng dén nhitng
gia tri c6t 18i, con ngudi thyc thi cong viéc dé phai la
“ngudi cé dao dic”. Tuy nhién, dao dic con nguoi trong
truong hop coéng chirc la sy tdng hoa clia cac loai dao
dtc: ca nhan; cong dan, xa héi va nha nwéc.

Hai yéu t0 trén tao nén dao dirc cong vu. Va ca hai yéu
t6 do ket hgp chat ché, hai hoa véi nhau tao nén diéu kién
“can va da cho sy hinh thanh dao dic cong vu. Neu
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thiéu mot trong hai yéu t6 do, khé cé thé tao nén :mbi
trweong cong vu cé dao duc”.

2.2.1.Dao dirc cong vu trwdc hét dugc hinh thanh tir
dao dirc ca nhan cua céng chirc

Cong viéc cua nha nwéc do céng chirc thuc hién. Do
dd, mudn xem xét khia canh dao dirc nghé nghiép cla
cbng viéc nay, doi hoi phai xem xét tir khia canh dao dtc
canhan

Cong chtrc thuc thi cdng viéc cla nha nu’(yc’ cling la
mot con nguoi. Ho c6 trong ldng ho tat ca cac yéu td cla
mot con nguoi - ca nhan.

Trén co s& nhitng nguyén tac dinh huéng hinh thanh
dao dirc ca nhan trong moét diéu kién x& hdi nhat dinh,
nhitng yéu té thudc vé dao dic ca nhan cla cong chic
cling chiu tac ddng cla céc yéu t6 do.

Trong co ché thi trudng hién nay, nhiéu yéu t6 xa hoi
dang tac dong dén hanh vi (ng X cuUa tirng cd nhan,
trong do c6 cdng chic, Tuy nhién, can dat vi tri cla céng
dan dung trong hé thong cac gia tri ctia cong dan dé xac
dinh nhitng chudn muc ¥ng x& cta cong chirc mot céach
thich ¢rng.

Pao dic ca nhan ludn gan lién vai dao dic xa hoi -
nhitng chuan muc dugc xa hoi coi la gia tri. Nhung phai
nhan thiéc diang nhitng gia tri tich cwc, nhiing gia tri
mang tinh “c6 hd”. Va xét trén mot giac doé chung, cong
chirc phéi la nhitng ngudi huéng dén nhitng gia tri tich
cuc va phai tré thanh “tdm guong” vé dao dic ca nhan
trong nén Kinh té thi trwdng dinh huéng xa hdi chi nghta
va phap quyén.
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Trén giac d6 dao dirc cé nhan, céng chire cling nhw
moi cong dan phal la mot cong dan mau muyc. Khia canh
mau muc cla cong dan thé hién cao ca nhat la chap hanh
nghiém chinh “phap luat” cdia nha nuéc ban hanh* Khau
hiéu “sbng, lam viéc theo phap luat va bang phap luat” la
khau hiéu chung cho ca xa hoi, cho moi cong dan. Nhung
ban than céng chirc, khau hiéu nay c6 gia tri cao hon.

Trudc hét, cong chic (xét trén nghia chung nhét) la
nguoi tao ra khudn kho phap luat dé. Va ho sé la nguoi
am hiéu nhéat nhitng chan gia tri cla cac quy dinh cla
phap luat. Néu mét sv lo la nao déi véi cac chan gia tri
do, sé cé tac dong anh hwdng rat Ién dén xa hoi.

Hai la, cong chirc cling la nguoi trién khai t6 chirc
thic hién, dua nhitng “chéan gia tri” cia phap luat vao doi
song (v&i nghia ho la nguoi trién khai t6 chirc thwc hién
phap luat). Sv tuan thu phap luat cling chinh la tam
guwong cho nguoi khac tuan theo.

Ba 1a, cdng chirc la cdng dan va do do cling phai tuan
thd cac quy dinh chung clia phap luat du bat ct vi tri nao.
Phap luat khong c6 phan biét, déi xtr ngoai 1€ voi bat ci
ai. Moi nguoi phal dwoc binh dang trong khuén khé phép
luat. Bay la mot rong nhitng thach thirc vé khia canh dao
dirc c& nhan cua cong chtc khi ho ndm trong tay “rat
nhiéu quyén lwc nha nwéc” va ho va nhiing dong nghiép
cta ho c6 thé “trao doi cho nhau nhiéu yéu td quyén luc*
va do do, tao cho ho dé bi dirng “trén, ngoai vong phap
luat”. Xét xi* mét quan chirc vi pham phap luat cua céc
nuec cling nhu Viét Nam la mét thach thire tr nhiéu phia
va quan chirc cang cao cang “chiu nhiéu yéu t6, thu tuc
trvdc khi dua ra xét xi”.

Cong dan phai chap hanh nghiém chinh phap luat. D6
la diéu ghi nhan trong tat ca cac hién phap cac nuéc khi
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néi vé quyén cdng dan. Cac quyeén tu do cla céng dan
déu bi rang budc bdi khudn khé phap luat. Khong cé tu
do “vi pham phap luat”. Hién phap Viét Nam (1992)
cling da quy dinh nhiéu quyén cua cbng dan, trong do
cling quy dinh cé viéc tuan tha phap luat 1/4.

Tinh guong mau cta cong chic khi chdp hanh phap
ludt cling la thé hién “dao dirc ca nhan” phu hop nhat véi
mot xa hdi trong d6 séng, lam viéc theo phap luat cla
cbng chtrc.

Mot cdng dan néu vi pham “nhitng diéu quy dinh cla
phap luat” cé thé chi bi xem xét trén khia canh ho la
cong dan; trong khi d6, néu cdng chic “vi pham ciing
ngay chinh diéu dé” can phai duoc xem xét tir hai khia
canh:

- Cong dan;
- Cong chtrc.

V@i khia canh th¢ 2 nay, phai xt ly céng chirc ndng
hon rat nhiéu so v&i cong dan cung vi pham. Nhung rat
dang tiéc la trong cac diéu khoan quy dinh chung cua
phap luat lai khdng dwa ra nhitng tinh tiét “ting nang”
ddi v&i cong chirc. Méat khac, kha nhiéu diéu vi pham cla
cong chic lai chi bi x ly mang tinh chat “ndi bo”.
Nhitng van ban quy dinh vé hinh thic ky luat lai qua “do
cao, danh khé” déi véi nhirng biéu hién sai trai vé “chuan
muc dao dirc mang tinh phap ly - phap luat”.

94 Piéu 79, Hién phap Viét Nam (1992) ghi: Cong dan c6 nghta vu tuan theo Hién
phép, phap luat, tham gia bao vé an ninh qudc gia, trat ty, an toan xa hdi, git gin bi
mat quéc gia, chdp hanh nhitng quy téc sinh hoat céng cong.
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Pao dirc cong chirc véi khia canh céng ch&q la mét
con nguoi cu the trong khong it trwvdng hop co thé bi mau
thuan vé lgi ich trong qua trinh thuc thi cong vu.

Quan hé con nguei - con ngroi mang tinh xa hoi, nhan
van. Nhung quan hé con nguoi - cdng chirc lai la méi
quan hé mang tinh cdng dan - nha nu¢c (cong chirc dang
thuc thi cong vu ia dai dién cho nha nwéc) va do do, cong
chirc trong khong Ii truong hop phai tng x& khong thé
theo chuan muc dao dirc ca nhan mang tinh xa hoi. Day
cling la diéu hién nay cac nuéc dang quan tam.

2.2.2.Dao dic céng vu dugc hinh thanh tir khia canh
dao dirc xa hdi cua céng chirc

Pao dirc xa hodi nhu trén da néu la chuan muc cua cac
gia tri cla tirng giai doan phat trién clia xa hoi va gan lién
véi cac hinh thai xa hoi khac nhau.

Pao dirc xa hoi va cam két thuc hién nhitng gia tri
chuan muc clia dao diéc xa hoi sé tao ra tién dé cho xa
hoi phat trién.

Trong bdi canh hién nay, dao dirc xd hdi dang co
nhitng si thay doi. Su “thay déi cla céc gia tri dao diic
xa héi” dang theo hai huéng:

- Tich cuc;
- Xau di.

Nhiéu chan gia tri méi cla xa hoi xuat hién. Nhung
cling khong it nhitng van dé cta “xa hoi” dang quay tro
lai. Nhitng gia tri thuan phong, my tuc cta xa hoi tét
dang bi mai mot. Trong khi d6, nhitng cd hii, mang tinh
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mé tin di doan lai dang ngay cang tré nén phd bién (Viét
Nam). Va duéi sy tac dong cua kinh té thi trwong lam
cho cac chuan muc xa hdi cling thay d6i theo. Nhiéu
hanh vi bi xa héi 1én an trwéc day dang c6 xu huéng gia
tang. Vi du: mé tin, di doan; nghién ma tly; mai dam; bo
bich, tinh nhan.

Nhitng chan gia tri “chéng lang phi, thyec hanh tiét
kién” dang bi chinh céng chirc 1am cho thay doi.

Ve phuong dién xa hdi, cong chirc phai 13 nguoi tich
cyc chdng lai nhitng thdi xa hoa, ldng phi dé. Nhiing
khong it trwong hop, cong chic lai chinh nhitng nguoi
tao ra nhitng “hién twong xau”. Mac du khong pho bién,
nhwng “quan chlc cang cao, con cai ho cudi vo, ga
chong cang quy mo, hoanh trang”.

2.2.3. Dao dirc cdng vu la dao dic nghé nghiép dac
biét - cong vu cla cbéng chirc

Pao dirc nghé nghiép ddi véi céng chirc la dao dirc
clia viéc cung cép dich vu cho cho nguoi dirtng dau t6
chtre; cho cong dan va toé chirc. Mot sw khong trung thuec,
thién vi cta cdng chirc trong thuwc thi cdng vu cung cap
dich vu c6 thé dé lai hau qua rat 16n cho xa hoi. Mot
quyét dinh chinh sach dwoc dua ra trén co s& phan tich,
danh gia ctia y kién nha quan ly va ciia nhom tham muu.
Cong chirc c6 bon phan phai suy nght dén nhitng loai
thong tin d6 dé tham muu dung.

DPao dirc xa hdi clia cong chic thé hién tinh dan chi
cta cdng vu ma cdng chic thwc hién véi cong dan. Su
khong thién vi, v tv va trong sang cé thé lam cho nguoi
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dan cam nhan duogc sy tin twdng hon & chinh pha; trong
khi d6 mot sv thién vi do nhiéu loai tac dong khac nhau
c6 thé lam cho tinh chat cong vu sé thay do6i. D6 cling
chinh la dau hiéu cla dao dirc nghé nghiép cong vu.

Pao dtc trong khu vuc cdng théng qua dao dic nghé
nghiép (bao gobm cd cac loai doanh nghiép nha nuéc)
dang c6 nhiéu dau hiéu suy thoai nghiém trong. Néu nhu
cach day khoang 15 nam, nhitng vu vi pham phap luat vé
kinh t€ dirng lai & don vi triéu, thi nhitng nam gan day da
Ién dén don vi ty (quy md nghin lan); néu trudc day chi
phan Ién do khu vuc kinh té thi nay phan I6n cac vu an
kinh té déu lién quan dén cong chic (nguoi lam viéc
trong cac co quan quan ly nha nuéc); néu trudc day dirng
lai & cdng chic tac nghiép (chuyén vién, chuyén vién
chinh, v.v...), thi s6 vu an kinh té cang ngay cang c6 su
gop stic clia quan chirc cao cdp nam gil vi tri quan Iy (co
chirc vu), ngay ca nhitng ngudi xa hoi twdng rang khong
bao gi¢ c6 thé dinh vao.

M6t trong nhitng khia canh cla dao dic thuwe thi cong
vu cla cdng chirc trong hé thdng cac co quan hanh chinh
nha nudc la sw chuyén doi rat Ién vai tro cla chinh phu
trong xu huéng cai cach chung. Nhitng xu huéng cai
cach nhv [9%): phan cap quan ly nha nwéc cho cac loai co
quan, cap hanh chinh; coi trong cdp dudi; vai tro xdc tac,
lai thuyén ch khdng chéo thuyén, mé rong suv tham gia
cla cong dan trong hoat ddng quan ly; xa hdi hoa nhiéu
hoat ddng cung cap dich vu cong; ngudi st dung dich vu
phai tra tién; hop dong thuc thi hoat dong cung cép dich

% Mot vao md hinh cai cach dugc néi dén nhuw: downsizings, privatisations, public-
private partnerships, and restructurings c6 thé tim thdy & nhiéu nuwoc.
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wu cong; ké toan hoat dong; trach nhiém bao cao cho cac
bén co6 lién quan; thwong mai hod; dan chd; chinh phu
dién tr (*ng dung céng nghé thdng tin trong hoat dong
hoat ddng quan ly va cung cap dich vu).

Céc cach tiép can thay do6i dé thwong lay cong dan -
ngudi nhan va st dung dich vu clda nha nwéc cling nhu la
nguoi dong ngan sach dé cac co quan nha nuéc cd thé
hoat dong (thué la ngudn thu chl yéu cla ngan sach [%]
lam trung tdm hay c6ng dan - khach hang la thuong dé.
Do ciing la cach tw duy huéng dén nén hanh chinh phuc
vu... Trong bdi canh d6, hai long (cao nhat) cla cong
dan phai duoc coi la thwéc do gia tri cta hanh chinh va la
thé hién dao dic hoat dong thuc thi cong vu cla cong
chirc (dao dirc nghé nghiép).

Tuy nhién, tinh da dang cua cac loai cdng dan ciing
nhw nhu cau cla ho va nhan thic khac nhau cla ho ve
nha nudc cling cé thé lam cho khéi niém “hai long” rat
kho xac dinh. D6 ciing la diéu ma cac nha quan ly khi
thuc thi hoat dong quan ly ciing nhu khi thiét ké cac
chuan myc mang tinh phap ly cta dao dirc (trong luat dao
dtrc- code of conduct) can hét stiec quan tam. Neu khong
lam r6 cac mdi quan hé nay, cé thé trong khong it treong
hop su hai long ctia cong dan khong duwa trén béat ci tiéu
chi cu thé nao va cong dan san sang trc gian (complains)
khong dwa trén chuan muyc cla dao dc.

Trong hoat dong cung cép dich vu cdng, quan ly cdéng
md&i thira nhan tinh thi trvdng cla hoat dong cung cap do
nhan thirc rat co ban: khu vuc tv nhan thwong cung cap
cac loai dich vu hiéu qua hon, chat luong va chinh xac

9% Cau khiu hiéu thucmg thdy trong cong tac truyén truyén vé np thué.

203



hon khu vic cong. Ba muc dich co ban cla s chuyén
doi nay M

1. Gidm chi phi hoat déng cua khu vuc céng (chinh
phu).

2. Giam ngu0i lam viéc ctrong khu vuwc nha nuéc va
cac hoat dong ma khu vyc nha nuwdc tién hanh
(downsizing).

3. Thay doi gia tri clia té6 chirc khu virc cong.

Hoc tap nhitng cach ti€p can mang tinh dao dirc nghé
nghiép cta khu vuc tw vao trong thuc thi cong vu la mét
trong nhirng cach tiép can dé gia tang “sv hai long cla
khach hang”. Nhitng m6 hinh dao dic nghé nghiép cla
nhiéu tap doan kinh té dem lai lgi ich cho tap doan cling
c6 thé 1a “md hinh dao dic nghé nghiép” can xem xét khi
xay dwng dao dirc cong vu.

Trong béi canh cong chic tré thanh ngudi cung cap
dich vu va duoc trao Cluyén tv quan nhiéu, thi viéc xac
dinh nhirng nguyén tac c6 tinh phé&p luat ia rat quan
trong. Tuy nhién, chi dirng lai & khia canh dé, kho c6 thé
thdy dugc sy khac biét gitra 1110 hinh “lam theo ménh
Iénh” cla M.Weber va md hinh quéan ly cdng méi cling
nhvr md hinh sang tao lai chinh phu (Reinterventing
Government). Céach rng x* mang tinh dao dirc clia céng
chire va céach thiee thyce thi nhiém vu theo phap luat quy
dinh la hai khia canh can quan tdm. Nhwng trong bdi
canh cdng dan ngay cang nhan thirc dang hon vai tro cla
nha nwéc va cla ho, thi cdng chirc khéng chi phai cung
cap dich vu cho cdng dan theo nguyén tac bdo ddm chat
lwvong, s hai long cla khach hang ma con phai bao dam
dich vu ma ho cung cdp mang tinh kinh té d6i v&i nha
nuwéc (két qud, tiét kiém). Cong chirc trong qua trinh thuc
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thi cong vu va ca hé thdng hanh chinh mét mat phai tén
(rong phap luat nha nwéc quy dinh doi voi cac hoat dong
clia ho; mat khac phdi bdo ddm va dap ing quyén va
nhitng doi hdi chinh dang, trong khuon kho phap luat cla
cong dan. B4 chinh la Tdiia canh nén tang cla dao dic
(tinh hai mat cla dao dic thwc thi cong vu cla cong
chtrc).

Pao dirc va phap luat trong thuc thi cdng vu clta cong
chitc ludn phai gan lién chit ché véi nhau. Tuy nhién,
phap luat la ranh gi¢i dac biét, trong khi dé dao dic va
cac yéu t6 thudc vé hanh vi lai khong nhu phap luat quy
dinh. Nhiéu nuéc da thay doi hé thong phap luat trong
tién trinh cai cach hanh chinh, nhwng hanh vi, cach tng
Xt cta céng chirc lai chua thay doi iheo kip nhitng “quy
dinh m¢i” cla phap luat. Bay cling la mot trong nhitng
thach thirc dé xay dung dao dirc cong vu ( nghé nghiép).
Mot hé thdng chudn muc méi va hanh M méi can phai
duoc hoan thién, bd sung.

Pao dirc nghé nghiép 1a mot chuan muc rai quan trong
dé danh gia con nguoi. Va trong khu vuc nha nuéc, phai
xay dwng chuan muc dao dic nghé nghiép néi chung va
chuan muc nghé nghiép cla cac loai cong viéc ma cong
chirc dam nhan,

Cai cach hanh chinh & cac nuwéc da hwéng dén thura
nhan la tinh nghé nghiép cta céng chic lam viéc trong
cac co quan hanh chinh. Tuy nhién, nhiéu co quan hanh
chinh, nhiéu nha hanh chinh lai khéng nghi dén khia
canh “nghé& nghiép”. Gan lién vai n6 1a dao dirc nghé
nghiép. Moi loai nghé déu cé nhitng chudn muc dao dirc.
Nghé lam cbng an lvong cho nha nudc cling phai cé
nhitng chuan muc riéng cia minh.
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Nhu vay, vé nguyén tac nghé nghiép, coéng chiic
khong chi nhin nhan tinh dao dic cia minh théng qua
lang kinh cla cac gia tri dao dirc nghé nghiép chung, ma
con phai tuan theo nhitng gia tri dao dic nghé nghiép
riéng. Phap luat la mot trong nhitng chuan myc dao dic
nghe nghiep ma cong chic phai coi dé nhu “la chuan
muc dao duc nghé nghiép co tinh toi thiéu”, khong duoc
vi pham va_tirng bwéc phai nang cao gia tri nghé nghiép
trén ca chuan muc phap ly.

Trong khudn kho phap luat quy dinh, hanh vi dao dic
cua cobng chirc lubn hudng dén muc tiéu, loi ich chung,
cdng (public). Nhung trén thic té, mau thuan gitra lgi ich
chung va lgi ich cd nhan hay lgi ich nhdm tap thé ma
cong chtrc la nguoi dai dién dang lam xau di khia canh
dao dic nghé nghiép cla cong chic. B6 cling chinh ia
hanh vi tham nhung. Nhitng quéc gia nao c6 nhiing gia
tri chuan muc cla hoat dong thuc thi céng vu cla cong
chtrc dwgc quy dinh trong phap luat bi xdm pham, mic
dé tham nhiing cao. Va néu chuan myc thec thi cong w
cla cbng chirc duoc quy dinh chat ché (nghé nghiép, quy
trinh tha tuc cdng khai, minh bach, v.y...) thi lang phi,
tham 06, h6i 16 va tham nhiing sé han ché.

Sy xam pham nhirng quy dinh mang tinh dao dtc nghé
nghiép trong thuc thi cong vu clia cong chirc dwoc biéu
hién thong qua nhiéu hoat dong khac nhau. Nhung ddc
treng chung cta nhirng s vi pham dao dirc do chinh la
xam pham loi ich cong, thay vao do bang lgi ich ca nhan
hay nhom thiéu so.

Trong hé thdng cac co quan hanh chinh nha nuoc,
nhiéu nguoi cung lam viéc, nhwng nam gilt cac vi tri
khac nhau. Do d6 can c6 nhitng quy dinh mang tinh dao
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dirc cho tirng nhém codng chirc. BGi véi nhém cdng chirc
nam gilr cac vi tri quan Iy can c6 nhitng quy dinh cu thé
vé hanh vi dao dic riéng. BAi véi nhitng nguoi lam viéc
cho nha nwéc duwgc xép vao ngach, bac, mang tinh
thuong xuyén can c6 quy dinh hanh vi dao dirc cho chinh
ho. B6i v&i hé théng nguodi lam viéc cho co quan hanh
chinh, nhung thuéc hé thdng bau clr, can cé quy dinh
riéng. Hay ndi khac di, nhitng nhém dé “tinh nghé
nghiép rat khac nhau” va do d6 phai c6 “chuan muc dao
dirc nghé nghiép” khac nhau.

Cong viéc ma cong chic thec hién cling mang tinh
nghé nghiép rat cao, tuy nhién cdng viéc nay co tinh dac
biét hon so v&i cac loai viéc lam khac. Nhw da néu trén,
cbng viéc ma cbng chirc thye hién (cong vu) mang tinh
Uy thac cla cdng dan, xa hdi va nha nwéc va do doé phai
hwéng dén ngoai tinh dao dic nghé nghiép chung, can
phéi hvéng dén dap '’ng mong doi cha cong dan, xa hoi
va nha nudc trong khi thuc thi céng viéc.

Do tinh chat dac biét cta vi tri viéc lam cda cdng chirc
noi riéng va nguoi lam viéc cho nha nwdc ndi chung, cac
chuan gia tri nghé nghiép phai dwgc coi la “gia tri cla
cong VU”. Tuy nhiéTC day ciing la mét trong nhirng vén
deé khi “dat cong chirc” vao cac vi tri chuyén mon.

2.2.4. Dao dirc cong vu la sv téng hoa clia hai nhém
nhém dao dirc khi thuc thi cdng viéc cta cong chirc va
tuan tha phap luét

Cong chtrc thyc thi cong viéc cia nha nwéc giao cho -
cbng vu, doi hoi phéi c6 ca dao dirc ca nhan, xa hoi theo
hwéng tich cuc, dugc xa hdi chdp nhan. Mat khac, ho
phai c6 dao dirc nghé nghiép theo tirng loai nghé cu thé.
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Tuy nhién, do vi tri dac biét cua cdng chirc, hoat dong
cla ho bi rang buéc khéng chi nhitng quy dinh trén, ma
con chiu rang budc cua phap luat cdng cho chinh ho va
cdng viéc ma ho ddm nhan.

Dao dtrc thuc thi cong viéc cua cong chirc phai tu
trong long moi mot cdng chirc nhan thirc ddng ba yéu to:

- Dao dirc ca nhan, xa hoi;
- Dao dlrc nghé nghiép;

- Nhitng quy dinh phap luat riéng cho hoat déng
cdng vu.

Nhu Bac HO da day “mubn c6 xa hdi chu nghia thi
phdi cd con nguodi chi nghia xa hoi”. Vay, mubn cd
nhi*tng cdng chtrc thuc thi cdng vu c6 dao dic, ho phai la
nhirng nguoi cé dao dirc mang tinh ty giac cao. Néu chi
vi phép luat, khé cé thé hinh thanh dao dirc cong vu mét
cach tu giac. Va khi nao khong cé su kiém soat clia phap
luat, y thirc phéap luat hay y thiec dao dirc phap luat cla
cdng chirc lai roi vao tinh trang “y thirc phap luat cla
cong dan hién tai”. Céng dan hién tai chua c6 “y thic
phap luat” ma chi méi “sg bi x* phat” ho chwa nhan thic
ding duoc vai tro clia phap luat va do dé khong cé “kiém
soat § moi trat tv xa hdi “quay lai gidng nhu ban dau”.
Do chinh 1a hé qud tat yéu, néu cdng chirc khdng “cé y
thirc phap luat tv gidc ngay trong ho, thi cac chuan muc
gia tri clia dao dtc noi chung, dao dic nghé nghiép cling
nhu dao dic cong vu sé khong duoc cam két thuc hién.,
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Néu hai yéu td vé dao dirc cd nhan va dao dic nghé
nghiép mang tinh pho bién, thi viéc chdp hanh cac quy
dinh clia cdng chirc khi thi hanh céng vu chinh sé la
nhitng biéu hién dé hwdng dén chan gia tri, cac gia tri cot
I6i clia cong vu nhu vén da néu.

Yéu td th ba cla cach tiép can dao dic cong vu la
nhitng quy dinh cu thé lién quan dén cong chirc trong khi
thi hanh cong viéc dugc giao (cong vu).

Nhitng quy dinh mang tinh phap ly nay goi la khia
canh phap ly ctia dao dirc cdng vu . Nhitng diéu sau can
duoc quy dinh:

Quyeén loi;

Nghfa vuy;

Trach nhiém va chiu trach nhiém:;
Nhitng diéu cdng chiic khong duoc lam;
Nhirng diéu cdng chiic khdng nén lam;

Nhirng cach tng x& bat budc ctia cong chic khi thi
hanh cong viéc clia nha nu¢c giao cho ho;

Trach nhiém thyc thi dung phép luat quy dinh va
Xt ly vi pham;

Nhitrng quy dinh mang tinh phap luat vé van dé
thudc vé ca nhan cua cdng chlirc ngoai nhitng
quy dinh chung cua cdng dan;

Nhirng chuan muc vé thuc thi cong viéc;
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Nhitng chuidn mdéc bat budc vé hoc tap, nang cao
trinh do.

Trach nhiém x& hdi, dao dic thuc thi cbng viéc cla
cong chtrc. Nhiéu van dé ma cdng chirc gay ra anh hwéng
rat Ion dén xa hoi. Vi du, cdp mot gidy phép khong dung
v@i chuan muc quy dinh cla phap luat nha nwéc dé cho
mot doanh nghiép hoat dong gay 6 nhiém. Diéu nay
khéng don thuan la vi pham phap luat ctia cong chirc ma
con anh huwéng nghiém trong dén xa hoi. Hanh vi do du
khong c6 tiéu cuc cling la hanh vi nguy hiém cho x4 hdi.

(1) Trach nhiém d6i vei thue thi cong vu:

Pao dic thuc thi cong viéc cta cdng chic dugc xem
xét tr khia canh trach nhiém déi véi viéc lam trong khu
virc nha nuéec.

Moi mot cong dan trong diu kién cu thé cia phap luat
nha nwéc, déu phadi chdp hanh nghiém chinh phap luét.
Tlc phai lam duoc nhitng diéu ma phap luat nha nuéc
quy dinh ho phai lam; khong duoc lam; ho dwoc lam. Ba
cadp dd khac nhau nay dau la thudc trach nhiém cla ho.
Va diéu nay ciing giéng nhv moi loai trach nhiém khac.

Phai lam mang tinh bat budc (nhiém vu).

Pbuoc lam mang tinh quy dinh clda phap luét trao
cho cong chirc kha nhiéu quyén. Va ho phai st dung
quyén do dé thuwc thi t6t cong vu giao cho ho.

Nén lam: dé la nhitng loai cong viéc ma phap luat
lién quan dén cdng vu khong néu ra han ché, nhwng cong
chirc cdm nhan duoc tinh hop ly, c6 thé lam nhirng cong



viéc d6 dé dem lai lgi ich cao hon cho x& hdi ma phap
luat khéng cam. B0 ciing c6 thé la “tdm cao hon” cla
chuan myc phap ly phai lam,

Khdéng dwgc lam:d6 la nhirng diéu phap luat lién
quan dén cong vu cdm hodc han ché khdéng duoc lam.
Diéu nay can nhan thirc ddng véi nhitng diéu cadm, khdng
duoc lam so v@i cdng dan. Nhiéu cdng viéc ddi véi cong
chiic bi “cdm, han ché” nhiéu hon so véi cong dan.

(2) Quy dinh nhirng diéu ‘phai lam ™

Nhitng quy dinh phai lam déi véi tleng tO chire, ca
nhan céng chitc trong cac co quan quan ly nha nuéc la
mot doi hoi tat yéu dé chéng lai nhitng hanh vi vi pham
dao dirc clia céng chic va chdng tham nhiing. M6i mét
cong chtrc, khi nhan vi tri cong viéc cia minh can phai
biét, hiéu va lwgng hét sitic minh liéu c6 lam hét duoc
nhitng diéu phai lam hay c6 ddm chiu trach nhiém lam
cac cbng viéc phai lam d6. Nhuwng véi tinh cach con
nguoi, néu khong cé ché tai di manh dé x& ly vi pham,
khong lam duwgc nhitng viéc “phai lam”, nguei nhan viéc
s& “vO tu” nhan cong viéc, nhan vi tri vi ho biét rang,
khéng lam duwgc nhitng viéc phai lam “cling khéng sao”.
Can quy dinh cu thé cach thirc x& ly nhitng nguoi”dam
nhan lam nhiing viéc phéi lam” nhung lai khéng lam
dugc. Bay la mot trong nhitng khd khan hién nay cua hé
théng cac co quan quan ly nha nwéc & nwéc ta trong co
ché bau, b6 nhiém theo nhiéu céach.
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Quy ché cdng vu can quy dinh chi tiét viéc nay. Trach
nhiém thuong dwgc coi rat nhe nhang, nhwng khong ai
ban dén co ché chiju trach nhiém.

Phai lam mang y nghia bat budc va dé coi nhu la
nghfa vu phap ly ctia mdi mot ngwdi. Moi cong dan, moi
co quan nha nwéc, mdi mét cdng chirc déu cd nghia wi
phai lam nhitng diéu do phap luat quy dinh. Va tat yéu,
néu khdng lam nhitng diéu phai lam d6, cong dan, cac co
quan (bao gobm cac co quan nha nuéc) va tirng ca nhan
cdng chirc déu bi nhitng hinh thirc x& phat (bi ky luat)
theo phap luat quy dinh. Bay cling la doi hdi tat yéu “can
va du” dé nhitng diéu quy dinh phai lam doi véi tling
thanh vién trong xa hoi, bao gom tirng ca nhan, t6 chic.
M6t co quan nha nwéc, ldy lam vi du, phai lam nhirng gi.
Day la mot trong nhitng van dé dat ra dé danh gia mot to
chire, co quan. S& X phai lam nhirng gi theo phap luat
quy dinh. Ban than nhitng ngudi ding dau sé (co quan
tham quyén riéng, hoat dong theo ché do tha trudng) liéu
da biét cu thé diéu “phai lam” cta s& minh.

Trong cac van ban quan ly, chidng ta thwdng noéi dén
thuat ngr” nhiém vu”. Blng trén giac dé quan ly va
ding tén tv duy “phai lam”, nhiém vu chinh la nhitng
diéu phai lam. Nhirng nhiém vy d6 néu ddi véi cac co
quan quan ly nha nuéc duoc quy dinh trong cac van ban
quan ly nha nwéc cé tinh phap ly rat cao. Va cac co quan
do6 phai thyc hién dwgc nhiém vu. Nhwng mudén lam dugc
diéu do, nhitng quy dinh bat budc, phai lam do can phai
dwoc cu thé hod, Vi du, c6 nhiém vu tham muu gilp uy
ban nhan dan trong viéc thyc hién hoat dong quan ly nha
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nwdc vé Iinh vuec ma minh phu trach trén dia ban. Nhw
vay, xét trén giac dd quan ly, nhiém vu cua S@ la tham
muu cho Uy ban nhan dan vé linh viec chuyén mon cla
s&. Nhung tham muu cling déng nghfa véi “nhu cau can
tham muu”. Néu lanh dao Uy ban nhan dan khéng “can
tham muu” liéu c6 tham muu. Va néu khong quy dinh
nguoc lai, Uy ban nhan dan truéc khi quyét dinh nhitng
van dé mang tinh chuyén mon trén mot Iinh vuc, can phai
ldy y ki€n tham muu cla co quan chuyén mén thudc Uy
ban nhan dan. Nhu vay, hai nhiém vu nay rang budc
nhau va cung phai thuc hién.

Nhiém vu (cua cac co quan quan iy nha nwdc) cang
duoc quy dinh cu thé, cang dé danh gia viéc lam tron
“trach nhiém” hay khdng cla co quan, nguoi ding dau
co quan (thdam quyén riéng, hoat dong theo ché dd thu
wrudng).

Gén lién v6i nhiém vu, mot khia canh da cla viéc thuc
hién nhiém vu la xt& ly cac van dé xay ra do khong thuc
hién “nhiém vu - diéu bat budc phai lam”.

Théng thwdng, cac van ban quan ly nha nuéc khi
thanh 1ap co quan, it n6i dén ché tai th* hai nay. Nhiing
quy dinh d6 nam trong cac loai van ban khac.

MOt tha trudng (thdm (luyén riéng) liéu c6 khi nao bi
ban khoan véi cau hdi “néu khdng thuc hién dwgc nhitng
nhiém vu da quy dinh; ta s€ bi xt ly nhu thé nao, bi hinh
thirc ky luat gi”. Chac rang it ai nghi dén nhitng diéu
khong “dang suy nght’. Nhiéu co quan khong lam tron
nhiém vu dwoc giaoT nhung khong bi bat ct hinh thic ky
luat nao. Ho c6 thé chi bi phé binh, khién trach,...
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Thuat nglr phé binh dwoc st dung rat phé bién & nuwdc
ta. Ban chat cua sw phé binh la nham chi ra cho nguoi “bi
phé binh” nhitng viéc lam khong ding. Trong t6 chirc
chinh tri, chinh tri - xa hdi, phé binh c6 y nghia dé nhitng
ngwoi trong cac to chirc do khong lam nhitng diéu anh
hwdng dén to chirc. Nhung céc td chirc dd, khong cd ché
tai dé xt ly theo phap luat.

Trong cac co quan quan ly nha nuéc phé binh néu chi
dirng lai dé chi ra nhitng khuyét di€ém cla nguoi “bi phé
binh”, c6 I& tac dung cda nd ciing chi giong nhu cac to
chtrc khac. Thuat nglr “phé binh nghiém khéc” mot ai do
cla lanh dao cdp trén, nghe ra nhu mot diéu dac biét.
Nhung thé nao 1a bi phé binh nghiém khac. That ra ching
ta phé binh nhau la can thiét, song khi dé xay ra cac hau
qud, tiéu cuwc trong dom vi, co quan ma chi bi nhan “phé
binh nghiém kh&c” thi liéu co thé giai quyét duoc gi?

Phé binh nghiém khac phai bang nhitng hinh thirc ky
luat nghiém khac nhuw theo kiéu dd dwa ra trong SL
223/1946 may ra m@i c6 thé 1ap lai “trat tv ky cuong”.

R&t nhiéu vu khuyét diém cua chinh co quan (Buu
chinh vién thoéng; dién lwc,...) nhung céc thu trwéng,
ngwoi dirng dau nganh, Iinh vuc dé (thdm quyén riéng)
lai vO can, chi can nhan sy phé binh. Liéu cach x ly do
c6 1am cho nhitng “nhiém vu mang tirki bat budc phai
lam” cla cac t6 chirc d6 sé dwgc chap hanh nghiém
chinh.

(3) Nhitng quy dinh “dugc lam ™

Xét trén phuong dién phap luat, cong dan cé quyén
“dwoc lam” nhitng diéu phap luat khong cam va cé du
diéu kién dé lam. vé th hai - c6 du diéu kién dé duwoc
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lam nham rang budc céng dan khi lam nhirng diéu phap
ludt nha nwéc khdong cdm nhuwng phai bdo dam cac yéu
cau dé ra. Nha nudc khéng cdm sdn xuat, kinh doanh va
moi modt ngudi duoc lam, dwoc tién hanh cac hoat dong
san xudt, kinh doanh trong khudn khé phap luat nha nuwéc
quy dinh. S bat budc do ciing nham bao dam cho cong
dan, cac t6 chirc khi lam nhitng diéu nha nwéc khong
cam, khéng lam anh hwéng dén loi ich ctia quobc gia, cla
t0 chirc khac va cla cac cong dan.

Trong hé thdng cac co quan quan ly nha nuéc, khai
niém duoc lam dong nghia v6i viéc nha nwdc quy dinh
cho céc t6 chirc, cac ca nhan cong chirc dwgc lam nhitng
diéu (do phap luat quy dinh) nhat dinh dé thuc hién cac
nhiém vu “phdi lam” da néu trén. Trong van ban phap
ludt, d6 chinh la quyén han cta t6 chirc (thdm quyén
chung) va ca nhan (thdm quyén riéng). Nhung trén thuc
t€, hai thuat ngl* nhiém vu va quyén han lai duvgc ghi
chung trong mot danh muc “nhiém vu va quyén han cla
bo trwdng, gidm dbc sd,...). Chinh vi vay, khéng it nha
quan ly khong phan biét duoc ho duoc lam gi dé thuc
hién nhirng nhiém vu gi (phai 1am - bat budc).

Coéng chtrc, nguoi lam viéc trong cac co quan nha
nwéc (bao gdbm cac nha quan ly, thira hanh,...) déu phai
nhan thic nhitng viéc dwoc lam theo nghia chung va
dwoc lam mang tinh han ché d6i véi cong chirc.

Cong chirc véi tv cach la cdng dan déu c6 quyén lam
tdt cd nhitng gi phap luat nha nuéc khong han ché, cdm
khi c6 da diéu kién.
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Mat khéc, cdng chtec lai la mot loai cong dan “dac
biét”, khi ho cam két v&i nha nwéc, ho cling duoc nha
nwéc quy dinh cu thé thém nhitng gi ho dugc lam. Céch
quy dinh nay cé thé han ché mot s quyén nhét dinh
(dwgc lam ma phap luat khdng cdm) cla cong chirc Voi
tw cach la cong dan.

Dong thoi voi tv cach la mot chi thé dac biét, cac co
quan nha nuwéc, ca nhan cong chic “dwoc lam” nhiéu
viéc ma céng dan khéng dugc lam. Bé chinh la viéc cong
chtrc (cac vi tri khac nhau) dwgc st dung cac loai quyén
khac nhau do co quan nha nudc co thdm quyén irao cho
(ca nhan hodc t0 chirc) dé thwc hién cac hoat dong quan
ly nha nuwdc trén tieng Iinh vye, Bay la nhitng ndi dung
duoc lam mang tinh “ddc thu” cda hoat dong quéan ly nha
nwéc. Ho duoc quyén xem xét dé cap hoac khong cp
gidy phép xay dung cho ca nhan, td6 chic c6 nhu cau e
xay dung nha &; ho dugc quyén cap hay khéng cép gidy
dang ky kinh doanh, san xuat.

S thiéu rd rang trong van ban phap luat cia nha nuwéc
nhiéu quéc gia hién nay (xem so do 8) cé thé dang tac
dong dén hanh vi cla céng chtc.

Do c6 mot sy quy dinh khdng rd rang vé nhirng viéc
cdng chtrc phai lam, dwgc lam véi nhitng viéc cong chirc
khong dugc lam, khong phai lam cé sy chéng lan, nén
nhitng céng chirc “thi€éu dao dic” co thé dun day dé
khéng lam, hodc cd y lam.

Do la mét loai “dwgc lam” mang tinh dac quyén cla
cac co quan nha nudc, cd nhan céng chirc dwgce giao nén
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trong khong it treong hop, cong dan, céc té6 chirc khong
biét dwoc dac quyén dé va trong khong it treong herp, to
chirc va ca nhan da loi dung “dac quyén dwogc lam” cla
ho dé gay khé khan cho cong dan trong viéc thuc hién
nhitng viéc cong dan “dwoc lam”. Do ciing chinh la
ngudn gdc gdy sach nhiéu, clra quyén va lam dung dé
dem lai nhitng lgi ich bat chinh, lgi ich cho ca nhan.

So d6 S: Phap luat nha uwdc va dao dirc cong chire

Khu vwc khéng rd rang, va cang chic
c6 thélgidung sy khéng rd rang do.

Phap luat nha nwéc khi néi vé “nhitng dac quyén duoc
lam” clia co quan nha nuéc, ca nhan khong phai dé tao
co hoi cho nhitng to chirc hay ca nhan dé dem lai loi ich
riéng cho ho ma la nham bao dam lgi ich chung ciia qudc
gia va ngan chan cong dan lam nhirng viéc dwgc lam ma
khong cam két bdo ddm nhitng viéc dwgc lam. Buoc xay

217



dung nha &, nhung phai bdo ddm mdi quan hé gilta nhiéu
yéu to.

Cong chirc khdng nhan thirc va khong chap hanh ding
nhirng quy dinh “dac quyén duoc lam” riéng do6 cla ho
nén da lgi dung. Mat khac cac co quan nha nuéc lai
khong quy dinh cu thé “nhitng dac quyén duwgc lam” do
chi duoc st dung nhu thé nao. Tat ca nhitng quy dinh do
phai chiu sy kiém soat chat ché cla cac co quan nha
nuwéc trong mbi quan hé can bang va kiém soét.

(4)Nhiing quy dinh “khéng dugc iam ™

D6 la nhitng ITnh viee phéap luat nha nwéc quy dinh to
chire, cong dan khong dwoc lam. Cach quy dinh khong
dwoc lam va duoc lam déa thay doi trong ti€n trinh phét
trién kinh té - xa hoi; trong tién trinh gia tang dan chi va
trong tién trinh nha nuéc ngay cang trao cho cong dan
duoc nhiéu quyén hon hay tinh can thiép cta nha nuéc it
hon. Hai xu hudng trén dwgc mo ta & so do 9.

Trong co ché trwdc day (so do 9a), hinh sao thé hién
nhitng diéu ma cong dan, cac t6 chirc dwgce lam. Cai ma
ho biet chi la nhirng gi ho dwgc lam. Con cam nhitng linh
vuc gi, cong dan khong biét mot cach cu thé. Va dieu do
cling la cach thic dé co quan nha nuéc, ca nhan cong
chitc duoc nha nwéc trao quyén loi dung dé cho hay
khong cho té chic va céng dan dugc thyc hién nhiing
viéc dugc lam cua minh.

Trong so do 9b, hinh sao thé hién nguoc lai, dé chinh
la nhitng gi phap luat nha nwéc cdm khong cho td chirc
va cong dan duvoc lam. Nhuwng viéc khong dugc lam quy
dinh rat cu thé va cong dan c6 quyén dwgc lam khi
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khong roi vao trong vong cadm. Biéu nay da han ché dén
mic tdi da sw lam dung quyén han clia cAc co quan nha
nudc, cbng chirc trong viéc bado ddm cho cbéng dan thuc
hién nhirng viéc ho dwgc lam. Va diéu dé cling chinh la
mdt budc dé hoat dong cong vu cé gia tri dao dirc, ton
trong va thuec hién phap luat hon,

S dd 9: Sy thev dhi trdnv ala néa mrdic Bamavo G0
dic cdngwi tathon

Trén phuong dién cdng dan, céng chiec khdng duogc
lam nhi*rng diéu phap iuat khéng cho phép lam. Tuvong tu
nhu nhitng viéc dwoc lam, cébng chic con bi han ché
“khong duoc lam” mot s6 viéc do tinh dac trung cla
cong viéc trong cac co quan nha nwéc. Cac qubc gia
trong luat céng vu déu dwa nhiéu khodn cdm cong chiic
khéng duoc lam.

V€ nguyén tic, cac ditu cdm khong duoc lam duoc
cong khai cho céng chirc biét khi ho duoc tuyén dung
vao co quan nha nugc. DO coi nhw mot diéu khoan mang
tinh bat budc déi voi cong chic néu ho mudn tré thanh
ngudi nha nwéc. Do nhan thirc khéng dang ban chat cua
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nhitng diéu cdm nay ya nhirng diéu cdm chung cho moi
cébng dan nén mot sd lwgng nhd cdbng chic da khéng
quan tdm va vi pham céc diéu cam.

Nhitng diéu “khdng dugc lam” riéng dbdi voi cdng
chirc nham bdo vé chinh cbng chic dé ho khéng lam
dung quyén han duoc trao dé dem lai nhitng loi ich riéng
cho ca nhan, gia dinh hay lgi ich riéng cho co quan cla
ho, trong khi d6 xam pham lgi ich clia nha nuwéc, cdng
dan.

Ba linh vuc: phai lam, dwoc lam va khéng duoc lam
c6 mdi quan hé chat ché v&i nhau, ho tro 1an nhau nham
lam cho c6ng chtrc thire hién tét nhat nhiém vu ctia minh.

Trach nhiém - la nhitng gi ma coéng chtrc, nha quén ly
phai thuwc hién mot cach nghiém chinh, dang phap lut
nha nudc quy dinh cho ho phai lam. B4 chinh la nhitng
nhiém vu dugc giao cho tirng vi tri, trng chtrc vu.

Tuy nhién, thuc hién trach nhiém chuwa thuc sy tré
thanh “gia tri”. Mot mat, cong chirc khéng du kha nang
dé lam duwoc hét nhiém vu theo quy dinh cla phap luét.
Nguyén nhan cla hién twgng nay thuéc vé khia canh
quan ly ngudn nhan lyc (tuyén dung, st dung, dao tao
phat trién). Mat khac, phap luat khi quy dinh trach nhiém
clia cong chic thi€u cu thé, ré rang va khong it truong
hop lai chung chung, co quan nao, vi tri nao cling dung.
C6 thé thdy rat ro trong nhiéu ITnh vic quan ly Khi néi vé
st budng l6ng quan ly dat dai, nhiéu nha quan ly néi nhw
do la céng viéc cla ai, phé phan yéu kém, han ché, budng
long. Cac nha quan ly ciing san sang phé binh, chi trich
nhitng han ché yéu kém, nhung khdng thuc su nhan biét
dwoc do thudc ve trach nhiém cla ho.
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Trach nhiém ctia cong chirc gan lién véi tirng vi tri ma
céng chirc d6 dam nhan, can chd y rang, vi tri cang cao
trach nhiém cang 1én. Va khi khéng thuc hién dugc
nhitng nhiém vu, phai chiu trdch nhiém, chiu ky luét.
Nhung phia th hai nay cua trach nhiém chuwa dwgc quan
tam vi hinh nhu khéng ai chiu trach nhiém vé nhiing viéc
da dwgc nha nwéc giao cho ho phai thyc hién (nhiém vu)
nhung khong thuc hién hoac thwc hién yéu kém. Chua
thdy ai chiu trach nhiém vé viéc lam sai trai clia minh.
Qua nhiéu van dé xay ra nhirng sai pham, nhuwng khong
thdy ai chiu trach nhiém v6i nhitng sai pham dé.

Nhiém vu ludn gén lién véi quyén han. Tkc nha nwéc
sé trao cho tirng vi tri va cd nhan dam nhan cac vi tri do
nhitng quyén han nhéat dinh. B4 chinh la nhitng gi nha
nuwdc cho phép lam dé ca nhan cong chirc thuc hién dwoc
nhiém vu dwoc giao. Mudn quan ly t6t dat dai, nha nuéc
ttao cho cac nha quan ly nhitng quyén nhét dinh, bao
gdm ca quyén cudng ché; cho phép, kiém tra. Bong thoi
phdp luét ciing quy dinh céch thuc kiém soat viéc sk
dung quyén han dé nham thwc hién nhiém vu hay nham
muc tiéu khac. Trong trvong hop st dung sai quyén han
cling nhu lam dung quyén han dé khong phai dé thuc thi
nhiém vu ma nham dem lai lgi ich riéng cho chinh nhiing
ngudi c6 quyén han doé phai bi xt ly.

(5) Chiu trach nhiém va xt ly vi pham ky luat thuc thi
codng viéc

Trong nhiéu van ban phap luat cta cac nuwéc, khi dua
ra cdc chuan muc vé gia tri dao dirc va chuan muc hanh
vi, nhitng ché tai dé x& ly cling dwgc ban dén. Tuy nhién,
day la mot van dé kha nhay cam Bay la mot khia canh
tht* 2 clia dao dic mang tinh phap luat. Biéu nay nham
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rang budc cong chirc khi thi hanh cdng vu phai lubn quan
tam, cham lo dén nhitng quy dinh clta phap luat cd lién
quan.

Md&i quan hé gitra nhiém vu va quyén han duoc s
dung dé thuc hién dwgc nhiém vu la mot moi quan hé réi
phirc tap va néu khdéng cd nhitng co ché “chiu trach
nhiém” cu thé, sé khong thé gidi quyét, ngan chan lam
dung quyén han dé muu cau lgi ich. Va trong céc truong
hop do, thuat nglr “vi pham dao dic cong vu” thuong
duoc st dung.

Nhitng biéu hién vi pham nhitng quy tdc Gng X
chung, mang tinh dao dirc clia cong chirc da khong tao ra
moi treong lanh manh cho sv phat trién kinh té; tao ra
mdt sy khong binh dang; ddu thau nhung khong theo
nhirng chuan muc quy dinh; bi loi ich ca nhan clia mot $6
ca nhan, tap thé lam sai léch da tao nén hién twong chay
thau. Nhirng bi€u hién dé it nhiéu da lam giam long tin
cla cong dan déi v&i nha nwéc. Thu nhap hang nam cla
qudc gia thong qua thué dwoc chuyén thanh ngan sich
danh cho dau tv xay dwng co ban. Su sa doa vé dao diic,
khong lam ding nhu phap luat quy dinh cta nhitng ké
duoc nha nuéc giao cho st dung tién thué da lam cho
céng dan c6 thé suy nghi sai vé nha nuwéc. D6 la nhiing
ké c6 toi Ion. Phap luat nha nwéc phai nghiém tri nhitng
ké dd, khong chi tdi vé kinh t€ ma ca vé téi lam méat,
gidm 1ong tin cla nhan dan d6i véi nha nuéc. CO nhitng
trvdng hop, néu ching ta khong x& ly nghiém, nhiing ké
lam mat Iong tin d6 lai ti€p tuc ton tai va mat long tin
khéc.
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- cau tha: Khong it cong chirc da thuc thi cong vu
dwoc giao (nhiém vu) mot cach cau tha (thi€u trach
nhiém nghé nghiép - vi du khi xem xét cép gidy
chi*ng nhan,...). Diéu d6 da gay nhiéu tranh céi
trong cong dong va khi€u nai gilra nha nuéc va
céng dan. Co thé cé nhiéu nguyén nhan, trong dé
néu xét khia canh tich cwc, thi do chinh hé théng
phap luat nha nwéc khdng quy dinh mot cach cu thé
vé tinh chuyé&n mén cda cong chirc phai c6 va chiu
trach nhiém vé su han ché do.

-Lang phi tré thanh can bénh tram trong, nhung
khong ai coi do la bénh. Lang phi la mam mong dau
tién cho viéc tham 6, mdc ngodac, hdi 16. Neu khdng
c6 lang phi chac rang khong cé tham 6. Nhitng viéc
lam thiéu trach nhiém, thi€u nang luc gay lang phi
nhirng khong ai chiu trach nhiém. Quy hoach sai,
gay lang phi nhiéu ty dong hinh nhuv la viéc cla
“thién ha” khdéng phai ctia minh. Khi phé phan,
quan chirc thuong rat “vo tw”, khdng coi do la viéc
ctia minh.

-HOi 16 la mot biéu hién kha phd bién hién nay.
Nhiéu y kién cdng khai phé phan té hoi 1. Va hdi
160 xay ra dw@i nhiéu hinh thicc va nhiéu cap do khac
nhau. HGi 16 bang cach duwa cho quan chirc cdp cao
hon st dung 6 to dat tien nhv vu PMU 18 c6 thé
con hiém (hodc chuwa bi phat hién), nhung cac loai
h6i 10 bang phong bi, qua cap (dat tién) dang trd
thanh “mét”. Khong c6 phong bi, khé néi chuyén vi
bén canh cong vu, dem lai nhiéu loi ich. Nhung



hién nay chua c6 phuong thudc gi dé cé thé chong
duoc hdi 16. Tha tvdng chinh pha da chi thi vé viéc
cap dudi khdong dén nha cép trén vao dip tét, thi
nguoi ta lai thiét 1ap cach dén khéac - héi 10 ngay tai
codng s0.
-Lam dung quyén han clia céng chirc dé muu cau
loi ich riéng cling ia mot dau hiéu vi pham dao diic
cong vu va vi pham gia tri c6t 16i clia cong vu. Lam
dung xe cong dé lam céc viéc tw khong bi lén éan,
khdng bi xtr ly nén viéc dwa vo, con di choi, di hoc,
di chua chién trg thanh khong it & nhirng nguoi co
ché do xe con. X4 hoi, phap iuat 1én an, nhwng hinh
nhuw khéng may thay doi vi do da tré thanh thoi
quen cla quan chtc.
- Tham nhiing la gi c6 1& nhiéu nguoi da biét. Géc
ré cla tham nhiing nhiéu ngudi muén tim kiém,
nhitng cling it nguoi tim ra. Hay xem nhiing vu an
I6n xay ra vira qua, nguyén nhan cta tham nhiing &
dau, co thé rdt dé thdy. D06 chinh 1a sw vi pham
nghiém trong dao dic nghé nghiép clia cong chic.
Trong su phat trién cta xa hoi, cong dan ngay cang
mong mudn nha nwéc cung cdp cho ho mot cach thich
(rng nhitng doi hoi cda ho. Trong khi d8, cong chic -
ngudi lam viéc cho nha nwéc, cling c6 nhiéu co hdi hon
dé lam viéc tot hon. Ca hai cach ti€p can do6 tao ra mot xa
hoi phat trién hai hoa.
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Nhuwng dong thoi, cong chic cling da biét dwgc cach
dé lam coéng vu cta minh theo lgi ich riéng. Xa hoi
thudng quan tdm cac van dé khi cé ai dé cap dén.

2.25. Dao dirc thuc thi cong vu la su hai hda cla cac
giatri

Trong khi thi hanh céng vy, cdng chic phai dinh
hwéng thwc thuc nhiém vu cla minh bdo dadm lgi ich
cong trong m&i quan hé cla cac gia tri: dan chd, nghé
nghiép, dao durc va gia tri xa hoi [97).

Gia tri dan cha: cbng chirc phai trung thyc, khéng
thién vi trong viéc tv van va cung céap thong tin cho lanh
dao cta ho (b6 trwdng, vu truéng, nha quan ly cac cap);
thwc hién cac quyét dinh mot cach trung thanh va ding
phép luat; phai ho tro cho ca bd trudng 1an tap thé cla bd
trong qua trinh bao céo thuc thi cng vu cla bd; cung cép
cho cac QU quan quan ly nha nuéc khac cling nhu cdng
dan nhirng thdéng tin lién quan dén hoat ddng ctia don vi.

DPao dirc nghé nghiép dang la mot thach thirc doi voi
cbng chirc trong qué trinh thyc thi cdng vu. Ton trong
phap luat va trung lap vé chinh tri va doi hdi tinh trung
thanh chinh tri dang la mot thach thirc. Trong khi do, gia
tri nghé nghiép phai gan lién véi nang luc; hoan hao
trong thuc thi; hiéu qud, khach quan va khong thién vi.
biéu nay dat ra cho cbng chic trong thuc thi céng vu
khong thé nhan danh dang chinh tri ma céng chtc la
thanh vién. Chinh vi vay, céng chirc c6 hay khéng dugc
tham gia cac dang phai chinh tri 1a mot trong nhiing

97 Xem Luat cong vu clia Anh.



thach thirc cta céng chirc; cdng chirc phai bdo dam kha
nang tv duy sang tao dé dua ra cac phwong an st dung
tién thuc thi céng vu dugc giao mét cach hiéu qua trong
bdi canh thay d6i. Sv tri tré, clirng nhac trong thuc thi
cong vu dang la mot thach thiec. MOt mat, phai ton trong
nguyén tac phap iuat. Mat khac, doi hdi phai sang tao
trong thuc hién. Boi hoi cong chirc phdi dam chiu trach
nhiém véi nhitng tv duy sang tao do cua ho. Trong béi
canh moi trvong hanh chinh dang thay doi, tv duy sang
tao phai duoc xem nhv mot gia tri nghé nghiép cao cla
cong chutre trong thuc thi cong vu.

Gia tri dao dtc, thwc chat phai tng xt phu hop theo
nhirng chuan muc quy dinh cla phap luat, nhung mat
khac phai quan tdm ca nhirng khia canh dao dic (irng xur)
xa hoi, nghé nghiép, nhan van. Pay la mét thach thic
khong nho dbi véi cong chic. Nha nuéc can phai quy
dinh chuan myc hanh vi (’ng x& cta céng chic trong khi
thuc thi cong vu, Dao luat hanh vi (ng x& (hay chuén
muc dao dirc Ung X - Code of conducts) phai dwoc ban
hanh va co hiéu luc kiém soéat thuc hién.

Gid tri xa hoi cla cong chtrc rat I6n. Ho khong chi la
noi tao niém tin cla cong dan ddi voi nha nwéc va ciing
la mot tam gwong. Nhitng biéu hién lam dung c6ng quy;
tai sdn nha nuwéc, lang phi da iam cho cach nhin cula coiig
dan ddi v&i nha nwdc giam niém tin.

Pao dic la pham tru xa héi, nhwng dao dic thuc thi
cdng vu chinh la su cbap hanh “tuyét déi” quy dinh cla
phap luat ddi véi hoat ddng d6. Chi khi d6, chan gia tri
cla cong chirc - cong vu mai dugc thé hién day dd. Cong
chiec thuc sw tré thanh céng bdc clia dan va nén hanh
chinh dich thuc la nén hanh chinh phuc vu nhan dan. Va
trén co s& chap hanh nghiém chinh do, dao dirc céng vu
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clia cong chirc sé nang Ién y thirc dao dirc va tv giac chap
hanh.

2.3. Pao dirc cong vu gan lién voi viec xir 1y “mau
ihuétt lgi ich” khi cong chirc thuc thi cdng viéc duoc
nha nwéc giao

2.3.1. Mau thuan lgi ich trong hoat dong thuc thi cong
vu

Bat ci* mdt xa hdi nao cling luén ton tai nhirng mau
thudn vé lgi ich. Tuy nhién, xac dinh loai mau thuan nay
rit can thiét nham giai quyét hai hoa loi ich cla cac bén
co lién quan.

Trong nén kinh té thi trwdng, ludn ludn cé sy dung dod
vé mau thuan gitta nguei mua va nguoi ban. Va diéu do
dwoc giai quyét thong qua co ché thi truong. Thi trvong
cling cé nghta la “cai cho”. D6 la noi dé nguwdi mua va
ngudi ban gap nhau trao ddi, chia sé théng tin; mac ca, di
dén quyét dinh ban - mua. Tuy thudc vao twong quan clia
déi bén ma quéa trinh mua ban sé dem lai lgi ich nhiéu
hay it cho bén nao. Va trén nguyén tac ludn cé sv dung
dd, mau thuan vé “loi ich” gitta bén mua va bén ban. Va
néu nhw bén nao cé “nhiéu co hdi hon” sé dwoc nhiéu lgi
ich hon. Trong nén kinh té thi trwong, quan hé loi ich
duoc thiét 1ap trén nguyén tic twong tw. Nhung quan hé
cung - cau dé kho cé thé can bang loi ich cac bén.

Trong moi t6 chirc, nguoi thuc thi cong viéc cua to
chirc giao cho va to chic ludn cé nhitng van dé vé “mau
thuan lgi ich”. Va néu nhu céc t6 chic thudc khu vuc tu
nhan, mau thuéan loi ich dwoc giai quyét theo nhiéu cach
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khac nhau. Trong khi dd, cac td chirc nha nuéc cling ton
tai mau thuan nay, nhwng céch thic giai quyét no ludn la
van dé kho khan. Nguyén nhan co ban la hoat dong cla
cong chtrc trong khu vuc cdng lubn chira dwng nhiéu yéu
t6 hoan toan khac véi khu vuc tw nhan.

Xét mot cach khach quan, mau thuan loi ich ca nhan
cla cong chirc s& anh huwdng rat Ion dén hanh vi (dao
dirc) clia cong chirc va trong nhiéu truong hop anh hudng
dén ndi dung, hinh thirc quyét dinh dugc ban hanh.

Chinh vi yay, trong qua trinh thuc thi cong vu, khdng
thé khong xem xét khia canh lgi ich ca nhan cla cong
chtre. Va do dé, doi hoi:

- Xa&c dinh cu thé lgi ich ca nhan cla cong chirc
nhan duoc trong thyc thi cong vu;

- Codng chirc va nhiém vu cuta cbng chtc.

Khi hai néi dung trén dugc X:élC dinh cu thé co6 thé han
ché dén mic cao nhat “mau thuan lgi ich”.

Trong khu virc nha nwéce, khu viee cong, mau thuan loi
ich gan lién v&i mau thuan gitra nhiém vu cdng vu va loi
ich ca nhan cda cdng chirc khi ma nhitng Igi ich lién quan
dén nang lwc ca nhan cé thé anh hudng dén thuc thi cong
vu va trach nhiém cua ho

C6 thé cd kha nhiéu tinh huéng khac nhau vé mau
thuan loi ich ctia cdng chic khi ho thwc thi nhiém vu véi
lgi ich cd nhan cua ho. Néu biéu dién mo6i quan hé gitra
cong chtrc thye thi quyén lec cong théng qua viéc dua ra
cac quyét dinh hodc cac hoat ddng nhan danh nha nuoc,
t0 chirc cong va mot bén ca nhan ludn tim kiém dé luon
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c6 guyén va loi ich cho chinh ho, thi khé cé thé loai bé
“biéu hién cda lgi ich ca nhan” khi thyc thi cong vu. Bay
la mot thach thirc cha dao dic cong vu.

Trong hoat dong, ching ta lubn mong mudén nhan
dwoc mot su tin twdng dé cong chirc khong lam dung vi
ri cla minh dé dem lai loi ich riéng cho chinh ho hodc
nhitng nguoi than quen khac.

Cong chtre, la nhitng “ngudi lam viéc vi cdng chang”;
ngudi lam céng an lvong cda nha nwéc, v.v...; thuc thi
cbng viéc cla nha nuéc, nhan danh nha nwéc. Chinh vi
vay, can ngan chan mét sv mau thuéan lgi ich gitta nha
nwéc ma céng chirc nhan danh thwc hién va lgi ich cla
cbng chirc va nhirng nguoi co lién quan.

Cong chtrc khi thye thi cdng vu, ludn phai ty xac dinh
dang “ho la niém hy vong, tin cdy clGa nhan dan”. Ho
phai thé hién nhuw thé nao dé tao dwoc hy vong rang
“cong chirc sé cung cap dich vu c6 tinh chuyén nghiép”;
loi ich ca nhan, riéng tv khong &nh hwéng dén thuc thi
cong vu cda ho”. Nau mot khi ky vong, tin cdy cla nhan
dan vao cong chirc bi mat di thi cling chinh la sy liém
chinh, trung thuc clia cong chirc cling da tré nén xau di,

Mot khi su ky vong, tin cay cla nhan dan vao su “liém
chinh” cla cong chirc bi xau di, thi ¢ thé thay rang ihuc
thi cong viéc cla cong chirc dang bi &nh huéng boi loi
ich ca nhan cta chinh ho.

Thuc té chi ra rang cong chirc & cac cdp do vi Gi déu
c6 nhitng lgi ich c& nhan cu thé va diéu d6 cling chinh fa
ban chét con ngudi cla céng chirc. Diéu quan trong nhat
can quan tam ngay tlr ban dau khi c¢6 s mau thuan gilra
loi ich thue thi cong vu vai lgi ich ca nhan la phai loai bd
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thong qua minh bach nhitng dau hiéu dé. Diéu nay
thuong bi che day bé&i nhiéu hinh thirc khac nhau. Bac
biét khi dat but xudng ky dé phé duyét mot dv an; quyét
dinh mot hoat dong dau tv “véi dong tién ngan sach chdy
rd tir chr ky d6”; mot quyét dinh de bo nhiem mot vi tri
cu thé cling dem lai cho nguti dwgc b nhiém “lgi ich cu
thé”. Tét c& nhitng diéu do thuong néu khdng quan tam
dén nhitng tinh huéng phat sinh mau thuan lgi ich, nha
quan ly co thé cung bén ddi tac “cling chia sé lgi ich”.
Khong ai c6 thé hiéu dwgc bang chinh céng chirc khi ho
chia sé& lgi ich va nhan dwgc lgi ich rieng tir nhiéu
chuwong trinh, dv an co6 lién quan dén tién ngan sach; dat
dai.

vé ly thuyét, cac chuan muc hanh vi lién quan dén
chia sé lgi ich cd nhan can phai la chuan muc dao dic
mang tinh phap ly - phap luat”, hon la chi la nhiing
“chuan muc dao dirc thong thuwong”.

“Mat long tin cta nhan dan vao nha nuéc ciing chinh
la mat Iong tin cha nhan dan vao chinh tirng ca nhan cu
thé khi ho thuc thi cdng vu”. Va do do, ngay khi mam
mdng cla “mau thuan loi ich” xuét hién, can phai nght
dén “quan ly n6é v&i muc tiéu chl yéu la “duy tri sy tin
cay cla nhan dan”. Bay lai la mot han ché trong hoat
dong quan ly nha nudc cla nhiéu nuwéc, trong do co Viét
Nam. Ching ta déu thdy c6 mam mong cla s mau thun
loi ich cad nhan véi loi ich cGa nha nuwéc trong nhiéu
quyét dinh cta céng chic dua ra, nhuwng ching ta lai
thiéu nhitng cach thirc dé “ngan chan” va té hai hon la
nhitng mau thudn do lai bi khai thac va lgi dung dé dem
lai loi ich ca nhéan.
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Ngan chan sw cau két gira cong vu, cong viéc clia nha
nwdc giao cho cong chirc vai nhitng khia canh loi ich ca
nhan gén véi cong vu doé. Va diéu do cling sé tao ra mot
st tin cdy cao hon. Chua ai giai thich duoc cu thé “hién
twong giau 1én nhanh chéng cla cong chic” néu nhuw so
sanh thu nhap thuc sv cua ho to lwong va nhirng loai
“bong 10c, lau” ma ho nhan duoc. Hay thlr lam mot cudc
khao sat dé tim ki€ém xem cac manh dat dep thudc vé ai;
va nguén gbc dé cd duoc manh dat do. Va khi lam duoc
diéu do, cling chi ra duogc tinh tat yéu “bién tai san s&
hitu toan dan, thanh tai san s& hi*tu riéng” va doé chinh Ia
“Khia canh lgi ich ca nhan c6 dwgc khi thuc thi cdng vu”.

Mat khéc, co rat nhidu loai mau thuan lgi ich lai tu tim
kiém dugc “mang tinh anh hwdng”. Ho cé thé biét minh
ngdi & mot td chirc va c6 quan hé véi cac to chirc khac dé
tim kiém lgi nhuan.

Nhiéu nuéc, mau thuan loi ich dugc xem xét cho tirng
nhom nguoi cu thé lam viéc trong khu vuc cong, bao
gdm ca nhitng ngudi dwoc tuyén dung va nhitng nguoi
dwgc bau. Vi du, lién quan dén nhirng nha lap phap, can
xem xét khia canh mau thuan lgi ich cla ho; cla nhom
chinh tri ma ho la ngu¢i dai dién; cta nhom loi ich khac
c6 quan tam dén Iinh vyc 1ap phap. Nhém hay hién tugng
van déng hanh lang v@i cac nha Iap phép dang fré thanh

2

“ph0 bién” & tat ca cac nuwdc [9%B]. Hién twong nay cling

B Van dong hanh lang hay Lobby dang la mat nghé cua nhiéu nguoi va
ngay trong quan hé qudc té, nguwoi ta cling van déng hanh lang.
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nham tac dong dén “chinh sach, phap luat dugc dua ra”
nghiéng vé “lgi ich cta nhom di yan dong hodac nhém
ding sau trd tién cho nhom di van dong”. Néu cac nha
lap phap, ding trén loi ich chung cla cdng dong, xa hoi
thi hién twong lobby ciing c6 thé coi nhw la céch tiép can
dé lay thém thong tin trwdc khi quyét dinh. Nhwng néu
nhu nghiéng vé “lgi ich lobby” thi chinh cac nha Iap
phap da klibng giai quyét dvoc “mau thuén lgi ich” trong
qua trinh 1ap phap, Tuy nhién, day lai la van dé mang
tinh “b&n chat” cla co ché 1ap phap. Bem lai lgi ich
nhiéu cho cac nhém loi ich.

Céac bd trwdng cla tlrng bd cu thé cling dang chiu
thach thirc vé “mau thuan loi ich ca nhan” véi Iinh vuc
quan ly. Quan chirc cac Cép cling roi vao tinh hudng cla
mau thuan loi ich.

Hoi 16i quan chirc nha nwéc dé nhan duoc lgi ich riéng
cho tlrng ca nhan, t6 chirc dang la thach thirc doi voi
cdng wéc chdng héi 16 “Anti-Bribery Convention”. Giai
quyét mau thuan loi ich bang nhiéu bién phap, trong do
dé ra quy dinh vé:

- Kiém soat ndi bo;
- Chuén muc hanh vi;
- Su tuan thd ménh Iénh

Trong nhiéu tredng hop mau thuan lgi ich gitta nha
nuéc va céng chirc trong thuc thi cong vu sé tré thanh
hién twong rat phd bién cda tham nhitng. Khi cong chirc
cé quyeén han dugc st dung ngan sach nha nwéc phuc vu
cho cong vu, ho cling c6 thé lgi dung nhitng khe hé cla
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quan ly dé chiém dung ngén sach nha nwéc cho muc dich
ctariéng ho; cho lgi ich riéng cia mdt nhém ngui (nha
quan ly; ké toan, tha quy, v.v...); lgi ich riéng cho chinh
t6 chirc cua ho.

TU nhitng viéc lam nhd nhat dé dem lai loi ich khéng
phdi cho nha nuéc, sé dan bién thanh viéc lay tién cla
nha nwéc nhiéu hom theo nghfa tham 6. Va ciling tr do
hinh thanh mot day tham 6 do nhan su hoi 10. Han ché,
chéng mau thuan loi ich cling chinh 1a cach “chdéng tham
nhiing”.

Pha v& su tin cdy cla nhan dan déi voi cong vu, doi
vGi nha nudc gan lien chat ché voi nhitng biéu hién lam
dung, khéng trung thuc cta céng chic khi thuc thi céng
wu. D6 cling chinh la nhitng bi€u hién vi pham phép luat;
quy tac quy ché hoat dong nham dem lai lgi ich riéng cho
cd nhan (canh sat giao thdng trong mot s6 trwong hop la
vi du vé chia sé lgi ich nhung vi pham phap luat). Do
cling chinh la nhitng biéu hién cla viéc lgi dung vi tri
cong quyén dé dem lai lgi ich riéng (yéu cau nhitng ai co
lién quan dén cdng vu do ho ddm nhan thanh toan nhiéu
khoan chi phi ca nhan.

Quan ly mau thuan lgi ich trong qué trinh thuc thi
cong vu doi hoi phai tap trang vao nhiing linh vuc nhu
van dé loai bd “tinh s& hitu cta céng chirc véi cac loai
cong viéc”; kiém soat chat ché lgi ich ca nhan tir hoat
dong céng vu (ké khai, thdng bao tai san, v.v..). Bd
chinh la cach dé ngan chan lgi ich ca nhan khi thuc thi
cong vu.
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Tuy nhién, c6 nhiéu cach dé kiém soat nhirng méau
thuan loi ich d6 va diéu quan trong khong phai chi mot
ca nhan nao co6 thé kiém soat hét. Phai kiém soat mang
tinh hé théng, dong bd bdi tat ca nhitng ai co lién quan.

Nhiéu nguoi khéng nhin nhan ding nhitng dau hiéu
ton tai v& “mau thuan loi ich cta cong chic khi thyc thi
nhiém vu”. Do dd, can tién hanh kiém tra va xac dinh:
liéu moi nguoi ¢ nhitng loai mau thuan gi.

Pé tim kiém mau thuan loi ich, méi mét ngui phai tw
danh gia cong viéc cla ca nhan dva trén bado cdo nhiém
vu; bdn mo6 t4 cong viéc; hop dong thuc thi cong viéc. Va
tlr d6 sé& dé dang xac dinh liéu c6 mau thuan hay khong
lgi ich ca nhan v&i cong viéc do.

2.3.2.  Nhirng quy dinh céach xt ly vdn d& mau thuan I
ich trong thuc thi cong vu ctia cong chirc

Mau thuan lgi ich ludn ton tai. Va con ngwdi ludn tim
cach dé dem lai lgi ich riéng cho chinh ho va nhiing
ngui cé quan hé.

X ly van d& méau thuan lgi ich 1a mét trong nhiing
cong viéc khd khan trong cac to chirc noéi chung va trong
céc t6 chirc thudc khu vuc cong ndi riéng.

Ngay trong mot qudc gia, mau thuan lgi ich co thé
xuét hién ngay trong qua trinh phan quyén quan ly.
Nhiéu nwéc cla thé ché lién bang hay don nhat déu phai
quan tdm dén khia canh xung dét hay mau thuan loi ich.
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Néu xét trén giac doc quan ly, trong khu vuc cong
lubn tdn tai hai nhdm mau thuan lgi ich gitta cac cép
chinh quyén:

- Xung dot, mau thuan mang tinh thdm quyén
phap ly;
- Mau thuan, xung dot lgi ich.

Xung dot, mau thuan thdm quyén phap ly tic ia giai
quyét mdi quan hé vé nhitng quy dinh mang tinh phap ly
clia nha nwdc (cac cdp) dé kiém soat xa hoi, Gitra chinh
pha cac cép (chinh quyén dia phuong va chinh phu trung
wong) luén ¢6 nhitng sy mau thuan. Va dé ciing chinh la
hién tvgng “phép vua thua I& lang”. V&i mot nha nudc
phap quyén, doi hdi phai cd nhitng chi thé giai quyét van
dé nay, vi du: Uy ban lap phap hay Co quan phap ché
nham kiém soat cac loai mau thuan nay.

Mau thuan loi ich d6 la nhitng hoat dong clia mot cép
hay mot khu virc c6 thé lam tén hai dén lgi ich cla cap
hay khu vic khac. Trong nhitng truong hop do, cling can
phai c6 mot chd thé dirng ra giai quyé&t mau thuan lgi ich
dé. Vi du, cap gidy phép dau tv cho mot doanh nghiép
véi mic “thué wu dai cao hon” c6 thé la mam mong cla
sk xung dot lgi ich gitra cac tinh, dia phwong véi nhau.
Trong trwvdng hop nay doi hdi phai co su can thiép cla
chinh phu trung wvong.

Nhiéu nwéc quan tdm dén viéc gidi quyét xung dot,
mau thuén loi ich. Tuy nhién, kho co thé giai quyét mot
cach tuyét doi hién twvong nay.
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Mot s6 cach tiép can sau dé c6 thé gidi quyét mot phan
mau thuan lgi ich:

Quan tdm nhiéu dén viéc ban hanh chuan muc dao
dic mang tinh phap ly. Nghfa la cac gia tri chuan
muc dao dirc trong qua trinh thuc thi cédng vu phai
dwoc phap luat hda - tiec chuyén tir chuan muc dao
dic thong thuong sang chuan muc dao dic phap
ly;

M@ rong ndi dung quy dinh trong “chudn muc dao
dirc cong vu dé c6 thé bao quat hét cac khia canh
mau thuan lgi ich;

Chédp nhan nguyén tac giai quyét mau thuan la
“giam thiéu dén mubc cé thé mau thuan, hon la
tuyét doi loai trlr mau thuan”. Ban chat clia mau
thuan lgi ich ludn gan lién véi cudc sdng cla tat
ca ai co lién quan.

Tim moi bién phap nhdm gilp cdng chic tranh
dugc mau thuan logi ich.

Trong qud trinh thyc thi cdng vu, céng chirc fudn co
mau thuén gita nhiém vu cong va lgi ich ca nhan. Cong
chic luén co thé bi anh hwdng hodc cé ly do dé bién
minh cho s bi anh hwdng khi ti€ép nhan loi ich riéng
trong qué vinh ihyc thi cong vu [].

Kha nhiéu trvong hop, doi héi cong chirc phai tng xu
nham loai bd nhiing lgi ich cad nhan nhan duoc khi thuc
thi cdng vu. Nhitng chuyén di cong tdc nuéc ngoai cla
quan chirc bang ngan sach nha nwdc di bién thanh

P Giang vién tim doc: Conflict ofinterest in thepublic sector, March 2008
Ordered to be printed Victorian government printer. Session 2006-08 p.p. No. 82.
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“chuyén di du lich, biét day, biét d6”. Khong hoc duwoc
nhitng diéu can hoc; khéng quan tam dén khia canh cong
viéc, cha yéu la “tham quan, mua sam”. Neu di nuwdc
ngoai chi v&i muc tiéu dé hoc hoi kinh nghiém, can xem
nhitng kinh nghiém dé c6 hay khoéng tir trong nuwéc va
diéu quan trong la néu cé y dinh do, hay “tiét kiém, chi vi
cong viéc. Blrng “nguy bién” cho mot su két hop.

2.4.  Pao dirc céng vu gan lien véi tinh liém chinh
trong hoat ddng mua sam céng

Mua sam cong la loai hinh hoat dong clia cong chic
gan lién sir dung ngan sach nha nuvdc dé mua sam nhirng
gi can cho hoat dong cua khu vuc céng. Theo OECD,
mua sam cdng cua cac nudc thuéc OECD wéc tinh binh
quan khodng 16 % GDP (xem so d6 dwdi). Tuy nhién,
mot thuc t€ dang dat ra ddi véi cac nwdc noi chung, cling
nhu cadc nwdc OECD ndi riéng la s6 tién that thoat, tham
nhiing thong qua cac hoat ddong mua sam céng hang nam
rat I6n. Doi voi cac nwdc OECD, that thoat khodng 400
ty us$. Pay co thé la con s6 khdng nhoé so v&i mic thu
nhap binh quan cla nhiéu nuoc.

Mot trong nhitng van dé dwoc nhiéu nwéc quan tdm va
thwong duoc dwa vao nhw la mot chuan muc hanh vi clia
cong chirc 1a liém chinh trong mua sdm cong.

Mua s&m trong khu vuc cong duoc threc hién bai cac
cong chirc la nhitng hoat dong cua céng chirc kém theo
rat nhiéu kha nang cda nhi*rng hanh vi lang phi, gian lan
va tham nhiing, Nhiéu nha quan sat va nghién cltu cho
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rang cac nguyén nhan trén vira mang tinh khach quan,
vira mang tinh cha quan.

Bang 1: Strc mua khu vyccon

1 saS -

| io«i

1 NgmnOECD200S

Mua sam trong khong it truong hop duoc chi mot khoi
lvong tién rat Ién (nhiéu dy an hang chuc nghin ty déng);
vGi nhiéu hang muc khac nhau. Va nhiéu hoat dong chi
trd do lai gan lien voi khu vec bén ngoai nha nwdc. M6i
quan hé gilra nguoi nhan danh nha nudc di mua va nguoi
ban thudc khu vuwc tv nhan la mdi quan hé khong thé
kiém soat. Chinh vi vay cac hoat dong mua sam khu vuc
cong, néu kiém toan doc lap chi ti€t cu thé sé tim ra rat
nhiéu that thoat.

Chuan muc hanh vi clia cong chirc khi thuc hién mua
sam cOng vira mang tinh phap luat nhung dong thoi vira
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mang tinh hanh vi dao dic doi hdi cdng chirc phai cam
két, tw nguyén thuc hién. Néu chi vi quy dinh mang tinh
thd tuc, rat dé hop thirc hoa nhitng tha tuc dé thong qua
hién twong rat ph6é bién “héa don dd chg den”; nang
khéng gia tri trong cac hop ddong mua sam; chi trd hoa
hong cho chinh nhirng nguoi tryc tiép di mua tir vai % c6
ihé 1én dén nhiéu chuc %”; thong déng trong bd thau, dau
gid cho nhitng nguoi cé thé dem lai lgi ich ca nhan cho
chinh cong chirc duoc trao quyén thuwc hién cong viéc do;
co ché canh tranh khong lanh manh rong dau thau.

Coi liém chinh 1a mot chuan muc hanh vi quan trong
can phai c6 & nhiéu qudc gia. Tuy nhién dé ngan chan
hanh vi “khdng liém chinh” clta céng chirc khi thyc thi
nhiém vu mua sdm cong hay st dung ngan sach va tai
san cong la mot cudc chién phirc tap. Chinh vi vay “cédn
bénh l&ng phi, tham 8, tham nhiing” khdng nhitng khong
chira khoi ma con la can bénh nan'y.

Viét Nam d4 ban hanh hai Luat quan trong nham gia
tang tinh phap ly doi véi can bd, cong chirc cling nhuw
nhitng nguoi dugc tham gia thyc thi cdc hoat déng mua
s&m cong, st dung tai san céng va ngan sach nha nudc
[10). Nhiéu diéu khodn quy dinh trong 2 van ban phap
luat nay cling nhw nhiéu loai van ban phap luat khac nhw
Luat Can bd, cdng chirc véi nhieu muc quy dinh “khdng
duoc lam”. Nhung trén thuyc t€, nhiéu vu viéc lién quan
dén mua sam cong bi lang phi, thét thoat, tham 6, tham
nhiing dang c6 dau hiéu tram trong hon. Diéu nay ciling

10 Luat Phong, chéng tham nhiing (2005 va sira d6i 2007) va Luat Thuc
hanh tiét kiém, chéng lang phi (2005).
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dd va dang xay ra & nhiéu nwdc vé nhitng té nan lién
quan dén mua sam cong; st dung tai san c()ng va ngan
sach nha nuéc. Biéu s¢ dd cung cap nhitng s6 liéu thong
ké vé tinh trang héi 10 trong mua sdm cong ctia mot b
khu viec trén thé gi¢i (ngudén ctia OECD nam 2008) [101.

Cac nudc OECD cé ty Ié that thoat thdp nhat so Voi
cac nwéc khac, mac du vé s6 lugng tuyét doi that thoat
rat 1on. Trong khi d6 cac nwéc dang phat trién va cham
phat trién lai c6 mirc do that thoat trong mua sam cong
cung cac Iinh yuc khéc rat ién. Bay ciing thé hién phap
luat lién quan dén “chuan muyc mua sam cdng” cla cac
nwdc Chau A con c6 nhiéu han ché (xem cot ba clia so
sau).

Pé& hanh vi liém chinh trong mua sém céng duoc thuc
thi nhuv mong mudn cla phap luat va tinh dao dirc clia
cong chirc, OECD déa duwa ra khuyén nghi 4 yéu t6 mang
tinh co ban dé tao ra hanh vi liém chinh clia céng chirc.
B6&n nhom yéu t6 nay cu thé thanh 10 nguyén tac. DO la:

1. Minh bach (Transparency)

Nguyén tac i. Cung cdp mot mirc do thich (¢ng minh
bach trong chu trinh mua sdm cong dé khuyén khich xr
ly mot cach cong béng, binh déng d6i véi cac nha cung
cap co tiém nang.

Nguyén tac 2. T6i da héa minh bach ddu thau canh
tranh va thuc hién nhirng bién phap phong nglra dé md
rong liém chinh, trung thyc ddc biét la nhitng nguoi duoc
chédp nhan dau thau.

101 Policy Brief 10/2008, OECD. Keeping Government Contracts Clean.
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2. Quan iy to6t (Good Management)

Nguyén tic 3: Bao dam quy coéng dwoc st dung dé
mua v&i nhirtng muc dich dvgc quy dinh cu thé.

Nguyén tic 4: Bao dam ngudi mua dap wng duoc tiéu
chuén vé kién thirc, k§ nang va liém chinh khi tham gia
mua.

3. Ngan ngtra nhitng hanh vi vi pham, sy tuan tha va
giam séat

Nguyén tac 5: D&t mot co ché rd rang nham ngan
nglra rai ro vé liém chinh.

Nguyén tac 6: khuyén khich hop tac chat ché giira nha
nwdc va khu vuc tw nhan dé duy tri tinh liém chinh , dac
biét quan ly cac hop déng mua ban.

Nguyén tic 7: Tao ra mot co ché dic biét dé giam sat
mua cdng cling nhv loai bd nhirng hanh vi vi pham.

4. Trach nhiém béo céo va kiém soéat

Nguyén tac 8: Thiét l1ap kénh trach nhiém rd rang va
co ché kiém soat cu thé.

Nguyén tac 9: Giai quyét khiéu nai td céo tir cac nha
cung cdp c6 tiém nang moét cach song phang ding han.

Ngicyén tac 10: Trao quyén cho cac td chirc x& hdi,
cong luan dé giam sat mua cong[1] .

12 Giang vién va hoc vién c6 thé tham khao mot s6 thong tin lién quan dén
héi 16, tham nhiing fong mua sam cong t&r “Bribery in Public Procurement
Methods, Actors and Counter-Measures OECD Publishing 2007; Integrity
in Public Procurement: Good Practice from A to Z OECD Publishing 2007

241



X ly vi pham phép luat va dao dic lién quan dén tinh
lim chinh ctia mua sdm cting nhu st dung tai san cong
va ngan sach nha nwéc la mot trong nhirtng van dé ciing
khé khan khéng kém quan ly n6. Phap luat cla nhiéu
nwéc dwa ra nhitng ché tai kha manh dé ngan nglra cac
hanh vi vira khong dao dic vé liém chinh, vira vi pham
phap luat. Nhung xét xr dé dwa ra mot két luan ciing la
mot qua trinh phtrc tap.

Do do, phong nhitng hanh vi phi dao dirc, khong liém
chinh bang bon nhém yéu t6 ma OECD dé xuat c6 thé s&
ngan chan ngay tlr ban dau hanh vi “phi dao dtc, phi
liém chinh” trong Iinh vuc nay. Va néu két hop voi gii
quyét cac van dé lién quan dén “mau thuan lgi ich d& néu
& trén, co thé cong chirc sé “cam két hon” véi hanh vi
liém chinh cta minh.

2.5. DPao dirc cébng vu va trach nhiém xa héi cuk
cdng chirc

Trach nhiém xa hdi cta cong chirc trong qua trinh thuc
thi cong vu ciling la modt chuan muyc hanh vi mang tinh
dao dic. Tuy nhién, khi ban vé trach nhiém x& hdi ndi
chung va trach nhiém xa hdi cta cong chtrc lai la mot van
deé rat phuc tap.

Khi ban vé trach nhiém x& hdi cla tirng chu thé trong
x& hoi bao gbm ca nhan va to chic nhiéu bai viét lién
quan dén trach nhiém xa hdi cla doanh nghiép. Tuy
nhién, lai rat kho xac dinh trach nhiém xa hdi cta cong

. Dong thoi c6 thé trao doi trén I6p dé bd sung thém cac tinh hudng “xau,
t6t” trong dao dirc lién quan dén mua sdm cong.

242



dan no6i chung va cho tlrng ca nhan cu thé, dac biét la
cbng chtrec.

Ngay ca trdch nhiém x& hdi cia doanh nghiép ciing chi
la nhitng diéu ma chinh cac hiép hdi doanh nghiép dé ra
hon la phap luat quy dinh. Khé ¢é thé quy dinh cu thé
bang phéap luat “doanh nghiép phai lam nhi*rng gi cho xa
h6i”. Va diéu do cling twong tw, phap luat néi vé trach
nhiém xa hoi ctia cbng dan.

Nhiéu nha nghién ctu trach nhiém xa hdéi cling quan
niém trach nhiém x&a hoi gan véi dao dirc xa hdi va dao
dirc ca nhan. Trach nhiém xa hoi “gén lién cudc séng cla
tirng ca nhan v&i cong dong” va “hay thr danh gia liéu
minh dang séng chi cho riéng minh hay cho cong dong
vanhirng nguoi khac”.

Ciing sé khé khan khi ban vé trach nhiém xa hdi cua
cobng vu do cdng chirc dam nhan khi vwot ra ngoai khuén
khé phap luat quy dinh chung vé nhitng gi cong chic
phai lam, dugc lam va khdng dugc lam.

Tuy nhién, trach nhiém xa hdi cta céng chic khi thuc
thi cong vu sé duoc quan tam néu nhu “tw ban than ho la
cobng dan va la céng chirc” hdy tu chiu trach nhiém nhw
thé nao v&i nhirng hanh vi, hoat dong ma ho gay ra cho
x& hoi. MOi mot cong chirc déu phai tv xac dinh “tu giac
y thirc, trach nhiém d6” sé lam cho ho sé& tré thanh
“ngu0i c6 dao duc” va la “dao dic cong vu”. Nhirng vu
“tiéu cuc”, “xau” cla tirng cong chic duoc duv luan quan
tam chinh la ho lam diéu d6, khdng hé nght dén trach
nhiém xa héi cta ho. Neu mét quan chirc “tham gia mai
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dam; co bac”, liéu ho dé lai hau qua “lIén” nhu thé nao
cho xa hdi va ho sé phai chiu trach nhiém nhuv thé nao.

Hiép hoi Ngoai thwong (FTA) da dua ra bd tiéu chuan
danh gia tuan tha trach nhiém xa hoi clia doanh nghiép
v&i mot so tiéu chi. DO la:

Tuan tha luat lién quan;

Tw do h6i doan va quyén thuong luong tap thé;
Cam phan biét do6i xt;

Tra cong lao dong;

Thoi gio lam viéc;

An toan noi lam viéc;

Cam lao dong tré em;

Céam lao dong cudng burc;

© o N o o~ W DN

Céc van dé an toan va moi truong.

Cac van dé trén cling gan lién vgi khac nhiéu diéu quy
dinh trong bd luat lao ddng cua cac nudc, trong do co
Viét Nam. Tuy nhién, viéc duva ra thém trong danh gia
nay cling l1a diéu nhic nhd thém cac doanh nghiép phai
quan tam hon khia canh trdch nhiém x& hdi clta doanh
nghiéep

Néu cdng chirc chiu rach nhiém vei chinh hoat dong
cla ho, du trong cong vu hay bén ngoai xa hdi ma chiu
trach nhiém xa hdi vé hanh vi ctia minh, ciing sé la diéu
rat can thiét.
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2.6. Bao dirc cong vu va chdng tham nhiing

2.6.1. Quan niém vé tham nhiing

Cho dén nay, thuc chat clia cum tir tham nhiing chuwa
dwoc dinh nghTa mang tinh chinh théng cla khoa hoc.
MOi mot qudc gia hay t6 chic qudc té cling nhu cac nha
nghién clru déu c6 nhirng cac ti€p can dén thuat nglr tham
nhiing khéng théng nhat (coruption).

Nhiéu y kién khac nhau xung quanh chi d@é tham
nhiing. Tham nhting la loai hanh vi dliing quyén thé dé lay
mot cach cong khai tai san tir ngudi khac thong qua mot
st bi ép budc. Tham nhiing nay cé thé xay ra & moi noi,
moi t0 chirc. Tuy nhién, cach hiéu dé dong nghia voi
“tran 16t” nguoi khac.

Tham nhiing la lgi dung quyén han cong dé tv loi.
Diéu nay gan lién v6i nhitng ai c6 quyén luc, quyén han
clia nha nwéc trao cho va st dung né nham dem lai loi
ich cho ca nhan hay nguoi c6 lién quan. Diéu nay gan
tham nhiling v@i to chirc nha nuéc.

Tham nhiing la viéc st dung cac quyén luc, dia vi
quan ly trong cac t6 chirc cong dé chiém doat céc gia tri
vat chat va tinh than cla xa hdi hodc cta nguoi khac. Véi
cach hiéu nay, tham nhiing c6 thé khdng chi riéng vé mat
vat chat ma c6 thé ca vé mat tinh than cta nhirng nguoi
“bi chiu tac déng cua ké tham nhiing”.
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Theo Vito Tanzi [108 thi tham nhiing la hanh dong ¢
tinh khong tuén thi cac nguyén tic cong minh nham truc
loi cho c& nhan hodc cho nhitng ké cé lién quan t&i hanh
dong d6”. Diéu nay cling cat nghfa tai sao t6 chitc quan
tdm nhiéu dén nghién ctru tham nhiing lai dat tén la “t6
chirc minh bach quéc té€ - Transparency International”.
Nhu vay, tham nhiing chinh Ia khdng st dung nhitng luat
choi minh bach. Va diéu d6 cling cé nghia khi khong
minh bach ciing chinh la sy thién vi nhiéu it khac nhau
cho nhitng nguti khac nhau. Thyc té néu nhu chi can
thién vi mot ai d6 hon nhirng ngudi khac, du it hay nhiéu
déu la mot sy tham nhiing.

Ngan hang Thé gi¢i trong mot s6 tai liéu coi tham
nhiing la “lam dung céng quyén dé tv lgi”. Binh nghia
nay cho rdng can nguyén ctia tham nhiing xudt phat tir
cong quyén va lam dung cdng quyén, tham nhiing gin
lién vGi nha nudc va cac hoat dong clia nha nudc, viéc
nha nwdc can thiép vao thi trvong va tlr sw ton tai cla
khu viee cong. Nhu vay, nghién ctu tham nhiling chi xay
ra trong khu vyc nha nuéc. Bay ciing la diéu can quan
tam. Va nhu vay, néu mot lic nao do, khong con nha
nu@c thi khong con tham nhiing?

Theo t0 chirc minh bach quéc t€, tham nhiling la hanh
vi cla nguoi lam dung chitrc vu, quyén han, hodc c6y
lam tréi phéap luat dé phuc vu cho lgi ich ca nhan.

1B Trich lai tlr “ Tham nhiing: Khai niém, phan loai, nguyén nhan va hau
qua”. Trung tam Doanh nghiép Tw nhan Quéc té (CIPE), “Cai cach Kinh
t€”, tap 1, s6 2, he 2005.
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Trong khi do, Luat Phong, chéng tham nhiing Viét
Nam cling ti€p can theo nguyén tac: tham nhiing la hanh
vi clla ngu0i c6 chirc vu, quyén han da lgi dung chirc vu,
quyén han dé vi vu loi.

Cac tac gia trong cudn sach Tools to support
transparency in local governance (Coéng cu hé tro cho
tinh minh bach trong cbng tac cai tri & dia phuong) da
xac dinh ra quy luat hoat déng cua tham nhiing trong
thuc té cong quyén dud¢i dang cong thirc tam dich nhw
sau:

Tham nhiing = Déc quyén + Bung bit thong tin -
Trach nhiém gidi trinh

Cac cach tiép can tham nhiing nhu trén déu c6 nguon
goc tv duy gan véi quyén lwc nha nwdc va st dung quyén
lvc nha nwéc dé vu lgi. Tuy nhién, can xem xét tlr hai
khia canh khac nhau cla tham nhiing: ngudi cé chic co
quyén va nguti khéng c6 chirc c6 quyén lgi dung nhiing
ngudi co chirc c6 quyén déu nham dem lai lgi ich riéng
cla ca hai bén. Neu chi xem xét mot phia sé khong thay
hét ban chat cla tham nhiing. Nhiéu nguti khong co
chirc, quyén, nhwng da biét loi dung nguoi cé chir,
quyén nhan duoc rat nhiéu lgi ich riéng. Cac chd dy an
bat dong san la mot vi du khong chi Viét Nam ma nhiéu
nwéc.

Do d6, c6 thé hiéu tham nhiing Ia “ nhitns hanh vi viéc
loi duns quyén han va vi tri trons bd may coOm quyén dé
dem lai loi ich riéng cho cac bén co lién auan
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V@i cach hiéu d6, chong tham nhiing mang ca yéu t6
bén trong (quan chic, cé chic, c6 quyén) va nhitng yéu
t6 bén ngoai (ké loi dung).

4.4.8.2. Nhirng biéu hién cta tham nhiing

Chuwa cé mot thong ké day dd vé nhitng bi€u hién cla
tham nhiing do hién twgng tham nhling qua da dang,
nhiéu va phtc tap, tinh vi.

Mot s6 ngudi xem xét tham nhiing cé thé phan loai
theo mot so hinh thutc:

Tham nhiing I6n xay ra chu yéu lién quan dén du an
thu mua Ién va phé bién trong cac dv an xay dwng cong
cong va tu nhan, bénh vién; trong cac hgp dong vi khi va
qudc phong, trong cong nghé vii khi méi,...

Tham nhiling vat, con dwgc goi la tham nhiing hanh
chinh hay tham nhiing quan liéu, 1a loai tham nhiing dién
ra thuong ngay, khi cac nhan vién céng chic tiép xic voi
quan ching truyc tiép. Nhirtng vu tham nhiing vat con hay
xay ra khi ngudi dan va cdc cdng ty tim cach né tranh
nghia vu va cac khoan thué va khi cac vién chic lam
dung quy dinh theo y ctia ho bang cach ¢ gang bon rit
tién tir cac cong dan va cac cong ty. Mot khi tham nhiing
vat xay ra lién tuc, thi con nguoi rat dé roi vao trang thai
tram udt, lam cho ngudi ngheo cang bi cach ly khoi nhip
diéu phat trién cla xa hdi va gia tang cdm giac bat cong,
tdc dong xdu dén niém tin clda nguwdi dan vao nhing
nguoi dai dién cong quyén [104]

104Bé&o cao cia UNDP- Tacklinh corruption, transforming lives.
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HOi 16: HG6i 16 1a cho ai d6 mot lgi ich nao d6 dé gay
anh hudng 1én mot quyét dinh hoac hanh déng.

Gian lan va doi tra: Gian lan va doi tra lién quan dén
gidy to gia mao, Ira loc va bop méo su that vé nhirng
muc dich ca nhan cla ho.

Chiém doat: Khi m6t ca nhén dinh vao vu viéc chuyén
tién hoac hang héa phi phap tir noi nay sang no! khac thi
nguoi do duoc coi la thuc hién hanh vi chiém doat.

Tham nhiins c6 hé thong: Khi tham nhiing khéng
nhitng suy gidm di ma con duoc thra nhan nhu “diéu tat
yéu” va ia mot phan cla thl tuc trong cac cong viéc
chung va riéng clia mot to chirc va mot xa hoi thi ta goi
dé la tham nhiing hé théng.

Tham nhiing c6 méc nsodc: Tham nhling c6 moc
ngoac xudt hién trong cdc mdi quan hé co tlr hai ca nhan
trd 1én. N6 c6 thé xay ra khi ban chéat cla viéc giao dich
la phi phap hoac khi mét trong cac bén muén danh duwoc
phan lgi nhiéu nhét so véi cac bén khac.

Tons tién: S dung vii lwc, hdm doa, de doa dén mot
ca nhan hoac mot té chirc dé cod duoc sw bao hd, thién vi
hodc lgi ich tr ddi thu cta minh.

Lam dung quyén han' M6t vai cad nhan c6 thé lam
dung quyén han dugc giao dé phuc vu cho muc dich ca
nhan. Tham nhiing dang nay con bao gém dung ting va
thién vi.

Viéc phan loai trén cling chi mang tinh twong ddi. Can
clr vao cach thiec biéu hién cda hanh vi lgi dung quyén
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lwc, chirc vu cla cac bén, cling c6 thé chia tham nhiing
thanh cac nhom:

Nhom thr nhat la nhdm truc ti€p nhan hdi 16 va sk
dung phuong tién cta co quan phuc vu nhu cau cé nhén,
gia dinh. Day dugc coi la hanh M tham nhiing pho bién
nhat hién nay.

Nhém hanh vi th hai la mang lai lgi ich cho nguoi
thv hai, tat nhién la khong chinh dang dé nhan duoc loi
ich trong twong lai.

Nhom hanh vi thit ba dwoc nguy trang bang cac hoat
dong rat hgp phap nhv hop> dong mua ban song phang,
nhung da dwoc nang hodac ha gia dé trich phan tram
huwéng loi bat hop phap.

Nhédm cudi cung, tuy tan sudt xudt hién khdng nhiéu,
nhung day l1a hanh vi trang tron, liéu Iinh: gia mao gidy
t0, ra chinh sach mot cach cé cha dinh tuv loi.

Theo bao cédo, tham nhiing hién nay vtra tinh vi, vira
trang tron. Ngudi tham nhiing thwdng co chiéc vu quyén
han, trinh do cao, am hiéu phap luat nén hanh vi tham
nhiing cta ho thuong duoc che chan rét kin dao, kho bi
phat hién [105).

C6 thé phan loai tham nhiing theo mdt cach mang tinh
phan tich hon theo cach tiép can sau [109]:

16 T&r B4o dan tri- B4o cdo clia Ban N§i chinh trung wong.

16 Trich lai tr Tham nhiing: khai niém, phan loai, nguyén nhan va hau
qua. Trung tam Doanh nghiép Tw nhan Quéc té (CIPE), “Cai cach Kinh
t€”, tap 1, sO 2, he 2005.
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- Cach tiép can tham nhiing tlr quan hé cap trén cép
dudi, D6 la sv lgi dung thiéu, khéng dd thong tin
cla cac cap dé mun cau nhitng gi riéng lé;

- Cach tiép can tlr vi pham phap iuat dé dem lai loi
ich;

- Cach tiép can “bé cong phap luat” duoc Ngan
hang thé gi¢i st dung. Pay la loai hinh tham
nhiing mang tinh chat lién kéi gitra cac nha chinh
tri, quyén lwc nha nudc véi cac thé lvc nham dua
ra, ban hanh chinh sach c6 lgi cho mot s6 nhém
loi ich.

Néu xem xét trén nhiéu nganh,linh vuc, c6 thé chi ra
nhiéu biéu hién cda tham nhiing. Vi du, trén Iinh vuc
gido duc, theo nhom chuyén gia nghién ctru cta Truong
Dai hoc kinh té quéc dan c6 dén 9 nhém: chay truong;
chay diém; tham nhiing qua day thém; lam thu phi gido
duc; doc quyén xuat ban sach gido khoa; tham nhiing
trong tuyén dung, dé bat va luan chuyén gido vién; rat
rudt cac cong rinh xay dung; xa xéo khi mua thiét bi day
hoc; xa xéo kinh phi dy an giao duc.

C6 thé tim thay nhiéu cach phan loai khac nhau duoc
nhiéu ngudi quan tam dua ra nhu:

- Nhan hdi 16 dé nang diém;
- Chay chtrc vu trong nha trwong;

- Cau gi0 giang day;
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Cong an giao thong nhiing nhiéu doi “qua biéu
cla nguoi tham gia giao thong;

Khdng dwa cudng vé cho ngudi di xe buyt;

Tuw lgi irong dinh gia, thanh ly hang hda cong;
Ban théng tin bao mat thu loi riéng;

An chénh léch trén gia hang hoa;

Loi dung chic vu quyén han dé “ban phat” vé
dat dai mot cach wu ai, clra quyén, nhiing nhiéu,
gay khé khan cho nguéi st dung dat;

Phan 16, ban nén khong ding dé! twong & viéc
thanh ly, ban nha dat thudc s& hitu nha nuéc;
C4u két gitra ca nhan va to chirc trong viéc hop
thirc héa nha dat;

Chay cong trinh (dat 16t tién);

Céc don vi thi cong thuong bét xén, thay doi
chiing loai vat tu, thi cong sai thiét k&, khong
thi cdng van quyét toan. Nghiém thu khoi
lugng cao hon thuc té thi cdng, thanh toan khoi

lwvong va don gia hon thwe té va don gia quy
dinh;

Bac sy co tinh ké thira don thuéc dé hudng
“hoa hong”;

Bac sy y tad goi y bénh nhan béi dudng/dat ap
ivc tm ly dé nguwoi nha bénh nhan biét y;

Lam khong so sach rong viéc mua trang thiét
bi, nhap thudc.



Co dia phuong, don vi ra nhitng chi thi, nghi
quyét khong dang véi chinh sach, luat phap cua
Nha nudc dé thu lgi bat chinh, pho bién la lay
dat cong dé chia nhau, lay dat clia néng dan dé
béc 16t ndng dan nhv mot ki€u phéat canh thu to.

Pe ra hang loat cac khoan bai ndng dan déng
gop, bung bit thong tin, thiéu cong khai minh
bach dé xa xéo, tu tui.

Gay kho khan, sach nhiéu ‘dé’ doi hoi 16 dudi
nhiéu hinh thirc ké ca mua bang, ban diém.

Vira la bén A, vlra c6 quyén chi dinh bén B dé
hudng hoa héng, tham nhiing 16n trong céac
chuong trinh, dv an ké ca cac chwong trinh, dv
an nghién ctru khoa hoc.

Khi xay dwng thi dinh mic kinh t€ - ky thuat
nang cao lén, khi thwc hién thi 14t 1éo dé giam
xubng, cé luc cb cong trinh con trén dudi 50%
ldy chénh léch, chia chac lam cho hang loat
cong trinh mac du dugc hdi dong nghiém thu
danh gia t6t nhung méi st dung da hv héng.

Loi dung budn ban van chuyén, di nwvéc ngoai
cau két véi bon “budn lau thé ky”, cé tinh qudc
té (nhap tau, xe ci, may méc lac hau...) bat
chdp hau qua cho dan va nén kinh t€ mién 1a co
chénh léch, c6 hoa hong.

Thoéng dong véi nhau dé vay tién ngan hang,
tién nwéc ngoai (nhv ODA...) dén hang tram,
hang nghin ty déng ma khong tinh dén hiéu qua
str dung.
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St dung tién quy cong, tién tin dung wu dai
ngudi ngheo, gia dinh chinh sach dé cho vay
lav 1&i, budn ban lap quy den, mua tang pham
cb gidtri 16n tdng nhau ...

Tao thanh tich gid dé tham 6 dw¢i hinh thic
tién thwdng, qua cap, bi€u xén nhau ngay I,
ngay tét, viéc hiéu hy dén hang chuc, hang tram
triéu dong. Tranh mua hang xuat khau chay
chot quota dé lay ngoai té mua hang tiéu dung
xa Xi vé ban ldi chia nhau gay lang phi va roi
loan thi trvong.

Lap nhirng “dw an lra” tréng rirng trén gidy,
thanh lap cac “cong ty ma” dé hoan thué gia tri
gia tang dé lay tién Nha nuéc.

Tham chi con cé tinh trang an ca tién ctu tro
nguoi doi nghéo, xa kho khan, an chan tién tng
ho dong bao 10 lut...

Ngoai cac tha doan trén, ké pham tdi tham
nhiing con lgi dung triét dé su buéng léng vé
thanh tra, kiém tra, kiém soat dé pham céac toi
tham 6, h6i 16, st dung vén vao hoat dong
khong dung muc dich...

MOi mot nwdc cd thé dwa ra nhitng dang tham nhiing
khac nhali dé xr ly. Theo phap luat Viét Nam, tham
nhiing c6 thé chia thanh:
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Tham 0 tai san.

Nhan hdi 6.

Lam dung chtc vu, quyén han chiém doat tai
san.



2.6.3.
Nhan

Loi dung chic vu, quyén han trong khi thi hanh
nhiém vy, cdng vu vi vu loi.

Lam quyén {rong khi thi hanh nhiém vu, cong
vu vi vu loi.

Loi dung chic vu, quyén han gay anh huéng
v@i nguoi khac dé truc loi.

Gia mao trong cbng tac vi vu loi.

ua h6i 16, moéi gi¢i héi 16 dwoc thuc hién bai
nguoi co chirc vu, quyén han de gidi quyét cong
viéc cla co quan, t0 chic, don vi hodc dia
phwong vi vu loi.

Loi dung chic vu, quyén han st dung trai phép
tai san cua Nha nuéc vi vu loi.

Nhiing nhiéu vi vu loi.

Khdng thuc hién nhiém vy, cdng vu vi vu loi.
Loi dung chirc vu, quyén han dé bao che cho
ngudi c6 hanh vi vi pham phéap luat vi vu loi;
can trd, can thiég trdi phap luat vao viéc kiém
tra, thanh tra, kiém toan, diéu tra, truy t6, xét
X, thi hanh an vi vu lgi [ 07].

Nguyén nhan ctia tham nhiing

biét nguyén nhan cua tham nhiing khéng khd.

Tuy nhién, lai khé chi ra nhirng ké tham nhiing. D6 ciing
chinh la thach thirc ctia cudc chién chdng tham nhiing.

Nhu cac quan niém trén vé tham nhiing, ban chat cla
tham nhiing chinh 1a lgi dung quyén lwc, quyén han va

107 Biéu 3, Luat phong chéng tham nhiing
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chirc vu dé muu cau lgi ich riéng cho ca nhan, cho nhitng
bén cé lién quan. Do dd, nguyén nhan cua tham nhiing rd
nhu ban ngay. Va chéng né chinh la chdng vao long
tham lam cla con ngudi bang nhitng sw minh bach cu

thé.

Mot s6 y kién cho rang nguyén nhan cta tham nhiing

co thé:
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Trach nhiém va trinh dd quan ly cua tha trudng
don vi qua kém;

Co ché kiém tra, ki€ém soat viéc st dung, quan
ly, ludn chuyén tai san c6 nhiéu so ho;

Giao tai san cho nhan vién quan ly nhung
khong c6 bién phap kiém tra, giam sat chat ché;

Gian lan trong cong tac dé chiém doat tai san;

Cac quy dinh vé nha dat, tha tuc dén bu gidi téa
khong dwoc cdng khai, rd rang khién nguoi dan
cé suy nght phai “dat I6t, tra nwdéc” méi xong
va cling 1a co hdi cho can bd sach nhiéu.

Co su cau két chia nhiéu ngudi trong nhiéu co
quan khac nhau.

Nguyén nhan cubi cung, la tham nhiing da len
I6i trong chinh co quan bao vé phap luat, bdi
nhitng can bd trong nganh bdo vé phép luat da
bi sa nga trudc dong tién.



Ciling c6 y kién cho rang, ban chét cta tham nhiing la
di s&n clla mot ché do xa hoi boc 10t, sdn sinh ra tham
nhling chinh la ban chat boc 16t.

Trén thuc t€, cd thé xem xét nguyén nhan cuia tham
nhiing tir hai phia:

Th nhat tir khia canh cla phap luat: sw yéu kém, thiéu
hiéu luc cua phap luat chinh la nguyén nhan cua tham
nhiing, loi dung. Néu phap luat hiéu lwc, khé ai co thé
tim ki€ém lgi ich riéng. Tat ca nhi*tng vu tham nh{ing néu
xem Xét chinh la sy khédng nghiém minh cla phép luat.
Ngay ca khi tham nhiing da xay ra, su thi€éu nghiém minh
clia phap luat khi xét xtr c6 thé lam cho tham nhiing tr&
thanh “Ié thwong”. Chu tich H6 Chi Minh chuwa dung tlr
tham nhiing, nhwng Béc goi “tham 6, lang phi tai san nha
nuwéc, cla tap thé, cta nhan dan Ia hanh dong trém cép,
ma ai cling thu ghét, phai trir bé”. Nhwng kha nhiéu
trwong hop ching ta xi ly khéng cwong quyét; so mat
can bd, &nh hudng dén uy tin ctda nha nwéc. Trung Qudc
tl hinh c& nhitng can bd cao cap trong bd6 may nha nuwéc
da co tac dung rat I6n d6i v&i tham nhiing.

Tht hai, tham nhiing luén ngy tri ngay trong chinh
timg con nguodi. Cé quyén ludn tim cach lam quyén. Do
dd, khi co diéu kién, bat cl ai cling c6 thé “tham nhiing”.
Do do, phai khéng ngirng rén luyén, tén trong phéap luat
thi m¢&i khdng c6 tham nhiing.

T hai nhom dé, co thé thdy tham nhiing xudt phat ti:
- Su suy thodi dao dtrc;
- Qua nhiéu ké hé cta phap luat;
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- Qua nhiéu tha tuc;

- Nhiéu tang néc;

- Thiéu cdng khai, minh bach trong thuc thi cdng vu;

- X ly ky luat khdng nghiém;

- Kiém soét budng long.

- Tac dong cla co ché thi truong;

- Su khéng twong tng thu nhap gitra khu vuc tv va
cong;

- Quan hé gia dinh, x& hoi.

2.6.4. Lam thé nao dé chong tham nhiing

Pé chong tham nhiing, can xem xét to hai khia canh
cla nguyén nhan dé tim ra giai phap.

Trudc hét, cac quoc gia va tirng t0 chirc khu virc cong
phdi hoan thién hé théng phap luat c6 lién quan dén hoat
dong céng vu cta minh. Day la doi hoi tat yéu cua cudc
chién chdng tham nhiing.

Khi hé thdng phap luat hoan chinh, c6 hiéu luc, thi
viéc lam dung quyén han va vi tri quan ly sé bi can tré
ngay b&i chinh phap luat. Nhiéu qudc gia trén thé gidi da
chi ra rang, hoan thién thé ché cong la diéu can thiét dé
chdng tham nhiing.

Luat dau thau co thé duoc coi la moét vi du. Néu nhuw
bo luat nay dwoc quy dinh chi tiét cu thé nhirtng ndi dung
lién quan dén dau thau cac du an cltia nha nwéc, thi nhitng
kha ning lam dung s& khé khan. Va chac chan rang khé
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c6 nhitng vu “di truéc” cla cac nha thau véi co quan xét
thau.

Hai la, phdi c6 mot bd luat chdng tham nhiing mot
cach cu thé, chi tiét va quan trong la phai cé hiéu luc.
Tranh nhirng trvong hop Luat chi la luat, nhung khdng
thuc hién.

Luét phai cu thé hda cang chi tiét cang t6t vé cac hanh
vi vi pham phap luét; nhitng hanh vi nhan héi 16, moc
ngoac dé kiém lgi bat chinh.

Vi du: Chdp nhan hodc dong y nhan hodc goiy dé dua
hoi 10; Ira d6i cap trén dé chay viéc; khéng bao cao hanh
vi ¢6 dau hiéu tham nhiing; séng qua mec lvong cho
phép; s& hiru nhirng tai san khdng twong xng véi mic
luvong;

Cong hoa Dan chi Nhan dan Lao cling quy dinh cu thé
cac dau hiéu cla tham nhiing phai x& ly trong van ban
phap luat nha nuéc. Vi du: hiy tai liéu; thay déi ndi dung
vidn ban; che ddu cac bang chirng pham t6i; md tai khoan
& nwéc ngoai.

M6t trong nhitng cong cu hitu hiéu dé cé thé chéng
tham nhiing chinh la sy minh bach tat c& cac hoat dong,
cac van dé va cac ca nhan c6 lién quan dén thuc thi cong
vu. Mot trong nhitng yéu td doi hoi phai minh bach chinh
1a “lgi ich cong chirc nhan dwgc” va lgi ich “nhitng nguoi
khac nhan dugc” tir cac hoat dong cua cong vu. Chi khi
nao diéu nay c6 thé lam duoc sé han ché tham nhiing.

Nhirng nuéc c6 dd minh bach cao cling chinh la nhirng
nwdc dd co6 mot hé théng phap luat nghiém chinh, hiéu
lvc va minh bach. Nhitng nuéc kém phat trién va dang
phat trién thudéc vao danh muc cac nwéc tham nhiing cao.
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Tinh hudng thao luan:

Tinh huéng 1: Thuyc thi cdng vu va nhan qua biéu
trwvdc va sau khi hoan thanh xong céng vu ?

Tinh huéng 2: van dé thién vi, khdng cong bang trong
thue thi cong vu. Néu la nguoi nha clia minh va mot cong
dan khac dirng truéc mot su viéc giébng nhau, cung phai
giai quyét.

Giang vién c6 thé dua ra nhiéu tinh huéng khéc.

Cau hoi thao luan

1

2.
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Gia tri c6t 16i cua cong vu la gi? Taisao?

Nhiing yéu t6 gi anh huwdng dén thuc thi cong wu
clia cong chirc?

Tai sao dao dic ca nhan cla cdng chirc céy
nghta khi nghién ctru dao dirc cdng vu?

Yéu t0 tac dong dén thuc thi dao dirc cong vu clia
cdng chirc & VietNam?

Suv vi pham dao dirc cong vu dugc x& ly nhw thé
nao?

Tham nhiing la biéu hién gi cda khia canh dao
duc céng vu?

Hiéu thé nao la tham nhiing va cac hinh thirc tham
nhiing?

Lam thé nao dé c6 thé chong lam dung quyén luc?



Chuong V

Tu TUONG BDAO BUC HA CHI MINH
TRONG THU'C THIi CONG vy

Yéu cau
Dé nghién clu tv tudng Chd tich H6 Chi Minh vé
cong vu, hai tdc phdm can phai tim doc la:
1. Stra doi 16i lam viéc;
2. Van dé can bo.

Ngoai ra mot s tai liéu do Ban Tuyén gido trung uong
ban hanh phuc vu cho dgt sinh hoat chinh tri 1én “Hoc
tap va lam viéc theo tdm guong dao dirc Cha tich HO Chi
Minh”. Sach “ Mot sO 10i day va mau chuyén vé tam
guong dao dic cla Chu tich H6 Chi Minh”.

Phurong phap hoc tap chl yéu doc cac tai liéu trén, két
hop véi tai liéu nay dé trao doi trén 16p.
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Trong cac di san ma Cha tich HO Chi Minh dé Iai,
trong dé cé nhiéu bai viét vé dao dic danh cho can bd,
céng chirc, dang vién. Bé la nhitng gia tri dao dic cao
quy ma tat cd can bd, cong chic, vién chic lam viéc
trong bd may nha nwéc noi chung khdng phéan biét dang
vién hay khdng déu can phai quan tdm va phan dau thuc
hien [ ].

1. Pao dirc cong vu trude hét chinh la dao dic cach
mang

Chu tich HO Chi Minh da khéng dinh dao dtc la gbc
cla nguoi cach mang. Diéu dé dd dugc thé hién ngay tir
trong tac pham DBuwong Kach ménh. Cha tich H6 Chi
Minh viét: “Lam cach mang dé cai tao xa hoi ci thanh
xa hoi méi la mot su nghiép rat vé vang, nhung né cling
la mot nhiém vu rat ndng né, mot cudc dau tranh rat phic
tap, lau dai, gian khd. Strc c6 manh méi ganh dwoc nang
va di duoc xa. Nguwdi cach mang phai c6 dao dic cach
mang lam nén tdng, m&i hoan thanh dwoc nhiém vu céach
mang vé vang” ;’c6 dao dic cach mang thi gap khé
khan, gian khd, that bai khong rut re, Ui bwéc”; “khi gap
thuan loi, thanh cong van gilr vitng tinh than gian kho,
chat phac, khiém tén”, méi “lo trwéc thién ha, vui sau
thién ha”; “lo hoan thanh nhiém vu cho t6t chr khong
kén cwa vé mat huéng thu; khéng cong than, khéng quan

18 Khi nghién ctru dao dtrc thye thi cong vu hay nhitng gia tri dao dirc can
huéng dén theo tv twdng H6 Chi Minh vé dao ditc hay doc hai tai Ileu 1
Stra doi 16i lam viéc. NXB théng tin Iy luan.Ha ndi 1990; (2) Ve van
can bd . NXB Sy that 1975. Ngoai ra “H6 Chi Minh Toan tap”, cac bai
viét cling da dwa vao cac thong tin tir 2 tac pham trén.
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liéu, khéng kiéu ngao, khéng hu hoa”. Pao dic céach
mang ttic chinh la dao dic hoat ddng cach mang cula cac
can bd, céng chic, dadng vién. Theo Chu tich H6 Chi
Minh nam diém dao dlrc ma ngudi dang vién phai gitr
gin cho dung, bao gom:

- Tuyét ddi trung thanh v6i Bang, véi nhan dan;

- Rastrc phan dau dé thuwc hién muc tiéu cta Bang;

- VO luan trong hoan céanh nao ciing quyét tam
chéng moi ké dich, ludn fudn canh giac, san sang
chién dau, quyét khong chiu khuét phuc, khéng
chiu cli dau;

- V0 luan trong hoan canh nao cling phai dat loi ich
clia Bang Ién trén hét;

- Hoda minh v6i quan ching thanh mot khoi, tin
quan chung, hiéu quan chdng, lang nghe y kién
cla quan chdng.

T4t ca ndi dung 5 diéu do dén ngay nay van gil
nguyén gia tri ca vé ndi dung Ian tinh thuc tién cla né.
Song trong s phirc tap cGa mat trai nén kinh té thi
treong, mot s6 can b, cong chic bi ddng tién mua chudc
da thoai hoa bién chat.

Trong moi hoat dong thwc thi cdng vu cla nha nwéc
giao cho, moi mot can bd, cong chirc déu phai dat lgi ich
cla Dang Ién trén hét. Loi ich cia Bang ciing chinh ia lgi
ich quéc gia, dan téc vi Bang cla ching ta ia dai dién
cho qudc gia, dan toc. Khong dé bat cl lgi ich ca nhan
nao xen vao. Trong cac quyét dinh lién quan dén nha
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nwéc, loi ich nhan dan luén phai dé cao Lai ich chung, loi
ich qudc gia.

Can b0, cong chirc khi thyc thi cong vu phai tim hiéu
lang nghe y kién ctia quan ching. Hiéu rd tam tw nguyén
vong cla quan chdng khi giai quyét cac cong viéc co lién
quan dén loi ich cla quan ching. Phai tdn trong phap
luat, lgi ich chinh dang cua quan ching; khong dugc bién
giai quyét cac cong viéc do nham dem lai lgi ich riéng
cho mét nhdém nguoi.

2. Dao dirc cach mang, dao dirc thuc thi cong vu
“Trung voi nwoc, hiéu véi dan”

Chu tich H6 Chi Minh chi ré ban chat cla trung thanh
voi Dang, v&i nhan dan bang nhitng thuat nglr dé hiéu
hon. Cha tich H6 Chi Minh day “trung véi nuéc, hiéu
véi dan” bang nhirng tiéu chi cu thé (xem bang 1).

Bang 1: Gia tri dao dirc “trung v&i nwoc, hiéu voidan™
va cac tiéu chido

Giatri dao Tiéu chi
dire

1. Trung thanh vd han v&i su nghiép
Trung voi dwng nuéc, gilr nuoc;
nuec, hiéu 2. Trung v@i dan, vi lgi ich cia nhan
v@i dan dan;bao nhiéu quyén han déu cla

dan; hao nhiéu lgi ich déu vi dan
3. Vwua la lanh dao, vira la day t¢
nhan dan;

264



4. Gé&n b6 vai dan; gan dan, dwa vao
dan, lay dan lam goc

5. N&m rd dan tinh hiéu ré dan tam

6. Cai thién dan sinh, nang cao dan
tri; lam cho dan hiéu nghia wy,
quyén lgi

(Tong hop tlr cac tai liéu viét vé dao dic HO Chi
Minh)

Pay la diéu Bac HO da day vé chuan muc dao dirc cla
cac chién sy quan doi nhan dan Viét Nam khi Bac dén
tham va hudn thi tai trwong v6 bi Tran Quéc Tuan
(26/5/1946).

Trong triét ly cta phuvong Bong cling nhu trong thoi
dai phong kién Viét Nam, chudn muwc hanh vi tng xt da
tré thanh truyén théng la “trung véi vua, hiéu voi cha
me”; vua la dai dién cho moét qudc gia, mot dat nudc, cha
me la bac sinh thanh. Khi can dan céac chién sy quan doi
nhan dan Viét Nam, Bac da nang lén thanh tam dao dic
cla nguoi chién sy cach mang “trung véi nuéc, hi€u voi
dan”. Do la triét ly tam cao cla dao dic cach mang, ma
moi can bd chién s§ nhan dan Viét Nam phai lam duoc,
va sau nay ia cho moi can bd cong chirc.

Trung vo&i nwdc la mot dao dirc can phai cé déi voi
mai chién s§ trong ddu tranh giai phdng dan tdc, va ciing
la dao dirc can c6 d6i véi mobi can bd, cong chic trong
thoi dai ngay nay - xay dung nwdc Viét Nam xa hdi chu
nghfa. Trung véi nudc doi hoi moi can bd cong chirc,
moi dang vién can phai tuyét ddi trung thanh voi su
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nghiép dwng nuwéc, gilt nwéc, trung thanh véi su nghiép
xay dung xa héi chi nghia & nwéc ta; xay dung mot nha
nudc phap quyén thuc sy cla dan, do dan va vi dan; dat
loi ich cda dan toc, nhan dan Ién trén lgi ich cuc bo dia
phuwong, t0 chirc, ca nhan.

Trong cudc dau tranh chdng gidc ngoai xam, nhiéu
chién sy da néu tdm guong hy sinh cao ca thé hién long
trung v@i nwéc. Ngay nay, trong cudc chién bado vé sy
nghiép xay dung xa hdi chi nghia, bao vé t6 quéc, nhiéu
can bo chién sy cling thé hién dao dirc cao ca do.

Trong bo6i canh chinh tri quéc té, khu vuc dang co
nhiéu thay doéi, nhiéu su tan cong cla ké thu bén ngoai
dang tdc dong dén long trung thanh cla ching ta. Biéu
d6 doi héi ching ta cang can phai thAm nhuan Ioi day
“trung v&i nuwéc” clia BAc.

Hi€u v&i dan tic dat loi ich cda dan Ién trén hét. Piéu
nay ciing c6 nghfa phai hét long thuong yéu nhan dan, tin
trong va kinh trong nhan dan. O nuéc ta, cd cau thanh
nglr “quan voi dan nhu cad véi nwdc”, thé hién sy gan
dan, hiéu dan va cling can c6 dan cla quan doi nhan dan
Viét Nam. Va nguei chién sy cling phai “vi nhan dan
quén minh, vi nhan dan hy sinh”, dang nhuv l¢i Bac Ho
da day.

Khdng chi riéng chién si quan ddi, ma can bd cong
chirc, Dang vién, doan vién cling phai ludn tng x& theo
I0i Bac “hiéu véi dan”. Ngay nay “hiéu v&i dan” dang tré
thanh van dé thach thic & nhiéu Iinh vwc, & nhiéu dia
phwong trong ca nudc.
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3.  Dao dc thyc thi cong yu la “can, kiém, liém,
chinh”

Hoat dong cla can bd cdng chic trong bd may nha
nwdc doi hoi phai tuan theo chuan muc hanh vi tng x&
nhat dinh. Chu tich H6 Chi Minh da can dan tat ca can bd
cébng chtrc rong thuwc thi cdng viéc phai thuc hién céac
hanh vi (rng x& theo ding chudn muwc. Bac HO coi can,
kiém, liém chinh la 4 gia tri dao d&c c6t 16i, la nhitng
hanh vi ng x& khong thé thiéu dwgc clia moi can bo
cbng chirc. Ngu i cling da giai thich sy can thiét, khong
thé thiéu dwoc cla nhitng gia tri dao dirc d6 rat ro rang,
cu thé va dé hiéu. Chu tich H6 Chi Minh da viét “ can,
kiém, liém, chinh” la nén tang clia cta doi séng mai, nén
tadng cua thi dua ai quéc.

“Troicd bon mua Xuan, Ha, Thu, Bong,
Dat ¢ bén phwong Bong, Tay, Nam, Bac,
Ngui cé bon dirc can, Kiém, Liém, Chinh.
Thi€éu mdt mua thi khéng thanh troi,

Thiéu motphuong thi khdng thanh dat,
Thi€u mét dic thi khdng thanh nguoi [109].

Can voi kiém, phai di ddi v&i nhau, nhw hai chan cla
con nguoi.

I®HOG Chi Minh, Toan tap, t.5, tr.631.
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can ma khong kiém, “thi lam chirng nao xao chirna
dy”. Cling nhu mot cai thung khong c6 day; nuéc do
vao chirng nao, chay ra hét chirng ay, khdéng lai hoan
khong.

Kiém ma khéng can, thi khong tang thém, khéng
phéat trién dwgc. Ma vat gi da khong tién tirc phai thoai.
Ciling nhuv cai thung chi dwng mét it nuéc, khdng tiép
tuc do thém vao, lau ngay chac nwéc do sé hao bat dan,
cho dén khi kho kiét.

Can, Kiém, Liém, la g6c ré cta Chinh. Nhv mot cay
can c6 goc re, lai can co6 canh, 1a, hoa, qud mai la hoan
toan. Mot ngudi phai Can, Kiém, Liém, nhung con phai
Chinh m@i la nguoi hoan toan.

Tw minh phai chinh trwéc, méi giup dwgc nguoi khac
chinh. Minh khdéng chinh, ma mudn ngu®i khac chinh la
vo ly.

Vi céan bd cong chirc ndm gilr mot ngudn tai chinh rét
I&6n cda nha nwdc ma khdng tham lam la phai ren luyén
moi c6 dwoc. Nguoi con trich dan 1o cia Khong T
“ngwdi ma khong liém khéng bang suc vat” dé rian day
can bd céng chirc phai ren luyén méi cé duogc tinh liém.

Can, kiém la I& s6ng, lam viéc cla tat cd moi ngudi,
khéng phan biét can bd, cong chirc. Trong bbi canh hién
nay, su xa hoa, lang phi dang xay ra trong moi tang lop
nhan dan, xa hoi. Ludi lao dong; bo gi¢ lam; chi tiéu qua
muc; tiéc tung ton kém lang phi dang ngay cang c6 xu
hwéng gia tang, can thyc hién 10i day cta Cha tich HoO
Chi Minh vé can kiém. B6 khong chi la dao di*c ma con
la ich nuwéc, loi nha.
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Pao dirc can, kiém ddi lap voi lang phi. Bay la mot
cudc dau tranh. Ké thu cla xay dwng nha nu¢c giau dep
chinh la sy lang phi. Hién nay, x& hoi Viét Nam dang
idng phi trén rat nhiéu Iinh vuc. Lang phi tién bac; lang
phi thoi gian, strc lao dong xa hoi. Va chinh diéu nay
dang lam cho x& hdi yéu di. Va chinh sy lang phi ma
khong bi Ién an sé tao ra sy tham 6, tham nhiing.

DP6i véi can bd, cong chirc nha nudc phai coi liém,
chinh ia thuéc do pham chat cta chinh minh, can phai
hang ngay tv do mic dé liém chinh cta chinh minh va
hay so sanh gia tri liém, chinh hang ngay ctia minh dé rén
luyén.

Rén luyén dao dic liém, chinh doi hoi can b, cong
chitc khong chi n6i ma phai théng qua hoat déng thuc
tién ctia minh. Thudc do mic dd liém, chinh ciing duoc
thong qua & mic do giau Ién “khong rd rang” cua khdng
it can bg, cbng chrc.

Gia tri dao duic liém, chinh ludn déi lap voéi tham 6,
tham nhiing. Chéng tham 6, tham nhiing l1a mot cudc dau
tranh cam go. Va tat yéu chi c6 thé c6 dwoc khi can bo,
cong chirc phai hwédng dén chan gia tri dao dirc - liém,
chinh. Khi c6 liém, chinh khé c¢6 thé tham 6, tham nhiing.

Cuoc doi ctia Chu tich H6 Chi Minh la mot tdm guong
mau muc cho sw liém, chinh. Béc ra di chi dé lai cho
ching ta mot kho tang tri thirc, nhitng chuan muc cla
hoat dong chi khong c6 bat cl tai san riéng nao, trir “doi
dép cao su va mot vai bd quan ao”.

Cha tich H6 Chi Minh ciing da cé nhiéu bai viét cu thé
ra nhirng gia tri dao dic can kiém, liém chinh trong hoat
dong cach mang. C6 thé xem xét dé thuc thi can, kiém,
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liém, chinh trén nhitng tiéu chi hanh déng cu thé (xem

bang 2).

Giatridao

Bang 2: Gia tri dao dirc “‘can, kiém, liém, chinh ”va

dic
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—y

tiéu chi thé hién
Tiéu chi

bi lam ding gio

Lam viéc khan trvong, chu dao,
nang suat

Viéc ngay nao phai lam xong ngay
do

Siéng nang, chuyén can, cham chi,
cd gang, bén bi déo dai

Co6 ké hoach

Chiu kho suy nghi, ndm bat tw duy
doi méi

Panh gia tinh hinh va tim phuong
huwdng giadi quyét

Nang déng, sang tao trong xu ly
tinh huéng

Tiét kiém vat tw, cla cai

Tiét kiém tién bac ctia dan

Tiét kiém thoi gian cla dan, cla
chinh minh

Khoéng st dung do xa xi

Khong dé langphi

Tinh tao, tinh twong trong cac quyét
dinh dau tv canh tranh c6 hiéu qua



Liém

Chinh

N

~ o U~ w

Ok wbdpE

~N o

9.

10.

11.
12.
13.

Tinh toan day da cac phvong an dé
han ché that thoat tai san, ngan
sach nha nuéc

Trong sach

Khéng xam pham mot dong, mot
hao cua nha nuwoc, clia nhan dan
Khoéng tham dia vi

Khéng tham tién bac

Khéng tham tang boc, ninh not
Kién quyét dau tranh chong tham
nhiing

Chdng lai suy thoai ca vé tu twdng
va chinh tri

Thang than

Ngay thdng, khéng ta

Pung dan, chinh truc

Khiém ton, doan két

Ping dan vGi chinh minh va véi
cong viéc

Khong ty khoe khoang

Ludn kiém diém ban than

Khéng ninh not cap trén, coi thuong
cap duei

Chan thanh, khong doi trén, Ira
du@i

Viéc cobng phai lam dén noi, dén
chon

Khdng ngai khd, tranh viéc kho
Cong tam, khach quan

Buoc giao nhiém wy, quyét tam lam
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14. Viéc thién, du nhé may ciing lam
15. Viéc &c, du nhd may ciing tranh
16. Ty phé binh va phé binh chan thét,
thang than
(Nguon: téng hop lai tlr mot sd bai viét vé “can, kiém,
liem, chinh  cach dién giai vé 4 dirc tinh trén)

Theo Chu tich H6 Chi Minh, can, kiém,liém, chinh la
b6n dic tinh can phai c6 ctia mbi can bd cong chirc, dang
vién.

Ngay nay, ching ta dang ding (uwdc rat nhiéu thach
thirc dé theo dudi chan gia tri: can, kiém, liém, chinh ma
Cha tich H6 Chi Minh da day, khi ma mat trai cda kinh t&
thi trwong dang anh huéng sau rong trén moi phuong
dién cua doi séng con ngudi. Lang phi dang tré thanh
mot bénh dich lay lan rong khap & tit ca cac cap cac
nganh. Lang phi tw thoi gian (khong lam ddng thoi gian
quy dinh) dén tién bac cla dan, cta nwéc. Can bénh lang
phi, phd trvong nay da lung lay tan gdc ré tir dic can,
kiém, liém, chinh ma mdi can bd cdng chirc, dang vién
can phai cé.

Thuc thi ¢cong vu Nha nuéc giao, néu khong thuc su
quan tdm dén b6n gia trindl ma Cha tich H6 Chi Minh
da day, sé gay ton that rat Ion cho Nha nwéc. Néu khong
thuc sy quan tdm dén cong vu, xem xét loa qua, khong
thuc sy quan tam dén cac yéu t6 bao ddm thuc thi cong
vu do, co thé gay lang phi sirc nguoi, ngan sach nha
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nwdc. Cau Thanh Tri véi nhiéu nam kéo dai cé thé coi la
mot minh ching cho sy lang phi.

4. Pao drc thuc thi cong vu ia phai “Chi cong vo

w

Trong mé dau “Buong kdch ménh”, Chu tich H6 Chi
Minh néu ra ty minh phai vi cong vong tu. Biéu d6 cling
c6 nghTa nhu sau nay BAac viét “chi cong vo tv”. Cha tich
H6 Chi Minh viét “Khi lam bét ct viéc gi cling dung
nght dén minh truéc, khi hwdng thu thi minh nén di sau”.
Trong cac bai viét, Bac néu r6 moi quan hé nhan qu, qua
lai 14n nhau gitra “can, kiém, liém, chinh” va “chi cong
vo tu”. Khi dat dwgc cd hai diéu trén tirc la dat dwoc gia
tri chan chinh cla hoat ddng cach mang.

Chi cong vo tv la mot chuan myc hanh vi (ng xr ma
can bd cong chirc, Bang vién, doan vién khong thé thiéu
khi hanh cong vu (bang 3).

Bang 3: Gié tri dao dirc “chi cong v tw™ va cac tiéu
chido
Giatri dao Mt sb tiéu chido
dtrc
bat lgi ich cua Bang, nha nuéc,
Chicbng vO nhan dan lén truéc
tw Ham lam nhirng viéc ich quéc, loi
dan
Minh vi moi nguei
Chd nghifa ca nhan bi loai bo,
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khong duoc nghT dén minh truéc ma phai
nght dén nha nuwéc, nhan dan truvéc
Khong ham dia vi, khéng mang
cong danh
“Lo trwdc thién ha, vui sau thién
ha”
Néu cao chl nghta tap thé
Quét sach chd nghta ca nhan
Giau sang khong quyén rii
Nghéo khé khong thé chuyén lay
Uy vii khong thé khuat phuc
C6 tam nhin vé tuong lai cha dat
nuwdc
Khdéng nhé nhen, toan tinh ca nhan
Nhén, nghia, tri, dling, liém
Khoéng thién tu, thién vi
Khoéng tv an, tw oén, tv thu
[Nguon: trich lai cac tiéu chi tlr cac bai viét vé “chi
cong vo tw”. Tham khao cach dién giai vé chi cong, vo tw
theo lich strphat trién cta dat nwéc cling la cach hiéu ré
hon gia tri nay (Tapchicongsan)/.

Chi cong vo tr la mot chuan muc cho hoat dong quan
ly ctia can bd, cong chiic va dang vién. Khdng hwéng dén
chan gia tri nay, sé xay ra nhiéu vu viéc gady mat doan
két, xa hoi thiéu tin twéng & lanh dao cla nha nuéc. Phai
tuan tha phap luat; gil tat cd moi ngudi déu “séng va lam
viéc theo phap luat va bang phap luat”. Khéng mot ai co
thé vi lgi ich riéng ma vi pham phéap luat.
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5. Dao dic thuc thi cong vu ctia Cha tich H6 Chi
Minh la phdi tranh nhirng can bénh do thiéu dao dic
sinh ra

Két hop gilra cac gia tri dao dirc can, kiém, liém, chinh
va chi céng vo tw, Cha tich H6 Chi Minh ciling da can
dan khi Bac viét vé nhitng can bénh do can bd, cong chirc
thi€u sy rén luyén va thi€u sy quan tdm dén cac chuén
muc dao dirc da néu trén.

Béac dua ra mot s6 “can bénh nguy hiém” dé moi can
bd, dang vién phai ty lo dé phong trong qua trinh thuc thi
cong vu. Mot s6 can bénh can tranh va nhirng tiéu chi thé
hién bénh tat do (bang 5 - bénh va tiéu chi thé hién).

B ang 5 - Cac loai “bénh va tiéu chi thé hién

Can bénh Thé hién, cac tiéu chi
Bénh tham lam - Pat loi ich ca nhan Ién trén
hét
- Tutu tu loi

- Dung cua céng lam viéc tw

- Duva vao Bang dé theo dudi
muc dich riéng

- Sinh hoat xa hoa, tiéu xai
lang phi

- Luoi hoc hai

Bénh luoi biéng - Luwdi suy nght

- Dé thi lam, kho thi dun day

- Viéc nguy hiém thi tron
tranh
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Bénh hiéu danh

Thiéu ky luat

Oc hep hoi

Oc diaphuwong

Oc lanh tu

Bénh khai hoi

276

Tu cho minh la anh hung,
VT dai

Chi biét Ién, ma khéng biét
xuéng

Chi swéng ma khoéng chiu
duoc kho

Chi mudn c6 chic danh,
dia vi

Trong cong viéc khong lay
ky luat Bang, nha nwéc lam
nén tang

Lam theo tuy thich

Phé binh chi dé cong kich
Cét nhac chi dé ban on
Khdng cat nhac nguoi tot vi
so ho hon minh

Khong tén trong nguoi tai
gidi ngoai Bang

Téap trung vao co quan, don
vi, dia phuvong minh dé co
loi

Theo bé phai dia phuong;
cdt nhac nguoi dia phuong
mac du nang luc han ché
Lap dwgc mot it thanh tich
da tw cao, tu dai

Ty xwng anh hung

Khai hdi khéng c6 ké
hoach, khéng sap stra ky
ludng; khong thiét thuc



- Khai héi rép khudn

- NOi chung chung, khong
gan véi coéng viéc cu thé
can giai quyét

- Huan luyén khong thiét
thuc, khong biét cé ap dung
khong; cé thuc hanh dugc
khdng

(Ngudn: Téng hop, tom tat lai tir cac bai viét vé dao
dirc H6 ChiMinh)

Ngoai ra, Bac cling chi ra phai loai bd nhiéu loai bénh
khac do khéng tuan thd chi cong vo tw, dé cho chl nghia
ca nhan 14n 4. Do do, moi can bd, dang vién, cong chirc,
vién chirc khi thyc thi cong vu phai luén ghi nh¢ 101 Bac
day “chi cong, vo tw”, chdong chl nghta ca nhan dé khong
gay ra can bénh nguy hiém, anh hudng dén hiéu qua thuc
thi cong vu.

Nhirng can bénh ma Cha tich H6 Chi Minh néu ra
cach day hon nira thé ky. Twdng rang, ching ta da tranh
duoc ching. Nhwng trén thuc té, nhiéu can bénh dé dang
ton tai va c6 nguy co tang nang. Vi du, hdi hop hién nay
dang tré thanh can bénh. Mat thoi gian, ton kém gidy to,
xang xe di lai.

Bénh cuc bd dia phuong ciing dang ti€p tuc ton tai.
Ngay cd nhitng chwong trinh, du an, cac khu kinh t€,
cdng nghé tinh nao cling mudn cd, bat chap hiéu qua kinh
té.
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6. Dao dirc trong thuyc thi cong vu thé hién thong
gua céc dirc tinh “Nhén, nghta, tri, diing, liém”

Trong viéc thuc thi cong viéc clia Bang, chuan muc co
badn mot trong 12 16i day cla Bac la: “Déang khdng phai
la mot tO chirc lam quan phat tai. N6 phai lam tron nhiém
vu giai phéng dan toc, lam cho t0 quéc giau manh, dong
bao sung sudng” [tr. 29 Stra doi 16i lam viéc, NXB TTLL
HN 1990], M6i dang vién déu phai thdm nhuan tu tudng
dé. Va diéu do cling da duoc thé hién trong diéu Ié cla
Dang. Do do, phai dau tranh chdng lai chi nghfa co hdi,
chi nghta thang quan tién chirc. Bac biét khi cd moét quy
dinh mang tinh dinh hwéng cla thé ché chinh tri cho mot
sO vi tri chirc vu phéi la dang vién, néu khdng thdm
nhuan tu twdng do, sé cd khdng it ngudi co hdi, chi vi vi
tri 6 ma tim moi cach dé vao Bang.

Pao dirc cach mang, dao dic clia nhitng ngudi can b,
nguoi dang vién theo chd tich H6 Chi Minh khéng c6 gi
kho. “Diéu dé hoan toan do long minh ma ra”. Bac dua
ra nhirng dtrc tinh t6t ma moi can bd, dang vién can phai
ren luyén. B0 la: nhéan, nghia, tri ding, liém véi céc tiéu
chi mé t& & bang 6.

Bang 6: Gia tri dao dic “nhan, nghia, tri, diing va
liém *’va cac tiéu chi

Gia tri dao Tiéu chi
dirc
- Thattha
Nhan Thuong yéu, gilp d& dong bao,
dong chi
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Nghta

Diing

Chéng lai ai iam hai cho Bang,

cho dan

bang

Chiu cuc kho treéc moi nguoi
Hw&ng hanh phuc sau

Khéng ham giau sang

Khong e kho s&

Khong so oai quyén

Ngay thang

Khoéng c6 ia tam, lam viéc bay
Khoéng c6 viéc riéng gi phai dau

Khong c6 lgi ich riéng phai lo

toan ngoai lgi ich clia Bang

Viéc to, viéc nhd duoc giao déu

lam cén than

Viéc phai lam thi lam

Viéc can néi thi noi

Khong s¢ bi phé binh

Phé binh nguoi khac ludn dang

Khoéng vi tv tdi ma mu quang
Pau 6c ludn trong sach, sang sudt
Biét xem ngui

Biét xem viéc

Lam viéc cdé lgi cho Bang

Tranh viéc co hai cho Bang

Cat nhac nguoi tot

Dé phong ké gian

Diing cam, gan géc

Gap viéc phai lam c6 gan lam

Cé gan stra chira khuyét diém

Cé gan chiu dung cuc kho, khé
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khan
C6 gan chéng lai vinh hoa, phu
quy khéng chinh dang
Co6 gan hy sinh tinh ménh cho
DBang, cho to qudc
Khong tham dia vi
Khéng tham tién tai
Liém Khéng tham sung swéng
Khong tham tang boc
Quang minh chinh dai
Khdng hu héa
Ham hoc
Ham lam
Ham tién b6
(Nguén: Tong hgp cac tiéu chi do chi cong vo tu tw
nhiéu ngudn thong tin)

7. Bao duc thyc thi cong vu ciia Cha tich H6 Chi
Minh 1a phai tuyét déi chap hanh ky luat cla to chirc
dé ra

DBiéu nay dong nghia véi can bd, cong chirc phai chap
hanh nghiém chinh phép luat clia nha nwéc hay cling cla
chinh minh ban hanh ra.

Trong qua trinh thyc thi cong viéc clia Bang, clia nha
nwéc, chap hanh ky luat la mét trong nhitng diéu Bac HO
thuong xuyén nhic nhd nhw 1a mot hanh vi chuan muc
cla céach tng xtr trong qué trinh thuc thi cdng vu.

Loi day clGa Bac rat don gian, rat triét ly va thé hién
tinh than: Bang ta la ddng cla nhitng nguoi tw nguyén
lam chién s§ xung phong “khong ai bat budc ai vao Pang
lam chién sy tién phong. B4 la do sv ty giac, iong hang
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hai cia moi mot nguwdi ma tinh nguyén lam Dang vién,
lam chién sy tién phong” [10. Chu tich H6 Chi Minh
luén nhan manh dény thic té6 chirc va ky luat. Trong ban
Di chuc, tw twdng nay cla Chl tich HO Chi Minh thé hién
rat rd khi Nguoi viét: “phai gilr gin sy nhat tri cta Bang
nhu gitt gin con ngui cia mat minh” [m].

Ky luat va xt ly vi pham ky luat Ia mét trong nhirng
diéu Kién tré thanh nhéan t6 c6t 16i. Nhitng phuong cham
“Ky luat la stec manh cla quan doi”, “ky luat la stcc manh
cia cbng an nhan dan”, x ly vi pham ky luat doi hoi
phai nghiém. Su xt ly vi pham khéng nghiém sé& dan dén
nhiéu diéu xau hon, Bac da can dan diéu nay khi viét vé
bénh vo ky luat, ky luat khong nghiém [112. Chu tich HO
Chi Minh chi ra nhitng tiéu chi co ban dé xem xét viéc
xt ly vi pham ky luat khéng nghiém nhu:

Trirng phat khéng xrng dang

XU Iy ky luét bang thuyén chuyén
Phé binh, canh céo qua loa

Che d4u, tha thi 1an nhau

Tat ca nhitng diéu do6 da va dang xay ra néu dang vién,
can b, cdng chirc khdng thyc thi nghiém chinh quy dinh
vé xt ly vi pham ky luat.

10S(ra d6i 16i 1am viéc, tr 33.
M Dj chdc cda Cha tich H6 Chi Minh cng bé nam 1969.
112 Ve van d& can bd. U20
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8. Pao dirc cong vu cling phai dwgc thé hién théng
qua Viéc td chirc dao tao, bdi dwdng can bo, dang vién,
cong chirc mot cach toét nhat, hiéu qua nhat

Ngay tlr nam 1947, trong quyén sach “Stra doi 16i lam
viéc”, Chu tich HO6 Chi Minh da danh mot chuvong dé noi
vé huéan luyén can bd. Binh hwéng cach lam huén luyén
can bo cta Nguoi vira don gian, dé hiéu, vira mang tinh
thuc tién, hiéu qua cao. Pay la diéu ma ngay nay chiing
ta van chua lam dwoc. Cha tich H8 Chi Minh doi hdi viéc
huan luyén can bd phadi mang tinh toan dién: nghé
nghiép; chinh tri, van héa va ly luan. Hoc phai di doi voi
hanh; kinh nghiém phai di cing véi thuc tién. Cha tich
H® Chi Minh chi ra rang:

- Lam viéc gi, hoc viéc ay; va nhirng nguoi cd
kinh nghiém vé chuyén moén phai quan tam
thwc hién hudn luyén va phai huéng dén kiém
tra dé di dén dan thanh thao cong viéc.

- Kinh nghiém va thyc té phai di cung nhau. Ly
luan phai gan lién vai lich s va kinh nghiém
dau tranh cla Bang.

Tuw tudng dao dic cta Cha tich H6 Chi Minh vé huén
luyén rat don gian néu nhu tra 1&i dwgc nhirng cau hoi:

- Huén luyén ai?

- Ai huan luyén?

- Huan luyén cai gi?

- Huén luyén nhu thé nao?

- Tai liéu hwéng dan.
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Trong tv twdng dao dic cong vu trong huan luyén,
Chad tich H6 Chi Minh cdn dan phai tranh hinh thic,
khong thiét thic. Néu huédn luyén ma khong dem lai thay
ddi nhan thirc, hoat dong thi theo Bac “phi cong, phi cla
v ich”.

Mot trong nhitng thuc té€ hién nay cla ching ta la dang
rat lang phi tién cla trong nhiéu hoat dong dao tao, boi
dudng. Hoc tap lam theo dao dic H6 Chi Minh chinh la
phai thay dbi ngay cach thirc dao tao, bdi dudng hién
nay. M& I6p mang tinh dai tra, m& I6p qua déng; doi ngi
gidng vién yéu la nhirng gi Chui tich H6 Chi Minh da chi
ra cach day hom 60 nam, nhung c6 i& ching ta van mac
phai khuyét tat nay.

Cai cach hanh chinh dwoc tién hanh nhigdu ndm \OI
nhiéu hoat dong dao tao, boi dudng can bd, cong chirc va
vién chlrc cd nwéc da dugc tién hanh, nhwng thuc té chi
ra rang nang luc cta doi ngl can bd, cong chirc va vién
chirc chua thye sy duge nang cao so véi ngan sach nha
nwéc da danh cho dao tao, boi dudng.

Nang luwc thuc thi cbng vu cla can bd, cdng chirc va vién
chtrc khdng chi yéu kém vé mat dao dirc ( khdng thuc su
Gan bo véi dan; gan dan, dua vao dan, 14y dan lam géc;
N&m r6 dan tinh hiéu ré dan tam nhw Bac HO da day) ma
con thé hién ca yéu kém vé nang luc chuyén mon, &m
hiéu cach thirc xtr ly cac van dé phat sinh cta quan ly.
Nhiéu vu khiéu nai, khiéu kién ctia dan mét phan do phia
nguoi dan chwa thyeve sy am hiéu phap luat clda nha
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nwéc, nhung mot phan khéng nhé la do nang lwc thuc thi
cdng vu cla céan bd, cbng chirc va vién chirc khéng dat
dwoc chudn muc chuyén mon. Day la hé qua tat yéu cla
cac hoat dong dao tao, bdi dwdng can bd, cdng chic va
vién chirc da khéng tdm nhuan tv tuéng cda Chad tich Ho
Chi Minh vé t0 chirc cac khda huan luyén.

9. Pao dirc cong vu gan lién véi cac hoat dong vé bx
tri str dung can bo

Bac da day: cong viéc thanh cong hodc that bai do can
bo tot hay hay kém vi vay, van dé can bd la van dé dau
tién, rat can kip. Bac dwa ra nhitng cach thirc dac biét can
chu y khi st dung can bd.

- Phai biét rd can bo;

- Phai cdt nhac can bd mdt cach cho ding;
- Phéi khéo dung can bo;

Phai phan phoi can bd cho ding;

Phai gilr can bd cho dung;
Phai gilr gin can bd [113.

Nhirng van dé& mang tinh ly luan néu trén vé s dung
can bd, céng chirc trong bd may nha nuwdc ta hién nay
ludn la van dé dwoc quan tam. Mdc du ngay nay c6 nhiéu
sach v viét vé quan ly ngudn nhan lyc, nhung 6 Iinh vyc
ma Chu tich H6 Chi Minh néu trén vé st dung can bd
van cé gia tri cao vé ly luan va thuc tién.

113 van dé can bo. Tr 33

284



10.  Pao dtrc cong vu trong tu twdng HO6 Chi Minh
la nhirng nguyén tac xay dwng dao dirc maoi

H® Chi Minh néu Ién nhitng nguyén tac xay dung nén
dao dic méi trong xa hdi va chinh Nguoi da sudt doi
khéng mét maoi tw rén minh, gido duc, déng vién can bo,
dang vién, nhan dan cung thwc hién. Nhitng nguyén tic
co ban ma chdng ta lubn phai tuan thu la:

- Noi di doi voi lam, phai néu guong vé dao duc ;
- Xay di dbi véi chdng (ba xay, ba chdng);
- Phai tu dudng dao dirc sudt doi.

Chi khi nao trong hoat déng cla ching ta ludn tuan
tht nhitng nguyén tac do, chdng ta thyc sy da séng, hoc
tap va lam viéc theo tdm guong Bac HO Vi dai.

Tw twdng HO Chi Minh vé dao dic ndéi chung va dao
dirc cua nguoi cach mang, nguei can bd, cbng chirc trong
thuc hién cong vu do Bang va Nha nuéc giao ludn la van
dé then chot dé xay dwng ddi ngli can bd, céng chirc thuc
su la cdng bdc cla dan.

Nghién ctru nhitng chi huan ctia Nguoi vé nhitng hanh
vi, cadch rng x&, cach hoat dong trong qua trinh thuc thi
cbng viéc duoc giao khéng chi nham hoc tap va lam theo
tw twdng clia Ngwoi ma con la cach thirc dé chiing ta cé
thé tré thanh mot cong chirc ¢6 dao dirc cach mang. Moi
noi, moi luc trong thuc thi cdng vu phai lay tv twdng chi
dao vé dao dirc cong vu cla Chu tich H6 Chi Minh dé
lam chuadn muec, thwdc do va dé danh gia pham chat cla
trng can bd, cdng chirc.
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Tinh hudng thao luan

Tim doc hai quyén sach quan trong ctia Chu tich H6
Chi Minh gan lién truc tiép v&i huan luyén dao dirc cong
VU

1. Stra d6i 16i 1am viéc;

2. Van dé can bo.
Trao doi xung quanh mot s loi day cla Bac vé thyc thi
cong vu.

Céau hoinghién ctru churong 5:

1 Hiéu rd ban chat “hiéu véi dan™ trong tu tudng
cla Chu tich H6 Chi Minh vé thuc thi cong wu.
Van dé langphi hién nay do dau ma c6?

Lam thé nao dé can bd, cong chirc va vién chiic
cling nhu sinh vién can cu hom, cham chi hon trong
thue thi cong vu ciing nhu hoc tap?
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Chuwong VI

PHAP LUAT VE BAO BUC CONG vy

Yéu cau

Phap luat vé dao dic cong vu la mot loai hinh dao duc
mang tinh &4p dung. Nhung doé la loai hinh dao dirc mang
tinh phap ly rat cao - trong nhiéu treong hop dé chinh la
nhitng loai hinh mang tinh cuw®ng blc, bat bubc phai
tranh hodc phai lam. Tuy thudc tirng diéu kién cu thé ma
& tirng giai doan khac nhau cé nhitng phap luat cu thé.

Nghién ctu phap luat vé céng vu la diéu co ban dau
tién dé xay dung mot dao dirc cong vu mang tinh phuc vu
cao hon.

Muc dich cua chuong nay la trang bi cho sinh vién
nhirng kién thirc co ban vé phap luat, coi dé nhw la chuén
muc toi thiu phai cé dé tir d6 xay dwng cho minh mot
chuan muc cao hon.

Sau khi két thiic chuong, sinh vién ti minh cé thé:

- Phan biét giira dao dirc cong vu theo phap luat
va dao dirc cdng vu mang tinh thuc ching;

- Nhitng gia tri chung cla phap luat dao dtc
cong vu;
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Phan tich va so sanh dwoc phap luat cong vu
clla mot so nwdce dién hinh

1. Nguyén tic chung dé xay dwng phap luat vé dao
dire cong vu

Ban chat cong viéc ma cong chiic thuc hién (cong vu)
cé thé thay rat rd nhitng sw khac biét gilra cac loai cong
viéc ma nguoi lao dong trong cac td chirc thyc hién va
nhi*tng c6ng viéc ma cong chirc lam bén ngoai pham tru
cong vu.

Hoat dong cong vu vi loi ich céng dan, lgi ich céng
dong va lgi Tich nha nwéc. Khéng duoc 16ng ghép loi ich
ca nhan vao trong qua trinh thuc thi cdng vu.

vé nguyén tac, cong chirc khi tién hanh thuc thi cong
vu phai tuan thu nhitng chuan myc vira mang tinh dao
dirc xa hoi; dao dirc nghé nghiép v&i nhitng chuan muc
quy dinh mang tinh phap luat cla nha nuéc trong cac
quan hé gitra con nguti v&i con nguoi, gilta con nguoi
v@i xa hoi; gilka con ngudi vdi cac td chirc trén co so
hudng dén lgi ich chung.

Pao duc cong chic trong qué trinh thuc thi cong vu
phai xay dwng va dwa ra cac chuan muc lién quan dén
cac loai quan hé ma cdng chtrc cé. Do la:

- Quan hé v@i nhan dan;
- Quan hé véi dong nghiép;

- Quan hé vai cép trén (néu cong chirc ddm nhan
vi tri quan ly cap thap hon);

- Quan hé véi cap dudi;
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- Quan hé v6i cac td chirc nha nwéc bén ngoai to
chtre lam viéc;

- Quan hé voi cac té chirc chinh tri, chinh tri - xa
hoi;

- Khac.

Céc loai quan hé dé déu thiét 1ap mot bén la cong chirc
trong khi thyc thi cong vu va mot bén la cac déi tac co
lién quan. Quan hé nay trong kha nhiéu trvong hop mang
tinh khong binh déng ; mang tinh phap ly.

Do d6 phai quy dinh mang tinh phap ly nhitng chuén
murc V& cach rng xt, giao ti€p. Mot sO yéu to nhu:

- Chép hanh dung quy dinh (trinh ty, tha tuc,diéu
kién, v.v...) cla phap luat nha nuwéc trong khi thuc
thi cong vu;

- Tan tinh, chu déo, lang nghe.
- Khac

Mat khac, cong chic phéi ty minh rén luyén nhirng
yéu td mang tinh “dao duc xa hdi, cong dong” da duoc
thira nhén. D6 chinh la nhitng khia canh vé dao dic ca
nhan cua céng churc.

Cong chirc thire thi cong vu diéu rat quan trong la phai
tv minh xem xét liéu nang lwc cla ca nhan (kién thic, ki
nang, cach (¢ng xt) co6 thé lam t6t cdng viéc dugc giao.
Va trong trvong hop néu han ché vé nang luc, dao dirc
cta céng chic phai dwoc thé hién thong qua nhirng yéu
to:

- Tw nhan biét dé dam nhan hay khong;

- Tuw hoc tap ren luyén dé nang cao nang luc mot
cach tu giac.
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Trong thuc té hién nay, dao dirc cong chiic trong qua
trinh thuc thi cong vu can phai dugc quy dinh cu thé moi
lam chuan muc cho viéc xem xét, danh gia.

Trudc hét, can cha y rang, quan hé lao dong gilra mot
bén la nguoi lao dong va moét bén §0’ dung lao déng dugc
thiét 1ap dua trén nhirng nguyén tac chung la “nghia vu
va quyén lgi”.

Trong khai niém chung vé nghta vu, do chinh la nhiing
gi bat budc nguoi lao dong phai thuc hién khi cam két
thuee thi cong viéc (hgp dong lao dong).

Moi mot nwdc déu dua ra nhitng van ban phap luat vé
dao dic dugc goi bang hai tén “Code of ethics” hay
“Code of Conduct”; mot s6 nwéc goi la “Law of ethics”
hay “Law of conduct”. Hai tir “code” hay “law” co thé
dung thay thé lan nhau.

Moi mot chuidn muc dao dirc (code of ethics) nham
hwdng dén nhitng muc tiéu co ban cuta hoat dong thuc thi
cdng viéc cua cong chirc (cong vu).

C6 thé chi ra:

- Xac dinh cu thé, rd rang nhi*rng hanh vi, tng Xt
dwoc chap nhan;

- Khuyén khich chuan muc hanh vi cla cong chiic
khi thyc thi cdng viéc vugt cao hon quy dinh
(mang tinh t0i thiéu);

- Cung cép mot chuan muc dé cac thanh vién, cac
bén c6 lién quan ty danh gid cach tng x&, quan
hé, giao tiép va diéu dé gia tang niém tin cla cong
ching véi t6 chirc cung cép dich vu cho ho;
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- Thiét lap khudn khdé nghé nghiép va trach nhiém
va diéu dé sé ho trg cong chirc lam quyét dinh
trong nhirng tinh huéng kho khan;

- Dong luc dé xac dinh nghé (cong chirc thuc thi
cong viéc mang tinh da dang);

- Xé&c dinh mic dd thanh thao nghé nghiép (s vi
pham hay tuan tha cao).

V@i nhitng muc tiéu do, khéng chi 1a dua ra nhirtng “ly
thuyét vé dao dirc” ma doi hoi phai trién khai thuc hién.

Céc nha dé xuét chudn muc vé dao dirc cho cong chirc
thuong co hai cach tiép can.

Cach tiép can thi nhat thuong dua ra nhitng quy dinh
mang tinh “khéng dugc lam; khéng dugc tng xt, Vv.v...

Vi du du cbéng chirc “khoéng duwgc clra quyén”. Cach
xay dung nhu vay thién vé quy tac va thuong duoc ghi
trong cac dao luat vé cong vu.

Céch tiép can tht 2 ctia chuan muc dao dic la dua ra
cac gia tri va nhirng loai hanh vi biéu hién gia tri do.

Trong trwong herp nay chuan muc quy dinh theo
hudng “phai lam theo”, cht* khéng néu nguoc lai. Vi du
gia tri cla coéng viéc la khong thién vi, va hanh vi déng
hanh la khéng duoc nhan qua, tang pham cla ngudi ma
minh x& ly céng viéc cho ho. Cach ti€p can nay mang
tinh cam két va thuwdng cao hon nhirng quy dinh cua luat.

Trén thuc t€, khi xay dung chudn muc dao dic theo
nguyén tac gia tri, cé thé nhirng chuan myc nhv vay tao
ra nhirng mong mudn hanh vi &ng x& gan lién v@i viéc
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thuwc thi cong viéc clia cong chic cling nhi mong mudn
cla cdng dong ma cdng chirc phuc vu.

Khi xay dung cac chuan muc dao dic theo gia tri, cac
nha xay dung phai phé duyét va xem nhitng gia tri cot 16i
(ethics) va nhitng hanh vi (rng x khi thuc thi (conduct).

Nhiéu nwéc, phap luat lién quan dén dao dirc chi
thuvong dwa ra nhirng chuan muc téi thiéu yéu cau doi voi
cong chirc khi thie thi cong viéc. Nhwng cac chuan muc
dao dic dwgc ban hanh thuong cao hon nhitng quy dinh
cta phap luat. Diéu nay tao cho cac td chirc cé thé ty xay
dwng cho minh nhiing gié tri dao dirc khac nhau, tao co
hoi canh tranh, thu hat thi trwong. Trong kinh doanh day
la diéu c6t 16i. Cung hoat dong trén mot khudn kho cac
chuan muc do phap luat quy dinh (vi du, & Viét Nam la
Luat Doanh nghiép) nhung moéi mot nha san xuét, kinh
doanh cé nhitng loai gia tri cot 16i riéng v&i nhirng chuan
muc (ng XU sé tao nén nhitng thuong hiéu khac nhau,
canh tranh.

Ciing c6 thé nhiéu nha nghién clu cé sy phan biét
gitra “code of ethics” va “law of ethics”. Nhirng gi phap
luat quy dinh thwong mang tinh cwdng burc; trong khi do
chudn muc dao dic thwong khong coi trong tinh cudng
blrc ma la moét dinh huéng va tieng con nguei sé phai tw
diéu chinh hoat dong ctia ban than theo gia tri (dao dirc).
Vi du: khi thyc thi cong viéc cia nha nwéc giao cho,
cdng chirc phai:

- Trung thuc (Honesty);
- COng bang (Fairness);



- Ton trong (Respect);
- Nhén van, nhan dao (Compassion); va
- Trach nhiém (Responsibility)

Su ra doi cua phap luat héa dao dic trd thanh tat yéu
cla cac nuwdc. T nhitng ndam 1960, chinh phd cac nuéc
bt dau phé chudn cac van ban phap luat vé dao dirc. Tuy
nhién, & My tir sau vu Watergate thi doi hoi phai c6 bo
luat vé hanh vi ting x cia ngudi lam viéc cho nha nuéc.

Phap luat vé dao dic sé cung cap nhirng dinh huéng
co ban cho céng chirc khi thuc thi cdng viéc hutng dén
loi ich cong va chi ra cach (rng x.

Phéap luat vé dao dirc c6 thé c6 nhiéu dang khac nhau.
TU chi tiét dén cu thé va cd thé bao gdm nhiéu ndi dung:

- Duva trén cac gia tri;
- Duvatrén cac quy tac;
- Duva trén van ban phéap luat.

Cac quy tac dao dirc dwoc xay dung dwa trén nhing
gia tri cot 16i cha ca nhan, xa hoi. Trong trudng hop nay
viéc cudng blrc, bat budc hay x& phat do vi pham cac
quy tac han ché.

Can cé mot sy phan biét twong ddi ndi dung quy dinh
mang tinh bat budc “phai lam, khong duoc lam” va
nhitng gi dinh huéng dé lam. Mat khac cling can phan
biét gilta chudn muc bat budc va quy dinh (ng x& (hanh
vi, hanh dbng). Do d6 cac nwdc cd hai loai hinh: code
(law) of ethics - lién quan dén nhirng quy dinh chuan va
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code (law) of conducts - lién quan dén cac hanh vi (tng
xt (hanh déng).

Trong khi dd, quy tic dao dirc duya trén nhitng quy
dinh mang tinh dinh hwéng, tinh tuan thd thi hanh va
hinh thicc xt ly khdng chi tiét, thién vé dao dtrc.

Néu cac quy tdc dwoc xay dwng dua trén phap luat, thi
viéc thuc thi n6 cling gidng nhuv viéc thuc thi van ban
phap luat, mang tinh bat buéc cao va khi khéng thuc hién
duwoc sé bi cwdng blrc va phat.

Vi du & Thai Lan, B luat Céng vu dugc chinh thic
ban hanh nam 1992. Biéu 91 c6 ndi dung: “Nguoi nhan
chirc phai tuan tha céc quy dinh cac hoat dong hanh
chinh va quy ché dao dic cong vu do Uy ban Cong vu
ban hanh”.

Nhirng quy dinh bao gém:

- Pao dic ca nhan: Phai c6 nguyén tac va pham
chat dao dtrc tot, Thuc hién nhiém vu mot cach
trung thec va khéng vu lgi ca nhan, Co thai do
cw Xt dang muc va phai luén hoan thién minh.

- Dao dic voi co quan: Phai trung thuc, cong
bang va khong thién vi, Thyc hién nhiém vu
bang hét kha nang cta minh v¢i tinh than tan
tuy, nhiét tinh, Phéi lubn ddng gi0 va tan dung
toi da thoi gian cho cdng viéc, Bao vé va s
dung an toan, tiét kiém tai san cong.

- M@Gi quan hé véi dong nghiép, vGi cap trén va
vGi cdp dudi: hop tac, gilp doé va tu van,
khuyén bado; quan tdm thudng xuyén téi tu
cach, dong co va lgi ich cta cap duéi, xay dung
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lam viéc theo ddi, nhdm véi tinh than twong tro
lan nhau khi thi hanh nhiém vu, c6 thai do lich
s, nha nhdan va c6 mdi quan hé toét véi moi
nguwdi. C8 gang kiém ché phé phan cong viéc
cla nguoi khac va phan nan vé cong viéc cla
minh.

- Pao dic vbi cong ching va véi xa héi: phuc vu
nhan dan voi thai doé lich sy va céng bang, dang
tin cdy, khong nhan qua bi€u hay an hué vuot
qué gi¢i han cho phép.

Bén canh phap luat duvgc goi la luat dao dirc, cac nuéc
c6 nhitng dao luat khac quy dinh nhitng cach rng xtr dac
biét trén mot s6 iTnh vuc.

Tuy thudc vao tirng loai cong viéc, nganh nghé ma cé
thé cd nhiing van ban phap luat cu thé cho mot sd Iinh
virc nhu: quy tac (ng X cla nganh hai quan, thué, v.v...

Phap luat vé dao dirc clia cac nwéc duoc xem la mot
loai van ban phap ly nham diéu tiét hoat déng cua céng
chirc va dac biét la qua trinh ra quyét dinh. D6 cling la
nhitng gi nham gidp cac td chirc cong phuc vu tot hon doi
hoi va mong doi cua cong dan, xa hdi doi voi cac td chirc
cong.

D6 cling la co s& gilp dé xem xét, danh gia hoat dong
cla cac to chirc nha nwdc, cong chirc thuc thi nhiém vu
ca tir bén trong va bén ngoai khu vuic nha nuwoc.

Cac quy tac dao duc (codes of conduct) duwgc xay
dwng nham:

- Khuyén khich cac hanh vi &rng x* c6 dao dic
va ngan chan nhirng hanh M &ng x&r khéng dao
dire;
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- Cung cdp mot hé thdng céc tiéu chuan cu thé
thanh van ban dwa vao dé dé phan xét cac hanh
vi clia cong chtrc;

- Cung cép nhitng dinh huwéng cho cdng chirc khi
phai xt ly cac van dé kho khan mot cach cé dao
dic - vi du, khi xem xét nhirtng khia canh mang
tinh wu tién thi phuc vu loi ich chung phai dat
Ién trén;

- XAac lap quyén va trach nhiém cla cong chic va
dwa vao dé dé xem xét ding sai;

- Pua ra nhitng nguyén tic dé t6 chirc c6 thé dua
vao do tién hanh cac hoat dong;

- Tao ra mot cam két mang tinh hop dong gilta
cac bén cé lién quan;

- Nén tang dya vao dé ce thé phat trién dao dtc
va nghé nghiép;

- Phép luat héa nhirng chuan muc nghé nghiép va
pham vi xt ly vi pham;

- Nén tang dao dirc nghé nghiép dé nhitng nguoi
nhan dwoc dich vu quan tam.

Tuy nhién, cu thé hoa cac ndi dung trén déu nham
hwéng dén ““tang niém tin tuéng cla cong dan, xa hoi
véi nha nuéc, cac to chirc nha nwdc va cong chirc thuc
thi cdng viéc cta nha nudc giao cho ho "[114].

Cac bo quy tac vé dao dic cla cong chirc hay cong vu
nham huéng dén:

114 Nhitng muc dich nay cling c6 thé twong tw nhw cac muc dich khi céc
nwéc xay dyng luat cong viéc (xem chi tiét cac van ban phap luat vé cong
vu trong mén hoc Nhan sy hanh chinh nha nwéc”.
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Tao va duy tri niém tin cta cong dan ddi voi
nha nuac;

Nhitng tiéu chudn hanh vi ¢ng x& bat budc doi
v@i céng chuc;

Cung cdp cho cdng dan nhitng théng tin can
biét dé ho c6 quyén doi hdi cong chirc phai (ng
XU

Dbiéu chinh cach thic ¢ng x& cla cong chirc
nham bao dan nhitng nguyén tac nhu phap luat,
trung thuc, hiéu quad va trung thanh véi nha
nuwdc khi thue thi nhiém vu.

Can lvu y rang, cac bd quy tic hay luat dao dirc khong
c6 thé mo ta hét nhitng doi héi mang tinh dao dirc cla
cong chtc khi thi hanh cdng vu. Cac van ban nay chi dé
ra dwoc chuan muec téi thiéu.

Céc quy tac dao dirc hay luat dao dirc thuong dé cap

dén:

Nguyén tac chung vé dao dirc;
Céch thirc ('ng x& v& mau thuan lgi ich khi thuc
thi cbng viéc;

Tang pham, biéu;

Cac hoat dong bén ngoai;
Céch thtrc sir dung thdng tin;
Hoat dong chinh tri;

Hanh vi cudc sbng riéng;

St dung tai san cong;

Thoi gian lam viéc;

Nhan qua bang vat cht;

Quan hé vai céng chung;
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Han ché sau khi r&i céng s& (nghi hwu, nghi
Viéc, V.V...);
Trach nhiém va chiu trach nhiém (phat);
Co ché khuyén khich, dong vién;

Céac quan hé va irng xu;

Pao dic trong quan hé véi chinh phi va quéc
hoi;
Phuc vu chinh phu;
Hoat déng chinh tri va quan hé v&i cong ching;
Quan hé véi quéc hoi, c6 van bd trwvdng va doi
lap [ I

1.1. Mot s6 nguyén tic dinh hwdng quan ly dao dic
clia mot sé nwéc OECD

Quan ly dao dirc trong qua trinh thuc thi cong vu gan
lién v&i cach thirc quy dinh chudn muc dao dirc trong
khu vuc cong. M6t s8 nudc dwa vao mot sd nguyén tic
co bandé xay dwng phap luat lién quan. Tam (8) nguyén
tic sauday ciing la nén tang co ban dé xay dung phap
luat vé dao dirc cong vu va quan ly.

Nguyén tac 1: Tiéu chuén dao dirc phai rd rang.
Nguyén tac 2: Tiéu chudn dao dirc phai dugc
phan anh trong khudn khé phap luat

Nguyén tdc 3: Binh huédng dao dirc phai co6 gia
tri dén tirng cong chirc.

115 Nhirng ndi dung chi tiét can dwoc nghién clru sau trong tiéu luan clta

sinh vién.
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- Nguyén tac 4: Cong chirc dugc biét quyén va
nghta vu cla ho khi lam mot viéc sai trai.

- Nguyén tac 5. Cam két chinh tri dao dtc phai
gia tang hanh vi chirc danh cla cong chtrc.

- Nguyén tic 6: Qua trinh quyét dinh phai minh
bach, cong khai.

- Nguyén tic 7: Phai hwdng dan mot cach rd rang
guan hé gita khu viec cong va khu vuc tu.

- Nguyén tac 8: Nha quan ly phai thé hién va tng
hd hanh vi dao dtc.

1.2 Mot sO yéu td can quan tam khi xay duwng
phap luat dao dic

Khi xdy dung hé thdng van ban lién quan dén chuan
muc hanh vi, ¢6 nhiéu quan niém khac nhau. Da sb déu
tv duy chung la chudn muc hanh vi sé tré thanh dinh
hwéng dan dit hanh vi cla con ngudi va do do, mot
chuan muec tot phai duoc xem xét liéu né anh hudng nhw
thé nao dén hanh vi cla ca nhan, tap thé trong t6 chiic.
Nhwng dong thoi cling can quan tdm hai khia canh:

- Liéu nhitng quy dinh “chuan hanh vi chung d6” c6
tr¢ nén tam thuwong khi ma do la nhitng diéu toi
thiéu;

- Liéu nhitng quy dinh c6 tinh cu thé, dinh huéng
nhwng chi tié€t sé cé bao nhiéu ca nhan khdng dong

y_
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Néu theo cach ti€ép canthk nhat, sé conhiéu nguoi
“dwoc goi la nguoi t6t” sécd nhitngty duy khacnhau vé
chudn muc hanh vi chung, mang tinh nham chan dé. Va
ho coi d6 nhu™la “chudn muc hanh vi” cho ngudi “xau”
trong x& héi, t6 chtrc.

Nhu vay, kho khan cho viéc dua ra nhirtng dinh huéng
hanh vi lam thé nao dé c6 ich cho tat ca:

- Nguoi tot;
- Trung binh;
- Xau.

Chuan muc hanh vi hay chuan myc dao dirc duoc xay
dwng cho tat ca cdc nhdm nguoi khac nhau trong mot to
chtre thuée khu vuc cong.

Trwéc hét, khdng phan biét “xau, t6t”, chudn muc nay
nham tang kha ning “ing x&” theo mot chudn muc nhét
dinh cho cbng chic trong nhitng diéu kién khac nhau.
Pay ciing la diéu mong doi trwéc hét khi ban hanh
“chudn muc dao dirc hay hanh vi”. Cong chirc thyc thi
cong vu cta nha nwéc cho nhiéu nhém doi twong khac
nhau & nhitng diéu kién khéac nhau, va dé do, thiéu mot
chudn muc sé lam cho cling mét loai cong viéc, phai xi
ly giong nhau, thi ho cé thé 'ng x& khac nhau cho nhitng
ngudi khac nhau, tuy thudc “hinh anh ctia céng dan trong
mat cong chic”.

Chuan muc sé quy dinh cach thirc (ng x( theo nhitng
chuan muc (vi du, khong thién vi). Va du do la loai nguoi
gi thi mic dd khong thién vi déu phai duoc cong chirc
quan tdm. Nhung day lai la mot thuc t€. Vi du, ngudi nha
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cla quan chirc xin tai tro tr ngan sach va mot céng dan
binh thuong cling xin tai trg tr ngan sach. Néu khong
quan tdm dén chuan muc “khdng thién vi”, sé lam cho
cong chirc ¢d thé wu tién cho nguoi nha.

Mat khac, chuan muc hanh vi cling sé chi ra cach thirc
Xt ly vi pham céch &ng xt khéng theo chuan muyc. Sé
khong c6 bién minh cho su vi pham do véi ly do “chiu
tac dong clia quan hé gia dinh dé tron tranh. Chuan muc
hanh vi cling c6 thé quy dinh nhi*rng dinh huéng cho viéc
xt ly. Biéu dé lam cho cbéng chirc sé quan tam hon dén
“trng X0 theo chuéin muc”. Nhitng vi pham chuan muc
hanh vi cé thé dan dén nhiéu hé qua ['l6J.

Hai 1a, chudn muc hanh vi sé tao co hoi dé cong chirc
dinh huwéng, tap trung vao nhitng hoat dong dung vi
nhitng ly do dung. Va khi tat ca céng chirc dad dan hinh
thanh tw duy do, ho sé “c6 théi quen” dé hanh dong, tng
Xt theo nhirng tiéu chuan hy vong. Pay ciing la mot
trong nhitng van dé thach thuc. Voi nhitng moi truong
hoat dong khac nhau, néu chua tré thanh “phan xa cé
diéu kién, théi quen rng xr theo chudn muc”, thi cach
ing x& cta cong chic rong nhiéu trvong hop sé bi tac
dong badi loi ich cA nhan; mau thuan lgi ich nha nutc, co
quan v@i loi ich rieng ma cdng chirc nhan duoc cho chinh
minh; cho ngu¢i nha, than quen. Thuc té van dé “thoi
quen” can phai dwoc day (education) cho cong chic
trwdc khi ho vao nha nuwéc, khong chi dao tao don thuan
(training) theo mot vai khoa hoc ngan ngay va sau do
thiéu co ché “tao phan xa”, xa hoi Viét Nam chuwa c6 y
thi'c phap luat giao théng cling don gidn, do ching ta

1 can tap trung nhidu hon dé phan tich van d& nay ciing hoc vién nhidm rit ra bai
hoc nhiéu hon cho thyc tién “mdi ngudi lam mot cach trong thuc thi cong vu - dic
biét la té nan phong bi nhw la mot loai tha tuc tir cong chirc dé ra’\
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chua tao ra “phan xa c6 diéu kién cho cong dan khi tham
gia vao thi truong giao thong”. Va mubn c6 diéu nay,
khéng phai lam theo phong trao nhu dang lam, ma doi
hoi phai c6 thoi gian dai, tac dong lién tuc, thudng xuyén

Thi ba, chuan muc hanh vi mang tinh hy vong, nhitng
khong ldy di tat ca nhitng gi mang tinh ty chl cla “dao
dtc ca nhan - moral” va ciing khéng budc téi cong churc
trong qua trinh thuc thi cdng vu lai xem xét dén ca tinh
hop Iy! Chudn muc hanh vi c6 thé duwa ra nhitng quy
dinh cling dwa trén xem xét hét cac khia canh hgp ly,
nhung ciing c6 nhiéu treong hop, néu cong chirc dua ra
dugc nhitng chuén muc va nguyén tac xt ly mang tinh
cao hon. nham dem lai lgi ich cho nhiéu nguoi ciing co
thé la cach (rng xr c6 dao dtkc.

Bon 1a, chuan myc hanh vi trong thuc thi cong vu cla
céng chirc c6 thé coi dé nhw la mot loai hinh cu thé vé
chuan muc nghé nghiép - nghé cong vu. Mac du, khéng
c6 mot nghé cu thé nhuw nghé khac, nhung thue thi cong
vu doi héi “tinh nghé nghiép” cao.

2. Phap luat vé dao dic cong vu 6’Viét Nam

Trong hé thdng van ban phap luat Viét Nam lién quan
dén diéu chinh cac quan hé viéc lam cla nguoi lao dong
lam viéc trong khu viec nha nwéc co thé chia lam 2 nhom:

- Van ban mang tinh luat (Luat, phap Iénh, céac
nghi quyét);

17 can tim kiém thém cac vi du vé thoi quen t6t va cach hinh thanh théi quen do,
dac biét trong cong chirc khi thyc thi cong vu. Hay thir trao ddi liéu dén khi nao
“van nan phong bi s& mat™? Hanh vi ding can try thanh théi quen, nhung néu
khong duoc Idp lai nhiéu lan, sé khong c6. Khi nao, sé khéng nhan lgi ich khi cap
ngan sach cho cac nha dau tu?
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- \Van ban 1ap quy nham hudng dan thuc hién cac
van ban luat.

Trong diéu kién Viét Nam, cho dén ndm 2009 van
chua c6 mét van ban phap luat riéng vé dao dirc cong vu
hay dao dtc cong chuc. Do d6, xay dung mot ché ta cu
the quy dinh nhwng cach thire ting XU giao tiép, quan he
cta cong chirc voi nha nudc; voi cong dan mot cach cu
thé la can thiét va phu hop Véi XU huong chung cua the
gioi.

2.1. DPao drc cbng vu trong cac van hanphéap luat
can bd, cong chirc

Nhuw trén da néu, ching ta chwa c6 mét van ban phap
luat riéng vé dao dirc cdng chirc, hay dao dic thuc thi
cong viéc cla cong chic. Ching ta ¢c6 mot s6 van ban
phap luat lién quan dén céan b, céng chirc tic vé nhirng
nguoi lam viéc trong co quan nha nwdc noi riéng va
trong toan bd hé théng thé ché chinh tri, nha nwéc noi
chung.

S&c lénh s6 76-SL ngay 20/5/1950

Day la loai van ban phap luat dau tién lién quan dén
viéc quy dinh cong chtec. Nhirng gid tri cling nhw chuan
muc hanh vi ¢ng xt, quan hé cong viéc cling duoc quy
dinh [118).

Giatri cla cong chirc va cong viéc clia ho da dugc ghi
ngay trong phan mé dau cla sac lénh:

“Cong chtc Viét Nam la nhitng cong dan gilt mot
nhiém vu trong b6 may Nha nwéc cua chinh quyén nhan
dan, duéi su lanh dao t6i cao clia Chinh phd.

118 Xem chi tiét ndi dung clia s&c I1énh 76/SL & phan phu luc doc bat budc
cudi gido trinh.
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Vay nguoi cong chic phai dem tat cd strc luc va tam
tri, theo ding duong I6i ctia Chinh phi va nham loi ich
clla nhan dan ma lam viéc.

Di db6i v&i nhiém vu trén, cong chiic Viét Nam can ¢
mot dia vi xrng dang voi tai nang cta minh”.

, S&c I1énh d& cép dén nhiéu nhém ndi dung lién quan
dén viéc quan 1y cong chirc. Tuy khdng c6 tir ngli nao noi
vé dao duc cong chuc, nhung sac [énh an dinh mot s6
noi dung mang tinh “chuan myc”

Sac ienh quy dinh nghia vu cla cong chtrc. Theo doé
“Cong chtrc Viét Nam phai phuc vu nhan dan, trung
thanh v&i Chinh pha, tén trong ky lut, cé tinh than trach
nhiém va tranh iam nhitng viéc c6 hai dén thanh danh
cong chic hay dén suv hoat dong clia b6 may Nha nudc.
Cong chirc Viét Nam phai can, kiém, liém, chinh, chi
cong, vo tu”.

Pay chinh la nhitng “dinh hwéng gia tri” cua nhirng
cbng viéc do cong chire thiwe hién.

Pong thoi, cong chirc cd nhitng gia tri vé quyén loi.
Do la cong chirc cé quyén:

- Hudng lvong, phu cép va hun béng;

- Nghi hang nam cé luong, dugc san s6c vé stic khoé
va trg cdp khi bi tai nan;

- Hoat dong vé chinh tri, van ho4, xa hoi;

- Gia nhép cong doan.

Bén canh hai nhdm gia tri do, sac Iénh ciing &n dinh
nhitng hinh thirc x& Iy vi pham nhitng quy tac 1am viéc
cla cdng chirc voi tv cach la nguoi phuc vu nha nuwéc sau
khi da dwgc nha nudc tuyén dung.

Nhitng quy dinh mang tinh xt ly ky luat cling chinh la
“nhitng chuan dinh huéng” dé ran day cong chic can
phai quan tam:
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Tuy 16i nhe hay nang, céng chic pham 16i s& phai chiu
mot trong nhirng hinh phat sau:

Cénh céo,

Khién trach,

Hodn du thang thudng trong han mét hay hai nam,

Xo4a tén trong bang thang thudng,

Giang mot hay hai trat,

T chirc bat budc,

Céch chtrec.

V@i nhitng loai ky luat thudc pham hinh luét, séc Iénh
dua ra cac ché tai xt ly nghiém khac.

Nghi dinh 169/ HDBT cla HOi dong BO trwdng ban
hanh ngay 25/5/1991.

Nghi dinh nay la van ban phap luat dau tién quy dinh
vé thuét ngir cong chic & Viét Nam sau sac 1énh 76/SL.
Trong van ban nay, chi quy dinh nhom nguei lam viéc
cho nha nuéc dugc goi la cdng chire, khdng cé quy dinh
cu thé vé nhitng hanh vi (ng x&, quan hé, chuan muc gia
tri.

Phap lénh Can bd, cdng chic (1998 va cac lan stra
ddi 2000 va 2003).

Trong phép Iénh nay, thuat nglr cong chirc khéng dugc
quy dinh cu thé, nhung sau dé chinh phu da c6 quy dinh
chi tiét nhém nguoi dwgc goi la cong chic (xem chi tiét
nghi dinh 95/1998 va nghi dinh 171/2004).

DPay la loai van ban phap luat cao nhat diéu chinh cac
yéu t6 lién quan dén nhi*ng ngu i lam viéc cho hé thong
thé ché chinh tri & Viét Nam tir cdp huyén trd 1én (1998
va 2000) va toan bd hé théng thé ché chinh tri tlr co s&
dén trung wong (stra doi nam 2003).
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Phap lénh 1998 (va slra d6i) cling khong st dung thuat
nglr dao dic cong chirc. Tuy nhién, mot s6 diéu quy dinh
mang tinh chuan muc dinh huéng cho can bd, cong chirc
hoat dong.

Phan nghia vu cla can bd, cdng chic, nhitng dinh
hwéng mang tinh chuan muc bao gom:

1 Trung thanh v6i Nha nuéc Cong hoa xa hdi chu

nghfa Viét Nam; bdo vé su an toan, danh dv va lgi ich

quéc gia;

2. Chép hanh nghiém chinh dwong 16i, chia truong

cla Bang va chinh sach, phap luat cia Nha nuwéc; thi

hanh nhiém vu, céng vu theo ding quy dinh cua phap

luat;

3. Tan tuy phuc vu nhan dan, ton trong nhan dan;

4. Lién hé chat ché v&i nhan dan, tham gia sinh hoat

vGi cong dong dan cw noi cu tra, 1ang nghe v kién va

chiu sy giam sat cta nhan dan;

5. C6 nép sbng lanh manh, trung thuc, can kiém liém

chinh, chi cong vd tw; khéng duoc quan liéu, hach

dich, clra quyén, tham nhiing;

6. CO y thirc td6 chirc ky luat va trach nhiém trong

cong tac; thuc hién nghiém chinh ndi quy cla co quan,

td chirc; gilr gin va bao vé clia cong, bao vé bi mat nha

nuwéc theo quy dinh cua phap luat;

7. Thuong xuyén hoc tdp nang cao trinh dd; chi

doéng, sang tao, phdi hop trong céng tac nham hoan

thanh tét nhiém vu, céng vu dugc giao;

8. Chéap hanh su diéu dong, phan céng cong tac cla

co quan, to chirc ¢ thadm quyeén.
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Nhiéu nwéc, cac quy dinh trén mang tinh “gia tri cot
I6i clia cong vu”. Do d6 cling c6 thé coi do chinh la
nhitng gia tri dao di*c ma cén bd, cdng chirc phai tudn
tha.

bong thoi phap lénh quy dinh cé tinh chat “khdng
duoc lam” trén mot s6 Iinh vuc. DO la:

- Céan b0, cong chic khéng dwgc chay lwoi trong
cong tac, tron tranh trdch nhiém hodc thodi thac
nhiém vu, cong vu; khéng dugc gay be phai, mat
doan két, cuc bo hoac tv y bd viéc.

- Céan bd, cong chirc khdong dugc chay luoi trong
cong tac, tron tranh trach nhiém hoac thoai thac
nhiém vu, cong vu; khéng duvgc gay bé phai, mat
doan két, cuc bd hodc tv y bé viéc.

- Can b, cong chic khong dwoc clra quyén, hach
dich, sach nhiéu, gay kho khan, phién ha déi vai co
quan, td chitrc, ca nhan trong khi gidi quyét cong
Viéc.

- Can bd, cong chirc khéng duwgc thanh Iap, tham
gia thanh 1ap hodc tham gia quan ly, diéu hanh cac
doanh nghiép tv nhan, céng ty trach nhiém hiru han,
cong ty c6 phan, cong ty hop danh, hop tac x&, bénh
vién tu, truong hoc tw va to chirc nghién ctru khoa
hoc tw. Can bd, cdng chic khong duoc lam tw van
cho cac doanh nghiép, t0 chirc kinh doanh, dich vu
va céc td chirc, ca nhan khac & trong nudc va nwéc
ngoai vé cac cong viéc cé lién quan dén bi mat nha
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nwdc, bi mat cong tac, nhitng cong viéc thudc tham
quyén giai quyét clia minh va cac cong viéc khac
ma viéc tv van dé cé kha nang gay phwong hai dén
loi ich quéc gid.Chinh phl quy dinh cu thé viéc lam
tw van cua can b, cong chirc.

- Céan b9, cong chirc lam viéc & nhitng nganh, nghé
c6 lién quan dén bi mat nha nuwéc, thi trong thoi han
it nhat la nam nam ké tir khi c6 quyét dinh huwu tri,
thoi viéc, khong dwoc lam viéc cho céc td chic, ca
nhan trong nwéc, nwdc ngoai hodc td chirc lién
doanh v@i nwdc ngoai trong pham vi cac céng viéc
c6 lién quan dén nganh, nghé ma trwéc day minh da
dadm nhiém. Chinh phd quy dinh cu thé danh muc
nganh, nghé, cong viéc, thoi han ma can bo, cong
chirc khdng duoc lam va chinh sach wu dai doi voi
nhitng ngwdi phai ap dung quy dinh cla Diéu nay.

- Nguoi ding dau, cap pho cla nguoi ding dau co
quan, vg hodc chong cla nhitng nguoi d6 khong
dugc gop von vao doanh nghiép hoat dong {rong
pham vi nganh, nghé ma nguoi do tryc tiép thuc
hién viéc quan ly nha nuéc.

- Nguoi ding dau va cép pho cua nguoi dirng dau
co quan, td chirc khong dwgc bo tri vo hodc chong,
bd, me, con, anh, chi, em rudt cla minh gilr chirc vu
ldnh dao vé t6 chirc nhan su, ké toan - tai vu; lam
thi quy, tha kho trong co quan, t0 chirc hodc mua



ban vat tv, hang hoa, giao dich, ky két hop dong
cho co quan, t6 chirc d6 [119.

VE nguyén tic, cac quy dinh trén néu bi vi pham, déu
bi phap luat xt ly theo quy dinh.

Hai van ban phap quy quy dinh chi tiét vé quan ly
cdng chic da duoc chinh phd ban hanh. Tuy nhién,
nhi*tng quy dinh mang tinh dao dic khéng c6 tinh dac
thu, chid yéu vé quan ly mang tinh chét quy trinh. Nhirng
hanh vi, (ng x&, nghia vu déu theo quy dinh cla Phap
Iénh 1998 va cac van ban slra doi.

Quy ché van hoa cbng s& tai cac co quan hanh chinh
nha nuwéc ban hanh kem theo Quyét dinh s6 129
/2007/QD-TTg ngay 02 thang 8 nam 2007 cia Tha
tvéng Chinh phu.

Mac du quyét dinh nay khéng noi vé dao dirc, ma thay
bang thuat ngir van hoa ((ng x&, giao ti€p). Nhu da phan
tich & trén, nhitng chuan muc van hda td chirc mang tinh
phap ly cling déng nhéat véi dao dirc. Do d6 day ciing la
mot loai hinh van bdn quy dinh moét s6 hanh vi (ng xu
clia can bd, cbéng chirc trong hoat ddong thuwc thi cong
Viéc.

Quyét dinh quy dinh c6 tinh nguyén tac dinh hudng
cho van hoa tng x&r cua can bd, cdng chirc vién chic
trong cac co quan hanh chinh nha nuwéc. B4 la.

119 Nhirng quy dinh nay tir phap 1énh 1998 cé khac hon véi s chinh stra &
van ban 2000. (xem nguyén van phap Iénh qua ba lan chinh sra & cudi
giao trinh).
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- Phu hop véi truyén théng, ban sic van hoa dan
toc va diéu kién kinh té - xa hoi;

- Phu hop ve@i dinh hwéng xdy dung doi ngl can
bd, cong chirc, vién chirc chuyén nghiép, hién dai;

- Phu hgp véi cac quy dinh cua phap luat va muc
dich, yéu cau cai cach hanh chinh, chi trvong hién
dai hoa nén hanh chinh nha nuwéc.

Néu coi do la van héa rng xtr, moi can bd, céng chirc
déu phai quan tadm tuan tha khi thwc hién cac quan hé voi
nhau; v&i quan hé v@i co quan nha nu¢c va vai cong dan.

Luat Can bo, cdng chirc (2008).

Pay la loai van ban phap luat cao nhat tr khi thanh Iap
nha nudc Viét Nam lién quan dén cac van dé can bd,
cong chirc (nhitng nguoi lam viéc trong hé thong céc thé
ché chinh tri & Viét Nam).

Luat can bo, cong chirc bén canh quy dinh cu thé hon
cac doi twong: can bd; cong chlrc va can bd, cong chiic
cap co so, thi iuat can bd, céng chirc cling quy dinh mot
s6 ndi dung mang tinh “dinh huwéng vé cach tng x& clia
can bd, cong chirc”, va lan dau tién trong van ban phap
luat vé can b0, cdng chirc, thuat nglr “dao dic” dwoc dua
Vao.

Luat quy dinh c6 tinh “dinh huéng 16n vé nhitng gia
tri cOt 16i can quan tam khi thi hanh cong vu” . D6 la :

- Tuan tha Hién phap va phap luét.

- Bado veé lgi ich cla Nha nuéc, quyén, loi ich hop
phap claté chirc, cong dan.

- Cong khai, minh bach, ding thdm quyén va cé su
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kiém tra, giam sét.
- B&o dam tinh hé thdng, thdng nhat, lién tuc, thong
sudt va hiéu qua.
- Bdao dam th& bac hanh chinh va su phdi hgp chat
ché.
Pong thoi, cu thé héa nhitng nghta vu cu thé ma can
bd, cong chirc phai lam. Quy dinh rong Luat bao gom:
NghTa vu clia can bd, cong chirc doi véi Bang, Nha
nuéc va nhan dan
- Trung thanh VOl Bang Cong san Viét Nam, Nha
nudc Cong hoa xa hdi chi nghta Viét Nam; bao vé
danh dv To qudc va lgi ich quoc gia.
- T6n trong nhan dan, tan tuy phuc vu nhan dan.
- Lién hé chat ché vi nhan dan, lang nghe y kién
va chiu sy giam sat cla nhan dan.
- Chéap hanh nghiém chinh dwong 16i, chd trvong,
chinh sach cua Bang va phap luat cia Nha nuéc.
NghTa vu cta can bd, cong chtrc trong thi hanh cong
vu

Thuc hién ding, day dd va chiu trach nhiém vé két

qud thuc hién nhiém vu, quyén han duoc giao.

- CO y thlc t6 chirc ky luat; nghiém chinh chap
hanh ndi quy, quy ché clia co quan, to chirc, don
vi; bdo cdo nguoi c6 tham quyén khi phat hién
hanh vi vi pham phéap luat trong co quan, t6 chirc,
don vi; bao vé bi mat nha nuéc.

- Cha dong va ph6i hgp chadt ché trong thi hanh
cobng vu; gilr gin doan két trong co quan, to chir,
don vi.

- Bao V&, quan ly va sir dung hiéu qud, tiét kiém tai
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san nha nwéc duoc giao.

Chép hanh quyét dinh cla cép trén. Khi ¢ can ct
cho rang quyét dinh do 1 trai phap Iuat thi phai
Kip thoi bao cdo bang van ban voi ngudi ra quyét
dinh; treong hop ngudi ra quyét dinh van quyét
dinh viéc thi hanh thi phai c6 van ban va nguei thi
hanh phai chdp hanh nhung khdéng chiu trach
nhiém vé hau qué cla viéc thi hanh, dong thoi bao
cao cép trén trwc tiép cla nguoi ra quyét dinh.
Nguoi ra quyét dinh phai chiu trach nhiém truéc
phap luat vé quyét dinh ctia minh.

Céc nghta vu khéac theo quy dinh cua phap luat.

NghTa vu cla can bd, cong chirc la ngudi dirng dau

Ngoai viéc thwc hién quy dinh tai Biéu 8 va Diéu 9
cla Luat nay, can bd, cdng chic la ngudi ding dau co
quan, to chirc, don vi con phai thuc hién cac nghia vu sau
day:
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Chi dao t0 chtrc thyc hién nhiém vu duoc giao va
chiu trach nhiém vé két qua hoat dong clia co
quan, t6 chirc, don vi;

Kiém tra, don déc, hwéng dan viéc thi hanh cong
vu cla céan bd, cbng chuc;

TO chirc thuc hién cac bién phap phong, chong
quan liéu, tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, chdng
lang phi va chiu trach nhiém vé viéc dé xay ra
quan liéu, tham nhiing, l&ng phi trong co quan, t6
chire, don vi;



- T6 chirc thic hién cac quy dinh cta phap luat vé
dan chd co sd, van héa cong sé trong co quan, to
chire, don vi; xt ’y kip thoi, nghiém minh can bd,
cdng chirc thudc quyén quan ly cod hanh vi vi
pham ky luat, phap luat, cd thai dd quan liéu, hach
dich, ctra quyén, gay phién ha cho céng dan;

- Gidi quyét kip thoi, ding phap luat, theo tham
quyén hoac kién nghi co quan c6 tham quyén giai
quyét khiéu nai, t6 cdo va kién nghi cla ca nhan,
to chirc;

- Céc nghta vu khéc theo quy dinh cta phap luat.

Pong thoi Luat quy dinh mét s hanh vi ¢ng x& c6
tinh dao dic, van héa cta can bd, cong chirc.

Pao dirc cua can bd, codng chirc: Can bd, cdng chirc
phdi thuwc hién can, kiém, liém, chinh, chi céng vo tu
trong hoat dong cong vu.

Van hoéa giao tiép & cbng s@

- Trong giao tiép & cdng s&, can bd, cdng chirc phai
c6 thai do lich su, ton trong dong nghiép; ngbn ngl
giao ti€p phai chudn muc, rd rang, mach lac.

- Céan b, cong chirc phai lang nghe y kién clia dong
nghiép; cong bang, vo tw, khach quan khi nhan xét,
danh gia; thuc hién dan chi va doan két ndi bo.

- Khi thi hanh céng vu, cdn bd, cdng chic phai
mang phu hiéu hoac thé cbng chirc; cé tac phong
lich su; gitt gin uy tin, danh dy cho co quan, t0
chtre, don vi va dong nghiép.

Van héa giao tiép v&i nhan dan

- Can bd, cobng chiic phai gan gilii véi nhan dan; cé
tac phong, thai do lich su, nghiém tac, khiém tén;
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ngon nglt giao ti€p phai chuan muc, rd rang, mach
lac.

- Can bd, cong chirc khé"g dwgc hach dich, cla
quyén, gay kho khan, phién ha cho nhan dan khi thi
hanh céng vu.

M6t trong nhirng hoat déng co6 tinh “khéng dugc lam”
cling dwoc Luat cu thé héa. Luat chia thanh ba nhém loai
“khong duoc lam”:

Nhi*ng viéc can bd, cébng chic khéng dugc lam lién
quan dén dao dtc cong vu

1 Tron tranh trach nhiém, thodai thac nhiém vu duoc
giao; gay be phai, mat doan két; tv y bd viéc hodc tham
gia dinh cong.

2. Sir dung tai san cua Nha nwéc va clia nhan dan trai
phap luéat.

3. Loi dung, lam dung nhiém vu, quyén han; st dung
thong tin lién quan dén coéng vu dé vu loi.

4. Phan biét d6i x* dan tdc, nam ni, thanh phan xa
hoi, tin nguwdng, tdn giao dudi moi hinh thirc.

Nhirng viéc can bd, cdng chic khdng duwgc lam lién
quan dén bi mat nha nuéc

- Céan b9, cong chirc khdng duoc tiét 16 thdng tin
lién quan dén bi mat nha nwéc dwdi moi hinh thirc.

- Can b, cong chirc lam viéc & nganh, nghé c6 lién
quan dén bi mat nha nwéc thi trong thdi han it nhat
la 05 nam, ké tr khi c6 quyét dinh nghi huu, thoi
viéc, khdng duoc lam cong viéc cd lién quan den
nganh, nghé ma tru¢c day minh da ddm nhiém cho
td chirc, ca nhan trong nuwéc, td chirc, ca nhan nuéc
ngoai hoac lién doanh v&i nuGc ngoai.
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- Chinh phd quy dinh cu thé danh muc nganh, nghé,
cong viéc, thei han ma can bd, céng chirc khong
duoc lam va chinh sach d6i véi nhitng nguoi phai
ap dung quy dinh tai Biéu nay.

Nhiing viéc khac can bd, cong chirc khdng dwoc lam

Ngoai nhitng viéc khong dugc lam quy dinh tai Diéu
18 va Dbiéu 19 cua Luat nay, can bd, cong chic con
khéng duoc lam nhiing viéc lién quan dén san xudt, kinh
doanh, cong tdc nhan sv quy dinh tai Luat phong, chong
tham nhiing, Luat thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi va
nhirng viéc khac theo quy dinh cuta phap luat va cta co
quan c6 tham quyén.

Trén thuc té mac du dén 01/01/2010 Luét co hiéu luc,
nhung ngay tir khi ban hanh, ciing c6 y kién mong mudn
phan dao dirc cong vu c6 thé duoc cu thé héa hon hoac
cé mot van ban phap luat twong ty vé van dé nay.

2.2. Quy dinh trong cac van banphap luat khac

Khdng c6 nhitng van ban phap luat st dung thuat ngtr
dao dic. Nhirng mot s6 van ban quy dinh cac hanh vi
trng X cla can b, cdng chirc trén nhiéu Iinh vuec.

Luat Phong chdng tham nhiing;

Luat Thuc hanh tiét kiém, chong lang phi;
Luat Giai quyét khiéu nai, t6 cao;

Luat Thi dua, khen thuwéng;

Va nhiéu dao luat khac.
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Céac dao luat do déu quy dinh nhiéu van dé lién quan
dén nhirng viéc ma can bd, céng chiic cé lién quan phai
lam véi nhitng diéu cu thé nhuv ndi dung quan ly nha
nuaéc.

Nhin chung, cac hoat déng cla can bd, céng chirc trén
cac Iinh vec déu c6 nhirng van ban phap luat diéu chinh
hanh vi tng x& cu thé. Do do, trén mdi Iinh vuc, cd thé
tim kiém cu thé hon cac diéu chinh dé [12).

2.3. Céc van ban cla cac td chirc cd lién quan

Can bd, cong chirc khéng chi la nguoi lam viéc cho
nha nwdc, ma con la thanh vién cua cac to chirc chinh tri,
chinh tri - xa hoi. Do d6, v@i tinh chat tv nguyén tham
gia cac t6 chirc do, can bo, cong chirc cling cé nghia vu
ton trong va tuan tha cac “gia tri c6t 16i” mang tinh dao
diic clia cac to chtc.

Céan bd, cong chirc la dang vién cua Bang Cong san
Viét Nam, can phai chdp hanh nghiém chinh cac quy
dinh cta Diéu Ié Bang va nhitng quy dinh mang tinh chat
bat budc khong dwoc lam cta dang vién.

La dang vién, viéc chap hanh cac quy dinh cla diéu I,
c&c nghi quyét la “tiéu chuan chuan muc bat budc” [121].

1D Giang vién lwa chon chi dé dé sinh vién co thé doc van ban phap luat
va trao doi

121 Xem chi tiét 19 didu dang vién khong dugc 1am. Phu luc tai liéu doc bat
budc
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2.4.  KEét luan chung vé hé théng van ban phap lua
Viét Nam liéu quan dén dao dirc cdng vu - cdng chirc

Tinh chét dac trwng cla nha nwéc Viét Nam lam cho
viéc phan loai nguei lam viéc trong khu Yuc nha nwéc va
khu vuc c6 yéu to lién quan dén nha nuéc khac véi cac
khu vuc khac. Chinh vi vay, néu so sanh véi cac nuoc,
thuat nglr cong chic & Viét Nam lai duwgc chia thanh
nhiéu nhom nhé, voi dac trwng thuc thi cdng viéc cta ho
rat khac nhau. Néu trong khu virc nha nuéc, cdng vu cla
ho chinh la cong viéc clia nha nwéc va thuc thi cac nhiém
vu do nha nuéc giao va tuan thd theo ding chuan muc do
nha nwéc quy dinh, bao gom cd nhitng khia canh mang
tinh “dao dirc hay hanh vi tng x¢”. Nhung déng thoi ho
cling chiu sv diéu chinh, rang budc mot sd “chuan muc
hanh vi” do cac t6 chtrc chinh tri va chinh tri - xa hdi quy
dinh. D6 la nhitng quy dinh mang tinh diéu Ié cta cac to
chtc do.

vé nguyén tac phap luat, cac quy dinh “chuin hanh
vi” cla céng chic do van ban phap luat nha nuwéc quy
dinh. Diéu d6 hoan toan khac v&i cac quy dinh mang tinh
dao dic khac c6 tinh cam két. Do d6, vi pham cac quy
dinh “chuan muc dao dic” cling dong nghia véi vi pham
phap luat. Nhwng trén thuc té, kha nhiéu quy dinh lai
mang tinh dinh hwéng hon la ché tai. Do do, khé cdé thé
lvgng hda dé tré thanh “khudn kho phap luat” dé xi ly.
D6 chinh la nhitng han ché cla “chudn muc hanh vi
mang tinh dao dirc” clia cbng chirc khi thuc thi céng viéc
cla nha nu¢c giao cho.
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Tinh huéng thao luan:

Tinh hu6ns 1: Trong boi canh cla Viét Nam, nguoi
lam viéc trong cac co quan nha nuéc vira la cong chire
vlra la dang vién. Phan tich moi quan hé gitta quy dinh
cla Diéu le Dang doi véi Dang vién va dao dic cong
vu clia céng chirc .

Tinh hudns 2: Mot cong chtre vi pham phap luat do

“chinh minh dé ra’”va mot cong dan vipham cung phap
luat d6. Mic do, tinh ti€t tdng nang, gidm nhe co hay
khong?

Giang; vién va hoc vién cd thé dwa thém cac tinh
hudng dé thao luén.

Cau hoi nghién clru, thao luan

1. Taisao can b, cdng churc, vién chirc va sinh vién
ch&p hanh phéap luat khong nghlem’?

2. Rat nhleuyan ban phap ly quy dinh vé cach thic
rng x&r, giao ti€p, quy trinh thu tuc thuc thi cong wu,
nhimg cdng chirc khong thuc hién. Tai sao?

3. Lam thé nao dé sinh vién khong bd hoc gitra gio di
lam viéc khac hay di choi?
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Chuong VU

PHAP LUAT VE BAO BUC CUA
MOT SO NUOC LIFA CHQN

Yéu cau

Phap iuat n6i chung va phap luat quy dinh cach tng
xt, thwe thi cdng vu cla céng chirc noi riéng va ngudi
lam viéc cho nha nwéc néi chung sé khdng giéng nhau
gilra cac nuoc.

Nghién ctru phap luat vé dao dirc cia mot s6 nudc, co
thé tim thdy duwoc ngudn gdc ra doi nhitng quy dinh vé
phép luat dao dtrc.

Sau khi nghién cttu, c6 thé so sanh véi Viét Nam.

Hoc vién phai ty minh nghién ci*u qua mang Internet
mot nwdc dé co thé trao doi chung trén 16p.

MOi mot nwdc, tly thudc vao diéu kién cu thé, phong
tuc tap quan van hoa; trinh do phat trién kinh té xa hoi
cling nhw hé théng phap luat dé dua ra nhirng quy dinh
c6 tinh dao dtc trong khi thi hanh cong vu. Do cbng vu
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gan lién v6i cong chic nén khi nghién citru dao dirc cong
vu cla cac nu¢c cling can chay dén quy dinh cong chic.

Co6 hai cach xem xét dao dic cong vu trong van ban
phap luat cla cac nuoc:

- Tw luat cong vu ( civil servic law/code);
- TU ngay chinh cu thé cla luat hay van ban phap

luadt c6 tén la luat/phap luat dao dirc cong wvu
(code/law of ethics /conduct)

I.Trung Qudc

Trung Qudc da ban hanh Luat Cong vu méi c6 hiéu
Iwvc tr nam 2006. Trong luat cdng vu mai, khéng c6 quy
dinh lién quan dén pham tru dao diéc (conduct hodc
ethics) nhu thong 1€ mot s6 luat cong vu khac.

Trung Qudc da phé chuan “chuan muc dao dirc cong
chirc - code of conduct” méi thay thé cho chuan muc dao
dic ban hanh tr nam 2002 cung véi trwéc dé ban hanh
Luat Cong chtc (co6 hiéu lyc tr 1/1/2006). Bén canh
chuan muc dao dirc cong chirc ndi chung (tac dong dén
6,5 triéu nguoi), Trung Quéc cé nhirtng dao luat dao dirc
cho nhitng nganh nghé riéng. Vi duy, Luat Bao dic cho
gido vién cac trvong hoc (code of ethics for school
teachers) hodc Luat Pao dirc nghé nghiép tham phén
Professional Ethics of Chinese Judges).

Do dac diém cla Trung Quoc, hai ving lanh thé la
Hong Kong va Macao c6 hai ché dd khac nén c6 dao luat
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cong vu riéng. Hong Kong phé duyét dao Luat Cong vu
va trong dé hai néi dung co ban:

- Giatri c6t I6i clia cong vu. 6 gia i cot 16i ma bat
ctr cdng chirc Hong Kéng nao ciing phai quan
tam. Do la: cam két dang phap luat; trung thuc,
liém chinh; khach quan, khong thién vi; trung 1ap
chinh tri; chiu trach nhiém bao céo cac quyét dinh
va hanh ddng;nghé nghiép.

- Tiéu chuén hanh vi. Dya trén 6 gia tri c6t 16i, luat
coéng vu quy dinh cac tiéu chuan hanh vi.

Chué&n muc dao dirc mai (co hiéu luc tir 7/2007) nham
dua nhiéu doi héi hon d6i véi cong chirc nham chong lai
nhirng hanh vi vi pham dao dic cdng chiec. Nhitng hanh
vi loi dung chirc vu dé kiém loi bat chinh; di nudc ngoai,
V.V... déu co thé bi sa thai.

2. Lién bang Nga

Lién bang Nga cling da ban hanh Luat Céng vu tw
2004. Nhung truéc dé 2002, lién bang Nga da ban hanh
(The Code of Conductfor Civil Servants of the Russian
Federation/ 17/ 5/2002. Bay la mét sy nd lyc cta chinh
phi nhdm cling ¢4 niém tin cta dan ching va duy tri sy
kiém soat ddi voi cai cach hanh chinh, sac 1énh cta téng
thng Nga dwa ra 16 nguyén tac vé hanh vi (ng x& clia
cong chirc. B6 1a [m]:

12 Xem nguyén van ban tiéng Anh ¢ tai liéu tham khao. Gidng vién va
sinh vién doc dé phan tich, binh luan.
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1. Thuc thi cdng viéc véi sv cam két va chuyén
nghiép;

2. Phai bdo dam bao vé quyén va tv do clia ca nhan
va cong dan khi thuc thi cong viéc;

3. Thuc hién nhiém vu trong pham vi tham quyén
quy dinh;

4. Khong dugc thién vi cho bat c* nhéom loi ich nao
va khdng chiu &nh hwéng cla bat c ai khi thyc thi
cong vu;

5. Tranh nhitng hoat dong c6 thé lam anh hwdng dén
cong vu tir bat ct ai;

6. Quan tam dén nhirng diéu han ché khdng duoc
lam véi cong chrc;

7. Chuy tinh rung l&p chinh tri;

8. Chl y dén tiéu chuan dich vu, dao dic nghé
nghiép va quy tac trng X clia co quan;

9. Lich sy, chu dao khi tiép x0c véi cong dan va
nguoi dai dién cac to chirc;

10. Ton trong phong tuc, tap quan Nga cling nhu van
hda cla cac dan toc;

11. Kiém ché nhirng hanh vi gay ra sy nghi ngo tinh
khach quan va mau thuan loi ich;

12. Khi c6 nhitng biéu hién mau thuan lgi ich, can bao
cao cho nha quén ly;

13.Khéng duoc st dung su anh hwéng cua vi tri cong
vu hay t0 chirc dé giai quyét cac van dé ca nhan;

14. Kiém ché khdng phat ngdn nhitng van dé khoi
thudc quyén;

15.Phai quan tdm dén nhitng quy tic vé& xudt hién
trwdc cong chung cling nhuv cong khai thong tin;

16. Co6 hanh vi dling d6i véi hoat dong thdng tin cho
céng ching vé hoat dong cla té chic va gilp ho
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nhan dugc théng tin theo ding quy dinh clta phap
luaL

Théang 7 nam 2009, T6ng théng Nga da dwa ra mot sé
diém slra d6i 16 nguyén tac trén. Day la mot su thay dai,
sau khi nwéc Nga dua ra Luat Chong tham nhiing
(12/2008). M6t trong nhitng diéu chinh nhiéu nhéat van la
van dé lién quan den nhan hdi 16 dudi nhiéu hinh thic
khac nhau, trong d6 tat cd nhitng khoan qua trén 3,000
rup Nga déu phai ndp lai [123.

3 Vuong qudc Thai Lan

O Thai Lan chinh pht da ban hanh dao Luat vé dao
dirc nghé nghiép cua cong chic (Code of Professional
Ethics for civil Servants) [ 24. Bao luat nay mé dau rang
“Cobng chtrc o vai tro va trach nhiém quan trong trong sw
phat trién qudc gia va cung cép dich vu cho cong ching
vOi su hop tac cua nhiéu chi thé khac. DE bao dam tng
Xt mot cach thich ng va trach nhiém véi cong viéc va
hudng dén tng xt thich tng va&i cac bén va thuc thi
cdng viéc mot cach két qua va hiéu qua, mot quy tac lién
quan dén dao dirc nghé nghiép cla cong chirc phai duwoc
thiét 1ap nhu la chuan myc nham nang cao danh dv va uy
tin cho céng chiic va khuyén khich su kinh trong va tén
trong cong chudng.

Pao Luat vé hanh vi (rng x cla cong chirc duoc xay
dung dua trén nhitng diéu khodn quy dinh cla Luat Cong
chue (civil servants Act).

DPao luat quy dinh mot sé ndi dung:

123 Xem ban tiéng Nga trén mang http://rt.com/Politics

124 Chi tiét dao luat nay bang tiéng Anh, lay to trang web cua Gy ban Cong
vu Thai lan. Giang vién va sinh vién tra tlr trang web dé dé doc chi tiét
http://www.ocsc.go.th
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Hanh vi ca nhan khi thi hanh céng vu, trong dé nhén
manh dén tinh trung thuc; chudn muc nghé
nghiép;

Quan hé trong co quan gan lién véi cach thic thye thi
cong vu;

Quan hé v@i dong nghiép, cap trén va cap dugi. Dinh
hwédng chd yéu la hop tac, tro gilp;

Quan hé v@i cong chung va véi xa hdi. Phai phuc vu
hét kha nang; van dé nhan qua biéu.

Bén canh dao luat vé dao dirc nghé nghiép cla cong
chirc néi chung, cac nganh nghé khac cling dwa bd sung
nhitng tiéu chudn cé tinh dac thu. Vi du, nganh hai quan,
dua trén nhirng quy dinh cla dao luat vé dao dirc nghé
nghiép clia cong chic, dwa ra Quy tac v& chudn muc
hanh vi dao dirc cua can bd va nhan vién hai quan (The
Regulations on the Code of Conduct for Customs
Officers and Employees B.E. 2543 (2000). Neu so v0i
Pao luat vé dao dirc nghé nghiép chung, luat nay quy
dinh chi ti€t cac quan hé trong Iinh virc hai quan [15].

Céach tiép can nay clia Thai Lan cling giéng nhw nhiéu
nudc Chau Au. Bén canh dao luat chung, mbi mot nganh
tuy theo dac thu riéng cé thé dwa ra nhitng tiéu chuan cu
the vé dao duc.

Trong nhiéu nuwéc, mdi quan hé gitra ba nhanh quyén
lvc cling doi hdi chuan muc hanh vi ing x& cla tat ca
nhirng ai lam viéc trong cac co quan thuc thi quyén luc
nha nuéc.

125 Xem nguyén ban tiéng Anh trén trang web cta Gy ban cong vu Thailand.
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Hé théng cac co quan lap phap cla nhiéu nwéc cling
dang dirng treéc nhitng doi hdi nhu vay [14].

La nhitng ngudi dai dién cho ct tri trong co quan lap
phap (qudc hdi, ha vién, thwgng vién hay hdi déng & cac
cap dia phuong) doi hdi nhitng chudan muc hanh nhét
dinh phai tuan thd. Nhitng bai hoc cla nhiéu nuéc vé
“cudc au chién cla céac nghi sy” cho thdy c6 nhitng van
dé mang tinh “chudn muc dao dic” chua dwgc cac nghi
sy, dai dién cho ct tri quan tam.

4. Pao dirc cbng vu clia cac nuoc thudc khdi OECD

Cac nudc thudc khéi cac nwéc c6 nén kinh té€ phat
trién (OECD) rat quan tdm dén xdy dung nhirng chuén
muc_tng x (Ethics code hay code of conduct).

VE nguyén tic, cac nuéc khi xay dwng chudn muc dao
dic thuc thi cong vu cla cdng chirc déu lay nhiing ky
vong ma céng dan mong mudn nhan duoc tlr cong vu do
cong chtrc thuc thi. B4 cling chinh la nhitng gia tri cot 16i
cla cong vu ma cong chirc phai huéng dén va coi dé
chinh la chuan muc dao dic (rng x&r. DO la:

- Khoéng thién vi;

- Bdng phap luét;

- Liém chinh, trung thyc;

- Minh bach;

- Khac.

126 Legislative Ethics and Codes of Conduct. Rick Stapenhurst and Riccardo
Pelizzo.
httD://siteresourcesM’orldbank.ore/PSGLP/Resources/LeeislativeEthicsandCodeof
Conduct.pdf
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Mot trong nhitng van dé quan tdm nhét cla hoat dong
cOng vu cla tit ca cac nudc la giai quyét mau thuan loi
ich trong hoat dong cong vu cla cong chirc. D6 la diéu
théng thuong da tré thanh mot chwong hay mot muc Ién
frong chuan muc hanh vi clia cong chirc cac nuwéc.

Mau thuan loi ich duoc nhiéu nwéc quan tdm va doi
hoi céng chic cac cdp, dac biét 1a nhitng ngudi ndm gitk
cac vi tri chi ch6t, quan ly.

Phap luat quy dinh vé viéc ké khai nhitrng tai san, loi
ich nhan duwgc cla quan chirc bao gom:

- Nhiing lgi ich nhan duoc truc ti€p cuta ho;

- Nhirng lgi ich nhan duoc thdng qua v chdng;

- Nhirng lgi ich nhan dugc thdng qua con céi;

- Khac.

DPay la nhitng van dé rét phirc tap va nhay cam. Co thé
cé nhitng quan chirc khéng c6 nhiéu tai san, lgi ich ma
triec ti€p ho tiép nhan, nhung théng qua con cai, vg hay
chong véi s &nh hwdng cla cong chic sé tric ti€p nhan
duoc. Quan chiic khéng ding tén dat dai, nhung con cai
ctia ho (cling la nhitng cdng dan binh thvong) dwoc ding
tén. Nhwng tir dau ma ho c6 duoc nhitng “16 dat do”, it
nha nwéc nao quan tam. Mot sé nudc, trong védn ban phap
luat lién quan dén dao dirc cong chirc, bat budc ké khai
tai san co6 duoc trwde va sau khi nham chirc. Bang ky céac
loai loi ich cda nhitng nguoi cd lién quan. Vi du Ireland
rong “Cabinet Handbook" yéu cau vg, chéng va con cai
clia quan chtrc phai dang ky tai sdn khi nham chtec.

Van dé trach nhiém cla tap thé va ca nhan cling duoc
coi la mo6t chuan muec.
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Phap luat quy dinh trach nhiém tap thé cla nhiing
ngudi thudc mot co quan quan ly khi phai dwa ra nhitng
quyét dinh mang tinh tap thé. D6 la nhitng loai co quan
thuong duoc goi la co quan thdm quyén chung. Vi du, &
Viét Nam Chinh phd va Gy ban nhan dan céac cép la
nhirng co quan tham quyén chung va cac quyét dinh cla
hai loai t0 chirc nay mang tinh “tap thé”. Va do do, can
phai lam rd “tinh tap thé va chiu trach nhiém tap thé” déi
V@i cac hoat dong cua tap thé. Chuadn muc nay cling can
phai duoc quy dinh cu thé, néu khong, khé cé thé xir ly
nhirng tinh hudng sai Iéch trong hoat déng quan ly cla
chinh céc to chirc nay.

Véi hé théng cac co quan nha nuéc hoat dong theo
nguyén tac “tha trudng - nguoi ding dau”, can phai xac
dinh rd chuan muc hanh vi cla ca nhan nguoi dirng dau
va diéu rat quan trong la cach thirc x& ly nhirng “vi pham
hanh vi d6”. Bay cling la mot van dé thach thiéc cua
nhiéu nuwéc, trong d6 c6 Viét Nam. Mot s quy dinh thiéu
rd rang va phan dinh khéng cu thé nén ching ta thuwong
st dung “lanh dao tap thé, trach nhiém ca nhan”, nhung
cubi cung nhirng hanh vi khdng ding chuan myc va ngay
cd VI pham phép luat hay nhitng van dé chuyén mon lai
khong cé nguoi chiu trach nhiém do “lanh dao tap thé”.

Trong hoat ddng hang ngay cua cong chirc cling nhw
tlrng cOng Vviéc cu thé va vai tirng loai cong dan cu thé.

C6 nhirng gia tri c6t 16i dwoc st dung dé danh gia cach
thi'c ma céng chiec thuc thi cong vu hang ngay cua ho.
Va mot chuan hanh vi dwoc viét, ban hanh chinh thirc da
duoc dai da sd cac nuéc OECD quan tam.
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Moi mot loai van ban do thuong cé thé ti€p can theo
hai hudng:

Xac dinh nhitng gia tri va nguyén tic dé xac dinh vai
trd nghé nghiép cltia cong chic nhw: liém chinh va minh
bach.

Xéc dinh nhitng quy dinh cu thé dé ap dung. Vi du,
cach rng x& ctia céng chirc v&i tinh huéng c6 mau thuan
loi ich; van dé st dung thdng tin cla co quan; van dé
nguon lyc cling nhw cac van dé lién quan dén qua, loi ich
riéng; hoac cac van dé lién quan dén lam viéc bén ngoai
hodc nhitng van dé lién quan dén lam viéc sau khi cham
dut hoat déng cong vu.

Ve Iy luan, cac chudn muyc dao ditc (Ethics code)
bao gom ca nhitng gia tri ky vong, mong mudn lan nhirng
tiéu chi rat cu thé dé cé thé ap dung trong thuc té va cd
thé dwa vao do dé danh gia chuan muc dao dirc cla cong
chtrc.

Chuan muc hanh vi (code of conduct hay ethics code)
& cac nwéc khong nhirtng quy dinh chung cho tat c& cong
chirc, ma con quy dinh riéng, cu thé cho tirng loai, nhém
cong chtrc, nguoi lam viéc trong khu vuc nha nuwéc. Vi
du, Han Quéc cdé chudn muc hanh vi cho cong chirc
nganh hai quan (Code of Conduct for Customs Officers);
& MY c6 chuan muc hanh vi cho cac tham phéan (Code of
Conduct for United States Judges): O' cap do lién bang
hay bang c6 nhitng chudn muc hanh vi khac nhau
(Standards of Ethical Conduct for Employees of the
Executive Branch). O Anh, mdi mét loai nghé déu c6
nhitng loai chuan muc hanh vi mang tinh nghé nghiép
cla nganh d6, mac du doé la nganh nghé thudc khu vuc
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céng. BO trudng cling c6 chuan muwc hanh vi quy dinh
rieng cho bo trwdng; cac c6 van dac biét cling co6 quy
dinh riéng (Ministerial code: A Code of Ethics and
Procedural Guidance for Ministers; Code of Conduct for
Special Advisers).

Céac nudc déu ban hanh “chuan muwc hanh vi”. Vi du:

Australia c6 “Céac gia tri clia cong vu va chuan muc
hanh vi dao dirc (APS Values and Code of Conduct)”;

Brazil c6 “Chuan muc hanh vi cta quan chirc cao cép
thudc nganh hanh phap lién bang -Code of Conduct for
the Senior Government Officers at the Federal Executive
Branch”:

Canada c6 “Gia tri va chuan muc dao dirc cong vu -
Values and Ethics Code for the Public Service”;

Greece c6 “Chuan muc dao dic cua céng chirc - Code
of Civil Servants*

Italy c6 “Chuan muc dao dic cho ngu¢i lam viéc cho
chinh pht - Code of Conduct for Government
Employees”: )

Korea c6 “Chuan muc dao dirc nham duy tri su liém
chinh cta céng chirc -Code of conduct for maintaining
the integrity of public officials”;

New Zealand c6 “chuan muc dao dic cong vu - Public
Service Code of Conduct”;

Poland c6 “Chuan muc dao duwc céng vu - Civil
Service Code of Ethics”;

Spain c¢6 “Chuan muc dao dirc clia mot quan ly tot -
Code of Good Governance”;

United Kingdom c6 “Chuan muc dao dic cong vu -
Civil Service Code”. Nuwdc Anh c6 kha nhiéu loai chuan
muc hanh vi cho nhiéu nhém déi twgng khac nhau.
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United States c6 “Tiéu chuin chuan muc dao dic cho
nguwoi lam viéc trong nganh hanh phédp - Standards of
Ethical Conduct for Employees of the Executive
Branch”;

o Phap cling c6 chuan muc hanh vi quy dinh riéng cho
ngudi lam viéc cho nha nwéc trong nganh canh sat (Code
de déontologie de la police nationale); Canada quy dinh
chuan muc hanh vi clia ngudi nam gilr cac vi tri cong
quyén trong thdi gian lam viéc va ca giai doan sau khi
két thuc coéng vu (the Conflict of Interest and Post-
Emplovment Code for Public Office Holders) [ 1.

Diéu can quan tam la cac nuwdc déu coi thuc thi cong
viéc cua cong chiic trong khu vuc cong la mot loai nghé
nghiép dac biét. Tinh dac biét nay xuat phat ngay tir ban
chat cong viéc ma nhitng cong chic nam git, thuc hién.
Nhitng nét dac trung quan trong sé anh hudng dén hanh
vi (Png x clia cdng chirc khi thue thi cong viéc, dé la:

St dung quyén lwc nha nwéc trao cho, khong phai loai
quyén lwc ma chinh ho cé dwoc hay tao ra;

Str dung nguodn lwc (tai chinh, tai san quoc gia, v.v.) dé
thuc thi cong viéc. Nhitng loai nguén lyc dé cling khong
phdi cda chinh cdng chirc ¢6 dugc ma cla nha nwéc cung
cap cho ho.

Do6i twvong ma ho phuc vu la cong dan, xa hoi. Mai
quan hé cla ho voi cong chic ludn la mdi quan hé “bat
binh d&ng”; “méi quan hé xin - cho”. Chinh vi vay, nhiéu
bi€u hién hanh vi trong quan hé v6i cong dan van mang
tinh “ban phat”;

127 Nhirng cum tir tiéng Anh d@é trong ngodc nham gilp cho nguoi hoc cé
thé tu tim hiéu va c6 thé dich ra nghfa cia né chinh xac hon khi da cé trinh
dd nhat dinh.
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Hau qud cla cac loai hanh vi d6 khong dwgc do dém
cu thé vi thuc chat lgi ich dem lai cho nhung hanh vi dé
“chi yéu cho céng chirc”. Kha nang chdng lai han ché.

Mét hé thdng cac quy dinh cla nha nwéc vé thyc thi
cong vu lai thiiu minh bach, céng khai nén céng dan kho
c6 thé doi hoéi khac. Ho dwoc gidi thich do la theo
“nguyén tac”.

Ché tai xt ly nhirng biéu hién hanh vi khong duoc
chdp nhan han ché do mdi quan hé cdng dan - nha
nwdc.De gidi quyét dwgc khi€u nai cla cong dan, mot
quy trinh, thd tuc rat phirc tap. Va trong nhiéu trvdng hop
cong dan “khéng dua kién nhan dé theo .

Mot trong nhitng van dé dwgc cac nudc quan tam
chinh la moi quan hé gilra cach ti€p can va hiéu gia tri
cong viéc (cong viéc ma cong chuc thuc thi trong khu
vuc nha nwéc, khu vec céng) véi nhitng chuan muc hanh
vi khi thuc thi cac loai cong viéc do. Nhiéu nwéc chuan
muc dao duc (code), thwong ban hanh kém theo cac Luét
(law) vé cong vu, cong chirc. Mot trong nhitng ndi dung
quan tdm chinh la xac dinh lai chuéan gia tri cla cong vu.
Vi du, & Australia ban hanh chuan muc hanh vi théng
qua van ban bao gém: gia tri cong vu Austraia va chuan
muc hanh vi (APS Values and Code of Conduct). O
Canada cling ban hanh dao luat lién quan dén gia tri va
dao drc cong vu (Values and Ethics Code for the Public
Service) [124].

Muc dich chi yéu cta Sac Iénh nay la nham dua ra
nhitng chudn muc hanh vi clia cdng chirc nham thue hién
Luat chdong tham nhiing. Tay-Ban-Nha cling ban hanh

128 Xem chi tiét phu luc vé “Code of conduct for maintaining, etc the
integrity ofpublic o#?c/a/i”’(Presidential Decree No. 17906, Feb. 18, 2003)
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nghi dinh vé chudn hanh vi goi tén la “code of good
governance”. BGn nguyén tac co ban doi hoi téat ca cong
chirc phai tuan theo[ ]. Bon nguyén tac do la:

Nguyén tac co ban: tat ca thanh vién cla chinh phi va
cdng chiic cao cap clia hanh chinh nha nwéc phai thuc
hién nhiém vu clta ho theo hién phap, cac van ban phap
luat khac va theo nhitng chuan muc dao dirc va hanh vi
dwoc quy dinh trong chuan muc: khach quaii; liém chinh;
trung lap; trach nhiém; tin cay, khong thién vi, tin tvong,
cong hién d6i vdi cong vu; minh bach; hanh vi mau muc;
don gian; gan gli; hiéu qud, trung thyc va khuyén khich
moi trwong van hoa lanh manh va binh dang gioi
(objectivity, integrity, neutrality, responsibility,
credibility, impartiality, confidentiality, dedication to
public service, transparency, exemplary conduct,
austerity, accessibility, efficiency, honesty and promotion
of the cultural and environmental environment and of
equality between the sexes); ]

Nguyén tac thir hai: Nguyén tac dao dirc (Ethical):

Nguyén tac thir ba: Nhirng hanh vi t6t (good conduct);

Nguyén tac thé tw: Tuan tht chuan muec.

Nhin chung, cac van ban phap luat nha nwdc cua cac
nwéc quy dinh cac chudn muc hanh vi (code) & nhitng
muc do gia tri phap ly khac nhau. Nhitng van dé dugc de
cap dén trong cac van ban quy dinh chuan muc hanh vi
bao gom: )

- Cong bang;

- Trung thuc;

- Phuc vu lgi ich chung;

- Tin nhiém;

- Liém chinh;

19 Xem phu luc: Code of good governance cua Tay Ban Nha (Spain).
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- Minh bach;

- Khdng thién vi;

- Khac.

Dong thoi cac van ban quy dinh vé chuan muc hanh vi
quy dinh mot s6 hanh vi lién quan dén céng vu nhu:

- Lam viéc bén ngoai cbng vu;

- Nhitng van d@é ¢ng xt sau khi két thic céng vu;

- van de qua biéu tir bén trong va bén ngoai;

- Van dé mau thuan lgi ich khi xr 1y cac cong viéc;

- Khac.

Ndi chung, do tinh dac trung cla hoat déng thuc thi
céng vu do nhirng con ngudi cdia nha nwéc thuc hién, nén
rdt nhiéu bi€u hién hanh vi clia cong chirc khi thuc thi
cong vu co thé do nhitng khia canh lién quan dén lgi ich
va lién quan dén cong vu dem lai.

Chinh vi vay, néu nhu dao dirc x&@ hdi hay dao duc ca
nhan va cling cé thé cd dao dirc nghé nghiép duoc quy
dinh mang tinh “thdéa thuan, cam két” va bi cong dong,
nhdm nghe nghiép 1én an, thi kha nhiéu hanh vi cua cong
chiee khi thye thi cong vu lai mang tinh phap ly cao va
néu dang phai “nghiém chinh chap hanh”. Pay ciing
chinh la van dé phtc tap hién nay cta nhiéu nuéc.

Xéc dinh nhitng gia i chuan muc ctia cong vu va tir
d6 doi hdi nhirtng chuan muc hanh vi chinh la sy két hop
gilta dao dic mang tinh triét ly va dao dirc thuc chirng.

Trong bdi canh chung hién nay, chuan muc hanh vi
tngotr, quan hé dwgc cac nroc quan tam nham xay dung
chuan muc hanh vi mang tinh da qudc gia (Cpdes of
Conduct for Multinationais) [13)]. Mot khudn kho chuan
muc hanh vi trén nhiéu Iinh vuc duoc cac qudc gia tham

130 Xem tai liéu ctia ILO vé Codes of Conduct for Multinationals.
httn://actrav.itcilo.org
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gia vao céac td chirc dé phé chuéan va coi d6 nhuw “phéap
luat v& hanh vi ng xr chuan”. Cac nudc tham gia vao
cac cong dong nhu EU; ASEAN; doi hdi phai tuan tha
mot s6 cach wng x* mang tinh “quy tac dé' . Vi du, cach
tng xt cua ASEAN la dong thuan. Biéu nay doi hoi
quan hé cua cac nu¢c cling phai tuan tha theo.

Trén thuc té, cac nuwdc va cac té chirc déu s dung
cum tir “code of conduct” nhu la chuan myc hanh vi, Tuy
nhién, khéng c6 dinh nghia vé cum tir nay mang tinh
phap ly.

Thuat ngl* “code of conduct” dwgc st dung lail dau
vao nam 1999 rong bao cdo clia nhéom cong tac vé dao
dirc cia OECD.

Do Ia “cam két duoc dua ra mot cach tu nguyén dugc
dé ra boi cong ty, hiép hoi ya nhiing thuc thé khac nham
dat ra tiéu chuan, nguyeén tac tng x& cla cac hoat dong
kinh doanh trong nén kinh té thi trwong”.

5 Nhitng diéu can quan tam tir thuc tién phap luat
dao dirc cong vu cla cac nuwdc

Hau nhu cac nwéc déu phé chuan nhirng van ban phap
luat lién quan dén hanh vi (rng X mang tinh dao dirc cla
cdng chtre. Tén goi chung la code of conduct hay code of
ethics (déu dich la dao luat vé dao dirc hay chuan muc
dao dtrc).

Tuy nhién, modt van dé duoc nhiéu nuéc quan tam
chinh la xac dinh céac gia tri cot 16i cla,cong vu va duva
trén co s& dé duwa ra cac chuan muc dé do va cac loai
hanh vi dé xac dinh cac chuan muc do.

Mot trong nhiing kho khan chinh la viéc lvgng hoa cac
hanh vi d6 dé x ly cac vi pham.

Do cac chudn muc hanh vi mang tinh dao dic, du ban
hanh dué6i cac dang vdn ban, doi hoi cong chic phai tw
giac chap hanh hon la xt phat.
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VTuy nhién, chuan muc dao dtrc thuc thi cong vu c6 thé
can phai digu chinh thuong Xuyén nham dinh huéng cong
chirc thue thi hoat dong theo chuan muec.

Vi du, nam 2007 va nam 2010, New Zealand ban hanh
chuan muc dao dirc cong vu mai thay cho van ban da ban
hanh trwéc d6 (2003 va 1999). van dé dwoc cac nuéc
quan tam la lam thé nao dé tat ca cac co quan nha nudc
phai thuc sy quan tdm dén nhirng chuan muc dao dic do.

DPuwa ra mot chudn muc dao duc cho cach hanh vi (ng
Xt cla cong chirc khi thuc thi cong vu nén duwa ra mot
cach ngan gon, nhung cu thé. M6 hinh “mét trang” cua
chuan muc ciao dirc dwoc cac nwdc quan tam. Vi du, nam
2010, New Zealand ban hanh chuan myc dao dirc cong
vu tran mot trang A4 [I131].

Quy dinh chuan muc dao dirc cu thé va can phai long
ghép voi nhitng hanh vi tng X hang ngay clia cong chic
la diéu can phai quan tam. Va moi mot hanh vi thiéu
chuan muyc dao dirc can phai duoc xu Iy ngay chinh co
quan cung cép dich vu va cong chirc cing cap dich vu
dé. Moi mot co quan nha nwéc phai la mot chu thé thuc
sw clia chuan muc dao dirc va hanh vi ¢ng x& theo luat.
Ho phai:

1 Tat ca cac co quan nha nuoc phai c6 nhirng tiéu
chuan riéng cla 0o quan minh va phal dap ung
t6i thidu tiéu chuan chung, toi thiéu cla Luat;

2. Cac co quan thuc thi cong vu nha nwéc phai co
trach nhiém dé ra muc dd cao hon cua tiéu
chuan liém chinh,chudn muc dao dic cua co
quan;

3. Chuan muc dao dic phai dugc gan lign voi
cach rng x&r clia codng chtc trong co quan;

4. Nha quan ly phai la mau hinh cua dao duc;

131 Xem tiéu chuén liém khiét ctia c6ng vu ban hanh nam 2010 clia New
Zealand - phu luc.
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5. T4t ca cong chirc phai biét va hi€u cach xt ly vi
pham chuan myc dao durc;

6. Co quan sé xuv ly vi pham dao dirc mot cach
kién quyét.

T&t cd cac nwdc quan tam dac biét dén gia i cong vu.
Nhw da néu, gia tri cong vu cung chinh la nhung gl thé
hién mang tinh chuén muc dao dirc cla cong” chirc. Do
dd, hoan thién hé thdng gia tri cong vu la diéu ma céc
nyéc quan tam. Moi mot“cong chirc phai hiéu rd gia tri
c6t 16i clia cong vu va tat cd phai wng x(r dé dap (ng
dwgc va dat dugc nhirng gia tri do.

Gia tri cong vu doi hoi phai dwgc nhan thirc va phat
trién dang trong hoat dong thuc thi cong viéc clia cac co
quan nha nwéc va phai hoc tap nhirng cach tiép can cla
khu vuc tv nhan de xac dinh dang hon gia tri cong vu.
Neu khu vuc tu nhan coi gia tri cla cong ty chinh la
nhirng gi hai long nhét cla cac c6 dong co lién quan, thi
trong khu vire cong cling phai coi cong dan v6i day dd
quyén cla ho nhu Ia c6 dong va phai coi sy hai long cua
ho la nén | tang dé xay dung gia tri.

Mot s6 cau hoi sau day phai duoc cac nha quan ly chi

y - Nhirng loai dich vu gi ma tOXChL'rc, co quan nha
nuwéc cung cap. P06 eling chinh la chirc nang,
nhiém vu~cla to0 chirc do. Diéu nay phai xuat
phéi: tr “t0 chirc sinh ra dé lam gi?”;

- Khi tién hanh thwc thi cong vu do, ai cac nha
cung céap dich vu hay céng chuc phai co trach
nhiem bao cao cach thirc lam viéc;

- Lam thé nao dé c6 thé xac dinh két qua hay
mc d6 hai long clia nhirng ngudi cé lién quan.

- Gia tri cong vu hay gia tri hoat dong cung cap
dich vu cua co quan nha nugc phal duoc:

- Phap ly nhitng gia tri do dé moi nguoi ai ciing
biét. Phai phd bién nhiing gia tri do dén tat ca
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nhitng ai cé lién quan. Nhitng quy dinh vé
chuan muc gia tri cong vu duoc ban hanh trong
cac loai van ban phai dwoc cong khai trén céac
phuvong tién théng tin dai ohdng va trén céc
trang website clia co quan dé moi nguoi co thé
thuwong xuyén biét dén;

- Phai duoc quy dinh cu thé cach thirc tao ra no.
Do chinh la quy trinh, tha tuc tién hanh. Nhirng
chuan muc dé gilp chdng ta danh gia duoc
cach thirc thuc thi cdng vu cla cdng chuec;

- Phai chuan hoa cac tiéu chi “chat lvgng”, tic
nhitng chi s6 do luong né.

Tinh hudng thao luan:

Cong chtc Singapore khi nhan dwoc mon qua tir cac
nudc dén lam viéc voi ho déu phai khai bao. Neu muén
str dung mén qua dé nhu la ky niém thi hay tra tién vao
cong quy twong ung.

Trao déi xung quanh chu dé nhan qua do hoat déng
cdng vu mang lai.

Cau hoi thao luan

1 DPao dirc cdng vu clia cac nudc va su long ghép
cac gia tri van hoa, tén giao.

2. So sanh phap luat dao dirc cdng vu cla cac nuéc
va Viét Nam.
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PHU LUC

Phu luc 1
Nha bao - Pao dic la trach nhiém

Bao chi la mdt cong cu manh cua nganh dan su. Di
cung voi sitc manh nay la trach nhiém phai trung thyc,
doc 1ap va cong bang. Khi nha bao khong cé dao dirc, ho
c6 thé lam hai nhiéu nguoi. Ho cé thé lam hai ngudn tin,
t0 bado cla ho, doc gid cua ho va ca xa hoi néi chung.
Mot so tiéu chi dao dirc bao chi:

NGi sw that

Pirng néi dbi dé cé duoc tin, bai. Khi nha bao gidi
thiéu minh v&i nguon tin, hdy noi ré tén cta minh, tén
clia t6 chic théng tdn, va noi rang ban dang viét mot tin
(bai). Blrng ndi ban la bac si hay mot quan chic chinh
phu dé lay tin hodc dé vao dugc noi nao dé. Birng ghi am
cac cudc doi thoai néu khong duoc phép. Khi loi néi doi
cla ban bi phat hién, né sé lam anh hudng dén danh tiéng
cla to bao, va co thé ngudn tin sé khéng bao giv tra 1oi
phong vén cla bat ky ai dén tlr to bdo cuia ban nira.

Hay ludn noi suv that khi viét bai. Hay lam tat ca nhitng
gi c6 thé dé dam bao thong tin dé dung, hoan chinh, va
cong bang. Birng bop méo sy that va phai chic chan do
khéng phai la “tin vit.” Néu sau nay phat hién ra bai viét
cla ban bi sai thi phai dang cai chinh trén bao dé ban doc
biét.
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Ban hady luén nhé rang: cho du quan diém riéng cla
ban vé mot vén dé nhu thé nao thi cling phai dua quan
diém tlr moi phia vao bai viét.

Mot s6 nha bao viét tin, bai hay dua quan diém riéng
vao - ho dwa quan diém cla ca nhan hodc c6 thé la quan
diém cua t6 chirc da tai tro cho bao. Ho hay c6 théi quen
phé phan nguoi khac, vi du nhw cac chinh tri gia, nhwng
lai khdng thém quan tdm xem coO sy that trong loi phé
phan dé hay khong. Nguy hiém & chd, nhiéu doc gia nght
nhirng phé phan doé la ddng vi n6 dugc dang tai trén béao.

T6ng bién tap, chd to bdo cla ban hay cac nha quang
céo c6 thé ép ban duva mot s6 quan diém vao trong tin,
bai. Tham chi cé thé c6 nhitng diéu khong ding. Ching
ta déu bi€t kh6 ma khong nghe theo. Nhung day m¢i la
lGc ban phai nghT dén trach nhiém déi véi nghé nghiép va
xa hoi.

Mot s6 nha bao la phong vién chuyén muc - ho viét
cac bai bay td quan diém ca nhan. Buoc thoi, néu nhu
nhitng muc dé dwoc tach hdn khoi phan tin, bai. Nhung y
kién ctia phdng vién phai co su ho tro cla thuc té. Phong
vién chuyén muc khong thé cl thé ma bay té su thién vi
cla minh.

Khi déng tai thdng tin sai hodc lam anh hwéng téi uy
tin cia mét ngudi nao do thi sé bi goi 1a bdi nho (libel).
O nhiéu nwéc, ngudi bi anh hudng c6 thé kién nha béo
do6 cling nhv co quan béao chi clia anh ta ra toa vi toi boi
nho. Neu ngudi do thing kién, co thé toa sé bat co quan
bao chi cua anh ta phai trd mot khoan boi thuong Ion. Vi
vay sé& lam anh huwéng nghiém trong t¢i uy tin va tai
chinh cda co quan noi nha bao do lam viéc, tham chi cé
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khi phai dong clra. Luat vé bdi nho trén bao chi & moi
quéc gia mot khac. Cac nha bao nén ndm Luat Béo chi
cta nwdc minh.

Dlrng noi boc Ién hay tao ra sy thu dich

Chlng ta déu biét xung dot tao ra tin, va tin-bai vé
xung dot thi gitp ban dugc béo. Xung dot vé séc toc, ton
gido, chinh tri va cac van dé khac cé thé gay ra bao dong
trén duwong phd.

Nha bao c6 dao dirc sé khéng phong dai cac cudc xung
dot trong bai viét hay anh cla minh vi c6 thé sé lam cho
tinh hinh thém tram trong. VVa ho cling khong dung tin-
bai clia minh dé tao ra sw cam ghét ddi véi nhitng nguoi
& nhitng ching toc, tdn giao hay nhirng nhdm khac.

Phuc vu cdng chang, khéngphuc vu ban than

Nha bao giodi chi phuc vu lgi ich cua céng chdng.
Pung dung nghé nghiép ctia minh dé lam lgi cho ca
nhan. DBirng dung thong tin tr ngudn tin cla minh dé
kiém tién. Blrng day dua vao quan hé lam an vé&i ngudn
tin va dirng dé minh bi st dung cho lgi ich cta nhitng
nhom chinh tri hay xa hoi nao dé. Birng dé roi vao nhirng
tinh hudng ma minh cé thé bi day vo bai xung dot vé loi
ich.

Blng kiém tién, qua hay sv gilp d& cta nhirng nguoi
khac, ké ca cac quan chirc chinh ph, cac chinh tri gia va
cac thuong nhan. Nhigu ngudi trong s6 ho sé bao rang ho
cho ban nhitng th* nay chi la vi t6t véi ban, nhwng thuc
ra ho dang gay anh hudng véi nhitng loai tin-bai ma ban
viét. Ho dang héi 1. Trong nhitng tinh huéng nhu thé,
ban phai tv can nhic nén lam gi. Tuy nhién, diéu quan
trong la phai ludon phan dau dé dat duoc diéu ly twdng
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nhét: sy doc lap. Birng nght rang qua hdi 16 1a mot phan
thu nhap binh thuvong.

Pirng danh cp tacphdm cla nguoi khac

Pirng 14y cép tin, bai va anh cla nguoi khac dé dua
vao bao cla ban, trir khi ban da xin phép truéc va ton
nguoi ta 1én bang cach noi cho doc gia biét 1a ho da lam
cong viéc do. K& ca nhirng tai liéu trén Internet cling phai
duoc trich ngudn rd rang. Néu khdng lam nhu vay tic la
ban dang Ilra d6i doc giad. Va ban dang vi pham quyén tac
gia clia cac nha bao bi ban danh cép tac pham.

Purong nhién, dé thuc hién diéu nay khong phai dé.
MOt s6 t& bao nhoé lap luan rang ho phai ldy bai va anh
cla nguwoi khac vi ho khong cé du tién va nhan vién dé di
kiém tai liéu. Nhung 14y cap tac phdm cla ngudi khac la
mot trong nhitng vi pham dao dic nghiém trong nhat
trong nghé bdo. Chung ta goi d6 la dao van. Tai mot sO
quoc gia, ban cé thé bi kién vé tdi dao van.

Hay céng bang

Cong bang va can bang 1 hai yéu t6 c6 y nghia quan
trong d6i v&i mot bai bdo. can phai cd mot bai bao hoan
chinh va khéng dwgc bd qua nhitng chi tiét quan trong.
Phai tim moi cach c6 thé dé co6 y kién clia nhirtng nguoi bi
budc t0i co hanh vi sai trai. Khi dua tin, bai hodc anh vé
toi pham thi dirng doi x& véi ho nhw la tdi pham chi vi
canh sat dd bat ho. Moi ngudi co quyén bao vé minh &
toa. Ho van vo tdi cho tdi khi ndo tda xem xét bang
chirng va ra phan quyét rang ho cé toi.
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Hay biét théng cam

Can rén luyén tinh ¢én than, nan not khi dua tin, bai va
anh. Tranh dung nhirng ngdn nglt bay ba nhuw chii béi
hodc miéu ta tho tuc nhirng hanh vi tinh duc hoac co thé
nguoi.

Tranh nhitng gi qua 1 liéu hoic kinh di, dac biét 1a khi
dua tin vé tai nan, t6i pham va tham hoa. Hay nghT tGi
cadm giac clia ngudi nha nan nhan. Ban sé nghi thé nao
néu nhu cai chét clla em gai minh dwgc miéu ta can ké va
Xac bi phoi bay trén mat bao? C6 can phai dung tén va
hinh anh clia mot nan nhan nhé tudi bi cudng dam khong
néu viéc dé gay ra sw nhuc nhd cho em dé & dia phuvong?

Chung ta déu biét tinh duc va mau me gitp mot s6 loai
bao ban chay. Nhung viéc clia phdng vién khdng phai la
ban bao. Viéc clia ching ta la cung cép théng tin cho moi
nguoi.

Ton trong quyén riéng tw

Moi ngudi cé quyén duoc sdng cudc doi cua ho mot
cach yén On. Ban nghi thé nao néu mot to bao phoi bay
cudc sbng tinh yéu hodc van dé stirc khde cta ban cho ca
thé gidi biét?

Tuy nhién ciing c6 ngoai Ié. Quan chirc chinh phu it cé
quyeén riéng tv hon vi ho la cong boc cda dan, dwgc nhan
dan trd lvong va hanh ddng cla ho cé tac dong toi nguoi
dan. Nhi*tng nhan vat khac nhu cac ngdi sao dién anh, ca
sT cling ¢ thé dugc cong ching quan tam toi doi tu.
Chang han cd lan b&o chi Thai Lan phoi bay chuyén su
sdi c6 quan hé tinh duc v@i gai lang choi. Ho rat ding khi
dua tin vé nhitng chuyén dé bdi day la m6i quan tam cla
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nguwdi dan Thai Lan - nhitng ngudi da quyén gép rat
nhiéu tién bac va nhitng d6 cling khac cho céc nha sw dé
nudi ho va coi ho nhu 1a nhitng ngwdi dan dat cong dong
va nguoi thay cla dao duc.

Ton trong nguon tin

Ban c6 trach nhiém khdng chi v&i céng ching ma ca
v@i nguon tin. Vi du, néu ngudn tin trao cho ban mot
thong tin nhay cam voi diéu kién ban khéng dwoc néu tén
ho thi ban phai gilr 10i. Ban khong dwgc néu tén ngudn
tin & trong bai hoic & nhitng chd khac. Viéc d6 co thé
gay hai cho doi séng ca nhan hoac céng viéc clia ngudn
tin va doi khi con lam nguy hiém t¢i tinh mang cta ho.

Th&o luén v&i dong nghiép

Khi c6 van dé lién quan dén dao dirc, dirng tv minh
gidi quyét. Hay tranh luan véi dong nghiép. Hinh dung
xem hanh dong cla minh sé tdc dong nhu thé nao dén
ngudi khac. Ai sé duoc? Ai sé mat? Ai sé bi hai? Xem
cac nha bao khac gidi quyét nhitng van dé tuong tu nhw
thé nao. .

B6 nguyén tac dao durc

Tat cd,cac co quan bao chi déu nén xay dung mot bd
nguyén tac dao duc cho phong vién va bién tap vién cii
rmiih. Nén xac dinh rd loai hanh vi nao c6 thé c6 ¢ cac
nha bao va loai hanh vi nao thi khdng thé chdp nhan
dwoc. Ciing nén xac dinh ré nhitng nguoi vi pham cac
nguyén tac nay thi sé& bi xr phat nhu thé nao. Tat ca cac

phong vién, bién tap vién cua co quan bao chi déu dugc
cung cap va hiéu rd bd nguyén tac do.

Bai nay in iaittr http://www.vietnamiournalism.com
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Phu lue 2
L&i thé cua cac thay thubc

Toi xin thé trwéc Apollon than chita bénh, truéc
AEsculapius than y hoc, truéc than Hygieia va Panacea,
va truéc s chirng giam cua tat cd cac nam nii thién than,
la t0i s& dem hét strc lwc va kha nang dé lam tron 1oi thé
va loi cam két sau day:

1. Toi sé coi cac thay hoc cla tdi ngang hang v6i cac
bac than sinh ra tdi. T6i sé chia sé v&i cac vi do cla
cdi cua toi, va khi can toi sé dap &ng nhirng nhu cau
cla cac vi do. Toi sé coi con cla thay nhuy anh em
rudt thit cta toi, va néu ho mudn hoc nghé y thi toi sé
day cho ho khéng lay tién cong ma ciing khéng gidu
nghé. T&i sé truyén dat cho ho nhitng nguyén ly,
nhitng bai hoc fruyen miéng va tat ca von hiéu biét
cla toi cho cac con tdi, cac con cla cac thay day toi
va cho tit ca cac mon dé cung gan b badi mot 1oi cam
két va mot loi thé dang véi Y luat ma khdong truyén
cho mot ai khac.

2.T6i s& chi dan moi ché do c6 loi cho nguoi bénh thy

theo kha nang va sy phan doan cua toi, toi sé tranh

moi diéu xau va bat cong.

3. TOi sé& khong trao thudc doc cho bat ky ai, ké ca
khi ho yéu cau va cling khéng tv minh goi y cho
ho; cling nhu vay, toi cling sé khong trao cho bat
clr nguwdi phu nir nao nhirng thudc gay say thai.
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. TOi subt doi hanh nghé trong su v tv va than
thiét.

. Toi s& khéng thuc hién nhitng phau thuat mé bang
quang ma danh céng viéc d6 cho nhitng nguei
chuyén.

Du vao bat ci nha nao, tdi ciing chi vi lgi ich cua
nguoi bénh, tranh moi hanh vi xau xa, c6 y va doi
bai nhat 1a tranh cam db phu nir va thiéu nién tu
do hay né Ié.

Du t6i c6 nhin hodc nghe thdy gi trong x& hoi,
trong va cd ngoai luc hanh nghé cla toi, t6i s& xin
im lang trwéc nhitng diéu khong bao gio can dé 16
ra va coi sy kin ddo trong trwong hop do6 nhv mot
nghta vu.

. Neu téi lam tron 16i thé nay va khong cé gi vi
pham tdi sé dwgc hwdng mot cudc sbng sung
swdng va sé dwgc hanh nghé trong su quy trong
mai mai cla moi nguoi. Neu toi vi pham 0i thé
nay hay toi tv phan bdi, thi tdi sé phai chiu mot s6
phan kho s& nguoc lai.
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