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LOINOI PAU

Trong nhiéu tai liéu cua cdc nude, hanh chinh céng va
hoat dong qudn ly nha nudc c6 su dong nhdt vdi nhau va
dudc sz dung thay thé' lén nhau. O Viét Nam, quan ly hanh

chinh nha nudc va hanh chinh cong cé cung y nghia.

Trong nghién cizu hanh chinh cong, nhiéu cdch tiép cdn
khdc nhau da duge dé xudt, nhung moi ngudi déu cho rang
hanh chinh céng c6 tinh hén hop, vica la khoa hoc via la
nghé thudt.

Nghién citu khoa hoc hanh chinh céng cdn phdi tap
trung lam ré: Déi tuong nghién ciu cua hanh chinh cong
khi xem xét né la mét linh vue khoa hoc. Mét s6 tai liéu da
dé cap dén hé théng cdc co quan nha nudc vdi cac hoat dong
quan ly nha nudc trong khi nghién ciu hanh chinh cong.
Nhung nhiéu nha nghién ciu chi thica nhdn déi tuong cta
hanh chinh cong la cde co quan hanh chinh nha nudc trong
tong thé cdc co quan qudn ly nha nwde. Lap ludn thiz hai cho
rdang, hanh chinh céong khéng nghién ciu téng thé cdc co

quan quan ly nha nude noi chung ma chi nghién cuu hoat
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déng quan ly nha nudc cua cdc co quan hanh chinh nha
nudec. Nghién ciu téng thé cdc co quan qudn ly nha nudc
thudc vao cac linh vuc va mén hoc khdc.

Hanh chinh cong tap trung nghién ciu nhung gi. Do la
mét trong nhitng chi dé tranh ludn cua cdc nha hanh chinh
va cac nha khoa hoc hanh chinh.

Nghién cuu hanh chinh cong cing cé nghia la nghién
cttu cdc nguyén tdc, nguyén ly khoa hoc co ban dudc stz dung
trong hanh chinh céng. Hanh chinh cong nghién ciu cdch
thice tién hanh hoat déng quan ly nha nudc cua cdce co quan
hanh chinh nha nude. Do do, hanh chinh céng via la khoa
hoc vica la nghé thudt quan ly.

Hanh chinh céng gom nhiéu vdn dé lién quan dén su ton
tai, van dong, phdt trién cta cdc co quan qudn ly nha nude
duoc got la hanh chinh cong. Tuy thudc vao ting néi dung,
c6 thé chia thanh nhiéu nhém chuyén dé khdc nhau.

Nghién cttu hanh chinh cong nham xdc dinh co sé khoa
hoc cho hoat déng quan ly nha nudc cua moét b phdn quyén
luc nha nude — quyén hanh phdp. Do dé, hanh chinh cong
ciing 6 thé dong nghia vdi viéc nghién cizu hoat déng thuc
thi quyén hanh phdp cua cdc co quan qudn ly nha nudec.
Trong nha nudc, quyén luc nha nude duoc phén céng cho cdc
co quan nha nudc thuc hién. Vi vay, nghién ciu hanh chinh
cong phdi ddt ba loai quyén dé trong téng thé quyén luc nha
nuaoc.



Khoa hoc hanh chinh cong nghién ciu tdt ca cdc vin dé
lién quan dén su tén tai, vin dong va phdt trién cia qudn ly
hanh chinh nha nude trong quan ly nha nude not chung, bao
goém :

— Su xudt hién, ban chdt, dic diém chic ndng qudn ly
hanh chinh nhéa nudc ;

— Hé théng t6 chizc hanh chinh nha nudc trong tong thé
bé mdy nha nudc cung nhu méi quan hé giita cdc co quan
hanh chinh nha nude vdi cdc loai co quan nha nude khdc. Co
cdu té chite hé théng co quan hanh chinh nha nudc va co cdu
té chite ctia cde loai co quan hanh chinh nha nude tic Trung
uong dén co so ;

- Qudn ly nguoén nhén luc trong cdc co quan hanh chinh
nha nudc va hé théng cong vu, céong chice ;

— Hé théng cdc hinh thic va phuong thic quan ly hanh
chinh nha nwdc ctia cde co quan hanh chinh nha nude dén
x@ héi, nhén dén ; ‘

- Tdc déng ctia nha nude, té chibc chinh tri, té chikc
chinh tri —xd héi, t6 chitc x@ héi va cong dan doi vdi hanh
chinh nha nudc.

Cdc néi dung trén ciia khoa hoc hanh chinh coéong can
dugc xem xét chi tiét cu thé trong nhiéu mén hoc. Mén hoc
‘Hanh chinh cong” chi tap trung nghién ciu khdi qudt ly
thuyét vé hanh chinh céong va néi dung co ban cua hoat déng
qudn ly cua cdc co quan hanh chinh nha nudc.



Hanh chinh cong lién quan dén nhiéu ndéi dung ma cdc
mén hoc khdc da trinh bay va sé trinh bay. Do do, nghién
cttu moén hoc nay doi héi phdi cé tinh tong hop, khdi qudt va
khong chi két thuc sau khi hoc xong mén hoc nay. Mén hoc
sé trang bi kién thic cin thiét dé tiép tuc nghién ciu cdc

moén hoc sau.



Chuong 1
NHUNG VAN B CHUNG VE HANH CHINH CONG

Hanh chinh cong 1a mét thuat ngit duge st dung trong nhiéu
tai liéu nghién ctu vé quan 1y nha nudc, dung dé chi nhiing noi
dung nhat dinh trong quan ly nha nuéc. Theo cidch tu duy nay,
nghién ctu hanh chinh cong khong thé tach khoi nghién ctu cdc
van dé thudc vé hoat dong quan 1y nha nudc néi chung. Hanh
chinh céng la mot tr ghép cua hai tir: hanh chinh
(administration) va cong (public). Diéu d6 c¢6 nghia 1a nghién
cttu hanh chinh cong cling xudt phat tir nghién citu hanh chinh
noi chung va hanh chinh cong ndi riéng.

I. NHA NUOGC VA QUYEN. HANH PHAP TRONG HE
THONG QUYEN LUC NHA NUGC

1. Khai quat cac quan niém vé Nha nuéc ’

Trong lich st phét trién clia xa hoi loai ngudi, ¢6 nhiéu quan
diém, hoc thuyét khdc nhau vé Nha nuéc. Cé ngudi cho rang
quyén luc 1a mot céi gi d6 vinh clru, nén ho giai thich nguén goc
va ban chét cla quyén luc va Nha nudc la chda Troi hoac Troi.

I N
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Ciing ¢6 mot s6 quan diém khdc cho ring, quyén luc khong phai
tir chiia Trot, ma chi la “khé udc” gitta moi cong dan trong xa hoi
vSi mot ngudi duge ton lam Vua. Vua cam két thuc hién mot so
quy tac dé bao dam nhiing quyén nao dé cho than dan, con than
dan nguyén tuan theo ¥ chi chia Vua. |

C6 hoc thuyét cho rang Nha nudc 12 su hoa hop gifta cdi
chung va cai riéng, khic phuc dugc mau thuan gitta cd nhan va
tap thé. Nhung ciing c¢6 quan diém cho Nha nuéc 13 san pham cla
bao luc, ma nhiing nha cai tri 12 nguoi ¢ siic manh cudng buc
nhiing nguoi khdc yéu hon tuan theo lénh clta minh. Va ngudi ta
thirta nhan rang, Nha nudc 1a tén tai theo mot qﬁy ché, quy dinh
nhitng diéu kién hoat dong ctia né. Nha nudc chi t6n tai véi mot
trr cach la mot phdp nhan bang mot quy ché — d6 1a mot hién
phép.

Trong thoi gian gan day, ciing véi su phat trién clia xa hoi
loai nguoi, dd ¢c6 mot s6 cach nhin nhan veé ngudn géc Nha nudc.
D6 1a su tranh gianh quyén luc gitta cic nhém x4 hoi khic nhau
nham dp dat chuong trinh t6 chitc xa hoi cha minh va khi ho
thang thé, ¢6 quyén luc chinh tri, tic 13 quyén t6 chic xa hoi
theo nhitng muc dich ma ho dat ra cho xa hoi va do dé Nha nudc
ra doi — Nha nudc tu tao cho minh céc quyén han vé quyén luc
chinh tri va dua vao tuong quan luc lugng trong xa hoi, luat phap
thé hién y chi va stc manh clia nhém cam quyén. Nhi nudc nim
18y quyen lap phép thuc su, 1am thay déi nhilng quan hé phap 1y
gilfa cdc c4 nhan va sau dé ndm 1y quyén xét xu, tat cd nhim
bao dam cho quyen 16i cao ctia Nha nudc; nhung mot mat, dé
duogc thira nhan 1a hop phap héa, ho tu cho minh chi la ngudi day
LG cua phdp nhan.



Chi nghia Médc-Anghen va V. 1. Lénin khong quan niém
Nha nudc va nguén géc Nha nuéc nhu trén di néu. Nha nuée
theo chl nghia Mdc~Anghen va V. 1. Lénin 12 san pham cta ddu
tranh giai cap, 12 cong cu dé dau tranh va théng trj xa hoi.

Trong diéu kién Viét Nam, v6i nguyén tic “Dang lanh dao,
nhan dan lam chd, Nha nudc quan ly” Nha nude khong chi 1a cac
co quan thuoc hé théng thuc hién cdc van dé quyén luc nha nudc
ma phéi khang dinh tinh tat yéu ca sy lanh dao ctia Dang Cong
san Viét Nam; nhan dan la nguai chi thuc su cha dat nude. D6 1a
su the hién diay da nhdt “Nha nuéc ta 1a Nha nuéc cha dan,
do dan va vi dan” dat dudi su lanh dao toan dién clia Dang Cong
san Viét Nam, doi tién phong cua giai cdp cong nhén va cua ca
dan toc.

2. Quyeén luc nha nudc va quyén hanh phap

a) Quyén luc nha nudc va su phdn céng thuc thi cdc quyén

Trong tu duy chung, quyén luc nha nuéc 1a mot loai quyén
luc dac biét duoc nhan dan trao cho Nha nuéc va Nha nudc st
dung quyén luc dé dé quan Iy nha nudc (nhan dan va cdc hanh vi
ca nhan hay tap thé) nham dat dugc nhitng muc tiéu chung cla
Nha nuGe. Quyén luc nha nudc 1a thé toan ven. Tuy nhién, dé
thuc thi quyén luc nha nudc cé thé cé nhiéu hinh thiic t6 chic
Khdc nhau.

Viéc 16 chitc thuc thi quyén luc nha nudc thuong chia thanh
ba nhém: Thuc thi quyén lap phédp; thuc thi quyén hanh phap va
thuc thi quyén tu phdp. Méi quan hé gita ba hé thong thuc thi ba
nhém quyén trén tuy thuoc vao thé ché chinh tri va thé ché nha
nude quy dinh. ' '



Thuc thi quyén hanh phdp 12 mot bo phan quan trong cua
hoat dong quéan 1y nha nuéc. Néu nhu thuc thi quyén lap phdp la
lam Hién phap, Luat va thong qua luat, thi thuc thi quyén hanh
phép 12 nham t6 chiic doi s6ng x4 hoi theo cdc van ban phép laat
mot cach ¢é hiéu qua.

Thuc thi quyén hanh phdp dugc trao cho nhitng co quan cu
thé. He thong chia cac co quan nay c6 thé c6 nhiing tén goi khéc
nhau, song chung nhat 1a Chinh phti. Vi du, & Viét Nam, theo Hién
phdp 1992, Chinh phti 13 co quan chdp hanh cua Qudc hoi, co
quan hanh chinh nha nudc cao nhat. Diéu dé ciing c6 nghia day la
co quan phai c6 trach nhiém thuc hién, t6 chic thuc hién cdc quyét
dinh caa Qudc hoi (Hién phdp, Luat va cadc Nghi quyét).

Hé théng cdc co quan hanh phdp thuc hién Luét, ban hanh va
thuc hién mot hé théng cdc van ban phdp quy (quy tic, quy ché,
luat 1¢) dé€ quan 1y x4 hoi.

Céich thic t6 chidc hé théng céc co quan hanh phdp do luat
phédp quy dinh va c6 nhiéu loai co quan khdc nhau. N6 bao gom
hé théng cdac Bo, co quan ngang Bo, cac co quan ddc 1ap (thudc
Chinh phti) va nhiéu loai co quan khidc. Cic co quan nay dugc
trao quan 1y cdc vdn dé chung clia qudc gia thong qua hé thong
van ban phap luat * (xem so d6 hinh 1).

Nghién cttu quan ly nha nudc néi chung va hanh chinh nha
nudc noi riéng ciing ¢6 nghia 1a nghién ctu toan b hoat dong
clla cdc co quan nha nudc hay chi riéng hé thong cic co quan

2 9 - - . - . - - ~ - . ~ N » - -~
~ Hé thong cée co quan quan 1y hanh chinh nha nude; co cau to chie va hoat dong cla né sé duge
nghién ciru'd mon hoce “To chic cac co quan quan 1y hanh chinh nha nude™.
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hanh phdp. Trong mén hoc nay. chi nghién ctiu hoat dong quan
Iy clia cdc co quan thudc hé thong hanh phép.

Qudc hoi, co quan quyén luc
nha nudc cao nhat

P

‘ Quyén lap phap Quyén hanh phap Quyén tu phap
Lap quy Hoat déng hanh chinh diéu hanh
l I |
Chinh phu

v

Chinh quyén dia phuong cac cdp

Hinh 1. Phdn chia thicc thi quyén licc nha mieoc
b) Qudn ly nha nudéc
Quan ly 12 mot hoat dong phiic tap va bao gém nhiéu chic
nang . Hoat dong quan ly phu thudc vao nhiéu yéu t6. Céc yéu to6
d6 téc dong dén noi dung phuong thiic va cong cu dé tién hanh
quan ly. Mot s6 yéu té co ban can chd y la:

—

Kem chy e o “Quan 1y hoc dwi crong™ HVHCQG, 2001,
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— Yéu t6 con nguoi ;

~ Yéu t6 chinh tri ;

— Yé&u 16 t6 chiic ;

—~ Yéu t6 quyén luc ;

— Yé&u to thong tin ;

— Yéu t6 van hoéa.

Ciéc yéu t6 d6 dugc cdc nha quan 1y st dung mot céch hé thong,
két hop dé dua ra cdc quyét dinh quan ly. Tuy nhién, trong céc to
chitc 16n nhu Nha nudc, van dé két hop céc yéu t6 va dac biét nhimg
yéu t& bén ngoai rat phiic tap. Do vay, doi hoi cac nha quan 1y phai
c6 nang luc véi su hd trg clia cac phuong tién cong nghé.

Quan ly nha nudc 1a mét dang quan 1y, chita dung bén trong
né nhiéu k¥ nang thuoc vé quan 1y nhu moi t6 chic khdc di van
dung. Trong xu thé chung ctia phdt trién cong ngh¢, nhiéu thanh
tuu cong nghé duge dp dung thanh cong trong quan ly cic to
chiic tu nhan da va dang duoc cdc 16 chic nha nude van dung.

Quan 1y nha nudc xuat hién cung véi Nha nudc, 1a quan 1y
cong viéc cua Nha nuéc. Tuy nhién, ndi dung, phuong thic va
cong cu 4p dung dé tién hanh cac hoat dong quan 1y nha nudc lai
tuy thuoc vao ting diéu kién cu thé cla thé ché chinh tri, thé ché
nha nudc cling nhu diéu kién phat trién kinh t&€ — x3 hoi clia quéc
gia & ting giai doan. Diéu nay cé thé thdy va cin nghién ctu dé
hiéu 16 qua thuc tién chuyén ddi thé ché kinh t€ & nudc ta trong
giai doan qua.

Noi dung hoat dong quan 1y nha nudc c6 thé tém luge théng
qua viéc thuc thi cdc loai quyén luc nha nudc nham tic dong va
diéu chinh moi quan hé xa hoi nham lam cho quoc gia “phat
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trién 6n dinh va bén vimg”. Hoat dong quan ly nha nudc thong
qua hoat dong cua cic co quan thuc thi quyén lap phdp. D¢ la
hoat dong ban hanh céc loai van ban phdp luat nhim tao khuén
kho phdp luat cho xa hoi van dong va phat trién; dé6 1a hoat dong
cua cdc co quan thuc thi quyén hanh phap nham dua phap luat
vio doi séng va diéu chinh cdc moi quan hé ndy sinh; d6 1a hoat
dong cua hé thong céc co quan thuc thi quyén tu phdp nhim bao
dam cho hé thong phap luat duge nghiém minh *.

Trong xd hoi, ton tai rat nhiéu chd thé tham gia quén ly xi
hoi nhu : Dang, Nha nudc, t6 chic chinh tri — x4 hoi, céc doan
thé nhan dan, c4c hiép héi, thi quan 1y nha nuéc cé nhiing diém
khac biet:

— Chu thé quan ly nha nudc la cac co quan trong bo may nha
nudc goém : 1ap phap, hanh phdp, tu phép.

— D6i tugng quan ly chia Nha nuéc 1a toan thé nhan dan tic
toan bo dan cu séng va lam viéc trong pham vi lanh thé quéc gia.

— Vi tinh da dang vé loi ich, hoat dong cua cidc nhém ngudi
trong xa hoi, quan ly nha nudc dién ra trén tat ca céc linh vuc ctia
doi song: Chinh tri, kinh t€, van héa, xa hdi, an ninh, qudc phong,
ngoai giao nham thoa man nhu ciu hop phdp cla nhéan dan.

— Quan 1y nha nudc mang tinh quyén luc nha nudc, 14y phéap
luat lam cong cu quan 1y chl yéu nham duy tri su 6n dinh va phat
trién x4 hoi.

4 Lo , . . . . . N 3 5 A
Chi 1iét noi dung hoat dong cda hé thong cde co quan thude ba quyén trén cdn duge

nehién ciu k¥ trong cic mon hoce khic



Tur nhitng dac diém trén, c6 thé hiéu quan 1y nha nudc 1a mot
dang quan ly xa hoi dac biét, mang tinh quyén luc nha nudc.

¢) Quyén hanh phdap

Nhu trén di néu, quan 1y nha nudc bao gém ba nhanh quyén:
lap phdp, hanh phdp va tu phdp. Tuy thudc vao thé ché nha nude
quyén hanh phdp dugc trao cho nhiing co quan nhat dinh. Thé
ch€ nha nudc ciing xdc dinh cdch thic phan cong viéc thuc thi
quyén luc nha nudc giita cadc co quan nha nudc va moi quan hé
gilta quyén hanh phdp (thuc thi quyén hanh phdp) va cdc co quan
thuc thi cdc quyén khéc.

Vi du, & Thuy Dién, quyén hanh phdp nim trong tay Thu
tuéng va cdc thanh vién cta néi cdc. Tha tuéng do Chu tich quéc
hoi chi dinh va dugc cdc nghi sT quéc hoi tan thanh. O Uk,
Canada hay Anh qudc, khong theo mo hinh phan lap cdc quyén
nén quyén hanh phdp nam trong tay Thu tudng va cdc thanh vién
ctia nodi cdc. Nhitng ngudi nay lai la cac nghi si trong Quéc hoi —
co quan lap phap. O My, theo mo6 hinh can bing va kiém sodt, ba
nganh luat dugc phan céng cho cdc bd phan khdc nhau. Quyén
hanh phdp ndm trong tay Téng théng. O Nauy, quyén hanh phép
nam trong tay cua Hoi dong nha nudc bao gdm Thit tudng va cic
thanh vién khac do cdc Dang lién minh trong Quéc hoi chi dinh.

Quyén hanh phdp la mot trong ba nhanh quyén luc nha nude.
D6 1a quyén st dung quyén luc nha nudc dé thi hanh phap luat va
t6 chic doi séng xa hoi theo khuon khé phdp luat di quy dinh.
Céc co quan thuc thi quyén hanh phdp tao thanh hé théng céc co
quan goi chung 1a hanh chinh nha nuéc hay hanh chinh céng.

Theo quy dinh cua hé¢ thong phap luat Nha nudc Viet Nam :
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— Quyeén lap phdp chi giao cho Quéc hot va uy quyén cho Uy
ban Thuong vu Quoéc hoi mot s6 ndi dung. Khong c¢6 mot co
quan nao khdc dugc thuc thi quyén 1ap phdp. Diéu nay hoan toan
khéc véi thé ché nha nudc lién bang hoac Nha nuéc c6 khu vuc
tu tri (cac bang ¢6 quyén lap hién riéng).

— Quyén tu phap 12 quyén tai phan bang cdc hoat dong xét xir
theo phap luat t6 tung clia cac toa dn. Trong qud trinh xét xi, cac
toa 4n hoan toan doc lap va chi chiu surang budc ctia hé théng
phap luat. VA chi ¢6 tod d4n méi c6 thé ti€n hanh cac hoat dong
xét xur.

~ Quyén hanh phap la quyén trién khai phéap luat va 3 chic
doi song xa hoi. Chinh vi vay, hoat dong thuc thi quyén hanh
phép c6 thé do nhiéu don vi, nhiéu té chitc tao nén hé théng céc
co quan hanh chinh nha nuéce thuc hién.

Il. HANH CHINH VA HANH CHiNH NHA NUGC

1. M6t s6 cach tiép can dén thuat ngir “hanh chinh”

Hanh chinh 1a moét tir duge st dung véi ndi dung rat da nghia
va thudng khong di dén mot su thong nhat chung. Tir “hanh
chinh” (administration) tuy tung noi, tung lic dugc giai thich
theo nhiéu nghia khéic nhau.

C6 ngudi str dung thuat ngr “hanh chinh” theo nghia hep cua
no 1a chi lién quan dén nhing cong tic mang ¥ nghia van phong,
214y 10 hodc chi lién quan dén nhiing hoat dong mang tinh phuc
vu hoi nghi, hop ciia co quan.
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Trong mot s6 tai liéu, tir “hanh chinh™ dugc giai thich theo
nhiéu cdch khac nhau:

. Hanh chinh 12 hoat dong clia con ngudi nham dat duge muc
tiéu ctia té chiic.

« Hanh chinh 14 quan 1y cdc van dé bén trong va bén ngoai cua
mot t8 chiic, ¢6 anh hudng dén viéc dat dugc muc tiéu cla to chic.

« Hanh chinh 1a cdc van dé lién quan dén con ngudi va do dé
hoat dong ctia né lién quan dén con ngudi hon la do vat.

. Hanh chinh la hoat dong hay qua trinh lién quan dén cédch
thitc dé dat duoc két qua da mo ta trude (cé chi dinh); Du cho
Chinh pht, nha tho mo6 ta muc dich cia minh khdc nhau, song
nhiing phuong thic dé dat dugc két qua d6 cé nhilng nét giong
nhau. Quyén luc va k¥ nang phai dugc t6 chiic va chi huy: nhing
hy vong ctia ting c& nhan phai duoc quy tu lai; cdc mau thuan
noi bo phai duoc giai quyét;

- Hanh chinh nham bao dam hop ly, hanh vi ¢6 hiéu luc cla
tiing ngudi trong to chiic.

. Hanh chinh la viéc lam quyét dinh va chi dao ting thanh
vién hoat dong dé dat dugc muc tiéu ma cdc nha linh dao chinh
tri da vach ra;

«Hanh chinh déng nghia véi quan 1y khi ngudi ta dua ra hinh
anh su hop tdc clia hai ngudi dé lam mot viec ma ban than mot
nguoi khong thé 1am duoc.

- Hanh chinh 1a nhitng hanh vi duge sit dung chung ctia nhiéu
ngudi trong to chuc.

- Hanh chinh 1a thé thic ma hai hay nhiéu ngudi thoa thuan
v6i nhau dé di dén muc dich chung. Hanh chinh nhan manh dén
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th¢ thie hop tac va do dé. hai hay nhiéu nguoi ¢6 su hop tac tiic
<6 hanh chinh.

Hanh chinh [a nhiing hoat dong gan lién véi nhiing loai hinh
16 chiic dugc thiét 1ap mot cdch chinh thitc. Trong t6 chic d6 céc
ca nhan dugc giao nhing nhiém vu nhat dinh va phai phoi két
hop véi nhau vi muc tiéu chung chit khong phai vi muc tiéu, muc
dich ¢4 nhan mac du muc tiéu, muc dich cd nhan thong nhat
trong tong thé muc tiéu chung clia t6 chiic. Té chiic cang 16n,
cang chinh thic thi viéc quy dinh cang phai chat ché. Nhiéu hoat
dong hanh chinh mdi s& xuat hién trong céc t6 chic ¢ quy mo
lon.

Mot s6 ngudi ti€p can dén hanh chinh tir phuong dién clia t6
chiic cdc hoat dong mang tinh tap thé cong dong nham giai quyét
cdc cong viéc chung ma néu thi€u su phoi hgp do sé khong lam
dugc. Vi du, dé ngan dap, chéng thién tai, 1d lut thi khong thé chi
ricng c6 su hop tac theo nghia thong thuong ma doi hoi phai cé
nhitng quy tic chung hay nhitng luat ¢ chung. Céch thic hinh
thanh nhiing té chic chung 12 mot qua trinh. Trong qué trinh cha
su hinh thanh dé, nhiéu cidch thic khac nhau cba hoat dong chi
huy. diéu khién da dugc dp dung va dé cling chinh 1a tu tudng
quan 1y nhiing t6 chdc chung theo nghia vi nhitng cong viéc
chung d6. D6 chinh 1a hanh chinh. Nhu vay, hanh chinh dugc su
dung nhu tir “quan 1y”, dung dé chi hoat dong quan 1y trong céc
t6 chiic chung, té chiic cong.

Quan 1y 1a mot loai lao dong dac biét dé dua ra cdc quyét
dinh. Cdc nha quan 1y quyét dinh nhiéu van dé nhu: Sdn xuat cai
21 va bao nhiéu; doanh nghiép s& ban & dau, thi trudng nao? bang
hinh thic quang cdo nhu thé nao? gid cd nhu thé nao? Cic nha
quan 1y khai thdac va quan 1y cdc yé&u t6 diu vao phuc vu cho séan
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xuat, hoat dong cta t6 chiic. Va con phai biét ket hop véi nhiéu
y€u 16 dé tao ra san pham nhu da dé ra véi chi phi thap nhat nhu:
Dat dia diém san xudt & dau? Ap dung cong nghé gi? Quan ly
con nguoi trong 16 chiic nhu thé nao?

Nhiing cich ti€p can quan 1y trén cling chinh Ia cich tiép can
dé tim dén mot thé thic t6i uu cho viéc skt dung cdc ngudn luc
can thiét ma cdc nha nghién cttu goi dé 1a hanh chinh.

Quan ly va hanh chinh trén thuc t€ khé ¢6 su phan biét tuyét
déi. Trong khu vuc san xuét, nhiéu ngudi cho rang quan 1y 1a cong
viéc clia nhitng ngudi 1anh dao cao cdp trong hé thong thit bac cla
t6 chiic; trong khi d6 hanh chinh 1a cong viéc cta cdp dudi. Theo
Ralph C. Davis va Alan C. Filley thi “quan ly 1a chtic nang cua
lanh dao chdp hanh” *. Nhung ciing c6 cich ti€p can ngugc lai,
trong khu vuc nha nuéc, hanh chinh 1a ctiia cdn b cdp cao con
quan ly (quan 1y tic nghiép) lai 1a cong viéc cua cap dudi.

Trong tai liéu ti€ng Viét, thuat ngit “quan ly hanh chinh (nha
nudc)” dugc st dung rdt thong dung. Tuy nhién, mot sé nha
nghién cu cho rang slr dung tir quan 1y bén canh tir hanh chinh
12 mot su tring lap, khong céan thiét. Nhu da nén trén, quan ly
nha nudc bao gém nghia rong ctia nhiéu co quan nha nudc (lap
phdp, hanh phdp va tu phdp), trong khi dé hanh chinh cling la
qudn 1y nhung theo nghia hep hon so véi quan Iy nha nuéc néi
chung. Chinh do cdch sir dung, khong it ngudi cho rang quan ly
va hanh chinh khac nhau.

* Xem “Management priciles™ cha hai tic gid trén. NXB New York, Alexander Hamilton
Institution, Inc, 1962, Tr. 11.
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2. Hanh chinh 1a su diéu khién

Hanh chinh 1a su di€u khién con ngudi, xa hoi va té chic lam
theo ¥y muén cua cdc nha hanh chinh, cdc t6 chic cong quyén.
Trong hanh chinh, cdc nha hanh chinh cling nhu cdc nha quan ly
trong céc t6 chic khac st dung nhiéu hinh thic, cich thic khic
nhau dé tac dong dén nhan vién, 1am cho ho chiu su chi dao, diéu
khién clia hanh chinh (c6 ngudi coi d6 la nghé thuat — hanh
chinh 12 nghé thuat). Muén thuc hién nhitng van dé ma t6 chic
nha nudc (cong quyén) mong muén (cidc chuong trinh, chinh
sach cong...) thi ngay ban than cdc “nha hanh chinh phai biét du
dodn, du bdo dé xac dinh nhiing kha nang c6 thé xay ra va tir d6
tim cdch bat budc moi ngudi nhan thic va thuc hién theo diéu ma
hanh chinh yéu cau, khong dé tu do xay ra”.

Con ngudi 1a mot thuc thé hitu co cé nhiing quyén (quyén
con ngudi) nhat dinh. Nhiéu ngudi cho ring khong thé vi pham
nhiing van dé thuoc quyén tu do cd nhan. Nhung trong quan 1y t6
chic (Nha nudc hay khong phai Nha nuéc) thi khi hgp tac, phoi
hop véi nhau, nhiéu quyén tu do sé& bi thay déi. Nha hanh chinh
diéu khién, chi huy ngudi khdc dé phuc vu cho muc tiéu cia t6
chiic, do d6 hanh chinh phai han ch€ mot s6 van dé thudc quyén
tu do. Hanh chinh ciing nhu quan 1y doi hoi su hop tdc, ton trong
cé nhan, t6 chic trong su hién dién cin thiét cla t6 chic, cd nhan
d6 déi v6i su ton tai va phat trién clia té chitc hanh chinh.

Hanh chinh trong Nha nuéc: Hanh chinh dan cht dan thay
the¢ kiéu hanh chinh déc tai. Trong ch€ d6 dan chu, hanh chinh
cling nhu nhiéu hoat dong khac tang cudng, mo rong su tham gia
cua nhan dan.
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3. Hanh chinh céong hay hanh chinh nha nuéc

3.1. Khai nhiém vé “hanh chinh cong”

“Hanh chinh céng” 1a mot thuat ngit duge sir dung cach day
khong lau. Nhiéu ngudi nghién ctu quan 1y nha nudc cho rang
thuat ngit nay dugce cdc hoc gia Phap va Dic sir dung vao nhiing
nam cudi thé ky 18. Nhung cling ¢6 y kién cho riang ti€p can dén
thuat ngit nay da cé tir ngay khi Nha nudc phai tién hanh cic hoat
dong quan 1y nhitng vdn d¢ chung cla xa hoi khi Nha nudc duoc
hinh thanh. Va dac biét khi Nha nudc ti€n hanh xay dung nhiéu
cong trinh quy mé 16n thi hanh chinh céng da dugce sir dung.

Thuat ngit hanh chinh cong dugc sir dung dé thay thé€ cho
thuat ngit hoat dong quan ly cua Chinh phi (management of
Government) di dugc sir dung rat phé bién truéc dé. Nghién citu
hoat dong quan Iy cia Chinh pha da dugc hinh thanh rat sém.
Nhiéu nha nghién cttu da phdt hién ra nhiéu van dé bén trong
hoat dong clia bo mdy chinh phu va da dé nghi c¢6 nhitng céch
thitc thay déi. Nhiéu y tudng cai cach hoat dong ctia Chinh pht
(quan 1y) da dugc dé cap dén trong nhiéu cong trinh nghién ciu.
Vi du cu thé 1a céch thic d4p dung cdc mo hinh quan 1y nhan su
trong cdc t6 chitc nha nudc chuyén tr mo hinh 16t x4c (spoil)
sang mo hinh chitc nghiép; cong trang, chuyén mon; phuong thic
hoat dong quan 1y ctia Chinh pht chuyén tir tap trung, doc tai
sang phan quyén, cé su tham gia cla nhan dan, dan chi dai dién,
dan chu truc tiép °.

4 ~ X I i . ) T R
* Nhiing thuat ngii: Tap trung, phan quyén.... duge st dung rat pho bien trong khoa hoc hanh
chinh. Cin tim hicu ¥ nghia cic tr ndy trong tir dién gidi thich ; trong cdc séch chuyén khao.
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Nghién cttu hanh chinh céng, cdc hoc gia ¢6 gang tim dén
mot dinh nghia riéng cho thuat ngit nay. Tuy nhién, nhiéu y kién
cho rang dinh nghia hanh chinh cong déu phai gan lién véi dinh
nghia hay céch quan niém vé hanh chinh néi chung. Néu c6 riéng
thuat nglt nay thi phai phan biét dugc sy twong tu giita hanh
chinh néi chung, hanh chinh céng va hanh chinh tu néi riéng.
Néu khong ¢6 su phan biét do, khé ¢6 thé dua ra mot dinh nghia
hay mot cdch tiép can ding vé hanh chinh cong. Trong khi dé,
nhu trén da néu, thuat ngit hanh chinh rat da dang va su khac biét
trong cach sir dung gifta hanh chinh (administration) va quan ly
(management) khong 15 rang. Di€u dé din dén hé qua 1a thuat
ngit hanh chinh cong (public administration) cfing khong duoc
dinh nghia ro rang.

Mot s6 ¥ kién cho ring khdi niém hanh chinh céng dua vao
khdi niém hanh chinh va chi trao cho né su khac biét bdi tinh
cong tic chi cdc co quan nha nuée. Va do dé nhiéu ngudi dua ra
khai niém hanh chinh cong 1a hanh chinh cta cdc co quan nha
nudc (co quan cong quyén, sit dung quyén luc nha nudc).

Trong nhiéu tai liéu viét vé hanh chinh cong (public
administration), cdc nha nghién ciiu dua ra rdt nhiéu cdch hiéu,
cach giai thich hay dinh nghia thuat ngit trén. Nhung chua cé
mot dinh nghia nao trd thanh tién dé chung cho moi nghién ciu.
D6 cling chinh 14 khé khan khi nghién cu va hiéu “hanh chinh
cdng” hay chua ¢ mot su tra 1oi thong nhat — hanh chinh cong la
g7

Trong mot s6 tai liéu nghién ctu, hanh chinh cong la hanh
chinh nha nudc duoc su dung thay thé cho nhau. Trong diéu kién
¢la Viet Nam hanh chinh nha nuéc dugc nhiéu ngudi biét dén
hon 1a hanh chinh cong. Do do. viéc su dung thudt nglr “hanh
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chinh cong” hay “hanh chinh nha nudc” 1a dé phu hgp véi thdi
quen viét ¢ nudc ta. Ban chat ndi dung cua hanh chinh nha nudc
hay hanh chinh céng khong c¢é su khdc nhau. D6 déu la hanh
chinh cua cdc co quan nha nudc. Trong tai liéu nay, ching toi st
dung tr “hanh chinh cong” hay “hanh chinh nha nudc” c6 y
nghia nhu nhau.

»

3.2. Mot s6 cdch tiép cdn thudt ngii “hanh chinh cong’
(public administration)

Trong nhiéu tai liéu nghién citu vé hanh chinh cong, méi mot
nha nghién ciiu, nha quan 1y trong céc co quan nha nudc hiéu va
ti€p can hanh chinh cong duéi nhitng gidc dé khic nhau. Mét s6
cach hiéu thuat ngit nay dugc mé ta nhu sau:

. Hanh chinh céng 1a moét cong cu cta Chinh pht dé thuc
hién céc hoat dong nham thuc hién cic chitc nang ctia Chinh phu;

- Hanh chinh cong 1a “Chinh phta hanh dong”, & dau c¢6 Chinh
phu thi & d6 ¢6 hanh chinh cong;

. Hanh chinh cong 12 hoat dong hop tdc clia nhiéu ngudi dé
dat dugc muc tiéu ctia Chinh phu;

« Hanh chinh cong 1a nhiing hoat dong trong nhiing diéu kién
nhdt dinh nhung gan lién véi muc tiéu dai han cta Chinh phu;

- Hanh chinh cong 1a khuon khé cdc thé ché ctia Chinh phu,
hanh vi con ngudi;

« Hanh chinh cong la cdc hoat dong lién quan dén xay dung
chinh sach va thuc hién chinh sich cong;

- Hanh chinh céng 13 qud trinh c¢6 té chic lién quan dén thuc
hién muc tiéu, k€& hoach va hiéu luc hoat dong bén trong ctia cic
co quan nha nudc;
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. Hanh chinh cong 14 nang luc phoi hgp nhiéu nguén luc xi
hoi dé 1am cho Nha nuéc hoat dong nhu Ia mot chinh thé thong
nhat;

. Hanh chinh céng lién quan dén viéc t8 chiic thuc hién chinh
sach cong do cac co quan chinh tri hoach dinh ra;

. Hanh chinh cong 1a hoat dong cua nhiing co quan dugc
thanh lap theo Luat va chi ¢6 quyén khi dugc Luat trao cho né;

. Hanh chinh cong 1a su phéi hgp cua nhitng n6 luc cua timg
¢4 nhan va nhém dé thuc hién chinh sach cong;

. Hanh chinh cong 1a hoat dong nhim chi dao céc cg quan
nha nudc van dong va phit trién theo muc tiéu qudc gia;

« Hanh chinh cong 12 m§t qua trinh lién quan dén thuc hién
chinh sdch bang viéc tap hop nhiéu loai k¥ ning, ky thuat, dua ra
nhitng quy dinh va muc dich dé thu hit nhiéu ngudi va dat duge
muc dich;

- Hanh chinh cong lién quan dén moi linh vuc cua khoa hoc
xd hoi nham cung cép nhiéu loai gid tri khdc nhau dé di dén muc
dich;

. Hanh chinh céng lién quan dén viéc quan ly cac chuong
trinh cong. Cac nha hanh chinh lam viéc & moi cdp cua Chinh
phtl c4 trong nudc va nudc ngodi; quan Iy cdc to chic, hiép hoi,
nhém, loi ich cdc loai khong vi muc dich loi nhuan (quan ly cua
cdc 10 chic khéc 1a vi loi nhuan);

. Hanh chinh cong (public administration) ciing déng nghia
Vv6i hanh chinh chinh pht — quéan 1y chinh phi (government
administration):



« Hanh chinh cong la hoat dong hanh chinh cta moi loal co
quan nha nudc thudc hé théng hanh phap do Nha nude thanh lap
nham cac muc dich khdc nhau;

« Hanh chinh c6ng la hanh chinh cta cdc co quan do Nha
nudc thanh [&p; trong khi d6 hanh chinh tu 13 hanh chinh cta cic
co quan do tu nhan (khong phai Nha nudc) thanh lap.

« Hanh chinh céng (public administration) 1a tap hgp tat ca
cdc hoat dong cua cong chic nha nudc c6 lién quan dén quan ly.

Bén canh cdc cach tu duy trén, mot s6 nha nghién ctu dua ra
quan niém chung vé hanh chinh cong khi xem xét dén cdc hoat
dong cu thé clia co quan thuc thi quyén hanh phap. Ho cho rang,
hanh chinh céng 1a nhitng hoat dong ctia Chinh pht nham dem
lai cho cong ching nhiéu su thoa man hon (titc thoa man toi da
xa hoi, tir an ninh, trat tu dén vat chat). Nhitng gi cong dan yéu
cau trong khuon khé phép luat nha nuéc da quy dinh hoac trong
nhitng cam két ma Nha nudc da dua ra thi hanh chinh céng phai
¢6 trach nhiém dap dng.

Trong thuc t€, nhiéu ngudi quan niém hanh chinh nhu la
nhitng viéc ma Nha nudc phai giai quyét. Mot s vi du sau day
nham mo ta cich tu duy vé hanh chinh cong:

— Khi ¢6 mot vu trom cap xay ra, hanh chinh phai xu 1y;

— Khi ¢6 1a lut xay ra, hanh chinh cling phai lo giai quyét
hau qua;

- DPong vién thanh nién nhap ngi;
— Khi that bat, dan d6i, Chinh phu (hanh chinh) phai lo;

— Cac co quan hanh chinh phai lo bao dam an ninh — trat tu
vé sinh cong cdng;
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— Hanh chinh cong phai bao dam dan sinh, phdt trién kinh té.

Mot so tai liéu dinh nghia hanh chinh (hanh chinh cong)
thong qua nhing hoat dong cu thé ma nhimng nha hanh chinh
(administrator) phai thuc hién la:

— Chi tra phuc lgi cho nguoi duge huong phiic 1gi theo quy
dinh cua phap luat;

— Nhitng cong viéc mang tinh chat thuong xuyén nhu theo
dot cdc quy trinh dao tao, boi dudng;

— Giam sdt hoat dong ctia cdc don vi trong t6 chiic nhim lam
cho cdc don vi d6 thuc hién ding tién do da vach ra.

— Thuc hién cdc chuong trinh déi méi;

Tu van chinh sach

I; ac nghiép hanh chinh

Hinh 2. Céch hiéu hanh chinh nha nudc bao gdm hai chitc ning :
Tédc nghiép hanh chinh va wr van chinh sich

Hanh chinh

Trong mot s6 tai lieu nghién ctu gan day, nhiéu nha nghién
ctiu cho rang hanh chinh cong la mat thuc thé ton tai dé thuc hién

hai noi dung:
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— Tu van chinh sach cho cdc nha chinh tri d€ ho dua ra cic
chinh sich phat trién quéc gia phit hgp véi tiing giai doan;

— Trién khai cdc tic nghiép cu thé (tic nghiép hanh chinh) dé
bién c4c y tudng chinh sdch, phdp luat thanh sdn pham cu thé cho
x4 hoi.

Nghién citu hanh chinh cong tir cdc céch ti€p can trén cé thé
nhém thanh ba huéng:

— Cach tiép cdn nr gidgc dé quan ly. Nhiing ngudi theo cdch
ti€p can nay thuong chi y dén hoat dong cua cdc co quan hanh
phdp — thyc thi hoat dong quan ly nha nudc (hanh dong). Ho
nhan manh hanh chinh cong tr gidc do quan 1y va t6 chic cdc co
quan cong quyén. Trong truong hgp nay, hanh chinh coéng va
hanh chinh néi chung c6 thé c6 nhitng céch tu duy khong khac
nhau va muc dich chung la di dén hiéu qua cua két qua dat dugc.
Su khiac nhau co ban 1a cdch thic sit dung cdc yéu t6 diu vao.
Trong hanh chinh cong, nhu dd néu trong cach ti€p can la hoat
dong cha cdc co quan nha nudc, nén su khdc biét chid yé€u, quan
trong 12 viéc sir dung quyén luc nha nudc dé thuc thi cdc hoat
dong hanh chinh. Trong khi dé, hoat dong quan 1y cta cac khu
vuc khdc khong ¢6 yéu té dau vao quan trong nay.

— Cdch tiép cdn nr gidc dé chinh tri — thita nhan hoat dong
hanh chinh cong la ngudi bao ve, gdc céng dé cho hién phdp,
phap luat duoc thuc thi day du. Hanh chinh cong la bién cac muc
tieu chinh tri thanh nhiing san pham cu thé. Vi du: Cdc nha chinh
trl mong mudn an toan xa hoi trén phuong dién ciu hoa. Cic nha
hanh chinh cong phai tim ki€ém cac phuong thiic khac nhau dé
lam dugc diéu dé. Trong trudng hop nay. hanh chinh cong khac -
vGi cac loai quan ly khac la hoat dong tap hop cac cach thic,
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sang kién va céc nguon luc xa hoi dé dat dugc muc tieu chinh tr
quoc gia.

— Cdch tiép cdn phdp Iy — hanh chinh cong 1a hé thong cac
hoat dong nhiam lam cho phdp luat dugc thuc hién va cé hiéu luc
trong xa hoi. Theo cdch ti€p can nay, hanh chinh cong 1a tap hop
cic hoat dong nham trién khai cdc loai van ban phdp luat cta
Nha nudc va bi€n nhiing ¥ tudng trong dé thanh san pham cu thé.

Khi xem xét khia canh phdp 1y cta hanh chinh c6ng, mot s6
nha nghién citu hanh chinh cong ti€p can hanh chinh tir phia dao
ly, nghia 1a coi hanh chinh cong la hoat dong nham dem lai cho
nhan dan nhiing su thoa man t6i da nhiing dich vu ma chinh phi
cung cap tu trat tu tri an, an toan xa hoi dén cac van dé vé vat
chit va tinh than. Trén phuong dién nay, hanh chinh cong phai
tim ki€m nhiéu cdch thic khéc nhau dé€ giai quyét va dap tng doi
hoi cua cong dan. Viéc tim ki€m nhiing cdch thitc khac nhau dé
gidl quyét nhitng van dé mang tinh dao 1y cua xa hoi doi hoi
hanh chinh cong phai thuc hién nhiéu hoat dong. Phai c¢6 duoc
nhiing tht tuc hanh chinh hitu hiéu, don gian; phai dp dung céc
hinh thitc quan 1y cda khu vuc tu.

Nghién citu hanh chinh cong phai xuat phat tir nhitng quy
pham phép luat clia quéc gia quy dinh. Nghia 12 hanh chinh cong
phdi sir dung nhiing quy pham da c6 dé bao vé loi ich ctia moi
ngudi. Vi du: Néu ¢6 vu trom cap, cac nha hanh chinh cong phai
¢6 trach nhiém giai quyét.

3.3. Cdch tiép cdn theo nghia quan ly nha nudc

Trong mot s6 tai lieu nghién ctu vé hanh chinh cong. céc
nha nghién ciu ctia mot $6 nudc thuong gan lién hoat dong hanh
chinh cong vd4i nhitng muc tiéu quoc gia trong tung giai doan.

27



Hanh chinh cong c6 nhiém vu co ban la phai chi huy, lanh dao,
phéi hop va kiém sodt moi hoat dong clia cdc chu thé, cd nhan
trong quoc gia nham dat duoc muc tiéu cua quoc gia. Trong
trudong hop nay quan 1y nha nudc va hanh chinh cong duge su
dung thay thé cho nhau. Nhu trén da néu, quén 1y nha nudc mang
y nghia rong hon hanh chinh nha nudc. Hanh chinh nha nudc chi
don thuan la nhiing hoat dong cta co quan thuc thi quyén hanh
phédp; trong khi dé quan ly nha nuéc 1a hoat dong cua cac co
quan thuc thi quyén luc nha nuéc. Khi déng nhat hanh chinh
cong (hanh chinh nha nudc) véi quan 1y nha nudc nham chi dén
cdc hoat dong quan ly thuc thi phdp luat cia Nha nude.

Theo céch tiép can vé quan 1y nha nuéc, c6 thé hiéu hanh
chinh nha nuéc (hanh chinh cong) 12 “hoat dong thuc thi quyén
hanh phap Nha nudc; 1a su téc dong c6 t6 chic va diéu chinh
bang quyén luc phéap luat nha nudc déi vé6i cdc qud trinh xa hoi
va hanh vi hoat dong cua con ngudi do cdc co quan thudc bdo may
hanh chinh nha nudc tir Trung vong dén co sd ti€n hanh nham
duy tri va phdt trién cao cdc moi quan hé xa hoi va trat tu phap
luét, thoa man cic nhu cau hop phdp cia con ngudi trong cong
cudc xay dung va bao vé t6 quéc, dat duge cdc muc tiéu clia qudc
gia mot cdch hiéu qua nhat trong timg giai doan phat trién” 7.

Tur cdch ti€p can trén, can luu y mot s6 ndi dung:

Hanh chinh cong la hoat dong thuc thi quyén hanh phdp — ¢6
ngudi goi do la hanh phap hanh dong. Hanh phédp la mot nhdnh

7 Trong mot 8o tai licu boi duding & Hoe vién Hanh chinh Quéc gia Xudt bin ti nhiing nam 1990 dén
nay, thudt ngdr quan 1¥ hanh chinh nhit nude duge sa dung nhu 12 hinh chinh cong (xem cdc tai liéu boi
duting ta Hoe vien Hanh chinh Quéc gia). Cich tiép cin thuat nglr nay ¢ day co vai thav doi d¢ lam o
ban chilt cia van d¢.
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quyén luc nha nude. Nhung khi né khong bi¢u hién ra bén ngoai,
kho 6 thé hiéu ban chit ctia quyén hanh phép & ting quéc gia.

Vi du, tai My, quyén hanh phdp tap trung trong tay Téng
théng nhung ¢ moi quan hé rat chat ché véi ciac nganh quyén
khic. Téng thong ¢é quyén rat I6n trong hoat dong hanh chinh
cong. Diéu dé thé hién & viéc thay doi nhiéu thé ché hanh chinh
nha nudc trong ting giai doan cia cac doi Téng thong.

O Phap. quyén hanh phdp tap trung trong tay Téng thong véi
co ché ¢6 Tha tuéng. Thi tuéng va Tong thong c6 mdi quan hé
rat chat ché va phtec tap trong hoat dong quan ly hanh chinh nha
nude (hanh chinh cong).

Nhu trén di néu, thuat ngit Chinh phu ciing duoc hiéu khac
nhau va do d6, ciing ¢6 nudc quan niém thuc thi quyén hanh
phap do Chinh phit ddm nhan. O Viét Nam — Chinh phi 1 co
quan chap hanh cia Quéc hoi va la co quan hanh chinh nha nuéc
cao nhat *.

Hoat dong thuc thi quyén hanh phép ciing khong c6 nghia 1a
hoat dong mot céch tu do. Moi hoat dong thuc thi quyén hanh
phdp duoc quy dinh cu thé thong qua hé thong thé ché hanh
chinh nha nudc.

~ Quan ly hanh chinh nha nuéc (hanh chinh cong) la su tac
dong ¢6 td chiic (théng qua hé théng cac co quan hanh chinh nha
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nuéc). Tinh t6 chic ctia hanh chinh céng thé hién su tuan thu
nhitng nguyén tac mang tinh chat quy dinh ctia hanh chinh cong.

— Su tdc dong bing phap luat vi theo nguyén tic phép ché.
Quyén luc nha nudc mang tinh ménh lénh don phuong va tinh 6
chitc rat cao, nhung khong thé vi 1a cdc co quan thuc thi quyén
luc nha nudc ma c6 thé tuy tién dua ra nhiing quy tic, quy ché
diéu chinh moi hanh vi cd nhan, xa hoi trdi v6i quy dinh cua
phdp luat va thé ché hanh chinh. Khong cé mot t6 chiic nha nudc
nao va dac biét cdc t6 chic thuoc vé hé théng céc co quan hanh
chinh nha nudc (co quan chdp hanh) lai c6 thé ding ngoai khuon
khé phép luat.

3.4. Cdch tiép cdn hanh chinh céng tir thudt ngir khu vuc céong

Khu vuc cong 1a mot thuat ngit duoc sir dung phé bién tir sau
chién tranh thé giéi lan thit hai. Su xudt hién va phé bién tir nay
do mot s6 nguyén nhan chu yéu:

— Su md rong hoat dong cua Chinh phu trén nhiéu linh vuc
(su gia tang vai tro cia Chinh pht sau chién tranh, Chinh phu
phai 1am nhiéu hon ca vé s6 lugng va chat lugng);

— Su hinh thanh khéi xa hoi chu nghia véi cdc dac trung hoat
dong cua nén kinh t€ xa hoi chil nghia, tap thé;

— Su d6i lap gitta kinh t€ tu do canh tranh, tu nhan.

Su hinh thanh va phat trién khu vuc cong trai qua nhiéu cdch
khac nhau va khong gidéng nhau gitta cdc nudc. Trong giai doan
dau cua su hinh thanh, khu vuc cong bao gém rdt nhiéu hoat
dong cua Nha nudc. Tir cdc hoat dong thudc linh vuc quan 1y nha
nudc néi chung dén hanh chinh nha nuéc, sau dé6 md rong sang
cdc hoat dong cung cap dich vu cong, Hoat dong kinh t€ cta khu
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vuc cong hay ciia Nha nuéc ngay cang c¢6 xu huéng md rong, dac
biét 1a cac nuéc thudc khu vuc kinh t€ tip trung.

Giai doan ti€p theo cla su phat trién khu vuc cong 1a su thu
hep nhiéu hoat dong kinh t€ cla khu vuc cong; nhiéu hoat dong
cung cdp dich vu cho xd hoi trong tay Nha nudc dugc chuyén
sang cho cdc khu vuc khéac, nhung m& rong sang nhiéu linh vuc
khac. Hanh chinh céng hay hanh chinh nha nuéc mang y nghia
diéu hanh, gidm sat va quan ly. Trong truong hgp nay, thuat ngir
quén ly cong ra doi thay thé cho hanh chinh cong.

Trong giai doan nay, hanh chinh cong chinh 1a quan 1y cong,
tlic quan 1y cta cac co quan hanh chinh nha nuée déi véi cac chl
thé khéc nhau ctia x4 hoi °.

3.5. S0 sanh hanh chinh céng va hanh chinh tu
Can c¢6 su phéan biét cdc loai 16 chiic, trong d6 hai nhém co
ban lién quan dén hanh chinh la:

~ Céc co quan do chinh quyén thiét 1ap (Chinh phu hay cac
co quan thuoc hé thong chinh quyén dia phuong cdc cdp) va chi
dao su hoat dong.

— Céac co quan tu nhan do tu nhan thanh lap va chi dao.

Hai loai co quan hay td chitc trén dugc thanh lap vi cic muc
tiéu khac nhau. Do muc tiéu va ban chat khac nhau nén céch thic
tién hanh dé dat dugc cdc muc tiéu dé cling khdc nhau.

o e - - - P ‘ ~ ~ . N - s a . " -
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Hanh chinh cong Hanh chinh tu

— Vi muc tiéu cong, cong ich; — Vi loi nhuén;
— Vi tinh chinh tri ctia 6 chic; — Khéng ¢6 mau sac chinh tri;
— Tha tuc phc tap; — Thu tuc don gian;

— Quy mo trén nguyén tac rat | — Quy mo linh hoat.

-

l6n.

Nghién ctu sy khac biét gita hanh chinh céng hay hanh
chinh tu ¢6 thé chi ra ring: Su khdc biét nay c¢6 thé chu yéu do
quy mo t6 chic ma hanh chinh coéng phuc vu khdc véi quy mé
cua hanh chinh tu ddp ung. Hanh chinh céng phai phuc vu quy
mo 16n, nhung mot s6 phuong thiic hoat déng cia hanh chinh tu
hay hanh chinh néi chung dugc hanh chinh cong van dung. Dicu
ndy thé hién thong qua céc yéu to sau:

— Trong xu th& hién dai, hanh chinh céng dang phai dp dung
nhiéu noi dung, phuong phdp phéi hop, t6 chiic, diéu khién cla
khu vuc tu.

— Hanh chinh cong hay tu déu ¢é nhiing nguyén tac khoa hoc
can cho no hoat dong. Vi du theo tu duy — moét bac si cong hay tu
déu m6 rudt thira bang ky thuat lanh nghé clia minh; khong cé su
khac nhau giita bac s1 khi nghi ho lam viéc ¢ dau.

Khi mot cong dong duoc hinh thanh véi s6 dan han ché, nén
kinh t&€ mang tinh tu cung tu cap hon 1a kinh t& hang héa da lam
cho doi hoi vé quan ly va nhu cau hop tdc gita ho khong 1dn.
Nhi¢u hoat dong rat tho so. don gian thong qua nhiing cd nhan va
con ngudi tu chu. Ho tu lam 1ay dudng, tr to chic thu gom vé
sinh. Khai niém hanh chinh (cong hay tu) chua duoc quan tam.
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Hanh chinh cong gan lién chi yéu t6i viec lam cho phédp luat
¢6 hiéu luc, duoc thuc thi; dua ra va thuc thi cdc quy tac, quy ché
va thuc hién cdc chinh sach céng (chinh sich cia Nha nudc). Do
d6, hanh chinh cong tuong phan véi hanh chinh tu.

Nhi€u y kién nghién citu hanh chinh déu thira nhan hanh
chinh cong vira 1a nghé thuat (quan 1y) vira 1a nganh khoa hoc (¢6
co s khoa hoc riéng dé thyc hién céc hoat dong quéan ly). Hanh
chinh coéng cho dut 1a khoa hoc hay nghé thuat déu nhim quan Iy
cac van dé cong va thuc hién cdc nhiém vu da duge céc co quan
nha nudc vach ra. Hanh chinh cong la moét linh vuc khoa hoc
nham giai quyé&t mot cich khoa hoc cdc vin dé lién quan dén khu
vuc cong nhu t6 chiic, nhan su va st dung nguon luc.

Hanh chinh céng theo cach ti€p cin cua hanh dong la qua
trinh st dung nguén luc cong (tai luc, vat luc va nguén nhan luc)
¢6 16 chidc va phéi hop dé hoach dinh, thuc hién va quén 1y chinh
sach cong. Hanh chinh cong dugc dac trung bdi bo mdy hanh
chinh v6i quy mo rat 16n ctia cac hoat dong. Céc t6 chifc tu nhan
hoat dong san xuat kinh doanh, muc tiéu loi nhuén 12 rat cu thé,
10 rang; mot s6 co quan Chinh phu cé hoat dong thu 10i thi muc
tiéu cling rat da dang. Hoat dong cta cdc t6 chitc san xuat kinh
doanh rd rang, c6 thé lugng héa dugc thong qua 16 hay lai. Ho c6
thé diéu chinh sdn phdm, phan céng lao dong va cdc van dé khac
dua trén nguyén tac chi phi va ket qua. Trong khi dé, cdc co quan
nha nudc tao ra san pham hang héa va dich vu vé nguyén téc
khong phaj dé ban trén thi trudng. Hoat dong duoc tai tro boi
chinh ngan sich nha nudc va trong nhiéu trudng hop khong thé
80 sanh giffa chi phi da bo ra va gid tri cta dich vu da duogc
cung cap.



Céc 1O chiic tu nhan, cdc tap doan san xuat Kinh doanh khi
dua ra cdc quyét dinh tdc dong chi trong mot giGi han nhat dinh
va thuong ho quan tam dén phic lgi clia ngudi lao dong ¢ mot
chimg muc ndo doé. Trong khi dé. cic co quan nha nudc veé
nguyén tac, s6 ngudi lién quan rat 16n. Nhitng khéch hang cua co
quan nha nudc khong chi 1a ngudi dugc nhan loi ich tir dich vu
do hanh chinh céng cung cdp ma con 1a ngudi ndp thué — cung
cip tai chinh cho hanh chinh céng hoat dong. Cong dan vua la
nha cung cép vira 1a khdach hang ciing theo nghia cu thé do6.

Hanh chinh cong chiu dp luc cia xd hoi va moi quyét dinh
cua hanh chinh cong vuot ra ngoai lgi ich cia nhém hanh chinh
cong. Trong 1y thuyét quyét dinh da chi ra raing moi quyét dinh
ctia t6 chitc phai phuc vu cho muc tiéu cta té chic.

Mot su khac nhau nira gitta hanh chinh céng va hanh chinh tu
la su dong hanh clia nén hanh chinh cong véi xa hoi. Nhiéu quyét
dinh dua ra sau khi da nghe y ki€n cua cong ching; hanh chinh
cong song trong anh sdng ruc rd cta cong ching va thich tng vaéi
quyén ma cong dan dugc biét vé hanh chinh. Di¢u nay cdc nha
hanh chinh tu khong can phai quan tam.

Su khéac biét vé quy moé ciing lam cho hanh chinh cong tr&
nén khac hanh chinh tu. Nhitng tdp doan kinh t€ tu nhan du 16n
dén dau ciing khong thé c¢6 luong ngudi 1am viéc nhiéu nhu trong
co quan hanh chinh nha nuéc.

Hanh chinh cong khac v6i hanh chinh tu & khia canh rat quan
trong la viéc tham gia hoach dinh chinh sdch va thuc hién chinh
sdch. Nhiéu co quan hanh chinh déng vai trd quan trong trong
viéc dua ra cdc dé nghi vé van ban quy pham phdp luat va sira doi



cac van ban hién hanh. Dong thoi la co quan bién nhiing y tuéng
chinh tri, chinh sdch thanh céc quyét dinh cu thé.

Mot trong nhitng né1 dung quan trong ma cdc nha nghién ciu
hanh chinh cong quan tam dé so sanh va phan biét v&i hanh
chinh tu 12 tinh ddc trung ciia chii thé va khdch thé trong hanh
chinh cong.

Trong quan ly, hai yéu t6 hinh thanh quan 1y 1a khach thé
quan 1y va cha thé quan ly. Chi thé quan 1y va khach thé quan 1y
ctia hanh chinh cong khéc va phan biét cu thé véi hanh chinh tu .

Chu thé quan 1y hanh chinh nha nuéc 1a co quan hanh chinh
nha nudc, cac nha chdc trach (vién chic 1anh dao), cdc cd nhan,
t6 chitc dugc uy quyén. Chi thé quan 1y hanh chinh nha nuéc cé
nhiing dac diém:

— C6 tinh quyén luc nha nudc va phai luén gan véi thim
quyén phap 1y, néu tach rdi thim quyén nha nudc thi khong con
1a chu thé quan ly

— Linh vuc hoat dong rong, bao gdm cdc mat cua doi song
xd hoi.

— Quan ly cha yéu thong qua cdc quyét dinh hanh chinh,
hanh vi hanh chinh.

Khach thé quan 1y duoc hiéu la déi tuong hoat dong quan ly
tic dong t6i. Khach thé quan 1y hanh chinh nha nuéc la cac qua
trinh x3 hoi va hanh vi cla con ngudi hoidc té chiic cha con
ngudi. Hanh vi gin lién véi con ngudi, con ngudi tao ra hanh vi,
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chiu trach nhiém va lién ddi chiu trach nhiém hanh vi. Hanh vi
cé thé thuc hién duéi hinh thic hanh dong hoac khong hanh
dong. Nhiing dic diém cla khdch thé cua hanh chinh cong chu
y€u la:

— Tinh da dang ctia hanh vi. Con ngudi ¢6 rat nhiéu hanh vi
vi con ngudi 12 téng hoa ctia cdc méi quan hé xa hoi. Hanh vi clia
mot nguoi lién quan dén nguoi khic, dén xa hoi vi con nguoi
song c¢6 moi quan hé chat ché véi nhau. Song khong phdi hanh vi
ndo clia con ngudi ciing hgp phdp va phit hgp véi loi ich cua xa
hoi, do vay céc quan hé xi hoi can dugc diéu chinh bang su quan
1y cua Nha nudc.

— Khéch thé va cht thé quan ly duge tich biét tuong doi vi
con ngudi vira 1 chii thé vira 1a khach thé quan 1y nha nude. Khi
céc nha hanh chinh dugc trao quyén quan ly nha nudc thi ho 1a
chi thé quan ly, trong nhiéu truong hop khédc, ho 1a d6i tuong
quan ly clia cdc cha thé quan 1y khéc.

Nhiing dic trung trén ctia khdch thé va cht thé quan ly cta
hanh chinh cong khong c6 trong cdc t6 chic tu nhan, 1a nét phan
biét can chua y giita hanh chinh c6ng va hanh chinh tu.

3.6. Hanh chinh céong la khoa hoc hay nghé thudt

Hanh chinh hoc nhim muc dich nghién ctu hanh chinh. Nhung
c6 hat cach ti€p can khac nhau dén quan niém hanh chinh hoc.

a) Hanhl chinh cong la nghé thudt

Mot trudong phdi cho rang hanh chinh hoc 1a nghé thuat, tic
su dung cdc phuong thitc khac nhau dé dat dén chan — thién —
my. Cédch ti€p can nay mang y nghia tuong d6i vi ban than cic
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khdi niém nghé thuat mang y chd quan va c¢6 thé mdi ngudi cé
nhiing quan niém khdc nhau vé nghé thuat.

C6 nguoi dinh nghia hanh chinh cong “la su thanh thao duoc
dp dung dé thuc hién dua trén kién thic thu dugc qua nghién ciiu,
hoac 12 tlr su quan séat”, va cho riang nghé thuat ctia hanh chinh
cong thé hién & kha nang séng tao trong cong viéc.

Nhiéu nha xa hoi hoc Ging hd quan diém hanh chinh cong 1a
nghé thuat. Leonard D. White" cho rang, nghé thuat cta hanh
chinh 12 su chi huy, phéi hop va diéu khién nhiéu ngudi nhim dat
duoc muc dich.

Nhitng ¥ kién cho ring hanh chinh céng la nghé thuat vi d6
la cdch thic st dung k¥ nang dé lanh dao, phdi hop, kiém sodt
hoat dong clia nhiéu ngudi dé dat dugc muc tiéu clia té chitc
(Nha nudc). Nghe thuat caa hanh chinh cong la nghé thuat dong.

b) Hanh chinh céng la khoa hoc

Mot trudng phai khdc cho ring, hanh chinh hoc 13 mot bo
mon khoa hoc. Khi thira nhan tinh khoa hoc ctia hanh chinh hoc,
tiic cling thua nhan nhitng quy luat khach quan chi phoi hoat
dong cta hanh chinh — titc khong thé theo ¥ thiic chll quan nhu
trong truong phdi nghé thuat. Hanh chinh hoc nghién ctru va tim
ki€m cédc quy luat chi phéi méi quan hé giffa con ngudi trong té
chitc v6i nhau va su thich dng biéu hién thong qua hanh vi déi
v6i su thay doi moi trudng bén ngoai.

it 4 . ) . . N - ~ . N 3 N
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Nghién ctu hanh chinh theo tu tudng 1a mot bo mon khoa
hoc nén cac nha nghién ctru hanh chinh dat hanh chinh trong su
tuong quan voi cac moéon khoa hoc khac.

Hanh chinh dugc xem l1a mét bé moén khoa hoc khi cac nha
xa hoi hoc bit dau nghién ciru nhitng cach thitc xir 1y ciia cdc nén
hanh chinh khac nhau & cic nuéc. Ho tim ki€m ra duoc nhiing
nguyén nhan anh hudng dén cich iing x{t chia nén hanh chinh
trong diéu kién van héa, chinh tri xa hoi. Ho tim ki€m nhitng
cdch thic hinh thanh va cdc hanh vi hanh chinh. Diéu ddng quan
tam 12 kho ¢6 thé tim thdy mot cdch thitc chung clia cdc nén hanh
chinh. Chinh vi vay, hanh chinh va hanh vi ing xu cua né phu
thuoc vao diéu kién méi truong trong dé nén hanh chinh ton tai.

¢) Hanh chinh cong la khoa hoc két hop vai nghé thudt

Mot s6 nha nghién citu da dat van dé coi hanh chinh céng la
mot t6 chiic va chiu tdc dong clia méi trudng trong d6 hanh chinh
cong ton tai, van dong va phat trién.

Nghién cttu su tdc dong, anh hudng cia méi truong dén hoat
dong clia hanh chinh 1a mét van dé phic tap boi moi trudng ma
hanh chinh cong t6n tai, van dong va phat trién trong dé 1a xa hoi
rat phitc tap va luon bién dong. Nhiing yéu t6 cii va méi dan xen;
nhiing yéu t6 chuén bi xuat hién xen k& nhitng yéu t& sap mat di.
Hanh chinh céng phai Gng ho nhiing con ngusi dang c6 mat hién
nay; né quan Iy cling vi con ngudi; nd ton tai cling dé dap img
nhu cau, doi héi clia con ngudi.

Hanh chinh céng tic dong dén hoat dong cla con nguoi
mang tinh hai mat. Mot mat 1a nghé thuét: nghé thuat cua viéc su
dung nhiing k¥ nang, cic mdi quan hé; mat khac doi hoi phai van
dung nhiéu quy luat. Mot mat, né 1a khoa hoc, vi néu thi€u
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nhiing co s& dé, hanh chinh cong khong thé ton tai dugc trong
moi trudng phic tap do.

Tranh luan nhiéu gita cic nha nghién citu hanh chinh cong
Ja nghé thuat hay khoa hoc khong dua dén mot két luan tuyét doi.

Mot s6 nha nghién citu cho rang hanh chinh cong la khoa
hoc tic khoa hoc hanh chinh cong. Ho thira nhan gia tri nghé
thuat cta hanh chinh cong nhung cho rang, méi mot trudng hop
cta hanh chinh cong déu cé nhiéu céch thitc khac nhau dé giai
quyét. Vi du, dé ddy dugc hon da c6 thé c6 nhiéu cach thic ket
hop, bao gom cé viéc phan cong, chi huy. Song viéc lua chon mot
phuong thic t6i vu lai doi hoi phai xir ly. Nhiéu van dé khéc cia
hanh chinh cling doi hoi phai tim ki€m, giai quyét trén nguyén
tic khoa hoc. Viéc cac nha hanh chinh quan tdm dén phuong
phap quan 1y khoa hoc dugc dp dung trong quan ly san xudt cling
thé hién su ti€p can dan cla hanh chinh dén khoa hoc.

Cho dén nay, diéu dugc moi ngudi khang dinh dit & truong
phai nao thi hanh chinh cong la nghé thuat lam viéc véi con
ngudi. Thuat ngit “nghé thuat” trong truong hgp nay bao gom ca
tinh khoa hoc cta hanh chinh.

Chinh su tranh luan nay vé ban chat nghé thuit hay khoa hoc
cua hanh chinh ciing nhu cich hiéu rat da dang cta khéi niém
hanh chinh da néu trén lam cho hanh chinh thuc su trd thanh
nganh khoa hoc can dugc quan tam. Cic nha nghién ciu khoa
hoc hanh chinh da 6 gang dé khéi quat:

— Hanh chinh céng la gi;

— Lam thé ndo dé xdc dinh cai gi phai lam trong cdc co quan
uha nudc:
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— Lam thé€ nao dé hoan thién nhiing gi ma hanh chinh cong
dang lam;

— Tai sao con ngudi trong hanh chinh cong lai ing xi nhu
vay;

— B6 mdy quan 1y hanh chinh nha nudc chi huy, phéi hop cac
hoat dong ra sao dé dat dugc muc tiéu ctia Nha nudc, tic tim
ki€m nhiing nguyén tic chung cho hoat dong quan ly nha nudc
clia hanh chinh nha nudc.

3.7. Bdn chdt cua hanh chinh cong

Hanh chinh cong xem xét hau nhu moi khia canh hoat dong
ctia Nha nuéc (Chinh phlt) va chinh diéu dé dugc sir dung dé
phan biét hanh chinh céng véi cdc loai hanh chinh khéac .

Mot s6 ngudi da c6 gang dé phan biét hanh chinh cong véi
hanh chinh néi chung, nhung khéng c6 nén tang co ban nhiéu dé
phan biét. Trén thuc t& hanh chinh céng chi 12 mo6t bo phan cua
hanh chinh chung da duoc nghién ctu, mac du ban than tir hanh
chinh ciing khong dugc giai thich nhiéu.

Ranh gidi cta hanh chinh cong phu thudc vao quy mo cua
Nha nudéc. Trong nhiing Nha nuéc doc tai, hanh chinh cong bao
trim pham vi rat rong. Trong cic kiéu Nha nuéc khac, pham vi
hoat dong ctia hanh chinh nha nuéc ndm trong khuon khé chinh
sdch ma cic nha lanh dao nha nudc dé ra, nhitng gi luat phdp da

"> Gin day, nhi¢u nha nghién ciu dua ra nhitng khdi niém mdi nhu “hinh chinh doanh
nghiép” thay cho thuldt ng@ “quin Iy doanh nghiép™ hay “quan tri doanh nghi¢p™. Thyc chalt
cua tir hanh chinh doanh nghiép cang chi 1a mot cach goi khdc ciu quan tri hay quéin 1y
doanh nghiép trude day.
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quy dinh; nhiing hanh vi hanh chinh ciing chi dugc xem xét trong
khuon khé ton tai ciia Chinh phu.

Mot s6 qudc gia tap trung quyén luc rat 16n & Trung uong va
hanh chinh thuong dugc néi dén nhu 1a hinh thic, cach thic tién
hanh hoat dong clua cdc co quan nay. Nhung cung véi su phat
trién, nhi€u van dé€ cda dia phuong (ving, tinh, huyén) doi hoi
phai duoc xem xét. Hanh chinh md& rong xudng cac dia phuong
va xuat hién hanh chinh dia phuong. D4 la hoat dong hanh chinh
clia cc co quan quan ly nha nudc tai dia phuong.

Trong méi quan hé quéc té€, hanh chinh quoc té€ ciing dang
trd thanh van dé ma Chinh phi cdc nudc quan tam. Hoi nhap
kinh t€ va nhiéu van dé khaic ciing doi hoi mot su thay déi vé
hanh chinh cong ctia cic co quan hanh chinh nha nuéc.

Hanh chinh cong dugc hiéu Ia hoat dong cla céc co quan
thuc thi quyén hanh phdp. Hiéu ban chét nay s€ giai thich ding
hon nhiéu phuong thic va cdch thitc ma hanh chinh thuc hién
khac véi hoat dong cua cac nganh lap phép va tu phdp. Hay néi
cach khac 1a hiéu duoc su khac nhau gilta quan 1y nha nuéc va
quan 1y nha nudc cla cic co quan hanh chinh nha nudc (quéan 1y
hanh chinh nha nuéc).

Hanh chinh céng chi 1a mot phdn trong téng thé hoat dong
cta Nha nuée. Nha nuée khic nhau tao ra hoat dong khac nhau.
Tuy thuoc vao dic trung ctia Nha nuéc ma hanh chinh cong cé
nhitng nét dac trung (do tinh quyén luc nha nudc). Tuy nhién mot
nét dat trung chung dé hoat dong hanh chinh cong ton tai va ciing
g16ng nhu cac loai hanh chinh khac 12 hiéu qua.

Hanh chinh céng chia dung nhiéu yé€u to thé hién ban chit
dac biet cta minh. D6 la:
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— Tinh doc quyén trong khé nhiéu truong hop do khong dp
dung cac hinh thuc canh tranh nhu trong khu vuc tu nhén;

— Do y thirc dich vu cong déng, cdc nha hanh chinh cong
thudng it quan tdm dén lgi nhuan do st dung tién ctia Nha nudc;

~ Phai x& 1y binh dang v6i moi cong dan theo luat phdp.
Diéu ma cdc nha hanh chinh tu khéng co;

—~ Tinh v6 nhan xung trong hoat dong ctia nha hanh chinh
cong. Ho hoat dong khong phai vi ho ma vi co quan, vi tri ho
nam giit. Tuy nhién, trong nhiéu trudng hgp, cong dan van c6 thé
duagc biét ho c6 thé dua khi€u nai dén ai va nhan dugc thong tin
tlr ai;

 — Trach nhiém chung duoc bao dam béing nhiing cong cu cu
the;

— Théng tin céng khat cho dan cu;

— Quy mo clia té chiic 16n;

— Hiéu qua cua hanh chinh cong.

Dich vu cho nhéin dan 1a nén tang co ban cta quan ly, trong
d6 nén hanh chinh cong 1a mot cong cu thié€t yéu dé thuc hién.
Va thuc hién sao cho hiéu qua. Muén vay, bo may hanh phdp
phai thich ung véi viéc thuc thi cac chuong trinh phuc lgi cho
nhan dan, dong thoi gitip ho hiéu dugc mot cdch diy du su né luc
nay. Do dé, nhan dan tin tudng vao co quan hanh chinh nha nuéc
va mudn cong tac v4i Nha nudc. N61 mot cach khac di la Nha
nudc can vira hiéu va phuc vu nguyén vong cta nhan dan, vira
tuyén truyén dudng 16i chinh sich cua minh. Tdc 1a Nha nudc
tim kiém su hop tdc né luc cta nhan dan. Hay chinh 13 su tham
gia cia Nha nudc vao quan 1y hanh chinh nha nuéc.
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Nha nudc trao cho hanh chinh nha nuéc chitc nang cung cap
dich vu cong cho nhan dan. D6 1a vai tro cua hanh chinh cong
trong xa hoi ngay tur khi b6 mdy nha nudc ra doi da xoay quanh
khdi niém dich vu céng. Vi vay, can thiét phai tim hiéu ti mi ban
chat clia su phuc vu trong xa hoi hién dai, cu thé cho timg quéc
gia trong nhitng diéu kién nhat dinh, phii hgp vdi xu thé quéc t&.

Céch ti€p can hanh chinh theo ¥y nghia cung cdp dich vu cong
da dugc nhiéu nha nghién ciu coi 1a ban chat clia hanh chinh nha
nudc hién dai. Khoa hoc hanh chinh nghién citu ngay cang siu
sac hon cdc cdch ti€p can cung cdp dich vu nhim dip ung nhu
ciu ctia xa hoi. Chuyén tir hanh chinh cong sang quan 1y cong
ciing dua trén nén tang nay.

Muc tiéu cua hanh chinh céng 1a muc tiéu co ban cia Nha
nudc. Muc tiéu cta hanh chinh céng ngay cang dugc mo rong
cung véi su phat trién tir nhitng dodi hdi cta thuc tién ciing nhu su
phat trién clia hanh chinh nha nudc. Vai tro clia hanh chinh céng
theo d6 dugc mo rong ra.

Nha nudc sé diéu tiét hodc han ché sy doc quyén cd nhan, t6
chic trong hoat dong cung cap dich vu cong. Hanh chinh cong
khong han ché sy phdi hop trong thuong mai hoac sy canh tranh
khong trdi Luat. Luat phdp thira nhan viéc hanh chinh cong diéu
chinh loi ich, quyén s& hitu, st dung, su hudng thu va khuynh
huéng ciia s& hitu cd nhan; dong thdi dim béo phé bién mot cach
cobng bing ca quan hé s hitu va 1oi nhuan tir quyén s& hitu.

Hanh chinh céng phai phéi hop va diéu hda gitra nhiing muc
tiéu clia ca nhan cong dan véi lgi ich clia Nha nuéc hudng vé su
thuc hién cdc muc tiéu ctia mot xa hoi dan chi.



. NHONG NET DAC TRUNG CO BAN CUA HANH CHINH
CONG (HANH CHINH NHA NUGC)

Hanh chinh di dugc dinh nghia hay khdi quat & trén 1a mot
khdi niém chua thit rd nét do tinh da dang cua van dé. Hanh
chinh cong ciing nam trong bdi canh tuong tu. Khi nghién ciu
nhitng nét dac trung cta pham trii, hanh chinh cong chi mang
tinh tuong dot.

Nghién cttu hanh chinh céng, can dat né trong téng thé hoat
dong quan 1y nha nudc cla timg qudc gia va thé ché chinh tri cla
quoc gia d6. Méi mot nude hoat dong hanh chinh cong c¢6 nhiing
nét dac trung rieng. Mac du cdc nha nghién cdu c¢d ging tim
kiém cho minh nhitng nét c6 tinh nguyén tic clua hanh chinh
cong trén co s6 nghién cttu cac hoat dong cua hanh chinh cong
trong timg quéc gia va khdi qudt nhitng nét chung, phd bién.

Hanh chinh cong clia méi nudc can ci vao dic trung thé ché
chinh tri, thé ché nha nudc dé tim ra nhitng nét riéng. Diéu nay
c6 thé mau thuan véi viec xem hanh chinh cong 1a linh vuc khoa
hoc méi cin dugc nghién ciu dé tim ra nhitng quy luat chung
cho hoat dong cua cdc co quan hanh chinh nha nuéc.

Viét Nam 1a mot qudc gia ¢6 thé ché€ chinh tri, thé ché nha
nudc va nhitng nét van hoda riéng. Diéu d6 1am cho hoat dong
quan ly cta céc t6 chic ¢ Viét Nam ciing nhu hoat dong cua cac
co quan nha nudc va dac biét cdc co quan hanh chinh nha nuéc
c6 nhitng nét dac trung riéng. Nghién ctu nhitng nét dac trung
rieng ctia hanh chinh cong & Viét Nam ciing c6 thé tiép can theo
tién trinh phét trién lich st ciia nén hanh chinh Viét Nam .
Trong giai doan hién nay, hanh chinh céong & Viét Nam hoat

'* Xem “Lich s Chinh phu Vi¢t Nam™ NXB Chinh tri Quoc gta - 2000,
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dong theo quy dinh cta Hién phép 1992, Hién phdp 1992 sira déi
va cac hé théng phap luat khdc, c6 nhitng nét dac trung sau:

1. Tinh [é thudc vao chinh trj va hé théng chinh tri

Nha nudc néi chung, hé thong hanh chinh nha nudc néi riéng
c6 hai chic nang: Thi nhat 1a duy tri trat tu chung, lgi ich chung
cua xa hoi va thit hai 1a bao vé quyén lgi cta giai cp cdm quyén.
Theo quan diém clia Méc thi chinh tri 12 [inh vuc thé hién ¥ chi,
loi ich clia cdc giai cdp théng tri. Nhu vay, hanh chinh khong thé
thoat ly chinh tri. Hanh chinh nha nuéc truge hét la phuc vu
chinh tri, thuc hién nhiing nhiém vu chinh tri do co quan quyén
fuc Nha nuéc quyét dinh. Hanh chinh nha nuéc 1a trung tam thuc
thi cdc quyét dinh cla hé thdng quyén luc chinh tri, hoat déng
clia né ¢6 anh hudng 16n dén hiéu luc va hiéu qua cua hé théng
chinh tri.

Hanh chinh nha nudc 1¢é thudc vao chinh tri, mac du cé tinh
doc lap tuong d6i veé nghiép vu va ky thuat hanh chinh hay dé
chinh 1a nhitng nét dic trung riéng ctia khoa hoc hanh chinh’hodc
khoa hoc quan 1y d4p dung vao trong cac co quan hanh chinh nha
nuGc ma ban than khoa hoc chinh tri khong dé cap dén.

O nudc ta, nén hanh chinh Nha nuéc mang ban chat clia mot
Nha nuéc “clia nhan dan, do nhan dan va vi nhan dan” dua trén
nén tang cta lién minh giai cap noéng dan va tang 16p tri thitc do
bPang Cong san Viét Nam 1anh dao. Hanh chinh nha nudc & nudc
ta 1a y&u t6 cdu thanh hé thong chinh tri trong d6 Pang Cong san
Viét Nam 12 hat nhan lanh dao, cac doan thé nhan dan, céac té
chic chinh tri xa hoi ¢6 vai trd tham gia va giam sdt hoat dong
cua Nha nudc. Trong hoat dong thuc thi quyén luc nha nuéc.

45



hanh chinh nha nuéc 1a yéu t6 quan trong quyét dinh hiéu qua
hoat dong quan ly nha nudc cuia ca hé thong chinh tri.

2. Tinh phap quyén

Vi tu cdch 1a cong cu clia cong quyén, hanh chinh nha nudc
& nudc ta c6 tinh cudng bitc cia Nha nuéc. Nhung hoat dong cua
céc co quan hanh chinh nha nudc phai tuan thu phdp luat. Hé
théng phdp luat doi hoi khong phii moi co quan nha nudc, moi t6
chic trong xa hoi, moi cong chiic va cong dan phai tuan thu ma
chinh ban than céc co quan hanh chinh nha nuéc cing phai
nghiém chinh chdp hanh cdc quy dinh cta phdp luat. Khong c6
mot co quan hanh chinh nha nudc nao c¢6 thé hoat dong ngoai
quy dinh cta phdp luat. Pam bao tinh phap quyén cla nén hanh
chinh tic 12 bao dam dugc tinh chinh quy, hién dai cia mot bo
mdy hanh chinh c¢6 ky luat, ky cuong.

Tinh phdp quyén doi hoi céc co quan hanh chinh, moi cong
chitc phai nam viing quyén luc, sir dung ding dan quyén luc, dam
bdo ding chic nang va thim quyén cia minh khi thuc thi cong
vu. Bén canh dé luén quan tam chi trong dén viéc nang cao uy tin
vé chinh tri, vé phdm chat dao dic va vé nang luc tri tué. Phai ket
hop chat ché yéu td quyén luc va uy tin mdi ¢ thé nang cao dugc
hiéu luc va hiéu qua ciia mét nén hanh chinh c6ng phuc vu dan.

3. Tinh lién tuc, tugng déi én dinh va thich tng

Nhiém vu cua hanh chinh cong 12 phuc vu dudi hinh thic
cong vu doi véi cong dan. Day la céng viéc hang ngay, thudng
xuyén va lién tuc vi cic moi quan hé xa hoi va hanh vi c6ng dan
dugc phdp luat hanh chinh diéu chinh dién ra thudng xuyén, lién
tuc. Chinh vi vay. nén hanh chinh nha nuéc phai dam bao tinh
lién tuc, 6n dinh dé dam bao hoat dong khong bi gidn doan trong
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bat ky tinh huéng nao. Hoat dong hanh chinh nha nuéc khong
dugc lam “theo phong trao, chién dich” sau dé “danh tréng bo
dui”. Tinh lién tuc trong t6 chic va hoat dong quan 1y nhi nudc
lien quan chat ché dén cong tdc gin gif, luu trit cdc van ban, gidy
{&j cia co quan, té chifc va cha dan.

Tinh lién tuc va 6n dinh khong loai trir tinh thich ¢ng. Chinh
vi vay, 6n dinh & day mang tinh tuong déi, khong phai 14 ¢6 dinh,
khong thay déi. Nha nudc 12 mot san phdm clia xa hoi. Doi song
kinh t€ xa hoi luon bién chuyén khong ngimg, do d6 hoat dong
ctia hanh chinh nha nudc luén phai thich ting véi hoan canh thuc
t¢ xa hoi. Trong tung thoi ky nhat dinh, thich nghi véi xu thé cua
thoi dai dap tng dugc nhitng nhiém vu kinh t&, chinh tri, xa hoi
trong giai doan méi.

4, Tinh chuyén mén hoa va nghé nghiép cao

Hoat dong quan 1y nha nudc ctia cdc co quan hanh chinh nha
nudc Ia mot hoat dong dic biét va tao ra nhig san pham dac biét.
Diéu d6 thé hién trén khia canh nghé thuat va khoa hoc cua quéan
Iy nha nudc. Tinh chat dac biét dé vira két hop tinh khoa hoc clta
hoat dong quan 1y ndi chung, vira phai két hop hoat dong quan 1y
trong t6 chic dac biét — co quan hanh chinh nha nudc. Nhimng
ngudi lam viéc trong co quan nha nuée néi chung va hanh chinh
nha nudc néi riéng khong chi la nguoi 1am viéc cho Nha nudc;
dugc sir dung quyén luc nha nudc dé quan ly nha nudc va quan ly
chinh minh ma con phai ¢é trinh do chuyén mon va nghé nghiép
€ao trén cac Iinh vuc duge phan cong quan ly. Tinh chuyén mon
hoa va nghé nghiép cao 1a mot bit buoc d6i véi hoat dong quan 1y
nha nudc cua cdc co quan hanh chinh nha nuéc va la doi hoi clia
10t nén hanh chinh phat trién, khoa hoc van minh hién dai.
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Hoat dong quan ly nha nudc cua hanh chinh nha nudc c6 noi
dung phiic tap va da dang, doi hoi cdc nha hanh chinh phai ¢6
kién thic xa hoi va kién thidc chuyén mon sau rong. Nhitng nguoi
lam viéc trong co quan hanh chinh nha nudc (cong chic, vién
chiic va nhiéu nhém ngudi khdc) 14 nhiing nguoi thuc thi cong
vu, trinh do chuyén mon va nghiép vu cia ho c6 anh hudng rat
16n dén chat lugng cong vu. Vi 1€ d6 trong hoat dong hanh chinh
nha nuéc, nang luc chuyén mon va quan ly cua doi ngii nhitng
ngudi lam viéc trong cdc c¢o quan hanh chinh nha nudc phai la
nhitng tiéu chuan hang dau.

Xay dung va tuyén chon doi ngil nhitng ngudi vao lam viéc
trong cdc co quan hanh chinh nha nuéc cé ning luc, trinh do
chuyén mon ddp tng t6t nhat nhilng doi hoi cua hoat dong quan
1y nha nudc 12 mot trong nhing vadn dé khé khan hién nay cua
cdc nudc ndéi chung va cia Viét Nam noi riéng.

Nhitng ngudi lam viéc trong cdc co quan nha nudc ndi chung
va hanh chinh nha nudc néi riéng phai “vira hong, vira chuyén” la
muc tiéu cla cong tic can bo trong su nghiép cong nghiép hoa,
hién dai hoéa .

5. Tinh hé théng thir bac chit ché

Hanh chinh nha nudc bao gém hé théng dinh ch€ theo thu
bac chat ché va thong suot tir Trung uong t6i cac dia phuong ma

trong d6 cap dudi phuc tung cap trén, nhan chi thi, ménh lénh va
chiu sy kiém tra thudng xuyén cuia cap trén. Mdi cap, méi co

14~ N N . N . S A
Quan Iy nguon nhan luc trong cde co quan hanh chinh nha nude s& duge nghién ctu trong
mon hou riéng
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quan. modi ngudi lam viéc trong co quan hanh chinh nha nudc
hoat dong trong pham vi thdm quyén dugc giao.

Hé thong cdc co quan hanh chinh nha nuéc tao nén bo may
hanh chinh nha nudc. Thuat ngit bo mdy chi cho thay tinh lién
két chat ché clia cdc yé€u t6 cdu thanh bo mdy va khi mot trong
cdc yéu t6 van hanh khong troi chdy, thong suét, c6 thé 1lam cho
¢4 bo may khong thé van hanh duoc.

To chitc bod mdy hanh chinh theo thit bac chinh 1& cach thiic
can thi€t dé phan cong trdch nhiém hoat dong quan 1y nha nuéc
clia cdc co quan hanh chinh nha nuéc.

Tuy nhién, dé tranh bi€n hé théng hanh chinh thanh he thong
quan liéu, cing nhac, chinh hé théng thit bac ciing can su chi
dong sang tao linh hoat cia méi cdp, mbéi co quan, mdi cong
chiic dé thuc hién luat phdp va ménh l1énh clia cdp trén trong
khuon khé phan cong phan cap, ding thdm quyén theo nguyén
tac tap trung dan chi.

6. Tinh khong vu Igi

Hanh chinh nha nudc c6 nghia vu phuc vu lgi ich cong va lgi
ich cong dan. Phai xay dung mot nén hanh chinh nhd nudc cong
tim, trong sach, khong theo duéi muc tiéu doanh loi, khong doi
hoi ngudi duge phuc vu phai trd thi lao. Day ciing chinh 1a mot
trong nhitng diém khac biét co ban gita muc tiéu hoat dong cua
€0 quan hanh chinh nha nudc va doanh nghiép hoat dong san
Xuat Kinh doanh.

Néu nhu muc tiéu ctia cdc t6 chiic san xuat kinh doanh 1a lgi
nhuan va phuc vu cho nhiing muc tiéu riéng cia nhiing ngudi
Hianh lap to6 chic, thi hoat dong cla cdc co quan quan ly nha
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nudc noéi chung va hanh chinh nha nuéc ndi riéng nham phuc vu
nhan dan va do dé, tinh riéng cua céc co quan hanh chinh nha
nudc khong ton tai.

Hanh chinh nha nudc ton tai vi xa hoi, vi su binh an cla ca
dan toc va khong ¢6 nhiing muc tiéu riéng ctia hanh chinh.

Tinh xa hoi, tinh nhan din lam cho hanh chinh nha nudc
khong vu loi, khong vi té chic riéng cua minh.

7. Tinh nhan dao

Ban chat cuia nhan dan va do nhan dan, vi nhan dan cua Nha
nude ta duge thim nhuan trong luat phdp. Ton trong quyén loi va
loi ich hop phdp cha cong dan la xudt phat diém cua hé théng
Luat, thé ché, quy tic, thl tuc hanh chinh. Co quan hanh chinh
va doi ngii nhitng ngudi dugec Nha nude trao cho viéc thyc thi
hoat dong quan 1y nha nudc khong dugc quan liéu, clra quyén,
hach dich, gay phién ha cho dén khi thi hanh cong vu. Mat khéc,
hién nay ching ta dang xay dung nén kinh t& thi trudng dinh
huéng xa hoi cht nghia, hon lic nao hét nén hanh chinh cang
dam bao tinh nhan dao dé han ché& t6i da mat trdi cla nén kinh t€
thi trudng, thiic ddy su phat trién kinh t€ — x4 hoi bén ving.

Tinh nhin dao cta hoat dong quan 1y nha nuéc cla cdc cg
quan hanh chinh nha nudc la ton trong con nguoi, phuc vu con
ngudi va ldy muc tiéu phat trién lam dong luc. Su cudng biic cia
hanh chinh nha nudc la bién phdp can thi€t nham bao dam dé
moi vi pham phai dugc xir 1y chit khong phdi nham dé tring phat.

Tu tudng nhan dao dugc dp dung trong hoat dong quan ly
nha nudc cla cdc co quan hanh chinh nha nudc mang tinh thuyét
phuc hon la cudng biic, mac du hanh chinh la don phuong.
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Tinh nhan dao cta hoat déng quan ly nha nudc cua co quan
quan 1y hanh chinh nha nudc 1a bao dam cho moi thanh vién xi
hoi, ké ca nhiing ngudi chiu thua thiét trong nén kinh t& thi
truong cling dugc déi xu binh dang nhu nhitng ngudi khéc.

IV. MOT SO NGUYEN TAC HOAT DONG CUA HANH CHiNH
NHA NUGC

Nguyén tic la tir dugc ding trong nhiéu trudng hop khic
nhau dé chi nhiing tu tudng chi dao, nén tang co ban clia té chic
hoat dong.

Trong xa hoi, nguyén tic dugc hiéu nhu 1a nhitng quy tac
dinh hudng cho moi hanh vi cua con ngudi. Trong khoa hoc,
nguyén tic 1a nhiing quy luat khoa hoc dinh hudng cho su hoat
dong. Trong cudc séng, nguyén tac ciing cé thé hiéu nhu la
nhitng dinh huéng chung cho moi hoat dong, nhung chua quy
dinh chi tiét, cu thé cdch thic tién hanh cho timg hoat dong;
nghia 13 dé di dén mot thoa thuan, cin trao ddi chi tiét cdc noi
dung, phai dam phén trong ting trudng hop cu thé.

Trong hoat dong quan 1y, cdc nha quan 1y déu cé thé tim
kiém nhiing nguyén tic can thiét nham biao dam hiéu qua hoat
dong clia t6 chic.

Hoat dong quan ly nha nudc néi chung va hanh chinh nha nuéc
néi rieng déu c6 nhiing nguyén tic co ban can phai quan tam.

Hoat dong quan 1y nha nudc va hanh chinh nha nudc 1a mét
loai hoat déng mang tinh dac trung riéng so vdi nhiéu loai hoat
dong quan 1y khac. Do phu thugc vao thé ché chinh tri, thé ché
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nha nuéc ma moéi quoc gia déu ¢ thé c¢é nhiing nguyén tac hoat
dong riéng cua quan 1y nha nuée va hanh chinh nha nudc.

Trong hoat dong quan 1y nha nuéc & nude ta, nguyén tac chi
dao da dugc khang dinh qua thuc tién ctia cich mang Viét Nam
12 “Déng lanh dao, nhan dan lam chi va Nha nuéc quan ly”.
Nguyén tac co ban nay di lam nén tang cho su ra doi mot s6
nguyén tac khdc nhu nguyén tac quan 1y nha nudc c6 su tham gia
cua nhan dan.

Nhu trén di néu, quan 1y nha nudc va hanh chinh nha nudc
c6 cdp do va noi dung khdc nhau. Hoat dong clia hanh chinh nha
nudc 12 hoat dong thuc thi phdp luat va bién cdc ¥ tudng cua luat
phédp thanh nhiing san pham cu thé. Do m6i quan hé giita quan ly
nha nudc (theo nghia rong) va hanh chinh nha nudc (quan 1y nha
nude theo nghia hep) ma cac nguyén tac cha quan ly nha nude ¢
thé duoc van dung trong hoat dong hanh chinh nha nuée.

Mat khdc ciing cdn chd ¥ rang, hoat dong hanh chinh nha
nudc ¢6 nhitng nét dac trung riéng so véi quan ly nha nudc, mot
s6 nguyén tac can tim ki€m cho hanh chinh nha nudc 1a rat can
thi€t thé hién hoat dong hanh chinh nha nuéc mang tinh tac
nghiép nhiéu hon la dua ra chinh sich vi mo.

Nguyén tic cbha hanh chinh nha nudc ciing nhu céac loai
nguyén tac di néu trén dugc xdc dinh I1a nhimg tu tudng chi dac
cho hoat dong va cdc hanh vi cua cdc co quan hanh chinh nha
nudc (bao gém ca tap thé va tiing con ngudi cu thé trong co quan
hanh chinh nha nuéc).

Nguyén tic quan ly nha nudc néi chung cling nhu hanh chinh
nha nudc ndéi riéng 12 nhitng quan diém chinh tri va phuong thic
thé hién thuc thi quyén luc nha nuéc va quyén hanh phap cua cac
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co quan hanh chinh nha nuéc. Mat khéc, do tinh doc 1ap tuong
doi véi chinh tri va thé hién tinh chuyén mén riéng, hanh chinh
nhd nudc ciing s€ phai c¢6 nhiing nguyén tac riéng, khong phu
thuoc vao chinh tri. Nhiing nguyén tic d6 xudt phat tir thuc tién
hoat déong hanh chinh nha nuéc, vi du phai van dung cédc nguyén
tic quan 1y khoa hoc ctia F.Taylor'.

Hanh chinh nha nuéc ctia mdi nude déu phiéi ty tim kiém cho
minh nhiing dac trung mang tinh chinh tri cia hoat dong quan ly
nha nudc ciing nhu nhitng nét dac trung can van dung cua khoa
hoc quan 1y.

Trong diéu kién cu thé clia Nha nuéc Viét Nam, trén nguyén
tac chung da néu trén, hoat dong hanh chinh nha nuéc phai dua
trén nhifng nguyén tac co ban sau:

— Dang lanh dao toan dién khéng chi hoat dong quan 1y nha
nudc ma ca hoat dong ctuia hanh chinh nha nudc;

— Nhan dan tham gia quan ly va giam sét su hoat dong cla
hanh chinh nha nudc theo nguyén tic “dan biét, dan ban, dan
lam, dan kiém tra”.

— Tap trung dan chu trong hoat dong hanh chinh nha nudc
thé hién théng qua cdch thic t6 chic bo mdy hanh chinh nha
nude t Trung wong dén co s& (xa, phuong, thi tran) cling nhu
moi quan hé trong viéc thuc hién cdc quyét dinh hanh chinh.

is . L . PR S R o

Nguyén tic quan Iy khoua hoe cua F. Taylor thé hién qua y tudng: SE ¢6 mat cich tot nhit
d¢ thuc hign mot nhiém vu nao dé. Theo ong, d€ xdc dinh va thuc hién cich 1ot nhit do. doi
1101 phai ticn hanh moi day cde hoat dong can thiét
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Tinh tap trung dan chi khong déi 1ap véi tinh thi bac (cap trén,
cép dudi) trong hoat dong hanh chinh nha nudc;

— Hoat dong hanh chinh nha nudc phai tuan thu phdp luat
nha nuéc da quy dinh. Ban chat cia van dé nay thé hién hoat
dong hanh chinh nha nudc 1a hoat dong thuc thi quyén hanh
phdp. Moi t6 chiic, cd nhan trong cdc co quan hanh chinh nha
nudc chi dugc phép hoat dong trong khuon khé thaim quyén duge
trao, khong vi quyén, khong lam quyén.

— Quan ly theo nganh va quén 1y theo 1anh thd 1a hai mat
khong tach roi nhau ma phai duge két hop chat ché véi nhau, dac
biét trén linh vuc kinh t€. Cdc don vi kinh t€ thudc bat ci thanh
phan kinh t€ nao, nim trén dia ban quan ly déu thuéc mot nganh
kinh t€ — k§ thuét nhat dinh va chiu su quan ly cua nganh (Bo).
Mat khéc, cac don vi kinh té€ thudc cac nganh kinh t€ — xa hoi
khdc nhau déu duoc phan bé trén nhiing dia ban nhat dinh, ching
c6 quan hé mat thiét véi nhau vé kinh t€ va gin bé vdi nhau trén
cdc mat x4 hoi, tao nén mot co cau kinh t€ — x4 hoi va chiu su
quan 1y cta chinh quyén dia phuong. Day 1a su thong nhat giita
hai mat: Co cdu kinh t€ nganh véi co cdu kinh t€ 1anh thé trong
moét co cau kinh té€ chung.

— Nguyén tic cong khai. Pay 1a mot trong nhitng nguyén tic
dang duoc nhiéu nudc van dung. Ban chat cla hoat dong hanh
chinh nha nué6c 1a dua phdp luat vao doi song va phuc vu nhan
dan. Cong khai trong hoat dong hanh chinh nha nuéc khong chi
la cdch thic d€ m& rong su gidm sdt, tham gia cla nhan dan ma
cdn 1a céch thic dé chinh hanh chinh nha nudc hoan thién minh.

Trong hoat dong quan ly nha nudc cua cic co quan hanh
chinh nha nudc, nhiéu nguyén taic mang tinh quan 1y khoa hoc
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ctia khu vuc tu nhan da dugc nhiéu t6 chic hanh chinh van dung
khong chi dé hoat dong quén 1y chinh t6 chiic cdc co quan hanh
chinh nha nuéc ma con duoge sir dung dé thi€t 1ap moi quan hé
gilta cdc co quan hanh chinh nha nudc véi cong dan. Thuat ngit
“khach hang 1a thuong dé&” duoc céc t6 chiic san xuat, kinh doanh
st dung nhu mot nguyén tiac hay phuong phap hoat dong quan ly
hiéu qua dang dugc nhiéu co quan cung cdp dich vu cong cua
Nha nudc coi nhu 1a mot nguyén tac hay phuong phéap hoat dong
clia t8 chitc hanh chinh nha nudc.

Nhiing nguyén tic hoat dong quan ly nhd nudc cia cdc co
quan hanh chinh nha nudc & Viét Nam duge xdc dinh trén nén
tang cia Nha nuéc Viét Nam (thé ché chinh tri, thé ch€ nha
nudc). Mot sé nguyén tic khong thay déi, nhung ciing c6 mot s6
nguyén tic can bi€n ddi cho phit hgp véi moi trudng bén ngoai
cua hanh chinh nha nuéc.

55



Chuong 2

NHUNG QUAN NIEM VE HANH CHINH CONG

Hanh chinh cong 1a mét [inh vuc dugc nhiéu nha nghién ctu
quan tam. Sy quan tam trudc hét d6 1a mot linh vuc gén lién véi
hoat dong cua Nha nudc va chi ¢c6 Nha nuéc méi sur dung thuat
ngi hanh chinh cong.

Mat khac, nhiéu ngudi quan tam nghién ciu hanh chinh cong
bdi tinh khong ré rang cua thuat nglt nay khi dat né vao trong
moi trudng hoat dong ciha cdc co quan nha nudc — co quan st
dung quyén luc. Ngay Nha nuéc da dugc nhiéu nha nghién citu
ngay khi ra doi, song van con nhiéu ndi dung chua thé giai thich
ré rang khi dat Nha nudc vao trong su van dong chung cia moi
truong ma Nha nudc dang t6n tai, van dong va phat trién. Nhiing
xu thé€ nhu toan ciu héa, khu vuc héa khong chi trén linh vuc
thuong mai (WTO) ma con trén nhiéu linh vuc khac nhau ké ca
hoat dong quan 1y nha nudéc.

Su sup dd ctia hé théng cdc nude xa hoi chi nghia Pong Au
trong nhitng nam 90 cia thé ky XX da lam cho cdc nha nghién
cttu hoat dong quén 1y nha nudc phai quan tdm nhiéu hon vé hoat
dong quan 1y va c¢6 gang cat nghia tai sao lai c6 su sup dé cua
mot hé théng, cta nhiéu nudc. Su viéc dé thudc vé yéu t6 chinh
tri hay quan 1y, hay 1a ca hai.

Lich st phat trién xa hoi loai ngudi trai qua céc phuong thic
ton tai khdc nhau va gan lién véi cac phuong thic dé 1a céc kiéu
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Nha nuéc khac nhau. Sy khdc nhau khong chi & mic do phat
trién kinh t& cling nhu cac phuong thic hoat dong kinh t€ ma con
khac nhau nhiéu hon & phuong thic hoat dong quan 1y nha nuéc
noéi chung va hoat dong cta hanh chinh nha nuéc — hanh chinh
cong.

Lich st phat trién cta Nha nuéc va quan ly nha nuéc 12 nén
tang co ban dé nghién ciu hanh chinh cong. Tuy nhién, c6 nhiéu
cach tu duy vé thuat nglt nay ca trén phuong dién néi dung lan
hinh thitc biéu hién.

Nghién cttu céc cidch tu duy (cdc tu tudng) vé hanh chinh
cong cho phép cdc nha khoa hoc ciing nhu cac nha hanh chinh
hiéu rd hon su phat trién tu duy vé linh vuc nay va nhimng diéu
khong théng nhat bén trong céc tu duy dé dé cé thé van dung céc
cach tu duy vao trong diéu kién moi trudng cu thé.

Nhitng tu duy (tu tudng) hanh chinh cong dugc trinh bay
duéi nhiéu céch khdc nhau. C6 thé nghién citu theo mot sé cach
tu duy sau:

— Céch tiép can quyén luc nha nudc va phan chia, phan cong
quyén luc;

— Céch tu duy vé t6 chitc nha nudc;

— Céch tu duy vé méi lién hé hanh chinh cong va chinh tri;

— Céch tu duy vé hanh vi;

— Cé4ch tu duy theo tam ly — xa hoi;

— Cé4ch tu duy vé moi lién hé hanh chinh cong — quan ly;

— Céach tu duy theo nguyén tac quan ly.
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I. NGHIEN cUU HANH CHINH CONG TRONG MOI TUCGNG
QUAN V3! NGANH KHOA HOC KHAC

Nhu trén da néu, hanh chinh céng duge thira nhan tir ca gidc
d6 nghé thuat va khoa hoc. Nghién citu khoa hoc hanh chinh
cong hay hanh chinh hoc la mét linh vuc khoa hoc ¢6 moi quan
hé v&i nhiéu nganh khoa hoc khiac. M&i quan hé nay do ban chat
ctia hoat dong quéan 1y nha nudc tao nén. Té chirc nha nudc la
mot té chiic dac biét khong chi & quy mé, quyén luc ctia to chiic
nay ma con 6 ca nhitng ndi dung ma né dé cap dén. Hanh chinh
hoc ¢6 quan hé véi nhiéu nganh khoa hoc khdc 1a mot tat yéu va
1a diéu kién can thi€t dé nghién cu nganh khoa hoc méi mé nay.

1. Tuong quan vdi chinh tri hoc

Khoa hoc chinh tri nghién citu moét cach hé thong doi song
chinh tri trudc hét 1a doi séng nha nudc. Cac nha khoa hoc chinh
tri tim cau tra 19i cho nhiéu van dé nhu: Nha nudc phuc vu loi ich
cho ai va cdc dang khiac nhau cta Chinh phu; cic Dang phdi
chinh tri, cic nhém lgi ich; cdc cudc bau cu; ciac quan hé chinh
tri quéc t€ va hanh chinh céng. Moi hoat dong dé du ctia ca nhan
hay tap thé déu lién quan dén nhiing quan hé co ban cla con
ngudi. Khoa hoc chinh tri gan lién nghién ctu nhing gid tri co
ban ctia con ngudi nhu binh dang, ty do, cong bing va quyén luc.

Chinh tr1 hoc 12 moét khoa hoc nghién cttu vé dau tranh giai
cdp, vé quyén luc chinh tri trong cdc xa hoi c6 giai cap. D6 Ia
nganh khoa hoc d4u tranh gianh quyén luc va nam giir quyén luc
nha nudc. Chinh tri hoc nghién ctu cic phuong thitc khic nhau
dé théng tri xa hoi. nghién citu cac hoc thuyét vé Nha nudc va
ban chat Nha nuéc. Chinh tri hoc nghién ctiu cdc hoc thuyét
chinh tri; cdc thé ché chinh tri d3 va dang t6n tai hién nay trén
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thé gidi; nghién ctru hanh vi cua céng ching, cic nhém loi ich
khdc nhau dé6i véi Nha nude ciling nhu cdc moi quan hé gitfa cdc
quoc gia.

Chinh tri hoc nghién ctu dén su phat trién qudc gia théng
qua viéc xdc dinh nhitng muc ti€u ma qudc gia phai vuon dén
trong ting thoi ky; su phan cap, phan quyén giita cic co quan
nha nudc khdc nhau ciing nhu cach thic lién hé gitta cdc yéu té
d6 (xem thém phan chinh tri hoc — phan dau cua cir nhan). Chinh
tri hoc ciing nghién citu ca nhitng van dé€ thuoc vé hoach dinh cic
chién lugc, chinh siach vi m6 cua qudc gia lam can ca cho viec dé
ra céc tac nghiép cu thé.

Trong thoi dai ngay nay, chinh tri hoc dang len 161 vao nhiéu
linh vuc dé nghién ciu céc quy luat cla cdc moi quan hé dang
nay sinh va phat trién trong moéi trudng chinh tri quéc t€ phic tap.

Khoa hoc chinh tr1 dugc nghién ctu gia tang khong ngimg
trong thoi dai ngdy nay, dac biét né quan tam nhiéu dén hoat
dong ctia Chinh phu. Khoa hoc chinh tri nghién citu quy trinh
hoat dong cua cdac co quan Chinh pht (Chinh phut, céc Bo, cic
cép chinh quyén dia phuong). Khoa hoc chinh tri cung cap nhitng
co sG cdn thiét cho viéc xem xét, danh gid, phé binh, chi trich va
cai cach hoat dong ctia Chinh pht. Nhi€u nha khoa hoc chinh tri
di tham gia trong nhiéu chuong trinh, du 4n cta Chinh phi nhu
nhitng nha cé van, tu van. Ho ciing tham gia tu van (mdc do rat
khdc nhau giita cac nudc) ca cho cac nha lap phdp va cong chic.
Ho tham gia vao nhiéu chuong trinh dao tao, béi dudng cdc thé
hé cong dan. Cac nha khoa hoc chinh tri cling ti€n hanh nghién
cttu cdc Chinh phii nhim so sdnh thé ché chinh tri va thyc tién
hoat déng ctia hai hay nhiéu nudc. Diéu dé ciing s€ gidp cac nha
hanh chinh hiéu t6t hon hoat dong cta minh.
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Hanh chinh cong la mot bo phan cua Chinh phu va chinh tri.
N6 dugc tach ra khoi Chinh phtt va chinh tri vi tinh rong 16n va
phiic tap ctia hoat dong hanh chinh c6ng. Hanh chinh cong lién
quan dén nhimg van dé ma nguoi lam viéc cong phai giai quyet
nhu: K€ todn, ngan sdch, quan ly nhan su. Nhiing cong chuc
thuong lién hé gan giii v6i khoa hoc chinh tri va 1a chuyén gia vé
hanh chinh. Ho nghién cdu vé hoat dong cua cdc B¢; chinh
quyén dia phuong. Ho nghién ciu t6 chic va nhitng van dé chinh
tri nO1 bd cua cic co quan nha nuéc.

Néu nhu hanh chinh hoc nghién cttu hanh chinh, tic céch
thitc khdc nhau dé di dén muc tiéu, thi nén tang ban ddu clia hanh
chinh hoc la chinh tri hoc, noi cdc muc tiéu, muc dich va céc
chién luoc, chinh sich vi mé duoc vach ra. Nhung hanh chinh
hoc phai nghién cttu va tim ra cic cich thic khac nhau theo quy
luat nhat dinh, phéi hop nhiéu nguén luc cha té chic nha nude
nham dat dén muc tiéu cta chinh tri va Nha nuéc. Mot s6 hoat
dong mang tinh tdc nghiép ci_l thé lai khong dugc dé cap dén
trong chinh tri hoc nhu viéc stir dung ngan sdch, tai chinh; thiét k&
t6 chitc bo may. Xét trén phuong dién thit nhat, c6 thé thira nhan
su phu thudc chinh tri cua hanh chinh hay két qua nghién ciu
chinh tri hoc 1a dau vao cta hanh chinh hoc. Trén phuong dién
thit hai, hanh chinh hoc doc 1ap — nhung chi mang tinh tuong doi,
so v&i chinh tri hoc khi duge quyén quyét dinh cédch thdc giai
quyét dé di dén muc tiéu clia té chiic. Tinh tuong d6i ndy ngay
cang trd nén khong rd nét khi nhiéu mdéi quan hé giita hanh phép
va lap phdp; gitta cac nha hoach dinh chinh sach va thuc thi chinh
sach duoc thiét lap va cung c6. D6 ciing chinh la méi quan hé
gitta chinh tri va hanh chinh.
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Trong su phat trién khong ngling cla xa hoi, vai trdo va moi
quan hé giita hanh chinh va chinh tri da thay déi. C4c nha hanh
chinh — bo phan thuc thi quyén hanh phdp trong bd mdy nha nudc
da khong chi dung lai & viéc thi hanh cdc quyét dinh chinh tri
(chic nang thif nhat cua hanh chinh), ma da ¢6 moét vai trd ngdy
cang 16n trong viéc chudn bi céc quyét dinh chinh tri d6 thong
qua viéc cung cap nhiing diéu kién cin thiét vé vat chat, théng tin
cho viéc ban hanh cdc quyét dinh. Va trén thuc t€ nhiéu sing kién
lap phdp, sing kién chinh sich (vi mo) di dén tir cdc nha hanh
chinh va déng val tro quan trong trong hé théng chinh sich cua
Nha nudc, qudc gia. Nhi€u nha nghién cltu cho ring hanh chinh
(hanh phdp) dang lan at chinh tri (1ap phdp) bdi nhiing kién thic,
ky nang quan ly va su nhay cam véi moi trudng. Chiic nang nay
cta hanh chinh truéc dé bi coi 1a chitc nang thit hai, nay dang dan
trd thanh dong hanh véi chidc nang thit nhat.

M@&i quan hé giita hanh chinh va chinh tri da thay déi, nhan
thic “tinh trung 1a4p” clia cong chirc hanh chinh vé chinh tri da
khong con. Day la diéu da, dang xay ra v6i moi quéc gia trén thé
gi6i. Néu nhu truée day nguoi ta quan niém “tinh trung lap tuyét
d6i” cua cong chic, thi ngdy nay cé thé ndi, Thi tuéng, Bo
trudng va dudng 161 chinh tri clia cdc nha chinh tri da ¢6 anh
hudng rat 16n trong bé6 may hanh chinh nha nudc. Mac du, nguoi
ta van thira nhan “tinh trung lap”
1y quéc gia nhim dam bao tinh lién tuc, 6n dinh clia nén hanh
chinh, khi c¢é nhiing su thay déi chinh tri cha Dang cam quyén,
nhung trong hoat dong hang ngay khé cé thé bd qua chinh kién

cta hanh chinh trong viéc quan

ALY

cta cong chic lanh dao. Can luu y thuat nglr “trung lap” theo
khia canh ky thuét hon la khia canh néi dung hoat dong. Khi mot
thé ché chinh tri thay doéi, duong 161 vi mé thay déi va ca hé
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thong phép luat ciing c6 thé bi thay doi, thi nén tang ky thudt van
duoc dp dung dé thuc hién hoat dong quan 1y hanh chinh.

Céc nha chinh tri v cdc nha hanh chinh déu phai quan tam
dén nhiéu vian dé xa hoi nhu Dang phdi chinh tri, nhém loi ich,
du luan clia cong ching. T4t ca nhitng diéu d6 déu cé anh hudng
dén hoat dong chinh tri va hanh chinh.

2. Tuong quan vdi luat hoc

Xét trén tong thé, hoat dong hanh chinh déu phai trong
khuon khé phdp luat nha nudc; cdc quy dinh cu thé cla luat
Hanh chinh ciing nhu cac yéu t6 khac cta riéng hanh chinh.

Khoa hoc luat néi chung va khoa hoc luat Hanh chinh néi
riéng nham bao vé tat ca nhiing ai ¢ lién quan dén hanh chinh,
nhim bao dam cho hanh chinh véi pham vi quyén han rat 16n
khong xam pham loi ich chung. Trén phuong dién nay cdc nha
luat hoc nghién citu cach thic dé an dinh quyén han cla cic co
quan dé. Nghién citu nhitng hanh vi, tdc phong va cach thuc tng
xUr cac hoat dong cua hanh chinh dé c6 thé dua ra nhitng ché dinh
can thiét cho hoat dong hanh chinh nham dinh huéng nhimg hanh
vi cho hanh chinh hoat dong. Trong khi dé ban than hanh chinh
lai cling phai tim cach dé xir 1y cac van dé truc ti€p do minh phai
gidi quyét bang su van dung nhiéu loai kién thitc khac nhau.

Moi quan hé giita hanh chinh va luat hoc 1a méi quan hé xuat
hién kha sém, ngay tir khi Nha nudc ra doi. Su cai tr1 xa hoi clia
Nha nudc chuyén tir cai tri theo y muén cd nhan (Vua) sang y
mudn cla nhan dan. Cai tri chuyén tir sic lénh sang phap luat.
Hoat dong ctia hé théng hanh chinh nha nudc duge dat trong khuon
kho cua luat phap. Thi€u luat phdp, khong thé hudng nhan dan vao
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cing mot muc tiéu. Su phat trién va hoan thién cua luat phap lam
cho hoat dong hanh chinh cang ¢6 hiéu luc va hiéu qua hon.

Hoat dong quan ly hanh chinh nha nudc la nhitng hoat dong
thuc thi cdc quyét dinh hanh chinh. Trong mot Nha nudc phép
quyén, tat ca cdc quyét dinh chinh tri ciing nhu cdc quyét dinh
hanh chinh déu bi rang budc boi hé théng phdp luat nha nudc.
Khong c¢6 mot ai ding trén va ngoai phdp luat, tat ca déu binh
dang trudc phép luat. Luat hoc nghién ctiu nén tang phdp luat bat
budc moi chu thé xa hoi tuan theo. Trong khi dé hoat déng hanh
chinh lai 1a nhiing hoat dong chap hanh cdc quyét dinh hanh chinh
va chinh tri. Chl thé tdc dong cla hanh chinh tuy c¢6é chung véi
chu thé tac dong cta luat, nhung céch thic tdc dong khac nhau.

Luat hoc nghién citu nhitng cach thic, ché dinh bat buoc xa
hot tuan theo. Trong khi d6 hanh chinh hoc nghién cttu nhimng
cach thic dat dugc muc tiéu quéc gia, té chiic mot cach hiéu qua
nhat. Hanh chinh hoc nghién citu céch thic dé con ngudi trong
bo mdy hanh chinh nha nudc (chi yéu cong chiic) can cé nhiing
hanh vi hop phédp va hop ly. Luat hoc dua ra quy dinh cdm doan,
bit buoc hoic théa thuan, nhung khéng ban dén hanh vi va cach
thic tién hanh dé dat dugc hiéu nang.

Su xuat hién cing phd bién & cic quoc gia “Luat Hanh
chinh” da 1am cho hoat dong ctia hé thong hanh chinh nha nudc
hiéu qua hon; han ch€ duge nhiing nhugc diém von c6 cha hé
thoéng hanh chinh va dat hanh chinh dudi luat Hanh chinh nhim
han ché su vi quyén va xét xt “ndi bd” hanh chinh.

3. Tuong quan véi kinh té hoc
Kinh t& hoc nghién citu cdc quy luat kinh t€ cua cac xa hoi,
cdc hinh thic s6 hitu. Kinh t& hoc ciing nghién ctu nhiing quy
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luat co ban cho hoat dong cua Nha nuéc trén cac linh vuc nhu tai
chinh, ngan sdch, thu€ va nghién ctiu cdc hoc thuyét kinh t€ trong
céc giai doan phat trién cta xa hoi loai ngudi'®.

Trong khi d6, hanh chinh cong nghién ctu cdc hoat dong
quan 1y néi chung va hoat dong hanh chinh nha nuéc ndi riéng
trén linh vuc kinh té€. N6 nghién cttu cdc hinh thic tdc dong clia
quyén luc dé quan 1y su van dong va phat trién Kinh t&€ — xa hoi
theo timng giai doan. Hoc thuyét kinh t€ ciing nhu két qua nghién
cttu cuia khoa hoc kinh t€ cung cip cho cac nha hanh chinh nhiing
nén tang co ban dé tién hanh nghién cu va lua chon phuong thiic
quén 1y nha nudc v€ kinh t€ mot cach hiéu qua.

Nghién ctiu moi quan hé gilta hanh chinh cong va kinh t& hoc
can chd y dén tinh hai mat clia mé&i quan hé nay.

Trudce hét, d6 1a tac dong mang tinh quyén luc nha nude doi
véi doi song kinh t€ cla quoc gia trong tung gial doan. D6 ciing
chinh 1a co s& dé hinh thanh tu tudng quan ly kinh t€ nhu: Ban
tay vo hinh clia A. Smith; khong thé v tay bing mot ban tay clia
Samuelson'”. Tdc dong ctia Nha nudc dén kinh t€ mang tinh diéu
ti€t, can thiép, han ché. Khia canh dac biét quan tdm clia cdc nha
hanh chinh 1a nhiing quy luat tic dong dén doi song kinh t€ dé
thic ddy cdc quy luat khdch quan cta kinh t€ mot céch cé loi
nhat cho xa hoi.

Mat khic, m6i quan hé giita nghién ctru khoa hoc kinh t€ va
hanh chinh cong sé gitp cdc co quan nha nuéc xdc dinh ding

" Xem Lich sir ¢cdc hoe thuyét kinh 18, NXB Thong ke - 1996,

"7 Xem them o sach da dan.

64



hon vai tro truc ti€p cua minh trong hoat dong kinh t&, chii yéu 1a
viéc hinh thanh céc chu thé kinh t&€ do Nha nudc [am chti s hitu.

4. Tuong quan vdi xa hoi hoc, tam ly hoc

Nghién cttu mdi tuong quan gitra hanh chinh hoc va xa hoi
hoc cling nhu véi tam ly hoc ciing chinh 1a nghién ctu viéc dp
dung nhitng thanh qua cta xa hoi hoc va tam 1y hoc vao trong
hanh chinh hoc va tim ra nhiing co s tuong dong giita hai linh
VUC nay.

Xa hoi hoc 1a linh vuc khoa hoc nghién citu khac, nhiéu van
dé lién quan dén ngudn goc x4 hoi clia cdc t6 chitc x3 hoi; su van
dong; phat trién clia cdc t6 chic xa hoi loai ngudi; nghién citu
moi quan hé gilta con ngudi — con ngudi; con ngudi vdi t6 chiic
va cdc t6 chitc v6i nhau. X hoi hoc cling nghién citu nhitng cach
thic hinh thanh cdc dinh ch€ khac nhau trong x3 hoi loai nguoi.
Nhiéu nha xa hoi hoc tap trung nghién ciru khd cu thé nhitng
nguyén nhan (xa hoéi) cua nhitng hoat dong, cach tng xir clia cd
nhén ciing nhu tap thé.

Trén moét khia canh khéc, tam ly hoc ciing nghién ctru kha
nhi€u van dé tap trung xung quanh nhiing dién bién cha cdc hoat
dong tap thé va c6 gang cit nghia tai sao cdc to chic lai ¢6 nhiing
phong cich riéng clia minh. Mot trong nhitng van dé ma cdc nha
tdm 1y quan tam va nhiéu cong trinh nghién ctu tap trung vao
la cdi gi 1a dong co thic diy con ngudi, t6 chic hanh dong nhu
ho da hanh dong.

Nha nuéc ciing nhu hanh chinh nha nudc 12 mot san pham
CUa xa héi. Nhung nha nudc va hanh chinh nhi nuéc 1a nhiing
thi¢t ché dac biét trong xd hoi. Ban than né khong chi chiu su tic
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dong cta chinh cdc y&u t6 xd hoi ma né con tidc dong, anh hudng
ngugc lai rat 16n dén cac yé€u t6 xa hoi, cac tang 1dp, cac giai
tang khac nhau trong xa hoi.

Moéi tac dong qua lai clia cdc yéu & xa hoi dén hanh chinh va
ngugc lai lam cho hanh chinh hoc va xa hoi hoc ciing nhu tam ly
hoc c6 nhitng su k& thira, khai thic 1an nhau.

Véi tac dong cua xa hoi hoc, dac biét nhitng nghién citu cua
M. Weber vé moéi quan hé gilta xa hoi (cdc giai doan phat trién
khéac nhau) v4i Nha nude, cac nha hanh chinh hoc st dung cic
kién thic d6 dé nghién ciu t6 chitrc hanh chinh nha nudc ciing
nhu quy dinh ma céc té chic hanh chinh nha nudc sit dung dé tac
dong dén xd hoi. Nghién ciru xa hdi hoc va tdm 1y hoc s€ lam co
s¢ dé cac nha hanh chinh c6 thé hi€u ré hon thai do, cdch thic,
hanh vi ¢ng x& cla cd nhan cdc nha hanh chinh ciing nhu co
quan hanh chinh trong nhiing di€u kién moi truong khac nhau.
Nhiéu ban sic van héa, thudn phong m¥ tuc cua moi nudc trong
ting giai doan phat trién da thé hién rat rd nét trong hoat dong
hanh chinh cling nhu cac nhan vién hanh chinh.

Cic nha hanh chinh hoc da s dung kha nhiéu ky nang,
phuong phdp nghién cttu cua xa hdi hoc va tam 1y hoc trong
nghién ctru hanh chinh hoc. Nhitng phuong phap nhu tham do du
luan, diéu tra xa hoi hoc, trac nghiém dng xt dugc cdc nha hanh
chinh hoc coi nhu nhitng céng cu hitu hiéu dé nghién citu nhitng
vian d€ con ngudi, cdch dng xur cla ho trong cic co quan hanh
chinh nha nuéc.

Hién nay trén thé gidi, nhi€éu nha hanh chinh dang quan tam
nghién cttu vé phuong dién van héa hanh chinh véi cic dac trung
x4 hoi clia né. Hanh chinh hoc tic dong tich cuc dén nghién citu
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xa hoi hoc va tam ly hoc khéng chi 1a & khia canh ngan chan
nhitng cdi xdu, ma con thé hién vai trd hé trg phat trién nhiing
thuan phong my tuc cua van héa dia phuong hay quoc gia. Nhu
vay, hanh chinh ciing 12 mot cong cu rat dic luc dé xéa bo nhiing
tan tich ¢é hi va phéat huy nhitng mat tich cuc clia doi s6ng van
hda xa hoi.

5. Tuong quan giira hanh chinh nha nudc va quan trj kinh
doanh

Quan ly san xuit, kinh doanh 14 mot thuét ngit dugc st dung
rat pho bién trong nhiéu thap ky qua khi cdc nha nghién ctru quan
1y tap trung vao cdc cdch thic dé dat dugc muc tiéu clia hoat
dong san xuat, kinh doanh 1a loi nhuan cao trén co s& chi phi
thdp nhat hay nang suit cao nhat trén co s& chi phi khong déi.
Trong quan 1y hoc, trudng phéi “quan ly khoa hoc” cua F. Taylor
da dugc coi 1a cudc cich mang trong quan 1y san xuit, kinh
doanh va dem lai hiéu sudt lao dong cao hon trong céc t6 chic
san xudt, kinh doanh.

Ciac nha nghién ctiu quan ly san xuat, kinh doanh véi muc tiéu
loi nhuan di bod nhiéu thoi gian dé nghién ciiu, tim ra cic mé hinh
quan 1y can thiét cho té chic. Nhitng cudc diéu tra khao sat theo
ki€u ctia F. Taylor da tr& thanh phd bién. Qua khao sét, nhiéu van
dé da duoc cac nha quan ly san xuat, kinh doanh 4p dung dé dem
lai hiéu qua. Vi du, méi truong lam viéc; phong céch clia nhitng
nha quan 1y (chi huy; nhom coéng tic) 1a nhimg yé€u t6 duge céc
nha nghién ciu quan 1y san xudt, kinh doanh chi y.

Nhitng thanh tuu cha khoa hoc quan ly trong khu vuc san
xuat, kinh doanh da dugc cac nha hanh chinh quan tam. Nhiéu
thanh céng clia quan 1y san xuat, kinh doanh theo nhitng moé hinh
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quan ly khoa hoc cua F. Taylor da dugc cdc nha hénh chinh ap
dung va ngay chinh cdc nha nghién citu khoa hoc quan ly ciing
dd chuyén dan sang nghién cttu dac thil cGa cic co quan hanh
chinh nha nudc dé cé thé dp dung cic thanh tuu clia khoa hoc
quén ly cho cdc t6 chitc hanh chinh nha nuéc.

Maic du trong quan 1y san xudt kinh doanh, ma nhiéu ngudi
coi d6 [a hanh chinh tu (gén lién véi quan tri kinh doanh dé kiém
101), thi hanh chinh nha nudc lai hoat dong khong vi lgi nhuén.
Nhung ¢6 rat nhiéu cach thic hoat dong, nghé thuat quan ly san
xuat, kinh doanh (con goi la quan tri kinh doanh) duoc tng dung
thanh cong trong nén hanh chinh nha nudc. C6 mot s6 nha
nghién citu hanh chinh da thira nhan: Nhiéu moé hinh quéan ly
khoa hoc cdn dugc dp dung trong tit ca cac t6 chic, khong phan
biét t6 chitc nha nuéc hay té chitc tu nhan. D6 ciing 1a xu thé tat
yéu khi nhi€u ngudi mudn thay th€ thuat ngit hanh chinh nha
nudc (hanh chinh céng — public administration) sang quan ly
cong (public managment).

Tuy nhién, can chu y dén tinh chat khéc biét gifta quan 1y san
xuat, kinh doanh va quan 1y nha nuéc va hanh chinh nha nuéc
doi véi cac thuc thé hoat dong san xuit, kinh doanh (ké ca cic
thuc thé ctia Nha nudc). Hai pham tril quén 1y khéc nhau, do dé
noéi dung va phuong thitc quan 1y khiac nhau. Khong nham lan
gitta nhitng phuong thitc quan 1y mét don vi san xudt, kinh doanh
thudc so hitu Nha nudc va quan ly nha nudc cac don vi trong
téng thé chung hoat dong quén 1y nha nudc va hoat déng quan ly
nha nudc cua cdc co quan hanh chinh nha nudce.

Trong x4 hoi hién nay, khoa hoc quan 1y duoc dp dung cho
nhiéu loai td chic, ké ca cdc td chic nha nude. Khi xem xét hanh
chinh theo nghia cung cép dich vu, thi doi héi viéc quan ly va
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tién hanh cac hoat dong cung cap dich vu theo mo hinh chi phi -
két qua la mot tat yéu. Néu khong xdc dinh r6 mdi quan hé chi
phi —két qud cia hoat dong cung cap dich vu cta hanh chinh nha
nudc, khé c6 thé thoa min nhu ciu cla xa hoi, cong dan trong
diéu kién nguon luc han ché.

Il. NGHIEN CUU HANH CHINH CONG TREN QUAN BIEM
QUYEN LUC NHA NUGC VA SU PHAN CHIA THUC THI
QUYEN LUC NHA NUGC

Nhitng nguoi nghién cttu hanh chinh cong theo dong tu tudng
ndy bt dau tr viéc nghién cttu quyén luc nha nuée va sy phan
chia viéc thuc hién cdc quyén luc nha nudc & cdc quoc gia khac
nhau. Day la chl dé quan tam khong chi clia cdc nha hanh chinh
(khoa hoc hanh chinh) ma cua cdc nha khoa hoc chinh tri.
Nghién ciru cic mé hinh nha nuéc khic nhau va sy phan chia
viéc thuc thi cdc loai quyén luc da chi ra mot xu huéng chung 1a
cdc quyén hanh phédp dugc trao cho céc t6 chic khdc nhau cia
Nha nudc thuc hién. Su phan chia thuc thi quyén luc nha nudc
ton tai & moi qudc gia du quéc gia dé theo moé hinh tam quyén
phan lap hay theo mo hinh quyén luc nha nudc 1a thong nhat, tap
trung; su phan chia thuc thi quyén luc nha nudc tén tai ca trong
cdc Nha nudc phong ki€n hién dai dén nhiing Nha nudc cong
nghiép phdp trién; tir Nha nudc tu ban dén Nha nuée thuge khoi
xd hoi chil nghia (Pong Au va Lién Xo truéc day).

Su phan chia thuc thi quyén luc nha nuéc cho cdc co quan
nha nudc 1a tat yéu, nhung méi quan hé gitta cac co quan thuc thi
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quyén luc nha nudc 1a moét trong nhitng van dé ma céc nhi
nghién ctru hanh chinh quan tdm va tap trung nghién ciu.

Cac nha nghién ctu hanh chinh céng can ctt vao nhing
quyén hgp phdp di dugc ghi nhan trong hé thong phdp luat cua
quéc gia (Hién phdp, Luat) dé nghién ciu tai sao Nha nudc lai
quy dinh nhu vay va cic co quan nha nuéc dugc trao nhiém vu
thuc thi quyén luc nha nuéc phdi [am gi.

Theo céach ti€p cin nay, cidc nha nghién cttu coi hanh chinh
cong 1a mot cong cu bé trg bén canh hé théng Luat cong. Trong
khi nghién cttu, tap trung nhiéu hon vé hinh thanh va phat trién
Luat cong. Cac Truong dai hoc ciing chi tap trung giang day céc
noi dung Luit cong va coi hanh chinh cong chi 1a mét linh vuc
bé trg. Céc gido trinh hanh chinh cong do dé bi han ché.

Nghién cttu hanh chinh coéng theo cach ti€p can dén su phan
chia viéc thuc thi quyén luc lam cho hanh chinh céng tr&é nén
bi dong, 1é thudc. Va khong chi bi dong, 1é thudc vao lap phap
(mang y nghia chinh tri va phu thudc chinh tri) ma con ca vao
tu phap.

lll. NGHIEN cUU HANH CHINH CONG THEO CACH TIEP
CAN MO TA cO CAU

Day 1a cich ti€p can phd bién nhat trong tit ca nhitng nghién
cttu vé hanh chinh céng. Theo céch ti€p can nay, nhiing yéu t6
cau thanh cta hanh chinh Ia 8 chic, quan ly nhan sy, phoi hgp va
kiém soat bat buoc d6i véi tai chinh va phép luat. Tu duy theo
cach nhu vay, hanh chinh cong dugc dinh nghia la “quan Iy nhan
luc va vat luc trong viéc thuc hién nhirng muc tiéu ciia Nha nuéc”.
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Mac dau day la cich ti€p can tuong déi khoa hoc, cdch tiép
cdn mo td co cdu van bi chi trich 12 khong chi trong t6i nhitng
van dé c6 lién quan téi moi trudng cla nén hanh chinh, chua
quan tdm mot cich ddy du dén hoat dong hanh chinh nhu 1a mot
su hop tac, phéi hop cta nhiing con ngudi nhim dat duge muc
tiéu chung, ma thi€u dac diém ndy, “hanh chinh” s& mat di phan
I6n y nghia. Thém vao dé, trong khi qua chu trong vao céc ky
thuat doi véi viéc thuc thi cdc chuong trinh da duge vach sén,
cach ti€p can nay bd qua nhitng khia canh 1y thuyét vé hanh
chinh va hoan toan khéng chu ¥ t6i cong dan, nhitng ngudi bi tac
dong anh hudng truc ti€p boi cic hoat dong hanh chinh. Cdch
1iép cdn mo td co cdu chi trong vao cic van dé nhu co cau té
chirc, k§ thuat quan 1y nhan su cia Chinh phl va quan 1y tai
chinh, Luat Hanh chinh va trdch nhiém hanh chinh. Tuy nhién,
nhiing tdc phdm nghién ciu theo céch ti€p can nay chua phan
biét rd rang hanh chinh va chinh tri. Vi vay, theo cich tiép can

nay, hanh chinh hoc con ¢é tén goi 1a “hanh chinh — chinh tri”.

IV. CACH TIEP CAN HANH CHINH CONG TRONG MOI

TUONG QUAN VOI CHINH TR|

Méi quan hé gilta hanh chinh cong va chinh tri dugc nhiéu
nha nghién ctu hanh chinh quan tam. Ban chat ctia Nha nudc
ciing nhu lap phdp mang tinh chat chinh tri; con hanh chinh céng
c6 muc dich phuc tung chinh tri thi né quan hé nhu thé nao véi
chinh tri.

1. Tach hanh chinh cong véi chinh tri

M6 hinh phan do6i hanh chinh va chinh tri duoc Frank J,
Goodnow va Leonard D. White dé cap dén trong tdc pham

71



“Chinh tri va hanh chinh” nam 1990. Trong tdc pham ctia minh,
Goodnow cho rang Nha nudc c¢é hai chitc nang co ban: Chic
nang chinh tri lién quan dén viéc dua ra chinh siach cong; trong
khi dé chic nang thi hat la thuc hién cac chinh sdach nay". Chic
nang thd nhat la chinh tri va chic nang tht hai la hanh chinh.
Chinh su phan chia quyén luc nha nudc cho cic co quan khic
nhau thuc thi céc loai quyén luc d6 tao nén su khac biét nay.
Nganh 1ap phdp dugc hé trg bai kha nang thuc hién clia nganh tu
phap, thé hién y chi cia Nha nuéc va lap ra cidc chinh sich;
nganh hanh phép thuc thi cdc chinh sdch nay mot cach “vo tu” va
phi chinh tri.

Nhitng ngudi ti€p can nghién ciu hanh chinh céng theo
hudng nay tim ki€m cho hanh chinh c6ng vi tri doc 14p, phai c6
bén canh chinh tri. Nhitng nguoi theo tu tudng nay cho rang hanh
chinh cong phai tach riéng khoi chinh tri va trong hoat dong
qudn ly nha nudc khong thé theo y chi chinh tri ciia Ddng cong
hoa hay Pdng dan chu ma hoat dong qudn 1y nha niidce phdi theo

cdch riéng cua minh la hanh chinh — ky thudat.

~ Theo cach tu duy doc lap véi chinh tri, khoa hoc hanh chinh
can quan tam nhiéu dén trich nhiém cla cong chitc nha nuéc doi
v6i cong dan, trang bi kién thic chuyén moén, dao tao cac chuyén
gia va chudn bi cac nha chuyén mén cho céc vi tri trong Chinh phi
va cong tdc nghién citu. Nhimg noéi dung nghién citu dé 1am cho
“hanh chinh céng” khéng thé 12 mét b6 phan clia khoa hoc chinh
tri ma phai tdch ra thanh mot linh vuc riéng, khoa hoc hanh chinh.

¥ Frank J. Goodnow. Politics Administration, New York, 1990, tr. 10 - 11,
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Nghién ctru hanh chinh cong nhu la mét nganh khoa hoc doc
lap véi khoa hoc chinh tri phat trién tuong d6i manh vao nhiing
nam ddu cuia thé ky XX va duoc danh dau bang tdc pham “Nhdp
moén nghién cieu hanh chinh cong” cia Leonard D. White (day
la cuén sdch ddu tién chuyén sau vé linh vuc hanh chinh). Trong
tac phdm nay L. White da dua ra mot s6 nguyén tic nhu: Chinh
tri khéong xdm pham vao hanh chinh; quan ly thich hop véi
nghién ciu khoa hoc; hanh chinh cong cé thé trd thanh mot
nganh khoa hoc doc 1ap; va sit ménh cta hanh chinh la kinh t€ va
hiéu qua. Theo ong: “Hanh chinh 1a mdt qué trinh thong nhit; &
bat ky noi nao ¢6 né déu c6 su théng nhat vé mat ndi dung thong
qua céac dac tinh cua hanh chinh”. Vi vay, khong nhat thiét phai
nghién cu riéng vé hanh chinh trung wong, hanh chinh dia
phuong; mac du trong dé ciing c6 nhitng diém khdc biét dang luu
¥, suy cho clng, sy quan 1y cla céc nha hanh chinh déu c6 cung
mot vo boc bén ngoai; “Nén bat dau nghién ciu vé hanh chinh
trén co s& clia quan 1y hon 14 trén nén tang phéap luat”.

Theo céc nha nghién citu cdch tiép cin nay, néu hanh chinh
bat dau tir phdp luat s& 1am cho khoa hoc hanh chinh chi trong
nhiéu dén tinh phép 1y hon la nhitng tdc nghiép phai cé cta hanh
chinh va trong khuon khé chung d6, hanh chinh bi gii han nhiéu
van dé. Hanh chinh cong can thoét ra khoi su qué 1é thudc vao
phép luat thé hién y chi chinh tri, ma phai duva nhiéu hon vao
khoa hoc quan 1y v6i cdc chiic nang quan 1y ctia hanh chinh.

¥ Xem L.D. White trong T di€n hanh chinh (dd dén); Introduction to the Study of Public
Administration, 1926.
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Su phan chia gita hanh chinh cong va chinh tri dugc dé cap
dén trén co s& hai chic nang ciia Nha nudc. Hai chiic nang khéac
biét ctia Nha nudc 1a chinh tri (lién quan t6i chinh sach, thé hién
y chi cia quéc gia) va hanh chinh (lién quan tGi viéc thuc hién
céc chinh sach)®. Chinh su phan biét vé quyén luc di tao nén co
s& cho su khac biét nay. Nganh lap phdp dugc hd tro bdi kha
nang thuc hién clia nganh tu phdp, thé hién ¥ chi ciia Nha nuéc
va lap ra céc chinh sdch; nganh hanh phap thuc thi cac chinh
sach nay mot cach “vo tu” va phi chinh tri.

2. Hanh chinh va chinh tri ¢é cung nguon goéc

Nhitng ngudi theo tu duy nay khong thua nhan tach hanh
chinh véi chinh tri va cho rang hanh chinh va chinh tri ¢6 cling
ngudn géc va hanh chinh phu thudc vao chinh tri hay chinh tri 1a
nguon goc cta hanh chinh. Ho khong thira nhan hanh chinh cong
12 mot linh vuce khoa hoc déc lap véi khoa hoc chinh tri.

Trong khi c¢é nhitng nguoi theo cach ti€p can hanh chinh va
chinh tri doc lap nhu 1a hai nganh khoa hoc, thi mot s6 ngusi
khdc cho rang su doc 1ap cla hanh chinh so véi chinh tri mang y
nghia tuong doi. Theo Fritz Morstei Marx, cdi goi 1a “hanh chinh
doc lap” trong thuc t€ lai “mang nang chinh tri”. Ngudi ta da dat
ra cdc cau hoi nhu, liéu modt quyét dinh mang tinh ky thuat vé
ngan siach hoac nhan su c6 that 1a khdach quan va phi chinh tri
khong hay 1a n6 mang nang tinh chl quan va chinh tri; liéu cé
phai lic nao ciing c6 thé phan biét rd su khdc nhau giita chinh tri

2 Frank I.Goodnow, Polictics an Administration, New York, 1900, tr. 10 - 11
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va hanh chinh; liéu viéc phan biét rd rang chinh tri va hanh chinh
ldc nao ciing can thiét va cd gid tri khong; liéu co s& cua su phan
doi chinh tri va hanh chinh da chin mudi hay chua.

Theo Allen Schick trong “Chdn thicong ciia quan diém chinh
tri” — (The Trauma of Politics: Public Administration in the
sixties) cho rang “hanh chinh” va “chinh tri” 1a nhiing gi hoan
toan khong thé tich roi nhau dugc. Ong cho ring hanh chinh
cong luon ludn phuc vu quyén luc va ¢6 quyén luc, ring su phuc
vu quyén luc 12 dé gidp gidi quyén luc giit vitng su cai tri ¢6 hiéu
qua hon. Theo ong, tat ca moi ngudi déu cé6 lgi tir su cai tri t6t
cta Chinh phu.

Mot s8 ngudi cho riang tdch hanh chinh va chinh tri chi 1a
hinh thitc. T4t ca moi nguoi déu quan tdm dén quyén luc va cach
ti€p can, dén nhimng yéu t6 k¥ thuat dé dat dén muc tiéu cha Nha
nudc. Nhitng nguoi theo hanh chinh dya trén nguyén tic co ban
la hiéu qua hoat déng s€ 1an at su dai dién (lgi ich cua cac nhém
lgi ich ma nhitng nguoi dai dién cho nhém lgi ich dua ra trong
cac quyét dinh chinh tri); hop 1y cla quyét dinh quan ly thay thé
va lan 4t loi ich va quyén lgi cd nhan cba cac nhém lgi ich. Su
phan do6i hanh chinh va chinh tri thuc chat chi 1a md& rong cic

2901

tiéu thitcc xem xét hoat dong quan 1y nha nudc

2! Xem Allen Schick, “The Trauma of Politics : Public administration in the sixties™ in

Mosher, Amercican Public Administration, tr. 152.



V. NGHIEN CUU HANH CHINH CONG THEO CACH
TIEP CAN TIM KIEM NGUYEN TAC CHO KHOA HOC
HANH CHiNH

Céch ti€p can tim ki€ém cho khoa hoc hanh chinh nhiing
nguyén tic riéng clia né ciing 12 mot tu tudng cho ring khoa hoc
hanh chinh (hanh chinh c6ng) la mét nganh khoa hoc doc lap va
c6 nhiing nguyén tic riéng. Mo hinh cdc nguyén tic hanh chinh
ciing dong thoi ¢ nghia la cdc nha khoa hoc hanh chinh mong
muén tim cho khoa hoc hanh chinh va quan 1y hanh chinh c6
nhifng nét dac trung riéng va d6 ciing 1a cach nham 1am r6 thém
moi quan hé doc 1ap gilta hanh chinh va chinh tri. Mu6n phan doi
hanh chinh va chinh tri cling cé nghia phai tim cho né c¢6 nhiing
cdch ti€p can dac thl riéng cua hanh chinh, khong phai hanh
chinh sinh ra tir chinh tri.

1. Nguyén tac bd may thu lai

Theo cdch tu duy tim ki€m nguyén tic cho khoa hoc hanh
chinh, c6 thé néi dén nhiing cong trinh nghién cttu cha Max
Weber® vé bo mdy hanh chinh vé6i tén goi 1a bo mdy thu lai
(bureaucracy) duogc coi nhu 1a nhitng tu tudng ddu tién nham xay
dung cédc nguyén tic hanh chinh cta bo may thu lai. Max Weber
da phat trién khdi niém b6 mdy quan liéu véi muc tiéu phét trién
hang loat cdc quy tac va tha tuc dé cdc thanh vién trong mot 6
chitc dugc xir su mot cach céng bang. Max Weber di khang dinh

2 Max Weber (1864 - 1929), nha xd hoi hoc ngudi Pac, xem k§ Max Weber ¢ Tir dién
hanh chinh.
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vaj tro quan trong trong xa hoi cua cdc to chic thu lai quan liéu
v6i chiic nang quan Iy xa hoi. Theo 6ng, mot t6 chic duge quan
ly ¢6 hiéu qua phai tuan tha cdc nguyén tac sau:

— Sap x€p cdc co quan theo hé thong thir bdc, co cdu hanh
chinh cta bo mdy thu lai la theo hinh thdp, méi co quan cép dudi
chiu su kiém so4t clia co quan cao hon.

— Phdn céng lao dong hop 1y va ¢é hé théng, mbi co quan
hay chiic vu c¢6 pham vi thim quyén xac dinh cu thé dugc thé
hién thanh cdc trach nhiém va quyén han.

— Cdc quy tac dugc viét chinh thitc thanh vdan bdn, va cac thé
thitc dugc tng dung mot cach nhat quan. Nhitng quy tic ndy
dugc thyc hién va tuan thu nghiém ngat, phi hgp véi cic quy
dinh phap luat ctua Nha nuéc doc quyén nam phap luat va cé day
du céc luc lugng cudng ché trong tay.

— Tinh chat vé nhdn xing — cac vién chic 1é thuéc vao mot
trinh tv v6 nhan xung va cdc tiéu chi thuc hién duge quy dinh
trong cac van ban chinh thic.

— Tinh trung Idp 1a bi€u hién dac trung clia ngudi vién chiic
trong bo mdy thu lai. Cic vién chic dugc tuyén lua va dé bat
théng qua chic nghiép trén co s& nang luc ky thuat cha ho,
khong xem xét t6i cdc mat khdc nhu dia vi xa hoi, long trung
thanh hay su ing ho cua ho.

M. Weber da phan tich dé xda bo nhiing tu duy khéng 16
rang, nhitng 1y luan khong cu thé vé Nha nuéc ciing nhu nén
hanh chinh nha nuéc. Ong da phan tich chi tiét cac dac trung bén
trong clia bé mdy hanh chinh. Ong goi hanh chinh la tuyén hanh
chinh nham phan biét vdi tuyén chinh tri. Ly luan cta o6ng da co
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anh hudng rat I6n dén hoat dong nghién ciru khoa hoc hanh chinh
va dac biét la nghién ciu quan 1y khoa hoc.

Cung thoi véi Max Weber, & My ciing cé nhitng nha khoa
hoc tap trung nghién ctiu vé nhing phuong thic hoat dong quan
1y khiac nhau nham dem lai hiéu qua kinh t&€ cao nhat cho cic
doanh nghiép, hudng nghién ciu ctia cac nha khoa hoc quan ly
My phu hgp véi tu tudng cia M. Weber, nhung dé la hai hé tu
tudng giong nhau do hai tap thé doc lap v6i nhau tim ra*. Dicu
dé ciing thé hién tinh khach quan cta viéc tim ki€m cdc nguyén
tic quan ly hanh chinh.

2. Nguyén tic quan ly khoa hoc

Cic nha nghién citu tim ki€ém céc nguyén tic dé t6i da héa
hiéu qua cta quan ly. Frederick W.Taylor* véi tic phdm ndi
tieng “Cdc nguyén tdc qudn ly khoa hoc” (1911) va mot so tac
pham cla Frank B. Gilbreth (1868—1925) va Lillian M. Gilbreth
(1878-1972) di dé xuat mot s6 nguyén tac quan 1y hiéu qua va
sau nay goi chung 1a “nguyeén tic quan 1y khoa hoc™.

Theo F. Taylor, nhitng nguyén tac quan ly khoa hoc gidp cho
cdc 16 chiic tang cuong hiéu qua la:

2 che ¢ong trinh cta M. Weber duge dich ra ti€ng Anh va dua sang My rdt muon so vdi cde nha
khoa hoc quan 1y & My khi dé ra 1y thuyét cda minh.

24 Xem chi tiét Frederick. Winslow Taylor ¢ Tir dién hanh chinh (44 dan).

% Frank B. Gilbreth (1868-1925) va Lillian M. Gilbreth (1878-1972) 1a vo chong va 13 hai nha
khoa hoc quan 1y Gng hé va phat trién tu tudng cta F. W. Taylor trong x@ hoi cong nghiép héa khi
vin dé 16 chue lao dong cia dim dong trds thinh b xtie. Tu tudng quan trong cda hai nha khoa hoe
nay {a su tham gia tich cuc cua cong nhan (su ung ho cia ho) dé ¢6 thé sir dung phucng phédp quin
1y khoa hoc. Muc tiéu quin |y dat hiéu qua cao nhét chi khi ¢6 sy dong nhat gita cong nhin v sin
pham. Ong bix di dé ra 17 dong co dé phan foai hoat dong cda cong nhan. :
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— Phat trién mot chudi hanh dong cho médi khau ctia mot
cong viéc.

— Tang cudng chuyén mén hoa.

~ Lua chon mot cdch khoa hoc, dio tao va phat trién nhén
vién.

— Lap k€ hoach va phan cong cong viéc.

~ Thiét lap cac phuong phdp va thoi gian chuan muc cho mdi
nhiém vu.

— Slr dung hé thong luong bong dé thic ddy, khuyén khich.

Do nhitng ngudi nghién citu cdc nguyén tic quan 1y khoa hoc
la nhilng ngudi dang lam viéc trong cdc t6 chitc san xuat, kinh
doanh nén trong giai doan dau, cic nguyén tac quan ly khoa hoc
cia F. W. Taylor va Gilbreths khong tdc dong nhi€u lam dén
hanh chinh cong®. Nhung theo tién trinh phdt trién, hai luan
diém co ban ctia F. W. Taylor 1a: v6i mdi mot cong viéc déu cé
mot cach t6t nhat dé gidi quyét. Diéu nay ciing c¢6 nghia 1a hoat
dong quan 1y (titc cac nha quan 1y phai xdc dinh ra céch tét nhat
dé va cé trach nhiém dao tao con ngudi thuc hién duoc cach da
vach ra, tiic phai c6 tinh chuyén moén héa cao; cdn c6 su kiém
soat chat ché qud trinh hoat dong va di€u chinh can thiét, luén
gan lién hoat dong véi ché do tién cong hop 1y, khuyén khich) da

26 . X . y N L s R . .

Nh@ng nguyén tic cha F. Taylor dé xuidt nham phuc vu nhi¢u hon cho hoat dong quan ly
mang tinh tdc nghiép (quan doc cdc phan xudng Ki¢u nhu Taylor ndm gid) nén hic dau khi
dua vio hanh chinh cong, cdce nha hinh chinh ¢ong thi€u su quan tam.

79



duoc van dung, nghién ciru trong nhiéu hoat dong cua cdc co
quan nha nudc.

3. Nguyén tac quan ly hanh chinh cta Henri Fayol

Thuat ngt “nguyén tac hanh chinh” ciing da dugc mot s6 nha
nghién ciu de cap dén trong nghién citu hiéu qua hoat dong cta
cdc 10 chiic. Thuat ngit hanh chinh trong truong hop nay chi
nhom cdc nha quan 1y & cdp cao trong t6 chitc. Theo Henri Fayol
khi nghién citu cdc chitc nang quan ly cap cao trong céc t6 chiic
can quan tadm 14 nguyén tic quan ly — nhitng nguyén tic quan Iy
hanh chinh: (1) phan céng lao dong ranh mach; (2) quyén uy cta
ngudi chi huy; (3) ky lut; (4) quyén han di do6i véi trach nhiém;
(5) théng nhat 1anh dao; (6) chi huy thong nhat va lién tuc; (7) loi
ich cd nhan phu thudc vao loi ich chung; (8) hé thong thit bac ro
rang; (9) tap trung két qua va kiém tra; (10) cong bang; (11) nhan
su 6n dinh; (12) thu lao thich dang; (13) sang tao; (14) c¢6 tinh
than déng doi?.

Nguyén tac hanh chinh céng duoc cdc nha nghién ctu hanh
chinh coéng dé cap dén nhu mot linh vuc riéng ngay cang duoc
quan tdm. Nhitng nguyén tic co ban di duoc trinh bay trong cuén
“Cdc nguyén tic hanh chinh céng — Principles of Public
Administration” cua W.F. Willoughby, xuat ban nam 1927. Theo
Willoughby, c¢é su ton tai khdch quan clia cdc nguyén tic hanh
chinh céng va su can thié€t phai khdm phd ra chiing va céc nha

27 Xem chi 1i¢t vé Mary Pakker Foltett (1868 - 1933) va Henri Favol (1841 - 1925) 6 Tu
dién hanh chinh (di dén).
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hanh chinh phai la nhitng chuyén gia trong linh vuc ctia minh néu
ho hoc dugc cdch dp dung nhiing nguyén tac nay.

Trong giai doan dau cua viéc dp dung cdc nguyén tac hanh
chinh (ké ca cdc nguyén tic quan ly khoa hoc), cdc nha nghién
cttu hanh chinh céng da dugc gidi cong nghiép va Chinh phi ung
ho vi nhiing gi ho di cung cap va hoan thién hé théng quan ly
cong nghiép luc do.

4, Nguyén tac quan ly ki thuat cta hanh chinh (Luther
Gulick va Lyndall Urwick)

Trong qué trinh tim ki€m nguyén tic hoat dong cta hanh
chinh cong, cac nha nghién ctru da nhéan thay tinh da dang cua
hanh chinh cong khi tim ki€m nguyén tac. Méi trudng cuia hanh
chinh rat da dang va phic tap, va do d6, nghién citu nguyén tac,
theo Luther Gulick va Lyndall Urwick® c6 thé quan tam 7 nguyén
tac c6 tinh ky thuat cua hanh chinh (viét tat A POSDCoRB) :

P - 1ap k&€ hoach (Planning)
O - 6 chirc (Organizing)
S - cong tic can bo (Staffing)

D - chi huy (Directing)
Co — phoi hgp (Coordinating)

R - bdo cdo (Reporting)
B - lip ngén sich (Budgeting).
* Xem “Papers in the Science of Administration”™ cia Luther Gulick va Lyndall Urwick,

New York. 1937
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5. Nguyén tic quan ly theo quy mé, pham vi kiém soat
cla té chirc

Nhiing nguoi theo cach ti€p can tach déi chinh tri va hanh
chinh hay hanh chinh mang y nghia doc lap khi ¢ gang tim cho
né céc nguyén tac riéng (doc lap) cling vap phai su khong ung ho
clia mot s6 ngudi khdc giong nhu khong ung ho su tach doi hanh
chinh va chinh tri.

Nhimng nguoi khong tng ho tuyét déi héa nguyén tac hanh
chinh da cho rang khong c6 cdi goi 1a nguyén tac hanh chinh cong
rieng. Su phat trién cdc nguyén tic hanh chinh bi chinh nhiing yéu
t6 bén trong cdc co quan hanh chinh can tr& nhu gid tri cta 6
chitc, phdm chat, nang luc cha cd nhan va dac biét 13 van dé van
héa t6 chiic. Ho phan déi su c6 dinh hay tim ra nhiing nguyén tac
bat bién (nhu nhiing co s& khoa hoc ctia hanh chinh cong).

Herbert Simon la mét trong nhitng ngudi khong ung ho tinh
riéng ré clia nguyén tac hanh chinh. Theo 6ng, mdi mdt nguyén
tac hanh chinh déu c¢6 mot nguyén tac déi khang. Vi du, céc tai
liéu truyén thoéng vé hanh chinh cong cho ring bd mdy thu lai
phdi c¢6 mot pham vi kiém sodt hep néu cdc ménh lénh muén
truyén dat cho nhau va thuc thi mot cdch hiéu qua. Pham vi kiém
sodt ¢6 nghia 1a mot nha quan 1y c6 thé ki€ém sodt tot nhat mot s
luong han ché cdc nhan vién; khi s6 Iugng vuogt qué (tham quyén
khdc nhau phu thu¢c vao s6 luong nhan vién dudi quyén), viéc
trao déi cac ménh lénh trd nén bi xuyén tac va su kiém sodt trg
nén khong hiéu qua va 1déng 1éo. Mot t6 chic tuan theo nguyén
tic “pham vi kiém sodt hep” sé€ c6 moét mod hinh co cau
“cao/doc/gay” nhu hinh 3:
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Hinh 3. Nguyén tac quan ly theo co cdu doc

Quy m6, pham vi kiém soat ¢6 trd thanh nguyén tac cua hanh
chinh cong khi co cau t6 chic duge thiét 1ap hieu qua hon, khong
theo mo hinh trén. Néu cdce t chiic muon toi uu héa viéc trao déi
thong tin hiéu qua va gidm b6t su bop méo thong tin (bang cich
nang cao trach nhiém va su kiém soat) thi can phai ¢6 cang it cap
cang tot, ¢6 nghia i té chitc phai c6 co cau “phang”. Co ciu thang
bac “phang” doi hoi mot 16 chic phai ¢6 co cau nhu hinh 4.

STUTTTu e atalelatatar

Hinh 4. Nguyén tac quan Iy theo co cdu phang




Logic dang sau ngu-yén tac nay la rat it ngudi can phai truyén
dat thong diép 1én trén hoac xudng dudi, va nhu thé thi toc do va
muc do chinh xdc cua cdc thong tin dén noi can thiét cang cao.
Trong thuc t€, nguyén tac nay cling gdy 4n tuong khong kém.

Hai co cdu t6 chic trén hoan toan trii ngugc nhau vé quan
diém va vi vay, theo dinh nghia chiing khong thé coi 1A mot trong
nhiing nguyén tic giong nhu M. Weber di néu ra 1a t6 chic theo
thu bac.

Theo H. Simon, nhitng nguoi ra ciac quyét dinh hanh chinh
muon ¢6 duge su lua chon hop 1y (c6 thé 1a su lua chon t6t nhat),
song lai c6 rat nhiéu bién s6 trén dudng di téi mot sy lua chon
hop 1y nhdt. Trong cudn sich clia minh Simon dua ra quan diém
rang su lua chon can duge khdm phé bang viéc tim ki€m chiing;
rang thuc ra chi ¢6 mot s& it su lua chon thay thé€ can dugc chi y
t6i; rang thong tin cling cin dugc phat hién trong sudt qud trinh
tim ki€m; va rang cdc nha ra quyét dinh thuong thay vi lua chon
mot phuong an tot nhat la lva chon phuong an lam thoa man
quan diém clia ho.

Trdi v6i nhitng tai liéu viét vé cdc nguyén tac hanh chinh,
Simon dua ra tién trinh ra cic quyét dinh mang tinh nhan ban
hon. Vi vay, ong dua ra luan di€m rang nhitng can tré d6i voi su
lua chon ctia t6 chic cidn duge dua vao khong chi nhing yéu t6
bén ngoai trong moi trudng nhiém vu cha td chitc ma con ca
trong nhitng can trd ton tai nhu mot phan ton tai cla con nguoi,
vi du, su han ché€ vé tri nhd, tinh hgp 1y va thong tin.

VI. NGHIEN CUU HANH CHINH CONG TU TU TUGNG
“HANH VI HANH CHIiNH”
Trong cung mot nam khi H. Simon phé phén cdc co <& hanh

chinh truyén théng trong cuén “Hanh vi hanh chinh™ ctia minh,
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ong dong thoi lai dua ra mot su lua chon mdéi thay thé cac mo
hinh 1y thuyét cii. P61 véi Simon, mo hinh 1y thuyét maéi vé hanh
chinh cé nghia 1a can phai cé hai loai cdc nha hanh chinh lam
viéc hai hoa va tuong hdé véi nhau mot cach 1y tri: Mot loai thi
quan tam dén viéc phét tri€n khoa hoc hanh chinh thuan tiy dua
trén co so tam 1y hoc xa hoi, trong khi truong phai khdc lai quan
tam dén viéc “thi hanh cdc chinh sdch cong”. Theo quan diém
cua Simon, viéc thuc hién chinh sdch cong “khong thé ding lai
khi né chi tham nhuan khoa hoc chinh tri; né cling can phai c¢6
gang ti€p can gan hon vdi khoa hoc kinh t& va khoa hoc xa hoi,
hap thu tu duy kinh t&€ hoc va xa hoi hoc nita”. Tuy nhién, ca hai
“khoa hoc hanh chinh thuan tiy” va “thuc thi chinh sich cong”
can phai Ia nhitng thanh t6 bd sung cho nhau®.

Nhu vay, nhitng thach thic vao cudi thap ky 40 da cho thay,
nhitng “nguyén tic hanh chinh™ hau nhu khéng phai Ia su hién
dién cudi cung ctua khoa hoc hanh chinh. Su thuyét phuc cua
Simon ring tam ly xa hoi cung cap co s& cho su hiéu biét céc
hanh vi hanh chinh da ddnh vao cdc nha khoa hoc hanh chinh
nghién ciu theo hudng cac nguyén tic hanh chinh va lam cho ho
lung tung.

Su chi trich cta H. Simon va cdc dong su da dua ra dét véi
cic mo hinh 1y thuyét truyén thong la moi de doa khong chi doi
v6i cdc nha khoa hoc chinh tri ma con ca cdc nha khoa hoc hanh
chinh cong. Theo ho, cac nha khoa hoc hanh chinh cong c6 ca
“mot ci ca rét” va cd mot “chi€e gay” xui khién khong chi

" aem Herbert A.Simon, A Comment on The Science of Public Admuimistration™, 1947, 1. 202,
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“nam yeén” trong khoa hoc chinh tri ma con tang cuong moi quan
hé vdi cac linh vuc khoa hoc khac. “Cu ca rot” la su duy tri moi
lién hé nhan thac logic gitta chinh tri va hanh chinh - d6 la qud
trinh ra chinh sach. “Chiéc gay” la vién canh gay lo lang cho vi¢c
thiét lap lai chi dé trd thanh mét “khoa hoc thuan tiy™, lam mat
di cdc dac diem thuc t€ vé chinh tri va xa hoi trong khi né luc
phat trien mot ki€u tu duy ky thuat don thuan v¢ hanh chinh
cong. Hanh chinh cong xem xét cdc giai doan bén trong cua tién
trinh: Su hinh thanh cic chinh sdch cong trong bd may thu lai va
viéc thuc hién cdc chinh sach céng cua ho. Khoa hoc chinh tri
xem xét cac giai doan bén ngoai cua tién trinh: Cic ap luc trong
chinh thé sinh ra su thay doi vé xa hoi va chinh tri. C6 mot logic
nhat dinh trong viéc tiép tuc moi lién hé nay theo hudng cd lgi
cho ca hai linh vuc chinh tri va hanh chinh.

Do dé, vao nhiing nam 1950, véi nhitng dp luc tir phia nhiing
nha chinh tri hoc, cdc nha hanh chinh da co nhiing hoai nghi vé
su ton tai cta linh vuc hanh chinh. Vi du, nam 1952, Roscoe
Martin da viét mot bai bao dang trong Tap chi Khoa hoc Chinh
tri My dé kéu goi viéc tiép tuc “su théng tri cua chinh tri doi véi

2730

hanh chinh

VIl. NGHIEN CUU HANH CHINH CONG VOI TU CACH LA

KHOA HOC THUC TIEN

Dong tu tudng nay cua cdc nha nghién ctru hanh chinh cong
xudt phat tir tinh phiic tap ctia cdc dong tu tudng da néu trén ve

0 |- . ) . . . .
" Xem Roscoe Martin, “Political Science and Public Administration”™, American Political
Science Review, 1952, (r.065
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xhoa hoc hanh chinh céng cling nhu nhitng khé khan khi nghién
ctru 1y thuyét ciia khoa hoc hanh chinh.

Céc nha nghién ciu thuc nghiém tim thdy nhiéu cach giai
thich hon vé hoat dong cua hanh chinh cong va qua d6 c6 gang
tim ra nhiing nét chung. C6 hai cach ti€p can thuc nghiém vé
nghién ctu hanh chinh cong : tinh hudng va so sanh. Nghién ciu
tinh huéng duge sur dung trong nghién citu khoa hoc hanh chinh
doi hoi nghién cu linh vyc nay phai quan sét duge. Bang nhiing
két qua nghién ciu vé gid tri cua nhém; dong co, niém tin hay
hanh dong cha c4 nhan, tap thé trong moi trudng nhat dinh, ¢
thé hiéu sau hon ban chat hanh vi nhém, hay cd nhan. Va qua
nghién cliu so sanh (goi chung la hanh chinh so sdnh) cé thé cét
-nghia dugc mot s6 ndi dung chung.

1. Nghién ctru tinh huéng

Phuong phdp nghién ciu tinh huong dugc dp dung tir nhiing
nam 30 & nhiéu nudc. Cdc cong trinh nghién ctu tinh hudng déu
do cdc nha hanh chinh (administrators) viét vé nhing van dé
quan 1y va cdch thitc ma ho giai quyét ching. Phuong phép tinh
huéng da tré thanh moét trong nhitng phuong phdp dao tao va
nghién cdu cua nhiéu linh vuc khdc, dac biét trong hoat dong
quan ly noéi chung.

Tam quan trong cua viéc su dung nghién ctu tinh hudng
trong dio tao va nghién citu hanh chinh cong di khang dinh tinh
thuc tién cua linh vuc khoa hoc nay. Su xuat hién phuong phap
nghién ctu tinh huéng vao thap ky 40 va 50 da phan anh su
huong ung cua cdc nha khoa hoc hanh chinh dér véi cai goi la
“ciach mang hanh vi” trong cdc nha khoa hoc xa hoi luc bay gio.
Mot mat. cac nha hanh chinh cong truyén thong, dac biét 1a
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nhiing a1 tham du vao khoa hoc hanh chinh nhitng nam 1930 da
chao dén phuong phédp nghién ctu tinh huéng nhu mét hinh thic
ton tai mang tinh thuc t€ va can thiét dé thiét lap lai nhitng moi
lien quan giita hanh chinh hoc va chinh tri hoc. Phuong phdp
nghién ctru tinh huéng cling dua ra mot su lua chon thuan lgi déi
Vi yéu cdu cta H. Simon vé mot “khoa hoc hanh chinh don
thudn” nghiém khac, chat ché ma c6 mot cong cu phuong phdp
ludn cua riéng minh.

2. Hanh chinh so sanh va hanh chinh phat trién

Hanh chinh céng la mot khoa hoc hay nghé thuat va c¢é
nhiing nguyén tac riéng cta minh hay khong ciling duoc xem xét
cu thé qua su so sanh hanh chinh céng cua ting nén van hod
khéc nhau.

Hanh chinh cong qua cdc nén van héa khac nhau la mot cdch
tiép can mdi. Trude day, theo cdc nha nghién cttu hanh chinh
cong dua trén nguyén tic, thi cho ring: Nhiing nguyén tic “la
hitu ich v6i tu ciach hudng din cdc hanh dong trong nén hanh
chinh cdéng cla nudc Nga thi cling hitu ich d6i v6i nén hanh
chinh cong cia Vuong quéc Anh, Irdc va Hop ching quéc Hoa
Ky” (L. White)*. Tuy nhién, cdc nha hanh chinh céng sau nay
nhu R. Dahl va D.C. Waldo da chi ra rang cdc yéu t6 van héa cé
thé 1am cho nén hanh chinh cong & noi nay khdc véi nén hanh
chinh cong & noi khdc. Nghién citu so sanh hanh chinh cta cac

" Xem Leonard D. Whitc, The Mecaning of Principles of Public Administration - John M
Guus, Leonard D. White. The frontiers of Public Administration, 1936, tr. 22,
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nén van hoa khac nhau ¢6 the tim ra dugc nhiing nét khac biét vé
hanh vi do van héa khdc nhau dua dén.

Hanh chinh so sanh chd trong vao 5 van dé sau: (1) nghién
ctiu 1y luan; (2) thuyét phuc viéc tng dung ly thuyét vao thuc té;
(3) dong g6p thém vao linh vuc chinh tri hoc so sanh; (4) quan
tam dén cdc nha nghién ctiu duge dao tao theo truyén thong cta
luat Hanh chinh; (5) phén tich so sdnh nhiing van dé hanh chinh
cong™.

Nghién ciu hanh chinh so sinh dé lam co s& nghién citu
hanh chinh céng can quan tdm hai van dé:

Thit nhdt la hanh chinh mang tinh van héa, bi anh hudng rat
nhiéu bdi van héa, vi vay, doi khi né mang tinh chi nghia dia
phuong. Vi du, ngudi My bao vé su hop 1y cia nén hanh chinh
cong My qua 4 di€m sau:

a) Tat ca cdc ly thuyét kinh nghiém déu dua trén cac gia tri
khoa hoc huéng dan viéc thuc hién phuong phap khoa hoc;

b) Viéc lua chon cac mon hoc dé nghién citu thudng phan
anh su x4 hoi hoa cua ngudi nghién ctu va nhu ciu ctua xa hoi
ma anh, chi 4y dang song;

¢) Vi con ngudi la khdch thé nghién ctu clia cac khoa hoc
hanh vi, thi cdc gia tri clia con ngudi, cac quan diém, va van héa
can phai dugc dua vao thanh phan cua ly thuyét;

d) Viéc st dung ly thuyét hanh chinh cong va cdc dit liéu dua
vao thuc t€ nhat dinh phai mang tinh giéi han vé van hoa.

"~ Acem Ferrel Heady, Comparative Public Administration: Concerns and priorities, 1962,

89



Trong khi do. cdac nude thuoe khot xa hot chu nghia Dong
Au va Lien Xo trude day ¢6 nhimg cich tiép can riéng trong hoat
dong quan ly nha nudc.

Thir hai la hanh chinh so sdanh tir khi bat dau ra doi da cé
muc dich xay dung ly thuyét nghién ctu so sdanh gilta cdc nén
van héa khdc nhau, s& tao co hoi dé dua ra nhing khai quat
chung vé 1y thuyét cta hanh chinh cong.

Nghién ctu hanh chinh so sinh cé thé tién hanh theo ba xu
huéng cht yéu:

Khuynh hcng thur nhdat mang tinh thie nghiém. Khi nghién
ctiu vé hani chinh so sdnh nguoi ta chi tip trung vao nhimg nét
tot dep dién hinh ctia mot mo hinh ndo doé réi xay dung thanh
dién hinh dé dem dp dung cho cic quoc gia hoic 16 chiic khac.
Cich tiép can ndy la 1y mot nude phdt trién ¢é nhiéu thanh cong
la “tdm guong chung”. Vi du, nén hanh chinh hién dai cla cic
nudc cong nghiép phat trién Au, My — mot nén hanh chinh gan
voi kinh t€ thi trudng, canh tranh, nang dong va c¢é hiéu qua cao
~ dang duoc nhiéu chuyén gia hanh chinh chuyén tai dén cho cac
nudc trong tién trinh chung cua xu thé qudc t&€ héa hién nay. Néu
nhu cdc nhd chuyén tai khong quan tam dén moi trudng cla céac
mo6 hinh hanh chinh “tdm guong” thi thanh cong cua viéc chap
nhan hoac dp dung sé rat han ché. Diéu nay da chi ra trong nhicu
thap ky qua khi cac nudc dang phét trién nhan duoc su trg gitp
chuyén doi mo hinh hianh chinh cong cla ho tir cdc nha hanh
chinh va chuyén gia phuong Tay. Cac nghién cttu so sanh theo
cach trén chi méi mang tinh bé noi véi nhiing dé xuat thay doi
bang cach “bat chudce™ nhing dién hinh thuc tién thanh cong, ma
chua néu lén nhing nguvén nhan chinh quy¢t dinh su thanh cong
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hay that bai cua mo hinh. wr do dua ra nhung de xuat thay doi
¢ho phit hop v6i hoan canh cu thé clia moi 16 chiie, moi nén hanh
chinh. Khuynh huéng nay mang lai két qua nhat dinh, nhung né
khong toan di¢n, va néu dp dung mdy mdée nhu vay ¢é the dan
d¢n that bai.

Khuynh hiéng thie hat ciing mang tinh chdat thiee 16, song so
vai khuynh hong thie nhat né bat dau ddr van dé vé viée tim ra
nhitng I¥ luan chung trong phdi wrién hanh chinfi. Phuong phdp
1i€p can nay phdt trién tir vi¢c tap trung nghién ctu nhiing nét
khai qudt chung cua cdc dao luat, cdc vian ban phip quy diéu
chinh hanh vi hanh chinh va cdc moi quan hé tuong tdc gilia cac
bien so trong hé thong hanh chinh cong, roi tim cdch dua ra
nhiing diém chung, bao quit duge cdc mo6 hinh hanh chinh cta
cdc nude khiac nhau.

Khuynh hudng nay xudt phat tt mot triet y hét sic gian don
duge xem la chan 1y, 1a bat ky mét nén hanh chinh nao cing ¢6
mot s6 st ménh vi chiic ndng bat buoe ma cac nha hanh chinh
phai thuc thi. Vay, ¢6 nhiing quy luat chung. nhiing nguyén tic
chung mang tinh 1y luan quyét dinh hi¢u qua cua viéc thuc thi
cdc st ménh va cdc chic nang do.

Khuynh luiong thie ha ¢é ve hop Iy va linh hoat hon ca dia
trén quan diém két hop chdt ché 1y hidan véi thie ticn: Mot mot
quoc gia, mot dan 16¢, mot 10 clhiie déu ¢é tiéng noi rieng ciia
minh khong chi trong ngon ngit, van hoa ma con trong cach 10
clute va hoat dong ciia bo may cong quyén thich hop voi moi
tricomg dan 16c, chinhetri, kinh 6" va xa hoi rieng. bay la khuynh
hudng chi trong phiéu vio phan tich thuc tién anh huong cua

moi truong hanh chinh. doi hoi cdc nghién ciu phai tap trung
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phan tich cac diéu kién (6n tai va phdt trién cta nén hanh chinh
trong su da dang, phong phi cua cdc hé thong chinh tri va hé
théng hanh chinh nham gidi dap duogc cdc van dé nhu:

— Nhitng dac diém nao clia bd mdy hanh chinh 1a quyét dinh
va vira phan anh dugc yéu cau thuc t& chia xa hoi, vira phan danh
dugc toan bo co cau khai qudt ciia nén hanh chinh, su phan chia
cap bac trong bd mdy va khuon kho chuyén mon hod ciing nhu
cdc xu huéng hanh vi trong hoat dong hanh chinh la vén dung
diing cac nguyén tac vé khoa hoc t6 chic ¢6 hiéu qua thuc t€.

~ Trong pham vi nao b6 may hanh chinh da nang dugc tham
du vao viéc ra cdac chinh siach, quyét dinh quan trong va trong
pham vi nao thi bd may hanh chinh cé quyén thi hanh cic quyét
dinh dé, bao dam dugc dudng 16i phat trién clia dat nudc.

~Nhiing bién phép quan trong dé thi hanh viéc kiém tra hé
théng hanh chinh tir cic nguén bén ngoai (tic 1a hoan toan khach
quan) va hiéu qua cua cic bién phap nay.

VIIl. NGHIEN CUU HANH CHINH CONG THEO QUAN

DIEM CUA KHOA HOC QUAN LY

Cach ti€p can nay lién quan dén chic nang hanh phap cua
Chinh phu véi trong tam 1a quan 1y va t6 chiic cac t6 chiic cong
quyén. Giéng nhu Wilson da khang dinh vao cusi thé ky 19,
quan ly trong cac t6 chitc nha nuéc ciing khong khac gi nhiéu
lam so v&i céc t6 chitc te nhan — dé 1a muc tiéu déi voi hieu qua
va hiéu nang.

Woodrow Wilson (1856—1924 — cuu Tang théng My) 1a
ngudi dau tién dat nén moéng cho nhitng nghién ciru hanh chinh
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cong trong tic pham “Nghién ctu vé hanh chinh cong™ nam
1887. Ong viét: “thuc hién Hién phdp khé hon Ia xay dung nén
nd” diéu nay cling c6 nghia 1a thyc thi phdp luat khé hon viéc
ban hanh phdp luat va W. Wilson nhan manh su quan ly cua
Chinh pht va viéc st dung luc lugng tri thic dé thuc hién c6 hiéu
qua viéc quan 1y mot quéc gia. Ong dd néu lén nhimg van dé co
ban goi y cho cdc nha nghién ctru hanh chinh cong nhu: Hanh
chinh céng thie chdt la gi? moi quan hé diing ddn va can thiét
1rén thiee 18 gitia cdc linh viee hanh chinh va chinh tri la nhie thé
nao? va liéu nghién citu hanh chinh c6 thé tré thanh mét nganh
khoa hoc trivu twong giong nhue cdc nganh khoa hoc tie nhién khac
hay khong?

Céch ti€p can phuong dién quan ly cia W. Wilson tao diéu
kién cho cdac nha nghién citu sau nay tiép tuc nghién citu ban chat
hoat dong quéan 1y cha hanh chinh cong. Va chinh su phat trién
manh khoa hoc quan 1y trong nhi€u thap ky qua da anh huodng rat
[6n dén hoat dong cua cdc co quan nha nude.

Khoa hoc quan 1y nghién ctru nhiéu ndi dung va linh vuc
nhu: Ly thuyét té chirc va hanh vi, lap k€ hoach, ra quyét dinh, 1y
thuyét ma tran, quan 1y nguén nhan luc, lanh dao, dong co thiic
day, giao ti€p, hé thong thong tin, 1ap ngan sach, kiém todn, hiéu
suat, va thi truong.

Nhiéu nha nghién citu hanh chinh cong ¢6 nén tang hoc van
tr cac truong kinh doanh ung hé mo hinh 1y thuyét quan ly trong
hanh chinh c¢éng. Nghién ctu hanh chinh céng theo truong phai
nay cho rang: Pua ra cac thuat ngd hanh chinh cong. hanh chinh
doanh nghiép va hanh chinh cdc t6 chic khédc la két qua cia mot
su phan biet sai iam. Ho thira nhan chi ¢c6 mot loai hanh chinh.
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Vao nhimg nam dau cua thap ky 60 “phat tricn to chie™ bat
dau 16n manh nhu mot linh vue cla quan 1y, “Phat tricn 1o chiic”
voi 1o cach Ja mot linh vue duoce dat nén mong tir tam v x4 hoi
vit cdce gid tri cua dan chu hoa bo mdy thu lai. bat k¢ 1u hay cong,
v tr phdt tricn cla cd nhan cde thinh vién trong cic 16 chic. Vi
w cdch 1a trong tam, “phdt tnén té chic™ the hién né luc lua chon
thay th¢ chinh tri hoc doi véi nhicu nhd nghi¢n ctu hanh chinh
cong. Vi nhiing gid tri nay, “phdt trién 16 chic” duge cdc nha
hanh chinh cong thot ky nay xem nhu su dé cap dén mot linh vuc
nghién cttu ¢é thé so sinh duoc trong khuon kho ctia quan ly:
Céc gia tri dan chi ¢6 thé duge xem xét, cac moi quan tam dén
chuin muc can duoc dé cap, va cac phuong phap luan khoa hoc
cting nhac can dugc dp dung. Tuy nhién, dic diém riéng biét cua
hanh chinh cong ciing can dugc quan tam®™.

Nghién ctu hanh chinh ¢ong dua trén nén tang chung cua
khoa hoc quan ly dd duoc nhiéu ngudi ¢o ging dé xem xét cdi
chung dé tim ra cai ricng cua hanh chinh cong. Mac du, mot s6
nha nghién cdu dua trén quan dicm cta W. Wilson vé hanh chini
cong la bo phan cua quan Iy va tat ca déu ¢6 nhiing cdi chung, do

la nhimg muc dich cua to chuc™.

T Gan Fién vai ma hinh 1y thayvEt quan 1¥, ngudi ta nhin manh dén ¢hd nghia nghé nghigp
hay chuyen mon (Professtonnalism) tong hoat dong quan by, Kien thée chuyén mon la mon
bo phin quan trong ¢l cht nghia nghé nehi¢p nén bang cap dal hoc rit ¢6 ¥ nghia. Noi
dung dao o, vidu biane thae s§ hanh chinh cing chiéa dung nhing kién thie rat phong phu
nhu: Nor dung kinn te, chinh i v hot caa hanh chinhy phan tich fuong va vi buong: su
bien dong 1o chie. vi nhan, nhdm: phin tich chinh sach: qud tiinh quin 1¥/hanh chinh.
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Tuy nhien, thuc 1€ cdc so licu di chi ra rang: Cac k¥ nang
thuc t& ma cdc nha hanh chinh cong can va cdc kv niang thuc (¢
ma cac nha doanh nghiép can khac nhau mot cdch 16 rét; va cic
nha doanh nghi¢p thanh cong sau nay tro thanh cac nha quan 1y
cong lai 1a nhiing ngudi dau tién pht nhan quan diém cho rang ¢6
nhiing diém giong nhau quan trong gitia cdc khu virc cong va tir.
Vi du, mot s6 diém khdc biét gifta hai loai hinh hanh chinh cong
va hanh chinh tu 1a: Yéu 16" d¢c thit thir nhdt cua hanh chinh cong
la bat ky mot cai gi ma mot co quan Nha nudc lam déu la mot
cong tac cong trong khi cic cong ty tu nhian mang tinh chat tu,
cdc hoat dong cua cdc cong ty nay thuoc vé cong viéc riéng cla
chung chi khong vi nhan dan ndi chung. Muc tiéu chu yéu caa
hanh chinh céng 1a phuc vu nhan dan, trong khi muc tiéu chu yéu
ctia hanh chinh tu 1a mang lai 1oi nhuan, cang nhiéu cang 16t cho
ngudi chi doanh nghiép tu d6. Ddc diém khac biét thir hai 1a bo
may Chinh phu 1la mét bd mdy dac biét ca vé pham vi, muic do,
cling nhu su da dang cta cdc hoat dong ma Chinh phu thuc hién.
Cho dii cdc tap doan tu nhan da quoc gia véi tiém luc kinh ¢ va
tuyén dung hang van cong nhan ciing khong thé so sinh duoc véi
Kich ¢& va cdc hoat dong cua mot Chinh phu. Hoat dong cua mot
Chinh phu 1a ¢é anh hudng déi véi toan bo co cdu kinh t€ va xi
hoi clta mot quoc gia; pham vi hoat déng cla cdc nha hanh chinh
cong bi gii han chat ché trong khuon kho ctia phap luat, trong
khi cdc nha hanh chinh tu ¢6 nhiéu do co dan co dong hon doi
vdi cde két qua cudi cling (mac du van phai thudc khuon kho
phdp luat néi chung). Con c6 mot khac biét nia la cac ky nang da
Jdang trong cong tac cua Chinh phu Trung uong va cdc cap chinh
eyvén dia phuong thudng g hon 1ai nlicu so voi tong cong

ice cua cac doanh nghiép tu nhan.



Nhiéu tai liéu nghién cidu lai cho rang trong thuc t€ hanh
chinh cong va hanh chinh tu khong thé thanh cong véi tu cdch la
khu vuc riéng 1é va hoan toan doc lap. Su phu thudc giira hat khu
vuc tao nén thanh céng. Thém vao dé, cac nha hanh chinh cong
va tu c¢o ban la gidéng nhau trén nhitng khia canh khoéng quan
trong. 0 day, nhitng khia canh quan trong la cai gidp ngudi ta
phan biét gilta hai khu vuc cong va tu. Vi thé, nhilg nguyén tac
khoa hoc dp dung trong khu vuc tu (quan ly) thi cing dp dung
cho khu vuc cdng (hanh chinh).

Quan 1y ¢6 nhiéu diéu khdc biét va anh hudng 16n dén hanh
chinh cong, né budc cac nha nghién cttu hanh chinh cong xem
xét lai mot cach ky ludng nghia cua khdi niém “cong” trong
“hanh chinh cong” la gi. Va né thuyét phuc cdac nha nghién ciru
hanh chinh cong rang: Hang loat nhitng phuong phédp luan md&i
clia quan ly Ia quan trong va can thiét doi véi hanh chinh.

IX. NGHIEN cUU HANH CHINH CONG VOI TU CACH
KHOA HOC QUAN LY CONG

1. Tu duy vé su thay d6i clia hanh chinh céng

Nghién citu su thay déi vai trd cia Nha nudc déi véi xa hoi
c6 thé chi ra nhiéu xu huéng khac nhau. Pac biét Nha nudc ngay
cang gia tang vai tro cia minh trong cac hoat dong kinh té — xa
hoi, can thiép qud sau vao cdc nganh, cac linh vuc. Nha nudc truc
tiép lam kinh t& trén nhiéu linh vuc khéc nhau, ké ca nhitng linh
vuc tu nhan c¢6 thé dam nhan. Nén kinh t€ k& hoach hod tap
trung, bao cap 1a mot loai vi du. Su tham gia cua Nha nude vao
cac hoat dong kinh t€ 1a can thiét va phu thuoc vao tung giai
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doan cu thé. Tuy nhién, Nha nudc khong thé bé qua vai tro cta
minh trong hoat dong quan ly nha nudc (bao gém ca su can
thiép, diéu tiét), nhung can quan tam dén cach thic, bién phap
phai lam va lam & nhitng linh vuc nao.

Mo hinh hanh chinh cong (truyén thong) dugc dp dung &
nhiéu nudc theo 1y thuyét ciia Max Weber da boc 16 mot s6 thiéu
s6t va do d6 da lam giam hiéu luc quan ly ctia bo may nha nuéc.
Chtic nang clia bo mdy hanh chinh chéng chéo, chi phi hanh
chinh qud 16n, dich vu c6ng ngheo nan.

Su thay déi manh mé clia moi trudng quéc t€, khu vuc trong
d6 cédc qudc gia dang ton tai, van dong va phat trién lam cho hoat
dong quan ly nha nudc ndi chung va quan 1y nha nudc cua céc co
quan thuc thi quyén hanh phdp ndi riéng chiu tdc dong rat 16n
cta cac yéu 18 dé.

Hanh chinh céng clia cac nudc dang chiu su tic dong cua
nhitng yéu to sau:

— Su phat trién manh mé khoa hoc — k§ thuat doi hoi su diéu
chinh Kinh t€ va phat tri¢n nén hanh chinh.

— Su phat trién nén kinh t€ thi trudng va su quéc té€ hod kinh
t&€ diéu chinh cdc moi quan hé quéc t€ va do d6 anh hudng dén
nén hanh chinh cong moéi nude trong qud trinh hoi nhap.

— Xu huéng dan cht hoa doi song xa hoi do trinh d¢ dan tri
dugc nang cao, cudc ddu tranh cach mang cla giai cap cong nhan
va nhan dan lao dong budc cdc Nha nudc phéi dieu chinh nén
hanh chinh thich ung.

— Tinh thé chung budc cdc Nha nudc phai mot mat xa hoi
hod, tu hitu hoa. chip nhéan su tham gia cia dan chung vao cong
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viéc quan ly cta Nha nudc, mat khdc .phéi can thiép ngay cang
sau viio cdc qud trinh kinh t€ — xa hoi va cai ti€én mo6 hinh nén
hanh chinh cong, nang cao chat lugng dich vu déi v6i dan la
nhitng “khdch hang”.

Nhitng thay d6i dé clia moi trudng bén ngoai Nha nudc da
tdc dong rat manh dén nhitng hoat dong quan ly nha nudc néi
chung va cua hanh chinh néi riéng. Cac nha nghién cttu quan ly
di tim nhiéu cach thic khdc nhau dé lam cho hanh chinh coéng
thich dng v6i doi hoi méi. Tu tudng quan 1y cong ra doi thay thé
cho tu tudng hanh chinh cong. Su khac nhau co ban khong chi &
tir hanh chinh hay quan ly ma thuc chat su thay déi xay ra ca vé
nguyén tac va cdch thic diéu hanh.

Nghién cttu nhitng néi dung va phuong thitc hoat dong cua
cic co quan hanh chinh nha nudc trong moéi trudng méi duoge céac
nha quan ly quan tdm va mo6 hinh hanh chinh céng méi ra doi.

Su ra d&i ctia mo hinh nay ciing 12 mdt doi hoi tat yéu khi céac
nha hanh chinh phai tim ki€m dén moét su quan 1y hiéu qua.
Trong khi d6 khu vuc tu nhan véi nhicu cédch thirc ti€p can mdéi —
dac biét cach ti€p can theo co ché thi trudong da to ra thanh cong
hon khi str dung nguén luc khan hiém.

2. Cac dic tinh cia mé hinh méi ctia quan ly céng

2.1. Hiéu qud cua hoat déong qudn ly

Trong mé hinh méi, vai trd cua khoa hoc quan 1y va cidc nha
quan ly, nhat 1a quan ly theo 16i quan tri doanh nghiép dugc dé
cao va chinh né 1a yéu t6 quyét dinh viéc dat dugc muc tiéu cua
quan ly. Néu nhu trong nén hanh chinh truyén théng. cdc nha
hanh chinh chu yéu la lam nhiém vu thi hanh ménh énh va lam
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theo cic quy tac ¢6 san. thi ngdy nay véi tu cach la nha quan 1y,
ho phai tinh toan, du dodn, sdng tao, nang dong dé dat duoc muc
tiéu. V1 muc ti¢u phai dat 1a hiéu qua cua hoat dong quan ly, cac
nha hanh chinh khéong quan tim nhiéu dén chu trinh, phuong
phdp, ma quan tdm trude hét dén muc dich ¢ dat duge hay
khong, cu thé 1a hiéu qua do dém dugc, bang mot hé théng chi
tieu ddnh gid, luong hod, so sdnh két qua/chi phi.

2.2. Phi quy ché hod

Cach tiép can quan ly céng méi khong doi hdi nhitng quy
dinh chat ché nhu mét mang ludi day dac trong nén hanh chinh
cong truyén thong bat mot cong chic phai tuan tht mot cach
ctng nhiac va nghiém ngat, ma thay vao dé l1a co ché mém déo
hon, linh hoat hon, dé thich nghi v6i tinh hinh kinh t€, chinh tri,
xa hoi méi. Nguoi cong chic khong nhat thiét phai lam cong an
luong suot doi, ma ho c6 thé 1lam hop dong toan phan hay mot
phan thoi gian, mién 1a ho phai dat duge muc tiéu cua t6 chirc dat
ra khi lam viéc. Ngudi cong dan khong con la nhitng nguoi thu
dong cau xin dich vu ctia Nha nudce, ma trd thanh cac khach hang
str dung dich vu, ¢6 quyeén duge doi hoi phuc vu.

Phi quy ché hod la thuc hién don gian cdc thé ché, cic quy
dinh, tht tuc da trd nén qud nang né va phic tap, dén mic ngudi
dan khong hiéu néi, va tham chi ca cdc co quan hanh chinh nha
nudc ciing khé dap dung. Tu d6, dat ra cac yéu cau phai cai cich
thé ché theo hudng:

— Don gian hod cdc thi tuc hanh chinh dé giai quyét cdc van
d¢ hanh chinh nhanh hon va d& t6n kém hon;

— Mot hé thong lap guy it phic tap tao ra mot ché do cong vu
da dang hon. tao dicu kién cho cédc dia phuong phat huy sdng
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kien va phdt trién cdc dich vu theo yéu cau ca nhan. Nhung dong
thoi né ciing ¢6 mat trdi 1a dan dén nhitng doi xur khac nhau giita
cédc cong dan, tao ra nguy cd phan phdoi khong dong déu cdc dich
vu trong dan ching va gitta cdc vung khac nhau;

— Mot hé théng chinh séch bao gém cic quy dinh don gian
hon va s6 lugng it hon sé tang tu do ca nhan cho cac cong dan,
thiic day su phdt trién kinh t€ cho cdc cong ty. Nhat la véi cac
cong ty kinh doanh, viéc don gian hod cdc thu tuc rudom ra la
gitip tang dugc tinh canh tranh cta ho.

2.3. Phdn quyén

Van dé nay duoc thé hién duéi nhitng hinh thic khic nhau, &
nhitng mic do khac nhau, nhung xu huéng chung la Chinh phu
Trung uong phan giao quyén han, trach nhiém, thim quyén nhiéu
hon cho céc don vi chinh quyén dia phuong (phan quyé¢n lanh
thé), hay cho cdc Bo va cdc don vi t6 chic bén dudi (phan quyén
chitc nang) trong viéc chu dong quan ly cdc nguodn luc duge phan
b6 trong pham vi thim quyén cla ching; dong thoi né dé cao
moi quan hé viing chic gitta Chinh pht véi bo phan hoach dinh
chinh séch, gilta cap hoach dinh chinh sich véi cdp thi hanh. Su
“doc 1ap” ngay cang cao gilta Chinh phi va cédc cap chinh quyén
dia phuong tr& thanh phdp nhan cong quyén di lién véi su cling
c6 manh mé vai tro trung tdm cua Chinh pha va Thu tuéng, tao ra
nhitng chinh sach va phuong phap quan 1y nang dong, thich tng
v61 mol truong luén luon bi€n dong.

Qua trinh phan quyén dién ra rat ro rét, thé hién & sy thay doi
trong md&i quan hé gita Chinh phu Trung uong va chinh quyén
dia phuong, dugc thuc hién & rat nhiéu quéc gia véi nhilng muc
do va két qua khac nhau. Vi du, Cong hoa Lién bang Duc la nude
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c6 truyén théng lich s phan quyén manh. Nudc Anh c6 tinh the
phic tap hon do ¢6 su xung dot sau sac gitia chinh quyén cédc dia
phuong va trach nhiém cla ho déi vé6i cdc chinh sdch kinh t€
khién cho nuéc Anh khong di theo xu huéng nay. Nudc Phép la
nudc ¢6 truyén thong tdp quyén manh nhung da v dang thuc
hién qud trinh phan quyén. Thuy Dién la nudc bd xa cic nudc
trong thuc hién tang tinh doc lap cua chinh quyén dia phuong.
Cic nudc khdc nhu Thar Lan, Philippin, Indonéxia, Han Qudc,
Malaysia, v.v... déu ¢é xu huéng phan quyén theo nhitng mic do
khdc nhau. Tinh hinh chung 1 luén c6 su diéu chinh dé trdnh
phan tdn bang cdc hinh thitc nhu tdn quyén, uy quyén, tang
cuong su quan ly tap trung, théng nhat cia Chinh phu va cédc Bo.
Song song véi hé théng té chiic dia phuong tu quéan, cé hé théng
t6 chitc ctia Trung wong dat tai cac dia ban lanh thé (tan quyén),
khong phu thuéc vao chinh quyén dia phuong ma lai ¢é chic
nang ki€ém tra cdc chinh quyén dia phuong dé.

Phan quyén trong cai cach hanh chinh nham dat dugc nam
muc dich sau:

— Tang cuong hoach dinh chinh siach & cap hanh chinh trung
uong bang cach giam bét hoat dong ¢6 tinh chat tac nghiép.

-~ Phédt huy tinh chi dong, sdng tao cta chinh quyén dia
phuong, Iam cho nén hanh chinh sat va phu hop hon véi dac diém
kinh t& — xa hdi dia phuong.

— Phat trién dich vu da dang hon theo huéng ngudi ticu dung
la khach hang; lam cho dich vu céng cong c6 hiéu qua cao.

— Phat trién nén dan chi, ting cuong su tham gia clia cong
dan trong nén hanh chinh cong.

~ Thuc day su cong béang, giup cho cac cong dan dé dang
21am sat hoat dong cua cac nha chic trach.
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2.4. Van dung cdc nguyén tdac cua co ché thi truong, nhu
canh tranh, ddu thau, tinh hiéu qua, luong ho4, so sanh két qua chi phi,
cong dan la “khdch hang” cia nén hanh chinh, lam cho nén hanh
chinh tré nén nang déng, da dang. phong phd, thoat khoi vo 6¢
quan liéu truyén théng cta béo mdy thu lai cd.

2.5. Quan hé gina chinh tri véi hanh chinh nha nuéc

Do1 ngii can bd hanh chinh, dac biét la cic can bo quan ly
cao cip, khong phai la nhitng nguoi trung lap, khong con hoan
toan la “chinh tri ra di, hanh chinh ¢ lai”. Ma ho tham du vao qua
trinh xac lap duong 161, chinh sach. Ban than ho 1a nhiing nguoi
dugc rén luyén chinh tri, tham gia cong tac chinh tri, va lam coéng
tac chinh tri — hanh chinh trong bé mdy hanh phdp va nén hanh
chinh nha nuéc, do d6 c6 thé xem ho la chiéc cau néi gilta quyén
luc chinh tri v6i nén hanh chinh quéc gia.

2.6. Tu nhdn hod mot phdan cdc hoat dong cua Nha nudc,
ddc biét la cdc dich vu cong cong trén co so thuc hién cdc muc
tiéu va phap ludt nha nudc (ludt cong)

Xu hudng nay bat dau tai Vuong quéc Anh tir khi ba Margret
Thatcher 1én nam quyén vao nam 1979, va sau dé nhanh chéng
lan rong ra nhiéu nudc trén thé gidi. Tu nhan hod khong chi la
con dudng nang cao hiéu qua, ma con vi ban than Chinh phu da
¢6 qud nhi€u chiic nang va 6m dom, néu khong tu nhan hod thi
khong thé ddp tng nhanh chéng dugec moi yéu cdu ngdy ciang
tang cua cac cong dan. Theo quan niém cua cdc nha nghién ciu,
tu nhan hod khong chi don thuan la ban di tai san ctia Nha nudc,
chuyén sd& hitu cong thanh s& hitu tu, ma bao ham rat nhiéu hinh
thitc, trong dé ké ca céac hinh thiic nhu dau thau, lam hop dong
phu. cho thué, hay nhu ¢6 phan hod cdc doanh nghiép va tap
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doan hod cdc cong ly dé nang cao tinh canh tranh. Ngoai ra, mot
y nghia quan trong khac cua tu nhan hod la thu hut dugc dong
dao cac thanh phan xa hoi, nhat 1a khu vuc tu nhan, cic cong dan
va cdc t6 chitc phi chinh phu, tham gia vao hoat dong cta nén
hanh chinh c6ng. Trong mot chung muc nao do, tu nhan hod cé
thé duoc coi 1a mot phin cha xa hoi hod. Mic do, pham vi tu
nhan hod va xd hot hod & cac nudc khiac nhau, tuy thudc vao
hoan canh ctia méi nudc va xu huéng chinh tri cia Pang cam
quyén va Chinh phi duong thoi.

2.7. Hanh chinh céng khong tdach khéi hanh chinh tu va
vdn dung nhiéu phuong phdp qudn ly doanh nghiép vao hoat
dong hanh chinh cong

Tuy phan biét rd va khong bién nén hanh chinh cong thanh t6
chitc quan 1y tu nhan theo co ché thi trudng, song trong xa hoi
hién dai va nén kinh t€ thi trudng, nén hanh chinh céng cé thé va
da van dung nhiéu phuong phip quan 1y ctia cidc doanh nghiép tu
nhan (thudc chic nang hanh chinh cua quan ly ma H. Fayol da
n6i), nhat 1a nhiing phuong phdp quan ly hién dai va ky thuat
hién dai. D6 ciing la su doi hoi khdach quan cha hiéu qua, chat
lugng va su linh hoat trong dap ting cac dich vu cho yéu cau ngay
cang tang cua cong dan ca vé s6 luong va chat luong.

O nudce ta hién nay, do khu vuc tu con chua phdt trién manh,
nén van dé hanh chinh cong va hanh chinh tu chua dugc dat ra dé
nghién cttu mot cich thuc su cap bach. Song trong thuc tién trén
thé gidi, nhat 1a tai cdc nudc da cé mot nén hanh chinh phat trién
va mot khu vuc kinh t€ tu nhan phat trién, hanh chinh hoc 12 mot
bo phan cta khoa hoc, t6 chic quan ly ndi chung véi nhiing
nguyén tac c¢o ban c¢é thé ing dung cho tat ca cic t6 chirc hanh
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chinh — su nghiép, cdc doanh nghiép c& 1dn, du d6 la doanh
nghiép Nha nudc hay tu nhan. Nhu di néu trén diy, ciing giong
nhu quan 1y, hanh chinh 12 mot ngh¢ thuat dé “hoan thanh cong
viéc”. Nghé thuat nay ciing doi hoi cac cong tic nhu hudng dan,
phéi hgp, kiém sodt, ddnh gid, khuyén khich vat chat va tinh
than, sir dung céc thiét ch€ quan hé con ngudi dé dat dugc cic
muc dich cua t6 chitc dé ra. Cdc qud trinh va ky nang nhu vay la
can thié€t cho ca hanh chinh céng va hanh chinh tu.

2.8. Xu huéng quoc té hod

Su quéc t€ hoa doi song kinh t€ — xa hoi cling anh hudng dén
nén hanh chinh cong. Cdc nudc phai diéu chinh nhiéu quy dinh
phdp luat theo phédp luét va thong lé qudc t€ d6i v6i nhiéu van dé
mang tinh chat toan cau, dac biét 1A nhitng van dé xa hdi (dién
hinh 12 Tuyén bé 10 di€u cam két cia Hoi nghi cap cao vé phdt
trién x4 hoi tai Copenhaghen thing 3/1995). Loai ngudi dang
dung trudc nhitng thiach thic nghiém trong, vi du nhu nan 6
nhiém méi trudng va hiém hoa cta hiéu ng nha kinh, van dé
chéng buén lau, maphia, bao luc, van dé gidi tinh, tén gido, bao
vé quyén cua tré em,... Nén hanh chinh phadt trién clia cdc nuéc
déu phai quan tam va gdnh védc nghia vu chung déi vdi nhiing van
dé clia loai ngudi.

Dat nuéc ta dang trong qud trinh hoi nhap vao thé gidi va
khu vuc, diéu dé thé hién rat ro trong chinh sdach mé cira ra bén
ngodi, 1am ban véi it cd cdc nude khong phan biét thé ché chinh
tri, ton gido, mau da,... trén co s& doc lap tu chd va hai bén hiu
nghi, hop tac, cung c6 lgi va khong lam phuong hai dén nhau.
Hién nay, Viét Nam da tré thanh thanh vién chinh thic cua
ASEAN, va dang trén duong tién téi gia nhap APEC va WTO.
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Chiing ta dang ddy manh ti€n trinh hoi nhap vao thé giéi va khu
vuc. Mot mat, chiing ta tiép thu c6 chon lua cac kién thic va kinh
nghiém hién dai trén thé gidi, mat khic, ching ta can gin git
truyén thong va ban sic dan toc, ddu tranh chéng lai cdc trdo luu
va anh hudng xau cua cdc hé tu tudng va van hoa xa la véi truyén
thong dan toc Viét Nam.



Chuong 3

THE CHE HANH CHINH NHA NUGC

Nghién ctu thé ch€ hanh chinh 1a nhim nghién ctu nhiing
quy dinh vé t6 chiic va cach thitc hoat dong clia cic co quan hanh
chinh nha nuée. Day 1a mot trong nhiing ndi dung quan trong cua
khoa hoc hanh chinh. M&i moét t6 chitc déu hoat dong dua trén
nhiéu loai quy dinh khdc nhau. Cdc co quan hanh chinh nha nudc
hoat dong dua trén nhiing nguyén tiac do phdp luat quy dinh. Do
do, nghién cu nhiing quy dinh mang tinh phdp luat cua Nha
nudc dé ra cho cdc co quan hanh chinh hoat dong 12 nhim bao
dam hiéu ding su hoat dong clia cic co quan hanh chinh, déng
thdi cling 1a cach thic dé thay déi nhiing quy dinh cin thiét cho
hoat dong cua cdc co quan hanh chinh.

Hanh chinh c6ng nhu trén da néu la moét linh vuc thuc thi
quyén luc nha nuéc nhim dua phap luat vao doi song. D6 1a mot
linh vuc khoa hoc két hop véi nghé thuét.

Hoat dong quan 1y nha nudc cua céc co quan hanh chinh nha
nudc vira phai theo nhitng nguyén tic khoa hoc, vira phai theo
nhitng quy dinh trong khuon khé phdp luat nha nuéc di quy dinh.

Tim kiém mot su két hop dé xdc dinh cach thic hoat dong
quan ly nha nudc cua cdc co quan hanh chinh nha nuéc la mot
van dé vlra mang tinh khoa hoc, vira mang tinh quyén luc nha
nudc.
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I. THE CHE VA THE CHE HANH CHINH NHA NUGC
1. Khai niém thé ché

Thuat ngtt thé ché (institution) duoc st dung rat pho bién
trong nhiéu tai liéu, nhung chua dugc hiéu theo mot nghia théng
nhat. Tham chi, trong cdc tir dién giai thich tir thé ché ciling rat
khac nhau.

C6 tir dién giai thich thé ché 1a cdc t6 chic 16n nhu nha tho,
bénh vién, truong hoc, thu vién, ngan hang cé anh hudng dén
cong dong. Trong tr dién khac, thé ché€ nhim chi cdc 6 chic
dugc thanh lap vi muc tiéu cong hay muc tiéu chung phuc vu
cong dong. Tinh cong hay chung nhim dé phan biét véi céc té
chiic ton tai vi muc tiéu riéng. Tuy nhién, khdi niém chung va
riecng déu mang y nghia twong d6i. Nhu vay, theo hai cdch dinh
nghia trén, thé ché phdi gin lién véi t6 chiic.

Thuat ngit “thé ché™ trong cach ti€p can khic nham chi mot
t6 chitc v&i nhiing quy dinh vé quyén han, nhiém vu, thim quyén,
quy tic hoat dong clia né, budc nhitng thanh vién t6 chic dé
théng nhat chap hanh. Trong trudng hop nay “thé ché” dugc dinh
nghia 12 mot t6 chic gan lién vé6i nhitng quy dinh vé hoat dong
cla to chic dé.

C6 quan niém cho rang, thé ché 1a nhitng quy ché, noi quy ¢
thé dugc ban hanh chinh thic (thanh van ban) hoic khong chinh
thic (théa thuan bang vin néi) dé diéu chinh, can thiép vio quan
h¢ xa hoi, chinh tri, kinh t€, van héa, nham bao dam cho nhiing
quan hé d6 phat trién theo nhiing ¥ dinh ¢6 trudc cla t6 chic.

Thé ché ciling dugc hiéu 1a phdp luat, phong tuc tap quan da
duoc thiét 1ap va nhiéu nguoi phai tuan theo. Trong trudng hop
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nay, thé ché 1a nhitng quy dinh chung bit budc moi ngudi trong
t6 chic phai tuan theo.

Nha nudc 12 mot té chire va do dé ¢é thé ché nha nudc. Thé
ch€ nha nudc la hé thong cua nhiing quy dinh phdp 1y clia mot
ché€ do xa hoi budc moi ngudi phai tuan theo. Thé ché€ nha nudc
do d6 gén lién véi su ra doi cia Nha nudc. Chi c6 Nha nudc, véi
quyén lyc ma nhan dan trao cho né méi c6 thé tao ra nhilng quy
dinh, luat 1é bat budc xa hoi phai tuan theo. Thé ché nha nudc chi
c6 Nha nudc mdi cé quyén dua ra, do d6 12 mot loai thé ché dic
biét. Nhiéu nguoi ing ho céch ti€p can thuat ngit thé ché chi gin
lién vé6i co quan nha nudc, hay cac t6 chic khic khong sir dung
thuat ngit thé ché.

Cung vdéi su phat trién cta xa hoi loai ngudi, thé ché ciing
phat trién va khong ngimg hoan thién. Trong thoi ky so khai, thé
ch€ chi 1a nhitng quy dinh bang 18i néi cua cdc toc trudng, ti
trudng dua vao uy tin, uy quyén clia minh néu ra, dé bat cong
dong chdp hanh. Cang vé sau, khi Nha nudc ra doi va tré nén
hoan chinh thi thé ché dugc bi€u hién dudi cic dang viét thanh
van ban. Cang phat trién, Nha nu6c cang cé nhiéu loai thé ché va
gan lién véi né 1a co quan nha nudc (hai thuat ngit thé ché va co
quan nha nudc luon di déng thdi véi nhau). Thé ché xay dung va
ban hanh Hién phdp, Luat (t6 chitc ndo dugc lam diéu nay va
céch thic lam nhu the nao); thé che xét xir; thé ché thuc thi hoat
doéng quan 1y nha nudc ctia cac co quan hanh chinh nha nude trén
céc linh vuc. Nhiéu t6 chitc méi ra doi dé thuc thi cdc hoat dong
quan 1y nha nudc va tao nén mot dang thé ché mdi.

Thé ché luon gan lién véi t6 chic va do dé, trong mot y
nghia tuong déi cé thé dua ra khai quat dinh nghia thé ché nhu

sau: Thé ché bao ham 16 chiic voi hé thong cdac quy tédc, quy ché
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dicoe st dung dé dicu chinh su van hanh ciia 16 chite nhém dat
ditge muc tiéu ciia 16 chitc. Theo cdch dinh nghia nay, thé ché
dugc hiéu theo nghia rong cho moi 6 chitc. D6 1a cach dinh
nghia rong nhat cua tir “thé che”.

Ciing c6 thé hiéu thé ché theo nghia hep hon khi dat muc tiéu
cua td chiic trong tong thé cla cdc muc tiéu cong, muc tiéu xi
hoi. Trong trudng hop nay chi ¢6 nhitig 16 chic v6i quy tac, quy
ché€ cta né gan lién véi muc tiéu chung, muc tiéu xa hoi va nhu
vay chi ¢6 mot sé t6 chic duoc goi la thé ché. Vi du, thu vién tu
va thu vién cong déu thuoc pham trit thé ché; doanh nghiép tu
nhan san xuat vi muc tiéu lgi nhuan khong dugc goi 1a mot thé
ché, trong khi d6 mét s6 doanh nghiép khdc phuc vu muc tiéu
chung (cong ich) 1a thé ché. Tuy nhién, khdi niém chung va riéng
mang ¥ nghia tuong doi. Vi du, cic co s& cham séc siic khoe tré
em va nguoi 16n c6 lién quan dén bénh than kinh. Pay 1a mot loai
thé ché dic biét cla cac nudc. Trong khi d6 khong thé xem mot
don vi 1am tir thién la mot thé ché, mic di cd nhitng nét hoat
dong clia cdc co quan phuc 1gi nha nudc.

Ciing c6 thé hiéu thé ch€ thién vé Nha nudc hon la céc 6
chic khac. Trong trudng hop nay “thé’ ché dicoc hiéu nhie la hé
théng cac quy dinh do Nha nicée xdac lap trong hé thong vin bdn
phdp tudt cia Nha niée va duoe Nha nuée sit dung dé diéu
chinh va tao ra cdc hanh vi va moi quan hé giita Nha niée voi
coéng dan, cdc 16 chite nham thiét lap trar te ky ciiong xa hoi™.

Theo cach dinh nghia nay, nhiéu ngudi dong nhat the ché véi
h¢ théng van ban phdp luit chia Nha nude. Tuy nhién, khi néi dén
thé ché khong chi hé thong phdp luat ma phai gan lién véi co
quan thuc thi phdp luat do. Hé thong phap luat la nén tang cua
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thé ché, nhung co quan thuc thi phap luat méi 1a chi the cha thé
ché. Thé ché truong hoc cong khong chi la phdp luat hoat dong
cua hé thong giao duc ma con [a hé thong cac truong cong.

Dé han ché su nham lan d6 clia thé ché va hé théng phap
luat, thé ché duoc hi€u nhu sau: “Thé ché bao gom 1oan b cac
co quan nha nude voi hé thong quy dinh do Nha mioe xdac lap
trong hé thong van ban phdp ludr ciia Nha nude va dicge Nha
nuée sit dung dé diéu chinh va tao ra cac hanh vi va moi quan hé
giita Nha nide voi cong dan, cdc 16 chirc nhdam thiét Idp trdat ne

ky cuong xa hoi”.

2. Phan loai thé ché

a) Thé ché nha nudc va thé ché tu

Trong phan loai thé ché, trudc hét can luu ¥ : ¢6 y kién cho
rang thé ché chi gan lién véi cdc t6 chic nha nudc hay t6 chic
gan nhu nha nudc (quasi—state); trong khi d6 ciing ¢6 nguoi cho
rang thé ché duoc sut dung phé bién cho moi t6 chic. Diéu nay
dat ra cho cdc nha phan loai thé ché khi ti€p can dén thé ché cong
(thé ché nha nudc) va thé ché tu (khong phai Nha nudc). Vi du,
hé thong truong Pai hoc cong va tu. Cac truong Dai hoc, Cao
dang tu déu dugc cdc nuée coi 1a nhitng thé ché thudc linh vuc
gido duc. Nhiéu trudong Dai hoc tu dd thay doi nhitng quy téc,
quy ché hoc tap va dao tao ctia minh cho phu hgp véi doi hoi cua
xa hoi trén cdc linh vuc khdc nhau nhu chuyén tir cach hoc mang
tinh truyén thong sang hinh thiic hoc ¢6 tinh déc lap va siang tao
clia sinh vién; tao cho sinh vién c6 thé tiép can nhiéu loai thong
tin phuc vu hoat dong mang tinh toan cau héa. Néu thira nhan cé
thé ché khong chi trong khu vuc Nha nudc ma ca khu vuc khac
thi d6 duoc coi la cdch phan loai ddu tién vé thé ché.
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Can luu y, thé ché nha nuéc duge quy dinh trong khuon kho
phdp luat cua Nha nudc khong chi 12 khuon kho cho cdc thé ché
nha nudc ma con la co sO cha cdc thé ché tu va cdc thé ché tu
phai thuc thi. Vi du, quy dinh chung cta Nha nuéc vé chuong
trinh pho cép ti€u hoc bat budc va dp dung cho moi thé ché cong
va tu. Tuy nhién, trudng cong (thé ché nhd nuéc) va truong tu
(thé ché tu) c6 thé dua ra nhitng quy dinh riéng cta minh. Su
khac biét trong trudng hop nay chinh la hoat dong cua truong
cong va trudng tu trén nén tang phap luat nha nude.

Trong diéu kién cu thé chuong trinh nay, ching ta s& khong
nghién citu thé ché khong thudc linh vuc quan Iy nha nudc nén
viéc nghién ctu thé ché cha céac t6 chic khong phai Nha nudc
cén tim hiéu thém & chuong trinh khac. Tuy nhién cin phan biét
thé ch€ ma Nha nudc bt buoc cédc td chic v nhan phai chap
hanh.

b) Phdn loai thé ché theo cdc phuong thirc sdn xudt

Phan loai thé ché ciing c6 thé can cit vio miic do phat trién
cua xa hoi loai ngudi. Trai qua 5 phuong thic san xuat phat trién
khdac nhau va géan lién v6i 5 phuong thitc san xuit la: nguyén
thuy, cht no, phong kién, tu ban, XHCN, ¢6 mot hé théng cua
nhitng quy dinh, luat 1& bat budc x@ hdi va moi ngudi phai tuan
theo. Nhu vay, c6 thé ¢6 5 hé thong khdc nhau cla cdc quy dinh
luat 1& va do dé c6 thé néi cd 5 loai hé thong thé ché xa hoi sau:

— Thé ché€ cta x@ hoi nguyén thay.
— Thé ché clia xa hoi no 1é.
— Thé ché ctia xa hoi phong kién.

— Thé ché cuia xa hoi tu ban.
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— Thé ché cha xa hoi x4 hoi chl nghia.

Mbi thoi ky déu cé nhitng loai thé ché riéng. Nghién ciu
Nha nudc & cic thoi ky ¢d dai cling nhu trung cd, c6 thé thay rd
nhitng thé ché da t6n tai nhu thé ché c¢é Hy Lap; thé ché Roma,...
Nhiéu mam méng cla cdc thé ch€ & giai doan nay da dé lai cdc
dau an cha su phét trién va & cdc giai doan sau ruc rd hon giai
doan trudc. Céc thé ché vé quan su, hanh chinh ciing thé hién ro.

¢) Phdn loai theo nhom ddc trung

Trong cdch phan loai nay, chi tap trung trong khu vuc nha
nuéc. Va c6 thé chia ra thanh cdc nhém nho sau:

— Nhém 1: +Thé ché chinh tri ;
+ Thé ché kinh t& ;
+ Thé ché van héa — xa hoi.
— Nhém 2: + Thé ché lap phép ;
+ Thé ché hanh phdp ;
+ Thé ché tu phap.
— Nhém 3: + Thé ché déi noi ;
+ Thé ché d6i ngoai.
— Nhém 4: + Thé ché Trung wong ;
+ Thé ché dia phuong.
— Khiéc
M6i mot nhém thé ché trén c6 thé chia thanh nhiéu loai khac
nhau tuy thudc vao muc dich clia phan loai. Vi du thé ch€ hanh

phdp c6 thé bao gém trong d6 ca thé ché€ phan chia quyén hanh
phdp (tan quyén, uy quyén hay trao quyén hoiac mot dang khéc
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nao do6 cla phan quyén); thé ché¢ hanh chinh (ban hanh quy pham
phdp luat va di€u hanh hanh chinh). The ché kinh t€ 12 mot tap
hogp clia nhiéu thé ché, trong d6 c6 ca thé ché tai chinh (ngan
hang va cac co sd tin dung).

3. Cac yéu t& anh hudng dén thé ché

C6 thé noi he théng thé ché clia mot quéc gia chiu su chi
phoi cta rat nhiéu yéu to:

— Lich st phat trién ciia mot quéc gia;

— Cdc dong tu tudng chinh tri;

— Céc luc lugng chinh tri va su anh hudng lan nhau trong
pham vi quéc gia va quéc t€;

— Vi tri dia 1y cua qudc gia;

— Vin dé dan toc va nguoi trong quoc gia do;

— Van dé vé nhan khau trong dé cé s6 luong dan;

— Su phan bé va mat do dan so.

— Midc do phat trién kinh t€ trén tit ca céc linh vuc;

— Su phan b6 va st dung nhiing diéu kién tu nhién, tai
nguyén thién nhién,

— Co cdu xa hoi, tang 16p giai cap cling nhu nhitng xu hudng
ca su hinh thanh cac tang 16p, giai cdp mdi hay néi khac di
su phét trién linh hoat, mém déo cia co cdu xa hoi hay su cling
nhac ctia ¢o cau do6.

— Dac trung truyén thong cua dan toc.

Vé nguyén tac, hé théng thé ché clia cdc quoc gia khdc nhau,
dic biét cac loai thé ché nha nudc. Mac du, xét trén cic yéu to
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cdu thanh hé thong thé ché c6 nhitng nét giong nhau, vi du thé
ché nha nudc theo ché do Téng théng hay ché do Nghi vién, thé
ché chinh tri theo ché d¢ da Dang hay mét Dang nhung néi dung
bén trong thé hién thong qua hé théng quy tac, quy ché€ chuin
muc tng XU lai khdc nhau. Chinh vi vay, rit khé c6 thé tim dugc
mot hé théng thé ché€ chung cho moi qudc gia.

4. Thé ché& hanh chinh nha nuéc

a) Phdn biét thé ché nha nudc va thé ché hanh chinh
nha nuoc

Trong t6 chitc nha nude, viéc phan chia hay phan cong phéi
hop thuc thi cdc quyén lap phdp, quyén hanh phdp va quyén tu
phdp da tao ra hé¢ théng cdc co quan thuc thi quyén hanh phdp va
dugc goi chung la cdc co quan hanh chinh nha nudc.

Nhu trén da néu, can phan biét hoat dong quan ly nha nudc
(c4c hoat dong lién quan dén thuc hién ba quyén: Lap phap, hanh
phdp va tu phdp) va hoat dong hanh chinh nha nudc (thuc thi
quyén hanh phdp — hanh phdp hianh dong). Gan lién véi hoat
dong quan ly nhd nuéc 1a hé théng céc thé ché nha nudc. He
théng nay bao gom tat ca cac co quan thudc bo may nha nudc tu
lap phap (Qudc hoi va cdc co quan cua Quoc hoi); hanh phap
(Chinh phu va co quan thudc bd mdy hanh chinh nha nudc tu
Trung uong dén co s6); tu phdp (bao gom hé théng cdc co quan
thuoc hé théng tu phdp nhu Toa dn, Vién Kiém sat) va tat ca
nhiing quy dinh mang tinh phédp luat dé cdc co quan thuc thi
ba quyén dé hoat dong nham thuc hién cdc chic nang quan ly
nha nudc.

O nude ta. 18 chic va thuc hién cic quyén lap phdp, hanh
phdp. tu phap dudi su lanh dao cia Dang Cong san Viét Nam.
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D¢ thuc hién quyén hanh phap, hé thong cdc co quan hanh
chinh nha nudc va cic quy tac, quy ché van hanh cta céc co quan
nay tao thanh thé ché hanh chinh nha nudc. Nhu vay, xét trén
tong thé, thé ch€ nha nudc bao trim toan bo cic loai thé ché hoat
dong clia cdc co quan quan ly nha nudc; trong khi dé thé ché
hanh chinh chi bao gém céc loai thé ché clia cdc co quan hanh
chinh nha nudc.

Thé ché hanh chinh nha nuée 12 mot pham trd ludn luén gin
lién va 1a mot yéu t6 co ban ctta hé théng chinh tri va hé thong 6
chic hoat dong quan 1y cua Nha nudc.

b) Khdi niém thé ché hanh chinh nha nuéc

Hoat dong cua cac co quan thudc hé théng hanh chinh nha
nude nham thuc thi quyén hanh phdp, 1a hoat dong té chic doi
song xa hoi trén co s& Luat va nham thyc hién Luat. Chinh nhiing
hoat dong nay cla cdc co quan hanh chinh nha nuéc ma nhiing
muc tiéu ciua quoc gia duge ghi nhan trong cdc van ban quy
pham phap ludt ciing nhu trong cac chinh sach, chién lugc vi mo
cta Nha nudc trg thanh cac san pham cu thé clia quoc gia. Néu
thi€u su hoat dong cua cdc co quan hanh phap, moi quy dinh cua
Nha nuéc khong thé bién thanh hién thuc.

Hé thong cdc co quan hanh chinh nha nudc déng vai tro rat
quan trong trong quan ly nha nudc, 1a mot bo phan 16n nhat trong
¢d cdu nha nude, dam nhan nhing chirc nang thuc thi quyén hanh
phdp dé quan ly, diéu hanh moi linh vuc trong doi song xa hoi,
truc tiép 16 chiic thuc hién dudng 16i chinh séch ctia Pang va thuc
thi quyén luc ctua nhan dan.

He thong cac co quan hanh chinh nha nudc la mot hé thong
o chiic va dinh ché ¢é chic nang thuc thi quyén hanh phap, tic
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la quan ly cong viéc hang ngay ctia Nha nudc. Gan lién véi he
thong cdc co quan hanh chinh nha nuéc 1a mot thé ché duge cdu
thanh tir nhitng yé€u t6 nham dam bao thuc thi cdc hoat dong hanh
chinh nha nudc mot cach thong nhat.

Giong nhu thuat ngit thé ché, thé ché hanh chinh ciing chua
c6 mot dinh nghia day da. Can ci vao hoat dong cua hé thong
céc co quan thuc thi quyén hanh phédp c6 thé dua ra mot céch tiép
can dén thuat ngit thé ché hanh chinh.

Thé ché hanh chinh nha nudc 12 mét hé théng gém Luat, cac
vin ban phdp quy dudi Luat tao khuon khé phdp 1y cho cdc co
quan hanh chinh nha nudc, mot mat 1a thuc hién chitc nang quan
1y, diéu hanh moi linh vuc cﬁa doi séng xd hoi, cling nhu cho
moi t6 chiic va c4 nhan song va lam viéc theo phédp luat; mat
khac 1a quy dinh cic méi quan hé trong hoat dong kinh t€ ciing
nhu cdc md&i quan hé giita cdc co quan va ndi bo bén trong cua
cac co quan hanh chinh nha nuéc.

C6 thé tiép can thé ché hanh chinh nha nudc hay dinh nghia
thé ché€ nha nudc tir nhitng gi can thiét dé cic co quan hanh chinh
nha nudc hoat dong cé hiéu qua.

C6 thé té6m luge dinh nghia thé ché hanh chinh nha nudc nhu
sau: “Thé ché”hanh chinh nha mibe la toan bo cdc yéu 16 cdu thanh
hanh chinh nha meéc dé hanh chinh nha neée hoat dong quan ly
nha nude mor cach hiéu qud, dat dicoc muc tiéu ciia quoc gia”.

c¢) Cdc yéu té cdu thanh thé ché hanh chinh nha nudc

V6i quan niém vé thé ché hanh chinh nha nudc nhu trén, thé
ché hanh chinh nha nuéc duge cau thanh tir cac yéu t6:
— Heé théng céc co quan hanh chinh nha nuéc tir Trung uong

dén co so.
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— Heé théng cdc van ban phdp luat cia Nha nudc diéu chinh
su phét trién kinh t& — xa hoi trén moi phuong dién, dam bao xa
hoi phat trién 6n dinh, an toan, bén ving. P6 1a thé ché quan 1y
hanh chinh nha nuéc trén cdc linh vuc (thé ché kinh t€, thé ché
van héa,...).

— Hé thong cdc van ban phap luat quy dinh nhiém vu, quyén
han, thim quyén clia cdc co quan thuoc bd mdy hanh chinh nha
nudc tir Trung uvong dén co s& bao gom: Chinh pht, Tht tudng
Chinh phu, cic B9, cic co quan thugc Chinh phu; chinh quyén
dia phuong cac cap ciing nhu cac co quan quan ly nha nuédc duoc
thanh lap theo luat dinh.

— Heé théng cédc van ban quy dinh ché€ do cong vu va cdc quy
ché& cong chirc.

— Hé thong cdc ché€ dinh vé tai phan hanh chinh nhim giai
quyét nhimng tranh chdp hanh chinh giita cong dan véi nén hanh
chinh thong qua khiéu kién vé su vi pham phap luat cta céc co
quan quan ly hanh chinh nha nuéc déi véi cong dan, doi véi cac
t6 chitc xa hoi.

— Hé théng cac thi tuc hanh chinh nham giai quyét cac quan
hé giita Nha nudc vé6i cong dan va véi cac t6 chitc xa hoi. D6 la
hé thong cdc thi tuc phiic tap, doi hoi phai cong khali, rd rang, cu
thé, dé hiéu, dé ti€p can.

Il. VAI TRO CUA THE CHE HANH CHINH NHA NUGC

TRONG HOAT BPONG QUAN LY NHA NUGC

1. Co sd phap ly cia quan ly hanh chinh nha nuéc

Hoat dong quan ly ctia cac co quan hanh chinh nha nuéc 1a
su tac dong clia quyén lyc nha nudc dén cdc chu thé trong xa hoi
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(cong dan va 16 chiic), thé nhan hay phdp nhan, cong phap hay tu
phép (cong quyén), mang dic trung cudng bic két hop véi thuyét
phuc, gido duc. Hanh chinh nha nuéc phai hop phap va doi hoi
cong dan, t6 chiic xa hoi phai thuc hién phap luat.

Hé théng hanh chinh ctia Nha nuéc quan ly theo phdp luat,
phan biét lgi ich cong, loi ich tap thé va loi ich clia cd nhan duoc
t6 chiic trong mot hé théng quyén luc nhi nudc théng nhat. Su
phan chia khu vuc cong, khu vuc tu, quan ly khu vuc cong va khu
vuc tu trong xa hoi hién dai, phat trién véi nén hanh chinh phuc vu
xd hoi, phuc vu cong dan cén theo nguyén tic cong tu dan xen,
Nha nuéc va nhan dan cling 1am, theo quan diém “xa hoi héa” céc
hoat dong dich vu lgi ich cong cong: Cai gi Nha nudc lam t6t hon
dé ddm bdo 6n dinh, an todn bén viing cho su phét trién thi co
quan nha nuéc va cong so phai dam nhén; cdi gi cac thanh phan
kinh t& — x4 hoi khac va tu nhan 1am t6t hon, hiéu qua hon thi Nha
nudc giao cho cdc thanh phan kinh t€ dé lam, khéng phéan biét
thuoc Nha nudc hay tu nhan. Nha nuée, hé thdng hanh chinh nha
nuéc déng vai trd 1a ngudi cam ldi, gidm sat, kiém tra, kiém sodt
viéc tuan thh theo phdp luat cua tat ca moi hoat déong dugc tién
hanh bai céc thanh phdn, cic chi thé khdc nhau cla xa hoi.

Thé ché€ hanh chinh nha nuéc véi mot hé théng phdp luat
(bao gom Luat, cdc van ban phdp quy dudi Luat) do céc co quan
nha nuéc c6 thdm quyén ban hanh chinh la co s& phdp ly cho cac
co quan hanh chinh nha nuéc, cap thuc hién quan ly, bao dam
thong nhit quan 1y nha nudc trén pham vi qudc gia.

He thong van ban phdp luat ngdy cang dugc bd sung, hoan
chinh, hoan thién thi Nha nudc ngay cang hudng dén mot Nha
nudc dan cha, hién dai, phap quyén véi y nghia day di ctia n6 thi
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tinh hiéu luc cla céc thé ché nha nude va thé ché hanh chinh nha
nudc ngay cang dugc nang cao.

Hoan thién hé thong phap luat, nang cao hiéu luc cta phédp
Juat 1a yéu t6 dam bao cho hé théng hanh chinh nha nuéc quan Iy
tot dat nudc theo hudng: Nha nudc quan 1y nha nudc bang phéap
luat va moi cong dan, moi thanh phan kinh t€, moi té chic xa hoi
binh dang trudc phap luat.

2. Thé ché hanh chinh nha nudc Ia co s& xay dung cd cau t6
chitc bd may hanh chinh nha nudc dé thuc hién céc chirc nang
quan ly nha nudc da dudc phan céng (hanh phap hanh dong)

Mot trong nhitng van d¢ quan trong cua hoat dong quan ly
hanh chinh nha nuéc & moi quéc gia 1a van dé quyén luc va su
phan chia, phan cong thyc thi quyén luc d6 gilta céc co quan nha
nudc cling nhu gitta cac cap chinh quyén nha nudc.

Trong nha nudc hién dai, Hién phdp la dao luat co ban xac
dinh nhitng thé thic danh va thuc thi quyén luc chinh tri va
quyén luc nha nudc. N6 quy dinh vé thé ché chinh tri, tic 1a téng
thé cdc van dé ngudn géc, chlt thé va co ché phan bs quyén luc
gilta cdc co quan va quyét dinh nhiing thé thic lién hé véi nhau
trong cac moi quan h¢ ngang doc, trén dudi.

Hién phap nuéc ta (1992) quy dinh cu thé Nha nudc Cong
hoa XHCN Viét Nam la Nha nudce cta nhan dan, do nhan dan, vi
nhan dan. T4t ca quyén luc nha nudc thuoc vé nhan dan ma nén
tang 1a lién minh giai cdp cong nhan véi giai cdp néng dan va
tang 16p tri thic®. Hié€n phap xédc lap moi hoat dong cua tat ca
cdc co quan nha nudc, xa hoi déu dat dudi su lanh dao cua Pang

* Xem Hién phap 1992; nhiéu van ban phip lujt ¢6 lién quan dén thé ché
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Cong san Viét Nam — Doi tién phong cua giai cap cong nhan
Viét Num. Quyén luc nha nude tir nhan dan, duoc nhan dan trao
cho Quoc hoi, Hoi dong nhan dan cdc cdp do nhan dan bau va
chiu trach nhiém trudc nhan dan. Thé ché lap hién gan lién véi
Quéc hoi trong thuc hién quyén lap hién, lap phdp. Hién phép
quy dinh cu thé cac t6 chiic, co quan thuc hién cic quyén lap
phap, hanh phép. tu phdp; quy dinh té chic b may hanh chinh
nha nuéc tir Trung wong dén co sé. P6 la nén tang dé ra doi
nhiéu loai thé ché& chi tiét (Chinh pha, Bo, chinh quyén dia
phuong).

Thé ché t6 chitc bdo mdy hanh chinh nha nudc 1a mot van dé
dugc mol quoc gia trén thé gidi quan tdm dua trén nhitng quan
diém, nguyén tac nhat dinh. Cich thic t6 chitc d6 phai duoc thé
ché héa trong vin ban phdp luat clia Nha nuéc. Thé ché hanh
chinh nha nuéc vé 16 chifc xédc dinh cu thé chiic nang, nhiém vu,
quyén han, tham quyén, trach nhiém ciing nhu cdc phuong tién
k¥ thuat vat chat, nhan su cho cac cap dé hoat dong.

Thé ché€ hanh chinh nha nuéc quy dinh su phan chia chiic
nang, quyeén han gita cdc co quan hanh chinh cia Chinh phi
Trung wong va gilta cdc cdp mot cach cu thé: Chinh phl Trung
uong, cac Bo c¢6 quyén trén nhitng vian dé gi ; HDND va UBND ¢
dia phuong c¢6 nhitng quyén gi; M6i quan hé giita cdc co quan cla
b6 mdy hanh chinh Trung wong va gilta Trung wong véi cac cap
chinh quyén dia phuong nhu thé nao ? Thim quyén vé viéc ban
hanh cdc van ban phdp luat nhu thé nao ? Nhiéu van dé chi tiét khac
vé 16 chitc c4c co quan hanh chinh nha nuée phai duoc quy dinh.

Thé ché hanh chinh nha nuéc cang ranh mach thi co ciu t6
chtc ciia bd mdy cdc co quan hanh chinh nha nuéc cic cap cang
ro rang va gon nhe. Thi€u cdc quy dinh cu thé, khoa hoc trong |
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viéc phan chia quyén han, trdch nhiém, nghia vu trong hoat dong
quan ly nha nudc ctia cidc co quan hanh chinh nha nuéc sé lam
cho bd mdy hanh chinh nha nudc cong kénh, chiic nang, nhiém
vu chong chéo va s€ dan dén mot bo may hoat dong kém nang
luc, kém hiéu luc va hiéu qua. Van dé phan cong, phan chia
quyén han trong t6 chic bo mdy hanh chinh s& 1a co s& cho viéc
xac dinh:

— Co quan hanh chinh nha nuéc Trung wong can bao nhiéu
B0, bao nhiéu dau moi thyc hién chitc nang quan ly hanh chinh
nha nudc thong nhat trén tat ca linh vuc.

— C6 bao nhiéu don vi chinh quyén cap tinh — thanh phé truc
thudc Trung wong; huyén, quan, thi xa; xa, phuong va thi tran;
nhitng can ct chinh tri, kinh t€, xa hoi va nhitng tiéu chi gi dé xac
dinh s6 luong va quy mé ctia cic don vi hanh chinh — lanh thé.

Nghién cttu phan chia mot cach khoa hoc chiic nang, quyén
han ctia b mdy hanh chinh nha nudc dé huy dong cao nhit moi
kha nang clia cac chu thé trong hoat dong quan 1y 1a mot trong
nhitng van dé va la noi dung quan trong cta thé ché€ hanh chinh
nha nudc (hanh chinh cong).

3. Thé ché& hanh chinh 1a co s& xac l1ap nhan su trong cac
cd quan hanh chinh nha nudc

Yéu t6 con ngudi trong cac té chic néi chung va trong cac co
quan hanh chinh nha nudc néi riéng c6 y nghia v6 cling quan
trong. Con ngudi trong bo mdy dé cé thé duge dat vao cac vi tri
khéc nhau. Vé co ban c6 3 loai:

— Nhitng ngudi ¢6 quyén ban hanh cic quyét dinh quan ly
(cdc van ban phdp luat) bat buoc xa hoi, cong déng phai chip
nhan va thuc hién (cong quyén).
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— Nhiing nguoi trong bo mdy thuc hién chic nang tu van
gidp cho nhitng nha lanh dao ban hanh quyét dinh (tham muu,
giip viéc).

— Nhitng ngudi thuc thi céc van ban phép luat, cac thé ché,
cdc thi tuc cua nén hanh chinh (cong luc).

Né&u nhu chitc nang, nhiém vu khong duge xac dinh mot cach
ro rang, khoa hoc thi khé ¢6 thé b6 ui hop 1y dugc ting ngudi
vao cédc chtic vu cu thé. Thé ché hanh chinh khong cu thé, khoa
hoc s& khong thé bé tri dugc cdn bo, cong chitc hanh chinh vao
ding vi tri; nhitng ngudi ¢6 nang luc, ¢é trinh do khong duge bo
tri ddng vi tri; trong khi dé ¢6 thé bay ra qua nhiéu don vi chic
nang, nhiém vu chéng chéo, hoic qua vun vit dé cé da ché b tri
can bd moét cach lang phi.

Thé ché hanh chinh nha nuéc duoc hiéu rd, quy dinh cu thé
chitc nang quan 1y hanh chinh va quyén ban hanh va giai quyét
cdc dé nghi yéu cau, khi€u nai t8 cdo clia cong dan, tir d6 cé thé
xdc dinh 16 hé théng cdc hoat dong cu thé: Ai phai lam cai gi,
duoc trao quyén gi va phai lam nhu thé ndo, do d6 c6 thé bé tri
dugc doi ngii nhan su hop ly.

4. Thé ch& hanh chinh nha nudc [a cd sé xay dung quan
hé cu thé giira Nha nudc va cong dan, giita Nha nudc va cac
t6 chtrc xa héi

Nha nudc hiéu theo nghia hién dai khong c6 nghia chi thuc
hién chitc nang cai tri ma ngay cang thé hién rd hon vai tro dich
vu. Cong chiic trong bo may hanh chinh nha nudc khong chi la
ngudi ¢6 quyén ménh lénh, ma con la “cong boc” cua dan, ngudi
day t6 cua dan. Cdc t6 chic va cong dan doi hoi 1a Nha nude ban
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hanh céc quyét dinh, to chic thuc hién cdc quyét dinh dé dap tng
cdc loai yéu cau cua dan.

Néu quan hé gifta Nha nuéc véi cong dan va cic t6 chic xa
hoi khong dugc xdc lap cu thé, didy di bang mot hé thong thé
ché ding dén, thi Nha nudc va hanh chinh nha nuéc sé to chic xa
hoi theo s¢ thich tuy tién clla nguoi duoc Nha nudc trao quyén
quan ly.

Su quyét dinh moéi quan hé giita Nha nuée véi cong dan va
céc to chirc xa hoi thé hién & hai mat:

— Nha nudc véi tu cdch quyén luc cong, cé chiic ning tao ra
mot khung phdp 1y can thiét (Luét va hé théng cac van ban lap
quy) dé quan 1y nha nudc, quan ly xa hoi. Nhu vay, xét trén
phuong dién nay, moi quan hé giita Nha nudc véi cong dan va
cdc t6 chic xa hoi mang y nghia khong binh dang, c6 tinh bét
budc, cudng biic.

— Nha nudc thé hién quyén luc nhan dan va thuc hién dich vu
cong, ¢6 trach nhiém ddp ting day di moi yéu cdu chinh ding
clia cong dan va t6 chic x4 hoi da duge phép luat ghi nhan. Méi
quan hé nay, theo quan niém nha nuéc hién dai, thé hién cong
dan, t6 chic xa hoi 12 “khach hang” cia Nha nudc. Yéu ciu, doi
hoi clia cong dan trong khuon khé phép luat nha nuéc quy dinh
bat budc Nha nudc phai ddp dng. Diéu ndy phan anh thuc su ban
chat cua Nha nudc “cua nhan dan, do nhan dan va vi nhan dan”.

Mot Nha nude khong giai quyét tot méi quan hé giita hai mat
déi lap trén cla thé ché€ ctia nén hanh chinh sé khong tao ra dugc
mot Nha nudc manh.

Luat hanh chinh ra doi véi hé thong tai phan hanh chinh fa
cong cu can thiét va c6 hiéu luc dé xéc 1ap, kiém tra. kiém soat
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moi quan heé gita Nha nudc va cong dan. D6 1a mot loai thé ché
hanh chinh dac biét. Tuy nhién, khéng phai nudc nao cling quan
tam dén viéc xay dung thé ché ndy — Luat vé quan ly nha nudc va
tai phdn hanh chinh. Nha nudc hién dai, dan chu phai c¢6 Toa an
hanh chinh.

Thé ché hanh chinh xdc dinh méi quan hé gitta Nha nudc va
cong dan ciing phan anh tinh chat tap trung dan chu trong hoat
dong quan 1y nha nudc. Xét vé ban chat, Nha nudc ta la Nha
nudc cua nhan dan, do nhan dan va vi nhan dan. Nguoi dan cé
quyén va nghia vu tham gia vao hoat déng quan 1y nha nudc
trong khuon kho phdp luat. Méi quan hé gita Nha nudc va cong
dan dugc thdm nhuan trong phuong cham: “dan biét, dan ban,
dan 1am, dan kiém tra”. Sttc manh va hiéu luc ctia thé ché hanh
chinh phu thudc vao viéc giai quyét moi quan hé gitta Nha nude
véi cong dan va cdc t6 chitc xa hoi.

. CAC YEU TO QUYET DPINH THE CHE HANH CHiNH
NHA NUGC

Thé ché hanh chinh nha nuéc cé tinh chat co ban. Mot mat,
tinh quyén luc ctia quan 1y nha nudc cho phép va trao quyén cho
cdc co quan hanh chinh nha nuéc duge can thiép vao doi séng xa
hoi theo quy dinh phdp luat (bao gém ca quy pham lap phap, quy
pham lap quy) tao nén tinh hop phép ctia thé ché hanh chinh nha
nudc. Mat khdc, cdc co quan hanh chinh nha nudc ciing nhu cac
co quan lap phap, tu phép, céc t6 chic Dang, doan thé trong Nha
nudc phap quyén xa hoi chd nghia ¢ nude ta phai tuan tha phap
luat ctia chinh Nha nuéc ban hanh va chi ¢6 thé ti€n hanh hoat
dong trong khuén khé Hién phap va phdp luat.
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Tinh hai mat dé cua quan ly nha nudc doi hoi cong dan phai
tuan tha phdp luat va cic co quan hanh chinh nha nudc chi cé
quyén quan 1y xa hoi theo phédp luat. Cong dan ciing nhu céc co
quan nha nudc vi pham phap luat thi déu bi xir 1y theo phép luat.

Xay dung hé¢ théng phap luat néi chung va thé ché hanh
chinh nha nudc néi riéng phai dua trén nhiéu yéu t6. Tuy thuoc
vao diéu kién chinh tri — kinh t€ — xa hoi cic yéu t6 cé thé tic
dong va anh hudng khdc nhau dén viéc xay dung thé ché hianh
chinh.

Trong diéu kién cta Viét Nam, xay dung thé ché hanh chinh
nha nudc cin quan tam:

1. Ché dé chinh tri

Ch€ do chinh tri cha qudc gia (16 chitc quyén luc nha nuéc va
quan hé gitta quyén luc nha nudc véi xa hoi dan su) cé y nghia
quyét dinh trong viéc té chitc chinh quyén nha nudc va thé ché
hanh chinh nha nuéc. Cdc phuong thitc t6 chiic nha nudc: Tap
quyén, phan quyén, tan quyén, tap trung, mang tinh chinh tri
ciing anh hudng 16n dén thé ché hanh chinh nha nuéc. Ché do
chinh tri chia Nha nuéc do ban chat clia hé théng chinh tri quoc
gia dé quyét dinh.

Bén chat chinh tri, co cau té chitc hé thong nhi nudc, van dé
phan bd quyén luc nha nudc anh hudng truc ti€p dén nodi dung
clia thé ch€ hanh chinh nha nudc.

Nha nuéc Cong hoa XHCN Viét Nam ¢6 vai tro trung tim
cta quyén luc chinh tri, thé hién y chi nhan dan. Nha nuéc 12 bo
mdy truc ti€p thuc thi quyén luc clia nhan dan va 1a thiét ché biéu

hién va tap trung quyén luc ciia Pang cdm quyén.
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Nha nudc Cong hoa XHCN Viét Nam la 10 chic duy nhat
trong hé théng chinh tri ¢ quyén ban hanh cdc van bian quy
pham phép luat tir Hién phap dén cdc quy ché cu thé dé thé hi¢n
y chi va thuc hién quyén luc clia nhan dan. Dan chu XHCN ¢
nudc ta ciing dugc thé hién qua viéc dam bao thuc thi quyen luc
Nha nudc dan chi, cong khai theo phédp luat va bang phédp luat.
Thé ché hanh chinh nha nudc cta nudc ta mang tinh chat va noi
dung chinh tri cta nén dan cha XHCN, bio dam quyén con ngudi
va quyén cong dan dugc luat phdap quy dinh, va ciling vi vdy, co
quan nha nudc, tryc tiép la co quan hanh chinh nha nuéc phai
tuan tht thé ché hanh chinh do minh dé ra va trong qua trinh dé
ra cac thé ché hanh chinh phai ton trong phédp ludt. Mat khéc, co
quan hanh chinh nha nuéc phai tao di¢u kién dé cong dan thuc
hién va chdp hanh nghiém chinh quy dinh hop phdp ciia cic co
quan hanh chinh nha nuéc (thé ché hanh chinh nha nudc).

2. Nén kinh té€ va vai tro cta hanh chinh nha nuéc trong
quan ly kinh té

Hoat dong quén ly clia cdc co quan hanh chinh nha nuée vé
kinh t€ la mot ndi dung rat quan trong trong hoat dong quan ly
nha nudc.

Trong hoat dong quéan 1y nha nudc theo nghia rong, thé ché
kinh t€ clla quéc gia bao gom hé théng quy dinh phdp luat dinh
huéng, din dat va can thiép vao céc hoat dong kinh t€ nhim lam
cho nén kinh t€ quoc dan van dong theo co ché thi truong, dinh
huéng x@ hoi chu nghia. Tat ca nhiing noi dung dé tao thanh hé
thong thé ché kinh t€ cua qudc gia.

Thé ché kinh t&€ néi trén 1 nén tang co ban dé moi chu thé
kinh t& (doanh nghiép nha nudc: doanh nghiép tu nhan, doanh
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nghi€p trong nudc va nudc ngoai) hoat dong mot cach hgp phap.
D6 ciing 1a nén tang co ban dé cdc co quan hanh chinh nha nudc
ti€én hanh cdc hoat dong quan Iy nha nudc cin thiét theo chic
nang cua minh. Nhitng hoat dong ma cédc co quan hanh chinh nha
nude tién hanh nham lam cho hoat dong kinh t€ dinh hudng ding
nhu phdp luat nha nuée quy dinh.

Ban chat hoat dong kinh t€, ch€ do kinh t&, mirc d6 phat trién
cta kinh t€ — xa hoi & cdc qudc gia rat khac nhau. Nhiéu quoc
gia dang & thdi ky kinh t€ thi trudng phét trién, trong khi dé
khong it cdc nudc dang theo mé hinh kinh t& ké hoach tap trung.
Vai trd ctia Nha nudc, su can thiép, di€u tiét ciia Nha nudc va thé
ché hanh chinh nha nuéc cling rat khac nhau. Nhitng nudc cong
nghiép phat trién, ch€ do kinh t&€ da thanh phdn, thi trudng di
dugc xdc lap, thi chiic nang diéu tiét kinh t&€ — xa hoi dugc mo
rong va vai tro cua Nha nudc trong viéc quan ly khu vuc cong
cong, cac hoat dong x& hoi ngay cang tang. Trong khi dé6, cac
nuéc dang va kém phét trién, su can thiép ctia Nha nudc manh
hon va trdi rong trén nhiéu linh vuc. Nhiéu thé ché hanh chinh da
can thiép qué sau vao cac hoat dong kinh t€ ctia cdc chi thé kinh
t€. Su can thiép qua mitc cua Nha nudc va hanh chinh nha nuéc
da lam cho nén kinh t€ van dong khong hiéu qua va trong nhiéu
trudng hop roi vao khing hoang. Nhiéu thé ché hanh chinh nha
nudc di to ra lac hau so véi mic do van dong va phat trién cla
kinh t&€ va da tr& thanh luc can cta kinh (€ phdt trién. Hé théng
thé ché kinh € va thé ché quan 1y kinh € cin duge xem xét va
diéu chinh phil hgp véi mic do phét trién cla kinh t€ sé tao co
hoi cho kinh t& phat trién manh hon va Nha nudc c6 thé quan ly
tot hon su van dong cua nén kinh té.
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G nudc ta, trong giai doan k€ hoach héa tap trung chi chap
nhan va cho phép hoat dong chu y€u hai thanh phan kinh té€ thudc
s& hitu nha nudc va tap thé. Diéu nay dugc Nha nudc thé ché hod
trong cdc van ban phap luat. Chuyén sang nén kinh t€ thi truong,
Nha nudc ta thira nhan su da dang thanh phan kinh t€ va Nha
nudc di thay ddi mot cich co ban thé ché kinh t€ cling nhu thé
ché hanh chinh nha nudc dé quan 1y kinh t&€ mot cdch tuong tng.

3. Truyén thong vian héa, phong tuc, tap quan

Qua trinh phat trién lau dai trong mot qudc gia hay trong mot
cong dong da hinh thanh nén nhiing gid tri chung mang tinh
truyén théng van héa c6 dnh hudng sau sic, lau dai, tiém an va
v6 hinh. Su tuan thi mot cach trung thanh truyén théng van héa
dan toc da gay anh hudng siu xa trong viéc hinh thanh nhiing dac
diém trong thé ché hanh chinh cllia méi nudc. Khi nghién ciu
nhitng trd ngai ciing nhu thuén lgi chl yéu trong cong cudc cai
céch thé ché chinh tri & nudc ta, xét tir géc do truyén thong van
héa dan toc, phai thdy hét, thdy sau sic nhiing gid tri truyén
thong van héa dan toc t6t dep anh hudng 16n dén ché do chinh
tri, xa hot va hanh chinh cua ta. Nhan 16 nhitng yé&u t6 tiéu cuc
nhu tu tudng ban vi, dia phuong, bao tha khong chi ¢6 trong qud
khit, ma con anh hudng téi hién tai va ca tuong lai. Vi thé, viéc
ti€p thu c6 chon loc nhing yéu t6 phu hop trong van héa truyén
thong, két hop né véi dac trung thoi dai dé xay dung mot thé ché
hanh chinh mang dac diém Viét Nam 1a mot van dé hét sitc quan
trong. Néu nhu Luat quy dinh huéng cho xa héi van dong va phat
trién thi quéan 1y cta cic co quan hanh chinh nha nuéc phai dua
vao nhitng gia tri van hoa dé dua ra quyét dinh cu thé.
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4. Anh hudng clia vin héa bén ngoai

Su phat trién clia cdc quan hé quéc té trén nhiéu linh vuc nhu
kinh t€&, chinh tri, van hda giira cdc nudc da anh hudng dén thé
ch& hanh chinh méi nudc. Cé nude cha dong ti€p nhan mot cich
sdng tao nhiing cdi hay & nudc khdc dé xay dung va hoan thién
thé ché hanh chinh clia minh; ¢ nudc tiép nhan va sir dung mot
cdch rap khuon, ciing nhac mé hinh cta nudc khéc. Vi du, ché do
khoa ctr cia Trung Quéc duge cdc nudc phuong tay coi 1a mot
trong nhimg dac diém cla nén van héa Trung Quéc. Ho da tigp
nhan nhitng uu diém cla nod, cé cai tién thém, dé thiét lap mot
ch€ d6 cong chic cua giai cap tu san moét cich tuong déi hoan
thién, qua thi tuyén dé tuyén chon, b nhiém ngudi vao trong bo
may hanh chinh nha nudc céc cdp. Dién hinh hon nita 1a Nhat
Béan, vira chiu anh hudng ctia nén van héa phong kién Trung
Quéc, vira chiu anh hudng cua cic nudc khic nhu Phdp, Diic,
My§. Sau chién tranh, Nhat Ban lai xdy dung theo mo hinh
cla My. Vi thé, thé ché€ hanh chinh cia Nhat Ban 14 mé hinh
“hén hop”.

Thé ché hanh chinh & nudc ta trong may thap ky qua gin nhu
chiu anh hudng nhi¢u ctia mo6 hinh k& hoach héa tap trung trudc
day va dang dan chuyén déi sang mo hinh phi hop véi xu thé hoi
nhap khu vuc va quéc té.

Ngay nay mé6i giao luu giita cdc nudc vé moi mat da dat t6i
mot trinh do chua ting c6, trong d6 giao luu van héa ciing hét
stic phat trién. Nudc ta dat dugc nhl"mg thanh tuu to 16n trong
viéc thuc hién dudng 161 “Viét Nam mudn lam ban véi 14t ca”.
Chiing ta chu truong ti€p nhan nhitng nhan t6 tién tién cua van
héa va thé ché hanh chinh nudc ngoai dé van dung sdng tao cho
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thé ché hanh chinh nha nudc cia Viét Nam lam nén tang cho
hoat dong quan 1y nha nudc mot cach hi¢u qua.

Ngoai ra, nhitng nhan t6 khiac nhu hoan canh dia Iy cia mot
qudc gia, nhitng thay déi kinh t&, chinh tri dién ra trén thé gidi, &
nhitng mic do khdc nhau, ciing gy anh hudng t6i dac diém cta
thé ché hanh chinh nha nuéc.

IV. NOI DUNG CHU YEU CUA THE CHE HANH CHIiNH
NHA NUGC NUGC TA

Thé ché hanh chinh nha nudc cta nude ta la yéu to cdu thanh
tong thé hé thong thé ché nha nudc. Do dic trung chinh trj - kinh |
t€ — x4 hoi clta Viét Nam, thé ché€ hanh chinh nha nuéc cta ta |
mang nhitng dac trung co ban cta ban chat Nha nudc Viét Nam. |

1. Thé ché& hanh chinh bao ham quyén lap quy va quyén .
hanh chinh nha nudc '

Quyén hanh chinh dugc xem nhu 1a yéu t6 co ban quan trong
nhat cta thé ché hanh chinh nha nudc, 1a mot ciu thanh cta quyén
hanh phdp, dugc hiéu la hanh phdp trong hoat dong quan ly.

O nude ta, quyén hanh chinh cia bo mdy hanh chinh nha
nudc bao ham ca quyén lap quy thudc hanh phdap.

Quyén hanh chinh nha nudc dugce tap trung & Chinh pha, co
quan thong nhat quan ly viéc thuc hién cdc nhiém vu chinh tri,
kinh t&€, van héa, xa hoi, quéc phong, an ninh va déi ngoai cta
Nha nudc; dam bao hiéu luc hoat dong clha cic co quan hanh
chinh nha nudc tu Trung uong dén co s&; bao dam viéc ton trong
va chdp hanh Hién phdp va phép luat, phat huy quyén lam cha
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ctua nhan dan lao dong trong su nghiép xay dung va bao vé to
qudc, bdo dam 6n dinh va nang cao doi song vat chat va van héa
ctia nhan dan; la co quan chap hanh, Chinh phu chiu trach nhiém
trudc Qudc hoi va bdo cdo cong tic voi Qudc hoi, Uy ban
Thuong vu Quéc hoi, Cha tich nudce.

Chinh phut va cdc cdp chinh quyén dia phuong ¢6 chiic nang,
nhiém vu thuc thi quyén hanh phdp bing hoat dong lap quy, ra
nhiing quyét dinh vé thé ché nén hanh chinh, quan 1y cdc mat
hoat dong xa hoi, trén co s& thi hanh Luat va Nghi quyét cua
Qudc hoi, va quan 1y, diéu hanh xa hoi theo thé ché vi mé di xac
dinh.

Viéc ban hanh cac van ban duéi Luat (nghi quyét, nghi dinh,
quyét dinh) quan ly nha nuéc cua cidc co quan hanh chinh nha
nudc déu phai tuan thi theo nhiing trinh tu cia Luat tham quyén,
quy trinh va tha tuc ban hanh van ban phdp luat quy dinh. Hay
noi céch khac ban hanh thé ch€ hanh chinh méi phai tuan thu
theo thu tuc quy dinh.

2. Thé ché hanh chinh nha nudc xac dinh quan ly cla cac
co quan hanh chinh nha nudc trén cac linh vuc

Quan ly nha nudc trén cdc linh vuc khong chi 1a su can thiép
truc ti€p cta Nha nude vao cdc hoat dong san xuat, kinh doanh,
su nghiép cu thé ma con.tao ra khung phdp ly, tao diéu kién
thuan lgi, binh dang clia moi thanh phan kinh t€, moi cong dan,
moi t6 chic xd hoi hoat dong binh dang trong hanh lang phéap
luat d6. Thé ché hanh chinh nha nudc xéc lap cich thitc dé cic co
quan hanh chinh nha nudc tién hanh cic hoat dong thuc thi
quyén hanh phép, quan 1y nha nudc trén cdc linh vuc trong khuon
khé phap luat nha nuéc quy dinh. Can cit vao dac diém, tinh chat
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cua cdc linh vuc quan Iy, thé ché hanh chinh cé thé duoc phan
thanh 3 nhém 16n: Thé ché€ hanh chinh kinh t€; thé ché hanh
chinh — van héa, xa hoi; thé ché hanh chinh — chinh tri (noi
chinh). Viéc nghién cttu phan loai thé ché trong cac nhém ké trén
ciing dugce tién hanh tuong tu.

Trong thé ché hanh chinh — kinh t€ gém 2 loai chinh: Thé
ché vé quan 1y Kinh t€&; thé ch€ vé quan 1y tai chinh. Trong thé
ché hanh chinh — van x4 gédm ¢6: Thé ché hanh chinh vé an ninh,
an toan, trat tu, vé ton gido, vé quan ly tu phap. Trong thé ché
van héa — xa hoi bao gém céc mat: Thé ché vé quan 1y nhan luc,
vé van hoa, gido duc, y t€, vé gidi quyét cdc van dé xa hoi.

3. Thé ch& hanh chinh nha nudc dé quan ly hanh chinh
kinh t&

Quan 1y hanh chinh — kinh t& 1a mdt trong nhiing noi dung
quan ly quan trong nhat cta cac co quan hanh chinh nha nuéc.

Quan ly nha nudc vé€ kinh t€ nham tao ra nhitng tién dé can
ban dé giai phéng moi nang luc san xuit, kinh doanh va lam an
hop phap, lam giau cho chinh minh va cho xa hét; tao ra nhitng
budc phat trién kinh t€ mot cach on dinh va vitng chéc, nang cao
doi s6ng cha nhin dan toan xa hoi. Déng thoi, quan 1y nha nudc
vé kinh t€ tao diéu kién cho nén kinh t€ thi trudng & nudc ta phat
trién lanh manh theo dinh huéng xa hoi chu nghia.

Cic loai van ban phéap luat cua Nha nudc ban hanh trén cac
linh vuc kinh t&€ tir Luit dén Nghi dinh, Nghi quyét, Quyét dinh
1a co s cho moi thanh phan kinh t&€ cing hoat dong. Trén co s¢
cac Luat doanh nghiép; Luat doanh nghiép nha nudc; Luat
khuyén khich ddu tu trong nuéc; Luat dau tu nuéc ngoai (thé ché
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nha nudc vé kinh t€) Chinh phu di ban hanh mot loat van ban
phdp quy hanh chinh d€ quan 1y kinh ¢ diéu tiét, can thiép vao
hoat dong clia céc chi thé kinh t&€ cong va tu (thé ché hanh chinh
nha nudc nhim thuc thi quyén hanh phdp quan 1y nha nudc vé
kinh té).

Thé ché€ hanh chinh nha nuéc quan Iy vé kinh t€ tap trung
vao 3 noi dung chu yéu:

— Hé thong van ban phap quy vé cdc mat hoat dong kinh t&€
trong nudc va quan hé doi ngoai.

— Chién luge, k€& hoach phat trién c6 tinh dinh huéng, chinh
sach, tao moi truong va hanh lang kinh doanh thuén lgi va cé trat
tu; hudng dan, kiém tra, diéu tiét san xuat, kinh doanh theo ding
phap luat.

— Thé ch€ mang tinh chit ngan nglra, trong tai, xir phat déi
vGi cic hoat dong bat hop phap.

Nha nuéc st dung thé ché hanh chinh nha nuéc dé quan ly
hoat dong kinh t&¢ va tao moi diéu kién thuan lgi dé phat trién nén
kinh t€ hang héa c6 k& hoach, dam bao tdi san xuat nén kinh té€
quéc dan nhim muc dich vi 1gi ich chung clia toan x4 hot, tap thé
ngudi lao dong va chinh ban than ho. Péng thoi chinh théng qua
cdc cong cu vi mo dé quan ly kinh t€, tao ra nhitng co hoi dé sir
dung c6 hiéu qua von, sic lao dong, phan phdi va phan phdi lai
thu nhap quéc dan.

Nha nudc quan 1y nén kinh t€, nhung khong lam yéu di
quyén tu chi san xudt, kinh doanh cla cdc t6 chiic, trai lai tao
cho ho ¢6 nhitng co hoi dé thuc hién quyén tu chii san xudt, kinh
doanh binh dang ding phap luat.



4. Thé ché hanh chinh nha nuéc dé quan Iy nha nudc vé
tai chinh tién té

Nha nuéc ta t6 chitc hé théng tai chinh theo cdp va méi cap
d6 déu cé ngan sdch. Nha nudc ¢ nhitng chinh sdch, phdp luat
dé diéu hanh ngan sich va luu thong tién té nham dam bdo cho
kinh t€ xa hoi phét trién.

Thé ché€ hanh chinh nha nudc dé quan ly nha nudc vé tai
chinh tién t¢ tap trung vao cic van dé co ban sau:

(1) Quan 1y va diéu hanh tai san quéc gia va tai nguyén dat
nuée, thuc hién chuyén dich co cdu nhim thuc hién su nghiép
cong nghiép hda, hién dai héa dat nudc.

(2) Quan ly va diéu hanh thué€, nguén thu tai chinh quan
trong nhat dai dién cho loi ich x3 hoi va quyén 1gi cta giai cap.

(3) Quan 1y, diéu hanh chat ché cdc ngudn thu chu yéu cua
ngan sach, han ch€ lang phi, chéng tham nhiing trong dé chi y
nhiing van ban c¢é lién quan vé viéc chi trong nudc chi tra ng, chi
dau tu phat trién.

(4) Quan ly va diéu hanh cic doanh nghiép cua cdc thanh
phén kinh t&, dac biét la cac doanh nghiép nha nudc.

(5) Quan 1y tap trung théng nhit ngan sach nha nudc, nhung
déng thdi thuc hién su phan cidp quan ly ngan sach nhu luat ngan
sach da quy dinh.

(6) Quan ly nha nudc vé tién té, tin dung va ngan hang. Thé
ché clia nén hanh chinh quéc gia vé quan ly hoat dong tién té, tin
dung va ngan hang dugc thé hién thong nhit trong Phip lénh
Ngan hang cta Nha nuéc ta (ngay (25-5-1990). Ngan hang Nha
nuéc Viét Nam la co quan ctia Chinh phu, ¢é chic nang quan ly
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nha nudc vé hoat dong tién té, tin dung va ngan hang trong ca
nuéc nhim 6n dinh gid tri déng tién va 1a co quan duy nhat ctia
Nha nudc ta phdt hanh tién té. Ngan hang 12 mat xich quan trong
nhat trong qud trinh thuc hién quéan 1y vi m6 cta nén Kinh té.

Quan 1y nha nudc vé tién té, tin dung, ngan hang thé hién
qua céac nodi dung:

—~ Nha nudc doc quyén phat hanh tién, diéu hoa luu thong
tién té théng nhat ca nudc.

— Nha nudc quan 1y va diéu hanh chit ché téng mic tin dung
pht hgp trong nén kinh t€ qudc dan.

— Nha nudc quan 1y va diéu hanh chinh sach lai suat.

— Nha nuéc quan 1y va diéu hanh ngoai t¢. Quan 1y va kinh
doanh vang bac.

— Phan dinh 15 rang quan ly nha nudc vé tién té, tin dung,
ngan hang va kinh doanh tin dung, dich vu ngan hang cta hé
thdng ngén hang.

(7) Kiém tra ti chinh déi v6i huy dong, phan phdi, sit dung
tai nguyén tai san, tién von, thuc thi phdp luat va ky luat tai
chinh.

5. Thé ch& hanh chinh nha nudc dé quan ly va sir dung
luc lugng lao dong xa hoi

Dan s6 Viét Nam tang nhanh. Hang nam chiing ta c6 khoang
1,2 — 1,3 triéu ngudi gia nhap vao thi trudng lao dong (chi ké
nhiing ngudi duoc phédp Iy quy dinh 1a & do tudi lao dong, tr 16
tudi trd 1én). Nhu cau lao dong va kha nang sir dung luc luong
lao dong clia nudc ta dang c6 nhiéu van dé bat cap chua thé giai
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quyét. Quan 1y va su dung luc luogng lao dong & nudce ta 1a mot
trong nhitng van dé mang tinh quéc sach clia Nha nudc.

Luat lao dong 12 mot dang thé ché nha nudc quy dinh cu thé
mot so thé ché hanh chinh nha nudc can thiét dé quan 1y, st dung
va phat trién luc lugng lao dong.

Bo Luat lao dong 1a nén tang va co s& phéap 1y dé Nha nudc
quan 1y va su dung luc luong lao dong cuia toan xa hoi mot cach
hop 1y; dam bao cho moi ngudi dan cé sic lao dong, c6 kha nang
lao dong tham gia vao moi hoat dong san xuét, kinh doanh dich
vu khong bi phdp luat cdm, tao nguon thu nhap cho chinh ban
than minh, gép phan nang cao mitc s6ng cua cd nhan, cua cong
dong; gép phan giai quyét triét dé tiém nang lao dong to 16n cla
nudc ta phit hop véi co ché kinh t€ méi, con ngudi lao dong tu do
lam an, tu do tao viéc lam trong khuon khé phap luat khong cam.
D6 ciing 12 co s& phap 1y cao nhat dé gitp ching ta hinh thanh
thi truong lao dong mot cach hoan chinh, hgp 1y trong nén kinh -
t€ thi trudng dinh hudng x4 hoi chu nghia.

6. Thé ché& hanh chinh nha nudc dé quan ly nha nudc vé
van héa, giao duc, y té

a) Thé ché hanh chinh nha nuéc dé qudn ly cdc vdn dé
vdn héa

Van héa 1a mét bo phan cdu thanh cia mdt ché do xa hoi. N6
phan dnh nhitng hé tu tudng, nhitng thanh tuu cda ché d6 xa hoi
dé. Van héa clia mot ché do c¢6 mat va biéu hién trong moi linh
vuc cla doi séng: Van héa trong chinh tri, van héa trong kinh té,
van héa trong quan ly nha nudc, mat khac van hoéa la tai san
chung cta xa hoi, quéc gia va nhan loai. Tinh khong gian va tinh
thoi gian cba van hod gan nhu khong c6 gi6i han.
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Quan ly nha nudc vé van héa nhim tao cho cac hoat dong
van hda di ding dudng 161, chu truong, chinh sach ciia Pang va
12 mot trong nhiing cong cu dac luc gép phén thic day su phat
trién lanh manh cta xa hoi.

b) Thé ché hanh chinh nha nudc dé qudn Iy cdc vdn dé vé
gido duc

Con ngudi la von quy nhat cua xa hoi. Con nguoi sdng tao ra
xa hoi, lam cho xa hoi phét trién dén nhitng dinh cao clia nén van
minh, su phon thinh. Trong qud trinh d6, con nguoi ciing tu hoan
thién minh, trd thanh con ngudi cé tri tué cao va cich song van
minh. Nguon lyc con ngudi la nhan t6 quyét dinh doi véi su phat
trién ctia mdi qudc gia, déng thoi nd ciing 1a muc tiéu cla sy phat
trién dé. Dic biét d6i v6i nude ta, khi cac nguén luc tai chinh va
vat chat khac con han hep thi nguén luc con ngudi 1a nguén luc
quy bdu nhat dé phat trién dat nudc.

Song tri tué va tay nghé clia con ngudi khong phai tu nhién
ma cé. N6 la két hop cua su gidao duc, dao tao va tu ren luyén lau
dai. Vi vay, c6 thé néi gido duc, dao tao 12 méi quan tam hang
dau ctia mdi qudc gia, nham tao ra ngudn nhan luc cé tri tué cao,
c6 tay nghé thanh thao, c6 pham chat t6t dep, ddp dng & mifc cao
nhdt nhitng yéu cdu phat trién kinh t€ — xa hoi cua dat nudc.

Gido duc, dao tao 1 co s& pht trién ngudn nhan luc, 13 con
dudng co ban dé phdt huy nguén luc con ngudi. Néu nhu trude
day, su thi€u von va nghéo nan vé co s& vat chat 1a nguyén nhan
chtl y&u ngan can téc do phat trién kinh t€, thi trong thoi dai ngay
nay, phin quan trong clia tang trudng gan lién vdi chat lugng cla
luc luong lao dong. Ky nguyén phat trién méi coi dau tu phét
trién ngudn nhan luc 1a quan trong hon céc loai dau tu khac. Céc
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quoc gia trén thé giGi déu c¢6 su thay doi trong chién luge phat
trién ctta minh theo hudng chi trong nhiéu hon dén gido duc. dao
tao.

Hau hét cac quoc gia déu coi gido duc, dao tao la mot linh
vuc cong cong do Nha nude dam nhan 1a chi yéu, vi nhiing 1y do
sau day:

Thir nhdt, gido duc tao ra ngudn luc quyét dinh cho su phat
trién clia dat nudc trong tuong lai, né gan lién véi muc tiéu chién
lugc phét trién, co cau kinh t€ cla dat nude. Vi vay, néu Nha
nuéc khong ¢é nhitng bién phédp thich hop dé dinh huéng cong
tac gido duc — dao tao thi s& dan dén mot co cau dao tao theo
nganh nghé bat hop 1y, 1am chéch huéng phdt trién chia dat nudc
$0 v&i cac muc tiéu chién luge dé ra.

Thit hai, gido duc, dao tao 1a su nghiép coéng cong vi néd
mang lai lgi ich cho toan xa hoi, ca nhitng nguoi truc tiép dugc
hudng su gido duc, dao tao dé ciing nhu nhitng ngudi khong truc
ti€p dugc hudng. Chi c¢6 Nha nudc dai dién cho loi ich cia toan
xd hoi méi ¢6 thé ding ra chiu trach nhiém vé su nghiép cong
cong nay.

Thit ba, néu dé cho cic gia dinh va c4 nhan tu lo toan vé gido
duc, dao tao cho minh thi s& xay ra tinh trang cé nhiéu nguoi ¢
nang luc, nhung khong du tién dé di hoc. Do dé, xa hoi sé bi ton
that to 16n do khong tan dung dugc tri tué cla nhitng nguoi nay.
Né6i cach khéc, nén kinh t€ thi trudng luén tao ra sy bat binh
dang trong viéc cung cap gido duc cho moi ngudi. Vi vay, dé tao
ra su cong bang trong linh vuc gido duc ~ dao tao, Nha nuéc phai
ding ra cung cap loai dich vu nay cho xa hdi dén mot mic nhat
dinh nao d6.
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Dé quan 1y nha nudc cdc van dé lien quan dén gido duc,
nhiéu loai thé ché hanh chinh nha nuéc can dugc ban hanh, trong
d6 can cha y:

~ Luat Gido duc néi chung va cdc dao luit cu thé trén timg
linh vuc nhu: phé cap, chuyén nghiép, cao ding, dai hoc.

— Nhiing thé ché quy dinh vé hé thong cac co quan quan ly
nha nudc vé gido duc.

— C4c thé ché€ liéen quan dén viéc thanh 1ap céc cd so.

— Hé thong thé ché quy dinh chuong trinh, noi dung dao tao
chuén.

— Hé thong thé ché€ vé cdc van dé lien quan dén doi ngd
giang vién.

— Heé théng thé ché lién quan dén st dung ngan sich nha
nudéc cho phat trién hé théng gido duc.

¢) Thé ché hanh chinh nha nudc vé cdac van dé lién quan

dényté

Y t€ 1a mot nganh ting dung y hoc vao viéc phong, chita bénh
va bao vé stic khde cho con nguoi. Dau tu cho y t&€ chinh fa dau
tu cho su phat trién ngudn vén con ngudi. Vi vay, mdi quéc gia
trén thé gi6i déu coi y t€ 1a mot bo phan khong thé thi€u dugc
trong co cau ctia nén Kinh t€ quoc dan.

San pham cua nganh y t€ Ia cdc dich vu cham séc va bao veé
stic khoé con ngudi. Su khdc biét giita thi truong cung cap cédc
loai hang hoa thong thudng va thi trudng y t€ thé hién & nhing

dac diém nhu sau:
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— Treén thi truong hang héa thong thudng luén ¢6 nhiéu ngudi
ban hang, nhitng ngudi nay canh tranh véi nhau, tim cach dé cai
ti€n san pham, ha gid ban va thu hit khiach hang vé phia minh.
Thi trudng y t€ chi bao gom mot s6 it bénh vién. S6 lugng nguoi
bénh thuong dong hon nhiéu so véi su ddp ting cua cdc bénh
vién. Dac biét la trong nhitng truong hop cap citu, bénh nhan it
khi duoc lua chon bénh vién nao. Vi vay, su canh tranh giita cic
bénh vién c6 phan bi han ché.

— Neéu trén thi truong hang hod thong thuong, cdc hing déu
¢ géng dé toi da hod 1gi nhuéan clia minh thi trén thi trudng y t&,
hau hét cdc bénh vién hoat dong khéng vi muc tiéu lgi nhuan.
Mué titu clia cdc bénh vién nay khong phai 1a tang t61 da lgi
nhuan thu dugc, ma 1a tang t6i da chat lugng dich vu.

~ Céac hang héa thong thudng 1a cdc hang hod mang tinh chat
ca nhan, nghia la viéc tiéu dung cac hang hoa dé dem lai loi ich
cho riéng cd nhén ngudi mua hoac cho mét nhém nhd ca nhan.
Trong linh vuc y t€, nhiéu loai dich vu y t€ dem lai lgi ich khéng
chi cho cd nhan nhiing ngudi dugc hudng dich vu dé ma cho ca
mot cong dong rong 16n. Chang han, viéc thanh todn bénh dau
‘mila s& dem lai loi ich to 16n cho hang ty nan nhan trong tuong
lai.

— Trén thi truong hang hod thong thudng, mot ngudi ban
hang ha gid sian phdm cha minh s& cé thé thu hit nhiéu khich
hang hon. Song trén thi truong y t€, nhiéu khi khong phai gia ca
thdp hon, ma diéu ngudi tiéu diing quan tam hon la chat lugng
cung cdap dich vu. Tuy nhién, dich vu y t€ thudng khong dé dang
so sanh dugc nhu cdc loai hang hoa thong thudng khac. Do bénh
tat moi agudi mot khdc va ciing mot bénh thi lai ¢6 nhiéu cich
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chita tri khdc nhau. Do dd, nguoi bénh khé c6 thé so sanh cach
kham va chita bénh cua bénh vién nao hay bic si nao 1a t6t hon.

— Nguoi bénh thuong khé danh gia duge nhitng thong tin ma
ho nhan dugc trén thi trudng y t€. Ho chi ¢6 thé dua vio quyét
dinh cta bdc si vé bénh tat cha minh, vé loai thuéc can mua.

— Do6i vé6i nhitng hang hod thong thuong khic, nguoi tiéu
ding c6 thé tuy vao thu nhap cha minh ma lya chon. Trong Iinh
vuc y t&€, nhiéu trudng hgp khé ma lua chon theo ¥y minh. Vi du,
doi v6i mot can bénh can phai phau thuat, thi ai cling phai phau
thuat ca, khong phu thudc vao van dé thu nhap.

Tat ca nhitng khdc biét néi trén clia thi trudng y t€ so vdi thi
truong hang héa tiéu dung thong thuong khic cho thay, viéc
quan ly thi trudng y t€ ¢6 nhitng dac trung riéng so véi quan ly
cac linh vuc san xuat va cung ing dich vu thong thuong khac. Do
d6 doi hoi su can thiép chu yéu cia Nha nudc trong linh vuc nay.
Nha nuéc phdi cé nhitng hinh thic quan 1y thich hop d€ quéan ly
tot cac hoat dong cung cdp dich vu y té.

Mot s6 van dé thé ché hanh chinh dé quan ly nha nudéc cic
hoat dong y t€ can quan tam la:

— Hoan thién hé thong phép luat vé hoat déng cung cédp dich
vu y t€ va cac hoat dong c6 lién quan;

— Nha nuéc cé chinh sdch dé phét trién y t€ cong, y t€ cong
dong thong qua cic chuong trinh bao vé sitc khoé nhan dan;

— Dau tu cho y t&€ tir ngan sach nha nudc va huy déng céc loai
nguon tai tro;

— Xay dung hé théng cic co quan quan 1y nha nudc vé cham
s6c stic kho¢ nhan dan;
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— Céc thé ché lién quan dén chinh sach phét trién ngudn

nhan luc phuc vu y t€, cham séc stc khoé nhan dan.

7. Thé ché& hanh chinh vé giai quyét khiéu nai, t& cao cla
cong dan, thiét lap tai phan hanh chinh giai quyét khi€u kién

Day la moét noi dung quan trong cua viéc xac dinh su binh
dang giita Nha nudc va cong dan trong viéc thuc thi cdc van ban
phdp luat va dam bao cho cong dian duge quyén thong tin day du
vé cdc hoat dong quan 1y bo mdy nha nudc, dam bao quyén gidm -
sdt va gop y cua cong dan doi véi co quan nha nudce.

Noi dung co ban ctta thé ché hanh chinh ¢6 lién quan dén van ;
dé giai quyé€t cdc khi€u 6, 16 cdo cla cong dan da dugc ghi nhan |
trong cdc van ban cu thé — phdp lénh giai quyét. Phap lénh quy °
dinh cu thé nhitng hoat dong cén thi€t dé giai quyét van dé nay;
dam béo cho ngudi khi€u t6, khi€u nai, t§ cdo cling nhu ngudi, t& .
chiic bi khi€¢u t6, khiéu nai, 16 cdo dugc gidi quyét ding theo
khuon kho phap luat.

Toa 4n hanh chinh duoc xem nhu 13 yéu t6 can thiét va quan
trong dé xi ly theo thé thic t6 tung cac khi€u kién cta dan déi
vOl cdc quyét dinh clia co quan hanh chinh nha nuéc. La mot
cong cy can thiét dé dam bao sy binh déng gifta “quan” va dan
trong cac vu kién va khong dé cho céc co quan hanh chinh nha
nudc tu xtr 1y cdc khiéu kién vé minh.

Toa 4n hanh chinh 13 mot noi dung quan trong trong thé ché
ctia nén hanh chinh, 1a “quan toa” dé phéan xét, xét x&t nhiing hoat
dong khong tuan thi thé ché hanh chinh da quy dinh; khong tuan
thl van ban phép luat.
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8. Thé ché& hanh chinh nha nudc dé quan ly nha nuéc vé
an ninh, an toan, trat tu tri an va quéc phong

Vian dé an ninh quéc gia, quoc phong, trat tu an toan xa hoi
12 mot van dé cot 16i nham dam bao cho su tén vong tia quéc
gia. Day la mot van dé chia dung bén trong nhiéu van dé phiic
tap.

Quan 1y nha nuéc vé an ninh, an toan nham dam béo cho su
6n dinh va an toan cho toan bo hé théng chinh tri, kinh t& — xa
hoi clia nuSc ta phat trién vi loi ich cha dan toc, clia nhan dan.
Pay 1a mot van dé€ lién quan dén moi ¢4 nhan, moi t6 chiic (cong
hay tu). Mot van ban quan 1y hanh chinh nha nuéc, mét chi
truong, chinh sdch ban hanh déu ¢6 anh hudng truc ti€p dén van
dé an ninh, an toan xa hoi. Chinh vi vay, ngay khi van ban nha
nudc duge ban hanh ciing da phai chia dung bén trong né noi
dung nham dam bao an ninh quéc gia, trat tu an toan xi hoi.
Nhiing chinh siach kinh t€ méi dugc ban hanh (dic biét la nén
kinh t& thi truong véi su tham gia cda cdc thanh phan kinh t€)
nhung né€u khong quan tdm dén khia canh an toan, an ninh va trat
tu xa hoi thi x4 hoi ndi chung va cac ca nhan trong xa hoi phai
chiu. Thuc t€ & nudc ta trong giai doan chuyén déi di boc 1o
nhiing han ché& dé. Chinh vi vay, viéc ban hanh cdc van ban quan
ly nha nudc, cdc chl truong, chinh sdch déu phai luén quan tim
dén van dé an ninh, an toan xa hoi.

Quan ly nha nudc vé van dé an ninh quoc gia nham dam bao
su 6n dinh chinh tri, bdo ddm cho cong cudc ddi méi phét trién
va chéng moi &m muu tir bén ngoai nham phd hoai su nghiép xay
dung x4 hoi chu nghia cta nudc ta. Noi dung quan 1y nha nuée
tap trung vao:
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— Bao vé chinh tri noi bo.

— Quan ly an ninh théng tin.

— Quan ly cac hoat dong ton gido.

Quan 1y nha nudc vé an toan, trat tu xa hoi la nhiém vu mang
tinh thudng xuyén ctia cdc co quan quyén luc nha nudc. Hoat
dong nay dugc quy dinh trong nhiéu loai van ban quan ly nha
nuéc (cdc Luat, Nghi dinh, Nghi quyét, Thong tu). Quan 1y an
toan, trat tu xa hoi duoc thé hién thong qua:

— Chéng cdc toi pham vé kinh t&€ (budn lau, tham 6, lang phi,
tham nhiing, lam hang gia, buon hang cam...)

— Chéng cdc toi pham hinh su theo quy dinh cia Bo Luat
hinh su.

— Chong cdc loai té nan xa hoi, nhitng théi hu tat xau (tiém
chich, van hod doc hai, mai dam, c¢ bac... 1a nhitng nguyén nhan
clia cdc toi pham hinh su).

— Quan ly, cai tao cac doi tugng lam phuong hai dén trat tu
an toan xa hoi dudi nhiéu hinh thic.

~ Quan ly nhiing hoat dong kinh doanh c6 tinh chat anh hudng
dén an toan, trat tu xa hot nhu: Nghi tro, khac dau, sao chup, in 4n,
st dung chat nd, chdt doc hai, cdc trung tam thim m§...

— Quan ly con nguoi thong qua cdc hinh thic nhu dang ky ho
khau, ho tich, khai bdo tam tri, tam vang, cap ching minh thu,
ho chiéu.

Tat ca cdc hoat dong lién quan dén an ninh, an toan, trat tu
xi hoi déu duoc thuc hién trong khuén khé phdp luat quy dinh.
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9. Thé ché& hanh chinh nha nudc dé quan ly cac van dé
dan toc va hoat dong ton giao

a) Thé ché hanh chinh nha nuéc dé qudn ly vdn dé ddn téc

Viét Nam 1a dat nudc cia 54 dan toc anh em cing chung
song. Cac dan toc Viét Nam da va dang st canh véi nhau dé bao
vé va xay dung dat nudc Viét Nam xa hoi chu nghia*. Cic dan
toc Viét Nam c6 ti€ng ndi, ngoén ngit riéng, nhung tat ca cic dan
toc dang 14y tiéng Kinh (ngén ngit phd thong) 1am ngoén ngit giao
ti€p. Nha nudce ton trong quyén ding chit viét, tiéng ndi riéng clia
dan toc”.

Nét dac trung cua cac dan toc Viét Nam la:

— C6 chung lich st phét trién cung dat nudc va cdc dan toc
déu gin bé véi tién trinh phat trién clia dat nuge Viét Nam.

— Céc dan toc Viet Nam song rai rdc trén nhiéu viung khdc
nhau do phong tuc tdp quéan, cdc dan toc it ngudi thudng tap
trung & céc ving bién gidi, hai dao; cdc viing ¢6 nhiéu tiém nang
phat trién.

— Céc dan toc it ngudi ctia Viét Nam cé quan hé ké ca quan hé
huyét thong véi cdc dan toc it ngudi clia cdc nude lan can. Dic¢u do
tao ra nhitng moi giaa luu mang tinh quéc gia va gia dinh.

36 P P 2 oba . A . A P s M . . R
* Xem chi ti€t “Vé vin dé dan 1oc vit cong tdc dan toc & nude ta”. NXB Chinh tri qudc gia.

- 2001.

7 Hién phép nudc Cong hod xa hoi chi nghia Viet Nam 1992, Diéu 5 da ghi 6 “céc dan

toc ¢ quyén ding ti€ng noi, chir vi€t va gilt gin bin sic dan 1oc™.
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— C4c dan toc Viet Nam song xen k& nhau. Qua nhiéu phong
trao di chuyén, phan bé lai dan cu, nhiéu ngudi Kinh dang sinh song
véi dong bao it ngudi tao nén moét cong dong dan cu da dan toc.

— Do diéu kién tu nhién, phong tuc tap quan va mic do phat
trién kinh t€ cta céc dan toc khong déu. Sy khong dong déu xay
ra trén nhiéu khia canh khdc nhau nhu kinh t€, vian hod, hoc tap.

— Nén van hod Viét Nam 1a nén van héa dam da ban sac cia
cac dan tdéc Viét Nam. M6i dan toc déu c6 nhimg nét van hod
riéng, chinh diéu d6 da 1am cho nén van hod Viét Nam néi chung
trd nén phong phi va da dang.

Nha nudc ta rit quan tdm dén sy phat trién dong déu cua céc
dan toc sinh song trén dat nudc Viét Nam. Van kién Dai hoi
Dang toan qudc lan tha VII, Cuong linh xay dung dat nudc trong
thoi ky qud do lén chi nghia xa hoi da viét “Thuc hién chinh
sach binh ding, doan két, tuong trg gitta cdc dan toc, tao moi
diéu kién dé cac dan toc phat trién di 1én con dudng van minh,
tién bo, gan bé mat thi€t véi su phdt trién chung clia cong dong
cdc dan toc Viet Nam, ton trong loi ich, truyén théng van hod,
ngoén ngli, tdp qudn va tin ngudng clia cac dan tdc, chong tu
tuong dan toc 16n va dan toc hep hoi, ky thi va chia r€ dan toc.
Cdc chinh sach kinh t€ — xa hoi phdi phu hop véi dac thu ting

‘7938

viing va cdc dan toc, nhat 1a dan toc thiéu s6

Trong van ban phdp luat cia Nha nudc Viét Nam, quan 1y
van dé dan toc tré thanh mot trong nhitng néi dung duge chd y

‘~x Cuoung linh xay dung dit nude trong thoi k¥ qud do Ién chd nghia x@ hoi. NXB Sy that,
1991 Tr. 106.
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ngay trong van ban phdp luat nha nudc cao nhat la Hién phap
cling nhu trong co cdu té chitc clia Quéc hoi ciing nhu Chinh
pht. Theo Luat Té chiic Qudc hoi quy dinh su c6 mat cha Hoi
déng dan toc trong cd cau t6 chitc cia Qudc hoi thé hién co quan
quyén luc nha nudc cao nhat rat quan tim dén van dé dan toc™.

Luat T6 chitc Chinh phit quy dinh cu thé nhiém vu Chinh phi
phéi 1am trén linh vuc dan tdc va ton gido. Trong co cdu t6 chiic
ctia Chinh pht, mot co quan quan 1y nha nudc vé van dé dan toc
dugc dac biét cha y. Trong nhiém ky 1993 —2001, Uy ban Dan
toc va Mién nii I1a co quan cia Chinh pht (co quan ngang Bo)
duogc giao nhiém vu quan Iy nha nudc vé cdc van dé lién quan
dén dan toc®.

Vian dé dan toc 12 mot trong nhiing van dé 16n va quan trong
ctia nhiéu qudc gia trén thé gidi. Néu khong quan 1y nha nude tot
cdc van dé dan toc, nhitng mau thuin gita cic dan toc do ¢6
nhiing nét dac trung riéng vé phét trién kinh t& — xa hoéi cling nhu
phong tuc tap quan va dac biét su 1gi dung cua cac ké thu dich cé
thé 1am cho quéc gia mat én dinh do van dé déan toc (nodi chién).
Diéu d6 da va dang xdy ra trén nhiéu dia diém cua thé gidi. Cac
quéc gia thudng rat quan tam dé tao mot moi trudng phat trién
binh dang giita cdc dan toc, nhung d6 cling 12 mot trong nhiing
van dé kho khan.

¥ Xem chi tiét Luat Té chie Quée hoi 1992 vi 2001.

* Xem chi ti€t Nghi dinh 11/CP ngay 20/2/1993 cia Chinh phit vé chic nang, nhiém vu
quyén hgn vi 16 chic bd mdy cba Uy ban Dan toc va Mién ndi.
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Trong diéu kién cu thé cta Viét Nam, dé quan ly cdc van dé
dan toc, bén canh cdc thé ché€ quy dinh vé Luat phdp, vé co quan
quan 1y nha nuéc vé€ van dé dan toc, Nha nudc ta di dua ra nhicu
thé ché cu thé nhim tao co hoi dé cdc dan toc cé thé phdt trién
binh dang v6i dan toc c6 dong dan s6 hon. Nhiéu chuong trinh
muc tiéu quéc gia nham gidp dd, hd trg dong bao cdc dan toc it
ngudi da duge dé ra ngay tir nhitng ngay dau nha nudc Viét Nam
ra doi”'.

Mot bo Luat vé van dé dan toc 1a rat can thiét d€ thuc hién
quan 1y nha nudc cdc van dé dan toc. D6 ciing 12 van ban thé ché
quan trong nhit cho hoat dong quan ly nha nudc.

b) Thé ché hanh chinh nha nuéc dé qudn 1y vdn dé tén gido

Quéc gia nao ciing ¢6 cac loai ton gido khdc nhau ton tai va
phat trién. Nhiéu nudc trude day it quan tam dén van dé ton gido
cling dang thay déi cdch nhin nhan van dé nay.

Viét Nam la qudc gia c¢6 s6 luong dan cu theo cédc ton gido
khong 16n. Mot s6 déng khong theo ton gido nao. Hién c6 6 to6n
gido 16n ¢ Viet Nam. D6 1a Phat gido, Cong gido, Tin lanh, Hoi
gido, Phat gido Hoa hao va Cao dai.

Tén gido véi cdc tu tudng khac nhau cha ton gido da tac
dong dén sy phét trién cha dit nuéc. Do d6, cdc nude déu cé
nhiing céch thitc khdc nhau dé quan 1y cdc van dé ton gido.
Trong giai doan d€ qudc, phong kién, giai cap thong tri da loi
dung vén dé ton gido dé chia r& cdc dan toc; chia ré dong bao

A e S N . s N
Tim hiéu chi tiét cac chuong trinh quoc gia nham giup d& dan toc it ngudi phat trién nhu
chuong trinh 135; chuong trinh 237,
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gido va dong bao luong (khong c6 ton gido) nham dé bé cai tri.
Nha nudc Viét Nam ding dau 1a H6 Cha tich da kéu goi: “tu do
tin ngudng, gido luvong doan két”.

Nha nudc quy dinh cu thé cdc van dé lién quan dén hoat
dong ton gido, nhim tao diéu kién cho tat ca cdc gido dan duoc
tu do tin ngudng trong khuén khé phap luat chia Nha nuéc nhim
tot doi, dep dao.

Ban T6n gido cia Chinh phtt dugc thanh lap theo Nghi dinh
s0 37/CP ngay 4-6—-1993. Day la mét co quan thudc Chinh pha
nham gidp Chinh phl trén mét s6 vin dé lién quan dén quan ly
nha nudc vé ton gido. Dong thoi véi su tham gia ciia Mat tran Té
quéc Viét Nam ma céc t6 chitc ton gido la thanh vién, cac hoat
dong ton gido § nudc ta vira bao dam tu do tin ngudng vira ton
trong phdp luat nha nudc dé ra.

V. PHAP LUAT HANH CHiNH LA BO PHAN QUAN TRONG

CUA THE CHE HANH CHINH*

1. Khai niém phap luat hanh chinh

Phap luat hanh chinh 1a toan b6 cdc quy pham phap luat duoc
ghi nhan trong hé thong van ban nha nudc nham diéu chinh cac
quan hé x@ hoi xuit hién trong qud trinh td chiric va thuc hién
hoat dong hanh phdp — hoat dong quan 1y nha nudc hay la hoat
dong chap hanh va di€u hanh ctia Nha nudc.

** Phin Luat Hanh chinh chi gidi thi¢u lai nhitng nét co ban dé bao quat cac noi dung cla
thé ¢hé hanh chinh. Phin niy can (im hiéu k¥ trong mon hoc Luit Hanh chinh.
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Phdp luat hanh chinh diéu chinh cac quan hé xa hoi sau:

~ Nhitng quan hé xa hoi phat sinh trong hoat dong chép hanh
va diéu hanh clia co quan hanh chinh nha nuéc. Hoat dong chap
hanh va diéu hanh cia hé théng co quan hanh chinh nha nuéc
lam nay sinh nhiéu méi quan hé xa hoi, dugc téng hgp lai thanh
nhitng nhém quan h¢ xa hoi chi yéu sau day:

+ Nhém thut nhdr : Nhitng quan hé xa hoi nay sinh giita co
quan hanh chinh cdp trén va co quan hanh chinh cap dudi trong
quad trinh hoat dong quan 1y nha nudc.

+ Nhém thir hai : Nhitng quan hé¢ giita hai bén déu 12 co quan
hanh chinh cling cap, thuc hién cdc quan hé phdi hop, phuc vu
lan nhau.

+ Nhom tlur ba : Nhilng quan hé gilta mot bén la co quan
hanh chinh c6 thdm quyén véi mot bén 1a cdc t6 chifc su nghiép
va 16 chitc kinh doanh ctia cac thanh phan kinh t€ trong xa hoi.

+ Nhom thir te - Nhitng quan hé gilta moét bén la co quan
hanh chinh c6 thdm quyén v6i mét bén 1a cac té chirc xa hoi va
céc doan thé nhan dan.

+ Nhom thit ndm : Nhitng quan hé gifta mdt bén la co quan
hanh chinh ¢6 thim quyén va mot bén la cong dan. Nhém quan
hé nay la phd bién nhat trong quan 1y hanh chinh nha nuéc.

~ Nhitng quan hé x@ hoi mang tinh chdp hanh va diéu hanh
trong t6 chic va hoat dong noi bo cua cdc co quan quyén luc nha
nuéce, Toa 4n va Vién Kiém sit.

~ Nhitng quan hé phat sinh trong hoat dong cta céc t6 chic
xa hoi duge Nha nudc trao quyén hanh phép.
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Trong tat ca cac quan hé k€ trén déu c6 su tham gia cua co
quan hanh chinh nha nuéc duge trao thim quyén hoac dai dién
cho quyén hanh phdp. Khong c¢é su tham gia cua co quan hanh
chinh nha nudc, vién chiic nha nudce c6 thim quyén hodc dai dién
cho quyén hanh phép trong pham vi quan ly nha nudc thi khong
thé xuat hién cdc quan hé quan ly nha nudc do Luat Hanh chinh
diéu chinh. Do d6, chl thé bat budc cdc quan hé trén 1a co quan
hanh chinh nha nuéc hoac nhan danh quyén hanh phdp.

2. No6i dung chii yéu ctia phap luat hanh chinh

Tir viéc phan tich déi tugng diéu chinh cidc quy pham phdp
luat hanh chinh ké trén cho thay phdp luat hanh chinh quy dinh
vé cdc ndi dung co ban sau:

Thit nhdt, phap luat hanh chinh quy dinh vé t8 chic b méy
hanh chinh nha nudc.

Thit hai, phap luat hanh chinh quy dinh vé ch€ do cong vu va
hé théng cong chitc nha nudc.

Thit ba, phdp luat hanh chinh quy dinh vé chitc nang, nhiém
vu, quyén han, thim quyén, hinh thic, phuong thic, phuong
phép, phuong tién trong quan 1y hanh chinh nha nuéc.

Thit ne, phdp luat hanh chinh quy dinh vé su tham gia cua cd
nhan, té chic xa hoi vao hoat dong quan 1y hanh chinh va ché€ do
trao quyén, uy quyén, chuyén giao dich vu cong cho xa hoi.

Thit ndm, phap luat hanh chinh quy dinh vé kiém sodt doi véi
hé thong quan ly hanh chinh nha nudc dé bao dam phép ché, ky
luat hanh chinh.

Nhiing néi dung quy dinh clia phdp luat hanh chinh dugc thé
hién duéi hinh thirc van ban quy pham phép luat. D6 1a hé thong
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van ban do cdc co quan lap phédp, hanh phép ban hanh nham thiét
lap t6 chitc va 4n dinh phuong thitc, cch thic hoat dong quan ly
hanh chinh nha nuéc. Toan bo cac quy pham phap luat do trong
hé thong van ban quy pham phédp luat tao thanh mot bo phan
quan trong cua thé ch€ hanh chinh nha nudc.
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Chuong 4

CHUC NANG VA PHUONG PHAP
HANH CHINH NHA NUGC

I. KHAI NIEM CHUC NANG VA CHUC NANG cUA
HANH CHINH NHA NUGC

1. Nhiéu cach tiép can dé hinh thanh quan niém vé chirc

nang

Chic nang (functions) 1a mot tir dé chi cong dung cé tinh
thong dung ctia mot d6 vat hay bd phan. Chic nang ciing ¢6
nghia 1a mot nhiém vu hay muc dich dac biét cia mot bo phan,
d6 vat hay mot ngudi. Vi du tim c6 chitc nang ddy mdu di khap
co thé.

Chitc nang ciing ¢6 nghia cac loai cong viéc, nhiém vu phai
lam clia mot co quan, nhan vién hay mot t8 chitc. Chinh vi vay,
nhiéu trudng hop st dung khong phan biét cum tir chifc ning,
nhiém vu. C6 tai liéu giai thich tir chic nang 1a nhiém vu tong
quat, con tir “nhiém vu” la cu thé hod cdc nhiém vu tdng quat da
ghi trong tur “chuc nang™*.

** Chie nang cta mot 16 chde dd duge nghién ciu trong “Quan 1y hoc dai cuong”™ vdi nhiéu
cach 1i€p cin khac nhau. Xem them “Quan 1y hoc dai cuong™, HVHCQG, 2001,
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Xét tlr g6c dd ndi ham ctia khai niém, chrc nang quan ly bao
gdm: K& hoach ; to chirc ; chi huy ; phoi hop va kiém soat (theo
H. Fayol). Chirc ndng cla cac nha quan ly la : ké hoach ; t6 chic;
can bd (nhan sy) ; chi huy ; phbi hop; bao cdo va ngan sach
(POSDCoRB) theo L. Gulick#4

M@i t8 chirc duoc thanh 1ap déu tw xac dinh cho minh nhirng
chirc nang, nhiém vu riéng; cling c6 thé cac chirc nang nhiém vu
cla td chirc do nguoi thanh 1ap nd trao cho né va cac nha quan ly
t0 chtrc thuc hién cac chirc ndng duoc giao do.

Chirc ndng, nhiém vu cta mot td chirc c6 thé md rong theo
thoi gian tuy thudc vao s mé rong va phat trién td chic. Tuy
nhién, nhitng chitrc nang phé bién & trén ludn ton tai trong moi to
chirc (ké ca td chirc nha nwéc). Sy thay ddi chd yéu xay ra thong
gua hinh thirc, cach thire thue hién cac chirc nang dé.

2. Khai niém chirc nang hanh chinh nha nwéc

Chtrc nang hanh chinh nha nuwéc 1a nhitng phuong tién, hoat
dong chd yéu cta hanh chinh dwgc hinh thanh théng qua qua
trinh phan céng lao dong trong cac co quan nha nwéc. Chirc nang
hanh chinh phan anh vai tro ctia hanh chinh trong hoat déng quan
Iy nha nuéc.

Chirc ndng hanh chinh nha nudc clia mdi quéc gia phu thudc
vao vi tri va m6i quan hé gitta cac co quan nha nuéc trong bd
may quan ly nha nwéc ndi chung va clia cac co quan hanh chinh

44 Henrt Favol (1841 -1925) & Tl dién hanh chinh (da dan) va xem “Papers in the Science ()f
Adpiinistration” ctia Lutther Gulick va Lyndall Uruick, New York, 1937.
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noi riéng. Trong diéu kién cu thé ctua Viét Nam, Bang Cong san
Viét Nam, Nha nuwéc Cong hoa xa hdi chl nghia Viét Nam va céac
t0 chirc chinh tri xa hdi hoat dong theo mot co ché nhat dinh
nham bao dam moi quyén luc thudc vé nhan dan. Trong hé théng
chinh tri nay, Bang la Iyvc lvgng lanh dao; Nha nuoc la tru cét,
cdng cu thyc hién quyén luc, la trung tam quan ly xa hoi; Mat
tran va cac to chirc chinh tri - x& hdi la co s& chinh quyén nhan
dan (xem hinh 5).

Céc co quan nha nudc trong tong thé bd may nha nwéc cod
chirc nang, nhiém vu nhéat dinh do phap luat quy dinh. Bay ciing
la diéu khac vGi chirc nang cia mot to chirc khong phai Nha
nudc, chirc ndng do ngudi chd, nguoi thanh 1ap né tao nén. Chic
nang clia co quan nha nwéc clia moi quoc gia déu do Hién phép,
cac dao luat hay cac van ban phéap luat khac quy dinh. Tuy thudc
vao thé ché chinh tri, thé ché nha nwéc, phap luat quy dinh cu thé
chirc nang clia cac co quan nha nuwéc. Vi duy, theo hé théng phéap
luat Viét Nam, Qudc hdi (co quan dai dién, co quan quyén luc
nha nuwéc cao nhat thuc hién chirc nang 1ap hién, 1ap phéap, giam
sat tdi cao dbi v@i toan bd bd may nha nuwéc); Chinh pha (theo
Hién phap 1992) la co quan chip hanh cta Qudc hdi, thuc thi
qguyén hanh phéap, dong thoi la co quan hanh chinh nha nuéc cao
nhat cila Nha nwéc Cong hoa xa hdi chd nghia Viét Nam, thuc
hién chrc ndng quan ly nha nwéc trén cac Iinh vuc ddi séng xa
hoi. Chirc nang cu thé clia Chinh phu dugc quy dinh trong Luét
t0 chirc Chinh phl4 Co quan hanh chinh nha nuwéc & Trung wong

Xem Luat TG chéc Chinh phd nam 1992 va Ludt T6 chic Chinh phu stra déi nam 2001.
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Hinh 5. Co cdu chung vé chlrc nang cla cac co quan quan ly nha nuéc
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chiu trach nhiém quan ly thong nhat cac nganh, cac linh vuc, cac
vlng, cac thanh phan kinh té khac nhau trong pham vi ca nuwéc.
Cac co quan hanh chinh nha nuwéc & dia phuong la co quan chép
hanh cta Hgi dong nhan dan, co quan hanh chinh nha nuéc ¢ dia
phuvong chiu trach nhiém chap hanh Hién phap, Luat, cac van ban
cla co quan nha nwéc cap trén. Hoi dong nhan dan chiu trach
nhiém quan ly v& mat nha nuéc doi voi tat cd cac ITnh vuc, céac
hoat dong & dia phuong dwédi su chi huy, diéu hanh thdng nhat
clia Chinh phu

Nghién cru chttc nang hanh chinh can lvu y dé khong nham
lan gita chtc ndang hanh chinh nha nudc chung véi chirc ning
hanh chinh nha nuéc cu thé cho tirng co quan hanh chinh nha
nudc riéng biét. Cac co quan hanh chinh nha nuéc trong khéng
gian va thoi gian nhat dinh cé thé thuc hién nhiéu hay it cac chtrc
nang hoat dong hanh chinh. Ch&c ndng hanh chinh cda Chinh
pht luén luén phan anh phwong hwéng co ban, chd dao vé hoat
dong va tinh chat hanh chinh nha nuéc.

Nghién ctu ly ludn vé chic ndng hanh chinh nha nuéc la mot
trong nhitng thanh twu va la moét bd phan quan trong cuta khoa
hoc quan ly n6i chung va khoa hoc hanh chinh néi riéng.

Th& nhat, hanh chinh nha nwéc la mot qua trinh dugc thé
hién qua cac chic nang hanh chinh nha nwéc. Néu khong lam rd
chtc nang hanh chinh nha nwéc thi khéng thé hinh dung duwoc
cac qua trinh hanh chinh, cdp do cac thé ché hanh chinh, tha tuc

46 Xem Ludt T chic HOi déng nhan dan va Uy ban Nhan dan céac cdp; Phap Iénh 50/1998

quy dinh ch&c nang nhiém vy cu thé clda Hdi déng va Uy ban Nhan dan céac cép.
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hanh chinh theo cac khau, cac cdp hanh chinh, cling nhw cac hoat
dong chi tiét, cu thé cla qua trinh dy trong mot hé thong nhat
dinh. Coi hanh chinh la sy tdp hgp nhitng chitc ndng hanh chinh
da cho phép cac cong chirc lanh dao gidi quyét thanh céng nhiéu
vén dé trong thuc tién.

Thi hai, sw hinh thanh, phéat trién, hoan thién cac chirc nang
hanh chinh nha nuwéc la mét qua trinh lich s&, mot qua trinh
khach quan. Qua trinh d6 ngay cang tré nén phic tap, do luc
Ivgng san xudt, quan hé x& hdi, quan hé quodc té khong nglrng
phat trién. Trén gbéc doé nay, chlc nang hanh chinh nha nwéc la
san pham cla qué trinh phan céng, chuyén mon hoa, téng hop
hoa lao dong trén linh vuc thuc thi quyén hanh phap, bat ngudn
tlr doi s6ng x& hoi, nham tao ra clia cai vat chat, dich vu hang hoa
ngay cang nhiéu cho cdng dong. Véi y nghia d6, chitc nang hanh
chinh nha nuéc la moét trong nhitng can cl quan trong nhat dé
thiét 1ap cac co quan hanh chinh nha nuéc va ciing 1a ly do chinh
dang cla su ton tai cia mot chld thé hanh chinh nao dé. Cha thé
hanh chinh vira tdc dong dén d6i twong quan ly, vira hoan thién
ban than minh. C& hai phvong huéng tdc ddng dé lién quan chat
ché véi nhau, vira dé duy tri sy on dinh tvong doi, vira déi moi dé
thich &ng véi moi truong.

Th ba, nhitng chitrc ndng hanh chinh nha nwéc dwoc cu thé
hoa cho cac khau, cac cdp, cac nhiém vu, cac chirc danh hanh
chinh, quy ché t6 chic va do d6, né la mot phwong tién quan
trong dé gop phan thuc hién dwong 16i t6 chirc, duong 16i can bd
cla Bang va Nha nuéc.

Thi tw, xac dinh cu thé, rd rang khoa hoc cac chirc nang hanh
chinh cla trng co quan hanh chinh la mdt ndi dung quan trong
khong thé thiéu dwoc cla khoa hoc hanh chinh.
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Th& ndm, nghién ctru chirc nang hanh chinh la trd 101 cau hoi:
Hanh chinh va cac co quan hanh chinh phai lam gi dé thwc hién
chtec ndng vi md cta hanh chinh la thuc thi quyén hanh phéap -
hanh phép hanh dong.

Tlitr sau, nghién ctu cac chirc nang hanh chinh la xac dinh rd
méi quan hé chirc nang gitta cac yéu t0 cau thanh bd may hanh
chinh nha nuwéc.

Thi bay, nghién clru chirc nang hanh chinh va chirc nang cua
cac co quan hanh chinh tao co s& khoa hoc cho viéc xac dinh thé
ché hanh chinh; quy ché céng vu va cac chinh sach phat trién
ngudn nhan luc dé bado dam thuc hién t6t nhiém vu hanh chinh.

Nhiéu ngudi cho rdng ban dén chic ndng hanh chinh phai
gan lién voi sy ra doi cda Nha nwéc. Khi Nha nudc ra doi, mot
trong nhitng van dé duoc quan tam la lam thé nao dé gilr duoc
nhitng gia tri cta né; thu phi va st dung khoan thu nhap cé duwoc.
Cung vai s md rong quy mo lanh tho cling nhw phéat trién xa hoi,
Nha nudc phai lam nhiéu viéc hon nhitng van dé y té, cac van dé
xa hoi, giao duc.

3. Phan loai chirc nang hanh chinh nha nuoéc
a) Muc dich cta phan loai chirc nang

- Phéan loai chttc nang hanh chinh la mot trong nhirng noi
dung nghién ctru chirc nang hanh chinh. Viéc phan loai cac chic
nang hanh chinh la mot hoat déng can thiét dé hiéu rd cac nhom,
loai chi*c nang hanh chinh cta cd hanh chinh néi chung va cua
tirng co quan hanh chinh.

- Phan loai chic nang cling la cach thirc dé tim kiém su
tring I1&p, chdng chéo cla cac loai chirc nang.
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— Bdo dam qud trinh dugc tiép cdn mot cdch bao quat, tron
ven, hoan chinh déi véi ting co quan, ting chic vu, tiing cép
hanh chinh trong cdc nganh, cic linh vuc khidc nhau ctia doi song
x4 hoi. Diéu nay cé y nghia quan trong va truc tiép dén thi€t k&
b6 mady; thiét 1ap mai quan hé phéi hop nganh, cdp; co cdu ki€n
thic, k¥ nang, k§ xao va xay dung phong cédch, ché do lam viéc
chia do1 ngii can bo, cong chitc cho ting cap hanh chinh.

— Tao co s& khach quan cho viéc xdc dinh khéi luong cong
viéc theo timg chitc nang, xay dung mé hinh t6 chiic cho timg
loai co quan hanh chinh, dac biét mé hinh 6 chitc bo may Kinh t€
cap Bo, co quan ngang BO va mo hinh t6 chitc hanh chinh UBND
cac cap.

— Xem xét su phu hgp, an khdp gifta chic nang, co ciu bo
mdy hanh chinh, gilta cac cdp, cac nganh, phong nglra va stra
chita c6 hiéu qua sy trung lap, chéng chéo, ric r6i, bd trong,
gianh giat, d6 16i cho nhau gifta cdc co quan hanh chinh nha
nudc.

b) Phdn loai chitc ndng hanh chinh nha nuoc

Phan loai chitc ning c6 thé dua trén nhiéu tiéu chi khdc nhau.
Thuc chat phan loai la nhém cic chirc nang thanh tung nhém khi
ching c¢é ddu hiéu chung. Do céach ti€p can nay, phan loai chiic
nang hanh chinh ciing giong nhu phan loai chung khdc chi mang
tinh tuong doi.

Céc chitc nang hanh chinh cé thé chia thinh mot s6 loai sau:

— Phan loai chitc nang hanh chinh dua trén co s& phan biét
gilta cdc chic nang thuc thi quyén lap phdp; hanh phdp va tu
phap. Trong trudng hgp nay nham tra 16i dugc cau héi: Cic co
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quan thuc thi hanh phap lam gi trong moéi quan hé chung véi hé
thoéng cac co quan thuc thi quyén lap phdp va tu phdp.

— Phan loai chic nang theo co cdu té chiic hé théng hanh
chinh nha nudc gitta Trung wong va chinh quyén dia phuong cac
cap;

— Phén loai theo chiic nang cua ting co quan hanh chinh
trong téng thé cdc co quan hanh chinh: Bo, co quan ngang Bo; co
quan truc thuoc Chinh phi; cdc Cuc, Vu, Vién; Uy ban nhan dan;
Hoi déng nhan dan; céc co quan truc thuéc Uy ban nhan dén;

— Phan loai thanh nhém chitc nang bén trong va cac chiic
nang bén ngoai.

Ciing c6 thé tién hanh phén loai chitc ndng hanh chinh chi
tiét hon theo ting nhém nganh, linh vic. Trong céch phan loai
ndy c6 thé chia thanh cdc nhém:

— Phan loai theo cdc chitic nang hanh chinh co ban nhat, chia
ra chitc nang chinh tri, chitc nang kinh t&, chifc ning van ho4,
chuic nang xa hoi.

— Phan loai theo cdc doéi tugng tic dong hanh chinh nha
nudc, chia ra chic nang doi véi dan, chitc nang do6i véi nén kinh
(€ thi trudong, chiic nang déi véi xa hoi va chiic nang doi véi bén
ngoai.

— Phan loai trinh tu van hanh va n6i dung clia qua trinh thuc
hién chic nang, chia ra chic nang k€ hoach hod, chic nang t6
chiic, chiic nang tuyén dung, chic ning lanh dao, chiic nang phéi
hop, chiic nang bdo cdo, chiic nang du dodn ngan sich, chic
ning kiém tra, ddnh gid.
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— Phan loai chitic nang theo linh vuc va cac mat hoat dong,
chia ra chic nang hanh chinh nha nudc va kinh t€, van héa, xa
hoi, ngoai giao, an ninh, quéc phong; chitc nang hanh chinh nha
nudc vé i chinh, ngan sach nha nuéc, k€ todn, kiém toan, théng
ké, chimg khodn, ngan hang, tin dung, bao hiém, tai san cong;
chitc nang quéan 1y hanh chinh nha nudc vé khoa hoc, cong nghé,
moi trudng, tai nguyén thién nhién; chic nang quan 1y va phat
trién ngudn nhan luc, xay dung ché do cong vu va quy ché cong
chic va chitic nang quan ly hanh chinh nha nudc vé t6 chic bo
may va nhan su.

— Phan loai chiic nang theo cdc nganh kinh t€, k¥ thuat, dich
vu, chia ra cong nghiép; xay dung co ban; giao thong vén tai; buu
chinh vién thong; nong nghiép, 1am nghiép, thay san, ndong thon;
thuong mai, dich vu, du lich; cic cong trinh céng cong do thi
phuc vu dan cu.

— Phan loai chic nang theo thé ché hién hanh (Hién phap,
Luat van ban phdp quy). Day 12 cich phan loai gan lién véi thuc
thi luat phap, dat ra hang ngay trong nén hanh chinh nha nuéc
mang dam tinh chat thuc tién hanh chinh.

— Phan loai chiic nang theo tién trinh lich sit clia su phat trién
chic nang quan 1y va chic nang hanh chinh. D481 véi nhitng quéc
gia coi cdc thanh tuu nghién ctu ly thuyét khoa hoc, thi cac ly
thuyét d6 12 mot can ci quan trong hang dau trong viéc phan loai
cac chic nang hanh chinh nha nudc.

~ Phan loai chdc nang hanh chinh theo su van hanh cua quy
trinh hanh chinh nha nudc.

Mot so tai liéu, khi tiép can dén clirc ndng hanh chinh
thiong phdn thanh cdac nhém: Chic nang thuoc cac van dé ndi bo
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nén hanh chinh; chiic nang kinh t€; chiic nang quan ly nong
nghiép; chitc nang gido duc, khoa hoc; chiic nang xa hoi, chic
nang tu phdp va nha tu; chitc nang tai chinh; va cudi cung la cic
van dé vé dia phuong.

Nghién citu chitc ndng hanh chinh cua cdac co quan hanh
chinh nha nude can quan tdm theo mot sé cdch tiép cdn:

— Theo tu duy hanh chinh la hanh phap hanh dong, la quan ly
hanh chinh nha nudc nén khi cac nha khoa hoc nghién ciru chirc
nang hanh chinh thudng thién vé nghién cttu va dong nhat véi
cac chiic nang quan ly.

— Nghién ciru chitc nang hanh chinh chia theo hai huéng:
Mot mat xem cdc co quan hanh chinh 1a mét t6 chic nén cé
nhitng chic nang dé quan ly t6 chitc dé6 nhim ddp ung duoc
nhitng muc tiéu da vach ra cta t6 chitc; mit khdc cdn quan tam
hanh chinh la hanh phdp hanh dong, titc co quan hanh chinh la
mot cong cu duge Nha nudc st dung dé€ quan 1y xa hoi tdc [am
cho h¢ théng phdp luat nha nudec cé hiéu luc va lam cho xa hoi
van dong theo hudéng ma Nha nudc (thé ch€ chinh tri) mong
muon dat dén.

— Cach tu duy hai nhém chic nang: Céc chitc nang noi bo
ctia to chiic va cdc chiic nang tdc dong bén ngoai. Viéc phan chia
thanh nhém céc chiic nang bén trong va bén ngoai ciing mang y
nghia tuong doi. Trong hoat dong quan 1y cdc t6 chic, viéc dinh
huéng dé cdc 16 chifc tao ra nhiing sdn phim mong muén ciing
anh hudng ra bén ngoai.

— Nghién ctu chic nang hanh chinh ciing c6 thé chia thanh
cdc cap do khdc nhau dé xem xét. Trong Nha nudc don nhat,
chic nang hanh chinh cé thé xem xét trong hé théng thit bac cua
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cdc co quan hanh chinh. Méi mét bd phan, co quan c¢6 nhiing
chic nang cu thé. Trong Nha nudc lién bang, giita cc bang va
Nha nuéc lién quan cé su phan cdp nhat dinh vé chic nang.
Nghién ctu chitc nang theo hinh thic thi bac cling 1a cach thuc
can thiét dé€ han ch€ su tring lip cdc chic nang mic di toan bo
hé thong hanh chinh c¢é nhitng chic nang chung.

~ Phan loai theo chifc nang bén trong va cdc chitc nang biéu
hién tic dong ra bén ngoai cia hanh chinh nha nuéc dugc quan
tam hon cdc cach phan loai khéc.

Il. CHUC NANG BEN TRONG CUA HANH CHiNH (NOI BO)

Pay 1a mot cach tiép can dé chi rd nhiing hoat dong bén
trong cac co quan hanh chinh phai tién hanh. Cic chiic nang bén
trong nham:

~ Bao dam dé c6 mot co cau td chitc hiéu qua nhat.
— Bao dam dé hanh chinh phai tuan thu phap luat.

Cac nha hanh chinh dudng nhu c6 tit ca cac chic nang can
thiét nhu ctia mot nha quan 1y hién dai. Trude hét, ho phai dp
dung nhiéu bién phéap k¥ thuét khdc nhau nham lam cho co quan
hanh chinh thich tung véi doi hoi cua chinh minh. Vi du chirc
ning quan ly nhan sy bén trong ca t6 chic minh nham lam cho
nhan su ddp ing va thuc hién t6t nhat nhiém vu duge giao. Nhan
su hay nhitng ngudi lam viéc trong cdc co quan hanh chinh la
nhiing ngudi lam viéc cho Nha nuéc va do d6é ap dung cdc hinh
thitc quan 1y ho khong chi 1a luat phap chung ma con phai chd y
dén Luat riéng. Tuan tha nhitng yéu cau riéng clia quan ly nhan
su trong hanh chinh la mot trong nhiing chic nang quan trong
ctia hanh chinh. Nhan su hanh chinh ¢é nhiéu loai va méi loai
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can dugc quan 1y theo nhitng quy dinh cu thé. Tuy theo phdp luat
cla ting nudc ma c6 thé quan 1y theo nhiéu quy dinh khac nhau.
C6 nhitng nuéc dp dung chung Luat Lao dong dé quan 1y nhan su
trong hanh chinh*’.

Gidm sdat hoat dong hanh chinh cua chinh cdc co quan hanh
chinh khong chi nhim bao dam cho hoat dong hanh chinh tuan
th theo phdp luat quy dinh ma cdn 1a mot cach nham 1am cho
hoat dong hiéu qua. Day chinh la chiic nang thi hai trong chiic
nang hanh chinh noi bo. Gidm sat noi bo 1a mot hinh thitic phd
bién khong chi trong khu vuc hanh chinh nha nuéc ma con trong
hoat dong quan ly néi chung.

Chuc nang bén trong cua hanh chinh & mot sé tai liéu goi la
chdc nang cén thi€t dé van hanh co quan hanh chinh hoat déng
c6 hiéu qua. Xem xét chirc nang hanh chinh nha nuéc khi van
hanh vao mot co quan hanh chinh cong quyén nao dé la su chi
ti€t hoa cdc chitc nang hanh chinh thanh nhitng hoat dong hanh
chinh thudng xuyén, én dinh.

Nghién ctu cdc chic nang bén trong hay chic niang dé van
hanh thong sudt hé thong cdc co quan hanh chinh nha nudc 1a
mot trong nhitng chi dé dugc cdc nha nghién ciu hanh chinh
quan tdm. Nghién cttu chitc nang bén trong hé thong cédc co quan
hanh chinh ngoai viéc van dung nhitng kinh nghiém diéu hanh
cdc t6 chiic mot cach hiéu qua, cdn phai dua vao phép luat dé
xem xét va danh gid lai cdc chuc nang bén trong ctia cic co quan
quan ly hanh chinh nha nuéc.

47 - A . N . . . ~ . P . ‘a4
Phan nhin su trong cdc cd quan hanh chinh nha nude & duge nghién ciu ¢ mon hoe riéng.



Céc co quan hanh chinh nha nudc ¢6 nhiéu chic nang bén
trong. Mot s6 chiic nang bén trong cua co quan hanh chinh can
chua y la:

1. Chirc ndng quy hoach, ké hoach

Can cit vao phdp luat va trén co s& chién lugc phat trién kinh
t€ — xa hoi, co quan hanh chinh bao gom Chinh phu, cac Bo, cac
chinh quyén dia phuong xay dung va chi dao thuc hién quy
hoach, k& hoach phdt trién nganh, dia phuong trong timg giai
doan cu thé.

Pay la chitc nang quan trong cta cdc chiic nang hanh chinh.
Chic nang quy hoach, k€ hoach tap trung vao nhiing noi dung
sau:

— Xdc lap hé théng muc tiéu; téc do phat trién; co cdu va cdc
can d6i 16n; cac chinh sdch, gidi phap dé dan dat dat nudc phat
trién theo dinh huéng k& hoach.

— Tién hanh du bdo, du todn; mo hinh hod; xay dung chién
lvoc quy hoach phat trién; lap cdc chuong trinh, du 4n cho timg
nganh, timg vung, ting linh vuc, k€ hoach 5 nam 1a chinh, song
c6 phan ra hang nam.

— Viéc quy hoach va k& hoach phai bao quét cdc nganh, cic
vling, cac linh vuc va cdc thanh phan kinh t€ phu hop véi co cau
va cd ch€ quan 1y kinh t€ méi & nudc ta.

2. Chirc ning té chirc bd may hanh chinh

Chuc nang ndy nhim xay dung mot co cdu t6 chitc hop ly
clia co quan hanh chinh dé 1am cho cdc co quan hanh chinh van
hanh thong sudt; xay dung boé mdy gon, c¢é hiéu qua nham xdc
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dinh cdc méi quan hé chi dao, quan hé ngang — doc, quan hé
phdi hop, quan 1y chat ché cuong do, nang suat hoat dong cua bo
mdy; quan 1y su thay déi clia t6 chiic.

Chitc nang t6 chitc bd may bao gdm moét s6 nhiém vu va hoat
dong cu thé sau:

— Xay dung bo may.
— Chi dao su van hanh cia bd may.
— Hiép dong bén trong va bén ngoai khi trién khai nhiém vu.

~ Lién két cong viéc, lién két t6 chifc va lién két con ngudi.

3. Chirc ning nhan su, quan ly nguén nhan luc

Day 1a chic nang gan lién véi viéc st dung va phat trién
nguon nhan lyc clia cdc co quan hanh chinh. D6 1a sdp xép can
bo, cong chic theo tiéu chudn chic danh; tiéu chuan hod doi ngii
cong chiic hanh chinh; td chitc hé théng cong viéc thich hop.

Y nghia chiic nang ndy tir xua dén nay da quan trong va tir
nay vé sau con quan trong hon, vi viéc nang cao dan tri, dao tao
nhan tai, sir dung va boi dudng nhan tai 1a quéc sich hang dau, 1a
nguyén nhan, c6i nguon su hung thinh ctia mot quéc gia. Quan ly
con ngudi 1a t6i vu hod ngudn nhan luc doi hoi nhiéu hoat dong
hanh chinh cu thé.

4. Chure nang ra quyét dinh hanh chinh

Pay la chiic nang vira cin chd y dén céc yéu td bén trong va
cdc yéu t0 bén ngoai. D6 12 hoat dong tap hop day du thong tin;
xtr ly thong tin; dé ra cdc phuong an khéac nhau; tham dinh hiéu
qua timg phuong an; ban hanh quyét dinh quan ly hanh chinh nha
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nudc. Xét cho cuing, thi quyét dinh 12 sdn pham, 13 hanh vi quan
trong nhat cta cong chic lanh dao, quan ly. D6 1a su lya chon
tien quyét dé san sang thuc hién cdc muc tiéu da dé ra. Nhiing
van dé vé phuong phép ra quyét dinh, qud trinh ra quyét dinh, t6
chic thuc hién quyét dinh ludn luén 1a déi tuong quan tam cta
cac nha hanh chinh.

5. Chitc ning diéu hanh, hudng dan thi hanh

Chic nang nay gém xay dung céc chi dan cu thé dé thuc hién
cédc quyét dinh cia cap trén, bén ngoai va trong ndi bd co quan,
dac biét 1a k& hoach chi tiét cho tiing hoat dong, ti€n do thuc
hién; chi dan cidc quy dinh, hiéu qua va chat lugng hoat dong.

6. Churc ning phdi hop

D6 1a su chi dao doc, su dong bd hoat dong theo cap hanh
chinh vé thoi gian; phdi hgp gitta cdc don vi khdc nhau; xay dung
co ché phdi hgp ¢6 hiéu qua.

7. Chuc nang tai chinh

Bao gom xay dung ngan sach, chi trong nuoéi dudng va khai
thac nguén thu, nhat 1a thué; sir dung hiéu qua, tiét kiém; ngan
sdch dugc cdp ding ch&€ do, ding chu truong phan cap, quan ly
chit ché cong san bao gém co sG vat chat, phuong tién lam viéc,
va nhiing vat tu can thiét khac.

8. Churc nang theo doi, giam sat, kiém tra, bao cao

D6 1a hoat dong nham lam sdng to6 nhitng két qua dat dugc;
du dodn chiéu hudng van dong cla timg bo phan va toan hé
théng; phdt hién nhitng sai sét, vuéng méc, khé khan trong qud
trinh thyc hién nhitng hoat dong hanh chinh. Chiic nang nay géan
lién trach nhiém c4 nhan va 3 chiic, 1a co s& dé ddnh gid thuc thi
va diéu chinh hoat dong cong vu.
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Lanh dao, quan ly ma khong theo ddi, giam sat, kiém tra thi
coi nhu khong cé lanh dao va quan 1y. Do dé, thé hién t6t chitc
nang ndy, doi héi phdi thiét lap mot hé thong kiém'tra cé du
thadm quyén; cong viéc theo déi, gidm sat, kiém tra cé tinh toan
dién, lién tuc, thuyét phuc, cong khai va quan ching, va la mot
bién phdp quan trong phan dnh trung thuc hién trang, gép phan
nang cao hiéu luc va hiéu qua hanh chinh nha nuéc.

9. Bio cdo, sd két, tong két, danh gia

Day 1a hoat dong thiét lap cac bdo cdo dinh ky (thdang, quy,
nim) va bio cdo tong két dai han (2 nam, 5 nam, 10 nam). Trong
cac ban bdo cdo nay can danh gid viéc thuc hién muc tiéu, s6
luong, chat luong, hiéu qua thuc hién cong vu. Chitc nang nay
déng vai trd quan trong gilip ngudi lanh dao thidm dinh nhiing
viéc di 1am dugc, nhitng viéc chua lam dugce, [am cho phong phu
thém tinh 1y ludn va thuc tién hanh chinh, tir d6 dinh ra phuong
huéng, giai phap cho nhitng nam ti€p theo.

Il. CHUC NANG BEN NGOAI (PIEU TIET, CAN THIEP)

Nghién citu chitc nang bén ngoai cla cac co quan hanh chinh
nha nudc chinh ia nghién cifu cac chitc nang quan ly hanh chinh
nha nudc, tdc dong ciia quyén hanh phap dén doi séng chinh tri -
kinh t€ — van hod — xa hoi nham lam cho xa hoi van dong theo
ding nhitng muc ti€u ma Nha nudc dé ra trong tung thoi ky.
Nhitng chitc nang nay c6 thé coi 1a chic niang diéu tiét can thiép
cua cdc co quan hanh chinh nha nudc d6i véi x@ hoi néi chung,
déi véi cong dan va cac hoat dong kinh t€ caa ho.
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Nghién citu chic nang quan 1y hanh chinh nha nuéc clia cac
co quan hanh chinh cdn phan biét giita cic chitc nang quan ly
nha nudc noéi chung va chic nang quan ly hanh chinh nha nuéc
noi riéng. Trong khong it cdc trudng hgp, ¢6 sy nham lan hoac
khong phan biét 16 chitc nang hanh chinh va chic nang quan ly
nha nuéce. Khi trinh bay cédc chitc nang quan ly nha nudc (nghia
rong) va cdc chitc nang quan 1y hanh chinh nha nuéc (theo nghia
hep) trong khong it truong hop giong nhau ¢ khia canh chung
nao dé, nhung ban chat bén trong c6 thé khic nhau.

Su diéu tiét, can thiép cia Nha nudc cling nhu su diéu tiét
can thiép cua hanh chinh theo hai cap do khic nhau.

Chitc nang nha nudc quan 1y kinh t€ bao gém trong d6 ¢ic
chitc nang hanh chinh kinh t€. Nhu vay, cdc chic nang hanh chinh
chi 1a mot yéu t6, bo phéan cdu thanh chifc nang quan ly nha nudc.

Trong chuong trinh nay, nghién cttu khia canh hep cua chic
ning quan ly nha nudc, tirc chi tap trung nghién citu chiic nang
hanh chinh. Su phan biét d6 mé ta & hinh 6.

Luat hai quan

Ban hanh cac van
ban mang tinh phap
quy dé thuc hién cu
thé cac chifc nang
quan ly nha nudc

Luat thuong mai

Luat doanh nghiép

Luat thué

Luat kinh doanh

Quan ly nha nudc cla cac co
quan hanh chinh nha nuoc

Quan ly nha nudc J

Hinh 6. Chirc nang quan 1y nha nude va chitc nang hanh chinh
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Nghién citu chitc nang hanh chinh bén ngoai cé thé nham tra
161 cau hoi: Céc co quan quan 1y hanh chinh nha nudc phai lam
gi dé cing Nha nudc néi chung thuc hién cdc chic niang quan ly
nha nudc.

Nghién ciiu chitc nang hanh chinh bén ngoai cé thé tiép cin
theo mot s6 hudng sau:

— Nghién cttu chiic nang bén ngoai cua hé thong cdc co quan
quan 1y hanh chinh nha nudc theo tién trinh phat trién lich st clia
Nha nudc.

— Nghién ctru chitc nang hanh chinh cba ting loai co quan
trong hé¢ thong thit bac cac co quan quan 1y hanh chinh nha nudc:
Trung uong va chinh quyén dia phuong cic cap.

— Nghién ctu chiic ning quan 1y hanh chinh nha nuéc trén
timg linh vuc cua doi séng chinh tri — kinh t€ — vidn hod va xa
hoi.

1. Nghién cttu chirc ning hanh chinh bén ngoai theo tién
trinh phat trién

Phu thudc vao diéu kién chinh tri — kinh t€ — xd hoi va xu thé
van dong, phat trién cha Nha nuéc, ¢ thé chi ra duoc chifc nang
va su van dong, thay doi chifc nang quéan 1y nha nudc cia cic co
quan hanh chinh nha nuéc cua cic giai doan khic nhau.

Can cit vao lich sir ddt nudc, hé thong cic van ban quy pham
phép luat cta quoc gia trong tiing thoi ky, cac nha nghién citu c6
thé tim thay cdc chic nang do.

Hién phap, cac Luat Té chitc Chinh pha; Luat Té chic Hoi
dong nhan dan va Uy ban nhan dan 1 nhitng can c& phdp ly dé
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nghién cttu chiic nang quan ly nha nudc cua cdc co quan hanh
chinh nha nuéc.

Hién phdp 1946, Hién phdp 1959, Hién phap 1980, Hién
phdp 1992 va Hién phdp 1992 slia ddi déu quy dinh téng quat
chitc nang quan ly nha nudc va chic nang cta Chinh ph ciing
nhu chinh quyén cac cap™.

Luat Té chiic Chinh phil (c6 thé ¢6 nhitng tén goi khdc nhau
theo timg ban Hién phdp) quy dinh chi ti€t hon cdc chitc nang
ctia Chinh pht; Thi tudng Chinh phl; cic Bo va co quan ngang
Bo®.

Luat Té chiic Hoi dong nhan dan va Uy ban nhéan dan cédc
cdp quy dinh chifc ning clia céc t6 chiic cdc cap chinh quyén dia
phuong. Dac biét phap 1énh SOUBTVQH nam 1996, quy dinh cu
thé chifc niang, nhiém vu cta timg cap chinh quyén dia phuong™.

2. Nghién citu chirc ning cla cac cd quan hanh chinh tir
Trung uong dén chinh quyén dia phuong cac cap

Theo cdch ti€p can nghién cttu chifc nang quan ly hanh chinh
nha nudc cla tiing co quan cau thanh hé thong hanh chinh nha
nudc duoc trao quyén thuc thi quyén hanh phdap tic quan 1y hanh
chinh nha nuéc trén nhiéu cdp do khic nhau.

% Tim doc cdc ban Hién phép di ¢6 cha Viet Nam dé hiéu r3 quy dinh chic nang quan 1y nha
nude v chae ning quan 1y hanh chinh nha nudc cta Chinh phi; chinh quyén dia phuong.

% Ty nam 1946 dén nay di ¢6 5 Luat T chide Chinh phit duge ban hanh. Tim doc cde Luat
dé dé hidu cuy thé chidce nang cta Chinh phu.

SO s Lo a A n 110 A A S
Ludt Té chie Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan cde c¢dp dd dude sua doi nhiéu lan.
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Do tinh phiic tap clia hé thong t6 chiic cdc co quan hanh
chinh nha nudc, nghién ctu chic nang quan ly hanh chinh nha
nudc c6 thé chia ra nhiéu cdp do khac nhau.

a) Cdp Trung wong (Chinh phu)

Nghién cttu cac chitc nang cua cac co quan hanh chinh nha
nudc cdp Trung uong bao gom:

— Chinh ph trong téng thé chung.

~ Tha tuéng Chinh pht - ngudi ding dau co quan hanh
chinh nha nudc cao nhat.

— Bo va co quan ngang B9, v6i co cau td chiic ciia Bo bao
gbm cdc Cuc, Vu.

— Bo trudng vdi tu cdch ngudi ding dau co quan cao nhit
quan 1y nganh, linh vuc ca nudc.

Trong hé théng t6 chiic cha nhiéu nudc, chic ning quan ly
hanh chinh nha nuéc ciing cé thé dugc trao cho mot s6 co quan
khiac duoc thanh lap khong do luat dinh ma trao cho ngudi ding
dau hanh phdp c6 quyén thanh lap. Khic véi Bo va co quan
ngang Bo do luat dinh, tén goi clia loai co quan nay cé thé khac
nhau & ting nudc. O Viét Nam d6 12 co quan thuoc Chinh phit do
Chinh pht thanh lap; & M§ dé 1a co quan doc lap do Téng thong
thanh lap, ngoai 14 B do Hién phap quy dinh.

Mot s6 co quan quan ly hanh chinh nha nudc dugc té chiic
theo hé théng nganh doc theo hinh thitc hanh chinh tan quyén.
Nghién cttu chic ning clia hé thong cac loai co quan nay can chi
y dén chitic ning ctia nganh, vi du nganh kho bac; nganh thué.
Chiic ning cua cac co quan tan quyén tai dia phuong la nhiing
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chitc nang ma co quan trung uong giao cho ho. Khong tach riéng
cac co quan nay theo chiic nang riéng.

Trong trudng hop Nha nudc lién bang (hoac mét hinh thic
tuong tu) nghién citu chiic nang hanh chinh dugc ti€n hanh cho
hé thong cdc co quan hanh chinh nha nuéc lién bang (cling c6 thé
goi 1a Chinh phu trung wong) va hé théng hanh chinh cta Chinh
pht cdc bang, chinh quyén dia phuong céc cip. Do mbi mot bang
trong Nha nudc lién bang c¢6 nhitng hién phap riéng va do dé c6
ca quyén lap phdp, hanh phdp va tu phdp nén cin nghién ciu
riéng 1€ cho ting bang.

b) Cdc cdp dia phuong

Hé théng chinh quyén dia phuong cua cdc nude duge t6 chic
theo nhiéu hinh thitc khéc nhau. Cé nudc t6 chitc theo mo hinh
thit bac — cap trén, cap duéi. Cé nudc t6 chifc theo hé théng nam
ngang, tic cac cap chinh quyén dia phuong c6 quyén ngang nhau
trén cdc linh vuc duge phédp luat quy dinh; trong trudng hop nay,
khong c6 khai niém cap trén va cap dudi.

Tuy thuoéc vao mod hinh t6 chic hé thong chinh quyén dia
phuong dé nghién citu chiic nang cua timg don vi cla chinh
quyén dia phuong. Vi du, theo Hi€n phdp 1946, hé thong t6 chiic
chinh quyén dia phuong khéc véi hé thong t6 chic chinh quyén
dia phuong theo Hién phdp 1992. Mdi mot cdp chinh quyén dia
phuong (s6 cap thay déi) c6 chic nang riéng cua minh nhu da
quy dinh trong cdc van ban phdp luat néu trén.

3. Chirc nang theo tirng linh vuc quan ly hanh chinh
nha nudc

Nghién ctu chitc nang hanh chinh nha nudc trén ting linh
vuc, can phan biét chiic nang quan ly nha nudc néi chung va
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chic nang hanh chinh nha nuéc néi riéng nhu da mo ta ¢ so do
trén.

Nhiéu y kién cho ring chic niang quan ly nha nudc va hanh
chinh nha nuéc c6 thé tap trung vao cdc chiic nang sau: Dinh
huéng; dan dat; khuyén khich, hé trg; diéu tiét; ngan ngira.

* Dinh hudng phit trién, tao diéu kién cho su ra ddi ciia nén
kinh t€ thi trudng nhu 12 vai trd cla “ba dd”, thic day sy phat
trién va tang trudng kinh té.

* Tao moi trudng phap 1y cho su phat trién nén kinh t& thi
truong ding hudng lanh manh theo dinh huéng xa hoi chii nghia.

* Truc ti€p dau tu dé€ phat tri€n cdc nganh, cdc co s then
chét clia nén kinh t€ quoc dan dé phat huy vai trd chl dao cha
kinh t€ nha nudc, tao 1ap két ciu ha tang, thong tin, cong nghé.

* Khuyén khich, huéng dan gidp d& cic thanh phan kinh t€
bang hé théng chinh sach don bay thiic ép, tao moi trudng thuan
loi, 6n dinh, phat huy tiém luc noi tai.

* Diéu tiét kinh t€, phan phai va phan phdi lai thu nhap quéc
dan, diéu hoa quyén lgi hop phdp, chinh ddng gita Nha nudc,
doanh nghiép va cong dan, bdo dam cong bang xi hoi.

* Ngan nglra va khac phuc nhiing yéu td tiéu cuc, trimg phat
hanh vi xdm pham loi ich chung va c6ng dén.

* Tham gia tich cuc vao thi trudng thé gidi, thic ddy kinh té€
phét trién, bao vé chi quyén va lgi ich kinh t€ cia quéc gia.

Trong mot s0 tai liéu,.ching ta ¢6 thé phan chia chic nang
quan ly hanh chinh nha nudc theo cac linh vuc. Mot s6 linh vuc
can chu y:
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— Quan 1y hanh chinh nha nudc vé kinh t& (can phan biét v6i
quan 1y nha nudce vé kinh t€);

— Quaén 1y hanh chinh nha nudc linh vuc nong nghiép;

— Quaén 1y hanh chinh nha nudc v y té;

— Quan 1y hanh chinh nha nudc vé gido duc;

— Quan 1y hanh chinh nha nuéc vé khoa hoc, cong nghe va
moi truong;

— Quan 1y hanh chinh nha nudc cdc van dé xa hoi;

— Quan 1y hanh chinh nha nuéc cdc van dé lién quan dén tu
phép;

— Quan 1y hanh chinh nha nu6c cac van dé vé tai chinh;

— Khac*.

Nghién citu chi tét chitc nang quan Iy hanh chinh nha nuéc
trén cac linh vuc da phan chia mang y nghia twong doi. Vi du,
kinh t€ c6 thé chia thanh nhiéu nhém nhu: Giao thong, cong
nghiép,... Trong khi dé cé lic ching ta da chia rat chi ti€t cac
linh vuc san xuat va trao hoat dong quan 1y hanh chinh nha nuéc
cho céc bo chuyén nganh. Cin nghién citu co cau té chic hé
théng céc co quan quan ly hanh chinh nha nuéc chuyén nganh.

Nghién ciru chitc nang quan ly hanh chinh nha nudc mang y
nghia co ban trong nghién ciu khoa hoc hanh chinh. Néu nhu

3 Phan chia thanh cdc linh vuc dé nghién ciiu chie nang quan ly harh chinh nha nude
mang ¥ nghia tuong d6i. Tim hidu hé thong phin chia cde nginh trong cdce van ban quy
pham phdp luat.
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nghién cttu chic nang bén trong cua cdc co quan hanh chinh nha
nuSc nham bao dam cho céc co quan d6 cé thé thuc hién t6t nhat
cidc chic nang quan 1y cua minh. Trong khi van hanh céc chic
nang ndi bo, cé thé dp dung nhiéu phuong phap quén ly hién dai
dé t6 chiic cdc co quan quan 1y hanh chinh nha nuéc.

Nghién ctu chic nang quan ly hanh chinh nha nudc (bén
ngoai) la sy tdc dong cua cic co quan quan ly hanh chinh nha
nude dén xa hoi, cong dan, tic dong dén cac hanh vi clia ¢4 nhan,
to chic, thi viec dp dung cac phuong phdp hoat dong (tic dong
dén cong dan va xa hoi) lai mang tinh dac thu riéng cua cic co
quan quan 1y hanh chinh nha nuéc, khong cé t6 chic nao cé
nhiing chitic nang d6. Day ciing 1a nét dac trung can quan tam khi
nghién cttu chiic nang quan 1y hanh chinh nha nudc cia céc co
quan hanh chinh nha nudc.

IV. CHUC NANG CUNG CAP DICH VU CONG CHO XA HOI

Day 1a mot trong nhitng chiic nang ngay cang trd nén quan
trong va dugc nhiéu nuéc chd ¥ va tim cdch dé hoan thién chic
nang nay.

Chuyén déi sang nén kinh t€ thi trudng, hanh chinh nha nudc
tir chu yé€u thuc hién chic nang quan ly nha nudc, sang cac hinh
thirc hoat dong cung cédp dich vu cong. Mat khdc, trong qua trinh
chuyén dai, su két hop gita Nha nudc véi cdc thanh phan kinh t€
khdc trong hoat dong cung cip dich vu dang tr& nén phé bién.
Nhiéu hoat dong cung cdp dich vu thu phi von ndm trong tay Nha
nudc cling dang duge nhiéu nude chuyén dan sang cho khu vyc
tu nhan. Hanh chinh nha nuéc trong truong hop nay déng vai tro
xuc tac.
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Nghién cuu chuc néng cung cdp dich vu cong cua cic co
quan hanh chinh nha nuéc truée hét tap trung vao nhiing loai
dich vu cong c6t 16i. Néu thi€u né xa hoi khé c6 thé van dong
troi chay va hiéu qua.

Dich vu cong cot 16i ciling nhu cac loai hang hod coéng va
dich vu cong, dich vu cong ich la nhitng linh vuc doi hoéi phai
dugc nghién citu riéng.

Trong diéu kién chung hién nay, hoat dong cung cap dich vu
cong dang dugc Nha nudc thuc hién bang nhi€u bién phap khéc
nhau. Cic co quan hanh chinh nha nudc chi tap trung vao nhitng
loai hang hod va dich vu ma x&@ hoi can nhung thi€u ngudi cung
cép hoac khong muén cung cap va trong nhiéu trudng hop cung
cdp khong hiéu qua.

V. CHUC NANG CUA CAC NHA HANH CHiNH

Hoat dong hanh chinh trong méi trudng nhu da néu trén c6
nhitng nét khac véi moi trudng trong dé cic té chitc khéac hoat
dong. Hoat dong hanh chinh trong méi trudng chung, cia nhiéu
nhém 1oi ich; cla cdc co quan va cdc nha hanh phédp; cia cé toa
an (toa hanh chinh). Hoat dong hanh chinh bao gém nhiéu ngudi
khac nhau tir nhitng cidp do khdc nhau. Phdn 16n ho 13 cdc nha
chinh tri, xuét than tir chinh tri.

Trong moé hinh hanh chinh, nhitng ngudi ding ddu hanh
chinh vlra mang tinh chinh tri, vira mang tinh hanh chinh. Ho la
Téng théng, Tha tuéng, Bo trudng nhung dong thai lai 1a nha
hanh chinh cao cap. Tinh hai mat dé lam cho vai tro cdc nha lanh

dao hanh chinh — nha hanh chinh trong cac co quan hanh chinh
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khac véi vai trd clia cdc nha quan 1y trong cdc to chic khong phai
Nha nudc.

Chic nang cua cdc nha hanh chinh cé thé khic nhau & cic
giai doan khac nhau va tuy thudc vao co cdu t6 chic chung cla
cdc co quan hanh chinh nha nuéc va moi quan hé gilta cic co
quan hanh chinh nha nuéc véi cac loai co quan quyén luc nha
nude khéc.

Chic nang cua cac nha hanh chinh goém:

~ Lanh dao hanh chinh va hoat doéng chinh tri cua cdc nha
hanh chinh cao cap;

— Ra quyét dinh quan 1y hanh chinh;

— Thuc hién hanh vi hanh chinh;

— Truyén thong, giao ti€p.

Vi. NHUNG PHUONG TIEN CO BAN THUC HIEN CAC
CHUC NANG HANH CHINH NHA NUGC

Cac chuc nang hanh chinh duoc thuc hién thong qua hé
thong cac phuong tién khac nhau. C6 nhiing phuong tién gidng
nhu, cdc t6 chirc khdc can dé thuc hién céc chitc nang ca té chic.
Pong thoi ¢c6 mot s6 phuong tién mang tinh chat dac thi cua
hanh chinh nha nudc.

Nhiing phuong tién co ban thuc hién cdc chic nang hanh
chinh nha nuéc la:

I. Dia vi phdp 1y va thdm quyén hop phdp, 16 rang, ranh
mach (t6 chic).
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2. Quy ché cong vu lam cén cir hanh dong va hanh vi doi ngt
cong chirc (cong vu).

3. boi ngii cong chitc di phdm chat, niang luc dé hoan thanh
nhiém vu (cong chirc).

4. Cong sO va cong san phi hop, uy nghiém (coéng san).

5. Dinh ché ra nhitng quyét dinh don phuong dé thuc thi
cong vu (dac quyén).

VIl. PHUONG PHAP HOAT BONG HANH CHiNH

Céic co quan hanh chinh nha nuéc st dung cdc phuong phap
diéu hanh dé bdo didm thuc hién céic chic nang, nhiém vu va
thdm quyén ciia co quan va chitc vu hanh chinh nha nudc.

Pé diéu hanh hoat dong ctia bo may hanh chinh, cic nha
hanh chinh cé thé sit dung nhiéu phuong phép khdc nhau nham
bao dam cho co quan hanh chinh nha nuéc hoat dong thong sudt
troi chay.

Phuong phép hanh chinh c6 thé chia thanh ba nhom:

— Phuong phap diéu hanh hoat dong bén trong céc co quan
hanh chinh (diéu hanh noi bo).

— Phuong phédp tic dong theo thim quyén ra bén ngoai dé
thuc hién chitc nang clia cac co quan hanh chinh nha nude.

— Phuong phép ti€n hanh cdc hoat dong cung cap dich vu.

1. Phuong phap diéu hanh hoat ddng trong cac co quan
hanh chinh

Trong cdc co quan hanh chinh can sir dung nhitng phuong
phdp nao dé dat dugc muc tiéu cha t6 chic d6 vach ra da duge
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cdc nha nghién ciu hanh chinh dua ra gom cdc phuong phdp chu
yéu sau:

— Ra chinh séch;

— Kiém sodt cdn bo;

— Kiém soat cong viéc;

— Cung cdp diéu kién can thiét dé thuc thi cic hoat dong.

Bén phuong phép nay thudng duoc két hgp vdi nhau trong
tong thé chung.

(1) Lam chinh sich 1a mot ndi dung quan trong dugc nghién
ctiu trong phan quyét dinh. Trong ndi bo hanh chinh, phuong
phdp lam chinh sach doi héi phai vuon dén dugc quyét dinh vé
nhiing hoat dong trong tuong lai nham 1am cho hanh chinh thich
ing véi diéu kién moi trudng va muc tiéu ctia hanh phap.

Dé dua ra dugc chinh sach, hanh chinh ciing nhu nhiéu t8
chitc khac doi hoi phai d4p dung két qua hoat dong cua nhiéu bo
phan khdc véi nhiing phuong phap chuyén nganh. B6 phan thu
thap xu ly thong tin cung cap thong tin duge xir 1y theo nhiéu cip
do khdc nhau cho hanh chinh. Trong qué trinh lam chinh sach,
céc nha hanh chinh truéc d6 1a nha chinh tri tham gia dé ra chinh
sdch va sau d6 lai dua chinh sdch doi hoi trong 16 chic phai trién
khai thuc hién.

(2) Kiém soat cdn bo 1a mot phuong phédp clia hanh chinh do
dac trung dac biét cua viéc lam trong khu vuc Nha nude. Nhitng
ngudi lam viéc trong khu vuc Nha nudc néi chung va trong cac
co quan hanh chinh néi riéng cé nhitng nét dac trung riéng ma
cdc loai t6 chitc khiac khong c6. Nhiéu yéu t6 lién quan dén quan
Iy ho doi hoi dp dung cédc phuong phap khac nhau. Van dé tuyén
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dung, tién luong, sa thai déu theo nhiing quy tic, quy ché riéng.
Céch thic quan 1y ngudi lam viéc trong cac co quan hanh chinh
nham tao ra dugc doi ngii c6 di diéu kién dap dng doi hoi cla t6
chirc.

(3) Kiém soét cong viéc 1a mot cich dé diéu hanh cong s&
hoat dong nhu té chiic mong muén. Kiém soét hoat dong cong s&
vé nguyén tac 4p dung nhiéu bién phap dugc khoa hoc quéan 1y 4p
dung; song do dic diém cla hanh chinh, con ngudi trong hanh
chinh nén nhitng thé ché sit dung khéc nhau.

(4) Cung cdp cdc nhu cau cén thiét ciing 1a mot phuong phap
dé bo may hanh chinh van hanh nhu mong muén. Cung cip cic
nhu cdu tuy thudc vao ting diéu kién cu thé; timg giai doan phat
trién va titng khu vuc dia phuong.

Thuc hién cac chic nang hanh chinh nha nudc bén trong cic
co quan hanh chinh nha nudc ciing ¢ thé duge thong qua nhiéu
hinh thirc: '

— Ban hanh cdc quyét dinh hanh chinh;

— Té chic hoi nghi, hdi thdo dé can bo, cong nhan vién trong
co quan hanh chinh quan triét noi dung, nhiém vu cho timg giai
doan.

2. Phuong phap thuc hién tham quyén hanh chinh nha
nudc

Cac phuong phéap dugc dp dung dé thuc hién cic chic nang
diéu tiét, can thiép bén ngoai, tic thuc hién quyén hanh chinh
nha nuéc nhim bao dam hiéu luc va hiéu qua trong thuc hién hé
thong van ban phap luiat cia Nha nude.
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Trong giai doan ddu ctlia su phat trién Nha nudc, quy moé céc
hanh vi con don gian thi phap luat cia Nha nudc, nhan dan chap
hanh va mot ai d6 c¢6 dau hiéu vi pham phép luat c6 thé bi toa an
truc ti€p xr Iy. Nhung khi Nha nudc md rong pham vi lanh thd va
nhiéu ndi dung hoat dong ddi hoi phai ¢6 hé thong hanh chinh dé
quan ly Luat, tic 1am cho Luat ¢6 hiéu luc. Trong nén dan cha,
hanh phdp 1a mot chii thé clia phdp luat va diéu rat co ban, ho chi
dugc lam nhitng gi luat da quy dinh. Hanh chinh ciing dugc dua
thém nhitng quyén dé gidi quyét cac van dé khan cip, nhung vé
nguyén tic ciing phai ton trong phap luat. .

Pé thuc hién thdm quyén hanh chinh nha nuéc cén tién hanh
dong bo céc phuong thic:

— Uy quyén ban hanh quy pham phdp luat (1ap quy);
— Cap phép va cap dang ky (cho phép);
— Chung thuc, cong chiing;

— Ra ménh Iénh (cudng ché hanh chinh) bao gém: phong
ngira, ngan chan, x{r phat, trung dung, trung mua va bt buoc
thuc hién nghia vu;

— Cung cap dich vu cong;

— Tai trg.

(1) Uy quyén ban hanh quy pham phdp ludt: La mot trong
nhitng van dé tranh luan vé st dung phuong phép nay trong hanh
chinh. M6t s6 nha nghién ctu cho rang lap phdp da va dang dinh
liu nhi€u hon dén doi séng hang ngay va ban hanh nhiéu dao luat
dé gidi quyét cdc cong viec khan cdp nén phuong phap uy quyén
thuong bi han ché.
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Phuong phdp iy quyén titc hanh chinh dugc quyén dua ra céc
quy tac, quy ché mang tinh duéi Luat dé quan 1y va thuc thi phdp
luat. Tuy nhién, can doi hoi nhitng phuong phdp va thi tuc cu thé
dé bao dam cho cong viéc d6 hoat dong vi thuc thi phap luat.

Viéc co quan nao thudc bd mdy hanh chinh nha nuéc duoc
quyén dua ra céc quy ché, quy tic dé quan ly viéc thuc hién phdp
luat can duoc quy dinh cu thé. Pay ciing 1a mot trong cdc noi
dung dugc nhiéu nha thiét k€ t6 chiic ban dén va chua cé su
thong nhat. Trén thuc t€, do khai niém quan ly nha nudc, quan 1y
hanh chinh nhi nudc va st dung quyén luc nha nudc mang tinh
chat phiic tap, da nghia nén hiéu van dé c6 thé cin phai dugc xem
xét trén co s thuc tién. Khong phai co quan nao ciling ¢6 quyén
quan 1y nha nudc va quan ly hanh chinh nha nuéc. Quyén d6 phai
dugc trao trén co s& phdp luat.

(2) Cho phép

La mét trong nhitng tham quyén hanh chinh dugc thuc hién
bang phuong phép khing dinh bang quyén luc — phdp ly cho cd
nhan hay t6 chiic thuc hién nhitng hoat dong cu thé.

Deé thuc hién quyén cho phép, hanh chinh tién hanh dang ky
hodc cdp gidy phép. Trong quyén nay, cdc nha hanh chinh phai
¢6 kha nang xac dinh nhitng gi han ché cua phép luat khong cho
phép cong dan lam va nhitng gi duoc lam, viéc dang ky nhu la
mot doi hoi dé 1am cho phdp luat c6 hiéu luc trén moi phuong
dién. Quy dinh dang ky, cdc loai van dé cdn dang ky ciing 12 mét
trong nhiing chi dé quan tam cia viéc nghién ctu phuong phip
nay. Trong xu thé€ chung, viéc dang ky duogc tién hanh theo
nhiing quy dinh va van dé gi can phai dang ky. Trong hé thong
phép luat, viéc quy dinh nhfmg doi hoi toi thiéu dé dang ky céc
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hoat dong s€ 1am cho hanh chinh chi con la “ngudi gdc cong’
hay ngudi lam nhitng thu tuc can thiét cho viéc dang ky.

k)

Cap phép tiic hanh chinh bdo dam cho cdc hoat dong ding
khuon kho luat phép quy dinh. Vé nguyén tac, dang ky va cip
gidy phép c6 thé khong khac nhau nhiéu. Nhung tha tuc doi hoi
cu thé hon trong trudng hgp cap phép. Cap phép gan lién véi timg
cd nhan, t6 chic cu thé. Néu nhitng van dé doi héi phai cap phép,
néu khong c6 gidy phép, hoac gidy phép hét han, thi nhitng hoat
dong d6 khong duge tién hanh.

Viéc cap phép va khong cap phép dang duoc cic nha hanh
chinh quan tam theo huéng don gian hoa. Van dé don gian hoa
thl tuc cip phép (nhitng yéu ciu t8i thiéu).

(3) Chitng thicc, céng chirng: Hoat dong xac nhan béi cong
quyén tinh trang phap 1y — dan su clia céng dan, 6 chic.

(4) Ra ménh lénh: La phuong phap bdo dam ddi tugng quan
ly thuc hién nhiém vu phdp 1y va chiu xir Iy doi véi cdc vi pham
phép luat.

(5) Cung cdp dich vi cong cho céng ddn, 16 chiic.

(6) Cdc hinh thiee tai tro.

Thuc hién diéu tiét, can thiép vao doi séng chinh tri — kinh t&€
— xa hoi, cdc co quan hanh chinh nha nuéc c6 thé sir dung mét s6
bién phap sau:

— Gido duc, tuyén truyén dé xi hoi cong dan hiéu va chap
hanh nghiém chinh phép luat ctia nha nudc. Viéc gido duc nhan
dan hiéu va chdp hanh nghiém chinh phdp luat nha nudc cén
dugce ti€n hanh thong qua nhiéu hinh thic khic nhau. Trong
nhiing nam gan day. chiing ta da dua chuong trinh gido duc phdp
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luat vao trong céc trudng phd thong 1a mot cach lam cé{rl thiet.
Tuy nhién, y thiic chap hanh phdp luat ciia nhan dan con han ché,
do do, bén canh viéc tuyén truyén, gido duc phdp luat, cdn két
hop céc bién phéap khac.

— Bién phdp kinh t&, d6 la nhitng hinh thic xur ly cdc tinh
huéng cé lién quan dén viéc thuc hién phdp luit cua Nha nudc
bang cdc don bay kinh t& thudng phat. Bién phdp kinh € ciing
duoc 4p dung dé thuc hién cdc chic nang bén trong clia hanh
chinh nha nudc. Thanh tich cia cong chiic gan lién véi tién
luong, tién thudng.

— Bién phap hanh chinh don phuong tirc cudng bic phai chép
hanh trong truong hgp cic bién phép trén khong hiéu qua. Ménh
lénh hanh chinh trong truong hgp nay doi héi cac déi tuong bi
quan ly phai chdp hanh.
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Chuong 5
QUYﬁT bDINH QUAN LY HANH CHINH

I. QUAN NIEM VE QUYET DINH QUAN LY HANH CHiNH

Ra quyét dinh la mot trong nhitng ndi dung quan trong cta
quan ly. Vi vay, cdc nha quan 1y can hiéu rd thuc chdt cha quyét
dinh va quad trinh ra quyét dinh.

Nghién cttu quyé€t dinh hanh chinh nha nudc khong chi can
nhitng kién thitc chung vé quyét dinh trong khoa hoc quéan 1y ma
con dodi hoi phai hiéu biét vé quyét dinh trong diéu kién cu thé
ctia hanh chinh cong. Ra quyét dinh hanh chinh nha nuéc can
phai tinh t6i dac thu cta hanh chinh cong.

Quyét dinh la mot hoat dong hay mot day cac hoat dong cé y
chi duoc lua chon tir mot s6 kha nang c6 thé lua chon. Nhiing
ngudi tham gia qua trinh ra quyét dinh lua chon mot trong s6 cac
lua chon d6. Ra quyét dinh ¢6 thé hiéu nhu la thuc hién sy lua
chon mét quan diém hay moét hoat dong trong s6 nhiing cdi ¢
thé lua chon®.

Céc quyét dinh hanh chinh thuong dugc ban hanh khi phai
giai quyét mot “van dé” ndo dé. C6 thé hiéu “van dé™* 1a su viéc

52« o “ ,, . . 0w e N . . N . N v g R
° Xem thém “Qudn 1y hoc dai ciwong”. “Gido trinh qudn Iy hanh clinh nha nwae” dé hiéu
5 thém vé quyét dinh hanh chinh.

' Thut ngi “vin dé - Problem™ ¢6 thé hiéu nhu 12 nhitng gi ma 16 chife ¢6 thé gap phai,
can tr¢s hay gay kho khan trong hoat dong. Néu néi “ching ta ¢6 van dé” tic la chdng ta
dang gap phai mot ¢di gi d6 khé khan
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nam trong muc tiéu, chinh sach, quy ché, thu tuc hay mot su thay
déi nao trong co quan nha nudc.

Trong t& chiic néi chung va co quan nha nudc ndi riéng, 6
luong “van dé€” thudng xuyén xudt hién va gia tang. Su gia tang
nay do tinh chat, quy mo hoat dong cua hanh chinh va ciing do
moi trudng bén ngoai nén hanh chinh luén van dong va thay déi.
Diéu dat ra trong quyét dinh cla cdc nha hanh chinh khong chi 1a
k¥ thuat ban hanh quyét dinh va su tuan tha cic quy trinh ¢é san
dé ra quyét dinh, ma quan trong (d6 1a di€u quyét dinh, ¢6 tinh
ban chat) 12 1am thé ndo dé nhan biét dugc nhiing “van dé” ma
hanh chinh phai giai quyét. Néu nhu “van dé” khong duoc xdc
dinh dung, chinh xdc thi khong thé c6 quyét dinh ding. “Van dé
duoc hiéu ding bao gid ciing cé thé tim duoc cdch gidi quyét
ding”.

Muc tiéu hoat dong cha té chic néi chung va cla cic co
quan hanh chinh nha nuéc néi riéng 1a nén tang va dinh hudng
cho cac nha hanh chinh ra quyét dinh. Nhu da phan tich trong
cdc chuong trudc, néu céc t6 chitc san xuat, kinh doanh, muc tiéu
duoc xac dinh tuong d6i cu thé va cé thé lugng hod duge, thi céc
co quan nha nudc véi hoat dong st dung quyén luc cong va tic
dong dén lgi ich cha nhiéu nhém déi tuong khac nhau cha xa hoi,
muc tiéu thudng xdc dinh dua trén nhiéu tiéu chi nhung lai khong
ro nét nhu muc tiéu cua san xuit kinh doanh. Do d6, khi lam cac
quyét dinh hanh chinh, cdc nha hanh chinh thuong gap phai
nhitng khé khan chira dung ngay bén trong clia muc tiéu.

Quyét dinh quan 1y hanh chinh 14 ménh Iénh di€u hanh cua
cac chii thé quéan 1y hanh chinh nha nuéc, duogc thé hién bing mot
hinh thic nhat dinh va duoc théng qua theo mét thé thite xdc
dinh nham thuc hién mét muc dich hay mot cong viéc cu theé.
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Quyét dinh quan ly hanh chinh chita dung quyén luc cua Nha
nudc, dudi géc do nhat dinh, hanh vi cua cac co quan hanh chinh
nha nudc (hoic c4 nhan, t6 chiic ¢6 tham quyén) nhim dua ra céc
quy dinh chung hodc giai quyét van dé phdp 1y hanh chinh cu thé
doi vdi tap thé hay c4 nhan, ¢ ¥ nghia bat budc tuan tha.

Quyét dinh quan 1y hanh chinh ciing chira dung trong dé cic
muc tiéu, ma cha thé mong muén dat dugc khi thi hanh quyét
dinh va st dung phuong tién dé thuc hién chiing.

Quyét dinh quan 1y hanh chinh la bién phdp giai quyét cong
viéc cu thé hanh chinh nha nudc (céc co quan thuc hién chic
nang quan ly nha nudc theo nghia hep) truéc mot tinh hudng
dang dat ra, 1a su phan {ng ctia cht thé quan 1y hanh chinh nha
nude trudec mot tinh huéng doi hoéi phai cé su giai quyét cia Nha
nudc theo thim quyén do luat dinh.

Nhin moét cdch tong quat, viéc ban hanh cdc quyét dinh quan
1y hanh chinh 1a nhiém vu cla co quan nha nuéc c6 thaim quyén
nham dinh ra chinh séch, quy dinh, sira déi bai b céc quy pham
phép luat hanh chinh, 1am phét sinh, thay déi, chdm dit hoac
phuc héi cdc quan hé phap luat hanh chinh cu thé. Khi ban hanh
quyét dinh quan 1y hanh chinh, cdc co quan nha nuéc nham thuc
hién cdc nhiém vu, chitc nang ma phép luat quy dinh cho minh.

Hanh chinh la hanh phdp hanh déng, do d6 ra quyét dinh
trong hanh chinh l1a mdt cong viéc mang tinh chat thuong xuyén
ctia cdc nha hanh chinh. Ho thudng xuyén phai tu duy, suy nghia
dé dua ra nhitng lua chon vé: C4i gi phai lam trong giai doan hién
nay; ai lam viéc d6; khi ndo, & dau va cich thic dé giai quyét cdc
céong vu d6é nhu thé ndo. Nhi€u trudng hgp cac nha hanh chinh
phéi nghién cttu dé chon cich thic gidi quyét van dé (bién phép

189



tién hanh), mac di c6 nhiéu y kién cho rang cong viéc nay nén
giao cho ngudi thuc hién quyét dinh lua chon phuong 4n t6t nhat
trong diéu kién cu thé.

Can luu y ring, quyét dinh hanh chinh chi gén lién véi céc co
quan thuoc hé thong hanh chinh (nha nuéc —~ hanh chinh cong).
Ciéc loai quyét dinh d6 nham bao ddm cho hoat dong thuc thi
quyén hanh phdp cé hiéu lyc va hiéu qua hay nhim bao dam cho
hé thong phap luat nha nudc duge céc chu thé trong xa hoi thuc
hién. Trong hoat dong quén 1y nha nudc, nhieu co quan nha nudéc
(lap phép, tu phdp,...) déu cé quyén ban hanh cdc quyét dinh
quan 1y trén nhitng linh vuc dugc luat phdap quy dinh. Trong
nghia chung, d6 1a céc quyét dinh nha nudc — tiic cdc quyét dinh
clia cdc co quan nha nudc cé thim quyén ban hanh ra dé diéu
chinh cdc quan hé xa hoi. Quyét dinh quan 1y hanh chinh chi l1a
mot bo phan clia quyét dinh nha nuéc™.

Il. CAC LOAI QUYET DINH QUAN LY HANH CHiNH

Hoat dong thuc thi quyén hanh phdp cua cdc co quan hanh
chinh coéng c6 thé dién ra trén nhiéu gidc do khdc nhau, do d6
cdc quyét dinh cta cic co quan hanh chinh cong dua ra cling c6
thé bao gébm nhiéu loai. Viéc phan chia cdc loai quyét dinh hanh
chinh nham hiéu rd ban chat cta ting loai; cap do tic dong cling
nhu ciach thic dé ban hanh quyét dinh quan ly hanh chinh dé.

54 Quyét dinh quéan Iy nha nude bao gém nhicu loai quy¢t dinh. Vi dy, quyét dinh cia Quac
hoi dudi hinh thic cic quyét dinh; quyét dinh cua Toa dn dudi hinh thiéc cde ban dn. Trong
mon hoe nay chi nghién cdu cde loai quy€t dinh cua cic co quan hanh chinh nha nuéce (co
quan thue thi quyén hinh phép).
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Mit khéc, can luu y dén tinh tuong doi cua viéc phan loai cic
quyét dinh hanh chinh. Phan loai cdc quyét dinh quan ly hanh
chinh c6 thé dua trén nhiéu tiéu chi khdc nhau.
1. Theo tinh chat phap ly va néi dung cua quyét dinh
Theo tiéu thic nay thi cic quyét dinh hanh chinh chia thanh
cac loai nhu:

a) Quyét dinh qudn ly hanh chinh dé ra dinh huong va quy
tdc xit su chung (quyét dinh ldp quy)

Quyét dinh 1ap quy truc ti€p dinh ra phuong huéng va quy
pham phdp luat hanh chinh.

D6 thuong 1a nhiing quyét dinh chung va nham muc dich:

— Dat ra cdc chinh sdch, quy pham phdp luat hanh chinh méi
nham diéu chinh déng bo, diy di hon cac quan hé xa hoi xuat
hién trong quan 1y hanh chinh nha nudc;

— Cu thé hod céc quy pham Luat do Quéc hoi dé ra hoic van
ban quy pham cla cdc co quan nha nudc cdp trén ban hanh;

— Sira déi, bdi bo chinh sach, quy pham phép luat hanh chinh
hién hanh;

— Thay déi pham vi hiéu luc cha quy pham phdp luat hanh
chinh hién hanh vé thoi gian, khong gian va déi tuong thi hanh.

Quyeét dinh lap quy do cdc co quan hanh chinh nha nudc ban
hanh cé vi tri quan trong, ching 1a nén tang cta su hoat dong
quan 1y hanh chinh nha nuéc, lam co s& cho viéc ban hanh cac
quyét dinh cd biét (goi 1a quyét dinh hanh chinh).
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b) Quyét dinh hanh chinh

Quyét dinh hanh chinh 1a quyét dinh dp dung phap luat cho
mét truong hop cu thé cha mot cd nhan hay moét t6 chiic nhat
dinh, dugc ban hanh trén co s6 quyét dinh chung va quyét dinh
quy pham cta co quan cdp trén hoac cua chinh co quan ban hanh
quyét dinh cd biét dé. Trong mot s6 trudng hop, nd ciing dugc
ban hanh trén co sG van ban cd biét cuia cap trén.

Cic quyét dinh hanh chinh thudng duoc dung dé quy dinh
cdc quan hé phdp luat cu thé gifta cic chd thé trong mot quan hé
phdp luat hanh chinh nhat dinh. Nhitng quyét dinh thudc loai nay
duoc dp dung phd bién trong hoat déng thuc t& clia cdc co quan
quan 1y nha nuéc nham dé gidi quyét quyén chi thé hoic ra mot
ménh lénh cé tinh cudng ché dé thuc hién nghia vu phép 1y trong
quan 1y hanh chinh nha nudc.

Quyét dinh hanh chinh ¢6 tinh don phuong va tinh bat budc
thi hanh ngay. Hai tinh chit nay la nhitng dac tinh co ban cua
quyét dinh hanh chinh. Nho dé, quyét dinh hanh chinh dugc ban
hanh va ¢6 hiéu luc khdc véi cdc ban dn cia Toa an, khidng cdo
cta Vién Kiém sat.

— Tinh don phuong clia quyét dinh hanh chinh thé hién & chéd
co quan c6 thaim quyén tu minh, do minh quyét dinh, mic du
truGe d6 co quan ¢é tham khao y ki€n clia cic co quan hitu quan;
nghia la co quan hanh chinh c¢6 quyén quyét dinh.

— Tinh bét budc thi hanh ngay va dugc phép khiéu kién sau,
rang budc ca cong dan 1an co quan hanh chinh nha nudc.

D6i v6i cong dan khi nhan dugc quyét dinh hanh chinh,
ngudi ¢6 lién quan phai thi hanh ngay nghia vu ma quyét dinh

doi héi, dau duong su cho rang quyét dinh 1a bat hgp phép thi
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dugc dé nghi, nhung néu co quan c¢6 thim quyén khong chap
nhan dé nghi d6 thi van phai thi hanh, sau d6 thuc hién quyén
khi€u kién theo luat dinh.

Doi véi co quan hanh chinh nha nudc, néu quyét dinh tao ra
cho nhan dan mot quyén loi, ngudi dan yéu cau dugc hudng
quyén loi d6 thi co quan hanh chinh c¢6 nghia vu phai thod man
ngay doi hoi dy.

Tinh don phuong va tinh bat buoc thi hanh ngay la bao dam
hiru hiéu cua ky thuat lap quy hanh chinh, gitip cho nén hanh
chinh thuc hién quyén va nghia vu trudc xa hoi, néu khong ¢6 thi
khé ¢6 thé duy tri duoc trat tu Nha nudc.

Can chi y ring, quyét dinh hanh chinh du thuoc loai nao
cling la cong cu chi yéu cua hé thong quan ly hanh chinh nha
nudc tac dong vao hé théng bi quan ly. Trén phuong dién phdp ly,
quyét dinh hanh chinh (ca biét) 1a quyét dinh dp dung phap luat.

2. Dya theo tinh chat cia ménh lénh trong quyét dinh

Theo tiéu thiic nay, quyét dinh hanh chinh dugc phan chia
thanh cac loai nhu: Quyét dinh cdm doan, quyét dinh cho phép,
quyét dinh di€u chinh, sira déi,...

~ Quyét dinh cam doén 1a quyét dinh khong cho cd nhan, t8
chitc thuc hién nhitng hanh vi dugc xdc dinh trudc trong quyét
dinh. Néu cir thuc hién cac hanh vi da bi cam thi phai chiu trach
nhiém phdap ly.

— Quyét dinh cho phép lam nay sinh cic mdi quan hé sau:
Trude khi thuc hién moét hoat dong (hanh vi) hanh chinh, cong
dan hoac tap thé phai dé nghi hay yéu ciu co quan hanh chinh
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nha nudc c¢6 thaim quyén, can ci vao cac quy dinh cha phép luat,
quyét dinh cho phép hoac khong cho phép thuc hién.

Néu duong su dé nghi khong du cdc yéu t6 phdp luat quy
dinh thi co quan hanh chinh khong dugc cho phép, néu cho phép
la vi bat hgp phap.

Trong viéc cho phép, co quan hanh chinh c6 thé xem xét tinh
thich nghi cta hoat dong xin phép.

— Quyét dinh diéu chinh, stra d6i s& dinh huéng hoac quy
dinh lai cdc hanh vi, quan hé giita cic t6 chiic, c4 nhan chiu su
tac dong clia quyét dinh dé.

3. Dua theo tham quyén ban hanh

Theo tiéu thitc nay, cdc quyét dinh hanh chinh phéan chia
thanh cac loai nhu:

— Quyét dinh cua Chinh phu

— Quyét dinh cua Thi tuéng Chinh pha

— Quyét dinh cua Bo trudng

— Quyét dinh ctia Uy ban nhan dan (cac cdp)

— V.V...

4. Phan loai theo thdi gian hiéu luc cia quyét dinh

Theo tiéu thitc nay thi cadc quyét dinh phan chia thanh cédc
loai nhu:

a) Quyét dinh cé hiéu luc lau dai duoc dp dung cho dén khi
c6 quyét dinh thay thé. D6 la nhitng quyét dinh quy pham phdp
luat chi dugce thay thé bang quyét dinh quy pham khac.
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b) Quyét dinh c6 hiéu luc trong mot thoi gian nhat dinh la
nhiing quyét dinh ghi r6 thoi han ¢é hiéu luc, tuy thudc vao cac
su kién xay ra trong thoi han dé. Vi du cdc quyét dinh vé cong bo
1énh bdo dong trong thoi gian 1d lut d6i véi nhiém vu bao vé dé
diéu...

¢) Quyét dinh c6 hiéu luc mot 14n chi giai quyét mot trudong
hop c4 biét cu thé. Vi du, quyét dinh 1én luong hay dé bat can bo.

5. Dya theo hinh thirc biéu thi cia quyét dinh

Theo tiéu chi nay, cac quyét dinh quan ly hanh chinh chia
thanh hai loai chu yéu 1a quyét dinh bang van ban va quyét dinh
bang van néi. Viéc van dung hinh thic truyén dat quyét dinh
(hinh thic biéu thi) nao dua trén yéu cdu cu thé clia d6i tuong
nhan quyét dinh va tinh chit cha nhiém vu diéu hanh trong
nhing thoi diém cu thé.

6. Ngoai ra, c6 thé phan loai quyét dinh thanh ba nhém:

— Quyét dinh c4 nhan va quyét dinh t6 chic;

— Quyét dinh co ban va quyét dinh thudng xuyén;

— Quyét dinh chuong trinh hod va quyét dinh khong phai
chuong trinh.

a) Quyét dinh cd nhdn va quyét dinh té chirc

Phan loai nay mang tinh chat tuong d6i. Trong nhiéu co quan
hanh chinh, quy dinh quyén th trudng, thay mat té chic dé giai
quyét cong viéc 1a tuong doi, cé nhiing truong hop khong r6 nét.
Mot nha hanh chinh lam mot quyét dinh véi tu cdch riéng cla
minh nhung lai lién quan dén cdc van dé cua t6 chiic; trong khi
d6 mot quyét dinh cuia t6 chifc lai lién quan dén nhiing van dé ma
ban than nha hanh chinh phai chiu trich nhiém. Quyét dinh 16
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chitc 1a loai quyét dinh do tap thé ¢6 thdm quyén thong qua, dugc
cac nha hanh chinh nhan danh t6 chitc ban hanh. Quyét dinh c4
nhan c¢6 thé duoc uy quyén cho cap dudi lam va cé thé phéi hop,
tham gia va hoan thién cta nhiu ngudi. Vi dy, quyét dinh cua
Uy ban nhan dan la quyét dinh t6 chic do Chu tich Uy ban nhéan
dan ky thay mat, quyét dinh cua Chu tich 1a quyét dinh ca nhan,
do Chu tich truc ti€p ky hodc uy quyén cho ngudi khac
ky thay*.

b) Quyét dinh co bdn va quyét dinh thuong xuyén

Quyét dinh co ban lién quan dén cdc van dé tuong doi dai
han va thudng truc trong quan ly hanh chinh. D6 ciing la cac loai
quyét dinh lién quan dén viéc chi tieu mot khoan tién cong quy
16n (quyét dinh dau tu cac du an 16n; cac chuong trinh muc tiéu
quéc gia,...); d6 ciing 1a loai quyét dinh ¢6 tdm quan trong cé thé
tao nén nhitng hau qua khon ludng va cé thé c¢6 nguy co cho té
chic hoac anh hudng dén phiic lgi clia nhiéu nhém loi ich; anh
hudng dén su 6n dinh chinh tri, kinh té.

Quyét dinh thuong xuyén l1a loai quyét dinh ¢6 tinh tuong
phan véi loai quyét dinh co ban vi pham vi anh hudng va quy mo
anh hudng khong 16n. D61 véi ciac loai quyét dinh mang tinh
thudng xuyén, c6 thé thiét lap thl tuc (quy trinh) 6n dinh dé ra
quyét dinh. Cac co quan hanh chinh nha nudc tap trung va lién
quan nhiéu dén cac loai quyét dinh mang tinh thudng xuyén nay
hon 1a cdc quyét dinh co ban do tinh chat chap hanh, hanh phap

> Trong mon hoc “Td chie cic co quan hanh chinh nha nude™ sé gidi thiéu cu theé loai co
quan ndo cin ky thay mit co quan; loai co quan nao ky true tiép boi ngudi ding dau.
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hanh dong chia hanh chinh; quan 1y cong viéc hang ngay cla
Quoc gia.

¢) Quyét dinh chuong trinh hod va quyét dinh khong phdi
chuong trinh

— Céac quyét dinh duge chuong trinh hod 14 nhitng loai quyét
dinh tuan thd theo nhitng quy dinh vé thu tuc, quy trinh ¢6 san,
khoéng doi hoi phai xir 1y thém nhitng khia canh mang tinh ky
thuat.

— Trong khi d6 quyét dinh khong dugc chuong trinh hod
duoc hiéu nhu 12 loai quyét dinh mang tinh tinh huéng. Viéc dua
ra cac quyét dinh trong truong hop nay doi hoi cidc nha hanh
chinh phai nghién citu cu thé va van dung nhiéu kj nang, khoa
hoc quyét dinh dé dua ra cdc quyét dinh ding.

. MOT SO YEU CAU POI VOl QUYET BINH QUAN LY
HANH CHINH

Nguyén tic quan 1y nha nudc bing phdp luat doi hoéi moi
hoat dong ctia cac co quan hanh chinh nha nuéc, trong dé c6 hoat
dong ra quyét dinh quan 1y hanh chinh, phai phu hop véi phdp
luat vé€ nodi dung va trinh tu ban hanh; nghia 1a moi quyét dinh
quan ly hanh chinh dugc ban hanh trén co s& Hién phdp, Luat,
van ban cla co quan nha nudc cdp trén va phai nham thuc hién
phdp luat. Mat khac, cdc quyét dinh quan ly hanh chinh phai bao
dam tinh hop 1y, nghia la phai phi hgp vé6i duong 161, chinh tri,
nhu cdu, nguyén vong cliia nhan dan va thuc tién, kha nang quan
1y nha nudc trong ting giai doan cu thé.

Tinh hgp phdp va hop 1y cua quyét dinh quan 1y hanh chinh
c6 mai lién hé chit ché véi nhau. Khi ban hanh cic quyét dinh
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quan ly hanh chinh, cdc co quan hanh chinh nha nuéc phai bao
dam tinh hgp phap va tinh hop 1y, nhd dé, van ban dua ra méi cé
kha nang thuc thi, dugc xa hoi chap nhan.

Trén nguyén tic cla hoat dong quan 1y nha nuéc cla cac co
quan hanh chinh nha nuéc, tinh hgp phdp luon dugc dat trén hét.
D¢ ciing 1a nét dac trung cua hoat dong quan ly nha nudc ndi
chung va hanh chinh nha nudc néi riéng. D6 ciing la nét dac
trung cd ban ctia Nha nudc phap quyén. Trong khi d6, tinh hop 1y
l1a mot van dé thuoc k§ nang xay dung, lua chon phuong 4n cla
cac nha quan 1y nha nuéc.

1. Cac yéu cau cua tinh hgp phap

Tinh hop phédp clia quyét dinh quan 1y hanh chinh dugc thé
hién trong cac yéu cau sau:

— Céc quyét dinh quan ly hanh chinh phai phu hgp véi noi
dung va muc dich cua Luat. Cé nghia la cac quyét dinh hanh
chinh khéng dugc trdi véi Hién phdp, Luat, van ban phdp quy cta
co quan nha nuéc cap trén. Hay néi ngdn gon, cdc quyét dinh
hanh chinh khong duoc vi Luat.

— Cdc quyét dinh quan ly hanh chinh phai dugc ban hanh
trong pham vi thim quyén cla co quan hodc chic vu. Yéu cau
nay doi héi médi co quan chi ¢6 quyén han ban hanh quyét dinh
giai quyét nhitng van dé nhat dinh do phdp luat giao cho, khong -
lam quyén va l4n tranh trach nhiém (khong vi quyen).

— Quyét dinh quan ly hanh chinh phai dugc ban hanh xuat .
phat tir nhitng ly do xdc thuc. Yéu cau nay cé nghia la chi khi
nao trong doi séng quan 1y nha nudc va doi séng dan sy xuat |
hién cdc nhu cau, cédc su kién dugc phdp luat quy dinh cin phai
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ban hanh quyét dinh thi co quan nha nudc ¢6 thim quyén mdi ra
céc quyét dinh nham quy dinh chung hoac 4p dung phép luat vao
cac trudng hop cu thé.

— Quyét dinh quan ly hanh chinh phai dugc ban hanh ding
hinh thirc va thu tuc do phdp luat quy dinh.

V& hinh thic, cdc quyét dinh quan 1y hanh chinh phai ding
tén goi, thé thac: Tiéu dé, s6, ky hiéu, ngay thang ban hanh va
hiéu luc, chit ky, con diu... Nhitng sai sét vé hinh thiic ciing cé
thé lam cho quyét dinh trd thanh bat hgp phap. Vé tha tuc ban
hanh, cdc quyét dinh quan ly hanh chinh phai bao dam tuan thu
cdc yéu cdu bat budc va cdc yéu cau bao dam dan chu, khach
quan, khoa hoc.

2. Yéu cau cua tinh hop ly

Quyét dinh quan ly hanh chinh hop 1y thi méi ¢6 kha nang
thuc thi cao. Nhung ciing phai nhan manh rang quyét dinh quan
1y hanh chinh chi hgp 1y khi né hgp phdp, nghia la trude hét né
phai hop phap. Khéng thé vi 1y do hgp ly, phii hop véi nhu cdu
cia dia phuong, co s6 ma coi thuong tinh hop phap clia quyét
dinh.

Mot quyét dinh hanh chinh dugc coi 1a hop 1y khi né ddp tng
céc yéu ciu sau:

— Quyét dinh quan ly hanh chinh phai bao dam hai hoa loi
ich cua Nha nudc, tap thé va ca nhan. Khong nén ra cic quyét
dinh hanh chinh vi mang lai loi ich cong cong ma gay thiét hai
cho céng dan, ngugc lai, trdnh vi vu 1gi cho mot tap thé ma gay
ton hai chung cho xa hoi. Yéu cdu nay doi hoi su can déi hop ly
loi ich gilta Nha nudc va xa hoi, coi lgi ich cua Nha nudc va loi
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ich chung ctia cong dan 1am tiéu chi dé danh gia tinh hop ly cia
quy€t dinh hanh chinh.

— Quyét dinh quan ly hanh chinh phai ¢6 tinh cu thé va phu
hop véi timg van de, v6i cdc ddi tugng thuc hién. Quyét dinh can
chi cu thé cdc nhiém vu, thdi gian, chi thé, phuong tién thuc hién
quyét dinh. Nhung mot quyét dinh qua chi tiét clia cap trén cé thé
khong phu hop véi moi cdp dudi, véi cc dia phuong. Vi vay, can
phéi phan biét rd nhu cdu, dic di€ém cia déi tuong quan 1y ma ra
quyét dinh cho phu hop. Cang xuong cap dudi thi quyét dinh hanh
chinh cang phai cu thé. Dac biét, bao dam tinh chat cu thé va phl
hop clia quyét dinh can luu y t6i tinh cin thi€t. Mot quyét dinh cé
hiéu luc va kha nang thuc thi cao khi né dugc ban hanh ding lic,
hop véi nhu cau quan ly. Trong trudng hop khong can thi€t ma van
ban hanh quyét dinh thi khéng nhiing khong mang lai hiéu qua ma
tham chi con gay thiét hai vé vat chat hoac tinh than.

— Quyét dinh quan 1y hanh chinh phai bao dam tinh hé théng
toan dién. Noi dung clia quyét dinh phai tinh hét cdc yéu t6 chinh
tri, kinh t€, van hod, x4 hoi; phai cén cif vdo muc tiéu truéc mat
va lau dai, phai két hop giia tic dung truc tiép va gidn tiép, két
qua, muc tiéu,"'nhiém vu can dat dugc véi diéu kién, phuong tién
thuc hién. Cic bién phdp de ra trong quyét dinh phai phu hogp,
dong bo vé6i bién phap trong ciac quyét dinh lién quan. Quyét
dinh vé k€ hoach phdt tri€n kinh t€ ~ x@ hoi phai gin chat véi
quyét dinh cai cach, hoan thién bo mdy nha nudc va xay dung
phap luat.

— Quyét dinh quan ly hanh chinh phai bao dam k§y thuat lap
quy, tic 1a ngon ngit, van phong, cdch trinh bay phai r6 rang, dé
hiéu, ngan gon, chinh x4c, khong da nghia.
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3. Yéu cau thyc hién dang cam két cua co quan hanh
chinh va&i xa hoi

Quyét dinh quan ly hanh chinh 1a su cam két clia cdc co quan
hanh chinh véi cong dan va t6 chitc. Su cam két nay khong chi vé
nhitng tiéu chuan mang tinh nghé nghiép ctia quan ly ma ca
nhitng van dé thu¢c vé huy dong, hd trg nguon luc.

Su hd trg mang tinh t6 chitc va quan 1y s& bao dam cho su
cam két duge thuc hién. Vi qua trinh ra quyét dinh chiu tic dong
cta nhiéu ngudi, trong d6 c6 ca nhiing ngudi “khong 16 ré” trong
hé thong cic co quan nha nudc. Nén nhiéu nha hanh chinh
thudng lua chon cdc van dé dé€ dua ra céc quyét dinh khi da nhan
dugc day da thong tin tir nhing ngudi “khong 16 r6” hodc nhiing
cam két khac ma ho nhan dugc trude khi ho dua ra cam két cla
co quan hoac chinh ho. Ciing chinh vi vay, cé khi van dé doi hoi
quyét dinh ngay ma lai dua ra cham tré. Mat khdc, diéu nay ciing
bi anh hudng bdi co cdu quyén luc trong bé mdy nha nudc noi
chung va hanh chinh néi riéng.

Mot s6 nha hanh chinh cap duédi, mac du cé trach nhiém giai
quyét vu viéc nhung van tim cach ddy van dé can quyét dinh cho
cdp cao hon hoac cho ngudi khac. Hé thong thir bac tao kha nang
dé cdp dudi chi 1am nhimg quyét dinh khi ho c6 thé 1am, con lai
ho “dé trach nhiém cho cap trén”.

Trong nhiéu truong hgp céc nha hanh chinh thudng dua ra
cdc quyét dinh ngay tai ché. Mac dii cdch quyét dinh nay 1a can
thiét, nhung ciling cdn chi y dén nhimg diéu kién can cé dé 1di
cam két dugc thuc hién.

Mot khia canh khac khi quan tdim dén cam két 1a tinh chat
lién nganh clia quyét dinh. Moi su thay déi trong t6 chiic c6 thé
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anh huéng 1an nhau. Chinh vi vay, trong co quan hanh chinh, céc
nha hanh chinh thuong tham gia trong viéc ra quyét dinh trén kha
nhiéu linh vuc. Diéu ma nhiéu ngudi cho ring qua 6m dém cla
céc nha hanh chinh. Song day 12 mot hién tuong khong thé loai
trir, dac biét véi té chitc 16n nhu t6 chitc hanh chinh nha nuéc.

Cam két trong mot quyét dinh hanh chinh ciing chi c6 thé
diing nhat khi ngudi thuc hién né hiéu rd ban chat clia quyét dinh
dé thuc hién né. Nhan déan véi cdch nhin, k¥ nang va su hiéu biét
ctia ho méi c6 thé xac dinh ding nhat céi gi c6 thé 1lam va cdi gi
khong thé 1am. Su tham gia clia nhan dan trong viéc ra quyét
dinh ctia cdc co quan hanh chinh doi hoi nhu 12 mét tat yéu dé
cac quyét dinh thuc hién tot.

IV. CAC YEU TO, QUY TAC VA MO HINH HOP LY TRONG -
BAN HANH QUYET DINH QUAN LY NHA NUGC

1. Cac yéu td can quan tam khi ra quyét dinh

Quyét dinh cua cdc nha hanh chinh phai duogc cdp dudi ung
ho va thuc hién. Do d6, cdc nha hanh chinh cdp dudi phai hiéu
van dé€ can giai quyét ciing nhu cich giai quyét van dé ma quyét
dinh dé cap dén.

Su nhan thitc, hiéu cha cap duéi d6i v6i van dé va cach giai
quyét van dé doi hoi cdc nha hanh chinh phai tao ra dugec mot’
‘khong khi can thiét trong qud trinh ra quyét dinh thi méi cé thé
tao ra dugc mot quyét dinh ¢é hiéu luc va hiéu qua.

Nha hanh chinh trong cidc co quan hanh chinh ti€p nhan cac
loai thong tin (ddu vao) tir ngoai xa hoi va ca trong nodi bd hanh
chinh nha nuéc dé 1am co s dua ra cic quyét dinh. Quyét dinh
hanh chinh 1a su lya chon céc phuong dn khic nhau nham tao ra
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cdc san phdm ma xa hoi mong muén va cdc co quan hanh chinh
nha nuéc cé thé dép tng.

Nhiéu yéu t6 tic dong dén quyét dinh hanh chinh va qua
trinh chuyén giao tac dong ciia quyét dinh hanh chinh dén moi
truong bén ngoai. Mat khdc, quyét dinh hanh chinh ciing 1a san
pham cua méi tuong tc, ph6i hgp clia nhiéu yéu 6, thanh vién,
thé ché bén trong Nha nuéc va hanh chinh.

Quyét dinh hanh chinh nha nuéc duge phan biét véi quyét
dinh quan 1y cta céc t6 chic khdc. Ra quyét dinh hanh chinh
khong c¢6 nhiéu tu do nhu trong céc khu vuc khéc; khi ra quyét
dinh hanh chinh khong chi can hiéu nhitng quy trinh ra quyét
dinh ma con phai dé cap dén nhiéu khia canh khic nhau vé su doi
hoi va nhitng han ché cua viéc ra quyét dinh hanh chinh.

Khi ra quyét dinh hanh chinh can quan tim dén mot s6 yéu

"

to:

— Lién quan dén ban than nha hanh chinh trong van hod
chinh tri chung;

— Lién quan dén nhu cau, nguén luc va su Gng ho tir cong
dan, cac nhém 1gi ich, cac Pang phai chinh tri (néu cd);

— Lién quan dén doi héi, ngudn luc va ung hd clia cdc nganh
quyén nhu 1ap phap, hanh phép va tu phdp;

~ Lién quan dén doi hoi, nguon luc va su iing hd cua céc loai
co quan trong hé théng hanh chinh;

~ Trinh d6, nang luc, k¥ nang cla cic nha hanh chinh;

~ Co cau, thi tuc va nhitng chuan muc cla co quan hanh
chinh.
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Quyét dinh hanh chinh nha nudc chiu su tic dong cua yéu to
bén ngoai va bén trong bé6 mdy nha nudc nén viéc ra quyét dinh
trong hanh chinh la mét qua trinh phuc tap.

2. Mot s6 quy tic ra quyét dinh

Dé ra quyét dinh hanh chinh hiéu qua, cdc nha hanh chinh
luon chi ¥ ap dung mot s6 quy tac:

— Dua trén nhitng su kién, van dé;

— Diéu chinh cdc van dé;

— Cac hoat dong thuong xuyén.

a) Dua vdo cdc vin dé, cdc su kién xudt hién dé dua ra
quyét dinh hanh chinh

Mau thuan dugc coi nhu 1a nhiing tin hiéu cua xa hoi vé su
khong hai 1ong d6i véi nhitng vdn dé hién c6. Su khong hai long,
thoa man ctia xa hoi do6i véi hanh chinh luén ton tai. Nhung hanh
chinh khong thé ddp tng tat cad. C6 nhiéu nguyén nhan khong
cho phép cdc nha hanh chinh lam tat ca hoac vuon dén lam giam
nhe moi van dé cua xa hoi. Vi du, khan hi€ém ngudn luc; khan
hi€m nhéan su, khong du co s& phdp ly. Vi vay, cdc nha hanh
chinh cidn ci vao dau hiéu mau thuan cang thang nhu la mot
ngudn thong tin d€ ra quyét dinh.

Cdc nha hanh chinh sit dung ddu hiéu nay dé tu x4c dinh liéu
¢6 can dua ra nhitng quyét dinh cén thiét dé ddp ing doi héi cia
xa hoi hay chua. Khi ¢6 dau hiéu dé, cé thé ciing ¢é nhiing cang
thing mang tinh phu thuoc, ciing c¢é cang thing mang tinh ban
chat. Cac nha hanh chinh thong qua cic cong cu xtr ly va dua ra
dugc nhiéu phuong an giai quyét.
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b) Diéu chinh cdc vin dé bang nhiéu hinh thirc, con duong
" Quy tic nay cho phép cdc nha hanh chinh ra cic quyét dinh

khong chi don thuan nham gidi quyét truc ti€p van dé, ma co thé
thong qua nhiéu hinh thic khac nhau nhdm loai trlr cac van dé
mau thudn cang thing. Dong thoi, c6 thé khong ra cac quyét dinh
giai quyé&t van dé mot cach tryc ti€p ma c6 thé thong qua nhiéu
con dudng khéac nhau dé giai quyét.

¢) Ra quyét dinh duoc coi la cong viéc thuong xuyén

Quy tac nay doi hoi cdc nha hanh chinh phai c6 nang luc
nghién citu cu thé hod mot s6 yéu cau can phai cé khi ra quyét
dinh. Nhiéu loai quyét dinh mang tinh thudng xuyén da duoc
chuong trinh hod va dé dang khi cé di diéu kién, cé thé quyét
dinh. Vi du, vén dé thu€ gin lién v6i ngan sach va cé thé dua vao
cac chuong trinh may tinh dé x{r Iy cdc phuong dn. Nhiéu quyét
dinh thudng xuyén dugc cap trén trao cho cap duéi sau khi da
thiét 1ap mot hé thong tha tuc quy dinh nhitng gi phai lam. Day
1 cach thitc 1am dé tranh tiéu ton nhiéu thoi gian.

3. M6 hinh hap ly cta qua trinh ra quyét dinh

Ra quyét dinh theo mo6 hinh hop ly ciling da dugce dé cap dén
trong 1y thuyét ban hanh quyét dinh. Trén nguyén tic, moé hinh
nay gom:

— X4c dinh van dé;

— X4c dinh hé thong muc tiéu va sdp x€p theo thit tu uu tién
va tam quan trong;

— Xdéc dinh cédc cédch thic, cong cu va phuong thicc dé dat
duoc muc tiéu (dugc coi d6 la xac dinh chinh sach);
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— Dénh gia chi phi — két qua;
— Lua chon su két hop clia cdc tiéu chi dé dat duoc muc tiéu.

Ap dung mé6 hinh hop 1y trong quyét dinh hanh chinh cé
nhiéu khé khan hon so véi quyét dinh cha cic té chiic khic.
Nhitng kh6 khan can quan tam trong qua trinh ra quyét dinh hanh
chinh la:

— Tinh nhi€u mat clia van dé, muc tiéu va bién phdp (chinh
sdch) dé dat dugc muc tiéu;

— Thiéu thong tin vé cac van dé quan tam;

— Nhu cdu nhan su, cam két va nang luc clia t6 chitc hanh
chinh;

— Mdi quan hé da dang va phtc tap cGa hanh chinh véi hanh
phap, lap phdp va tu phap;

— Hanh vi, cach ing x{t cla cdc nha hanh chinh khi st dung
quyén luc cong.

a) Tinh phitc tap cua cdc vin dé, muc tiéu va su cam két
clia cdc quyét dinh hanh chinh

Trong quan 1y hanh chinh nha nudc, van dé dé cip va muc
tiu vach ra cé thé rat khdc nhau tir nhiéu khia canh. Mot su cam
két ciia cdc co quan hanh chinh ciing c6 thé dugc xem la dau hiéu
dé loai bd viéc xdc dinh muc tiéu clia quyét dinh hanh chinh. Su
phan tich cdc kha niang dé xdc dinh van dé ciing c6 thé bi lu md
bdi su khdc nhau trong tu duy. Mot van dé chinh 14 nhiing dau
hiéu khé khian nhan dugc tr moi trudong cla cdc co quan hanh
chinh. Trén thuc t€, nhitng khé khan dé thudng khong phai luon
dugc chuyén tai truc ti€p dén cho cdc nha hanh chinh do nhiéu
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nguyén nhan khidc nhau, trong dé c6 ca nhitng nguyén nhan
thaoc vé thé ché; cling c6 nhitng nguyén nhan thudc vé hanh vi.

Mot s6 nha hanh chinh khi tim ki€ém van dé c¢6 ging khadi
quat van dé tir nhiing “triéu ching” cla nhitng hién tugng xa hoi.
MG6i quan h¢ giita hai khdi niém “triéu chimg” va van dé 1a mot
trong nhitng yé€u t6 phitc tap clia quyét dinh hanh chinh. Mot hay
hé thong cia cdc triéu ching c6 thé trd thanh van dé; nhung ciing
c6 thé mot loat nhifng triéu chiing chi dua dén mot van dé ma cic
nha hanh chinh quan tam hoac khéng c6 van dé nao dugc cac nha
hanh chinh dé cap dén trong hoat dong quan ly ciia minh. Céch
thitc xr ly nay cta hanh chinh ciing giéng nhu cic bdc si khi
chan dodn bénh.

Xdac dinh van dé va su déng y chung cta nhiéu ngudi ¢6 lién
quan dén cdc van dé ma hanh chinh cong phai quyét dinh duoc
xem nhu budc quan trong d€ xdc dinh cac budc ti€p theo. Néu
khong ¢6 su thoa thuan mang tinh chung dé, khé cé thé kha thi
dé di dén cac noi dung khéc. Xéc dinh van dé dugc thoa thuan 1a
khau khé khan va khong ré rang nhu trong cac quyét dinh san
xuat, kinh doanh. Van dé néi chung va van dé ma cdc nha hanh
chinh quan tam khong phai luoén ton tai rd rang trong thuc té.
Muén tim ra né doi hoi phai théng qua moét qua trinh quan sat,
danh gia va 161 kéo tir thuc t€. Qud trinh nay cta hanh chinh cé
su tham gia clta nhiéu ngudi va dé ciing chinh 1a khé khan ma
cac nha hanh chinh phai giai quyét khi lua chon van dé.

Tinh da dang ctta cac van dé la khé khan trong xdc dinh muc
tiéu va bién phdp dé giai quyét van dé. Xdc dinh muc tiéu lién
quan dén viéc chin dodn, phdn xét kha nang tuong lai ciing chia
dung nhiéu yéu t6 khong rd rang. Vi du, khi nhan dinh vé su
chua thich ng cua gido duc phé cap tiéu hoc va trung hoc co s8,
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muc tiéu tron goi cling nhu cdc chinh sich lién quan dén nhiéu
khia canh khdc nhau tir gido trinh, gido vién, dén nguon tai chinh
hé trg. Néu nhu chi dé cap dén mot khia canh nao dé cua van dé,
thi khong thé dat dugc muc tiéu cua quyét dinh mang tinh vi mo
ctia Nha nudc 1a phé cap gido duc tiéu hoc hay trung hoc cd sé.

Khi xdc dinh muc tiéu cling nhu chinh sich dé giai quyét van
dé, nhiéu nha hanh chinh phai tinh dén kha nang cla co quan
hanh chinh. Can cit vao kha nang thuc t& dé xdc dinh muc tiéu
titng phan, khong mang tinh tron géi trong giai quyét van dé.

Muc tiéu duoc xdc dinh 1a hinh anh tuong lai cta té chiic
hanh chinh duoc hinh thanh trong cdc nha hanh chinh. Tuy
nhién, van dé nay lai khong chi ty nha hanh chinh quyét dinh.
Nhiing thi tuc, thé ché cé thé ngian can mot su thay déi cin thiét
cho viéc thuc hién quyét dinh trong tuong lai. Diéu dé cling c6
nghia 1a han ch€ viéc xdc dinh muc tiéu cta quyét dinh hanh
chinh.

Trong nhiéu truong hop, cic quyét dinh hanh chinh tdc dong
ca dén nhitng nguoi bén trong cidc co quan hanh chinh va nhiing
nguoi bén ngoai. Do d6, khi lva chon muc tiéu cling phai chd y
dén van dé nay. Néu bo qua tinh khidch quan nay, chi can cit vao
chli quan c6 thé khong xéac dinh duoc ding va hop 1y, kha thi
muc tiéu cua quyét dinh hanh chinh.

b) Han ché vé thong tin dé ra quyét dinh hanh chinh

Quyét dinh hanh chinh phai dugc lua chon mét cach hop ly.
Nhung c6 nhiéu yéu td, trong d6 thi€u thong tin s€ can trd viéc ra
quyét dinh hop ly. Viéc thi€u thong tin do nhiéu 1y do khéic nhau.

Truéce hét, do chi phi dé quy tu tt ca nhiing ai quan tam xac
dinh van dé va muc tiéu. |
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. Hai la, do chi phi thoi gian cho viéc danh gia, xem xé€t va lya
chon céc loai phuong 4n can thiét dé quyét dinh. Thong thudng
do ¢6 qud nhiéu nhém lgi ich ¢6 lién quan nén cdc cudc hop
thudng kéo dai, nhiéu 1an va khong di dén két qua mong muodn.
Nhiéu trudng hop khong thoa thuan duoc lgi thé va han ché cua
quyét dinh hanh chinh dugc dua ra nén cach thic dé giai quyét
vin dé khong xdc dinh dugc chinh xéc.

Ba la, do cic nha hanh chinh khong mudn bo mat nhiéu co
hoi khéc khi danh nhiéu thoi gian cho mét quyét dinh cu thé. Ho
phai dua ra nhiéu quyét dinh khdac nhau trén nhiéu linh vuc, va
moi linh vuc duge ho dit cho mot trong s6.

Bon la, do thanh vién clia co quan hanh chinh c6 thé tho o
véi viéc thu thap thong tin vé quyét dinh hanh chinh, khi can ra
quyét dinh lai khéng cé du diéu kién dé€ tim ra né. Can dua ra
quyét dinh hanh chinh nhung lai thi€u thong tin vé chinh van dé
dé.

Ndm la, do khong 4p dung nhitng ky thuat du doan, du bao
va khong cung cdp du kinh phi can thiét cho hoat dong nay. Duy
¥y chi tén tai trong co quan nha nuéc néi chung va hanh chinh dan
dén cac nha hanh chinh thuong thira nhan xu huéng da dugc néi
dén trong nhitng cudc du bdo trudc dé. Viéc lap lai va dua ra cic
quyét dinh mang tinh chat “gia tang” thé hién viéc thi€u thong
tin can thiét ttong qua trinh quyét dinh.

Sdu la, do nhiéu bdo cdo clia cdc nha chinh tri, hanh chinh
qué phifc tap va 1am cho c4c nha hanh chinh khé c6 thé tim thdy
trong dé nhitng thong tin cdn thiét cho quyét dinh néu nhu khong
‘¢6 nhiing khoan chi phi va thoi gian dé xu 1y.
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Bdy la, do nang luc ciia cdc nha hanh chinh han ch€ trong
viéc ti€p can dén thong tin va xur 1y thong tin. Nhiéu cong nghé
hién dai c6 thé cho phép tiép can dén thong tin, nhung nang luc
han ché va do d6 dé mat co hoi thong tin.

c) Doi hoi, cam két, ngdn chdn va su khong thich iing cua
cdc nha hanh chinh trong qud trinh ra quyét dinh

Céc co quan hanh chinh gém nhiéu thanh vién dugc tap hop
trén co s nhitng nguyén tic nhat dinh. Trong qua trinh lua chon
van dé va xac dinh muc tiéu, trong khong it trudng hop y chi cé
nhan cia timg thanh vién len 16i vao qua trinh quyét dinh. Ho ¢6
thé dai dién cho nhiing nhém lgi ich khdc nhau va do dé cé thé
c6 nhitng nhu cau, cam két, va nhitng can tré nhat dinh d6i véi
cam két clia nhiéu nhém khéc. Néu thé ché hanh chinh khong cé
dl cdch thic dé loai trir nhitng nhén t6 d6 thi khé c6 thé 1am cho
quyét dinh hanh chinh hgp ly.

M6i thanh vién cla co quan hanh chinh ¢é nhing gia tri va
hanh vi tng x{ riéng va tir d6 ciing c6 thé dua ra nhiing 4p luc,
doi héi doi v6i t6 chiic va méi trudng trong dé hanh chinh hoat
dong. Diéu d6 tic dong manh dén viéc thiét 1ap cdc muc tiéu cla
chinh sach duoc dua ra.

Mot khia canh khic mang tinh tich cuc ciing can dugc quan
tam la viéc xdc dinh nhitng muc tiéu, nhu cau doi héi tr timg nha
hanh chinh c6 thé xuit phat tir k§ nang, kién thic cia ho ¢ duge
thong qua dao tao, bdi dudng va tich luy dé tao nén chuan muc
hop 1y clia cac tu duy. Mat khéc, viéc trai qua nhiéu trudng, 16p
dao tao, boi dudng s€ lam cho cdc yéu céu, doi hoi ciing khic
nhau. Diéu nay lam cho cdc quyét dinh hanh chinh can su hgp
tac nhiéu hon so véi cdc loai quyét dinh khdc. Néu thi€u su hop
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tac, thi quyét dinh hanh chinh s& nghiéng vé mot phia, mot
nhoém.

Nhiéu nha hanh chinh cho ring, ra quyét dinh trong hanh
chinh 1a mét qua trinh hoc tap va mac ca gilta nhimg nguoi cd
nhu cau khdc nhau nhung lai ¢6 anh hudng dén lua chon van dé,
muc tiéu va chinh sich (céng cu thuc hién). Su lién hop cdc
nhém lgi ich trong t6 chifc chinh phi ciing thé hién tu tudng trén
trong viéc ra quy€t dinh hanh chinh.

d) Té chitc don vi hanh chinh va quan hé giita lgp phap va
hanh phdp

T6 chitc cic don vi hanh chinh ciing 12 mot yéu té can trd
tinh hop ly cuia quyét dinh hanh chinh. Mot s& ndi dung chii yéu
cin chd y:

— Nhu cdu ctia cdc nha hanh chinh trao déi véi cdc nha lap phap
va hanh phép bi can trd boi chinh co ché€ phan chia quyén luc.

— Su kiém sodt clia cdc nha hanh chinh d6i véi cap duéi thiéu
1o rang va nhiéu trudng hgp khong c¢é hiéu luc theo nghia “phép
vua thua 1¢ lang™.

— Té quan liéu va thl tuc hanh chinh bi quy tac hoé 1am can
trd viéc lua chon quyét dinh hanh chinh.

— Mau thuan giita hanh chinh chi huy va hanh chinh tic
nghiép.

Trong moi quan hé giita cdc nha hanh chinh va cdc nha lap
phdp, dac biét la nhitng nguoi duoc bau ci 1a mdi quan hé “iing
ho— phut quyét, khong thong qua™.

Mot s6 nha nghién citu cho rang, néu quyét dinh hanh chinh
c6 muc tiéu rat cu thé va dé cap van dé lién quan dén loi ich clia
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cac nha lap phdp va hanh phdp, thi hoac nhan dugc su ung ho
hoac bi phan d6i. Va ngugc lai, v6i muc tiéu thi€u cu thé cling dé
roi vao tinh trang trén.

Trong diéu kién cta hanh chinh cong, quan hé gifta cdc cap
hanh chinh khong giong nhu trong khu vuc tu nhan nén khé cé
thé dua ra cdc quyét dinh ky luat ngay ca khi cap dudi thi€u chdp
hanh quyét dinh. Nhiéu quy dinh cua cdc nudc trong quy ch€
coéng vu c6 gang thiét 1ap quan hé nay va coi d6 nhu 1a mot trong
nhitng van dé dao dic cong vu. Nhung trong nhi¢u trudng hop,
chi khi nao quyét dinh xdm pham dén loi ich ngudi lao dong thi
mdi dugc xem xét cu thé; viéc khong lam theo chi thj c6 thé xir
1y mang tinh hinh thirc.

Nhiéu loai tha tuc hanh chinh ¢6 sttc manh can tré viéc xac
dinh muc tiéu va chinh sach. Nhiéu loai thl tuc hanh chinh nha
nudc khong phai do cdc nha hanh chinh thiét lap ma do cac nha
lap phép thiét lap. Cdc loai thu tuc theo hinh thic nay thudng
- thi€u tinh linh hoat, s& dan dén tinh quan liéu trong quyét dinh
hanh chinh.

Mot van dé khdc can duge dé cap la quan hé giira cdc nhém
chuyén gia thiéu su hgp tac, phéi hop, giao ti€p, do vay ho déu c6
ging tim cho minh mot su hop 1y, gay khé khan cho viéc ra
quyét dinh.

Mot s6 hoat dong hanh chinh nha nudc bi rang budc bdi ngay
chinh cdc nha lap phdp khi ho dua ra nhitng nén tang phdp luat co
ban cho hanh chinh hoat dong. Mdi quan hé trén tuong doi phiic
tap va tuy thu¢c vao tuong quan giita hanh phédp va lap phép.

d) Nhitng hanh vi tiéu cuc cua cdc nha hanh chinh
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Nhiing hanh vi tiéu cuc trong nhiéu trudng hgp duge coi nhu
la nhitng hanh vi can tr& cic hoat dong giao ti€p can thiét trong
qué trinh quyét dinh. Ho tim moi céch dé ngan can su giao tiép
can thiét cua cic thanh vién trong t6 chiic; ho ngan can viéc dua
ra nhimg quyét dinh hop 1y va nhiing su diéu chinh thich ing.
Ban chat cla vin dé quyén luc cong trao cho ho va muc tiéu cd
nhén c6 thé cang lam cho van dé nay trim trong thém.

Mic d6 bi€u hién clia hanh vi tieu cuc clia cdc nha hanh
chinh khac nhau.

Mtc do xay ra nhitng hanh vi tiéu cuc can tr& c6é thé khac
nhau trong hé thong thir bac. Nghién cu cia cic nha tam ly va
x4 hoi hoc chi ra ring nhitng hanh vi tiéu cuc dé cé thé tao ra
nhiing su cang thang trong t chitc. Hanh vi tiéu cuc xay ra & cap
cang cao cang dé gay cang thang nhiéu hon véi cap thap hon.

Mot s6 nha nghién ciu hanh chinh cho rang, hanh vi tiéu cuc
trong hanh chinh da trd thanh van dé dang quan tam va ho cho dé
la moét can bénh, hinh nhu né dang trd thanh “binh thuong” trong
céc co quan hanh chinh. Diéu d6 doi hoi phai ¢é nhitng quy ché
cu thé va nghiém minh dé x{ 1y hanh vi ay.

Ra quyét dinh trong t6 chirc 16n nhu hanh chinh nha nudc 1a
mot trong nhitng van dé rat phic tap, nén khé tao ra dugc nhitng
mo hinh hop ly, dat két qua hon nhu khu vuc tu. Muc tiéu cla
cac nha hanh chinh trong xu thé¢ chung 1a nghién cttu nhitng han
ch€ cta minh trong quy trinh quyét dinh hanh chinh; ap dung
nhitng thanh coéng cta khu vuc tu trong ban hanh quyét dinh dé
nang cao hiéu qua cua cdc quyét dinh hanh chinh. Tuy nhién,
mot van dé mang tinh ban chit can chd y 1a quyét dinh hanh
chinh duoc 1am bdi cic co quan hanh chinh - nhéan danh cc‘)hg
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quyén, nhung lai do con ngudi thuc hién. Con ngudi nay khong
phai do Nha nudc sinh ra ma tir xa hoi chuyén vao Nha nudc.
Diéu dé6 lam cho cdc quyét dinh hanh chinh mang ¥ nghia phiic
tap hon cidc quyét dinh cta khu vuc tu.

V. QUY TRINH RA QUYET BINH VA TO CHUC THUC HIEN

QUYET PINH

Ra quyét dinh lu6n 1a mét qua trinh. Quy trinh ra quyét dinh
theo mo6 hinh hop 1y ciing phai trai qua nhiéu giai doan*.

Quy trinh ra quyét dinh hanh chinh chia thanh bén giai doan.
Mbéi giai doan bao gém nhiéu hoat dong khdc nhau. Viéc phan
chia thanh giai doan va cdc budc chi mang y nghia tuong déi.

Tuy thuoc vao loai quyét dinh ma quy trinh trén ¢6 thé dp
dung tron ven, day du ciac budc hoac theo moét trinh tu don gian.
Tuén thu quy trinh tra quyét dinh hanh chinh 1a mét yéu cau c6
tinh thu tuc.

1. Giai doan ban hanh quyét dinh

Bucc 1: Diéu tra, nghién citu, thu thdp va xir Iy thong tin.
Phdn tich, danh gid tinh hinh lam cdn cit cho viéc ra quyét dinh.
Du dodn, Idp phitong dn va chon phitong dn 16t nhdt.

Dé 1am tot budc nay can luu ¥ viéc sau day:

%8 C6 thé nghién ciu thém vé quy trinh lam quyét dinh n6i chung trong “Quan 1y hoc dai
cuong”.
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— Kiém tra tinh khach quan va tinh chinh xdc cGa nguén
thong tin; tranh chit quan, dinh kién véi nguén thong tin da cé.

— Chinh ly va hé théng ho4 thong tin theo yéu ciu cua van dé
dat ra phai giai quyét.

— Phan tich thong tin ¢ co s& khoa hoc va nghiép vu, khong
ding lai & bé mat, phai tim ra dugc ban chat cta su vat, nhilng
moi lién hé bén trong va xu thé phat trién cla su vat.

— Xt 1y thong tin khong chi tim ra nhitng giai phap dé xir ly
tinh huéng hién tai ma con du dodn tinh huéng tuong lai dé cé
nhitng bién phéap thich hop.

— Nghién citu, xay dung cdc phuong dn cua quyét dinh. Cac
phuong an d6 phai ddp ting yéu cau co ban cua quyét dinh, nhat
la phai bao dam hiéu qua kinh t€ — x3 hoi — chinh tri. Trong
nhimg trudng hop phic tap, phai dé ra nhiéu phuong an dé lya
chon phuong én tot nhat.

— Dé ra phuong tién dam bao cic bién phép ap dung, thdi
gian thuc hién va thot han cé hiéu luc cua quyét dinh.

— Co quan chit quan phai phéi hop chat ché v6i mot s6 co
quan lién quan dé xay dung phuong 4n. Khi can phai lap mot tiéu
ban du thao. Su ph6i hgp chat chg, ¢ trach nhiém s€ 1am cho du
thao quyét dinh c6 chét lugng cao.

— Xem xét k§ v€ mat phdp 1y bdi co quan hay cd van phép ly
dé bao dam tinh nhat qudn, tinh hop phép, hop 1y clia ciac phuong
an quyét dinh.

Buiic 2. Soan thdo quyét dinh

Du thdo quyét dinh cta co quan chu tri hoa¢ tiéu ban can
phai dugc dua ra thao luan dé 14y ¥ ki€n mot s6 co quan (chinh
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quyén, chuyén mon) c6 lién quan dén thdm quyén va trich
nhiém. C6 loai 14y y kién c6 tinh chat bat bugc; c6 loai 1ay ¥ kién
c6 tinh chat tham khao. Tham gia ¥ kién trén co s& nghién citu
thuc sy, tranh hoi hop hinh thic dua ra y ki€n voi vang, ngiu
hiing, cam tinh, thi€u trach nhiém.

Trong quan ly, du la quan ly hanh chinh hay quan ly kinh
doanh, déu cén c6 su tham gia cha nhan dan. Phdt huy vai trd clia
nhin dan tham gia quan ly can dugc cdc co quan lanh dao va
quan 1y dat ra va thuc hién diing ngay tir khi chuédn bi céc cha
truong, chinh sdch. Can khac phuc nhan thifc sai 1dm coi céng tic
quan chiing chi 1 bién phdp dé t6 chic, dong vién nhan dan thuc
hién cdc chu truong, chinh sich. Ddi v6i nhing chd truong cé
quan hé truc ti€p tdi doi sdng nhan dan trén pham vi ca nudc
cling nhu cidc dia phuong va don vi co sd, cdp uy dang hoiac co
quan chinh quyén phai t6 chic ldy y kién nhan dan fruéc khi
quyét dinh. Thuc hién “dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra”
la phong cach lam viéc héng ngay, 1a thé hién tinh tu quan trong
hanh chinh nha nudc.

Céc quyét dinh quan ly hanh chinh ¢6 néi dung chinh tri — xa
hoi — kinh t€ — k¥ thuét chuyén sau can phai dugc céc chuyén gia
c6 kién thic va kinh nghiém vé cdc linh vuc d6 gép y kién
(phuong phdp chuyén gia). Phai thuc su dan cha, phéan tich va
dau tranh lam rd chan ly, chéng chi quan, bao tha, doc dodn,
nhung ciing ngan nglra dan chi tran lan, ti€p nhan moi y kién dé
dai, thoa hiép, khong chon loc.

Céc quyét dinh lién quan dén bi mat quéc gia can phai c6 co
ché€ bao dam an toan.

Butoc 3: Thong qua quyét dinh
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Quyeét dinh phai dugc thong qua ding thdm quyén va tha tuc
quy dinh.

a) Théng qua theo ché do tdp thé va quyét dinh theo da s¢

— Chuén bi, t6 chitc, diéu hanh va két thiic cudéc hop thao
luan du thao quyét dinh va thong qua quyét dinh 1a van dé cuc ky
quan trong. Quy ché lam viéc can quy dinh:

+ Ho6 so dua ra cudc hop phai gom nhitng tai liéu (thudng la
td trinh ngin gon, néu rd qud trinh chuén bi, cdn cd, 1y 1€, noi
dung chinh, y kién céc co quan hitu quan, can thiét thi kém theo
nhitng phu luc thong ké chon loc) va mot du thao quyét dinh.

+ Tai liéu phai dugc gii t6i ngudi du hop trudc mot vai ngay.
Nguoi du hop phéi nghién ctu trude, néu cin, cé thé dé nghi
chuyén gia gitip d3, nhung chu yéu la phai tu minh nghién ctu.

+ Tién hanh héi nghi phai bao dam dan chi, khong lam dung
chiic quyén va uy tin cd nhan dé dan 4dp y ki€n, lam han ché sing
kién va quyén dan chu cta ngudi du hop. Mat khéc, cling khong
thé phat bi€u tran lan, ngoai 1€. Phai giit diing ndi quy va ky luat
vé thoi gian phat biéu.

+ Cich trinh bay va phét biéu thao luan phai ngin gon, rd
rang, di thang vao noi dung va kién nghi thang vao du thdo quyét
dinh. .

+ Cu6i ciing phai so két van dé thao luan va biéu quyét quyét
dinh da dugc b sung.

— Dé dam bao chat lugng hoi nghi, ngudi cé trach nhiém
phdi thdm tra truéc dé an. Dé an khong dam bao chat lugng,
khoéng dugc chuan bi diing tht tuc, chua dip tng duoc noi dung
phéi quyét dinh thi hodn hop, yéu cau chudn bi lai. Khong nén
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dua ra thdo luan lan man, bi€n cudc hop cdp cé thdm quyén
thanh cuoc hop chuyén gia, hop tru bi.

Cac cudc hop dé thong qua quyét dinh chi duoc coi 1a cé gia
tri khi di s6 ngudi tham du theo quy dinh. Céc thanh vién du hop
phdi ¢6 du tu cach va thaim quyén, ding thanh phan, dugc chuin
bi day da thong tin va phai chiu traich nhiém vé y kién cla minh
trong cudc hop.

— Quyét dinh dugc thong qua theo thé thitc va sé phi€u theo
quy dinh. ‘

b) Thong qua theo ché dé thit triudng

Trén co s& da ban bac, thao luan, tha trudng don vi 1a ngudi
quyét dinh va chiu trach nhiém cudi cung. Mudn viy, tha trudng
phdi tu minh nghién cttu cdc van dé dé c6 dinh huéng 18, x4c
dinh chinh xdc muc tiéu vidn dé cin quyét dinh, phai dua vao
chuyén gia, tham muu; phai ldng nghe y ki€n cidp duéi, nhung
cudi cung phai quyét dinh.

Khi quyét dinh, thu trudng can tranh:

— Mot la, ra quyét dinh quan 1y ma khong ndm vitng yéu cau
thuc t€, giai quyét van dé mot cach chung chung, khong di cu thé
va hién thuc, khong da chinh xdc ro rang, c6 thé hiéu va lam
khédc nhau.

—~ Hai la, qua tin vao tham muu, ngudi du thao va chap biit;
khong diéu tra k§ ludng, khong ling nghe hét y kién ngudi tham
gia, c6 dinh kién sin, qud tin vdo nhitng hiéu biét ctia minh di
dén quyét dinh mot cach phién dién, chi quan.
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- Ba la, ra quyét dinh mang tinh chat thod hiép, né nang, dua
dim cdp trén, theo dudi ngudi khiac mot cach thu dong, khong
sang tao, khong tu chiu trach nhiém.

— Bon la, ra quyét dinh khong ding thim quyén, khong du
can ct phép ly; quyét dinh trang lap, chong chéo ngay trong ban
than quyét dinh véi cdc quyét dinh di ra truée day. Khi quyét
dinh méi mang tinh chat quy pham phap luit, ma khong ghi rd
huy quy pham cii ndo (cu thé 1a diéu khoan nao), triét tiéu hiéu
luc cia mét s6 van ban phap quy cii ndo, do d6 dan dén cac quyét
dinh mau thuin nhau, mat tinh hé théng va triét tiéu hiéu luc 1an
nhau. '

Buc 4: Ra vdn bdn phdi luu y nguyén tdc, thé thitc, thii tuc
va quy ché xdy dung va ban hanh vdn bdn. Nguoi ky van ban
phai chiu trach nhiém vé noi dung va hinh thitc van ban.

2. Cac giai doan té churc thuc hién quyét dinh

Buie 5: Trién khai quyét dinh dén doi tuqng quan 1y bang
phuong tién nhanh nhat, theo con dudng ngén nhét, trinh qua
nhiéu nic trung gian khong can thiét.

— Nhan duoc quyét dinh, cdc co quan cdp duéi phai triét dé
thuc hién bang cdch nghién citu k§ ludng, dé ra k&€ hoach, bién
phap thuc hién cho phi hgp véi diéu kién cu thé clia nganh, dia
phuong minh; nhung phai bao dam khong trai véi quyét dinh cap
trén.

— Phan 16n hoac hdu hét céc quyét dinh cla co quan hanh
chinh nha nuéc phai dugc cong bo cong khai va phai tuyén truyén
giai thich y nghia, noi dung trong toan dan hoac trong tung doi
tuong nhat dinh dé tu gidc chip hanh theo phuong cham “dan
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biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra”. Phéi hop giita chinh quyén
Véi t6 chiic, céc tap thé dé thuc hién ding phuong cham dé.

Bitoc 6: T6 chirc e lugng thice hién quyét dinh

Phan cong cho t6 chic cén bo, dam bao nhitng phuong tién
can thiét vé vat chat, vé tai chinh, vé nhan luc cho viéc thuc hién
cdc quyét dinh. Nguyén tic 1a phan cho bo phan thi theo chifc
nang, phan cho ca nhan thi theo kha nang; vdi tinh than hgp ly va
ti€t kiém.

— Thuyc hién quyét dinh cén chd y:

Quyeét dinh phai dugc thuc hién réng rai trong toan bo pham
vi déi tugng, linh vuc can diéu chinh, tdic dong. Nhung ciing cin
chi dao diém dé nhanh chéng rit kinh nghiém thuc hién toan
dién.

Quyeét dinh phai duoc thuc hién thi diém (lam thir) & mot s6
d6i tugng, & mot s6 noi dé ridt kinh nghiém, sau dé6 méi so két,
tong két dé ra quyét dinh trién khai rong.

Lua chon phuong phdp nao thich hgp 1a tuy thudc vao tinh
chat, noi dung, thoi gian, diéu kién cu thé. N6 vira thé hién tinh

-thdn manh dan d6i mdi, sang tao, dim nghi, dim lam trén co s&
ndm vifng nguyén tic va phuong cham co ban, vita thé hién tinh
than trong, cé budc di vitng chac.

Butoc 7: Xit y thong tin phan hoi, diéu chinh quyét dinh kip thoi

Thong tin phan hoéi la ma6i lién hé ngugc cla quan ly. Mot
quyét dinh da ban hanh cin phai dugc chi dao theo doi tién do
thuc hién va can phai cé su diéu chinh khi can thié€t. Tham chi,
do tinh th€ c6 nhiing bién dong bat thuong khong ludng trudce
dugc hoac do quyét dinh khong ding lic, khéng chinh xac, thi
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phai kién quyét va kip thdi sta ddi, b6 sung, dinh chi viéc thi
hanh hoac bdi bo va thay thé biang quyét dinh méi. Quyét dinh
ding, hop phdp, hop 1y duoc thi hanh nhanh chéng; nguoc lai
quyét dinh sai, thi€u kha thi kho thi hanh, gay hau qua x4u. Cén
nghién cttu than trong, k¥ ludng nhilng quyét dinh khong duge
thi hanh, ¢6 truc trac trong t6 chitc thuc hién dé xdc dinh 16
khi€m khuyét & noi dung quyét dinh-hay phuong thic 16 chiic
thuc hién.

Tuy nhién, chi nén di€u chinh quyét dinh khi né trdi quy
luat, bat hop phdp, khong hop 1y, sau khi di c6 phan tich, so két
nghiém tidc, k&t ludn rd rang; vi rang, néu mot quyét dinh ci thay
doi nhiéu 14n s& gay ra tam ly khong 6n dinh va 1am gidm long
tin cua cdp dudi, cua ngudi thuc hién.

3. Giai doan kié€m tra viéc thuc hién quyét dinh

Butoc 8: Kiém tra

Kiém tra viéc thuc hién quyét dinh 12 khau ddm bao su thanh
cong va hiéu qua cta quyét dinh va thuc hién quyét dinh phai gin
lién v6i viéc kiém tra thuc hién quyét dinh.

Kiém tra ¢6 nhiém vu nam tinh hinh va két qua thuc hién
mot cach c6 hé thong. Néu c¢6 mot quyét dinh c6 “van dé”, thi
phai xem xét nguyén nhan cua viéc khong thuc hién hay thuc
hién khong t6t quyét dinh; hoac & khau co quan va ngudi ra
quyét dinh chua chinh xdc, thuc t& thadm chi sai 1dm; hoac & ca
hai khéu trén.

Kiém tra ciing phdi chu y két qua t6t, tim ra nhitng wu diém,
diic két nhitng bai hoc kinh nghiém thanh céng dé biéu dwong
nguoi t6t va dé phé bién kinh nghiém. '
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Viéc kiém tra thuc hién quyét dinh quan 1y phai duoc tao ra
ngay tu khi nghién ciu du thao quyét dinh, phai xdc dinh 6
ngudi ¢ trdch nhiém va c6 quyén kiém tra, d6i tugng chiu ki€ém
tra.

Kiém tra phai dugc ti€n hanh ngay sau khi ban hanh quyét
dinh, ngay khi bat dau trién khai thuc hién quyét dinh va trong
sudt thai gian thuc hién quyét dinh.

Phuong phap kiém tra phai dugc t8 chifc va tién hanh mot
cach khoa hoc, phai xdc dinh r6 muc dich, yéu cau, néi dung cua
viéc kiém tra. Phai xay dung lich theo ddi, kiém tra va dua vao ké
hoach té chitc cong tdc ctia co quan. Phai td chdc tién hanh kiém
tra tai ché, truc tiép di sdt co sd, st quan ching, khong chi can
cit vao bdo cédo hay chi dua vao cdp trung gian.

Co quan cht quan phai kiém tra thudng xuyén, cap trén kiém
tra cap dudi; cac co quan kiém tra, thanh tra nha nudc, thanh tra
nhan dan phai t6 chic kiém tra va thanh tra.

C6 nhiéu hinh thic kiém tra:
~ + Kiém tra thuong xuyén va toan dién trong su6t qud trinh
dién bién thuc hién quyét dinh.

+ Kiém tra dot xuat, cé trong diém, nham vao mot s6 khau
nhét dinh.

+ Kiém tra t8ng két viéc thuc hién quyét dinh.

Cong tac quan ly khong phai 1a viéc riéng cia ngudi quan ly
chuyeén nghiép, ma l1a su nghiép cua nhan dan. Viéc dva vao nhan
dan vi t8 chiic cia nhan dan, lang nghe va phan tich du luan xa
hoi c6 ¥ nghia to 6n trong viéc t8 chic ki€ém tra thuc hién quyét
dinh quan Iy nha nudc. ’

222



" Buoc 9. Xit Iy két qud kiém tra
Can ct vao két qua kiém tra, cip c6 tham quyén phai c6 bién
phap x ly:
+ Dén déc viéc thuc hién, bé sung quyét dinh can thiét.
+ Khen thuong ngudi tét, viéc (6t.
+ Xr 1y co quan, ngudi pham sai 1ldm, khuyét diém.

+ So két cong viéc kiém tra.

4. Giai doan tong két, danh gia viéc thuc hién quyét dinh

Sau khi thuc hién quyét dinh quan ly, diéu quan trong la phai
ddnh gid mot cach trung thuc, cu thé, chinh xdc két qua hoat
dong quan ly. Néi thang, néi that, néi ding, viéc gi lam dugc,
viéc gi chua lam dugc, nguyén nhan. Riit kinh nghiém va duic két
thanh ly luan. .

Phai nghién citu, xem xét mot cich day du bang phuong phép
bién ching va lich st dé xdc dinh hiéu qua cha viéc ra quyét
dinh, tdc dong thuc t€ clia né déi vdi viéc cai tao, bién doi khach
thé quan 1y nhu thé nao? Phuong 4n t6 chic va bién phdp thuc
hién dung hay sai? Thi€u s6t & khau nao, ngudi nao? Tu dé rit
kinh nghiém, phat huy cdi lam duge, khac phuc cdi chua lam
dugc va trén co s do ra quyét dinh mGi. Néu khong lam tét bude
nay thi nhiing sai 1dm ci tdi dién, con uu diém thi khéng phét
huy dugc. Danh gid quyét dinh phai trung thuc, nhin thang vao
su that, néi ding sy that, khong gidu gi€ém khuyét diém. Ngin
ngira théi khoa truong, théi phéng thanh tich, can ky luat nghiém
can bo, nhitng t6 chitc bdo cdo khong diing su that, nghiém khac
véi nhitng hién tuong vu loi, co hoi.
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Chuong 6

KIEM SOAT DOI VOl
HANH CHINH NHA NUGC~

I. QUAN NIEM VE KIEM SOAT VA KIEM SOAT D0I VOI
HANH CHiNH NHA NUGC

1. Khai niém, dac diém, phan loai kiém soat

Kiém soat 12 thuat ngit dugc dung dé chi nhing hoat dong
ctia cdc ¢4 nhan, td chifc trong va ngoai té chic dugc giao nhiém
vy, quyén han xem xét, danh gia, xt ly doi véi hanh vi thuc hién
cdc quy dinh chung clia ¢4 nhan, t8 chiic hitu quan.

Theo quan niém nay, kiém sodt c6 nhitng dic diém chung véi
quan 1y. D6 12 su tac dong c6 tinh t6 chitc va muc dich clia cha thé
kiém sodt (cd nhan, t8 chic thuc hién kiém sodt) déi véi doi tuong
kiém sodt (c4 nhan chiu su kiém soat). N6i mot cach cu thé hon,
khi thuc hién hoat dong kiém sodt phai tra 13i cdc cau héi:

— Ding quyén luc nao dé kiém sodt?

— Can ct vao quy dinh ndo dé kiém so4t?

5 Nghién cdu chuong nay can tim doc cdc loai van ban phdp luat nha nudc ¢d lién quan.
Luat T chite Quae hoi; Luat Té chite Chinh pho; Luat Té chée Tod dn nhan dan; Luat T
chitc Hoi déng nhan dan va Uy ban nhan dan; Phdp 1énh thanh tra; Luat giai quyé&t khiéu o,
khi€u nai ciia ¢ong dan.
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L3

— Pham vi kiém so4t dén dau va kiém soat déi véi déi tugng nao?
- Kiém soat nham muc dich nao va hé qua ctia né la gi?

- Kiém sodt bing phuong thirc, cdch thitc va phuong tién,
cong cu nao?

Nhu vay, yéu té co ban quyét dinh tinh chat kiém soat 1a thuc
hién quyén luc trong hoat dong xem xét, ddnh gid, xur 1y.

Hoat dong kiém sodt rat da dang. Néu xuat phdt tir tinh
quyén luc clia kiém soat thi hoat dong nay c6 thé phan thanh:

- Kiém sodt biang quyén luc nha nudc (cong quyén)
— Kiém sodt bang quyén luc chinh tri (cAm quyén)
- Kiém sodt bang quyén luc xa hoi (tham gia chinh tri)

Can cif vao déi tugng chiu sy kiém soét thi hoat dong nay
dugc phén thanh 2 nhém 16n:

— Kiém soat doi véi ca nhan, té chic xa hoi.

- Kiém soat déi véi cd nhan, t6 chiic nha nudc.

T yéu t6 chi thé, hoat dong kiém soat dugc phén ra:

— Kiém sodt ciia cac co quan nha nuéc.

— Kiém soat ctia cic té chic chinh tri, té chic chinh tri — x4
hoi, té chitc xa hoi.

Du phan loai theo tiéu chi nao thi trong hoat dong ki€m soat
ludn gén vé6i quyén luc trong quan 1y xa hoi, quan 1y t6 chic.

2. Tinh quyén luc nha nudc cha hoat dong kiém soat

Trong Nha nudc phap quyén, thuc hién quan ly bang phép
luat, theo phdp luat va bao dam, bao vé tu do, quyén, lgi ich hgp
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phdp cla cd nhan, t6 chic thi viéc xem xét, dénh gi4, xu ly céc
hanh vi clia ca nhan, t6 chic chi yéu phai bing quyén luc nha
nudc va dugc thuc hién thong qua hoat dong thuc hién thim
quyén cuia cic co quan nha nudc. Vi vay, tinh quyén luc nha
nuéc cua kiém sodt 1 tinh troi.

Quyén lyc nha nudc suy cho cling 1a quyén quan 1y ctia Nha
nudc doi véi xa hoi trén co sd phédp luat va viéc thuc hién phép’
luat ctia moi cé nhan, t§ chifc, trong d6 bao ham ca viéc co quan,
nhan vién nha nudc thuc thi thim quyén do phap luat trao cho.
Nhu vay, trude tién Nha nudc phai ban hanh phdp luat, ti€p dé
phéi c¢6 bd mdy nha nudc, doi ngil cdn bo, cong chic dé thuc thi
phép luat. Ban hanh phdp luat va t6 chic thuc hién phdp luat phai
dong thoi v6i xem xét viéc thuc hién phéap luat, xir 1y nhitng vi
pham phdp luat d€ dam bao trat ty, Ky cuong. Nhitng yéu t6 dé6 1a
diéu kién co ban dé thuc hién dugc quyén luc nha nuée. Xem xét
viéc thyc hién phdp luat, phét hién va x& ly nhitng vi pham phdp
luat duge khéi quat goi 12 quyén kiém sodt nha nudc; 1a bo phan
clia quyén luc nha nudc.

O nudc ta, quyén luc nha nudc 12 thong nhat, cé su phan
cong va phoi hogp giita co quan nha nudc trong viéc thuc hién cac
quyén lap phép, hanh phép, tu phdp. Cdc ca quan lap phdp, hanh
phap, tu phap déu nhan danh Nha nuéc dé quan 1y xa hoi. O dau
¢6 quan ly thi & d6 c6 kiém sodt, kiém soat gin lién v6i quan ly,
la chic nang quan 1y, dugc thuc hién & tat ca cic giai doan ciha
qua trinh quan ly. Chinh vi vady ma quyén kiém sodt nim ngay
trong va gan két & cdc quyén lap phdp, hanh phap va tu phap. Tir
day rit ra két luan la: coéng tdc hay hoat dong kiém sodt, néi
chung, khong thé chi do mot co quan ddm nhiém, ma phai c6
nhiéu co quan, t6 chic ti€én hanh. duoc thuc hién béi nhiéu
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phuong thic, hinh thic nhu giam sdt, kiém sét, thanh tra, kiém
tra véi tu cach thuc thi quyén luc nha nuéc.

Tuy nhién trong t6 chitc bd6 mdy nha nudc cé nguyén tic
phap 1y chung “nhiing vin dé da thudc thim quyén cua co quan
nay thi sé€ khong dong thdi thugc tham quyén cta co quan khac”.
Vi vay, cén ¢6 su phan cong ranh mach, rd rang ciing nhu can cé
su phoi hop hiéu qua, nhip nhang giita cdc co quan nha nudc
trong viéc thuc hién cdc quyén luc nha nudc néi chung va thuc
hién quyén ki€m sodt néi riéng.

M6i quan hé giita quan ly va kiém sodt dugc thé hién & noi
dung quan 1y quyét dinh noi dung kiém sodt, kiém sodt cdi ma
quan ly dat ra; phan cap quéan 1y 1a co s&, la tién dé va can ci dé
xdc dinh pham vi, d6i tugng, noi dung kiém soét; quan ly quy
dinh co ché va chi phéi phuong thitc kiém sodt; kiém soét la dé
phuc vu cdc yéu cau clia quan ly. Tuy nhién, mac du kiém sodt bi
rang budc, ché uéc boi quan 1y, nhung déng thoi kiém sodt ¢6 tic
dong trd lai, gép phan diéu chinh cdc cédch thitc, phuong phdp
quan 1y, bé sung hoan thién chinh noi dung quan ly va hé qua
truc ti€p la & ché kiém sodt, chinh la mot trong nhiing cong cu dé
dédnh gia hiéu qua cua quan ly.

Vi kiém sodt 1a chitc nang quén ly, duoc thuc hién & tit ca
cdc giai doan cla qud trinh quan 1y va quyén kiém sodt 1a bo
phan cta quyén luc nha nude nén Quéc hoi, Chinh phi va cic co
quan khéc cia Nha nudc déu phai ti€n hanh hoat dong kiém soat
phit hop véi chic nang, tham quyén duoc phdp luat quy dinh.

Qudc hoi thuc hién chic nang 1ap hién, 1ap phap va quyét
dinh nhiing van dé quan trong cha dat nudc, nhung déng thoi
Qudc hoi ciing thuc hién cong tiac kiém soat chia minh. Hoat
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dong kiém soat ctia Qudc hoi vira dé xem xét, ddnh gid viéc tuan
theo Hién phdp, Luit, vira xem xét, danh gid tinh kha thi cta
nhiing dao luét, chinh séch, nguyén tic ma chinh Quéc hoi quy
dinh. Muc tiéu cla viéc xem xét nay trudc hét la d€ nang cao
chat lugng lap hién, lap phédp, dé cdc quyét dinh clia Quéc hoi
phlt hgp véi thuc t€ cudc séng, ddp tng cac yéu cau, doi hodi bic
thiét cta doi song xa hoi; dé luat hoa cac quan hé xa hoi ma
Qudc hoi thay can thiét.

Chinh phu la co quan chip hanh cia Quéc hoi, ¢ nhiém vu
bao dam viéc ton trong va chap hanh Hién phdp va phép luat; bao
dam viéc thi hanh Hién phdp va phap luat trong cic co quan nha
nudc, té chirc kinh t€, t6 chic xa hoi, don vi vil trang va cong
dan; bao dam hi¢u lyc clia bd mdy nha nudc tir Trung wong dén
co sd. Do vay, Chinh pht phai kiém sodt cd bé mdy va moi co
quan, té chiic, ca nhan trong xa hoi. Muc tiéu ctia hoat dong
ki€ém sodt 1a bao dam viéc thuc hién phap luat, ting cudng phap
ché, giit gin ky luat trong quan ly nha nudc, thuc hién quyén dan
chu xa hoi chi nghia.

Trong t6 chitrc bo may nhd nudc ta ¢ thanh lap Vién Kiém
sat Nhan dan (KSND) thuc hién chic nang kiém sét tuan theo
phdp luat va thuc hanh quyén cong t6. Kiém sét viéc tuan theo
phédp luat cua cic Bo, cdc co quan ngang Bo, co quan thudc
Chinh ph, cdc co quan chinh quyén dia phuong, t6 chiic kinh t€,
t6 chitc xa hoi, don vi vil trang nhan dan va cong dan chinh la
mot trong nhitng noéi dung hoat dong cua Chinh phit (kiém soat
viéc thuc hién phap luat).

Nhung dé bao dam thuc hanh quyén cong t6 thi Vién KSND
cdn tién hanh kiém sat cac hoat dong diéu tra, cong td, xét x1, thi
hanh 4n (kiém sat tu phdp). Muc tiéu cla hoat dong kiém sdt cia
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\;ién KSND Ia bao vé phiap ché XHCN, bao vé ché€ do XHCN va
céc quyén co ban cta cong dan.

Nhu vay, & nuéc ta hién nay, kiém sodt c6 cdc thiét ché thanh
tra, ki€ém tra, gidm sat ciia Qudc hoi, Hoi dong nhan dan; thanh
tra, kiém tra hé thong Chinh pha va kiém sit tu phdp clia Vién
KSND.

3. Hoat déng quan ly cliia cac c¢o quan hanh chinh nha
nuéc la d&i tuong kiém soat

Giong nhur moi hoat doéng cia cdc t6 chitc khac, kiém soat
hoat dong cta té chic c6 y nghia rit quan trong, bdo dam cho té
chic thuc hién ding trdch nhiém dugc trao va khong gay ra
nhitng sai 1dm. Cdc co quan hanh chinh nha nuéc thuc thi hoat
dong bang mot loai quyén dac biét cang doi hoi phai kiém soét
hon ai hét. Ban than quyén luc nha nuéc 1a loai quyén khong tu
né sinh ra ma tu Nha nudc trao cho cic co quan nha nuéc. Chinh
vi vay, khi dugc trao quyén, nhitng ngudi nim gitt quyén luc d6
thudng cé xu huéng lam dung quyén luc.

Ki€m soat doi v6i cac hoat dong clia cdc co quan hanh chinh
nham khéong chi bdo dam dé€ cdc co quan d6 khéong thé thi€u
trach nhiém va c6 nhilng hanh vi sai trdi trong hoat dong ma con
nhim 1am cho céc hoat dong d6 hiéu qua hon. Trén thuc té€, ban
than hoat dong hanh chinh dé din dén nhiing diéu ma néu cé
kiém soat c6 thé ngéan chan dugc.

Trong nén dan chi, hoat dong hanh chinh vira phai bdo dam
trach nhiém vira phéi bdo dam ca hiéu qua hoat dong. Y kién clia
nhan dan ciing dugc coi nhu 1A mot yéu t6 cta kiém sodt hoat
dong hanh chinh. Trong nhiing xa hoi phét trién da dang, phong
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phi nhu hién nay, doi hoi ¢6 mot mang ludi kiém soét tuong doi
phic tap.

O nudc ta, hoat doéng quan ly nha nudc do céc co quan hanh
chinh nha nuéc thuc hién. D6 la nhiing hoat dong chap hanh céc
quyét dinh phép luat ctia cdc co quan quyén luc nha nudc va diéu
hanh c4c qud trinh phét trién xa hoi trén co s& phdp luat va yéu
cau xa hoi phai chap hanh nghiém chinh phép luat. Hoat dong
quan ly nha nudc cla cdc co quan hanh chinh nha nudc phai dua
trén nén tang cta Hién phdp, Luit va doi hoi cdc co quan hanh
chinh nha nuéc phai chdp hanh nghiém chinh, thudng xuyén,
diing dan phdp luat nham duy tri mot trat tu, ky cuong va phdp
ché. Néu ky cuong, phdp ché€ khong bao dam thi t6 chitc va hoat
doéng cla cdc co quan hanh chinh nha nuéc sé bi 16i loan va
khong thé kiém sodt dugc dan téi tinh trang vé Chinh phi.

Trén thuc t€, cidc co quan hanh chinh nha nudc ¢6 quyén luc
manh mé, nén kiém sodt hoat dong cla céc co quan hanh chinh
nha nudc 1a mot doi hoi khong thé thigu dugc.

Mat khic, chinh ban than cdc co quan hanh chinh nha nuéc
hoat dong déu phai dua trén nhiing nén tang cta céc loai ky luat
do t6 chic hanh chinh nha nudc dé ra. Con ngudi trong té chic
va y thic tu gidc chdp hanh ky luét luén ¢6 nhitng khoang cdch
nhat dinh. Kiém soat viéc tuan tht céc loai ky luat nhu ky luat
lao dong, ky luat cong vu, ky luat tai chinh, ky luat k€ todn, ky
luat trong hoat dong thong tin, van ban... khong duoc cic co
quan , t8 chitc, cong chic nha nudc thuc hién nghiém tic. Déng
thoi tinh trang thi€u ky cuong, trat tu trong hoat déng cla bod
may hanh phdp s€ tic dong tiéu cuc dén tinh trang phdp ché, tdi
viéc thuc hién phédp luat cla cong dan. Vi vay, viéc kiém soat
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phu nhu hién nay, dot hoi ¢é6 mot mang 1udi kiém soét twong doi
phtrc tap.

O nudc ta, hoat dong quan 1y nha nude do céc co quan hanh
chinh nha nudc thuc hién. D6 1a nhitng hoat dong chiap hanh cac
quyét dinh phép luat clia cic co quan quyén luc nha nudc va diéu
hanh cdc qué trinh phat trién xa hoi trén co s& phap luat va yéu
cau xa hoi phai chap hanh nghiém chinh phép luat. Hoat dong
quan 1y nha nudc cta cic co quan hanh chinh nha nudc phai dua
trén nén tang cta Hién phdp, Lut va doi hoi cdc co quan hanh
chinh nha nudc phai chdp hanh nghiém chinh, thudng xuyén,
diing dan phép luat nham duy tri mét trat tu, ky cuong va phap
ché. Néu ky cuong, phdp ché€ khong bao dam thi t6 chic va hoat
dong clia cdc co quan hanh chinh nha nudc sé bi 16i loan va
khong thé kiém sodt dugc dan t6i tinh trang vé Chinh phu.

Trén thuc t€, cac co quan hanh chinh nha nudc cé quyén luc
manh mé, nén kiém sodt hoat dong clia cic co quan hanh chinh
nha nudc 1a mot doi hdi khong thé thi€u duoc.

Mat khéc, chinh ban than cdc co quan hanh chinh nha nuéc
hoat dong déu phai dya trén nhing nén tang cla cac loai ky luat -
do 16 chitc hanh chinh nha nuéc dé ra. Con ngudi trong t6é chifc -
va ¥ thic ty gidc chap hanh ky luat luén cé nhiing khoang cich
nhat dinh. Ki€ém soat viéc tuan tha céc loai ky luat nhu ky luat ;
lao dong, ky luat cong vu, ky luat tai chinh, ky luat ké toan, ky
luét trong hoat dong thong tin, van ban... khong dugc cic co !
quan , t6 chitc, cong chifc nha nudc thuc hién nghiém tic. Péng
thoi tinh trang thi€u ky cuong, trat tu trong hoat dong cia bd .
mdy hanh phdp s€ tac dong tiéu cuc dén tinh trang phép ché, téi
viéc thuc hién phdp luat cla cong dan. Vi vay, viéc kiém sodt
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Thanh tra 1a pham tru dung chi hoat dbng cla céc t6 chic
thuéc Téng thanh tra nha nudc va Thanh tra nha nuéc chuyén
nganh (thanh tra B, thanh tra S&). Co quan thanh tra va déi tuong
bi thanh tra thuong khong c6 quan hé truc thudc. Nhung cic co
quan thanh tra do thl trudng cdc quan hanh chinh thanh 1ap, hoat
dong v6i tu cich l1a co quan chic nang gidp thu trudng cung cip.
Vi vay, ¢6 thé coi hoat dong thanh tra nganh dugc co quan cap
trén ti€n hanh trong quan hé do6i véi co quan tryc thuoc. Trong
qud trinh thanh tra, co quan thanh tra c6 thé dp dung cdc bién
phép cudng ché dé bao dam cong tdc thanh tra, ké ca cic bién
phap trach nhiém ky luat nhu tam dinh chi cong tic va xt ly vi
pham hanh chinh, nhung khong cé quyén stra déi, bii bo quyét
dinh ctia d6i tugng bi thanh tra ma chi c¢6 quyén tam dinh chi viéc
thi hanh mot loai quyét dinh hanh chinh trong nhitng trudong hop
dac biét can thiét, hoac dinh chi hanh vi hanh chinh trdi phép luat.

Céch giai thich cdc tir ngit trén mang y nghia tuong doi. Dé
hiéu rd tinh phdp 1y cla cdc tir d6 dugc sir dung trong kiém sodt
hoat dong clia cac co quan hanh chinh nha nudc can dit tir ngir
dé vao diéu kién cu thé.

Kiém sodt hoat dong hanh chinh c6 thé chia thinh hai nhém
khac nhau:

— Kiém sodt tir bén ngoai cdc co quan hanh chinh. Cé ngudi
goi day la kiém soét mang tinh chinh tri.

— Kiém sodt bén trong céc co quan hanh chinh - tic tu kiém sodt.

Su phén chia hai nhém kiém sodt nay mang tinh uéc 1. Do tinh
chat phuc tap clha hoat dong hanh chinh nha nuéc nén c¢6 nhiing ndi
dung cé thé c6 dang dap cha kiém sodt bén ngoai, nhung khi tiép
can theo mot cach khéc lai 1a yéu t6 kiém sodt bén trong.

232



Il. KIEM SOAT BEN NGOAI POI VOI HOAT DONG QUAN

LY NHA NUGC CUA CO QUAN HANH CHINH NHA NUGC

Kiém soét bén ngoai déi véi quan 1y ctia cdc co quan hanh
chinh nha nudc 1a hoat dong ctia nhiéu co quan nha nudc va cac
co quan, td chitc chinh tri ~ x4 hoi va cong dan tic dong cé tinh
xem xét, danh gid va xu 1y cdc hoat dong cua hanh chinh nha
nudc. Cich thic quan niém cdc co quan bén ngoai hanh chinh
nha nudc c6 thé khong giong nhau giita cic nudc.

Trong diéu kién cu thé clia Viét Nam, hoat dong kiém sodt tir
bén ngoai doi véi nha nude (d6i v6i Chinh phtl va hé théng céc
co quan hanh chinh nha nudce tir Trung wong dén co sd) bao gom:

— Qudc hoi, co quan quan ly nha nuéc cao nhat.

— Hoi déng nhan dan cic cap.

— Toa an nhan dan.

— Kiém sodt clia céc t6 chic Dang déi véi hoat dong quan 1y
nha nudc cua cic co quan hanh chinh nha nudéc.

- Kiém sodt clia céc t6 chic chinh tri — xd hoi cha chinh
nhan dan.

Cic co quan quyén luc nha nudc, cdc t6 chic chinh tri, t8
chic chinh tri — xa hoi va nhan dan ki€ém sodt hoat dong quan ly
nha nudc cha céc co quan hanh chinh nha nudc cé thé & céc hinh
thitc khdc nhau nhu trén da néu, tuy nhién moi hinh thitc d6 déu
c6 thé hiéu chung 12 su kiém sodt d6i véi hanh chinh nha nudc.

1. Giam sat cua Qudc hoi

Gidm st 1a chic nang hién dinh cua cdc co quan quyén luc
nha nudc. Chitc nang nay xuat phat tir dia vi chinh tri — phap ly
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cua Quoc hoi, Hoi dong nhan dan 1a nhitng co quan truc tié€p nhat
nhan quyén lyc ctia nhan dan, thay mat nhan dan thuc hién moi
quyén luc nha nudc. Mit khéc, con xuat phét tir quyén ban hanh
Luat (Qudc hoi) va nhiing nghi quyét ma co quan hanh chinh nha
nuGc phai chdp hanh. Trong hé thong cic co quan nha nudc,
Qudc hoi 12 co quan quyén luc cao nhat.

Ngoai chitc nang 1ap hién, lap phdp, Qudc hoi con “thuc hién
quyén gidm sét toi cao doi vdi toan bo hoat dong ctia Nha nudc”,
“thuc hién quyén gidm sat tdi cao viéc tuan theo Hién phdp, Luat
va Nghi quyét ctia Qudc hoi”, (khoan 4 Diéu 83, khoan 2 Diéu
84 Hién phap 1992). Nhu vay, doi tugng gidm st ciia Qudc hoi
la hoat dong ctia moi co quan nha nudc, trong dé c¢é hoat dong
cua co quan hanh chinh nha nudc. '

Hoat dong giam sat ctia Quéc hoi duge thuc hién thong qua
nhiéu hinh thic khic nhau:

— Thuc hién trén ky hop qua nghe bdo cdo cua Chinh phu,
cac B9, co quan ngang Bo va co quan khac thu¢c Chinh phu, thao
luan, ddnh gid cac bao cdo dé.

— Thong qua quyén chét van cha dai biéu Quoéc hoi doi véi
Thu tuéng Chinh phl, B truong va cdc thanh vién khdc cta
Chinh pha. Nguoi bi chat van phai tra 1oi chat van trude Quoc hoi
c6 thé quyét dinh cho tra 10i tru6c Uy ban Thuong vu Quoc hoi
hodc k¥ hop sau cha Quéc hoi hodc tra 101 bang van ban.

— Cac uy ban, hoi dong cua Qudc hoi giip Qudc hoi thuc
hién quyén gidm sdt va trén cac ky hop bdo cdo trudc Qudc hoi
vé hoat dong clia minh trong cdc ban bdo céo tham tra, thuyét
trinh. Pham vi giam sat ciia Quoc hoéi 1a: gidm st viéc thi hanh
Hién phap, Luat, Nghi quyét cua Quoc hoi ; Phap 1énh, Nghi
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quyét cua Uy ban Thuong vu Quéc hoi, gidm sat hoat dong cua
Chinh phu, gidam sat hoat dong clia Hoi dong nhan dan, déng thoi
c6 quyén dinh chi viéc thi hanh cédc van ban clia Chinh pha, Thu
tuéng Chinh ph, trdi v6i Hién phdp, Luat, Nghi quyét cia Quoc
hoi va trinh Quéc hoi quyét dinh viéc bii bo cac van ban dé. Doi
v6i nhitng van ban cta Chinh phd, Thu tuéng Chinh phu trdi véi
Phép lénh, Nghi quyét ctia Uy ban Thudng vu Qudéc hoi thi bai
bo (khoan 5, khoan 6 Diéu 91 Hién phdp).

— Cé4c dai biéu mot mat gitip Quéc hoi gidm sat hoat dong
ctia Chinh phu, mat khdc con truc ti€p gidm séat hoat dong cla
cdc co quan quan 1y nha nudc, cdn bo quan 1y, ¢6 quyén yéu cau
co quan nha nudc ap dung cdc bién phdp va khic phuc viéc lam
vi pham phdp luat, cht truong, duong 161 ciia Dang va Nha nudc,
yéu ciu co quan nha nudc, t6 chiic x4 hoi, té chiic Kinh t€, don vi
vil trang trd 10i nhitng vdn dé ma dai biéu Quéc hoi quan tam.
Ngudi phu trdch clia céc co quan, t6 chic don vi d6 ¢6 nghia vu
tra 1oi nhitng van dé ma dai biéu Qudc hoi yéu cau trong thdi han
Luat dinh.

Ngoai ra, hoat dong gidm sdt cla dai bi€u Qudc hoi l1a thong
qua tiép xtc véi cur tri nghe yéu cau, kién nghi, khiéu nai va t6 cdo
chia cir tri hodc bang cach tham du ky hop ciia Hoi dong nhan dan.

Trong trudng hop dac biét, Quéc hoi c6 thé thanh lap nhing
doan kiém tra dac biét, nhitng Gy ban lam thdi d€ kiém tra, xem
xét nhitng vu viéc dac biét (Diéu 50 Luat Té chitc Quéc hoi).

Tinh quyén luc trong hoat dong gidm st ctua Qudc hoi doi
v6i bé mdy hanh chinh nha nuéc thé hién trén cdc mat:

— Vé 16 chirc: Quyét dinh thanh lap, bai bd céc Bo va cic co

quan ngang Boé cta Chinh pht; thanh 1ap mdi, nhép, chia, diéu
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chinh dia giéi tinh, thanh phé truc thuéc Trung vong; thanh lap
hoac giai thé don vi hanh chinh — Kinh t€ dac biét (khoan 8, Diéu
84 Hién phap); vé noi dung cong tac nhu: bdi bo cac van ban cla
Cht tich nuéc, Uy ban Thuong vu Qudc hoi, Chinh phd,... trai
v6i Hién phép, Luat va Nghi quyét cia Qudc hoi trén moi linh
vuc quan 1y nha nudc.

— Vé nhdn sie : Biu, mién nhiém, bai nhiém cédc chitc danh
cao nhit ctia b may nha nudc, phé chuin dé nghi clia Thi tudng
vé viéc bd nhiém, mién nhiém, cdch chiic Phé Thi tuéng, Bo
trudng va cac thanh vién khac cua Chinh phu.

Nhu vay, quyén gidm sdt cia Qudc hoi dac biét 16n, khong bi
gidi han boi d6i tugng, pham vi giam sdt. Vé hinh thitc, Quéc hoi
thuc hién chic nang bao vé Hién phdp va Luat gdn nhu “Hoi
déng hay toa bao hién” dugc thanh lap & nhiéu nuée. D€ cing c6
phap ché, ky luat trong quan 1y nha nudc, cin tang cudng hoat
dong giam sat ctia Quéc hoi doi vdi hé thong hanh chinh.

2. Giam sat ctia Héi dong nhan dan

Déi véi Hoi dong nhan dan cdc cdp, c6 thé chua cé su thong
nhat vé su gidm sdt bén ngoai hay gidm sit noi bo. Ban than Hoi
dong nhan dan theo Luat dinh 12 co quan quyén luc nha nudc &
dia phuong, nhung chi thuc hién viéc trién khai hé théng van ban
phdap luat clia cdp trén va chi ban hanh nhitng van ban mang tinh
chat cu thé héa, cc van ban phdp luat trén dia ban lanh thé quy
dinh. Hoi déng nhan dan khong ¢6 quyén ban hanh cdc vian ban
Luat (khong nhu Nha nuéc lién bang hodc chinh quyén dia
phuong tu tri, ¢c6 quyén ban hanh Luit dia phuong). Trén thuc té,
hoat dong ctia Hoi dong nhan dan cdc c4p ciing hiéu 1a hoat dong
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thuc hién quyén hanh phdp & dia phuong. Do dé, khi nghién ciu
ndi dung nay, cin chi y dén tinh dac thu dé.

Vé6i vi tri 1a co quan quyén luc nha nuéc & dia phuong, Hoi
dong nhan dan céc cdp thyc hién gidm sdt hoat dong cta Uy ban
nhén dan, cdc co quan chuyén mon cta Uy ban nhan dan, céc xi
nghiép, co quan, t8 chic truc thuoc Hoi déng nhan dan ciing nhu
truc thudce cap trén dong tai dia phuong.

Hoat dong gidm sat c6 thé dugc thuc hién trén ky hop Hoi
déng nhan dan bing cich nghe bdo cdo va thao luan, ddnh gid
bdo cdo cua Uy ban nhan déan, clia co quan chuyén mon; bang
cdch chat van trén ky hop d6i véi Chu tich va céc thanh vién Uy
ban nhan dan, thi trudng cdc co quan chuyén mon cta Uy ban;
bang hoat dong cha thuong truc Hoi déng nhan dan va cdc ban
clia Hoi dong; bing hoat dong dai biéu trong khu vuc bau c.
Ngoai ra, mét hinh thiic gidm sat quan trong la thong qua viéc
gial quyét cdc don thu khi€u nai, t6 cdo clia cong dan dé giam
sat.

Theo quy dinh cta Hién phap, Luat T6 chitc Hoi dong nhan
dan va Uy ban nhan dan, Hoi dong nhan dan c6 quyén bau va bai
mién cac thanh vién Uy ban nhan dan, dinh chi, bai bo quyét
dinh, chi thi sai trdi cia Uy ban nhan dan cling cap, bai béo Nghi
quyét cua Hoi dong nhan dan cap dudi truc tiép.

Pham vi gidm sdt cha Hoi dong nhan dan bao gém toan dién
moi van dé va linh vuc quan 1y nha nudc déi véi moi co quan, to
chtic nha nuéce trén don vi hanh chinh tuong tng.

Hoat dong gidm séat cha Hoi dong nhan dan doi véi hanh
chinh ¢6 can cw, pham vi, ndéi dung, hinh thic va phuong phap
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tuong tu nhu hoat dong gidm sdt cia Qudc hoi, nhung & céc nic
thang quyén luc thap hon, trén dia ban 1anh tho xac dinh.

3. Giam sat cua Toa an nhan dan doi véi hoat dong quan
ly nha nudc cla cac cd quan hanh chinh nha nudc

Giam sat ciia Toa 4an véi hoat dong hanh chinh 12 hoat dong
tai phan hanh chinh nham ki€m tra tinh hgp phép trong cdc quyét
dinh hanh chinh va hanh vi cua co quan hanh chinh, can bg, cong
chttc hanh chinh bi dan khiéu kién va phdn quyét vé bdi thudng
thiét hai cho cong dan do quyét dinh, hanh vi dé gay ra. Ngoai
ra, chiic nang gidm sat d6i véi hanh chinh clia Toa an con duge
gian tiép thong qua hoat dong tai phan tu phép.

a) Gidam sdt thong qua tai phdan hanh chinh

Véi quan diém xay dung Nha nuéc phdp quyén & nudc ta,
hoat dong kiém sodt déi v6i hanh chinh ngdy mot tang cudng
bang viéc thiét lap co quan tai phdan hanh chinh — mot bo phan
cua Toa an nhan dan cac cdp. C6é nghia la ngoai viéc xét xir cac
vu 4n theo thudng &, tod 4n nhan dan cédc cip c6 quyén xét xur
cdc vy an hanh chinh. Xét x{t cdc vu an hanh chinh la hoat dong
rat dac thu, thong qua dé toa dn truc ti€p phan xét hop phap cic
quyét dinh hanh chinh cd biét cu thé va nhiing hanh vi hanh
chinh cla co quan hanh chinh nha nuédc, cua cac vién chiic nha
nude bi cong dan, co quan nha nudc khéc, t6 chiic xi hoi, té chic
kinh t&, don vi vii trang khi€u kién nham bao ve tu do, 1¢i ich cla
ho, 1oi ich hop phdp cua Nha nude va xa hoi, bao dam phap ché
va ky cuong trong quan 1y nha nuéc.

Toa 4n nhan dan cé thé xét xt doi véi nhitng quyét dinh hanh
chinh va hanh vi hanh chinh bi khi€u kién: Quyét dinh xu phat vi
pham hanh chinh, tuéc bod vo thoi han hoac tude bo ¢6 thoi han
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quyén su dung gidy phép, buoc thdo bo cong trinh xay dung trdi
phép doi véi nha &, cong trinh, vat kién tric kién cd; quyét dinh
ap dung bién phdp xu ly hanh chinh d&i véi hinh thic dua vao
truong gido dudng, dua vao sd gido duc, chita bénh, quan ché
hanh chinh; quyét dinh vé buoc thoéi viéc doi véi cong chitc nha
nudc; quyét dinh cap gidy phép, thu hoi gidy phép trong linh vuc
xay dung co ban, hoat dong san xuat kinh doanh, quan 1y dat dai
hoac trong cac linh vuc khdc; quyét dinh trung dung, trung mua,
tich thu tai san; quyét dinh vé ddnh thué, truy thu thué&; quyét
dinh vé phi, 1¢ phi; quyét dinh hanh chinh trong viéc thuc hién
cac chinh sach xa hoi, xét xr hanh vi thuc hién hoac khong thuc
hién cong vu cua cong chitc co quan nha nudc, d6 la cic hanh vi
hanh chinh trong viéc cdp gidy phép, thu hoi gidy phép trong
linh vuc xay dung co ban hoat dong san xuat kinh doanh, quan 1y
dat dai.

Khi xét xur cdc vu dn hanh chinh, toa dn c¢6 quyén yéu cau bii
bo nhitng quyét dinh hanh chinh cta co quan hanh chinh, dinh
chi cdc hanh vi hanh chinh néi trén, budc phuc héi thiét hai do
viéc thuc hién cdc quyét dinh hanh chinh va hanh vi hanh chinh
trdi phdp luat cua co quan hanh chinh, cong chic gay nén.

Nhu vay, Toa 4n nhan dan céc cdp ¢6 chitc nang xét xir hanh
chinh, tryc ti€p ki€m tra, gidm sat cic quyét dinh hanh chinh va
hanh vi hanh chinh cla co quan hanh chinh nhim bao dam phép
ché€ va ky luat trong quan 1y nha nudc.

b) Gidm sadt thong tin qua tai phdn tu phdp

Trong xét XU cac vu an hinh su, dac biét 1a c4c toi pham chiic
vu, néu phat hién thdy c6 vi pham phdp luat hoac nguyén nhan,
diéu kién phat sinh t6i pham va cdc vi pham phép luat khac trong
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co quan hanh chinh nha nudc, t6 chic khdc thi cing véi viéc ra
ban 4n, Toa 4n ra quyét dinh yéu cdu co quan hoac t6 chic hitu
quan 4p dung nhitng bién phdp cén thiét dé khac phuc nguyén
nhan va diéu kién phat sinh t0i pham tai co quan, t6 chirc dé.
Trong thoi han 30 ngay ké tir ngdy ra quyét dinh ciia Toa 4n, co
quan, t6 chitc d6 phai bdo céo cho Toa an biét nhitng bién phap
dugc dp dung (diéu 199 Luat TS tung hinh su). Quyét dinh cla
Toa 4n cé thé gl cho thil trudng co quan, t chic hitu quan hodc
doc tai phién toa.

Thong qua xét xir cac vu kién dan su, lao dong, 14p danh sach
cir tri, Toa 4n kiém tra tinh hgp phdp va tinh hop 1y ciia quyét
dinh hanh chinh, nhitng viéc thu¢c thim quyén giai quyét cia
Toa 4n nhan dan theo Diéu 10, Phap l1énh tha tuc gidi quyét cic
vu 4n dan su. Pay 1a mot dic diém & giai doan chua c6 Toa an
hanh chinh dé xét xi& cdc khi€u kién hanh chinh cta dan.

Ngoai ra “khi xét xir cac vu 4n dan su, Toa 4n c6 quyén huy
quyét dinh 0 rang trdi phdp luat clia co quan, t6 chitc khdc xam
pham quyén lgi va lgi ich cua duong su trong vu an ma Toa an ¢6
nhiém vu giai quyét”. Quyén han nay ctia Toa an la phuong tién
quén 1y quan trong dé toa phuc héi lai quyén cta duong su bi co
quan, t6 chitc xAm pham nham bao dam phép ché. Khi xét xir cac
vu tranh chép lao dong (& miic budc théi viéc), Toa an nhan dan
bang ban 4n quyét dinh clla minh di mac nhién bii bo nhing
quyét dinh hanh chinh trdi phap luat vé bugc thoi viéc.

Nhu vay, gidm sat cua Toa an doi véi hoat dong hanh chinh
thong qua tai phan tu phap chu yé€u la yéu ciu co quan hanh
chinh khac phuc su vi pham, trir nhitng trudng hop Luat dinh
quyét dinh cua Toa 4n mac nhién dinh chi, bai bo quyét dinh
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hanh chinh. D6 1a nhing phuong thirc théng qua tai phan tu phap
dé toa 4n thuc hién quyén gidm sat d6i vdi hanh chinh nha nudc.

4. Kiém toan nha nudc, mét hinh thac kiém tra dai véi
hoat déng hanh chinh vé mat tai chinh

Hoat dong kiém toan clia cdc co quan kiém toan dugc hiéu
chua théng nhat trong hoat dong ki€ém sodt bén trong hay tir bén
ngoai doi véi hoat dong clia hanh chinh nha nudc. Nhi€u nudc,
cdc co quan kiém todn 12 mot thuc thé doc lap véi hoat dong
hanh chinh nha nudc va duoc thanh lap doc lap bang mot dao
luat riéng. O cdc nude phat trién, co quan Kiém toan nha nuéc chi
chiu trich nhiém bdo cdo trudc cd quan quyén luc nha nudc cao
nhat 12 Quéc hoi, néu dé 1a hé théng quyén luc thong nhat.
Nhitng nuéc ¢6 ché€ do phan quyén, kiém todn mang tinh doc lap,
khong chiu su chi phéi clia hanh chinh.

Trong di€u kién cta Viét Nam, co quan kiém toén do Chinh
pht thanh 1ap va do dé 1a mot trong nhitng y€u t6 cau thanh hé
théng cdc co quan hanh chinh nha nuéc. Nghién citu vai trd kiém
soat clia kiém todn déi vdi hoat dong quan 1y nha nudc clia céc
co quan hanh chinh nha nudc can chi y dén tinh dac thu nay.

Kiém todn nha nudc 12 mot co quan nha nudc dac thi, duogc
thanh lap dé gitp Thi twéng Chinh phti thuc hién chiic nang kiém
tra, xdc nhan tinh ding dan, hop phédp cia tai liéu va s6 liéu k&
todn, bdo cdo quyét todn cua co quan nha nudc, cdc don vi su
nghiép, don vi kinh t€¢ nha nudc va cdc doan thé quan chiing, cic
t6_chiic xa hoi st dung kinh phi do ngan sach nha nuéc cap (Piéu
1 Nghi dinh s6 79/CP ngay 11/7/1994 cua Chinh pha vé viéc
thanh lap co quan kiém toan nha nudc).
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Hoat dong kiém toin nha nudc bao gém: Kiém todn nha
nudc, kiém todn doc lap va kiém todn noi bo. Trong dé kiém todn
nha nudc ¢b vai tro dac biét quan trong. D6 1a hoat dong cla
quyéen lyc hanh chinh nha nuéc, duge thuc hién bdi cdc co quan
kiém toan nha nuéc véi nhiing quyén han va nghia vu do phép
luat quy dinh déi véi nhitng don vi dugc kiém todn. Nha nudc sir
dung kiém toan nhu mot cong cu nham tang cudng chdc nang
kiém tra, giam sat viéc quan ly, phan bd va sit dung toan bo ngan
sach nha nuéc. Thong qua hoat dong kiém todn, Nha nudc kiém
tra, nhan xét, ddnh gid tinh ding déan, hgp phdp cla tai lieu va
bdo cdo quyét todn thu chi, ngan sdch nha nudc; tir d6 danh gid
dugc hiéu qua cla viéc chi tiéu ngan sach nha nudc.

Hoat dong hanh chinh rat da dang va phong phu trén mot
[inh vuc va la d6i tuong kiém tra, gidm sdt clia nhi€u co quan nha
nudc, té chitc xa hoi va cong dan (gidm sat clia co quan quyén
luc nha nudc, kiém tra, thanh tra) nhung khong moét co quan nao
c6 pham vi va déi tuong kiém tra, gidm sit nhu co quan kiém
toan. Thu tuéng Chinh pht quy dinh pham vi va doi tuong cua
kiém todn nha nudc la “kiém toan céc tai liéu, so liéu k& todn,
bdo cdo ngan sdch nha nudc ctia Chinh phu trude khi trinh Quéc
hoi, bdo cdo quyét todn cua BO, co quan thudc Chinh phu, co
quan thudc Quéc hoi, Toa 4n nhan dan, Vién Kiém sat nhan dan,
céc don vi su nghiép, cdc doan thé quan ching, cic t6 chic xa
hoi ¢6 st dung kinh phi nha nudc, bdo cdo quyét todn cla cic
chuong trinh, du 4n, cong trinh dau tu cha Nha nudc va cdc
doanh nghiép nha nudc” theo k& hoach hang nam dugc Thu
tuéng Chinh phit phé duyét va cdc nhiém vu dot xuit do Thu
tuéng Chinh phii giao hoic do co quan nha nudc c¢6 thaim quyén
yéu cau. Nhu vay, pham vi, déi tugng ki€ém tra ctia ki€m todn nha
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nuéc chii y€u nham vao hé théng céc co quan hanh chinh nha
nudc, moi hoat dong gan vdi tai chinh nha nudc cha chung 1a doi
tugng ki€ém tra clia kiém toan nha nuéc.

Co quan ki€ém todn nha nudc khong kiém tra, gidm sat moi
mat hoat dong cla co quan hanh chinh ma chi kiém tra viéc st
dung ngan sach nha nudc cta cac co quan hanh chinh nha nude.
Nghia 12 moi hoat dong gan véi ngan sach nha nuée cla cic co
quan hanh chinh nha nuéc 1a d6i tuong kiém toan nha nudc.

Hé théng cic co quan kiém todn gém: Kiém toan ngan sich
nha nudc, kiém toan dau tu xay dung co ban va cic chuong trinh
du 4n, vay, ng, vién trg Chinh pha, ki€ém todn doanh nghiép nha
nudc; kiém todn chuong trinh dac biét (an ninh, quéc phong, du
trit quoc gia...).

Thuc hién hoat dong kiém todn, ki€ém toin nha nuéc khong
mang tinh quyén luc hanh chinh nhu mét s6 co quan khdc cla
Nha nudc. Khi thuc hién nhiém vu, kiém todn nha nudc chi tuan
thi theo phdp luat va phuong phdp chuyén mén, nghiép vu da
duoc Nha nuéc quy dinh, cé quyén yéu cdu don vi dugc kiém
todn va cdc don vi ¢6 lién quan cung cip thong tin, tai liéu cin
thiét dé thyc hién nhiém vu kiém todn, déng thdi gép y kié€n vdi
cdc don vi duge kiém toén sira chifa nhilng sai s6t, vi pham dé
chan chinh céng tic quéan 1y tai chinh, k€ todn cua don vi; kién
nghi véi cdp c6 thdm quyén x& 1y vi pham ché do k€ todn, tai
chinh nha nudc. Thong qua hoat dong clia minh, kiém toan nha
nuéc phat hién nhitng hanh vi vi pham phdp luat clia co quan, té
. chitic nha nudc, xa hoi, t6 chic kinh t€ trong viéc st dung ngan
sdch nha nudc, 1am co s dé cdc co quan bao vé phdp luat xu ly
theo tham quyén, qua dé ma phap ch€ va ky luat trong linh vuc-
quan ly tai chinh ngan sach nha nuéc dugc bao dam.
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5. Kiém tra clia cac t& chirc Dang ddi véi hanh chinh nha
nudc

Dang lanh dao Nha nudc va xa hoi. Kiém tra déi véi Nha
nudc, xa hoi, 1a mot chic nang khong thé tach roi quyén lanh dao
cua Pang. Vi viy, thong qua cdc co quan t6 chic clia minh,
Déng kiém tra hoat dong clia Nha nuéc, trong d6 kiém tra hoat
dong cha hé thong cic co quan hanh chinh nha nudc, nhing
nguol c6 chitc vu, mot coéng chirc, vién chic trong bé mdy do.
Hoat dong kiém tra cua Dang d6i v6i hanh chinh cé nhitng hinh
thire, phuong phép, ndi dung dac thu riéng.

Déng kiém tra hé thong hanh chinh nha nuéc bing cich nghe
cac dang vién giit chirc vu 1anh dao trong co quan nha nuéc tuong
ting bdo cdo vé moi mat hoat dong cha b mdy do minh chi dao,
lanh dao va truc ti€p kiém tra viéc thuc hién Nghi quyét, dudng
161 chinh sich clia Dang, phdp luat Nha nudc cha nhiing dang
vién dé.

Co quan thuc hién kiém tra d6i vé6i hoat dong Nha nudc la:
Dai hoi Dai biéu toan quéc, Hoi nghi Ban chap hanh Trung uong
Dang, Bo Chinh tri, cic ban cla Trung vong Dang; Dai hoi Dai
biéu cdc cdp va Dang uy cdc cép dé, té chitc Pang co s& va chi
bo, t6 dang.

Khi cic t6 chiic Dang thuc hién viéc kiém tra doi véi cdc
hoat dong ctlia cdc co quan nha nudc, chi nham phéat huy manh
mé vai tro, hiéu luc cua hanh chinh chi khong di€u hanh thay
céc co quan hanh chinh, khong truc ti€p can thiép vao hoat dong
diéu hanh, khong lam thay coéng viéc chinh quyén, khong ra
ménh lénh, chi thi truc ti€p d&i véi can bo chinh quyén, cong
chitc, vién chic nha nudc, khong dinh chi, stra déi, bai bo céc
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quyét dinh cla cdc co quan hanh chinh nha nudc nhung c6 yéu
cdu c¢o quan nhd nudc c6 tham quyén bd sung, sira chita nhiing
quyét dinh cdc van dé dé.

Trong tién trinh kiém tra, céc t6 chic, co quan Pang thong
bdo két qua kiém tra cho lanh dao cdc co quan hanh chinh nha
nudc tuong tng va ciing véi ho thdo luan tim cdc bién phdp khac
phuc cdc thiéu sét, vi pham. Trong truong hop ngudi lanh dao
cdc co quan quan 1y khong ti€p thu dé dé ra bién phédp can thiét
nham khac phuc, loai tritr nhiing vi pham, khuyét diém thi co
quan kiém tra dat van dé véi Pang uy, Pang bo dé dp dung cic
bién phdp thich hogp, ca bién phdp ky luat cia Dang. Néu nhiing
bién phdp ay khong c6 hiéu qua thi dua van dé 1én co quan cap
trén cta Pang va Nha nuéc. Khi tién hanh kiém tra, t6 chic
Pang co s& can phai thu hdt su tham gia cha cdc t6 chiic xa hoi
khac nhu: Cong doan, Doan thanh nién, Héi Lién hiép phu nit.

Kiém tra 12 hoat dong quan trong bao dam vai trd lanh dao
ctia Dang do6i véi Nha nudc va gbép phan ting cudng cung co
phdp ché, ky luat trong quan 1y nha nudc, bdo vé cic quyén tu
do, loi ich cong dan. Vi vay, phai tang cuong thuong xuyén cong
tdc ki€m tra clia Dang. Nhung theo quy dinh cta phdp luat, hoat
dong kiém tra clia Ddng ciing phai thuc hién trong khudén khé
Hién phdp va phdp luat. N6i cach khéc, khi tién hanh hoat dong
kiém tra cdc co quan, t6 chitc Pang phai ton trong va tuan thi
phép luat.

Céc co quan quan ly nha nudc, nhitng ngudi ldnh dao chinh
quyén cling véi t6 chic Pang cé nghia vu va trach nhiém tao
diéu kién thuan 1gi cho hoat dong kiém tra, cung cip cic thong
tin va tai liéu can thiét thuan lgi cho hoat dong nghién ctu va tra
11 cac kién nghj cta t6 chic DPang va dp dung cdc bién phap can
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thiét dé khac phuc, loai trir nhitlng nguyén nhan, diéu kién dan t5i
vi pham thiéu s6t trong quan ly nha nudc.

6. Giam sat clia t6 chirc chinh tri — xa héi, céng dan

Cic t6 chiic xa hoi nhu Mit tran Té quoc Viét Nam, Cong
doan, Doan thanh nién, Hoi Lién hiép phu nit, Hoi Cuu chién
binh... déu dugc ghi nhan trong Hién phdp va phap luat cuia Nha
nudc. Céc té chic xa hoi nay ¢é kha nang tham gia rong rai vao
viéc xay dung bo mdy nha nudc, xay dung va bao vé phdp luit,
tham gia quan 1y nha nudc. Chang han, Mat tran TS qudc tién
hanh hiép thuong bau clr dai biéu Quéc hoi. Hoi dong nhan dan
cdc cdp; tham gia xay dung, trinh cdc du 4n Luat, phdp lénh, nghi
dinh... Thong qua cac hinh thic tham gia dé ma céc t6 chic xa
hoi dong thoi gidm sdt hoat dong clia cdc co quan, t6 chifc nha
nudce néi chung, co quan hanh chinh nha nudc néi riéng.

Quyén gidm sat viéc thuc hién phap ludt cua bd may hanh
chinh con thudc vé cédc t6 chitc xa hoi khdc nhu cdc hoi nghé
nghiép, hoi tu nguyén, hoi tu quan, cdc tap thé lao dong, trong dé
tap thé lao dong & cdc don vi co s& ¢d vai trd dac biét quan trong.

Khdc véi hoat dong kiém tra, thanh tra, gidm sét do cdc co
quan nha nudc thuc hién, gidm sat xa hoi dugc thuc hién boi
nhan dan, t6 chitc xa hoi, khong gan véi quyén luc nha nudc,
khong mang tinh cudng ché€ nha nuéc. Vi vay, trong hoat dong
gidm sat, cdc t6 chitc x@ hoi chi dp dung cdc bién phdp tic dong
mang tinh gido duc, thuyét phuc la chi yéu. Tuy viy, trong mot
s6 trudng hop cu thé, cdc t6 chitc xa hoi duge Nha nudc uy quyén
gidm sat mang tinh quyén luc phép 1y. Chang han khi Cong doan
giam sat vé bao ho lao dong va thuc hién phdp luat ve lao dong,
khi tap thé lao dong gidm sat thu trudng co quan, t6 chic, gidm
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doc xi nghiép trong viéc bao dam diéu kién lao dong, trong viéc
thuc hién hgp déng lao dong, hop déng tap thé, cic t8 chirc an
ninh nhan dan, déi quy tac... thi dugc quyén ap dung mot sé bién
phap cudng ch€ hanh chinh nhat dinh nhdm ngan chan nhiing vi
pham phap luat.

Muc dich clia giam sdt xa hoi 1a phong ngira, phat hién vi
pham phdp luat. Cac t6 chiic xa hoi c6 thé dé xuat, kién nghi véi
cdc co quan nha nudc c¢é tham quyén ap dung cac bién phap loai
trir nhitng nguyén nhan, diéu kién vi pham phép luat va ky luat nha
nudc, ngan chan va xur 1y vi pham phap luat va ky luat nha nudc.

Cic t6 chitc xa hoi théng qua cac ngudn théng tin dé thuc
hién quyén giam sat va kién nghi cdc bién phap phong ngira. Chi
trong mot so it truong hop do ti€n hanh thanh tra truc ti€p, nhu
thanh tra nhan dan tién hanh thanh tra theo quy dinh cta tha
trudng co quan, khi cong doan tham gia cung véi co quan nha
nuGc thanh tra cac vu vé an toan lao dong, bao hiém nghé
nghiép...

Té chitc xa hoi c6 thé doc lap hoac phéi hgp véi cc co quan
thanh tra, kiém tra cia Nha nudc, cha Pang thuc hién gidm sat.

C6 hai hinh thic gidm sdt cla cdc t6 chdc xa hoi déi véi
hanh chinh; gidm sat noi bo va gidm sat bén ngoai. Gidm sat noi
bo la giam sat viéc thuc hién phédp luat, ky ludt trong ban than
noi bd 16 chitc xa hoi d6, trong pham vi co quan xi nghiép ma &
dé t6 chic xa hoi hoat dong. Con gidm sdt bén ngoai la giam sat,
kiém tra moi d6i tugng va chi thé cha quan ly nha nuéc trong
viéc thyc hién chl truong dudng 16i, chinh sich clia Dang, phap
luat cia Nha nudc, ké hoach nhiém vu, phét trién kinh t€, van
hod, xa hol. ‘
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Do tinh da dang, phong phi cta cdc t6 chic xa hoi, méi loai
t6 chitc xa hoi ¢6 dic thu riéng vé hinh thic, phuong phap giam
sdt d6i voi hé théng hanh chinh. Vi du co quan trung uong ctia té
chic xa hoi thong qua su tham gia vao cong tac xay dung du thao
Luat, phdp lénh, nghi dinh dé gidm sat, hoac thong qua cong tdc
hi¢p thuong bdu cur dai bi€éu Qudc hoi, dai biéu Hoi dong nhan
dan céc cap, thong qua viéc t6 chic thuc hién phdp luat, tuyén
truyén, gido duc, giai thich phép luat.

Hoat dong gidm sdt cla cdc t6 chifc xa hoi tuy khong mang
tinh quyén luc — phép 1y, nhung c6 tic dung gido duc, phong
ngira gép phan ngan chan c6 hiéu qua vi pham phép luat va ky
luat cia Nha nudc nhu tham nhiing, héi 10 va cdc tiéu cuc khic
trong bé mdy cong quyén, nham xay dung mot xa hoi dan cha,
coéng bang, van minh. Trong moi trudng dan chu hod doi séng xa
hoi, cdn phét huy tinh tich cuc chinh tri clia t6 chic xa hoi trong
viéc tham gia gidm sit cdc co quan hanh chinh nha nudc.

Trong gidm sat, ki€ém tra cla t6 chitc xa hoi, thanh tra nhan dan
c6 vai trd quan trong. Vi vay, dia vi, nhiém vu va quyén han cla
thanh tra nhan dan duoc quy dinh trong Phap 1énh thanh tra 1990.

7. Kién nghi, yéu cau, khiéu nai, to cao cla cong dan doi
v@i hanh chinh nha nudc

Quyén gidm sdt d6i v6i hanh chinh con duge thuc hién truc
ti€p bdi quyén yéu cau, kién nghi, quyen khi€u nai, t6 cdo cic
hanh vi vi pham phép luat véi co quan nha nudc, té chitc c6 thim
quyén. Quyén khi€u nai, to cdo cuia cong dan khong chi la
phuong tién gidm sdt c¢6 hiéu qua viéc tuan thi phdp ch€ va ky
luat trong quan 1y nha nudc, ma con la phuong tién biao dam tinh
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phdp 1y hitu hiéu cdc quyén tu do va lgi ich hop phap cua cong
dan, t6 chic khi bi xam hai.

Cic quyén trén dugc quy dinh trong Hién phdp va duoc cu thé
hod trong céc van ban phap luat, dac biét 1a Phép lénh khiéu nai to
cdo clia cong dan ngay 2/5/1991. Quyén nay cua cong dan dugc
b4o dam bang cdc phuong tién t6 chifc va phap 1y khac nhau.

Quyén kién nghi, yéu cau, khiéu nai, t6 cdo cha cong dan la
mot loai quyén chui thé. Trong diéu kién xay dung nha nudc phdp
quyén Viét Nam, Nha nuéc cta dan, do dan, vi dan, mo rong dan
cht moti linh vuc doi s6ng xa hoi, phat huy tinh tich cuc chinh tri
clia quan ching, cin tao moi diéu kién dé cong dan thuc hién céc
quyén doé.

Kién nghi 1a dé xuat y kién véi co quan, t8 chitc nha nuéc
nham hoan thién té chiic va hoat dong cia bd may nha nudc, kién
nghi khong lién quan truc tiép téi vi pham phép luat.

Yéu cau 1a doi hoi cha cong dan dé thuc hién quyén chi thé
ctia ho duge phdp luat quy dinh (yéu cau duge hoc tap, yéu cau
c6 viéc lam...), cling c6 truong hop c6 lién quan té1 vi pham phap
luat nhung khong truc ti€p t6i ngudi yéu cau.

Khiéu nai dugc st dung khi quyén chi thé ctia cong dan
khiéu nai hoac ctia ngudi do ho bao hé bi vi pham do quyét dinh
hoac hanh vi trdi phdp luit thuéc pham vi quan 1y nha nuéc cia
cac co quan nha nudc hoac cdc vién chirc, cong chiic.

T6 cdo la viéc cong dan phat hién véi co quan nha nudc cé
thim quyén vé viéc lam trdi phdp luat cla co quan, té chic cé
nhan gay thiét hai hoac de doa gay thiét hai t6i loi ich cia Nha
nudc, tap thé; quyén va lgi ich hgp phap clia cong dan.
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Quyén kién nghi, yéu cdu, khi€u nai, t6 cdo cla cong dan
duoc phdp luat bao dam, bao vé déi véi moi nguoi cong dan ¢
nang luc hanh vi hanh chinh, k€ ca nhiing cong dan bj Toa 4n
tudc mot s6 quyén chu thé. Quyén nay clua cong dan cé thé do
tap thé cong dan thuc hién. Déi tugng cha khiéu nai, t6 cdo
quyén quyét dinh hanh chinh hoac hanh vi trdi phdp luat cia chu
thé quan ly nha nudc.

Thu tuc yéu cau, kién nghi va giai quyét yéu cau, kién nghi
khong dugc phéap luat quy dinh chat ché nhu tha tuc khiéu nai, t§
cdo va quyét dinh khiéu nai t6 cdo.

Thu tuc khi€u nai, t6 cdo clia cong dan néi chung duoc quy
dinh chat ch€ trong Luat T6 tung hinh su, dan su, t6 cdo khic
trong quan ly nha nudc va giai quyét khi€u nai té cdo d6 duge
quy dinh chd yé&u trong phdp lénh, t6 cdo cua cong dan va phdp
lenh thanh tra nha nudc quan 1y cong tc giai quyét khidu nai, t6
cdo clia cong dan theo ding trinh tu, thoi gian xadc dinh. Trén co
s& khi€u nai, t6 cdo xudt hién quan hé phdp luat hanh chinh cu
thé va n6é cham dirt khi quyét dinh gidi quyét khiéu nai, t6 cdo
duogc thuc hién.

Giai quyét khiéu nai, t6 cdo clia cong dan 1a cong viéc rat
quan trong va cdp thi€t hién nay. Thuc hién t6t cic cong tac giai
quyét khi€u nai, t6 cdo clia cong dan la cang cd long tin cla cong
dan d6i véi Dang, Nha nudc, kich thich tinh tich cuc chinh tri cha
ho, nham phdt hién va xir 1y kip thoi, nghiém minh moi hanh vi
vi pham phdp luat, cing c6 phap ché va ky luat trong quan 1y nha
nudce.

Tuy vay, phdp luat vé thim quyén va trinh tu gidi quyét
khi€u nai, t6 cdo ctia cong dan con nhi€u bat hop 1y, cong véi y
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thic phéap luat va trinh d6 giai quyét khi€u nai, t6 cdo cla cong
dan con thdp lam nhiéu vu kién kéo dai, 1ong vong. Dé bdo dam
quyén khiéu nai, td cdo cha cong dan, can hoan thién phép luat,
co quan giai quyét khi€u nai, t6 cdo. Cé nhu vay méi thuc su ting
cuong phap ch€ va ky luat nha nudc, nang cao tinh tich cuc cia
cong dan trong gidm sdt viéc tuan theo phédp luat cua bd may
hanh chinh.

ll. KIEM SOAT NOI BO CAC HOAT DONG QUAN LY NHA
NUGC CUA CAC CO QUAN HANH CHINH NHA NUGC

1. Hoat dong kiém tra, thanh tra cia cac cd quan quan ly
nha nudc tham quyén chung

Hoat dong thanh tra, kiém tra ca Chinh pha, va Uy ban
nhan dan (cdc co quan quan 1y thim quyén chung) dugc dac
trung bdi su truc thudc clia céc doi tuong bi thanh tra, kiém tra
d6i véi nhitng co quan d6, do dé mang tinh chdt quyén luc —
phuc ting.

Chinh phi, Uy ban nhan dan c6 thé kiém tra bat ky mot loai
hoat dong nao cua ddi tuong bi quan 1§, c6 thé tién hanh thudng
xuyén, dinh ky hodc dot xudt khi xuat hién nhiing vi pham.

Hoat dong ki€m tra clia cdc co quan quan ly thim quyén
chung ti€n hanh dudi nhiéu hinh thic nhu: Nghe bao cdo, danh
gid bdo cdo clia doi tugng kiém tra, tu t chitc doan kiém tra tong
hop vé titng van dé; hoac thong qua thanh tra nha nuéc, thanh tra
b0, sd.

Do tinh tich cuc cta déi tuong kiém tra vao chu thé kiém tra,
do dé hoat dong kiém tra cia Chinh pht, Uy ban nhan dan c6
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tinh quyén luc cao: N6 c6 quyén ra quyét dinh hanh chinh bt
buoc doi tuong kiém tra phai thi hanh: ¢6 quyén dinh chi, bii bo
cic quyét dinh trai phdp luat, hoac sai trdi ctia doi tugng bi ki€ém
tra, khi cidn cé thé d4p dung cdc bién phdp ky luat d6i véi ca
nhiing ngudi ¢6 chic vu hodc déi véi co quan, t6 chic, don vi
truc thuoc.

2. Kiém tra chirc niang va kiém tra ndi bo

a) Kiém tra chirc ndng 1a hoat dong kiém tra do cic co quan
quan 1y nganh, linh vuc (B9, co quan ngang Bg, co quan thudc
Chinh phu ¢6 chiic nang quan 1y nganh hay linh vuc) thuc hién
déi véi cdc co quan, t6 chic, don vi khong truc thuéc minh vé
mat t6 chifc trong viéc chap hanh phép luat, dudng 16i chinh sach
va céc quy tac quan ly vé€ nganh hay Iinh vuc minh quan ly thong
nhat trong ca nudc.

Khi tién hanh kiém tra theo chic niang, cic co quan kiém tra
c6 quyén yéu ciu co quan bi kiém tra cling cp dinh chi, sira do6i
hodc bdi bd quyét dinh trdi phdp ludt clia co quan d6, nhung
khong c6 quyén tu dinh chi, sita d6i hoac bai bé nhiing quyét
dinh dé, cling khong cd quyén ap dung cdc ché tai ky luat, phat
hanh chinh, trir trudng hop co quan kiém tra chiic nang dé c6
chic nang la co quan thanh tra nha nudc chuyén nganh. Chang
han: Bo trudng quan 1y nganh, linh vuc ¢é quyén kién nghi véi
Bo trudng, thi trudng co quan ngang Bo, co quan thuéc Chinh
phtl dinh chi viéc thi hanh, stra d6i hodc bai bd nhitng quy dinh
do co quan d6 ban hanh trdi véi cdc van ban phdp luat nha nuée
Hoac ctua Bo, nganh, linh vuc do B phu trach. Néu co quan nhan
dugc kién nghi khong nhat tri thi trinh Tha tuéng Chinh phu
quyét dinh (phin 1 muc 2 Diéu 10 Nghi dinh s§ 15/CP ngay
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2-3-1993 cua Chinh phu). Nhung doéi v6i co quan cap dudi, cd
thé dinh chi nhitng van ban trai phap luat do co quan dé ban hanh
va dé nghi thu trudng cap trén truc ti€p cta minh bdi bo. Vi du:
Bo trudng c¢é quyén dinh chi viéc thi hanh trdi véi cdc van ban
cua Bo va nganh, linh vuc do Bo phu trach va chiu trach nhiém
vé quyét dinh dinh chi d6é (phan 4 muc 2 Diéu 10 Nghi dinh
trén). Khi ¢4 tranh chép gilta co quan kiém tra chic ning va doi
tugng bi kiém tra, vé nguyén tic doi tuong bi kiém tra phai chap
hanh nhung c6 quyén kién nghi véi co quan c6 tham quyén giai
quyét. Nhin chung quy dinh vé van dé nay dugc quy dinh kha cu
thé trong Luat T chic Chinh phl va cdc van ban phép luat khac
vé t6 chic bo may, chitc nang nhiém vy, thdm quyén cdc co quan
quan ly nha nudc.

b) Kiém tra néi bé 1a nhiém vu, chitc nang clia mot co quan
quan ly nha nuéc. Khéi niém kiém tra noi bo dé chi hoat dong
kiém tra trong noi bo nganh, mot co quan, té chic do thi trudng
co quan quan 1y nganh va linh vuc, thl trudng cdc co quan, t6
chirc, don vi co s& ctia Nha nuéce tién hanh. Hoat dong nay cé
tinh truc thudc chat ché gilta cha thé va déi tuong bi kiém tra,
pham vi kiém tra bao quat moi hoat déong, moi van dé thuoc
nhiém vu, chic nang cla co quan cdp dudi, nhan vién dudi
quyén. Thi trudng co quan cé thé truc ti€p kiém tra hoac lap ra
t6 chic gitp thi trudng kiém tra. Khi tién hanh kiém tra, tha
trudng co quan hodc t6 chiic kiém tra c¢6 quyén ap dung moi hinh
thitc va bién phdp thuoc quyén han cta thi truéng nhu: Khen
thudng co quan, ca nhan quyét dinh dinh chi hoac bai bo cic
quyét dinh sai trai cua cip dudi, dinh chi hanh vi vi pham phéap
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luat, ky luat, ké ca cdc bién phap ki€ém ke, ki€ém soat, ké bién,

niém phong tai san, tai liéu...
3. Thanh tra dbi véi hanh chinh nha nudc

Heé théng t6 chifc thanh tra cia Nha nude bao gém:

Thit nhdt, thanh tra nha nudc cia Chinh phu, thanh tra tinh,
thanh phd truc thuoc Trung wong cta Uy ban nhan dan cling cap;
thanh tra huyén, quan, thi xa, thanh phoé tryc thudc tinh cta Uy
ban nhan déan cing cép.

Thit hai, thanh tra cia Bo, co quan ngang Bo, co quan thudc
Chinh phtt cé chitc nang va thanh tra thuoéc Gidm déc S6. Hé thong
thanh tra Bo, S& ¢6 hai loai: thanh tra chic niang va thanh tra thudc
n6i bo co quan. Chitc nang thanh tra nha nudc xa, phudng, thi tran
do Uy ban nhan dan cung cdp truc ti€p dam nhiém.

Thanh tra nha nuéc 1a co quan thudc hé thong hanh phép, ¢
nhiém vu, quyén han dé thuc hién quyén kiém sodt d6i véi hanh
chinh:

— Thanh tra viéc thuc hién chinh sdch, phap luat, nhiém vu,
ké hoach nha nuéc clia cdc co quan, té chifc va cd nhan, trir hoat
dong diéu tra, truy t6, xét xir, kiém sét clia cic co quan diéu tra,
kiém sdt, toa dn va viéc co quan gidi quyét tranh chap kinh t&, xir
ly vi pham phép luat hop dong kinh t€.

— Xem xét, kién nghi v6i cap cé thdm quyén giai quyét hoac
giai quyét theo thim quyén cdc khiéu nai, t6 cdo.

— Trong pham vi ctia minh, chi dao vé t8 chic va hoat dong
thanh tra d6i v6i co quan, t6 chic hitu quan.
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— Kién nghi v6i co quan nha nudc ¢6 thim quyén nhiing van
dé quan 1y nha nudc cén sira d6i, bo sung hoac ban hanh cic quy
dinh phu hop v6i yéu cau clia quan ly nha nudc.

Dé thuc hién nhiém vu quyén han trén, trong qud trinh thanh
tra, cac to chiic thanh tra nha nuéc c6 quyén:

— Yéu cau co quan, don vi, cd nhan c6 lién quan cung cip
thong tin cdn thi€t phuc vu cho viéc thanh tra, yéu ciu co quan,
don vi hitu quan cir ngudi tham gia hoat dong thanh tra;

— Trung cau giam dinh;

— Yéu cau d6i tuong thanh tra cung cap tai liéu bdo cdo bang
van ban, tra 16i nhitng chét van cta té chitc thanh tra hoac thanh
tra vién; khi cin thi€t ti€n hanh kiém tra tai san;

— Quy¢t dinh niém phong tai liéu, ké bién tai san khi cé can
ctt dé nhan dinh c6 vi pham phap luat; ra quyét dinh yéu cdu co
quan c6 thim quyét tam giit tién, d6 vat, gidy phép duoc cap hodc
st dung trai phap luat khi xét thdy can ngan chan ngay viéc vi
pham phdp luat hoic dé xac minh tinh tiét lam ching cho viéc
két luan, xu ly;

— Dinh chi viéc lam xét thdy dang hoac s€ gy thiét hai dén
loi ich clia Nha nuéc, quyén va Igi ich hgp phdp clia co quan, t6
chic va céng dan;

— Tam dinh chi viéc thi hanh quyét dinh ky luat, thuyén
chuyén cong tdc ngudi dang cong tac véi to chitc thanh tra hoic
dang la d6i tuong thanh tra, n€u xét thay viéc thi hanh quyét dinh
gay tro ngai cho viéc thanh tra;
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— Cdnh cdo, tam dinh chi cong tic nhan vién nha nudc cd y
can trd viéc thanh tra hoac khong thuc hién yéu cau, kién nghi,
quyét dinh clia t6 chic thanh tra hodc thanh tra vién;

— Két luan, kién nghi hoac quyét dinh xir [y quy dinh cta
phép luat;

— Chuyén hé so vé viéc vi pham phép luat sang co quan diéu
tra hinh sy c6 thim quyén giai quyét, néu xét thay cé ddu hiéu
ciu thanh to1 pham.

Téng thanh tra nha nudc, Chanh thanh tra tinh, huyén con cé
quyén tam dinh chi quyét dinh xr 1y tuong ung cta Bo trudng,
Giam doéc S&, Trudng phong, ban cdp huyén va Chu tich Uy ban
nhan dan cdp dudi truc ti€p né€u quyét dinh dé dang bi khiéu nai,
t6 cdo dé xem xét giai quyét trong thoi han tuong tUng véi timg
cap (90, 60 va 30 ngay).

Thanh tra nha nuéc, thanh tra Bo, thanh tra tinh con ¢é quyén
dinh chi viéc thi hanh, sira déi hodc bai bé kién nghi, quyét dinh
sai trdi clia t6 chifc thanh tra nha nu6c cap dudi, d6i véi thanh tra
Bo cta co quan, don vi thudc quyén quan ly truc tiép cla Bo
truong.

Thanh tra vién khi thuc hién nhiém vu cta minh cé cic
quyén quy dinh tai cdc khoan 1, 2, 3, 4 va khoan 8 diéu 9 phdp
lénh thanh tra, ngoai ra con c¢6 quyén: Tam dinh chi viéc 1am xét
thay dang hoac s€ gay tdc hai dén loi ich cia Nha nudc, quyén va
lgi ich hgp phdp clia co quan, t6 chic va cong dan, dong thoi bio
céo ngay cho co quan c6 tham quyén giai quyeét.

Hoat dong thanh tra 1a hoat dong chuyén trach bdo dam phéap
ché va ky luat trong quan ly nha nudc phai tién hanh dua trén cic

256



Il.guyén tac: Phdp ché xd hoi chu nghia chinh xac, khdch quan,
cong khai, dan cha va kip thoi.

Péi méi t6 chiic thanh tra nha nudc theo ché do thi trudng,
tang cudng quyén han cho thanh tra, quy dinh thu tuc thanh tra
da gép phan quan trong tang cudong hoat dong bao dam phdp ché
va ky luat trong hoat dong hanh chinh nha nude. Nhung viéc giao
dong thoi chiic nang quan 1y cong tic thanh tra va giai quyét
khi€u nai, t0 cdo (chiic nang mang tinh tai phan hanh chinh) cho
mot co quan thudc hé théng hanh phap la chua phu hop. Day
ciing 12 mot can cir dé nghi thanh lap Toa 4n hanh chinh dé thuc
hién giai quyét cdc tranh chip hanh chinh gilta co quan hanh
chinh nha nudc véi cong dan, co quan, té chiic.

Trong cong cudc cai cdch hanh chinh nhd nudc can hoan
thién phép luat vé cong tac kiém tra, kiém sat, thanh tra gidm sat
déi v6i hé thong hanh chinh, tao ra co ché€ hop ly, khoa hoc dé
sao cho moi hanh vi, quyét dinh hanh chinh cia moi co quan
hanh chinh déu bi kiém sodt, va xir 1y nhanh chéng cédc hanh vi vi
pham phép luat trong hé thong hanh chinh, nhim tang cudng
phap ché va ky luat trong quan ly nha nudc, nang cao hiéu qua
hoat dong trach nhiém ctia bo mdy hanh chinh déi véi nhan dan. .
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