UY BAN NHAN DAN TINH THANH HO
TRUONG PAI HOC VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
------------------- &ees [l epedy---------m-m-mm--

TAP BAI GIANG
QUAN TRI DU AN

(Danh cho sinh vién nganh Qudn tri khdch san, Qudn tri dich vu du lich & lit hanh)

Giang vién soan . Ngo6 Phuong Thuy
Bo mon  Quan tri dich vu du lich & Iir hanh
Khoa . Dulich
M3 hoc phan : QLHo011
THANH HOA, NAM 2021




MUC LUC

Chwong 1: Mt s6 van dé chung vé dw an dAu tw va quan tri dw AN .............co.coooeveeveerereeeeeen, 4
1.1. Khai niém, dic trung clia MmOt dr AN .........ccooooviiiiiiiiic 4
L.1.1. KRAT NEEM AU Q1 ..eeiiiiiiiici et e e ettt e e e e et e e e e e eaba e e e e e abeeeeeenbseeeessasbeeeessbeeeesaseaeeennns 4
1.1.2. DAC tIUNE CUA AU ANttt sttt e st et esnr e e b e e s nneereennn e e 6
1.2. Gi6i thiéu V& qUAN T AW AN ....c..oooovieeceeeeeee ettt 7
1.2.1. Khai niém, myc ti€u cla qUAN 1 AW AN..eoveiiiiiiiiiie et 7
L1.2.1.1. Khai Riém Ve QUGN (1T AU GR....................ocooooeeeeeeeeeeeeeeee e 7
1.2.1.2. Muc tiéu cli@ QUAR (7] AU QR...................cocoiiuiiiiiii it nnaees 8
1.2.2. Tac dung clla QUAN T AU QN ...eeiiiiiiii et r e nn e 9
1.2.3. NOi dung clla qUAN 1T AU AN .oovviiiiiiiiie ettt s be e be et e snn e 9
1.2.3.1. CACIinh viec qUAR tri dir 8N ...........ccoooiiiiiiieee et 9
1.2.3.2. CAC Ziai doan Cli@ dir AN ................c.cooiiiiiii e 10
1.2.3.3. Nhitng ngi dung co' ban quan tri dy 8N ................cccoooeiiiiiieiiiiieeeeee e 12
1.3. M0 BiNh €0 CREC AU AN ..ot en s en s 13
CHUONG 2: PHUONG PHAP PANH GIA VA LUA CHON DU ANDPAU TU ..........ccoooec...... 16
2.1. Nhitng van dé co' ban vé 1wra chon dir AN ............c.cc.oovoivieeieeieeeeee e 16
2.1.1. Khung phan tich Iga chon dyg n.........ocoiiiiiiii e 16
2.1.1. 10 PRAN HCH thi tFWORG..............c.cooeiiiee et 18
2.1.1.2. Phan tich phwong di¢n qUAR tri ....................cccocoiiiiiiiiiiiie e 19
2.1.1.3. Phan tich ky thugt - CONG BGRE ...........coooiiiiiiiiiiieee s 20
2.1.1.4. Pha@n tich tai ChinN........ccoooiii 21
2.1.1.5. PRAN HCH KiR 18 - XA MBI ... 22
2.1.2. Quan dHm 1A ChOM QU AN.....evoeeeeeeeeeeeeeeeeeee et ee et es e ee et en e eee e e e eeeean 24
2.1.2. MO hinh Itra chon dul Qn..........oooiiiiiii e e et esare e e e e araeeeaas 26
2.3. Lwa chon du 4n trong diéu Kién DAt trAC...........ccooovivieeeeeeeeeeee e 32
2.3.1. Phwong phap phan tich dinh tinn PRI TO ..o 32
2.3.2. Phuong phap phan tich dinh TN 1l FO.......coveiiiiieiiceceeie e 33



Chuwong 3: Quan tri thoi gian va tién dd ciia dw An AUt ..........co.ooeveveeeeeeeeeeee s 34

3.1 IMLANE COME VIEC ..ttt ettt sttt sttt et ettt e e st e e na b e e e s ab e e e sab e e e nab e e e nbbe e e nbbeeennneeens 34
3.1.1. Khai ni€M VA tAC AUNE ...eiiviiiiiiii ittt sttt e e e b e e e nnnees 34
3.1.2. Phuong phap bicu didn mMang CONE VIEC ........c.evererveeururerreeeeeseeseses e seseesseseesseseeseesssesses s 34
3.2. Phuromg Phap CPM ... ...ttt e e sab e e e st e e e nnbe e e nnbeeans 39
3.3. Phuong phap PERT ... 46
Chuwong 4: Phan phoi nguon Iure ¢ho du AN............cc.cooovveeervereeeecieeeesesee s seeseesses s 49
4.1. Biéu d6 phu tai ngudn lwc va diéu chinh nguodn IWe .............ccoovviviiieeieeeeeeeee e 49
4.1.1. Biéu d0 Phu tAl NZUON TUC......cvveeieececeeeeceeeeee et sttt sttt ens et 49
4.1.2. Biéu d6 dicu chinh d8U NGUON IEC .....cv.vvveeeeeeiceeeeteeteee ettt sttt 50
4.1.3. Piéu chinh ngudn luc trén co s& thoi gian dy trit t01 thilU ....o..evevvevvveeceeeeeeese e, 53
4.1.4. Phan phéi ngué)n luc du 4n khi bi han ché sb lugng ngué)n TUC oo, 54
4.2. Phan phéi nguon lwc han ché cho dy 4n bang phwong phap wu tién ..........c..cocooevveevernennnen. 54
Chuong 5: Ki€m SOAt A A..............ccoovevieceeceeceeeeee e eeeeseeseeee e saes s st 56
5.1. VAN dé co ban v Kiém SOAt Al A............o.cooviieieieieeeeeeeeeee et 56
5.2. Qua trinh Ki€m SOAt QU AN ...........oo.oviiieceiceeeece et s st 59
5.3. NOi dung Kiem SOAt AU AN ..........c.cooovvieiieeieieeeeeeeceecee et 61



Chuong 1: Mt s6 van dé chung vé du an dau tw va quan tri du 4n
1.1. Khai niém, dac trung cia mét du an
1.1.1. Khadi niém dw dan

Du an la mot téng thé céc hoat dong phu thudc 1an nhau nhim tao ra san phém hoac dich vu
duy nhit trong khoan thoi gian xac dinh véi su rang budc vé ngudn luc trong bdi canh khong chic
chan.

- Tong thé cac hoat dong: Dy 4n bao gdm nhiéu céng viéc ma tit ca déu phai két thic bang
mot san phém giao ndp - san phﬁm, ké hoach, bdo cdo, hd so tai liéu ma mudn co déu doi hoi
nhimg quyét dinh, diéu hoa cic mit yéu cau, cac chi phi va sy chap nhan rii ro.

- Cac cong viéc 1é thudc vao nhau: Vi tit ca déu dap tng mot mdi quan tdm su thanh cdng
ctia dy 4n va do d6 tat ca chi con 1a nhitng dong gop cho mot hé thong rong 16m, hudng dich hon.
Su sap xép cong viéc trong du 4n phai ton trong mot 16 gic vé thoi gian

- Céc cong viéc va téng thé cac cong viéc can duoc thuc hién trong mot thoi han xac dinh.
Dy 4n c6 diém bit dau va diém ket thic.

- Cac nguén luc dé thuc hién cac cong viéc va téng thé cong viéc 14 gidi han. Moi dy an
thudng tiéu phi cac ngudn lyc. Cac ngudn luc nay cang bi rang budc chit ché khi chi phi cho du
an 1a mot sb thanh cong then chét.

- Céc hoat dong cua dy 4n dién ra trong moi trudng khong chic chan. Méi truong cua du
an khong phai 1a méi truong hién tai ma la moi truong tuong lai.

Nhu vay, dy 4n va cac hoat dong dang tién hanh co nhirng diém chung. C4 hai déu do con
nguoi thyc hién va bi gié1 han vé nguén luc, ca hai déu duoc 1én ké hoach, thuc hién va kiém tra.
Su khac biét & chd cac hoat dong dang dugc tién hanh co tinh chét lap lai, con du 4n thi c6 thoi han
va 1a duy nhat.

Du an phai tra 101 dugc cac cau hdi sau:

a. Muyc tiéu cua dy an la gi?

b. Thoi gian thuc hién bao 1au? Dia diém nao?

c. Ngudn lyc can thiét (lao dong, von...) 1a bao nhiéu?

d. Hoat dong cta du an dugc thyc hién nhu thé nao?

e. San phém, dich vu hay gié tri dau ra duoc tao ra tir du an 1a gi?

Dy dan - mgt phwong thirc hoat dong co hiéu qud: Hoat dong theo dy an 1a mot hoat
dong cé ké hoach, dugc kiém tra & dam bao cho mét tién trinh chung véi céac nguén luc va moi
truong da duoc tinh toan nham thuc hién nhirng muyc ti€u nhét dinh. Dy an 1a diéu kién, tién dé
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cta su d6i moi va phat trién. Nhitng nim gan day, sd luong cac du 4n ting 1én. Dy 4n sinh ra
nhim giai quyét nhirng "van d&" trén con dudng phat trién ciia mot doanh nghiép, mot qudc gia,
mot khu vuc tham chi trén pham vi toan cau. Dy an cho phép hudng moi sy nd luc cé thoi han
dé tao ra san phém dich vu mong muén. Nhu cAu muén tré thanh hién thuc phai thong qua hoat
dong cua con ngudi. Hoat dong khon ngoan la hoat dong theo du an, nhitng hoat dong da duogc
1én ké hoach va du ngudn lyc dé dam bao sy thanh cong.

Du dn la mgt hé thong: Tinh hé théng ciia mot dy 4n xuét phat tir nhimng can cir sau day:

- Nhimg hoat dong trong mot du an quan hé va chi phdi 1n nhau theo nhitng 16gic nhat
dinh. Mot cong viéc khong dugc thuc hién hoac khong thuc hién diang tién do va chat luong sé
anh hudng khong tdt dén céac cong vigc khac va toan bg cac cong viéc cua du an.

- Mdi dy 4n ton tai mot muc tiéu quy dinh hoat dong cua toan bg du an, tao ra sy han dinh
vé cac phuong dién cuia dy an.

- Mdi du an déu c6 mdi quan h¢ qua lai chat ché vdi méi truong. Nhu vay du an khong chi
la mot hé théng k¥ thuat, ma nd la mdt hé théng xa hoi. Mot hé théng dugc dac trung boi cac hoat
dong cua con nguoi. Dy an 1a mot hé théng md, co su trao doi qua lai voi moi trudng.

Quan niém du 4n nhu mot hé théng ¢ ¥ nghia quan trong dbi v4i cac nha quan 1y du an.
Mot hé théng mudn ton tai va phat trién can phai phit hop v6i méi trudng, phai cé mét co cau hop 1y
v6i nhitng chtrc ning nhét dinh, phai dam bao di dau vao dé co dugc nhitng dau ra mong mudn,
trén hét phai c6 mot co ché déu khién thich Gmg cho hé théng. Phuong phap phén tich hé thong
trd thanh phuong phép nghién ctru ddc thu trong quan 1y cac du an.

bac trung cta cac phuong phap nay trong quan 1y du an la:

+ Quan niém dy an nhu 12 mot hé théng cac hoat dong c6 muc dich va muc tiéu ¢ moi giai
doan khac nhau cua du an.

+ Céc hoat dong trong mot du an can duoc thuc hién theo nhiing 16 gic chat ché vé thoi
gian, khong gian va vat chat.

+ Tinh toan day du dén cac yéu t6 dam bao hiéu qua hoat dong ctia du an trong thé van dong
va bién doi.

Due dn la mgt hé thong: Tinh hé théng cia mot du an xuét phat tir nhitng can ¢t sau day:

- Nhitng hoat dong trong mét dir an quan hé va chi phdi 1An nhau theo nhitng 16 gic nhat
dinh. Mot cong vi¢e khong dugc thuc hién hoac khong thuc hién diang tién do va chat luong sé
anh hudng khong t6t dén cac cong viéc khac va toan bd cac cong viée cua du an.

- Mdi du 4n tdn tai mot muc tiéu quy dinh hoat dong cua toan by du an, tao ra sy han dinh
vé cac phuong dién cua dy an.

- Mdi du an déu c6 mbi quan h¢ qua lai chat ch€ véi moi truong. Nhu vay du an khong chi
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la mot hé théng k¥ thuat, ma no6 1a mot hé théng xa hoi. Mot hé théng dugc dac trung boi cac hoat
dong ctia con nguoi. Dy an 1a mot hé théng mé, cd su trao ddi qua lai vo1 moi trudng.

Quan niém du 4n nhu mot hé thdng co ¥ nghia quan trong dbi v6i cac nha quan 1y dy &n.
Mot hé thong mudn ton tai va phat trién can phai phtt hop véi méi trudng, phai cé mot co cau hop 1y
v6i nhitng chtrc nang nhat dinh, phai dam bao du dau vao dé co duge nhimg diu ra mong mudn,
trén hét phai c6 mot co ché déu khién thich ing cho hé théng. Phuong phép phan tich hé thong
trd thanh phuong phéap nghién ctru dic thu trong quan 1y cac du an.

béc trung cua cac phuong phap nay trong quan 1y dy 4an la:

+ Quan niém dy an nhu 12 mot hé théng cac hoat dong c6 muc dich va muc tiéu & moi giai

doan khac nhau cua du an.

+ Cac hoat dong trong mot dy an can duoc thyc hién theo nhitng 16gic chat ché vé thoi gian,
khong gian va vat chét.

+ Tinh toan day dii dén cac yéu td dam bao hiéu qua hoat dong ciia du an trong thé van dong

va bién doi.

1.1.2. Dac trung cua dw dan

- Du 4n c6 muc dich, két qua xac dinh. Tat cac du an déu phai c6 két qua duoc xac dinh
5. Két qua nay co thé 12 mot toa nha, mot day chuyén san xuat hién dai hay la chién théng cua
mot chién dich van dong tranh ctr vao mot vi tri chinh tri. Mdi du 4n lai bao g@)m mot tap hop
nhiéu nhiém vu can dugc thuc hién. Mdi nhiém vu cu thé lai c6 mot két qua riéng, doc lap. Tap
hop céc két qua cu thé cua cac nhiém hinh thanh nén két qua chung ctia dy 4n. Néi cach khéc,
du an Ia mot hé théng phtrc tap, dugc phan chia thanh nhiéu bd phan, phan hé khic nhau dé
thue hién va quan 1y nhung déu phai thong nhat dam bao cac muc tiéu chung vé thoi gian, chi
phi va viéc hoan thanh véi chat luong cao.

- Dy 4n c6 chu ki phat trién riéng va co thoi gian tdn tai hitu han. Dy an 1a mét su sang
tao. Giéng nhu céc thuc thé séng, du an cling trdi qua céac giai doan: hinh thanh, phat trién, co
thoi diém bat dau va két thic,... Dy an khong kéo dai mai mai. Khi du an két thuc, két qua du
an duoc chuyén giao cho bo phan quan Iy van hanh, nhom quan tri dy an giai tan.

- San pham cta dy an mang tinh chat don chiéc, doc dao (méi la). Khac véi qua trinh
san xuét lién tuc va gian doan, két qua cua du 4n khong phai 1a san pham san xuat hang loat, ma
c6 tinh khac khéc biét cao. San pham va dich vu do du 4n dem lai 1a duy nhat, hau nhu khong
lap lai nhu Kim ty thap & Ai Cap hay dé chan lii Song Thames ¢ London. Tuy nhién, & nhiéu
du an khéc, tinh duy nhét it rd rang hon va bi che day bai tinh tuong tu gitra ching. Nhung diéu



khing dinh 14 ching van c6 thiét ké khac nhau, vi tri khac, khach hang khac,... Diéu y ciing
tao nén nét duy nhét, ddc ddo, méi la cua du 4n.

- Dy 4n lién quan dén nhiéu bén va c6 sy twong tic phirc tap gitta cac bd phan quan Iy
chtrc ning voi quan 1y du an. Dy 4n nao ciing c6 sy tham gia ctia nhiéu bén hiru quan nhu chu
dau tu, ngudi huong thu du an, cic nha tu van, nha thiu, cac co quan quan 1y nha nude. Tuy
theo tinh chat cta du 4n va yéu cau cta chi dau tu ma sy tham gia cia cac thanh phan trén
cling khac nhau. Gitra cac b0 phan quan ly chirc nang va by phan quéan 1y dy an thuong xuyén
c6 quan h¢ véi nhau va cung phéi hop thuc hién nhiém vy nhung muc d6 tham gia cia cac bd
phan khong gidng nhau. Dé thyc hién thanh cong muc tiéu cia du 4n, cac nha quan 1y du 4n
can duy tri thuong xuyén mdi quan hé véi cac bd phan quén 1y khac.

- Mo6i truong hoat dong “va cham”. Quan hé gitra cac du an la quan hé chia nhau cung
mot nguff)n luc khan hiém cua t6 chic. Dy 4n “canh tranh” 13n nhau va véi cac hoat dong to
chtrc san xuat khac vé tién von, nhan luc, trang thiét bi,... Trong quan 1y, nhiéu truong hop, cac
thanh vién ban quan ly du &n lai ¢6 “hai tha truéng” nén khong biét phai thyc hién ménh 1€nh
clia cap trén tryc tiép nao néu hai 1énh lai mau thuin nhau,... Do d6, méi trudng quan 1y dy an
¢6 nhiéu quan hé phtc tap nhung ning dong.

- Tinh bat dinh va d6 rui ro cao. Hau hét cac du an doi hoi qui mo tién von, vat tu va lao
dong 1A 16n dé thuc hién trong mot khoang thoi gian nhat dinh. Mit khéc, thoi gian dau tu va

van hanh kéo dai nén cac du an dau tu phat trién thuong c¢6 do rui ro cao.
1.2. Giéi thiéu vé quan tri du an
1.2.1. Khai niém, muc tiéu cua qudn tri dw dn

1.2.1.1. Khdi niém vé quan tri dy dan
Quan tri du an 1a sy 4p dung mot cach phu hop cac kién thirec, k¥ nang, cong cu va k¥
thuat vao trong qua trinh dé xuat dy an, 14p ké hoach du 4n, thyc hién du an, theo ddi giam sat

du 4n va két thic dyu an dé dat duoc céc yéu cau cua du 4n.

Quan tri du 4n thuong bao gom:

+ X4c dinh c4c yéu cau (cta cdng ty hoic cua khach hang).

+ Xac dinh va dap ting cac nhu cau, cac mdi quan tdm, va mong doi cua céac chu thé du
an trong qua trinh 1ap ké hoach va thyc hién du 4n.

+ Can d6i hai hoa gitra cac yéu cau, rang budc khac nhau cua du an bao gdm: Pham Vi
du an; Chat lwong; Tién do; Kinh phi; Nguon lyc; Rui ro.



M&i dy 4n cu thé s& co nhitng yéu cau va rang budc nhat dinh doi hoi nha quan Iy dy &n

can phai xac dinh thir ty vu tién gitta cac yéu cau.

Giira cac rang budc c6 mdi quan hé v6i nhau, tirc 1a mot rang budc thay doi c6 thé kéo
theo mot hodc nhiéu rang budc khac thay ddi theo. Vi du thoi han hoan thanh du 4n duoc yéu
cau rat ngin lai thuong kéo theo kinh phi thuc hién dy 4n phai ting 1én boi vi can phai bd sung
thém ngudn lyc dé thuc hién cung khéi luong cong viée trong khoang thoi gian ngin hon. Néu
khong thé bd xung thém kinh phi cho dy 4n thi hodc 13 phai chidpnhan thu hep pham vi dy an
béng cich cit giam mot sb hang myc cong vi¢c hoac chép nhan giam chét lugng dau ra (su
dung nguyén vt liéu c6 chat luong thap hon hodc thay d6i phuong 4n thi cong doi hoi chi phi it
hon va chat luong thap hon). Cac chi thé du an ciing c¢6 cac ¥ kién khac nhau vé nhan t6 nao 1a
quan trong nhit cho nén ciing tao ra su thach thirc 16n cho du an. Thay d6i cac yéu cau ddi voi
du 4n ciing c6 thé 1am gia ting mirc d6 rui ro d6i voi dy an. Nhu vay doi du an phai c6 kha nang
danh gia duoc tinh hinhva c6 thé hai hoa dugc cac yéu cau khac nhau dé thuc hién va chuyén
giao du an mdt cach thanh cong.

- Quan tri duy an la wng dung cdc kién thirc, ky nang vao cac hoat dong dw dn de dam
bdo dw &n dat dwoc Cac muc tiéu, yéu cau dat ra. Quan tri du 4n nham gilp du &n dat cac
muc tiéu dat ra va giup dam bao dat hiéu qua mong doi.
1.2.1.2. Muc tiéu cua quan tri dy dn

Muc ti€u co ban ctia quan tri du an ndi chung la hoan thanh cac cong viéc du an theo
dung yéu cau k¥ thuat va chat lojong trong pham vi ngan sach dugc duyét va theo tién do thoi
gian cho phép. Vé mit toan hoc, ba muc tiéu nay lién quan chit ch& voi nhau va cé thé biéu
dién theo cong thuc sau: C = f(P,T,S)

Trong do:

C: Chi phi

P: Murc d hoan thanh cong viéc
T: Yéu t6 thoi gian

S: Pham vi du an

Phuong trinh trén cho théy, chi phi 1a mdt ham cua céac yéu t6: mic do hoan thanhcong
viéc, thoi gian thuc hién va pham vi du 4n. Noi chung chi phi ctia dy an tang Ién khichat luong
hoan thi¢n cong vi¢c t6t hon, thoi gian kéo dai thém va pham vi dy an dugc mé rong. Néu thoi
gian thuc hién du an bi kéo dai, gap truong hop gia nguyén vat li€u tang cao s€ phat sinh tang
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chi phi mot s6 khoan muc nguyén vat liéu. Mat khac, thoi gian kéo dai dan dén tinh trang lam
viéc kém hiéu qua do cong nhan mét moi, do chd doi va thoi gian may chét ting theo...Lam
phat sinh ting mot sb khoan muyc chi phi. Thoi gian thuc hién du an kéo dai, chi phi 13i vay
ngan hang, chi phi gian tiép cho bd phan (chi phi hoat dong cua vin phong du 4n) ting theo
thoi gian va nhiéu trudng hop, phat sinh ting khoan tién phat do khdng hoan thanh dang tién d6
ghi trong hop dong.

Ba yéu tb thoi gian, chi phi va chét lugng cong viéc ¢6 quan hé chit ché voi nhau. Tam
quan trong cua tig muc tiéu c6 thé khac nhau giita cac du an, giira cac thoi ky ddi véi cung
mot dy an, nhung néi chung, dat duoc két qua tot dbi voi myc tiéu nay thuong phai hy sinh mot
hodc hai muc ti€u kia. Trong qua trinh quan tri dg an thuong dién ra hoat dong danh ddi muc
tiéu. Panh d6i muc tiéu dy an 13 viéc hy sinh mot muc tiéu nao d6 dé thyc hién tot hon muc tiéu
kia trong diéu kién thoi gian va khong gian cho phép, nham thyc hién tt nhat tat ca cac muc
tiéu dai han cua qua trinh quan tri du an. Néu cong viéc du 4n dién ra theo diing ké hoach thi
khong phai danh doi muc tiéu. Tuy nhién, ké hoach thyc thi cong viéc dy 4n thudng c6 nhiing
thay doi do nhiéu nguyén nhan khach quan va chu quan khac nhau nén viéc danh doi 1a mot
k¥ ning quan trong ctia nha quantri du 4n.Viéc danh d6i muc tiéu dién ra trong sudt qua trinh

quan 1y, tir khi bat dau dén khi két thic du 4n.

1.2.2. Tac dung cua qudn tri du an
- Gitp td chirc co cau quan tri, tdng cuong cac hoat dong lap ké hoach, diéu hanh thuc
hién, kiém soat, ra quyét dinh kip thoi dé dam bao du an dat duoc muc tiéu dit ra. Gilp tao ra

san pham va dich vu ¢6 chét luong cao hon.

- Lién két tat ca cac hoat dong, cong viéc cua du an. Lién két cac nhom thyc hién dy an
v6i khach hang va cac bén lién quan khac. Tang cuong su hop tac gitta cac thanh vién tham gia
du an.

- Tao diéu kién phat hién sém nhitng kh6 khin vuéng méc ndy sinh va diéu chinh kip
thoi trude nhimg thay doi. Pam phan truc tiép giira cac bén dé giai quyét bat dong.

Quan trj du 4n c¢6 nhiéu kho khin. Nhirg mau thuin do cung chia nhau ngudn luc cua to
chtrc; quyén luc va trach nhiém cia nha quan tri dy 4n trong mot sb trudng hop khdng dugc thé

hién day du du 4n...1a nhitg kho khin ma ban can cha y.

1.2.3. N0Oi dung ctia quan tri dw an

1.2.3.1. CA&c linh vuc quan tri du an



- Lap ké hoach t(fng quan: La qua trinh td chirc du an theo mot trinh tu 16 gic, 1a viéc
chi tiét hoa cac muc tiéu dy 4n thanh nhirng cong viéc cu thé va hoach dinh mot chuong trinh
dé thuc hién céc cong viéc do nham dam bao cac linh vuc quan tri khac nhau cua du an duoc
két hop chinh xac va day du.

- Quan tri pham vi: La vi¢c xac dinh, gidm sat thuyc hién muyc tiéu du an, xac dinh
cdng viéc thudc vé dy &n va can phai thyuc hién, cdng viéc ndo ngoai pham vi cua duy an.

- Quadn tri thoi gian: La viéc 1ap ké hoach, phan phdi va giam sat tién do thoi gian
nham dam bao thdi han hoan thanh du 4n. N6 chi rd mdi cong viéc kéo dai bao 1au, khi nao
bat dau khi nao két thdc va toan bo du an bao gid sé hoan thanh.

- Quan tri chi phi: La qué trinh du toan kinh phi, giam sat thuc hién chi phi theo tién
d6 cho tirmg cong viéc va toan bo du 4n. T6 chire, phan tich s liéu va bao céo chi phi.

- Quan tri chdt heong: La qua trinh trién khai giam sét tiéu chuan chét lugng cho viée
thuc hién dy 4n, dam bao chat luong san pham dy an dap tng yéu cau cta chu dau tu

- Quan tri nhan lyc: La viéc hudng dan, phdi hop nhitng nd luc ctia moi thanh vién
tham gia du an vao viéc hoan thanh muc tiéu du an.

- Quan tri théng tin: La qué trinh dam bao cac dong thong tin thong subt mot cach
nhanh nhét va chinh x&c giira cac thanh vién dy an va véi cac cap quan ly khac nhau.

- Qudan tri rii ro: LA viéc xac dinh cac yéu té rui ro dy an, luong hoé mirc d6 rui ro
va c6 ké hoach ddi pho ciing nhu quén tri tig loai rui ro.

- Quan tri hop dong va hoat déng mua ban: La qua trinh lya chon, thuong luong,
quan tri c&c hop dong va diéu hanh viéc mua ban nguyén vat liéu, trang thiét bi, dich
vu... can thiét cho dy 4n. Qua trinh quan tri nay giai quyét van dé: bang cach nao dy 4n nhan
duoc hang hod va dich vu can thiét cua cac to chic bén ngoai cung cép cho du 4n, tién d6
cung, chét luong cung nhu thé nao.

1.2.3.2. C&c giai doan ciia dy an

Du 4an 13 mot thyc thé thong nhat, thoi gian thyc hién dai va c6 do bat dinh nhét dinh nén
céc to chire, don vi thuong chia du an thanh mét $6 giai doan dé quan ly thyc hién. Mbi giai
doan duogc danh diu boi viée thuc hién mot hodc nhidu cdng viéc. Théng qua cac giai doan
ctia du 4n c¢6 thé nhan théy mdt sb dic diém: Thir nhdt, muc chi phi va yéu cAu nhan luc thuong
thip khi méi bat dau du 4n, ting cao hon & thoi ky phat trién, nhung giam nhanh chong khi dy
an budc vao giai doan két thic. Thit hai, xac suat hoan thanh du 4n thanh cong thip nhat va do
d6 rti ro 13 cao nhat khi dy an bat dau. Thir ba, kha nang anh hudéng cia chii dau tu téi dic tinh
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cudi cung cua san phdm dy an va do dé téi chi phi 13 cao nhit vao thoi ky bit ddu va giam
manh khi du 4n & cac giai doan tiép theo. Tuy theo muc dich nghién ciru, c6 thé phan du an
thanh cac giai doan khac nhau: Giai doan xay dung y tudng; Giai doan phat trién; Giai doan
thuc hién; Giai doan két thic.

- Thiét ké du &n:
+ X&c dinh nhu ciu va cac co hdi.

+ X&c dinh cic muc dich cua du an.

+ Liét ké cac muc tiéu cua du an.

+ X&c dinh so b cac ngudn lyc.

+ X&c dinh céc gia thiét va rui ro gip phai.
& Két qua: Thiét ké tong quan cua duy an.

- Ldp ké hoach thiee hién dir an:
+ X&c dinh pham vi ctia dy an, cac cong viée, két qua céc chi tiét k¥ thuat.

+ Dy kién thoi gian, chi phi va cac ngudn luc khac.

+ Lén tién do cac cong viéc caa dy an.

+ Xéc dinh c&c cdng viéc can dic biét loju tam.

+ Lap ké hoach kiém soét va giam sét du an.

+ Viét va duyét dé cuong cua duy an.

+ Thoa thuan va ky hop dong.

& Két qua: Danh sach va lich trinh cac céng viéc, ngan sach, dé cuong duy an.

- T6 chire thuc hién du &n:

+ X&c dinh nhu ciu nhan luc.
+ Tuyén dung cé4c thanh vién dy an.
+ T6 chirc nhém thuc hién dy an.
+ Phan cong cong viéc, trach nhiém cho cac thanh vién nhom.
& Két qua: So do to chirc va nhan luc. ..
%  Giam sat va danh gia du an:
+ X&c dinh phuong thirc quan ly phu hop.
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+ Thiét 14p cac cdng cu giam sat va diéu khién.
+ Tién hanh giadm séat va danh gia thudng xuyén.
+ Giai quyét cac vin dé va mau thuan.

& Két thic du an:
+ Pat duoc su chip nhan ciia khach hang va cac bén lién quan chinh.

+ Cung cap tu liéu vé dy an va dua ra bao céo cudi cling.
+ Panh gi4 nhu cau hd tro du &n trong tojong lai.
1.2.3.3. Nhitng noi dung co ban quan tri dy @n

- Tong quan vé quan tri dw dn: Gi6i thidu cac kién thirc co ban vé quan tri du an qua
d6 gitip nguoi hoc s& hiéu duoc thé nao 1a du an? du an c6 cac dic diém gi? Chu ky cta du 4n
ra sao? cac doi tugng nao s& tham gia vao du an? Cac muc tiéu, qua trinh va noi dung quan trj
dy an nhu thé nao?

- Lwa chon dy dn: Gilp nguoi hoc ndm bat dugc muc tiéu va ndi dung cua vi¢c lya
chon dur 4n, hiéu va biét cach ap dung cac phuong phap dinh luong va dinh tinh trong lwa chon
du 4n. Ngoai ra lua chon du an trong diéu kién c6 bién dong va rairo ciing duoc xem
xét trong chuong nay.

- Thiét ké t6 chirc va xdy dung doi ngii di dn: Myc tiéu nham gilp nguoi hoc hiéu
duogc vai tro va trach nhiém cua giam ddc dy an trong viéc thiét ké t6 chirc du an, xay dung doi
ngii dé dan dit dy an dén thanh céng. Nghién ctru chuong ndy ban sé& tra 10i dugc cac cau
hoi: Lya chon mé hinh t6 chic nhu thé nao? Cac yéu cau va trach nhiém cta giam déc du an?
Xay dung doi ngii du an thé ndo? Cach phat trién va lanh dao ddi ngii du a4n? Giai quyét
mau thuan va xung dot trong doi du an ra sao?

- Ldp ké hoach va ngan sach di an: Gilp nguoi hoc hiéu, biét cach 1ap ké hoach duén;
xé&c dinh ngan sach du an. Céc ban sé& hiéu dugc cach 1ap ké hoach du an, xay dung cocau phan
chia cong viéc, phuong phap tir trén xudng va tir dudi Ién dé lap ngan sach dy &n,ciing nhu tim
hiéu vé c4c bo phan cdu thanh nén ngan sach dur &n.

- Ldp tién dg dir an: Hiéu dugc cac van dé vé 1ap tién do du an du an, biét cach ap
dung dé 1ap biéu d6 Gantt va so do mang thé hién tién do du an 12 mot viéc lam hét sirc quan
trong trong quéa trinh quan tri du an. P& cap dén cac van dé vé so 6 mang, céch thirc thiét
lap so d6 mang, gdbm mang CPM va mang PERT.

- Phdn bé nguén lee dy dn: Sau khi 1ap tién do du an, ban can phan b ngudn luc
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du an. Gidi thiu cac vin dé co ban vé ngudn luc, vin dé vé diéu hoa ngudn luc, phan bd
ngudn lyc trong didu kién hiru han, mdi quan hé giira thoi gian va chi phi du an, nghién ciru
sy danh d6i gifta ching.

- Kiém sodt dy dn: Giup ban tim hiéu nguyén tic, phuong phap va céng cu dé kiém
soat du 4n. Ban s& nim dugc muc tiéu cta kiém soat, qué trinh kiém soat du an nhu thé nao?
Nguyén tic va cong cu kiém so4t? Cac noi dung kiém soat bao gdm kiém soét thoi gian, chi
phi, chat luong.

- Quan tri riii ro va hop dong dir dn: Quan tri du an khong thé khong dé cap dén van
dé rui ro. Giup ban tim hiéu thé nao 1a rui ro du 4n? cac ndi dung va qué trinh quan trj rii ro
du an nhu thé nao? Cac van dé vé hop dong nhu ky két va thuc hién hop dong, thay doi va
huy bo hop dong, giai quyét tranh chap hop dong dugc dé cap dén trong chuong nay.

- Két thiic dy én: Nhan biét cac hinh thire két thiic dy 4n khéc nhau, dua ra cch thirc
dé to chuc viéc két thdc du an, Iya chon thoi diém dé két thiic du an, cach thirc va ndi dung
ctia b4o c4o tong két.

.1.3. M6 hinh t6 chirc du an

a. Mé hinh chii ddu tw trwee tiép quan ly dw dn

M6 hinh chu dau tu truc tiép quan 1y du 4n 13 hinh thac t6 chic quan

Iy ma chu dau tu hodc tu thuc hién du an (tu san XUét, tu xay dung, tu td chure giam sat va tu
chiu trach nhiém trude phap luat) hodc chi dau tu 14p ra ban quan 1y dy an dé quan 1y viéc thuc
hién cac cong viéc du an theo su Gy quyén.

M6 hinh t6 chirc “cha dau tu truc tiép quan 1y du an” trinh bay trong hinh dudi day.
Hinh thtc chi dau tu tu té chirc thuc hién dy an thuong dugc ap dung cho cac du an quy mo
nho, k¥ thuat don gian va gan v4i chuyén mén cta chii dau tu, dong thoi chu dau tu ¢é di nang
lyc chuyén mén va kinh nghiém dé quan 1y dy an. Trong trudng hop chu dau tu thanh 1ap ban
quan 1y dy 4n dé quan 1y thi ban quan 1y du 4n phai chiu trach nhiém trudc phap luat va chi dau

tu vé nhiém vy va quyén han duoc giao. Ban quan 1y du 4n dugc ddng thoi quan 1y nhicu dy 4n
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khi da nang lgyc va dugc quan ly du &n tryc thudc dé thuc hién viée quan ly du an.

hi¢gndu an I

hién du an I1

Chu d3u
C6 b6 may du :
ndng ]uc E Chii dau tie
l 1 lap ra
Ty thue hién Ban quin I¥ dv an
- - -
Té chirc thuc Té chire thyuc Té chic thuc

hién du an II1

b. M6 hinh chii nhiém diéu hanh dw dn

MBS hinh t6 chire “Chii nhiém diéu hanh dy 4n” 13 mé hinh t6 chtrc quan 1y trong d6 chu
dau tu giao cho ban quan 1y dy an chuyén nganh hodc thué mot to chirc tu van quan 1y c6 di
diéu kién, ning lyc chuyén mén phi hop véi quy mo, tinh chat cua dy 4n 1am chu nhiém diéu
hanh, quan 1y viéc thyc hién dy an. Chu nhiém diéu hanh dy 4n 1a mot phap nhan doc lap, co
nang lyc, s& 1a nguoi quan 1y, diéu hanh va chiu trach nhiém trudc phap luat vé toan bd qua
trinh thuc hién du an. Moi quyét dinh cua chu dau tu lién quan dén qua trinh thuc hién du an s€
duoc trién khai théng qua t6 chic tu van quan 1y (chi nhiém diéu hanh dy 4n). M6 hinh t6 chirc

quan 1y nay ap dung cho nhitng du 4n quy mo 16n, tinh chét k¥ thuat phirc tap.

Cha dau tw

Chi nhiém diéu hanh
dy an

To6 chic thuc T6 charc thuc
hién dy an | higén dy an 1I
E v v v
Thué wr Thué wr Thué nha Thué nha
van van thau A thau B

c. M6 hinh chia khoa trao tay
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Mo hinh t6 chtrc dur 4n dang chia khoa trao tay 1a hinh thirc t6 chte trong d6 ban quan 1y
du an khong chi la dai dién toan quyén ctia chii dau tu — cha dy 4n ma con 1 “chu” cua du 4n.

Hinh thirc t6 chitc quan 1y du 4n dang chia khoa trao tay cho phép t6 chirc ddu thau, lua
chon nha téng thau dé thuc hién toan bo du an. Khac véi hinh thirc cht nhiém diéu hanh duy é4n,
gi0 ddy moi trach nhiém thuc hién dy an dugc giao cho ban quan Iy du &an va ho phai chiu trach
nhiém trudc phap luat dbi véi viéc thyc hién du 4n. Ngoai ra, 13 tong thau, ban quan 1y dy 4n
khong chi dugc giao toan quyén thue hién du an ma con duge phép thué thau phy dé thuc hién
ting phan viée trong du 4n di tring thau. Trong trudng hop niy bén nhan thiu khong phai 1a
mot ca nhan ma phai 1a mot t6 chirc quan 1y du 4n chuyén nghiép. M6 hinh t6 chitc du 4n dang

chia khoa trao tay dugc trinh bay nhu sau:

Chu dau wr

7o chirc dau thau tuyén chon

Tong thau thyc hién toan bé dy an

Thau phu A Thau phu B

d. Nhitng cin cit dé lwa chon mé hinh té chirc qudan ly dw dn.

Dé lira chon mot mé hinh t6 chirc quan 1y du an phu hop can dua vao nhimg nhan t co
ban nhu: quy moé dy an, thoi gian thuc hién, cong ngh¢ str dung, do bt dinh va rui ro cta dy an,
dia diém thyuc hién dy an, nguén lyc va chi phi cho du an, sb lugng du an thuc thi trong cung
thot ky va tam quan trong cua nd... Ngoai ra, khi xem x¢ét lya chon mgt mo hinh t6 chire du 4n,
cling can phan tich bon tham sb rat quan trong khac 1a phuong thirc thong nhat cac nd luc, co
ciu quyén luc, muc do anh huong va hé thong thong tin. Mdi md hinh t6 chirc quan 1y dy an c6
thé 4p dung hiéu qua trong mot s trudng hop nhat dinh. M6 hinh t6 chtic quan 1y dy 4n theo
chure nang thich hgp voi nhitng du 4n ma muc ti€u chinh 1a 4p dung cong nghé chir khong phai
1a tbi thiéu chi phi hodc phai phan tmg nhanh truéc nhiing thay doi cia thi truong hoic ddi véi
nhirng dy 4n doi hoi dau tu 16n vao may moc thiét bi. M6 hinh t6 chirc chuyén trach du an 4p
dung c6 hiéu qua trong trudng hop c6 mot sé du an tuong ty nhau duoc thuc hién hodc trong
truong hop thuc hién nhitng coéng viéc mang tinh duy nhit, yéu cau cu thé cao, doi hoi quan Iy

ti mi, chi tiét, lai khong phu hop véi linh vuc chirc ning nao.

15



CHUONG 2: PHUONG PHAP PANH GIA VA LUA CHON DU AN PAU TU

2.1. Nhiing van dé co ban vé lwa chon dy an
2.1.1. Khung phan tich luwa chon dw dan

Khai niém lya chon dy an

Viéc lya chon du an duoc thuc hién trong giai doan 1ap du an. Vi¢éc lam nay cé y nghia
rit quan trong, boi nd gitip cho nha du tu hay doanh nghiép c6 thé tim chon dé thuc hién cac
du 4n mang lai hiéu qua cao nhét trong diéu kién cic ngudn luc ngay cang khan hiém. Do do,
can thiét phai nghién ctru, xem xét mot cach khach quan, khoa hoc va toan dién cac noi dung
co ban anh hudng truc tiép tdi tinh kha thi, tinh hiéu qua cua du an, tir d6 c6 quyét dinh lwa

chon ding dy an.

Lya chon du an 1a qué trinh danh gia, phan tich ting du &n mot cach riéng 1¢ hodc mot
nhém cac du 4n dé tim ra, xay dung, diéu chinh va ra quyét dinh vé& viéc c6 thuc hiénmot du an
cu thé hay khong. Trong qua trinh ra quyét dinh ndy, nhiéu hoat dong danh gia c6 tinh khép
kin va lip lai dugc thuc hién & nhiéu cip, do nhiéu chu thé khac nhau tién hanh ¢ nhimg mtrc
d6 khac nhau, tir viéc tham gia don gian cho téi viéc chu tri, to chtrc va tap hop luc luong, diéu
phéi chuyén gia thudc nhiéu don vi, t6 chirc khac nhau cing tién hanh. Dé c6 thé lya chon va
quyét dinh mot cach chinh xac, ngudi ta thuong phai xay dung, lya chon mot phuwong phéap va
quy trinh xem xét hop 1y, nhung don gian, dya trén nhiing tiéu chi khoa hoc va thuc tién. Vé
co ban, cac quy trinh nay can duoc dp dung mot cach théng nhat, phit hop véi quy luat khach

quan, tuy c6 thé c6 nhitng diéu chinh nhit dinh va hoan thién voi mdi du &n cu thé.

Du 4n duogc lua chon phai ¢6 hiéu qua cho chu dau tu va/hoic mang lai loi ich cho xa
hoi. Mdi dy 4n c6 cac chi phi, loi nhusn va cac rii ro khac nhau ma chil du 4n va cac bén lién
quan khong thé biét mot cach chic chin nén viéc lua chon dy an 1a mot congviée rat kho
khin quyét dinh truc tiép dén hiéu qua ctia qua trinh dau tu. Diéu ndy ciing cho thiy ring viéc
quyét dinh lya chon dy &n ndo dé dau tu hay c6 nén dau tu vao mot du an dugc dé xuat hay
khong doi hoi can phai thuc hién tot cong tac danh gia ban dau ciia dy an. Panh gia dy an sau
khi két thuc giai doan soan thao du an, véi muc dich chu yéu la danh gia tinh hop 1y, hop
phép, tinh kha thi cia dyu an trén tat ca cac phuong dién nhu:Thi truong, td chirc quan tri, k¥
thuat cong nghé, muc tiéu tai chinh, nhimg tac dong vé xa hoi va méi truong... khi du 4n
dugc trién khai. Pay 1a giai doan dénh gia rt quan trong, khong thé thiéu, c6 tinh chat quyét
dinh dén viéc lua chon du an dé dau tu hay khong, 1a co s& dé quan ly va danh gid du an &
nhirng giai doan sau. Néu lua chon dau tu thi méi trién khai cac giai doan sau cua du an (Vé

ban chat day chinh 14 céng tac thAm dinh du 4n dau tu trong cac du an cu thé).
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Dé lwa chon du 4n, can thiét phai tién hanh cong tac danh gia du an trong giai doan lap
du 4n. V& ban chit danh gia dy 4n trong giai doan nay chinh 13 cong tac thaim dinh du an.
Tham dinh di én la qud trinh phdn tich, kiém tra, ddnh gid lai mot cach ky ludng cdc hoat
dong san xudt, kinh doanh trong twong lai ciia dy dn trén cdc phwong dién: Thi truong, qudn
tri, ky thudt - cong nghé, tai chinh va kinh té xd hgi... Day la danhgia quan trong nhét, quyét
dinh dén viéc lwa chon du 4n dé dau tu cua chu dau tu, dong thoi 14 cin cir dé thuc hién cac
danh gié sau trong qua trinh thuc hién va két thic du an.

Bét ky mot du an nio ma chua duge t6 chirc phén tich, ddnh gia trong giai doan tham
dinh nay thi du an iy chua du d6 tin cdy va strc thuyét phuc thu hit nha dau tv manh dan bo
von dau tu. Vi vay, viéc lya chon khung phan tich, danh gia du an 1a mgt cong viéc cuc ky can
thiét khong thé thiéu duoc sau khi két thic giai doan soan thao du an. Két qua cua viéc phan
tich, d4nh gia du an trong giai doan nay 1a phai dua ra duoc nhimng két luan vé tinh kha thi hay
khong kha thi ctua dy an. Dé c6 nhiing két luan chinh xac, gitp cip c6 thim quyén ra quyét
dinh, doi hoi trong qua trinh phan tich, danh gia phai nam viing k¥ thuét tinh toan, phan tich
cac mat loi ich kinh té - xa hoi, ciing nhu khaning sinh loi ma du an cd thé mang lai cho chi
dau tu va cho x& hoi.

Vi nhitng muc dich khac nhau nén khung phan tich danh gia lya chon du an thuong
dugc danh gi4 boi nhiéu co quan, don vi hodc c& nhan.

DPdi vé6i co quan thAm dinh nha nude, muc dich cua viéc phan tich, danh gia la nham
xem xét nhirng 1oi ich kinh té - x3 hoi ma dy an mang lai ¢6 phu hop vé1 muc tiéu da duoc dé
ra trong chién lugc phat trién kinh té - x3 hoi cua dat nuéc hay khong. Théngqua dé dua ra
nhirng két luan veé su chép nhan hoac yéu cau sira ddi, bd sung hoac khong chép nhéan dy an dé

nghi.

D61 voi cac dinh ché tai chinh thi ngoai viéc xem xét kha nang sinh 161 cho chu dau tu
va sy dong gop cua du an doi véi nén kinh t€ quoc dan, viéc danh gia du an giai doan nay con

nham muc dich xem xét tudi tho bén vitng ctra du an, qua d6 ma dinh hudng tai trg.

Déi v6i chu dau tu, ngoai viéc xem xét kha nang anh huong cua dy an dén loi ich kinh
té - x4 hoi, khdng vi pham luat phap va nhitng quy dinh ctia nha nudc, myc dich cua phan tich,
danh gia du an trong giai doan nay cia ho con la xac dinh kha nang sinh lgi cta du an cao
hay thip, dong thoi phat hién dé xir Iy nhitng khiém khuyét, nhirng rai ro va nhitng khé khin
16n c6 thé xay ra khi du 4n di vao thyc hién.
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Moi du an bat luan 1a du an c6 von dau tu nudc ngoai hay du an cé von dau tu trong
nude déu hudng chu yéu vao hai muc dich co ban: Dat duoc loi nhuan va thoa manloi ich kinh
té - x3 hoi cua dit nudc. Vi vdy, khung phan tich, danh gia dé lwa chon dy 4n trong giai doan

nay can tap trung huéng vao hai phan sau day:

e Phdn phuc vu yéu cdu cia chii dau tw: Panh gia kha ning sinh loi ctia du an théng
qua cac phan tich: Thi truong, quan tri, k¥ thuat - cdng nghé, tai chinh...

e Phdn phuc vu yéu cau qudn 1y nha meée: Panh gia hiéu qua kinh té - x4 hoi do dy
an mang lai théng qua cc phén tich, danh gia vé mirc dong gép dudi hinh thirc thué thu duoc,
s6 ngoai t¢ thu vé hay tiét kiém duoc, tao cong an viéc lam, khai thac dugc tai nguyén trong
nudc, tao ra dugce hang hda hay nguyén vat liéu thay thé hang nhap khau. ..

Duéi day 1a khung phan tich chu yéu dé danh gia du an trén timg phuong dién cu thé

lam can cir @€ lya chon du an:

2.1.1.1. Phan tich thi truong
Pénh gia du an vé phuong dién thi trudng 12 nham nghién ciru, danh gia thi trudng cia
du 4n c6 thé dam bao day du chd dung cho san pham trong twong lai hay khong? Vé phuong

dién nay, can tap trung danh gia cic mit sau day:
- Ddnh gia leong cau: Dé danh gia vé luong cu can phai:
+ Kiém tra lai nhitng dit liéu vé lwong cau qua khir da thu thap.
+ X4c dinh lai tinh hop Iy ctia phwong phép du béo lugng cau cua du &n.

+ Phan tich, so sanh luong ciu dy bao do du an dé xudng voi lugng cau du tra do co

quan chirc ning nha nude tién hanh.

+ Pé dam bao d6 tin cdy cao hon trong qua trinh danh gia lugng cau, nguoi ta con SO
sanh, phan tich luong cau dua bao do du 4n dé xuét véi lugng cau tinh theo dau nguoi  tai
nhimg qudc gia 1an can hoic nhimg nudc co trinh do phat trién twong ty nhu nudc ta.

Danh gia thi phdn cua dy an: Noi dung nay danh gia lai phén thi truong ma du an du
dinh chiém linh trong twong lai c6 hop 1y hay khong? Pham vi thi trudng hién hiru nhu thé
nao? Va thi truong tuong lai ra sao?

Pé 1am duoc viéc néu trén, trong qué trinh danh gia cin phai xem xét, danh gia, phan
tich kha ning canh tranh cta san phadm nhép khu, ctia san phim san xuit trong nude cung loai
hodc cai tién, dong thoi phai tinh dén kha ning canh tranh cua cac doanh nghiép hién c6 véi
doanh nghiép dua an trong tuong lai.
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Pdnh gi4 gia ban di tri: Panh gid gi4 ban dy trd san phim cia dy &n doi hoi can
phai xem xét day du cac mit sau day:
+ Cac chi phi san xuit udc tinh cua du 4n va so sanh véi chi phi san xuit cua cac nha

san xut canh tranh trong nuéc va nude ngoai hién ¢ trén thi trudng.

+ Dbi v6i thi trudng trong nude, can phai so sanh nhitng loi thé va nhitng bat loi vé chi

phi san xuat ctia du 4n trong truong hop xuit khiu san pham.
+ Tim hiéu gi4 ban san pham cta céc ddi thi canh tranh trén cung thi truong.

+ Phan tich nhiing diéu kién va nhirng loi thé, bat lgi vé phuong thirc ban chiu cta cac
doanh nghiép canh tranh, thu doan chén ép cua cac doanh nghiép nudc ngoai va phai tinh dén
tinh trang hang hoéa nhap 1au khdng chiu thué.

- Pdnh gia chirong trinh tiép thi:
+ Céc hinh thirc quang cdo, chao hang,... va tinh toan chi phi phuc vu cac hinh thic
tiép thi va hiéu qua mang lai.

+ Cac kénh phan phdi trén timg loai thi trojong cu thé, dic biét ddi véi cac thi
trojong mai.
+ Nhitng hinh thtc to chire dich vu trong va sau ban hang. ..

2.1.1.2. Phan tich phuong dién quan tri
Phan tich, danh gia du 4n vé phuong dién quan tri 1a nham nghién ciru, danh gia tinh
kha thi v& mot co cdu t6 chlrc quan tri trong qua trinh trién khai dy 4n va ngay ca khi dy &n di
vao van hanh. Viéc danh gia du 4n vé phuong dién quan trj can tip trung vao ndidung chu yéu
sau:

- Ngay khdi cong, ngay hoan thanh ciia du 4n va timg hang muc cta du an. Can xem
xét tinh kha thi vé thoi gian ma dy én da du kién.

- Hinh thuc t6 chiic doanh nghiép. Can nghién ctru, kiém tra va danh gia hinh thictd
chtrc doanh nghiép ma du an di chon c6 dat dojoc loi nhuén t6i da hay khong?

- Tu cach c6 dong. Néu la cong ty c6 phan thi can phai xem xét tu cach cia cac co
dong, mbi quan hé giira cac co dong, gitta cac cd dong voi nha cung cap may maoc thiétbi,
cung cap nguyén vat lidu, voi cac nha thau hodc cac cong ty tu van khac. ..

- Cap lanh dao (Hoi dong quan tri), cAp diéu hanh (Ban giam ddc) ctia du an. Can
danh gia kha nang quan tri va kinh nghiém diéu hanh cta ho. Panh gia cc giai phap t6 chirc
kinh té - k¥ thudt ma ho ap dung co thé mang lai hiéu qua tdi wu trén cac mit cia hoat dong
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san xuat kinh doanh hay khong?

- Co cAu to chirc ndi bo. Xem xét cac bd phan chirc nang trong co cAu to chire ndi bd
c6 dam nhan ddy du moi nhiém vu hay khong? S lugng, trinh d6 nhan vién cé thich hop véi
su doi hoi nghiép vu ma du 4n can hay khong?

- Cac hop dong. Can danh gia day du va ki ludng vé mat phap 1y, thoi gian thuc hién,
quan hé rang budc tu cach phép nhan cua cac ban ky két hop déng.

- Céc nghia vu vé thué. Can xem xét du an c6 duoc huéng cac vu dii vé thué hay
khong, thoi gian bao lau, tu khi nao...

2.1.1.3. Phan tich ky thuat - cdng nghé

Panh gia du an vé phuong dién k¥ thuat - cong nghé nham phén tich tinh hién dai,tinh
kinh té va tinh hiéu qua vé k¥ thuat va cong nghé dugc sir dung trong du an. Vi vy can tap
trung trén cac mat chu yéu sau trong khung phan tich:

Thir nhdt, phwong dién san xudt. Trong diéu kién hién nay, sit dung phuong phap san
xuét ndo thi nhitng diéu kién k¥ thuat di kém theo d6 doi hoi phai c6 su phu hop tuwong tng.
Do d6 can thiét phai:

- S0 sanh cac phuong phap san xuit hién c6, rit ra mit vu, khuyét cua timg phuong
phép trong timg moi truong dau tu cu thé, qua dé xac dinh phuong phap san xuatcia du an da
hop ly va tt nhat hay chua?

- bac biét luu y danh gia dé chon duoc cong nghé sach, han ché tbi thiéu gdy 6 nhiém
moi truong...

Thit hai, xdc minh vé mdt ky thudt cdc yéu té dau vao. Can nghién ctru va danh gia day
du tit ca nhirng doi hoéi can thiét vé s luong va chat luong ddi véi nguyén vat li¢u, nhién liéu,
nang luong, phuong tién chuyén chd, mirc gia ca, cudce phi va kha nang cung ing ¢ cac vung
cung tng...

Thir ba, may moc va thiét bi. Can kiém tra, danh gié tinh dong bo vé sb lugng, chatluong
may moc thiét bi va phu ting thay thé, sira chita bao dudng trong qué trinh van hanh du &n
sau nay. Kiém tra, danh gia lai gi4 ban cua may moc thiét bi, dic biét can kiém tra k¥
ludng va chit ché chat luong va gid ca may moc thiét bi néu nha cung cp soan thao phan
trang thiét bi trong du 4n...

Thir tu, quy md ciia dw &n. Xac dinh, danh gia tinh hop ly t6i wu cta quy mé du an.

Dénh gia kha ning mé rong quy mo cia du 4n trong twong lai, bang cach xem xét cach bd tri
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phan dién tich san xuit v6i dién tich phan duy trir trong timg phan xudng ciing nhu trén pham Vi
toan b nha may...

Thir ndm, co cdu té chirc san xudt.

Can nghién ctru, danh gid nén moéng dit may, két cau vt liéu xay dung, cach bd trihé
théng day chuyén may maoc thiét bi da hop Iy véi cac thong sb k§ thuat yéu cau chua?

Phén tich, danh gia tinh hop 1y vé co cau lao dong twong Gng voi diy chuyén may moc
thiét bj trong timg giai doan ciing nhu trong pham vi ca xi nghiép du 4n...

Thir sdu, dia diém xdy dung cong trinh cia dw dn. Dia diém xay dung cong trinh cta dir
4n co tam quan trong dic biét, quyét dinh rat 1én dén tinh hiéu qua cua du an. Néu sai 1am vé
dia diém c6 thé dan dén that bai cua du an. Vi vay, trong qua trinh danh gia can phai so sanh,
tinh toan nhimg yéu tb sau:

- Pia chat, thuy vin va cac yéu t kinh té xa hoi cd lién quan dén dia diém.

- Nguyén vét li€u, nhién liéu va chi phi chuyén cho

- Pién nude, nhan cdng can thiét cho duy an.

- Hé thong xur ly cac chét phé thai.

- Chi phi chuyén ch¢ thanh pham dén thi trudng.

Thit bay, c&c hop dong kY két vé cung cdp may maoc thiét bi.

- Xem xét, danh gia do tin cay, tin nhi¢m, kha nang cung ung va quy md hoatdong
cua bén cung tng.

- Xem xét, danh gié tién do thuc hién quy trinh ché tao may.

- So sanh gi4 ca cac may moéc thiét bi cling loai & cac doanh nghiép khac nhau c6 kha
nang cung tng cho du an.

- Béanh gia, kiém tra téng chi phi mua sam, lép dat may moc thiét bi, chay thir va cac
chi phi co6 lién quan khac.

- So sénh, dénh gia giita hop dong ban chiu va hop dong tra tién ngay.

- Xem xét, danh gia k¥ ludng cac diéu khoan quy dinh va trach nhiém ciing nhoj
nghia vu boi hoan thiét hai trong trudng hop bén cung cip khong thyc hién ding hop dong da
ky két...

2.1.1.4. Phan tich tai chinh
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Panh gia du an vé phuong dién tai chinh c6 ¥ nghia cuc ky quan trong. N6 dugc tién
hanh sau khi dd duoc danh gia vé cic ndi dung trén. Muc dich cua danh gia du an vé phuong
dién tai chinh 1a nhim xem xét mirc d6 kha ning sinh 161 cta du 4n trong twong lai c6 dam bao
yéu cau doi hoi ctia chi ddu tu hay khong? Céc chi tiéu dé danh gia, phan tich tai chinh s&
dugc dé cap cu thé trong muc céc chi tidu dinh lrong dé lira chon du an.

Muc dich:
- Nhim khang dinh tiém lyc tai chinh cho viéc thyc hién du &n

- Phan tich nhitng két qua hach toan kinh té cta du &n.

Pé dat dugc muc dich trén, trong qua trinh phan tich tai chinh can 4p dung nhiing
phuong phéap phan tich phii hop va str dung hé théng cac chi tiéu kinh té tai chinh can thiét.

Tac dung:

- Panh gia duoc hiéu qua vé mit tai chinh ciia viéc dau tu nham quyét dinh c6 nén
dau tu hay khong? Nha nudc ciing cin cir vao day dé xem xét loi ich tai chinh c6 hop ly hay
khong? Du an c6 dat duogc cac loi ich tai chinh hay khong va du an c6 an toan vé mit tai
chinh hay khéng?

- Phan tich tai chinh 13 co s& dé tién hanh phan tich kinh té - x& hoi.

2.1.1.5. Phan tich kinh té - xa hoi

Trong qué trinh danh gid dy &n, viéc danh gia tham dinh vé phuong dién kinh té xa
hoi 1a mot trong nhitng ndi dung quan trong nhét lién quan dén quan 1y nha nude dbi voi dy an.
Phan tich, danh gid kinh té - xd héi dw dn dau tw la viéc so sanh, danh gid mét cach c6 hé
théng giita nhitng két qud va cac chi phi cia dir &n trén quan diém ciia toanbg nén kinh té
quéc dan (hay toan bg xa hoi).

Panh gia du 4n vé phuong dién kinh té - xd hoi 1a xem xét dy an c¢6 mang lai lgi ich cho
dat nude, ving kinh t& ma dy an dinh vi hay khong? Loi ich d6 duoc dinh luong ¢ mirc bao
nhiéu khi ma du an duoc dua vao khai thac? Cu thé:

Xac dinh duoc sy dong gop cua du 4n vao muc tiéu phat trién cua nén kinh té va phic
loi cua dat nude.

Nhiing 1¢i ich ma xa héi thu dugce qua su dap ung cua dy an ddi v&i cac muc tiéu chung
ctia nén kinh té. Sy dap tmg nay c6 thé xem xét mang tinh chat dinh tinh, nhu: Dap timg dugc

cac muc ti€u phat trién kinh té, phuc vu viéc thuc hi¢n cac chu truong cia nha nudc, gop phan
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chéng 6 nhiém méi truong. ... Hodc do ludng bang cac chi tiéu dinh lugng, nhu: Ting thu cho

ngan séach nha nudc, ting lugng thu hay tiét kiém ngoai té, mircgia ting sé lugng viée lam. ..

Chi phi ma xa hdi phai ganh chiu khi mot cong cudc dau tu duoc thuc hién, bao gém:
Toan bd ngudn tai nguyén thién nhién, ca cai vat chat, sirc lao dong... ma xa hoi danh cho du

an, thay vi str dung vao cac cong viéc khac.

Nhu vay, hi¢u qua kinh t€ - xa hd1 du an chinh Ia két qua so sanh gifra cai ma xa hoi
phai tra cho viéc s dung cac ngudn luc san ¢ ciia minh cho du an véi loi ich do du an tao ra

cho toan bo nén kinh té.

Noéi tom lai, khung phan tich, danh gia dé lwa chon du an trong giai doan lap du an la
mot loai danh gia quan trong bac nhét, quyét dinh dén qué trinh lga chon du an dé dau tu. Tuy
nhién, trong qua trinh danh gia, khong c¢6 du 4n nao hoi dii yéu cau ciia moi tidu chuan ca vé
mit dinh lugng 1an dinh tinh. Trong thuc té, cho thay rang, hy vong dé c6 mét du an dap Gng
day dil cac yéu cau ciia moi tiéu chuan nhu di dénh gia 1a diéu khong tuéng. Chinh vi 18 do,
trong qua trinh danh gia doi hoi cac chuyén gia danh gia phai nam viing dudng 16i, chinh sach
ctia nha nude trong tig thoi ky dé van dung céc tiéu chuan, sap xép tht ty wu tién cta cac tiéu
chuan, dé tir 40, trong timg tinh hudng cu thé ciia timg dy 4n cy thé c6 sy danh gia, phan tich
ding ddn va thich ho
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2.1.2. Quan diém lwa chon duw dn

Khi xem xét, can nhéc lua chon hinh thirc t6 chirc quan 1y dy 4n dau tu, nguoi ta thudng
danh gia thong qua cac tiéu chi chu yéu sau:

- Tinh chét cta dy 4n: viéc lya chon mé hinh td chuc quan ly du an phu thudc vao day la
dy 4n dau tu méi hay dau tu mo rong, hién dai hoa. Néu day la du an dau tu mai thi mé hinh td
chtrc dang doanh nghiép doc 1ap s& duoc xéac lap. Trong khi néu day chi 13 du 4n mé rong quy
mé hodc hién dai hoa thi mé hinh td chirc quan 1y co thé don gian hon dudi dang don vi phu
thudc.

- Quy md cua du an: quy md cta du an c6 thé quyét dinh mo hinh t6 chitc quan 1y cua
du an. Voi du 4n c¢6 quy mo 16n, kha nang chuyén mon héa s& duoc thuc hién triét dé hon. Tuy
nhién, quy mo6 du an nho cé thé Iya chon mé hinh t6 chirc don gian, gon nhe. Trong mat )
truong hop, viéc lya chon mé hinh td chirc quan ly du an con phu thude vao ) lugng dy 4n ma
don vi quan 1y dy an thuc hién, tim quan trong twrong ddi gitra cac du 4n nay.

- Quan hé s6 hitu vén: quan hé so hitu von ¢ anh huéng 16n dén mé hinh t6 chtrc quan
1y du an. Néu dy 4n chi sir dung v6n nha nudc thi mé hinh t6 chitc quan 1y s& dudi dang doanh
nghiép nha nuéc. Néu dy an huy dong von gop co phan theo phuong thirc phat hanh ra cong
chung thi c6 thé to chirc dudi dang cong ty cb phan... Viéc xac 1ap hinh thic t6 chirc quan Iy
theo quan hé s¢ hitu von nham dam bao 1oi ich ctia cac chu thé tham gia dy 4n ciing nhu hiéu
qua hoat dong cua du an dau tu. Thuc té cho théy quan hé so hiru von c6 anh huong rat 1én dén
moi trudng hoat dong ctia dy an dau tu sau nay.

Khi dy 4n chua du diéu kién dé hinh thanh mot don vi kinh t& doc 1ap hodc mot doanh
nghiép phai quan 1y va van hanh nhiéu dy 4n dau tu thi tiéu chi xac dinh hinh thirc t6 chic quan
Iy dy an con bao gom:

- Mrc i ro cua céac dy an: cac dy an c6 thé duong dauu v&i cac muc rui ro khac nhau
anh huong dén chi phi, tién do va hoat dong ctia minh. Giai quyét van dé khong chic chin, hé
thdng quan 1y phan hodi dugc sir dung dé phat hién ra nhimng thay ddi so véi ké hoach ban dau
va phét hién nhitng xu hudng ma c6 thé s& lam thay d6i ké hoach trong tuwong lai. Khi ma mdi
nha quan 1y du an co6 thé kiém so4t tit ca cac ngudn lyc sir dung trong du an va tiép can tat ca
céc thong tin lién quan truc tiép dén hoat dong ciia nhitng ddi tuong lién quan dén dy an thi ho
c6 thé kiém soét tot hon va phan mg nhanh hon so véi nhitng yéu t6 bat dinh. Vi vay, mo hinh
td chuc truc tiép s€ duoc uu tién Ira chon hon khi mirc @0 rui ro ctia du an la cao hon.

- Chung loai cong ngh¢ st dung khi thuc hién va van hanh dy an: khi mét dy &n dya trén
mot s6 cong nghé khac nhau va nhitng nd luc can thiét trong mdi khu vuc khong twong thich

trong ca vong do1 du an thi mo hinh t6 chuc dang ma tran sé duoc lya chon. Néu mdi dy an tap
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trung vao mot loai cong nghé ma co thé van hanh b&i mot khu vuce chuc nang nhét dinh thi mé
hinh td chirc theo chirc nang véi cac diéu phéi vién cho mdi linh vuc cu thé s& duge lua chon.
Khi cac dy 4n st dung nhiéu cong nghé khac nhau va mdi ndi dung cong viée trong mdi khu
vue du dé bd tri it nhat mot lao dong chinh thi mo6 hinh t6 chure theo dang doanh nghiép ddc lap
s€ duoc lya chon.

Céc du an nghién ctru va trién khai v6i dic trung 1a cic cong nghé méi va cac phuong
thirc san xuat méi duogc phat trién v&i mire dd rui ro cao. Do d6, cac du 4n dang nay can duoc
t6 chtrc theo dang doanh nghiép doc dao.

- Mirc do phirc tap cua du an: du an c6 mirc do phire tap cao s& yéu cau sy hop tac giira
cac nhom dy 4n va mo hinh t6 chirc theo dyu 4n nén duoc lua chon. Vi mé hinh t6 chic nay,
thong tin s& dugc thong sudt va chuén tai nhanh nhat. Cac du 4n ma mic do phurc tap khong
cao co thé dugce thuc hién hiéu qua theo mo hinh t6 chirc theo chirc nang hoac ma tran.

- Thoi gian thuc hién du an: cac dy an co6 thoi gian thuc hién ngén khong can phai co
mot to chirc dic thu quan Iy ma cé thé thuc hién tot theo mo hinh quan ly dang ma tran. Céac du
an co thoi gian thuc hién dai nén duoc t6 chire theo du an.

- Cac nguff)n luc str dung cho du an: khi cac ngu6n luc thong thuong duoc st dung chia
sé gitta hai hodc nhiéu du an, mo hinh ma tran duoc 4p dung 1 hop 1y nhat. M6 hinh nay ciing
duoc st dung khi cac nguén lyc co6 gia tri cao dugc su dung hodc khi mdi du an khong can phai
st dung toan bd mdt don vi nguén luc. Néu sb nguén lyc thong thuong duogc sit dung chung
gilra cac du an ma nhd, moé hinh quan ly theo dy 4n cling c6 thé duoc lwa chon.

- Chi phi quan ly: thong qua vi¢c chia sé tién tich va dich vu gilra cac dy an, chi phi quan
Iy cia mdi dur an c6 thé s& ha hon. Néu cac dy an thuc hién c¢6 nhu cau giam chi phi quéan Iy thi
mé hinh t6 chire dang ma tran co thé duoc lva chon.

- Yéu cau vé thong tin: néu nhiéu du 4n c6 nhu cau chia sé ngudn dy liéu chung va cac
thong tin tong hop bdi cac du 4n ¢ thé cung cap kip thoi téi cac bo phan cua to chirc ma khong
tryc tiép lién quan dén dy 4n nay thi mot mo hinh t6 chirc theo chirc ning nén dugc lya chon.

Bén canh nhiing tiéu chi trén, co ciu t6 chirc cta cac khach hang va cac nha thau ciing
c6 thé dugce xem xét trong khi lya chon mé hinh t6 chure ctia du an. Néu ca hai nhom dbi tuong
nay déu co co cau t6 chirc theo chirc ning, thong tin truc tiép giita cic chirc ning twong tu trong
hai t6 chire sé& 1a phu hop nhat. Néu ca hai lai td chtrc theo du an, thi co ciu td chirc sao cho mbi
lién h¢ gitra cac nha quan tri dy 4n co thé thong tin truc tiép 1a tot nhat.

Tinh hudng s& phirc tap hon néu nha thau va khach hang c6 co ciu t6 chirc khong gidng
nhau hoic khi cac ddi twong ndy c6 nhiéu t6 chirc tham gia. Néu nha thiu c6 co cdu td chic
theo chtrc niang, khi d6 giam dbc du an cta khach hang s& co thé phai lién hé dong thoi voi
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nhiéu phong ban chirc ning ciing nhu v6i nhiéu nha thau phu, cac co quan quan 1y nha nudc va
cac don vi tu vaAn doc 1ap. Trong trudng hop nay, co cdu to chirc cua du 4n nén duoc thiét ké
sao cho co thé du doan va giam thiéu dugc nhitng xung dot c6 thé nay sinh va gia ting khi phan
bd ngudn luc, xac dinh cic cong viée wu tién trong chu ky hoat dong cta dy 4n, phan céng nhan

su va quan 1y nhirng thay d6i c6 tinh k¥ thuat.

2.1.2. M6 hinh lya chon dw dn
M6 hinh loi nhudn binh qudn von dau tir cia tung dy dn dau tw

Néi dung: phuong phap lua chon dy an dau tu dya trén co sé so sanh giita ty suét loi
nhuan (TSLN) binh quan vbn dau tu cua dy an véi ty suét sinh 10i yéu cau dé danh gia lya chon

du an

Véi du an doc 1ap, néu TSLN binh quan vén dau tu 16n hon ty suat sinh 151 doi hoi cua

nha dau tu thi ¢6 thé chon du an

Véi cac du an xung khac, du an nao c6 TSLN binh quan von dau tu cao hon s€ dugc

thuc hién.

Ty suit lgi nhuan thuan binh quan von dau tu 1a moi quan hé gilra s6 loi nhuan binh
quan thu dugc hang nim do dy 4n dau tu dem lai va s6 von dau tu binh quan hang nim trong
sudt thoi gian bo vén dau tu. S6 vén dau tu hang nam duoc xac dinh 13 s6 vén dau tu luy ké &
thoi diém cubi ndm trude trir di s6 khau hao tai san ¢ dinh litly ké ¢ thoi diém dau mdi nam

Sau.
Uu diém:
DPon gian, dé tinh
Tinh dén tong thé loi nhuan rong va von dau tu trong sudt tudi tho cia dy an.

Han ché: Chua tinh dén cac thdi diém khac nhau nhan dugc loi nhuin trong tuong lai
cua moi dy an.

MG hinh sik dung phwong phdp thoi gian hoan vén dau tw (PP)

Noi dung: Phuong phap nay danh gia, lya chon du an trén co s xem xét thoi gian hoan
(thu hoi) vén dau tu ctia dy an. Thoi gian hoan vén dau tu 13 khoang thoi gian can thiét ma du

an tao ra dong tién thuan bﬁng chinh vén dau tu ban dau dé thuc hién du an.
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Truong hop 1: Néu dy 4n ddu tu tao ra chudi tién té thu nhap déu hing nim thi thoi gian
thu hdi von dau tu dugc xac dinh bang von dau tw ban dau/dong tién thuan hang nam cia du

s

an.

Truwong hop 2: Dy an dau tu tao ra chudi tién té thu nhap khong on dinh & cac nam thi

thot gian thu hdi von dau tu duoc xac dinh theo cach sau:

Xac dinh s6 nam thu hoi von dau tu theo cach tinh s6 von dau tu con phai thu hoi & cudi
nam bang cach lay s6 von dau tu chua thu hoéi ¢ cudi nam trude tror di dong tién thuan cua du

an trong ndm nay

Khi von dau tu con phai thu hoi & cudi nam nao dé nhé hon dong tién thuan ctua dy an
dau tu nam ke tiép thi lay s6 von dau tu chua thu hoi chia cho dong tién thuan binh quén 1

thang ctia ndm ké tiép dé tim ra sd thang con phai tiép tuc thu hdi von dau tu.

Trén co so tinh todn, ta s€ xac dinh dugc s6 nam va s6 thang thu hoi dugc von dau tu,
do1 chiéu thoi gian hoan von cua cac du an vai thot gian hoan von to1 da doanh nghiép c6 thé
chap nhan dugc sau do loai bo nhitng du an c6 thoi gian hoan von dai hon so véi ti€u chuan.

D61 voi nhiing du an xung khac, doanh nghi¢p s€ lya chon du 4n c6 thoi gian hoan von ngan

hon.

Uu diém

Pon gian, dé tinh toan

Phu hop véi viée xem xét cac du an dau tu quy mo vira va nho véi chién luoc thu hdi
von nhanh

Han ché

Phuong phap nay it cht trong, xem xét 1gi ich ngin han hon 14 lgi ich dai han. Phuong

phap ciing khong chi trong ti yéu té gia tri thoi gian cia tién té.

Ky hoan von ngan chua chac 1a mdt sy hudng dan chinh xac dé lya chon du 4n nay véi
du 4n an kia dac biét 1a doi véi cac dy an c6 muc sinh 101 chdm nhu dy an san xuat sdn pham

moi1 hay xam nhép vao thi truong mdéi...thi phuong phap nay khong phai 1a lya chon thich hop.
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Dé khic phuc cac nhuge diém trén, ngudi ta c6 thé st dung phuong phap thoi gian hoan
von c6 chiét khau dé dua cac khoan thu chi cua du an vé gia tri hién tai dé tinh thoi gian hoan

von.
MG hinh sir dung phwong phdp thoi gian hoan vén ¢é chiét khau (DPP)

Thoi gian hoan vén c6 chiét khau 1a khoang thoi gian can thiét dé téng gid tri hién tai tat
ca cac dong thu nhap trong tuong lai cua du an vira du bu dip sé vén dau tu ban dau bo ra.
Céch tién hanh twong tu phuong phap thoi gian hoan von chi khac & chd dong thu nhap cac

nam da quy dbi vé gi tri hién tai trude khi xac dinh thoi gian hoan von dau tu.

Phuong phép nay di khac phuc han ché cta phuong phap thoi gian hoan von dau tu gian
don 1a xem xét dén du an co tinh dén gia tri thoi gian tién té. Tuy nhién cac nhuogc diém con lai

van chua thé khic phuc duoc.
M0 hinh sir dung phirong phdp gid tri hién tai thudn (NPV)

Néi dung: Day 1a phuong phap danh gia, lwa chon du 4n trong dé tiéu chuan danh gia va
lua chon du 4n dau tu chu yéu 1a gia tr1 hién tai thuan cua du an. Gia tri hién tai thuan (NPV)
cta du 4n 1a s chénh 1éch gifra gia tri hi¢n tai cadc dong tién thuan cua du 4n véi s6 von dau tu

bo ra ban dau.

Theo phuong phap nay, cic khoan thu nhap dat dugc trong twong lai va von dau tu bo ra
dé thuc hién dy an déu phai quy vé gia tri hién tai v6i ty 1& chiét khau nhat dinh. NPV duoc tinh
nhu sau:

Tl
— C'F
NPV =3 —— —CF

' e "'f
t=1 l‘l }"J

Trong do:

NPV: gid tri hién tai thuan cua dy an
CFt: dong tién thuan cua du 4n nim thir t
CFO: vbn dau tu bo ra ban dau cia du an

n: vong doi cua du an
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r: ty 1& chiét khau (thuong tinh theo chi phi sir dung von cua du 4n hodc ty suat sinh 16i

ma nha dau tu doi hoi)
Néu NPV < 0: du 4n bj loai bo

Néu NPV = 0: tuy thudc vao diéu kién va su can thiét cia du an, doanh nghi¢p co thé

duara quyét dinh chép nhan hay loai bo dy an.

Néu NPV > 0: Vi cac du an doc lap thi déu c6 thé chép nhan. Con d6i voi cac du an
xung khic va tudi tho du 4n khong bang nhau, néu du 4n khong bi giéi han vé kha ning huy

dong von thi du 4n ¢6 NPV cao hon sé& 1a du 4n duoc chon.
Uu diém
Pénh gia hiéu qua kinh té ctia du 4n ma c6 tinh dén yéu td gia tri thoi gian cua tién té.
Do luong tryc tiép gié tri ting thém do vn dau tu mang lai, tir 46 gitp cho cac nha quan

tri dé dang trong viéc danh gia va lya chon du an phu hop véi muc tiéu t6i da hoa loi nhuan cua

doanh nghiép.

C6 thé tinh gia tri hién tai thuan cta du an két hop béng cach cong gia tri hién tai thuan
cua cac dy an voi nhau NPV (A+B) = NPV(A) + NPV(B) trong khi cac phuong phép khéc
khong c6 tinh chét nay.

Han ché
Chua phan 4nh mtrc sinh 161 cia mo61 dong von dau tu.
Khong cho thay moi quan hé gitta murc sinh 161 ctia chi phi st dung von va von dau tu.

S& khong thé dua ra két qua khi cac du an khong dat dugc sy dong nhat vé mit thoi gian
hoic khi cac du an duoc xép theo thir ty wu tién khi ngudn ngan sach ciia doanh nghiép bi giéi

han.
MG hinh sir dung phwong phdp ty sudt doanh lgi ngi bé (IRR)

Néi dung: Ty sut doanh loi ndi bo hay con goi 14 13i suat hoan von noi bd (IRR) 13 mot
141 sudt ma chiét khau v6i muc 13i suat d6 1am cho gia tri hién tai cua dong tién thuan hang nim
trong twong lai do dy 4n ddu tv mang lai bang véi von dau tu bo ra ban dau. No6i theo cach

khac, khi d6 NPV = 0.
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Ta co:

!

NPV = Z _Ch CF,=0

i e "'r
t=1 Ll j"“J

NPV: gia trj hién tai thuan ciia dy an

CFt: dong tién thudn cua dy 4n nam thi t
CFO0: vbn dau tu bd ra ban dau cua du an

n: vong doi cua du an

r: ty 18 chiét khau (chi phi st dung vén)

IRR: ty suat doanh loi ndi bd cua du an dau tu
Cach xac dinh IRR:

Céch 1: Phuong phap thir va xtr 1y sai s6

Lua chon mot 13i suat 1am ty 1€ chiét khau dé tim NPV cua dy an. Néu NPV > 0 thi nang
muec 13i suat 1én, NPV < 0 thi ha muc 13i sut xuéng cho dén khi tim dugc mot muc 13i suat lam

cho NPV ctia dy an bang 0 hoic x4p xi 0 thi 13i sudt 6 chinh 14 IRR cta du 4n.
Cé&ch 2: Phuong phap ndi suy
Chon mdt 13i suit tuy y r1, tinh NPV1 theo rl
Chon mdt 13i suat tiy ¥ r2 thoa mén diéu kién

Néu NPV1 > 0 thi chon 2> rlsao cho NPV2< 0
Néu NPV1 < 0 thi chon r2< rlsao cho NPV2> 0
|N PV
|N PVi| + |N PV5|

IRR:}“J —I:}‘“g —}‘“J:I F
Néu IRR < r: dy 4n bi loai bo.
NéuIRR =r: tuy vao diéu kién cua doanh nghiép ma lya chon hay loai bo du an.

Néu IRR > r: Vi du 4n doc lap thi co thé lya chon du an, véi du an xung khéc thi doanh

nghiép chon dy an c6 IRR cao nhét.
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Uu diém

banh gid dugc muc sinh 101 cia du 4n bao gom ca tinh dén y€u t6 gia tri thoi gian cua

tién.

Co thé so sanh dugc mirc do sinh 161 cua du an vai chi phi st dung von dé thay duoc

moi lién h¢ gitra viéc huy dong von va viéc st dung von ¢o6 hi€u qua trong viéc thyc hién dy an.

Cho phép danh gia kha ning bu dép chi phi sir dung vén cua dy 4n so véi tinh rii ro cia
n6 (NPV khdng cd)

Han ché

Thu nhap cua du an dugc gia dinh la tai dau tu voi 13i suat béng voi ty suét doanh 1gi ndi

bd. Piéu nay khong hoan toan phu hop véi thuc té.

Khong chii trong dén quy md cua voén dau tu nén co thé dan dén truong hop két luan

chua thoa dang khi danh gia dy an vi IRR ludn cao dbi véi nhitng du 4n c6 quy mé nho.
S& rat kho khan dé danh gia lya chon du an co nhiéu IRR.
MG hinh sir dung phwong phdp ty sudt sinh 101 (PI)

Néi dung: Chi s sinh 10i 12 thudc do kha ning co thé sinh 10i ctia mot du an dau tu c6
tinh dén yéu t6 gia tri thoi gian cia tién, dugce xac dinh bang ty 1& giita gia tri hién tai ciia cac

khoan thu nhép trong tuong lai va vén dau tu ban dau cia du an dau tu.

Tacd

Trong do6:

PI: chi 6 sinh 101 cta dy an

r: ty suét chiét khau

CFt: dong tién thudn cta dy an nam thi t
CFO0: vbn dau tu bd ra ban du cua du an

31



Néu PI < 1: dy an bi loai bo

Néu PI = 1: tiy vao diéu kién thyc té c6 thé chap nhan hay loai bo du an
Néu PI > 1: Chon dy 4n c6 PI cao nhét

Uu diém:

Cho thay mdi lién hé giita cac khoan thu nhap do du an dem lai véi von bo ra dé thyc

hién du an
Dénh gia kha nang sinh 101 ciia du 4n dau tu c6 tinh dén yéu to gia tri thoi gian cua tién

So sanh cac dy an c6 von dau tu khac nhau dé thay dugc mic sinh 101 gitra cac du an.

Htru hi€u hon trong truong hop nguén von bi gidi han, phai lya chon mot trong nhiéu du an.
Han ché: Khong phan anh truc tiép gia tri tang thém cia du an dau tu.

2.3. Lua chon du an trong diéu kién bat tric

Hiéu qua cua céac hoat dong dau tu phu thudc vao rat nhiéu yéu td da dugc du baotrong
qua trinh soan thao du an, dugc tinh toan va danh gid mot cach khoa hoc, khach quan trong
mot hé thong cac chi tidu trong khung phén tich. C6 hai van dé ban can phai danh gia: thir nhat
1a kha ning xdy ra rui ro (hay con goi xac sudt xay ra rui ro) va thi hai 1a mic do tac dong
dén muyc tiéu dy an khi rii ro d6 xay ra. C6 nhiing loai rui ro it khixay ra va c6 nhiing loai
rii ro thudng dé xay ra. Mat khac, c6 nhitng rai ro khi xay ra gyrat it tic dong, va cé nhiing
rti ro khi xdy ra gdy tic dong 16n dén muc tiéu du an. Trong qua trinh phan tich, tinh toan, néu
ban thiy du an van con c6 hiéu qua trong trudng hop cac rai ro d& xay ra (tirc 14 cac rui ro c6
X4C suét xay ra cao), thi khi d6 ban c6 thé van tiép tuc lya chon dy an d6. Hodc néu khi rui ro
xay ra nhung khong gdy anh hudng nhiéudén du an cta ban (tirc 1a du an ctia ban khong nhay
cam v&i rii ro d6), ban ciing ¢6 thé van tiép tuc chon dy an d6. C6 hai cach dé danh gia diéu

nay, d6 la phuong phap dinh tinh va dinh luvgng trong phén tich rui ro dyu an.
2.3.1. Phwong phap phan tich dinh tinh rii ro

Phuong phap phan tich dinh tinh chu yéu dua vao kinh nghiém, nhan dinh, linh cam va
ca su may mén cia nguoi ra quyét dinh. Ban c6 thé dua vao v kién va nhan dinh cta cac
chuyén gia dé danh gia kha niang xuit hién rui ro va mic d6 tac dong dén muc tiéu du an khi

rui ro xuat hién.
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Phén tich dinh tinh 13 viéc mé ta tic dong ctia mdi loai rui ro va sip xép chung vaotimg
nhém mirc d6: rui ro cao, trung binh, thip. Muc dich cua phan tich dinh tinh 13 nhim danh
gid tong thé xem rui ro tac dong dén nhitng bo phan ndo va mic d6 anhhudng ctia nd dén
tirng bo phan va toan bo du an. D6i v6i nhimg dir 4n don gian co thé chi 4p dung phuong phap
dinh tinh dé xac dinh rui ro. C6 mét sé du an khong thé 4p dung phuong phap phan tich dinh

lwong thi viéc phan tich dinh tinh dé xac dinh rui ro 13 rat can thiét.

2.3.2. Phuwong phap phan tich dinh lwong rii ro

Phuong phép phan tich dinh lrong mang tinh khoa hoc, dua vao cac mé hinh, ham s
toan hoc, théng ké va tin hoc dé uéc luong rai ro vé chi phi, thot gian, nguén luc clingnhu thé
hién cac tac dong ma rui ro c6 thé mang lai cho dy an. Mot s6 phuong phap phantich dinh
luong sau day thuong dugc st dung khi phan tich, danh gid rai ro cia du a
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Chuwong 3: Quin tri thoi gian va tién d cia dy an dau tu

3.1. Mang cong viéc

3.1.1. Khdi niém va tac dung

Viéc quan 1y du an thuong duoc xem 14 yéu té mau chot trong sy thanh cong ctia mot dy
an. Nghia la thanh cong sau nay cua mdt dy an dugc xac dinh ngay tur khi 1ap ké hoach, khi
nhém quén Iy du 4n duoc hinh thanh. Nhom nay phai theo ddi tit ca cac chi tiét cua du 4n, dic

biét cac khia canh thiét ké, 14p tién d6 va kiém tra.
Ho phai tim kiém va phan tich cac thong tin dé:

Xé&c dinh dugc tat ca cac cong viéc trong du an, sy phu thudc 1an nhau va cudi ciing
xac dinh dugc trinh tu thuc hién cac céng viéc.

Udc luong thoi gian thuc hién ctia mdi cdng viéc, tong thoi gian thuc hién dyéan va
thoi diém mdi cong viée phai két thic dé dam bao dung thoi gian két thic du an.

Xéc dinh c&c cong viéc cing nhit vé mit thoi gian dé hoan thanh du an dunghan,
thoi gian thue hién toi da ciia mdi cong viéc ma khong 1am tré du an.

U6c luong chi phi va 18n ké hoach thuc hién sao cho ti thiéu hoa téng chi phi.

Hoach dinh va phan phdi tai nguy@n sao cho muc tiéu du an dat dugc mot cachhiéu
qua nhat.

Chi dao quéa trinh thuc hién, phan tng nhanh véi nhitg 1éch lac so v&i két quava hiéu
chinh ké hoach khi can thiét.

Du bao céc su ¢6 va tim bién phap dé tranh né.

Lap cac bao cao vé tién trinh, thé hién cac thong tin lién quan dén du 4n mot cach dé
hiéu nhat.

Phuong phap phan tich so d6 mang c6 thé sir dung cho hau hét cac loai du an, nhopng
hiéu qua hon ca 13 cho cac du 4n 16n (lién quan dén von dau tu 16n dang dé tap hop va xu 1y dir
lidu) va phtrc tap (dé sai lam trong qua trinh tién hanh). Cac dy 4n nhu vay thuong mang tinh
doc nhat nén khong cd nhitng kinh nghiém trong qué kht 6 thé dpdung truc tiép duoc. Nhitng

du 4n tiéu biéu bao gém du an xay dung, td chire céc sy kién 16n, tu ng ra san phém moi...

3.1.2. Phwong phéap biéu dién mang cong viéc
Thanh cong cua dy an phu thudc vao mirc d0 ma du an dap ung cac yéu cau vé thoi
han hoan thanh, trong ngan sach cho phép va cac tiéu chuan chat luong da dé ra.So do
mang du an 12 mot cdng cu st dung trong lap ké hoach, diéu d6 va theo ddi tiéndo thuc
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hién dy 4n. So dd mang du an chinh 1a ban ké hoach cdng viéc du &n duoctrinh bay dojoi

hinh thirc so dd mang.

So dd mang 1a co s& dé phat trién hé théng thong tin dy &n va duoc nha quan Iy duan st
dung dé ra cac quyét dinh lién quan dén quan 1y tién do, chi phi va khéi luong congviée da
hoan thanh. So dd mang du an (ké hoach hoat dong du an) la co s¢ cho viéc lap cac ké hoach

nhan sy, ké hoach ngudn e, ké hoach mua sam, ké hoach tai chinh dy an.

So do mang trinh bay cdc cong viéc phdi thuc hién, trinh tw logic thuc hién cac cong
viéc, sw phu thudce lan nhau giita sw hoan thanh cac cong viéc, thoi gian bdt dau VA thoi gian
két thiic cia ting cong viée, cdc cong viéc nam trén dwong gang, thoi gian dw kién hoan thanh
ca du an.

So d6 mang la mo hinh thé hién toan bo du an thanh mot thé thé)ng nhat. So do mang
mé ta moi quan h¢ lién tuc gitra cac cong viece, ndi két cac cong viéc va cac sy kiéntheo thir tu
trudc sau cia chung. Phuong phap so do mang trong 1ap tién d6 du an di tré nén phd bién
khoang dau nhitng nim 1950 cho dén nay. C6 nhiéu phuong phap so d6 mang, nhung dugc
dung phd bién hon ca 1a so 6 CPM (Critical Path Method - phwong phdp dwong gding) Va so
d6 PERT (Program and Evaluation Review Technique - Ky thudt danh gia va kiém soat
chwong trinh). V& co ban, hai phuong phap nay la giéngnhau vé hinh thirc, trinh ty lap
mang, chi khac nhau vé tinh toan thoi gian. Thoi gian trong CPM 1a mot dai luong xac dinh,
duogc tinh tir dinh mac lao dong, con thoi gian trong PERT khong can cir vao dinh mitc lao
dong dé tinh ma phuy thudc vao nhiéu yéu t6 ngau nhién.Co hai phuong phap chinh dé biéu
dién mang cong viéc. Do 1a phuong phap "Darcodng viéc trén miii tén” (AOA - Activities on
Arrow) va phuong phap "Bdat cong viéc trong cac nut) AON - Activities on Node). Ca hai
phuong phép nay déu chung nguyén ticla: Trude khi mot cong viee ¢ thé bat dau thi tat ca
cac cong viée trude néd phai duoc hodn thanh va cac mili tén dugc v& theo chibu tir trai sang
phai, phan anh quan hé 16gic trudc sau gitra cAc cong viéc nhung dé dai mii tén lai khéng co y
nghia.

So do mang theo phirong phap AON
AON (Activities on Node) 14 so d¢6 mang trong d6 cong viéc dat trén nit. Khi ¢4 nhiéu
cong viéc ma khong cé cong viée trude, nguoi ta thojong biéu dién tat ca xuat phattlr mot nut
duoc goi 1a "khoi sy'. Tuong tu khi cd nhiéu hoat dong khong c6 cong viéc sau, nguoi ta biéu

dién chung bang viéc nbi né véi mot nit "két thiic". So dd mang AON dya trén khai niém sau:
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- Céc cong viéc dugc trinh bay trén mot nit (hinh chit nhat). Nhitng thong tin trong
hinh chit nhat gom tén cong viéc, ngay bat dau, ngay két thuc va do dai thoi gian thyuc hién
cong viéc.

- C4c mili tén chi thuan tly X4c dinh tht ty trude sau cia cac cong viéc.

- Tt ca cac diém trir diém cudi déu c6 it nhat mot diém dung sau. Tat ca cac diém trir
diém dau déu ¢ it nhat mot diém ding trude.

- Trong mang chi c6 mot diém dau tién va mot diém cudi cung.

Nhu vdy, theo phuwong phap AON, mang cong viéc 1a sy két ndi lién tuc ciia cac cong
viéc. Trong qua trinh x4y dung mang cong viéc theo phuwong phap AOA can chli ¥ mot so
quan hé co ban nhu quan hé "bdt dau véi bat dau", quan hé "hodn thanh véi hoanthanh",
quan hé "bdt dau véi hoan thanh™ va quan hé "két thic véi bat dau”.

Vi du: Xay dung mang cbng viéc theo phuong phap AON

Thoi gian thue Thoi
Hoat Ky hién(thang) gianbit
dong hi¢u diu
San lap mit bang A 1 Ngay tir
dau
Hop dong cung tmg may moc thiét| B 1 Ngay tir
bi dau
Xay dung nha xudng C 6 Sau A
Chd may moc thiét bi vé D 6 Sau B
Lap dat may moc thiét bi E 4 Sau C, D
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Dién, nudc F 2 Sau C
Chay thtr va nghiém thu G 1 SauE, F

Xay dung mang cong viéc theo AON

"""""""""" A G

St.aljti éStart: e

Finish: ... Finish:....
B:

Start: ... 2

Finish: ...

So do mang theo phirong phap AOA
AOA (Activities on Arrow) 1a so d6 mang trong d6 cong viéc dit trén dudng. Cac miii tén

chi cac cong viée, con cac nut chi cac sy kién. Phuong phap nay duoc st dung pho bién hon
phuong phap AON. So d6 mang AOA duya trén khéi niém sau:

— Cong viéc 1a moét nhi€ém vu hoac nhém nhiém vu cu thé can thuc hién cua dy an.
NG doi hoi thoi gian, ngudn luc, va chi phi dé hoan thanh.

— Cong viéc dugc dat trén cac dojong c6 miii té€n chi chiéu thuan cta cong viéc, trén
duong nay co ghi thdng tin vé thoi gian, va chi phi, ngudn luc dé hoan thanh.

— Sy kién dugc dat tai nat, 1a diém chuyén tiép danh diu mét (mot nhom) cong viéc
da hoan thanh va khai dau caa mot (mot nhdm) cong viée ké tiép.

—  Duong I su két ndi lién tuc cac cong viée tinh tir sir kién dau dén su kién cudi.

—  Piém dau tién cla mang la diém khéi dau, cac cong vi¢e s€ bat dau duoc thuc hién

tor day. Biém cudi cung la diém két thuc, lic nay cong viéc cudi cung s€ dugc thyc hién,




khep lai toan bo du an.

- V& nguyén tic, dé xay dung mang cong viéc theo phuong phap AOA, mdi cong viéc
duoc biéu dién béng mot mili tén c6 hudng ndi hai su kién. D& dam bao tinh logic cia AOA,
can phai xac dinh dugc trinh ty thuc hién va mbi quan hé gitta cac cong viéc. Nhu vay, theo

phuong phap AOA, mang cong viée 1a su két ndi lién tuc cua cac sy kién va cdng viéc.

Vi du: X4y dung mang cong viéc theo phuong phap AOA cho du 4n dau tu bao gém nhimng
cong viéc nhu trong bang.

Cong viéc Thai gian thye hién (ngay) Cong viée trojorc
a 2 -

b 4 -

C 7 b

d 5 a, C

e 3 b

- Xay dung mang c6ng viéc theo AOA?

- Ap dung cac k¥ thuat nhu PERT va CPM dé l1ap ké hoach tién do. Hai phuong phap
nay c6 nhiéu diém tuong dong va thudng duoc gisi thiéu két hop trong cac gido trinh. Trong
chuong nay, chung ta s& khong phan biét gitta CPM va PERT ngoai trir mot vai diém dugc liét
ké trong bang sau:

CPM PERT

- Thoi gian xac dinh - Mang tinh xac suit (3 udc lwong thoi gian)

- Chuyén doi giita thoi gian va chi phi |- Chi biéu dién thoi gian

- Str dung trong du &n R&D - Str dung phd bién tong c4c du an xay dung

So sanh CPM va PERT
- CO 6 burdc phé bién trong ki thudt PERT va CPM
(1) Xé&c dinh du an va cac cong viéc quan trong cta du an

(2) Thiét 1ap mdi quan hé giira cac cdng viéc. Xac dinh cdng viéc nao thuc hién
trudce, cOng viéc nao phai theo sau.

(3) V& so dd lién két cac hoat dong nay véi nhau.
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(4) Phan bb thoi gian va chi phi cho mdi hoat dong.
(5) Tinh thoi gian dai nhit qua so do; day duoc goi la dudng ging.
(6) Sir dung so do dé 1ap ké hoach, 18n lich thuc hién, gidm sét va kiém soat dy an.

o Su kién: La moc danh dau su bat dau hay két thuc cia mot hay mot $6 cong
viéc. N6 khong tiéu hao thoi gian va ngué)n luc ma chi thé hién vi tri cu thé cua
cac cong viée trén so do.

« CONg viéc: Thé hién mot qua trinh hay mot tip hop cac qua trinh sdn xuit nao
d6 c6 tiéu hao thoi gian va ngudn Iyc.

« Puong va dwong gang: Pojong 1a su sip xép lién tuc ciia cic cong viée di tir sur
kién bat dau dén sy kién két thic. Chiéu dai ctia dudng la tong thoi gian thuc hién
cac congviéc nam trén duong d6. Puong c6 do dai 16n nhat 1a duong ging.
Cong viéc nam trén dudng gang 1a cong viéc gang.

« Nguon lirc: Thoi gian va vat chét can thiét dé thyc hién duy an.

*Thoi gian cong viéc: La khoang thoi gian dé hoan thanh cong viéc theo wdc

lwong, duge an dinh trude hay tinh toan trudc.

3.2. Phwong phap CPM

Phuong phap duong gang (CPM) dugc cong ty Dupont va Remington Rand phat
trién trong cting mot thoi ky dé tro gitp viée quan 1y xay dung va bao tri cic nha may hoa
chit. Tuy c6 nhitng nét khac nhau, nhu PERT gia dinh thoi gian thuc hién cac cong viée
thay doi nhung c6 thé tinh dugc nhd phuong phéap xac suit con CPM lai sir dung Cac udc
lwong thoi gian xac dinh, nhung ca hai ky thuat déu chi rd mdi quan hé lién tyc giira cac
cong viéc, déu din dén tinh toan dudng ging, cung chi ra thoi gian du trit cia cic cong
viéc. Do vay, trong cac sach bao khi dé cap dén phuong phap quan 1y tién do thuong viét
d6ng thoi tén cua hai phuwong phép (PERT/CPM).

Céc thong sé thai gian ciia sw kién

Dé du tinh thoi gian thyc hién cic céng viéc mot cach cd cin cir khoa hoc, ¢6
thuc hién cac buéce sau:

- Xay dung cac gia thiét lién quan dén ngudn lyc.

- Duy tinh thoi gian cho timg cong viéc dwa vao ngudn lyc c6 thé huy dong
trong ké hoach.
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- Xéc dinh tuyén ging va d6 co dan thoi gian cua ting cdng viéc.
- So sénh thoi gian hoan thanh theo du tinh véi mdc thoi gian cho phép.
- Piéu chinh cic yéu cau ngudn luc khi can thiét.
Pé xac dinh dugc duong ging can xac dinh cac yéu tb thoi gian trong mot sy kién.
Theo quy udc, mot su kién sé duoc chia thanh 4 6; trong do, tirng 6 s€ c6 cac ki hiéu riéng biét

thé hién yéu t6 thoi gian cua su kién do.

Trong do:

- i, j: C&C su kién

-t Do dai cung ij hay thoi gian thyc hién cong viéc ma kéo dai tir sy kién i t6i j (i
la su kién trude, | 1a sy kién sau).

- E: Thoi gian sém nhat dé hoan thanh su kién

- L: Thoi gian mudn nhat dé hoan thanh su kién

- R: Thoi gian du trir cta su kién i,

e Thoi diém som cua su kién j (ky hiéu Ej): 1a thoi diém sém nhat dé két thic cac
cong viéc di vao su kién j, hodc som nhit dé bat dau cac cong viée di ra khoi su kién j.

— Néu dimg trude j chi c6 mot su kién i thi Ej = Ej + tjj

— Néu dimg trude j 6 nhiéu su kién thi Ej = Max (Ej + tij)

— Su kién bit dau c6 E1 =0

o Thoi diém mugn cua sy kién j (Ky hiéu Lj): I1a thoi diém mudn nhat dé két
thic cac cong viée di vao sy kién j, hodc mudn nhit dé bat dau cac cong viée di ra khoi su
kién j

—Néu dimg sau j chi ¢ mot sy kién k thi Lj = Lk — tjk

— Néu dtmg sau j c6 nhiéu su kién thi Lj =Min (Lk — tjk)

— Su kién két thuc c6 Ln =En
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Thoi gian dy trit ciia s kién: Mot s kién c6 2 thoi diém xuat hién 13 sém Ej va
mudn Lj; nhung no ciing c6 thé xuét hién bét cir ltc ndo gifra 2 thoi diém do.

Khoang thoi gian chénh 1&ch gitra 2 thoi diém d6 1a thoi gian du trir cua su kién.

Day 1a khoang thoi gian c6 thé tri hodn su kién ma khong 1am thay ddi thoi gian thyc

hién ca dy an, dugc tinh nhu sau: Rj = Lj — Ej

Cac sy kién j nim trén duong ging thi thoi gian du trix Rj =0

Céc thong sb thoi gian ciia cong viée

Thoi diém bat dau sém cua cong viée (ky hiéu ESij): La thoi diém sém nhét dé bt
dau cong viéc ij. Tuc 12 N6 dugc bat dau & thoi diém sém cua su kién tiép dau: ESij = Ei

Thoi diém két thiic sém ciia cong viéc (ky hiéu EFij): 1a thoi diém sém nhat dé hoan
thanh cong viéc ij. Nhu vay nd duoc tinh bang thoi diém bat dau som cua cong viéeij cong
voi thoi gian thuc hién cong viée do: EFij = ESij + tij

Thoi diém két thiic muén cia cong viéc (ky hiéu LFij): 1a thoi diém muén nhat dé
hoan thanh cong viéc ij ma khong anh hudng dén cong viéc tiép sau no: LFij = Lj

Thoi diém bdt dau mudn ciia cong viée (ky hiéu LS ij): 1a thoi diém muon nhit dé bat
dau cong viée ij ma khong 1am anh hudng dén thoi diém bit dau cia cac cong viée sau no:
LSij = LFij —tijj

Thoi gian dy triz cua cong viéc: C8 4 loai thoi gian du trit cta cong viée la:

Duy trit chung (du trit toan phan, du tri l6m nhdt) ciia cong viée ij (ky hiéu GRij) 1a du
trir chung cta tit ca cac cong viéc khong ging lién quan ké nhau trén dojong di dai nhat tir
su kién bat dau dén su kién két thic: GRij = Lj — Ej — tij

Puong ging sé& 1a duong ndi cac cong viéc o GRjj =0

Du trit gbc (dw triv bat dau) cua cong viée ij 1a thoi gian t6i da c6 thé tri hodnbat dau
hoic kéo dai cong viée ij ma khong anh hudng dén thoi diém két thuc mudn nhat ciia moi
cong viée trude né (khong 1am mat thoi gian du trit cta cong viée trude nd). Khi sir dung hét
du trit ndy, cac cong viée phia sau cong viéc ij nim trén dudng dai nhat s& tro nén ging: SRij =
Lj —Li —tij

Du trir ngon (du trit két thic) cta cdng viéc ij 12 thoi gian toi da c6 thé tri hodn swhoan
thanh caa cong viéc ij ma khong anh hojong dén thoi diém bat dau sém nhét ctia moicdng viée

sau no (khdng 1am madt thoi gian dir triv ciia cac cdng viéc sau nd). Khi sir
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dung hét du trir ndy, cac cong viéc phia trojdc cong viéc ij nam trén duong dai nhat s&
tré nén gang: FRij = Ej — Ei —tijj

Du trit riéng (du trit doc 1ap, dy trir bé nhat) ctia cdng viée ij 1a thoi gian tdida co thé
tri hodn cong viéc ij ma khong anh hojong dén thoi diém két thlc mudn cia cAc cong viéc
trojdc no, ciing nhoy thoi diém bat ddu sém cia cac cdng viéc sau nd, nghia 1a khong anh
hojong dén thoi gian du trit ctia cac cong viée ca trojdc ca sau cong viéce ij: IRij = Ej —Li —tij

Trinh # tinh todn so d6 mang

Buée 1: Tinh thoi diém sém cia sy Kién (tir trai qua phdi)

- Bit dau su kién xuét phat véi E1 =0

- Su kién tiép theo Ej = Max (Ej + tij)

- Clr nhoy vay dén sy kién cudi clng En

Buée 2: Tinh thoi diém mudn cia sy kién (phdi qua trai)

- Bit dau tir sy kién cubi cung voi Ln = En

- Tinh nguoc lai cac su kién trojge Lj = Min (Lk — tjk)

- Ctr vay tinh 10i vé sy kién xuat phat

Buée 3: Xac dinh dwong ging: 1a dwong dai nhat va di qua cac su kién gang. Cac
sy kién trén dojong gang cORj =0

Bué6c 4: Tinh thoi diém sém ciia cOng viéc

- Thoi diém bit dau sém ESij = Ej

- Thoi diém két thic som EFij = ESjj + tij

Budée 5: Tinh thoi diém muén cia cong viéc

- Thoi diém két thiic mudn LFij = Lj

- Thoi diém bat ddu muodn LSij = LFij — tij

Budce 6: Tinh thoi gian du triv

- Du trit chung GRij = Lj — Ei —tij

- Dy trit goc SRij = Lj — Li — tij
- Du trlt ngon FRjj = Ej —Ej — tijj

- Duy trir riéng IRjj = Ej —Lj —tij
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Vi du: Mot du an bao gdm cac cdng viéc, thoi gian va trinh tu thuc hién caccong viée
duge cho trong bang dudi day, hiy van dung dé tinh cac thong s thoi gian theo cac budc cua
trinh tu tinh todn so d6 mang?

TT Ki Thoi han Trinh tw thwe hién cong

hi¢u (tuén) viée

Khéi cong ngay
Khéi cdng ngay
Khéi cdng ngay
Lam sau A

o W A DN B~

Lam sau B

12 Lamsau C
Lamsau F, E, D
I 4 Sau G

K 3 SauC

O Mmoo O W >

© 0 N o 0o B 0O N P
~

Tién dg diy &n dwoc biéu thi bang so dé6 mang CPM sau:

Tinh toan cac thdng soé thoi gian theo phwong phap so @6 mang CPM.
Bude 1: Tinh thoi diém sém nhdt hoan thanh su kién Ej
TacOE1 =0

E2=E1+1t12=0+4=4
F3 =E1+113 =0+2=2
E4 =E1+t14 =0+4 =4
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E5 = max [E2+ t25; E3+ t35; E4+ t45] = E4+ t45 = 16
E6 = E5+156 =16 +4 =20

E7 = max [ E4+t47; E6+ t67] = E6+t67 =20 + 4 = 24
Buée 2: Tinh thoi diém mudn nhat hoan thanh su kién Lj

DoLn =En nénL7 =E7 =24
Le =L7 —te7 =24-4=20

L5 =Le —t56 =20-4 =16

L4 = min [L7 —t47; L5 —t45] = L5 - t45 = 4
L3 =L5-135 =16-6 =10

L2 =L5 -t25 =16-3=13

L1 =min [L2 —t12;L3 —t13; L4 —t14] = L4 —t14 =0

Budce 3: Xac dinh duong gang

Ta thiy dudng ndi cac sy kién 1, 4, 5, 6, 7 13 duong dai nhat va c6 Rj = 0 néndo la cac

su kién giang. Puong ging ndi lién cac cong viée {C, F, G, 1} c6 tong thoi gian 1a 24

tuan, dugc danh du béi duong miii tén hai nét.

Bude 4,5, 6 duoc thue hién thdng qua bdng tinh sau:

cong Tij |Esij =| EFij [Lfij =[Lsij | GRi | SRij|FRij | IRij

Ei Lj j

(2) ) @) | (6) @0 ©® |O® |10

A(L-2) & 0 4 13 9 9 o o
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B(13) P 0 D 10 8 8 8 0 D
cCa4) u 0 A A 0 0 o 0 D
D(2-5) B 4 7 16 13 9 o 9 D
E(35 6 D 8 16 10 8 o B8 D
F@45) [12 4 16 |16 4 0 o 0 D
G(-6) u 16 20 |20 16 0 o 0 D
16-7) 14 20 20 |24 20 0 o 0 D
K@7) B 4 7 24 21 (17 |17 |17 |17

Cot (4) = cot (3) + cot (2); Cot (6) = cot (5) — cot (2); Cot (7) = cot (5) — cot (3) — cot (2)
Dur trit gbc, dw trir ngon Va dy triv riéng duwge tinh nhw sau:
SR12 =L2 —-L1 -1t12=13-0-4=0.
FR12=E2-E1-112=4-0-4=0.
IR12 =E2 - L1 -1t12 =4-0-4=0.
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3.3. Phuong phap PERT

So d6 mang PERT (Program and Evalution Review Technique) 1a mét hinh
thire thé hién ddéng bd cac cong viée can thiét dé thi cong xay dung cong trinh dé tim
cach 1ap ké hoach va chi dao thuc hién. Ban chét cua phuong phap so d6 mang
PERTI4a dua yéu t6 khong xac dinh vao udc lugng thoi gian thyc hién cac cong viéc
va hoan thanh du an.

PERT la m{t mang cong viéc, bao g@)m cac su kién va cong viéc. Theo phuong
phap AOA, mdi cong viéc duoc biéu dién bang mot doan thang nbi 2 dinh (sw kién) va
cOmiii tén chi huéng. Céc sy kién dugc biéu dién bang cac vong tron (ndt) va duoc
danh s6lién tyc theo chiéu tir trai sang phai va trén xudng dudi, do d6, ddu mii tén c6
s6 16n hon dudi mii tén. Mot so d6 PERT chi c6 mot diém dau (su kién dcfu) va mot
diém cudi (sw kién cudi).

Hai cong viéc noi tiép nhau: Cong viée b chi co thé bat dau khi a hoan thanh.
a (5 ngay) b (3 ngay)
© (2) =

Hai cong viéc hoi tu: Hai cong viéc a va b c6 thé bat dau khong cung thoi diém

nhung ctng hoan thanh tai mot thoi diém (su kién 3)
Hai céng viéc hoi tu: Hai cong viéc a va b c6 thé bat dau khong cung thoi diém
nhung cuing hoan thanh tai mot thoi diém (su kién 3).

Cong viéc (bién) gia: Bién gia 1a mot bién thé hién mot cong viéc khong co
thuc, khong doi hoi thoi gian va chi phi dé thyc hién nhong né ¢ tac dung chi rd moi
quan h¢ gitta cac cong viéc va su ki€n trong so dd PERT. Vi du, bién X trong mo hinh

bén cho biét cong viéc d chi duge thuc hién khi ca hai cong viéc a va b da hoan thanh.

¢ (2 ngay)

d (6 ngay)
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Hai cong viéc thuc hién dong thoi: cong viéc a va b déu bat dau thyuc hién

cung 1 thoi diém (tir sy kién 2). a (5 ngay)

b (3 ngay)

Due tinh thoi gian cho cdc céng viéc: CO hai phuong phéap chinh dé dy tinh thoi
gian thyc hién cac coéng viéc: phuong phap tit dinh va phuong phap ngiu nhién.
Phuongphap tat dinh bo qua yéu té bat dinh trong khi phwong phap ngiu nhién tinh
dén su tac dong cta cac nhan t6 ngau nhién khi dy tinh thoi han thue hién cac cong
viéc.

Cong viéc (bién) gia: Bién gia 1a mot bién thé hién mot cong viéc khong co
thue, khong doi hoi thoi gian va chi phi dé thuc hién nhung né c6 tac dung chi 1 moi
quan hé giita cac cong viée va sy kién trong so dd PERT. Vi du, bién X trong mé hinh
bén cho biét cong viéc d chi duge thuc hién khi ca hai cdng viéc a va b da hoan thanh.

¢ (2 ngay)

d (6 ngay)

Hai cong viéc thuc hién dong thoi: cong viéc a va b déu bat dau thuc hién cung

1 thoi diém (tir su kién 2). a (5 ngay)

b (3 ngay)

Due tinh thoi gian cho cdc c¢éng viée: CO hai phuong phap chinh dé dy tinh thoi
gian thuc hién cac coéng viéc: phuong phap tit dinh va phuong phap ngiu nhién.
Phuongphép tat dinh bé qua yéu td bat dinh trong khi phuong phap ngiu nhién tinh
dén su tac dong ctia cac nhan t6 ngau nhién khi dy tinh thoi han thuc hién cac cong

viéc.

47



Cong viéc (bién) gia: Bién gia 1a mot bién thé hién mot cong viéc khong co
thue, khong doi hoi thoi gian va chi phi dé thuc hién nhung né c6 tac dung chi 1 moi
quan hé giita cic cong viée va sy kién trong so dd PERT. Vi dy, bién X trong mé hinh

bén cho biét cong viée d chi duge thuc hién khi ca hai cdng viéc a va b da hoan thanh.

¢ (2 ngay)

d (6 ngay)

Hai cong viéc thuc hién dong thoi: cong viéc a va b déu bat dau thuc hién cung

1 thoi diém (tir sy kién 2).

b (3 ngay)

Due tinh thoi gian cho cdc céng viéc: CO hai phuong phéap chinh dé dy tinh thoi
gian thyc hién cac cong viéc: phuong phap tit dinh va phuong phap ngau nhién.
Phuongphép tat dinh bé qua yéu t6 bat dinh trong khi phuong phap ngiu nhién tinh
dén sy tac dong ctia cac nhan té ngau nhién khi dy tinh thdi han thue hién céc coéng

viéc.
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Chuwong 4: Phan phéi ngudn luc cho dw an

4.1. Biéu @6 phu tii ngudn lwc va diéu chinh ngudn luc

4.1.1. Biéu do phu tii nguén luc

Biéu d6 phy tdi nguon lyc phan anh so lirong tirng loai nguon luc can thiét theo
kéhoach tién dé hién tai trong mot thoi ky nhat dinh cho teng cong viéc hodc toan bo
vong doi dir &n. Biéu dd chét tai ngudn luc c6 nhitng tAc dung chi yéu sau day:

Trinh bay bé‘mg hinh anh nhu cau cao thép khac nhau vé mét loai nguén luc nao
do trong tung thot doan.

La co s dé 1ap ké hoach san xudt cung tmg nguyén vat lidu, ngudn luc cho du
an.

La co sé dé cac nha quan ly du an diéu phdi, bé tri hop 1y nhu cau ngudn luc.

Phurong phap xay duwng biéu do chat tai nguon lyc

K§ thuat xay dung mang cong viéc PERT/CPM va so d6 GANTT Ia nhiing
phuongphdp co ban dugc Gmg dung dé xay dung biéu d6 chat tai ngudn luc. K§ thuat
PERT/CPMdiéu chinh la c6ng cu hiru hiéu trong phan tich quan ly cac ngudn luc. Cac
budc xay dungbiéu d6 chét tai ngudn luc gdm: Bude 1: Xdy dung so 6 PERT/CPM;
Budc 2: Lap biéu dd0 PERT/CPM diéu chinh; Budc 3: V& so dd chat tai nguSn lurc.

Vi du: Dy an viét phan mém tin hoc phuc vu cho c6ng tac quan Iy nhu sau

cong Cong viéc truée | Thoi gian | S0 lap trinh vién can thiét
viéc (ngay) (nguoi)
a - 10 1
b - 6 1
c - 5 1
d a 4 1
e C 3 1
Yéu cdu:

1. Xay dyng biéu do phu tai ngudn luc
2. Hay sap xép cong viéc sao cho dam bao tién do thoi gian dy an trong
diéu kiénngudn luc han ché (chi ¢6 2 1ap trinh vién)
Huéng dan:
- Vé so d6 PERT
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Puong ging du an 13 duong a+d dai 14 ngay. Néu c6 3 1ap trinh vién thi thoi
gian hoan thanh du 4n s& 13 14 ngay. Trén co sé so d6 PERT ta c6 so d6 PERT diéu
chinh.

- Diéu chinh PERT/CPM
0 c(5) @ ,e(3) >
4 b(e) >
* a(10) ¢ _—
yd(4)
y
Lao dd
30‘ ong
c(5,1) e(3.1)
b(6.1)
a(10,1 d4.1)
0 5 g 10 14 Thoigian

Chu y khi vé biéu dd phu tai nguén lyc phai dam bao dugc thu tu trude sau cua
c4c cong viée va can phan phdi ngudn luc cho duong ging trude. Theo so dd trén, dé
thue hién du an theo dung tién d6 14 ngay, can phai c6 3 lap trinh vién lam viéc trong
khoang thoi gian tir khi bat dau du an dén hét ngay thir 6, hai ngudi thuc hién cic cong
viéc e va a trong 2 ngay tir ngay 7 dén hét ngay thir 8 va chi cAn mot nguoi thuc hién

du an trong thoi gian con lai tir ngay thir 10 dén hét ngay 14.

4.1.2. Biéu do diéu chinh déu nguon luc

Do nhu ciu ngudn lic thue hién du an 13 khong déu theo thoi gian, biéu do chét
taingudn luc co6 doan nhd cao qua va c6 doan triing sdu qué so voi muc trung binh.
Piéu nay dan dén lang phi ngudn lyc. Bai toan diéu hoa ngudn luc nham bé tri, sip
xép lai lam cho nguén luc can dé thuc hién du an sé& it bién dong hon. H¢ s6 Kj tién

gan tdi 1, ndi cach khac ngudn luc can huy dong nam xung quanh mic trung binh.
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Vay phdi diéu hoa nguon lyc nhw thé nao?

Trudc tién trén biéu do chat tai ngudn luc ban phai tim nhitng khoang c6 ngudn
luc tang hoac giam dot ngot.
Tim cac cong viéc nam trong khoang thoi gian ¢6 nguén luc ting giam dot
ngdt do, lam giam hodc tang nguén luc cho cac cong viéc do sao cho dat duoc biéu dd
ngudn lyc cang bang phang cang tét. Pé 1am duoc viéc d6, ban ¢ thé chuyén dich
cac cong viéc (thay d6i thoi diém bat dau) hodc giam ngudn luc can thiét (kéo dai thoi
gian thyc hién véi diéu kién khong vuot qué thoi gian dur tri).
- So do diéu chinh déu nguon lyc:
Biéu d6 phu tai ngudn lyc phan anh muc cau cao thap khac nhau vé ngudn
luc naodo trong cac thoi ky thuc hién tién d6 du an. Trén co sé biéu do nay c6 thé
thuc hién diéuchinh déu ngudn luc. Piéu chinh déu nguon luc 1a phojong phap tbi
thiéu hoa muc khac biét vé cau ngudn luc giita cac thoi ky bang cach dich chuyén
cong viéc trong pham vi thoi gian dy trit ciia nd véi muc tiéu khong 1am thay doi
ngay két thuc du an.
T4C dung ciia phirong phap diéu chinh déu nguon lyc:
- Sau diéu chinh, nhu cau ngudn lyc tojong d6i 6n dinh nén du an co thé
giam thiéu mirc dy trit vat to] hang hoa lién quan va giam chi phi nhan cong.
- Tao diéu kién cho cac nha quan 1y du an chu dong dat hang khi sip can kho
vao cac thoi diém cb dinh, dinh ky.
- CO thé &p dung chinh sach quan 1y du trit linh hoat kip thoi (Just in Time).
Vi du: Mot dy an c6 3 cong viéc, thoi gian va s6 1ao dong can dé thyc hién nhu sau:

Cong Cong viée truée | Thoi gian | Yéu cau lao dong
vige (ngay) (nguoi)
a - 2 2
- 3 2
c - ) 4

Yéu cau: Xay dung biéu d phu tai va thyc hién diéu chinh déu nguén luc dé dap
g Y&u cau chi ¢ 6 nguoi 1am viéc thuong xuyén trong subt vong doi du an.

Huwéng din:

- So d6 PERT/CPM diéu chinh
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Cong viéc
A
a | -

b

\ 4

C

A 4

0 2 5 Thoi gian
- Biéu d6 chat tai nguon lyc:

S6 cdng nhan can nhiéu nhat 12 8 nguoi trong 2 ngay dau, thip nhat la 4
nguditrong 2 ngay cudi cing cua dy an. Pting trén phuong dién quan Iy lao dong, cac
nha quan Iy dy 4n mong mudn 1am sao giam thiéu mirc chénh 1éch nhu cau lao dong
giita cac thoi ky. Yéu cau nay c6 thé thuc hién duoc bang phuong phap diéu chinh déu
nguon luc. Néucdng viée b cham lai 2 ngay, ta vé& duoc so dd diéu chinh déu ngudn luc
duoi day.

Lao dong
A

a(2,2)
b(2,3)

v

c(4,5)

0 2 3 5 Thoigian

Théng qua diéu chinh déu ngudn luc, sd lao dong thuong xuyén can cho dy an
chila sau lao dong trong sudt thoi ky 5 ngay (duong gang khong d6i). Piéu nay co
nghia tiétkiém dugc thoi gian va chi phi. Mtc diéu chinh déu ngudn lyc nhiéu hay it
tiy thudc vaocac diéu kién rang budc. Quy md ngudn luc cho phép (vi du s lao dong
dojoc str dung) binh quan ca thoi ky, thoi han phai hoan thanh du an, chi phi cho
phép... 12 nhitng nhan t6can phai xem xét trong mbi lién hé rang budc 1an nhau dé

quyét dinh diéu chinh.
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- So do diéu chinh nguon lyc:
Cong viéc
A

6

a22) | b@3)

4

c(4,5)

0 2 5 Thyigian

So d6 diéu chinh déu ngudn luc c6 thé xay dung trén co s biéu d6 phu tai
ngudn luc 14p theo ké hoach trién khai som hodc theo ké hoach trién khai muon. Ké
hoach ndoc6 muc chénh 1éch phu tai ngudn luc gitra cac thoi ky it hon thudong duoc

chon.

4.1.3. Piéu chinh nguén lie trén co sé thoi gian dw tri toi thiéu

Nhu cau ting loai ngudn lyc cho timg coéng viée ciing nhu toan bd dy an khong
déu nhau giita cac thoi ky. Piéu nay gay khé khin cho cong tac quan 1y va phan phdi
nguén luc. Mat khéc, xét trén phuong dién cung, nguén luc cua don vi noi chung, bi
han ché ca vé sd luong, chat luong va thoi diém cung cap. Ngoai ra, trong qua trinh
diéu phéim(f)t nguén luc cu thé cho du 4n, cac nha quan ly luoén phai dat trong mbi
quan h¢ véi tién do ké hoach va ngan sach dugc duyét. Chinh trong diéu kién nhu vay,
phuong phap "Piéu phéi nguén luc trén co sé thoi gian dw triv toi thiéu" 13 phuong
phap it c6 hiéu qua dé giai quyét nhitng khd khin néu trén.
Cac budc thuc hién phuong phap diéu chinh déu ngudn luc dya trén thoi gian duy trit
toi thiéu.

Budc 1: V& so d6 PERT, xay dung so dd phu tai nguén luc

Budc 2: Tinh thoi gian du trir ctia cac cong viée

Budc 3: Phan phdi ngudn lyc du an theo so do trién khai sém. Khi nhu
cu vuot muc cho phép, liét ké cac cong viéc cung canh tranh nhau mdt ngu@m luc va
sap xépching theo trinh tu thoi gian di trit toan phan tir thip dén cao.

- Budc 4: Diéu chinh déu ngudn lyc theo nguyén tirc phan phdi theo cho
cong viéc co thoi gian du trir thap nhat trudce, tiép dén cong viéc co thoi gian duy trix
thap thir 2...Nhitng cong viéc ¢ thoi gian du trir 16n phai duoc diéu chinh. Qua trinh
diéu chinh ddam bao sao cho viéc kéo dai thoi gian hoan thanh dy 4n ¢ mirc thdp nht
va chi v sip xép lai cac cdng viéc khdng nim trén dudng ging dé wu tién ngudn luc
cho cac cong viéc gang.
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Do ngudn luc diéu phdi cho du 4n thudng hitu han va cb dinh trong mot thoi ky
nén dé day nhanh tién d6 thuc hién dy an, cac nha quan 1y c6 thé loai bé nhimng phan
viéckhong hop 1y, tap trung ngudn luc cho cac cong viée ging hodc diéu chinh ngudn
luc tir cac cong viéc khong gang sang cac cong viéc gang. Nhu vay, duong gang va

thoi gian hoan thanh du an s& duoc dy nhanh.

4.1.4. Phan phoi nguon lwe dw dn khi bi han ché sé liwong nguén lic

Dbi khi vi diéu kién ngudn luc c6 han ma thdi han da dinh khdng thé bao dam
vabi kéo dai. Van dé nay thojong ndy sinh trong thuc té. Vi du khong du tién dé trién
khai nén rat nhiéu dy an phai chd doi gay lang phi, thit thoat. Nhiéu cong trinh xdy
dung khong goi kip von hodc ach tic trong khau giai phong mit bang nén thoi diém
khoi congphai hodn lai nhidu nam...Phan bo ngudn luc cé han can phai tuan thi cac
quy tic va phuong phap phan phéi.

Mit khac, nhiéu trojong hop trong thuc té, sau khi thyuc hién tit ca cac bién phap
xédich, kéo dai cong viéc ma van khong dam bao duogc diéu kién vé gio1 han nguén
Iuyc thi lac ndy budc phai can nhic opu tién mot trong hai muyc tiéu: dam bao thoi gian
thi phai vuot qua gidi han vé ngudn luc, cOn dam bao vé gidi han nguon luc thi thoi

han thyc hiéndu an budc phai day 1Ui vé sau.

4.2. Phan phéi ngudn lwe han ché cho dy an biang phwong phap wu tién
C6 hai cach tiép can co ban dé phan phdi cac ngudn luc han ché. D6 1a phuong
phép uu tién va phuong phap tdi oju héa. Phojong phap wu tién dojoc thyc hién dua
trén phuong phap duong gang (CPM) va qua trinh phan tich tinh hinh st dung tung
loai ngudn luc theo ting thoi ky. Trong mot thoi gian dai, phuong phap uvu tién lua
chon céc cong viéc va phan phdi ngudn luc han ché cho ching trén co s cac nguyén
tac uu tién.
Thuec té ¢6 nhiéu phuong phép oju tién véi nguyén tic uu tién khac nhau. Dudi
dayla nhitng nguyén tic uu tién dugc st dung kha phd bién:
- U tién cac cong viéc gang Vi cac cong viéc ndy quyét dinh thoi han thuc hién dy
an.
- U tién céc cdng viée cd dy trir thoi gian nho nhat (néu trong cac cong viée
dangxét khdng c0 cong viéc gang).
- Uu tién céc codng viéc co thoi gian thuc hién nho nhit (dé c6 thé nhanh
chong thoat ra khoi tinh trang khé khan).
- Uu tién céc cong viéc ¢6 thoi diém khoi cdng hay hoan thanh sém nhét.
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- Uu tién cac cong viéc doi hoi phai hoan thanh trojde.
- Ul tién céc cong viéc theo y mudn chu quan hodc y nghia chinh tri cia con
nguoi.
Phurong phap uvu tién dugc ap dung rong rii trong viéc phan phdi cac ngudn luc

han ché vi mot s6 nguyén nhan.

Thir nhat, day 1a phuong phap kha kha thi vé cac phuong dién: dé ap dung, dé
hiéu, thue thi cho cac dy an 16n, phire tap.

Thit hai, phuong phap wu tién cho mot giai phap va phan phdi cac ngudn luc
han ché t6t hon trong khi phwong phép tdi oju hoa cho giai phap t6t nhat nhung viéc ap
dung bi han ché, dic biét d6i voi tinh hudng phirc tap va nhitng dy an 16n.

Thit ba, c6 nhiéu phan mém vi tinh trg gitp s& gitip cac nha quan y dy an thyc

hién phan phdi ngudn luc nhanh chéng, dé dang.

Ung dung cua nguyén tic uu tién vao 3 trudng hop: Phan phdi ngudn luc han
ché cho nhiéu cong viéc cia mot du an; phan phdi dong thoi hai ngudn luc han ché
cho mdt du an va phan phéi hai nguff)n luc cho nhiéu du an trong d6 moi dy 4an c6
nhiéu cong viéc can thuc hién.

Uu tién phdn phéi mét nguon liec han ché

Pé phan phdi mot ngudn luc han ché cho tap hop nhiéu cdng viéc mot du an
c6thé ap dung nhitng nguyén tic wu tién néu trén, két hop véi str dung so @6 GANTT.
Mot sb bude cu thé dé thuc thi viéc phan phéi nhu sau:

Bit dau tr ngay dau tién thuc hién du 4n, phan phéi nguén luc khan hiém cho
tdi da sb cong viéc thuc hién, trong khi chu y dén nhirng diéu kién rang budc va mbi
quan hégifta cac cong viéc dy an. Sau d6 phan phdi cho cac ngay thir 2, thir 3... cho
dén khi moi cong viéc déu dojoc phan phdi ngudn luc.

Khi mot s6 cong viée cung doi hoi mot ngudn luc thi ¢o thé vu tién cho nhitng
cong viéc o thoi gian dir trit it nhat.

Néu c6 thé thi diéu chinh ké hoach thuc hién cac cong viée khong gang dé tap
trung ngudn luc cho cong viéc gang.

Phdn phoi dong thoi hai nguén lyc cho dir dn Phwong phap bang biéu:

béi véi nhitng du an 16n st dung nhiéu loai nguén luc (vi du 2 logi lao dong
khac nhau) c6 thé 4ap dung phuong phap lap bang dé phan phdi ngudn luc. Noi dung
phuong phap nhu sau:
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- V& so 6 PERT/CPM

- Lap bang véi cAu tric, cot du tién 1iét ké tat ca cac cong viée cua dy an
theo trat ty dan cua viéc danh gia céc su kién va logic ciia mang cong viéc. Cac cot ké
tiép la thot gian thye hién ting cong viée, ) lugng tirng loai nguén luc can. Nhirng cot
con lai ¢ dau cot ghi trinh tu thoi gian thuc hién du an tir thap dén cao, phan cudi cot
1a tong s timg loai ngudn luc can trong timg ngay. Noi dung chinh cua nhimng cot nay
ghi s6 luongtimg loai ngudn nhan lyc can cho timg cong viéc. Poan thang t6 dam thé
hién thoi gian phai hoan thanh cong viée trudce roi méi c6 thé tiép tuc cong viée sau.
Chu v, ngudn luc phan bo cho timg ngay khong thé vuot qua mot giéi han dinh trude
va phai tuan theo nhimng diéu kién rang budc nhét dinh.

Phwong phap phan phéi dong thoi ca lao déng va may moc cho dir an:

Dé phan phdi dong thoi hai ngudn luc lao dong va may méc, co thé gia dinh
quy md dau vao cia ngudn luc ndy (may moc) phu thude vao quy mé st dung ngudn
luc kia (s6 lao dong). S6 lao dong can phan phdi cho cac cong viée du an ¢ day 1a mot
dai luongchua biét. Nhung vi cac nha quan |y du an thuong theo dudi chién luoc quy
mo lao dongon dinh nén c6 thé xac dinh sé lao dong can thiét bang chi tiéu binh quan
ky.

Piéu phéi nguon lire cho mét tdp hop nhiéu dir &n

Diéu phdi ngudn luc cho mot tap hop nhiéu dy an 13 van dé phirc tap. Trong
mot thoi ky, ¢ nhitng doanh nghiép 16n, thuong trién khai thuc hién nhiéu du an. Mai
du 4n ¢6 muc tiéu hoan thién khac nhau, c6 nhiéu cong viéc phai lam va yéu cu vé
thoi gian vangudn lyc thyc hién ciing khac nhau. Van dé dit ra 1a phai xay dung mot
hé théng phan phdi ngudn luc hidu qua va ning dong, thoa man dugc cac diéu kién
rang budc, dong thoidap tmg duoc yéu cau cia timg du 4n riéng 1é cling nhu ca hé
thdng cac dy an. Kinh nghiém thuc té nhiing chi tiéu danh gia hé thdng phan phdi
nguon lyc:

- Thoi gian hoan thanh chadm cuda dy an.
- Tao diéu kién st dung c6 hiéu qua ngudn lyc.
Dé phan phdi mot ngudn luc cho tap hop nhiéu du &n, phuong phap giai quyét
phébién nhét 13 xem xét mdi dy 4n nhu 13 mot phan h¢ nhé ctia mot dy an 16n
Chuong 5: Kiém soat du an
5.1. VAn dé co ban vé kiém soat dv an
Khdi ni¢m

- Kiém sodt du an la qua trinh do lwong, danh gia, diéu chinh viéc thuc hién
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nhamddm bdo cho cac muc tiéu, ké hoach ciia diw an diege hoan thanh co hiéu qud.

+ Kiém soat dojoc thuc hién khong phai chi nhdm phat hién céc sai sot, ach tic
trong hoat dong cua du an dé c6 giai phap xir 1y kip thoi, ma con nham tim kiém céc
co hoi 6 thé dé thic diy du 4n nhanh chéng dat t6i muc tiéu.

+ Kiém soat du 4n 13 hoat dong cudi cla giai doan trién khai trong chu ky hoat
dong cua du an.

- Kiém sodt du an la qua trinh kiém tra, theo doi du dn vé mdt tién dé thoi gian,
chi phi va tién trinh thic hién nham ddnh gi& thwong Xuyén mitc dé hoan thanh va
déxudt nhitng bién phap va hanh déng can thiét dé thwc hién thanh cong du an.

+ Quan Iy tién d6 thoi gian, dam bao yéu cau ké hoach

+ Gitr chi phi trong pham vi ngan sach dugc duyét

+ Phét hién kip thoi nhitng tinh hudng bat thuong va dé xuat bién phap giai

quyét.

+ Viéc kiém soat dy an doi hoi phai thuc hién thojong xuyén va co thé dugc

tiénhanh theo h¢ théng chinh thirc hoic khong chinh thic.

H§¢ thong kiém sodt dw dn

+ Hé thong kiém soat dir &n: 1a mot phan ciia hé thong quan tri du an.

+ Hé thong kiém soét tai chinh: Theo d&i va quan ly, kiém soat tit ca cac van
détai chinh trong du an.

+ H¢ thong kiém soat qud trinh: Lién quan dén viéc thuc hién du an va céc
tochire, cac bén lién quan dé quan ly du an c6 hiéu qua.

+ Hé thong kiém soét hoat déng: Lién quan dén viéc ghi chép cac hoat
dongthuong ngay trong du an va dam bao ching dugc thuc hién.
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Cac tiéu chuan:
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sai léch

H¢ thong kiém sodt dw dn

- Myc dich cia hé thong kiém soat: 1a thu thap va bao cao dir lidu sau d6
xem xétsai 1éch gitra thuc té va ké hoach.

+ Phan anh hién trang cua du &n

+ Pam bao cac thay d6i 1a pht hop va dugc phé chuan

+ Chiat lwong va mic d6 bao céo phai dang tin cay, thong nhat va phi
hop vai timg cap trong nhom duy an.

- CAc thong tin can phdi kiém soét:
+ Tinh hinh céng viéc so véi ké hoach

+ Khdi luong cong viéc duge hoan thanh
+ Chat luong c6ng viéc dugc thuc hién
+ Céc chi phi so véi ké hoach
+ Thai do cua nhan sy tham gia trong du an
+ Su hop téc gitra cdc thanh vién trong du an
+ Sir dung ké hoach dy an ban dau 14 co s& chinh dé diéu phdi dy an
- Dac diém cia hé lhéng kiém soat:
+ Nén linh hoat
+ Nén co chi phi hiéu qua
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+ Phai that sy hitu ich
+ Phai thoa man yéu cau thuc té cua dy &n
+ Phai van hanh theo dang thoi gian

- Kiém soét duir an:
+ Phuong tién dé kiém soat du &n

+ Kiém soat du an 1a giai doan khé nhit trong viéc thuc hién du &n
+ Phuong tién dé kiém soét du &n
+ Xéc dinh cac nit dé thyc hién kiém soét

+ Ap dung cac phuong tién va phojong phap dé dam bao thyuc hién kiém soat

mot cach co hiéu qua.
+ Poi ngil quan Iy ¢6 nang luc va ¢d dong co 1am viée tot

+ Viéc kiém soat s& khdng dat hiéu qua néu nhu thiéu céc cong cu di duoc
duavao ngay tir giai doan chuan bi:

+ Co ciu t6 chirc du &n

+ Céc cong viéc

+ Phén cong trach nhiém rd rang

+ Céc cbng viéc vai day du cac thong tin: phuong tién, thoi han va dy trd kinh
phi

- Nhitng vin dé khé khan trong kiém sodt dy &n:

+ Chi nhan manh dén mét yéu té nhoj chi phi, bo qua tién d6 hodc chat luvong.
+ Quy trinh kiém soat gip su phan dbi hodc su khéng dong Y.

+ Thong tin dugc bdo céo khong chinh xac hodc khdng day du.

+ Théi do bao thu dan dén thong tin bi thién 1éch,thanh kién.

+ Quan diém khac nhau giita cc nha quéan 1y vé cac van dé con tranh céi.

+ Céc co ché bao cdo thdng tin va ké toan bi sai léch.

5.2. Qua trinh kiém soat du an
Kiém soat dy an tap trung trén 3 linh vuc chinh: Mac d6 thyc hién (chat
lwong);

Chi phi va Thoi gian.
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- Vi sa0 cdn kiém tra mirc dg thwc hién (chdt lwong) dw &n:
+ C4c vén dé k¥ thuat phét sinh

+ Khong du ngudn lyc khi can dén

+ Cé4c van dé vé chit lvong xuit hién

+ Khach hang yéu cau thay di dic tinh k¥ thuat va su phirc tap xuat hién
+ Cé4c phat minh méi anh hoong dén dy &n

- Vi sao can kiém tra chi phi:

+ Cac khé khan k¥ thuét yéu cau nhiéu ngudn lyc hon

+ Quy mé cong viéc gia tang

+ Gia thau ban dau qua thap

+ Céc bao cdo kém hodc khéng diang han

+ Hoach dinh ngén sach khéng phu hop

+ Cong tac kiém tra chinh sira khéng thuc hién dang lic
+ Chi phi dau vao thay d6i

- Vi sa0 can kiém tra tién do thuc hién dir an:
+ Cac kho khan k¥ thuat can nhiéu thoi gian hon dé xtr 1y so véi khi hoach

dinh

+ Thoi gian udc lugng ban dau qua lac quan

+ Trinh tu cbng viéc la sai

+ Cac dau vao duogc yéu cau (vat tU', thiét bi, nhan su) khdng c6 khi can dén
+ Cé4c cdng viéc can thiét phia trudc da khdng hoan thanh

+ Khach hang thay d6i yéu cau (1am lai)
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Lap ké hoach tong quan: Qué trinh thye Theo dbi, do lojomg:
- C4c ké hoach thuc hién hién dg an

l

- Cac két qua
- Céc nguon luc - Céc chi tiéu thue té

- Céc cong nghé
Céc thay doi,
E cdc 1l ro, cdc
w

Thu thép thong tin,

bdo cdo vé tinh

hinh thue hién

Céc hoat dong
didu chinh

Phén tich
thue trang

- Qué trinh kiém soét dy an 12 mot qué trinh thong nhat. bao gom 3 giai doan:

Theo di: thu thap va ghi chép cac dir liéu thuc té, dé so sanh qué trinh thuc

hiénthuc té voi cac chi tiéu ké hoach.

Phan tich: danh gia tinh trang cta cac cong viéc va so sanh céac két qua dat
dojocvéi ké hoach; xac dinh cac nguyén nhan va hojéng tac dong.

Piéu chinh: 1én ké hoach va thuc hién céc hoat dong, cong viéc phu hop voi ké
hoach, nham t4i thiéu hoé cac sai 1éch tiéu cuc va tbi da hda loi ich tir cac sai 1éch tich

cuc.
Kiém soat duw &n = Theo ddi + Phan tich + Diéu chinh

5.3. Noi dung kiém soat du an

Dé kiém soat tién do thoi gian, ban can cap nhat cac thong tin thuc té dé lap
nhitngbiéu d6 thé hién tién do du an. Qua d6, ban c6 thé danh gid duogc tinh hinh thuc
hién congviéc, gdm thoi diém khoi cong, thoi diém hoan thanh, thoi gian di thyc
hién, thoi giancon lai. .. tir @6 tinh toan lai thoi gian thuc hién cac cong viéc. Thoi gian
tinh toan lai nay co thé ngan hon hodc dai hon so véi thoi gian theo ké hoach ban dau.
Diéu nay lam xao tron ké hoach, c6 thé din dén su thay dbi ngay thang cla cic cong
viéc chua bat ddu. Cudi cing, nd co thé dan dén mot ngay hoan thanh du an khéc so
v6i ké hoach ban dau.

DPoi véi mdi cong viéc, duong nét dam phia trén thé hién hién trang thuc té cac
cong viée, dudng nét manh phia dudi 1a thé hién ké hoach dy kién ban dau. Cac cong
viéc dd hoan thanh v& nét 1ién; cac cong viée chua hodc dang thuc hién vé nét dirt. Hai
sotrong ngodc 14 sai 16ch (tudn) cua thoi diém khoi cong va thoi diém hoan thanh. S6
mang dau &m nghia la cham, ddu duong 1a nhanh hon so véi ké hoach ban dau.
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Kiém soét tién d6 12 dang thirc don gian nhat ctia kiém soat dy an. Céc dir liéu vé
sutién trién thyc t& duoc thu thip dinh ky (hang tudn, hang thang...) hodc lién tuc
(ngay khi mot hoat dong hoan thanh hoidc mot mée thoi gian dat dwgc) va duge st dung
lam d4u vaocho hé thong kiém soat. Bang viéc so sanh ké hoach ban dau véi ké hoach
cap nhat hién thoi, nha quan tri s€ phat hi¢n ra cac sai biét. Pay la co s& dé dé xut cac
hanh dong khéc phuc, vi du nhu b tri lai nguén luc nham déy nhanh tién d6 cac cong

viéc b1 cham.

Kiém soat chi phi 1a qué trinh theo ddi tinh hinh thuc hién du an vé mat chi
phidé cap nhat ké hoach ngan sach du an va quan ly nhiing thay d6i trong ké
hoach ngansach du an.

Chi phi du an 1a chi phi cta cac nguén luyc duoc st dung dé thuc hién céc hoat
dong dy an. Chi phi dy 4n bao gdom:

+ Cac chi phi dw an truc tié}) thuc hién cac hoat dong dy an: Pay 1a cac chi phi
phan b truc tiép cho mot hoat dong (goi cong viéc). Cac chi phi truc tiép c6 thé ndm
dudi sy kiém soat ctia nha quan ly du an, nhém dy an va ¢ nhan thuc hién mot cong
viéccu thé. Cac chi phi nay 1a cac khoan tién chi tra thyc té trong qué trinh thyc hién
du 4n va dugc tach ra khoi chi phi gian tiép. Chi phi tong hop 1én tir cac gbi cong viéc
thuong chi bao gdom céac chi phi truc tiép (chi phi vé nhan cong, nguyén liéu, nhién
liéu, may mac).

+ C4c chi phi dw &n gian tiép: La cac chi phi lién quan dén viéc sit dung
cacnguodn lyc ciia cong ty cho thuc hién du an. Céc chi phi du 4n gian tiép thudng gin
v6i cac dau ra cta du an nhu lwong ctia nha quan 1y duy 4n, tién thué van phong cho du
an. Cac chi phi nay thuong dugc ude tinh theo mot ty 1& phan tram nhat dinh cua céac
chi phidu an truc tiép, vi du 20 % cua chi phi nhan cong truc tiép, hoac 50% cua chi
phi nguyén vat liéu truc tiép (chi phi luong, tién thué, dién nudc, may moc thiét bi dic

chung vi du may méc thiét bi do luong kiém tra chat luong).

+ Cdc chi phi qudn Iy va diéu hanh chung ciia cong ty phdn bé cho di dn: Day
la c&c chi phi cua cong ty khong lién quan truc tiép dén mot du an cu thé. Vi du cac
chi phi cua cdng ty trai cho nhiéu san phdm va du an nhu cac chi phi vé marketing
quang 4o, chi phi ké toan va hé thong thong tin, chi phi tién lwong ciia doi ngii lanh
dao cong ty. Céac khoan chi phi nay dugc phan bd cho du an tuy theo loai hinh du an
va rat khac nhau gilra cac cong ty. Vi dy, mét du an thyuc hién theo hop d@)ng voi khach

hang thi cong ty séphan bo cac chi phi quan Iy chung cta cong ty va cong thém phan
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loi nhuén dy kién tinh theo mot ty 1 phan trim nhat dinh cta chi phi dy an truc tiép dé
hinh thanh nén mtc gia tinh cho khach hang.

Kiém soat chi phi 1a viéc kiém tra theo ddi tién do chi phi, xac dinh nhitng thay
d6i so v6i ké hoach, trén co s do dé xuét cac giai phap dé quan ly hiéu qua chi phi
duran. Kiém soat chi phi bao gém nhing noi dung co ban nhoj sau:

+ Kiém soét viéc thuc hién chi phi dé xac dinh mtc chénh léch so voi ké
hoach.

+ Théng tin cho cip tham quyén vé nhitng thay d6i duoc phép.

Pé kiém soat, theo ddi tién do chi phi can xac dinh dudng chi phi co so. Puong
chi phi co s& 1a ngan séach theo thoi doan dugce ding dé do luong va theo dbi tién trinh
duan. Trén co s& duong chi phi co so, can bo du an kiém soat nhitng bién dong thuc
té, xac dinh nguyén nhan tao nén sy thay doi so v6i dudng chi phi co sé vi co ké
hoach, bién phéap diéu chinh kip thoi d€ quan 1y hiéu qua chi phi dy an.

Phén tich dong chi phi dy 4n gitp cic nha quan 1y, chu dau tu, nha thau co ké
hoach chil dong tim kiém di1 von va cung cap theo diing tién do dau tu nham nang cao
hiéu qua dong von.

Phuong phap phan tich dong chi phi du an dya trén co sd chi phi thuc hién theo
ting cong viéc va sd ngay hoan thanh cong viéc d6. Gia dinh chi phi dugc st dung
dong déu trong cac ngay thuc hién cong viéc, do do, cho phép tinh dugc chi phi binh
quan motngay thuc hién tung cong viéc du an. Dua vao ké hoach trién khai sém va
muc chi phi trén mot ngay, xay dung dudng cong chi phi tich ldy. Puong cong nay va
duong cong chiphi tich liiy theo ké hoach trién khai muon 13 nhiing co so dé quan ly
chi phi dy an. Trén co sé hai dong chi phi, cac nha quan Iy quyét dinh lya chon ké
hoach trién khai sém hodcmudn nham tiét kiém tdi da chi phi. Néu dong tién chi phi
phat sinh theo ké hoach trién khai sdm chu yéu vao thoi ky dau tién hanh du an thi
viéc vay muon dau tu sém hon, déng nghia véi vige chi tra lai vay nhiéu hon. Nhu
vay, chi phi tai chinh cta du an theo ké hoach trién khai sém s& 16n hon ké hoach trién
khai muon.

Kiém soét chi phi tich luy

Kiém soat chi phi & mic don gian nhét 12 so sénh chi phi thuc té cta cac
hoatddong du an véi ngan sach ké hoach. Khi phat hién cac chi phi vuot qué, ban can
phan tichxu huéng va néu chi phi vuot qua d6 c6 kha ning vuot ra ngoai tAm kiém
soat thi s& bit dau c4c bién phéap khic phuc.
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Vén dé dit ra ¢ ddy la: nhu thé nao 1 kha nang vuot ra ngoai tim kiém soat. Dé
xac dinh diéu nay, ban can dit ra cac giéi han kiém soat d6i voi cac théng sd quan
trong. Do dic diém cua dy &n 12 mang tinh duy nhat, ban nén 4p dung cac gi6i han
kiém soatdya trén truc gidc va phén tich rui ro chtr khong phai 1a dya trén cac dit lidu

va kinh nghiém thong ké trong qua khir nhu trong kiém soat cac qua trinh khéc.
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