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LGi gidi thiéu

Khai dau ti Pai héi VI ciia BPang Cong san Viét Nam nam 1986, cdng cudc Cai cach Hanh chinh & Viét Nam
da trai qua cac giai doan trdi nghiém va budc dau dat dugc nhimng thanh tuu nhat dinh. Chuong trinh Téng
thé Cai cach Hanh chinh cdng & Viét Nam giai doan 2001- 2010 da xac dinh rd 4 linh vuc cai cach la cai cach
thé ché, cai cach t6 chiic bd may hanh chinh, xay dung va phét trién doi ngii can bo, cdng chuic va cai cach
tai chinh cong, d6ng thai dinh rd cac muc tiéu, nhiém vu cai cach va xac dinh cac giai phap thuc hién nham
bao dam thang Igi cong cudc cai cach. Trong giai doan | (2001-2005), Chinh pha Viét Nam tap trung vao tao
dung co s& cho cai cach hé thong hanh chinh cong nhu xdy dung ca ché mét ctia mét dau (OSS) va phan
cap trao quyén cho co s&. Trong giai doan Il (2006-2010), CCHC tién thém mét budc khdng dinh su phan cap
nhung cling nhan manh dan chd co s& va su tham gia thuc su ctia ngudi dan nham muc dich xay dung mét
co ché hiéu qua, cong khai, c6 trach nhiém giai trinh trong quan tri nha nudéc & dia phuong.

Mac du dugc tién hanh cach day hang chuc nam, nhung cho dén nay khéng nhiéu ngudi dan, tham chi ca
can bé céng chiic nha nudc hiéu rd vé cong cudc cai cach hanh chinh. C6 1& day cling la mét ly do khién
cho c6ng cudc cai cach hanh chinh tuy dugc trién khai ti 1au nhung con nhiéu han ché, thiéu sét. Mot
phan ciing do céng tac tuyén truyén con han ché, khién cho ngusi dan hiéu cai cach hanh chinh don
thuan chi la “gidm bét cac tha tuc hanh chinh rudm ra” va “chéng tham nhiing”.

Véi muc tiéu cung cap cho doc gid nhing hiéu biét co ban va nhing quan diém, géc nhin khac nhau vé
céng cudc cai cach hanh chinh dang dugc ti€n hanh & Viét Nam, nhém du an Sang kién Cai cach Hanh
chinh céng ctia ActionAid Viét Nam cling véi Ban quan tri Dién dan www.hanhchinh.com.vn da tap hop
cac bai viét c6 néi dung phong phu va da chiéu vé nhiing van dé, khia canh khac nhau ctia cdng cudc cai
cach hanh chinh & Viét Nam dé dua vao cudn tuyén tap nay. D€ doc gia dé dang ti€p can vai nhiing bai
viét trong tap tai liéu nay, ching téi da phan loai va sap xép céc bai viét vao 4 phan véi tén goi lan luat la:
Hiéu, Nghi, N6i va Lam.

Phan I: Hiéu, sé tdp hop cac bai viét nham cung cap cho déc gid nhiing théng tin ca ban dé hiéu vé cai
cach hanh chinh. Phan nay sé tra 6i cac cau hoi nhu: Cai cach hanh chinh la gi? Tai sao phai tién hanh cai
cach hanh chinh? Chuaong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2001-2010 dugc trién
khai ra sao? v.v.

Phan IIl: Nghi bao gém cac bai viét sau sc chia dung nhiing quan diém triét ly, nhiing suy nghi da chiéu vé
cai cach hanh chinh vira mang tinh hoc thuat, vira mang tinh ly luan cao. Ching téi tin rang, nhiing bai viét
nay sé tao ca héi cho doc gia suy ngam cé chiéu sau vé van dé cai cach hanh chinh ma tac gia dat ra.

Phan llI: Noi la phan ban bién tap dua vao nhiing bai chinh luan clia cac déng chi lanh dao Pang va Nha
nudc, nhitng ngudi lam céng tac cai cach hanh chinh cling nhu cac bai phdng van cla gidi truyén thong
vé van dé cai cach hanh chinh &Viét Nam. Bén canh dé, phan nay ciing cung cap thém nhiing bai viét thé
hién tiéng noi, quan diém, gop y, binh luan cta ngudi dan vé van dé cai cach hanh chinh. Phan I6n nhiing
bai viét clla ngudi dan dugc ban bién tap trich dang tir“Dién dan ngudi dan hién ké cai cach hanh chinh”
do B&o dién t Vietnamnet t6 chuc.

Phan IV: Lam la phan cudi cling clia tap tai liéu nay. Phan nay tap trung lam ré nhiing cong viéc ma ching
ta dang lam trong cong cudc cai cach hanh chinh hién nay. Chiing t6i c6 gdng phan loai cac ndi dung
trién khai vao nhitng phan muc nhé theo chi diém nhu: cai cach tha tuc hanh chinh, tng dung céng

nghé trong cai cdch hanh chinh, cai cach tai chinh céng, mé hinh “mét clfa - mét dau’, dich vu hanh chinh
cong, cai cach té chiic - bod may.

Chung téi xin tran trong cdm on Dai st quan Dan Mach tai Viét Nam da hé trg tai chinh dé bién tap tap tai
liéu nay. Hy vong cuén tuyén tap sé cung cap thém théng tin hitu ich cho moi déi tugng doc gid. Théong
qua tap tai liéu nay, ching t6i cing mong mudn sé gép phan trong viéc tuyén truyén phé bién thong tin
vé cong cudc cai cach hanh chinh tai Viét Nam dén cac doc gia quan tam.

Nhém Du an Sang kién Cai cach Hanh chinh céng

ActionAid Viét Nam



“Cai cdch Hanh chinh & Viét Nam la céng viéc méi mé, dién
ra trong diéu kién thiéu kién thirc va kinh nghiém vé quan ly
hanh chinh nha nu'éc trong thoi ky méi, c6 nhiéu vdn dé phai
vira lam, vira tim toi rat kinh nghiém...”




1.1 CAI CACH HANH CHINH LA Gi?

Cai cach Hanh chinh la mét khai niém da dugc nhiéu hoc gia, cac nha nghién ctu hanh chinh
trén thé gidi dua ra, dua trén cac diéu kién vé ché dé chinh tri, kinh té - xa hoi ctia méi quéc gia,
clng nhu phu thudc vao quan diém va muc tiéu nghién ctiu, do dé hau hét cac dinh nghia nay
la khac nhau. Tuy nhién, qua xem xét, phan tich dudi nhiéu géc dé dinh nghia ctia khai niém, c6
thé thdy cac khai niém vé cai cach hanh chinh dugc néu ra c6 mot s6 diém théng nhat sau:

- Cai cach Hanh chinh 1a mét su thay d6i c6 ké hoach, theo mét muc tiéu nhat dinh, dugc xac
dinh béi co quan nha nuéc c6 tham quyén;

- Cai cach Hanh chinh khéng lam thay d6i ban chat ctia hé thdng hanh chinh, ma chi lam cho
hé thdng nay tré nén hiéu qua hon, phuc vu nhan dan dugc tot hon so véi trudc, chat luong
cac thé ché quan ly nha nudc déng bo, kha thi, di vao cudc séng hon, co ché hoat déng, chiic
nang, nhiém vu clia bé may, chat lugng déi ngl can b, cdng chiic lam viéc trong cac ca quan
nha nudc sau khi tién hanh cai cach hanh chinh dat hiéu qua, hiéu luc han, dap Uing yéu cau
quan ly kinh té - xa hoi cia mét quoc gia;

- Cai cach Hanh chinh tuy theo diéu kién cla ting thai ky, giai doan cua lich st, yéu cau phat
trién kinh té€ — xa hoi cia méi quéc gia, c6 thé dugc dat ra nhiing trong tam, trong diém khac
nhau, huéng tdi hoan thién mot hodc mot sé ndi dung ctia nén hanh chinh, d6 la té chic bo
may, doi ngll can bd, cdng chiic, thé ché phap ly hodc tai chinh cong v.v...

G Viét Nam hién nay, chua cé van ban quy pham phap luat nao chinh thiic dinh nghia khai niém
cai cach hanh chinh la gi. Tuy nhién, nhiéu van ban quan trong ctia Pang da dé cap dén thuat
ng( nay, nhu Nghi quyét Dai hoi VII, Nghi quyét TW 8 - khoa VII, Nghi quyét Dai hoi VIl vv... da
néu ra cac muc tiéu, nhiém vu cu thé cho céng cudc cai cach hanh chinh nha nudc. Péng thdi,
Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2001 -2010 cia Chinh pha dugc
ban hanh kem theo Quyét dinh s6 136/2001/QD-TTg ngay 17/9/2001 clia Thd tuéng Chinh pha
cling da néu 4 ndi dung co ban cla cai cach hanh chinh Viét Nam, d6 |a cai cach thé ché, cai cach
t6 chiic bd may hanh chinh, d6i méi, nang cao chat lugng d6i ngl can b, cdng chic va cai cach
tai chinh céng. Muc tiéu cta cai cach hanh chinh nha nuéc dén 2010 theo Chuang trinh téng thé
la“Xay dung mét nén hanh chinh dan chd, trong sach, vitng manh, chuyén nghiép, hién dai héa,
hoat déng co hiéu luc, hiéu qua theo nguyén tac ctia Nha nudc phap quyén xa hoi chi nghia
dudi su lanh dao ctia Bang; xay dung déi ngl can b, cdng chiic cé pham chat va nang luc dap
(rng yéu cau cla cong cudc xay dung, phat trién dat nudc. D&n nam 2010, hé thdng hanh chinh
vé ca ban dugc cai cach phu hgp véi yéu cau quan ly nén kinh té thi trudng dinh hudng xa hoi
chl nghia’”

Cac ndi dung, muc tiéu, nhiém vu cu thé cta 4 néi dung dugc néu trén, ban cé thé tham khao
day du trong Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh Nha nuéc giai doan 2001 -2010 dugc
ban hanh kém theo Quyét dinh sé 136 néu trén ctia Tha tudng Chinh phd. Ngoai ra con mét s6
van ban trién khai cu thé Chuong trinh téng thé, nhu cac quyét dinh cda Thi tudng Chinh phu
sau day:

+ Quyét dinh s6 902/2003/QD-TTg ngay 14/8/2003 phé duyét Chuong trinh d6i méi cong tac
xay dung, ban hanh va nang cao chat lugng van ban quy pham phap luat;
+ Quyét dinh s6 121/2003/QD-TTg ngay 11/6/2003 phé duyét Chuong trinh nghién cliu xac

dinh vai trd, chiic ndng va co cau t6 chic clia cac cd quan trong hé thdng hanh chinh nha
nudéc;

+ Quyét dinh s6 69/2003/QD-TTG ngay 29/4/2003 phé duyét Chuang trinh xay dung, ndng cao
chat lugng doi ngl can b, cdng chic;



+ Quyét dinh s6 08/2004/QD-TTG ngay 15/01/2004 phé duyét Chuong trinh d6i méi ca ché
quan ly tai chinh d6i véi co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong;

+ Quyét dinh s6 112/2001/QD-TTg ngay 25/7/2001 phé duyét Dé an tin hoc hda quan ly hanh
chinh nha nudc giai doan 2001 - 2005;

+ Quyét dinh s6 169/2003/QD-TTg ngay 12/8/2003 phé duyét Dé an B6i mdi phuong thiic diéu
hanh va hién dai héa cong s& cla hé thong hanh chinh nha nuéc giai doan | (2003- 2005);

+ Quyét dinh s6 181/2003/QD-TTg ngay 04/9/2003 ban hanh Quy ché thuc hién co ché “mét
clia” tai co quan hanh chinh nha nuéc & dia phuong;

+ Quyét dinh s6 178/2003/QD-TTg ngay 03/9/2003 phé duyét Dé an tuyén truyén Chuong trinh
téng thé cai cdch hanh chinh nha nudc giai doan 2001 -2010, v.v...

Vu Cai cdch hanh chinh - B6 Néi vu

http://caicachhanhchinh.gov.vn/PortalPlus.aspx?/vi-VN/News/102//1010046/0/3179/ 06/12/2005 09:36

1.2 PUONG LOI CHU TRUONG CUA PANG VE CAI CACH
HANH CHINH TRONG TIEN TRINH POI MOI

Cai cach Hanh chinh & Viét Nam la cong viéc mai mé, dién ra trong diéu kién thiéu kién thirc va
kinh nghiém vé quan ly hanh chinh nha nudc trong thai ky méi, cé nhiéu van dé phai viia lam,
vlia tim toi rat kinh nghiém. Vi vay, viéc hinh thanh quan niém va nhirng nguyén tac co ban chi
dao céng cudc cai cach hanh chinh cling nhu viéc dé ra nhiing ndi dung, phuong hudng, chu
truong, gidi phap thuc hién trong tiing giai doan la mét qua trinh tim toi sang tao khéng ngung,
la mot qua trinh nhan thic lién tuc, théng nhat trong tién trinh d6i méi dugc khai dau tu Dai hoi
lan th VI ctia Dang Cong san Viét Nam nam 1986.

TU xac dinh nhitng nguyén nhan cta tinh hinh khiing hoang kinh té — xa héi tram trong, Dai hoi
VI da chi rd nguyén nhan clia moi nguyén nhan la cong tac té chiic va dé ra chu truong thuc hién
mot cudc cdi cach 16n vé t6 chiic bd may cac co quan nha nudc. Thuc hién Nghi quyét Dai héi Vi,
t6 chiic bd may nha nudc da dugc sap x€p lai mét budc theo huéng gon nhe, bét dau mai. Tuy
nhién, nhin chung té chiic va bién ché ctia bé may nha nudc van con qua céng kénh, ndng né.

Dén Dai hoi VII, Dang xac dinh tiép tuc cai cadch bé may nha nudc va dé ra nhiing nhiém vu vé
stfa d8i Hién phap, céi tién t6 chiic va hoat dong clia Qudc héi, stra déi co ciu té chiic va phuong
thiic hoat dong ctia Chinh phd, ctia chinh quyén dia phuang. Trén ca s& nhiing nhiém vu do Dai
hoi VII dé ra, trong nhiém ky nay da tién hanh dgt sap x€p lan tha hai ké tir Dai hoi VI hé théng
chinh tri & nudc ta bao gdom Dang, Nha nudc, Mat tran va cac doan thé nhan dan.

Cuong linh xay dung dat nudc trong thai ky qua doé 1én chd nghia xa hoi, chién lugc 6n dinh va
phat trién kinh té€ — xa hoi dén nam 2000 do Dai héi VIl théng qua da khang dinh budc tién vé ly
luan, nhan thiic vé nén hanh chinh nha nuéc. Cuong linh da néu: vé Nha nuéc“phai cé dt quyén
luc va c6 da kha nang dinh ra luat phép vé té chiic, quan ly moi mat doi séng xa hoi bang phap
luat. Stia d6i hé théng t6 chiic nha nudc, cai cach bd may hanh chinh, kién toan cac co quan lap
phap dé thuc hién cé hiéu qua chiic nang quan ly ca Nha nuéc”. Chién lugc cling néu trong
tam cai cach“nham vao hé thong hanh chinh véi ndi dung chinh la xdy dung mét hé théng hanh
chinh va quan ly hanh chinh nha nuéc théng suét, c6 da quyén luc, nang luc, hiéu qua”



Thuc hién Nghi quyét Dai hoi VII, thang 4/1992, Quéc héi nudc Cong hoa xa hdi chii nghia Viét
Nam da théng qua Hién phap mdi thay thé Hién phap 1980. Hién phap 1992 thé hién su nhan
thiic day du han vé phan céng, phéi hgp gilia 3 quyén lap phap, hanh phap va tu phap trong
téng thé quyén luc théng nhat ctia Nha nuéc.

Sau Dai hoi VII, tir 1992 dén 1995 la giai doan phat trién manh tu duy, quan niém, nhan thic cda
Pang vé nén hanh chinh nha nudc va vé cai cach hanh chinh. Hoi nghi Trung uong 8 khéa VI
(1/1995) danh dau budc phat trién mai vé xay dung va phat trién nén hanh chinh nha nudc. Cai
cach mét budc nén hanh chinh nha nudc dugc xac dinh la trong tam cula viéc tiép tuc xay dung
va hoan thién Nha nudc, véi muc tiéu la xay dung moét nén hanh chinh trong sach c6 dt nang
luc, s&r dung dung quyén luc va tiing budc hién dai héa dé quan ly c6 hiéu luc va hiéu qua cong
viéc clia nha nudc, thuc day xa hoi phat trién lanh manh, dung hudng, phuc vu dac luc ddi séng
nhan dan, xay dung nép séng va lam viéc theo phap luat trong xa héi. Lan dau tién 3 ndi dung
chu yéu cla cai cach hanh chinh nha nuéc dugc trinh bay mét cach hé théng trong Nghi quyét
Trung uong 8, d6 la cai cach thé ché ctia nén hanh chinh, chan chinh t6 chiic bd may va xay dung
doéi ngli can bg, coéng chuc.

Viéc thuc hién Nghi quyét Trung uong 8 khoa VIl da@ ma ra mét giai doan mdéi, giai doan chuyén
bi€n that su trong cai cach hanh chinh & nudc ta. Co thé noi Nghi quyét Trung uang 8 (khéa VII)
c6 y nghia quan trong thuc day tién trinh cai cach hanh chinh ctia 20 nam d6i méi vira qua.

Tiép tuc khang dinh cai cach hanh chinh Ia trong tam cla viéc xay dung, hoan thién Nha nudc
trong nhiing ndm truéc mat, Nghi quyét Dai hoi Dang toan quoc lan tha VI (ndm 1996) nhan
manh yéu cau tién hanh cai cach hanh chinh déng b6, dua trén co s& phap luat, coi d6 la mot giai
phap ca ban dé thuc hién cac nhiém vu, muc tiéu chl yéu cha ké hoach phat trién kinh té - xa
hoi 5 nam 1996-2000.

Véi tinh than day manh cai cach hanh chinh dugc dé ra trong Nghi quyét Trung uong 8 (khéa
VIl) moét cach tich cuc theo chuong trinh, ké hoach, Nghi quyét Dai hoi VIl nhan manh nhiém vu
xay dung hé thong phap luat phu hgp véi ca ché mai; cai tién quy trinh xay dung va ban hanh
van ban phap luat ctia Chinh phu, déng thai ti€p tuc day manh cai cach tha tuc hanh chinh, va
sap xép lai bd may hanh chinh tu Trung uong dén dia phuong, hop nhat mét sé co quan quan ly
chuyén nganh vé kinh té trén ca s& xac dinh r6 va thuc hién dang chic nang quan ly nha nudc
cla cac bd, nganh. Theo d6, 4 diém bé sung quan trong trong dinh huéng cai cach dugc Nghi
quyét déra la:

- Phan dinh rdé tham quyén va trach nhiém cua tiing cap hanh chinh;

- Tiép tuc nghién ctiu dé€ cu thé hda su phan cap quén ly nha nuéc gilra cac co quan ctia Chinh
ph véi chinh quyén tinh, thanh pho truc thuéc Trung uong;

- D6i mai ché d6 cong chiic va cdng vu (bao gém stia ddi quy ché thi tuyén, béi dudng, dao
tao mai va tré héa doéi ngli can b, cong chuc, kién quyét xur ly va sa thai nhirng ngudi thoai
hoa, bién chat; tang cudng bién phap va phéi hop luc lugng day manh dau tranh chéng
tham nhing, lang phi, ctia quyén trong boé may quan ly nha nudc va cac té chuc kinh té nha
nudéc);

- ThanhlapToa an hanh chinh va thuc hién xa héi héa déi véi moét sé hoat dong thudc linh vuc
dich vu cong.

HGi nghi lan thi 3 ctia Ban Chap hanh Trung uong (khéa VIlI) hop thang 6 nam 1997 ra Nghi
quyét vé phat huy quyén lam chli ctia nhan dan, tiép tuc xay dung nha nudc Cong hoa xa hoi chu
nghia Viét Nam. Mét trong nhirng chd truong va giai phap 16n vé cai cach hanh chinh dugc nhan
manh trong Nghi quyét quan trong nay la bao dam thuc hién dan ch héa dsi séng chinh tri clia
xa hoi, gitr vitng va phat huy ban chat tot dep ctia Nha nudc, phat huy quyén lam chl cia nhan
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dan trong xay dung va bao vé nha nudc, trong gidm sat hoat dong ctia bd mdy nha nudc va hoat
dong cuia can bo, cong chirc. Tur d6, Chinh phi ban hanh céc quy ché thuc hién dan chl & co sé.

Trong viéc xay dung chién lugc vé can bé cho thai ky day manh cong nghiép hda, hién dai hoa
dat nudc dén nam 2020, Nghi quyét Trung uong 3 dac biét nhan manh nhiém vu xay dung doi
ngl can bo, cdng chiic cé pham chat va nang luc, coi d6 1a yéu t6 quyét dinh dén chat lugng bd
may nha nudc. Can bé lanh dao phai dugc dao tao, béi duéng kién thic toan dién, dugc bo tri,
diéu dong theo nhu cau va lgi ich clia dat nuéc.

Nghi quyét Trung uong 6 (lan 2), Nghi quyét Trung uong 7 (khoa VIlI), da biéu thi mot quyét tam
chinh tri rat I6n vé viéc tiép tuc tién hanh cai cach hanh chinh, dat cai cach hanh chinh trong
téng thé clia d6i méi hé théng chinh tri.

T viéc ki€ém diém tinh hinh va rat kinh nghiém thuc tién, Dang da di dén khang dinh, trong diéu
kién mot dang cdm quyén, su ddi méi chua dong bo céac té chiic trong hé théng chinh tri la trd
ngai ldn clia cdng cudc cdi cach hanh chinh trong thai gian qua. Khéng thé tién hanh cai cach
riéng nén hanh chinh tach rai su d6i mai té chiic va phuong thic lanh dao cta Bang, d6i méi
t6 chiic va phuong thic hoat dong clia cac doan thé nhan dan. Cling khéng thé cai cach hanh
chinh mét cach biét 1ap ma khéng déng thai d6i méi t6 chiic va co ché hoat ddng clia cac co
quan lap phap, co quan tu phap.

TU nhan thic d6, Nghi quyét Trung uang 7 (khéa VIIl) dé ra chi truang tién hanh sap xép lai t6
chuic bd may dang va cac té chic trong hé théng chinh tri gan lién véi cai cach hanh chinh theo
hudng tinh gon, hoat déng c6 hiéu luc, hiéu qua. Pong thdi, véi viéc kién quyét sap xép mot
budc bd may céac té chiic trong hé théng chinh tri, thuc hién tinh gidm bién ché, cai cach chinh
sach tién luong.

Dai héi IX (nam 2001) bén canh viéc khang dinh muc tiéu xay dung nén hanh chinh nha nudc
dan chu, trong sach, viing manh, tung budc hién dai héa da dua ra moét loat chu truong, giai
phap co6 y nghia quan trong trong cai cadch hanh chinh thai gian téi nhu diéu chinh chic nang
va cai tién phuaong thic hoat déng ctia Chinh phu, nguyén tac bd quan ly da nganh, da linh vuc;
phan céng, phan cap; tach ca quan hanh chinh cdng quyén vdi té chiic sy nghiép, dich vu céng;
ti€p tuc cai cach doanh nghiép nha nudc, tach ré chic nang quan ly nha nudc véi san xuat kinh
doanh ctia cac doanh nghiép; ti€p tuc cai cach tha tuc hanh chinh; xay dung déi ngl can bo,
cdng chic trong sach, cé nang luc; thiét 1ap trat tu ky cuang, chéng quan liéu, tham nhiing./.

http://caicachhanhchinh.gov.vn/Popup.aspx?/vi-VN/66/0/cid=101&nid=1 24/08/2004 11:29

1.3 CHUONG TRINH TONG THE CAI CACH HANH CHINH
NHA NUOC GIAI POAN 2001 - 2010

1.3.1. Boi canh ra d6i

Pai hoi dai biéu Dang cong san Viét Nam 1an thi IX (thang 4/2001) bén canh viéc khdng dinh
muc tiéu xay dung nén hanh chinh nha nuéc dan chu, trong sach, vitng manh, tiing buéc hién
dai héa da dua ra mét loat chd truong, gidi phap cé y nghia quan trong trong cai cadch hanh
chinh thai gian t&i nhu diéu chinh chic nang va cai tién phuong thiic hoat dong ctia Chinh phu,
nguyén tac bo quan ly da nganh, da linh vuc; phan cong, phan cap; tach quan ly nha nudc véi
hoat déng san xuat kinh doanh, tadch co quan hanh chinh céng quyén véi té chic su nghiép,
dich vu céng; tiép tuc cai cach doanh nghiép nha nudc, tiép tuc cai cach tha tuc hanh chinh; xay
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dung d6i ngi can b, cong chiic trong sach, c6 nang luc; thiét lap trat tu ky cuong, chéng quan
liéu, tham nhiing.

Dé thuc hién Nghi quyét Dai héi IX ctia Dang, Thu tuéng Chinh phu da chi dao phai nhanh chéng
xay dung cho dugc mét chuong trinh cai cdch hanh chinh c6 tinh chién lugc, dai han ctia Chinh
phud. Sau mot thai gian chuan bi, ngay 17/9/2001, Tha tudng Chinh pha da ky Quyét dinh s6
136/2001/QD-TTg phé duyét Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
2001-2010.

1.3.2. Y nghia ctia chuong trinh téng thé

Vé6i Chuaong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2001-2010, lan dau tién trong
qua trinh cai cach, Chinh phd cé moét chuong trinh ¢6 tinh chién lugc, dai han, xac dinh ré 4 linh
vuc cdi cach la cdi cach thé ché, cai cach t6 chiic bd may hanh chinh, xay dung va phat trién doi
ngl can bg, cong chuic va cadi cach tai chinh cdng, dinh ré cdc muc tiéu, nhiém vu cai cach va xac
dinh céc gidi phap thuc hién nham bdo dam thang loi cong cudc cai cach. Chuaong trinh téng
thé sé la cdng cu quan trong dé Chinh pht chi dao cac bd, nganh Trung uong va chinh quyén dia
phuang cac cap day manh cai cach hanh chinh.

I.3.3. Muc tiéu chung

Muc tiéu chung ctia Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2001-2010
la: xdy dung mot nén hanh chinh dan chd, trong sach, vitng manh, chuyén nghiép, hién dai héa,
hoat dong c6 hiéu luc, hiéu qua theo nguyén tac cla Nha nudc phap quyén xa héi chd nghia
dudi su lanh dao cta Dang; xay dung déi nga can bo, cdng chiic c6 pham chat va nang luc dap
(ing yéu cau cla cdng cudc xay dung, phat trién dat nudc. D&n nam 2010, hé théng hanh chinh
vé o ban dugc cai cach phu hgp véi yéu cau quan ly nén kinh té thi trudng dinh hudng xa hoi
chl nghia.

1.3.4. Chin muc tiéu cu thé

1. Hoan thién hé théng thé ché hanh chinh, co ché, chinh sach phu hgp véi thai ky cong nghiép
hoa, hién dai hoa dat nudc, trudc hét 1a cac thé ché vé kinh té, vé t8 chuc va hoat dong clia hé
théng hanh chinh.

Tiép tuc d6i mai quy trinh xay dung va ban hanh van ban quy pham phap luat, khac phuc tinh
cuc bé trong viéc chuan bi, soan thdo cac van ban; dé cao trach nhiém cda tiing ¢ quan trong
qua trinh xay dung thé ché, phat huy dan chd, huy déng tri tué ciia nhan dan dé nang cao chat
lugng van ban quy pham phap luat.

2. X6a bod vé ca ban cac tha tuc hanh chinh mang tinh quan liéu, rudm ra, gy phién ha cho
doanh nghiép va nhan dan; hoan thién cac thi tuc hanh chinh méi theo huéng cong khai, don
gidn va thuan tién cho dan.

3. Cac ca quan trong hé thdng hanh chinh dugc xac dinh chic nang, nhiém vy, thdm quyén va
trach nhiém ré rang; chuyén dugc mot s6 cong viéc va dich vu khéng can thiét phai do co quan
nha nudc thuc hién cho doanh nghiép, t6 chiic xa héi, t6 chuc phi Chinh pht ddm nhan.

4. Ca cau td chuc ctia Chinh phi gon nhe, hgp ly theo nguyén tic B6 quan ly da nganh, da linh
vuc, thuc hién chiic ndng cha yéu la quan ly vi mé toan xa hoi bang phap luat, chinh sach, huéng
dan va kiém tra thuc hién. B6 mdy clia cac bd dugc diéu chinh vé co cau trén co s& phan biét ro
chuic ndng, phuong thiic hoat dong clia cac bd phan tham muu, thuc thi chinh sach, cung cap
dich vu cong.
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5. D&n nam 2005, vé ca ban xac dinh xong va thuc hién dugc cac quy dinh méi vé phan cap
quan ly hanh chinh nha nudc gitta Trung uong va dia phuong, gitta cac cap chinh quyén dia
phuang; dinh rd chic nang, nhiém vu, tham quyén va té chic bd may chinh quyén & dé thiva
nong thon.

Cac ca quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan cép tinh, cap huyén dugc té chirc lai gon nhe,
thuc hién dang chiic ndng quan ly nha nuéc theo nhiém vu va thdm quyén dugc xac dinh trong
Luat t6 chic Hoi déng nhan dan va Gy ban nhan dan (stia déi). Xac dinh ré tinh chat, co cau té
chuic, ché d6 lam viéc clia chinh quyén cap xa.

6.Dén nam 2010, d6i ngl can bo, cdng chiic cé s6 lugng, ca cau hop ly, chuyén nghiép, hién dai.
Tuyét dai bo phan can b, cong chiic c6 pham chat tét va dd nang luc thi hanh céng vy, tan tuy,
phuc vu su nghiép phat trién dat nudc va phuc vu nhan dan.

7.Dén nam 2005, tién luong clia can b, cong chic dugc cai cach ca ban, tré thanh déng luc ctia
nén céng vu, bdo ddm cudc séng cta can bo, cdéng chirc va gia dinh.

8.Dé&n nam 2005, co ché tai chinh dugc d6i mai thich hop véi tinh chat ctia co quan hanh chinh
va t6 chuc su nghiép, dich vu cong.

9.Nén hanh chinh nha nuéc dugc hién dai hda mét budce ré rét. Cac co quan hanh chinh cé trang
thiét bi tuong doéi hién dai phuc vu yéu cau quan ly nha nudc kip thai va thong suét. Hé théng
thong tin dién t cta Chinh pha dugc dua vao hoat déng.

I.3.5. Bon ndi dung cai cach
1.3.5.1. Cai cach thé ché

- Xay dung va hoan thién cac thé ché, trudc hét la thé ché kinh té cdia nén kinh té thi trudng dinh
hudng xa hoi chd nghia, thé ché vé t chiic va hoat ddng clia hé thédng hanh chinh nha nuéc.

- B6i méi quy trinh xdy dung va ban hanh van ban quy pham phap luat.

- Bao dam viéc t6 chuc thuc thi phap luat nghiém minh clia co quan nha nudc, cla can bé,
cong chuc.

- Tiép tuc cai cach tha tuc hanh chinh.
1.3.5.2. Cai cach t8 chiic bd may hanh chinh

- Diéu chinh chic nang, nhiém vu ctia Chinh pha, cac bd, co quan ngang b, co quan thudc
Chinh pht va chinh quyén dia phuong céc cap cho phu hop véi yéu cau quan ly nha nudc
trong tinh hinh méi.

- Tung budc diéu chinh nhiing cong viéc ma Chinh phu, cac bd, co quan ngang bo, ca quan
thudc Chinh phad va chinh quyén dia phuong dam nhan dé khic phuc nhiing chéng chéo,
trung lap vé chic nang, nhiém vu. Chuyén cho cac t6 chirc xa héi, té chic phi Chinh pha hoac
doanh nghiép lam nhimng céng viéc vé dich vu khdng can thiét phai do co quan hanh chinh
nha nudc truc tiép thuc hién.

- Dén nam 2005, vé ca ban ban hanh xong va ap dung cac quy dinh méi vé phan cap Trung
uong - dia phuong, phan cap gilta cac cap chinh quyén dia phuong, nang cao tham quyén va
trach nhiém ctia chinh quyén dia phuong, tang cudng méi lién hé va trach nhiém cuta chinh
quyén truéc nhan dan dia phuong. Gan phan cap cong viéc véi phan cap vé tai chinh, td chic
va can bo. Dinh rdé nhiing loai viéc dia phuong toan quyén quyét dinh, nhiing viéc trudc khi
dia phuong quyét dinh phai c6 y kién cla Trung uong va nhiing viéc phai thuc hién theo
quyét dinh ctia Trung uong.
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BG tri lai co cau t6 chuc cta Chinh pha.

Diéu chinh ca cau t6 chiic bé may bén trong clia cac bo, ca quan ngang b, co quan thudc
Chinh phu.

Cai cach t6 chic bd may chinh quyén dia phuong.
Cai tién phuong thic quan ly, 1€ 16i Iam viéc clia co quan hanh chinh cac cap.
Thuc hién ting budc hién dai héa nén hanh chinh.

1.3.5.3.D3i méi, nang cao chat lugng ddi ngii can b, cong chiic

DGi méi cong tac quan ly can b, cong chic.
Cai cach tién luong va cac ché do, chinh sach dai ngé.
Dao tao, boi dudng can bo, cdng chic.

Nang cao tinh than trach nhiém va dao duc can b, cong chic.

1.3.5.4. Cai cach tai chinh cong

D6i méi co ché phan cap quan ly tai chinh va ngan sach, bao dam tinh théng nhat cta hé
thong tai chinh quoc gia va vai tro chi dao cia ngan sach Trung uong; dong thai phat huy tinh
chu dong, nang dong, sang tao va trach nhiém cutia dia phuong va cac nganh trong viéc diéu
hanh tai chinh va ngan sach.

Bao dam quyén quyét dinh ngan sach dia phuong clia Hoi déng nhéan dan cac cap, tao diéu
kién cho chinh quyén dia phuang ch dong x( ly cac cong viéc & dia phuong; quyén quyét
dinh clia cac b, s&, ban, nganh vé phan b6 ngan sach cho cac don vi truc thudc; quyén cha
dong cua cac don vi st dung ngan sach trong pham vi du toan dugc duyét phu hgp véi ché
do, chinh sach.

Trén cd s& phan biét rd co quan hanh chinh cong quyén véi té chic su nghiép, dich vu cong,
trong 2 nam 2001 va 2002 thuc hién d6i méi co ché phan bé ngan sach cho co quan hanh
chinh, x6a bd ché do cap kinh phi theo s6 lugng bién ché, thay thé bang cach tinh toan kinh
phi can cu vao két qua va chat lugng hoat déng, hudng vao kiém soat dau ra, chat lugng chi
tiéu theo muc tiéu clia co quan hanh chinh, d6i mai hé théng dinh muic chi tiéu cho don gian
hon, tang quyén ch dong clia co quan st dung ngan sach.

DGi méi co ban co ché tai chinh d8i véi khu vuc dich vu cong.

Thuc hién thi diém dé ap dung rong rai mot s6 ca ché tai chinh méi nhu:

Cho thué dan vi, su nghiép cong, cho thué dat dé xay dung cd s& nha trudng, bénh vién, ché
dé bao hiém xa hoi, bado hiém y té€ ddi vai can bd, cdng chiic chuyén tir cac don vi cong lap
sang dan lap.

Co ché khuyén khich cac nha dau tu trong nudc, nudc ngoai dau tu phat trién cac co sé dao
tao day nghé, dai hoc, trén dai hoc, kham chira bénh c6 chat lugng cao v.v...

Thuc hién co ché khéan mét sé loai dich vu céng cong nhu vé sinh dé thi, cap, thoat nudc,
cay xanh cong vién, nudc phuc vu nébng nghiép...

Thuc hién ca ché hgp dong mét dich vu cong trong co quan hanh chinh.

D6i méi cong tac ki€ém toan déi vai cac ca quan hanh chinh, don vi su nghiép nham nang cao
trach nhiém va hiéu qua s dung kinh phi tir ngan sach nha nudc, xéa bo tinh trang nhiéu
dau maéi thanh tra, kiém tra, kiém toan, ddi véi cac ca quan hanh chinh, don vi su nghiép. Thuc

hién dan ch, cong khai, minh bach vé tai chinh cong, tat ca chi tiéu tai chinh dugc céng bé
cong khai.
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I1.3.6. Nam giai phap thuc hién

Tang cudng céng tac chi dao, diéu hanh.

Thuc hién cai cach hanh chinh déng bo véi d6i mai hé théng chinh tri.
Thuc hién cai cadch hanh chinh déng b6 tu Trung uong téi dia phuaong.
BO tri d0 nguon tai chinh va nhan luc.

Tang cudng céng tac thong tin, tuyén truyén.

1.3.7. Bay chuong trinh hanh dong.

Bay chuang trinh hanh dong thuc hién Chuong trinh téng thé cai cadch hanh chinh nha nudc giai
doan 2001-2010, bao gom:

Chuong trinh 1:“D8i mdi céng tac xay dung, ban hanh va nang cao chat lugng van ban quy
pham phap luat” do B6 Tu phap va Van phong Chinh pht chu tri.

Chuong trinh 2: “Nghién ctiu xac dinh vai trd, chiic ndng va co cau té chiic cla cac cg quan
trong hé thong hanh chinh nha nuéc” giai doan | (2003-2005) do B& Noi vu va Van phong
Chinh pht cha tri.

Chuang trinh 3:“Chuong trinh tinh gidm bién ché” do Bo No6i vu ch tri

Chuang trinh 4: “Xay dung, nang cao chat lugng doi ngi can bo, cong chic nha nuéc giai
doan | (2003-2005)" do B6 N&i vu chu tri.

Chuong trinh 5:“Chuong trinh cai cach tién luong” do B6 N&i vu chu tri.

Chuong trinh 6: “D6i mai co ché quan ly tai chinh d6i véi cac ca quan hanh chinh, don vi su
nghiép cong” do B Tai chinh cha tri.

Chuang trinh 7:“Hién dai héa hanh chinh” do Van phong Chinh pht chu tri.

I1.3.8. Trach nhiém thyc hién.

Tha tuéng Chinh pha chi dao chung viéc trién khai thuc hién Chuong trinh téng thé cai cach
hanh chinh nha nuéc giai doan 2001-2010.

Ban Chi dao cai cach hanh chinh ctia Chinh phu gitp Thi tuéng Chinh pha chi dao, hudng dan
trién khai thuc hién Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2001-2010.

Cac co quan dugc giao chu tri cac chuong trinh hanh dong cu thé chiu trach nhiém xay dung
chuang trinh, trinh Th tuéng Chinh pha phé duyét, lam dau moi phéi hgp véi cac co quan
c6 lién quan dé thuc hién.

Ban T6 chuic — Can bé Chinh phi (nay la Bé Noi vu) chd tri, phéi hgp véi Bé K€ hoach va Bau
tu, B6 Tai chinh va Van phong Chinh pha xdy dung ké hoach huy déng cac nguén luc trong
nudc va nudc ngoai theo yéu cau thuc hién Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2001-2010.

Céc B6, nganh Trung uang va Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé truc thudc Trung uong
can cu Chuaong trinh téng thé nay va su chi dao, hudng dan cta Ban Chi dao cai cach hanh
chinh ctia Chinh phu xay dung va t6 chuc thuc hién ké hoach céi cach hanh chinh 5 nam va
hang nam, dinh ky hang nam bdo cdo Tha tuéng Chinh phu va Ban Chi dao cai cadch hanh
chinh ctia Chinh ph. Ban T8 chic — Can bd Chinh phu (nay 1a B6 Néi vu), Van phong Chinh
ph co trach nhiém theo déi tién dé thuc hién, dinh ky bao cédo tinh hinh va két qua thuc hién
vGi Chinh pha, Tha tuéng Chinh pha.

http://www.cpv.org.vn/cpv/Modules/Preview/PrintPreview.aspx?co_id=30344&cn_id=189601
19:01 | 08/06/2007
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“Chinh su ldnh dao theo kiéu 6m dém, chéng chéo nhu thé nay
lai lam suy yéu Ddng, tir mdt uy tin, ndy sinh té nan trong hang
ngii ddang vién c6 chirc quyén cho dén giadm hiéu quad céng viéc. C6
nhiéu cdch, nhiéu bu'éc di dé giam ddn tinh trang phi ly nay...”




CAI CACH HANH CHINH TRUOC HET TU
BO MAY CUA PANG

Nguyén Hitu Vinh

Cai cdch hanh chinh, cai cdch tu phdp, chéng tham nhiing la nhirng nhiém vu trong tdm ma
Ddng Cong san Viét Nam va nha nudc ma né Idanh dao ddt ra trong thai gian téi. Co vao duoc
WTO, héi nhdp nén kinh té thé gidi, Idy lai duoc long tin ciia nhén dén hay khéng chinh mét
phdn quan trong la & nhirng nhiém vu nay, néu khéng muén néi rang né quyét dinh su'séng
con ctia ché dé. Ca ba linh vu'c nay c6 méi lién hé véi nhau rét khang khit, nhung trong bai nay
chi xin ban riéng vé cdi cdach hanh chinh.

Nhung khi ban nhiing giai phap dé cai cach hanh chinh thi dudng nhu ching ta chi méi lo vé
bdé may nha nudc, ma “quén” khéng dé y téi mot bd may bao trum lén trén né, d6 la bé may clia
Dang cam quyén.

Néu chi cai cach hanh chinh bé mdy nha nudc khéng thoi ma khong cai cach hanh chinh bo
may/hoat déng ctia Dang thi chang khac nao trén mét cd xe tam ma i ach, chi thay ngua, sta
sang xe, ma lai khong chinh d6n anh xa ich nhiéu ching tat.

Xin néu & day 4 van dé quan trong nhat trong cai cach hanh chinh Bang:

1. Luat hoa su lanh dao cua Pang

Trong moi cap clia bé may chinh quyén, t6 chic, doan thé... déu song song tén tai hai“cd may
cai” - bo may Bang (chi Gy, Dang Qy...) va bé may hanh chinh. Moi viéc ban dinh, ra quyét dinh
quan trong lién quan dén coéng viéc déu phai qua ca hai hé thong nay, ma nhiéu khi quyén toi
hau lai 1a“bén Dang”. Khé c6 thé dién ta hét su van hanh cda céi cd may kép “tuy hai ma mét, tuy
mOt ma hai” nay, nhiéu ldc cai nay thi chay, ma cai kia kéo lai. N6 m& ma do ao, hodc réi tinh 1én.
Néu 6ng thu trudng cling kiém ludn bi thu chi bo/Bang ay thi lai hay sinh té doc doan chuyén
quyén, con khéng thi cling dé cé chuyén 6ng bi thu“can mai” 6ng thu trudng. Cling khéng la khi
¢ nhing |Gi than phién rang “Thi tuéng khong cé quyén cach chic Bo truang”. Con Bo trudng
dai khi cling phai ngai chi lao cong (vi c6 thé cung sinh hoat trong mét chi bd). Ngoai ra, cac cap
tu huyén cho dén trung uong lai con cé nhiéu ban clia Dang nira. Diéu dé trudc hét tao ra vo van
can tr@ bdi nhimng y kién ch quan, muc dich tu lgi, hay it nhat la ti nhiing quan diém khac nhau
gitta Dang va td chuc, chinh quyén. Hoat ddng clia co quan nha nudc, t6 chuc, doan thé thi duoc
diéu chinh b&i hé thong van ban phap luat, con hoat déng ctia bé may Dang thi thudng chi duoc
“nhac nhd” bang cac chi thi, nghi quyét clia cac cap Gy, khéng mang tinh phap quy, duong nhién
tinh nghiém minh khong thé bang phap luat, song nhiéu khi lai c6 stic manh hon ca phap luat.
Khéng thiéu trudng hop bi thu tinh Gy, huyén Qy ra quyét dinh vé dau tu, phat trién kinh té...
thay cho chu tich Gy ban, dan dén nhiing hau qua khon ludng. Chinh su lanh dao theo ki€éu 6m
dom, chéng chéo nhu thé nay lai lam suy yéu Dang, ti mat uy tin, ndy sinh té nan trong hang
ngl dang vién cé chuc quyén cho dén gidm hiéu qua céng viéc. C6 nhiéu cach, nhiéu budc di
dé gidm dan tinh trang phi ly nay, nhung truéc mat la trong Luat Cong chuc, Luat vé Hoéi v.v. phai
dinh ré vai tro, quyén han... cla cac té chiic Dang & day, clia cac ban ctia Dang cac cap doi voi
chinh quyén, doan thé. Buéc ti€p theo la ban hanh Luat vé t6 chuc, hoat déong ctia Dang CSVN.

2. Cong khai ngan sach hoat dong cia Pang

Dé duy tri hoat dong clia bé may Dang khéng 16, duang nhién phai cé rat nhiéu tién. Vay tién nay
c6 phai duy nhat la tr nguon Dang phi hay khong? Chac chan khéng phai vay, ma ngugc lai tu
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ngan sach nha nudc la chl yéu, tic la ti tién dong thué clia nhan dan - dai bo phan khéng phai
la dang vién. Thé nhung trong Luat Ngan sach (2002) va Nghi dinh 60/2003/ND-CP ciing chua
néu ro chi tiét cla viéc st dung ngudn ngan sach nay cho hoat dong ctia Dang. Vi du nhu Diéu 10
cUa Luat Ngan sach chi néu “Ngan sach Nha nuéc dam bao can déi chi phi hoat dong ctia Bang
CSVN va cac t6 chuc chinh tri-xa hoi”. Cac Diéu 3, 16, 18 cla ND60CP ciling khdng cu thé. Dic biét
khéng c6 mét diéu khoan nao mang tinh ché tai cho viéc lam dung ngéan sach nha nuéc qua viéc
chi tiéu cho Dang. Con trén thuc t&, nhitng vu an tham 6 tai san nha nudc xay ra rat nhiéu, song
hau nhu khong thay cé truéng hop nao tham 6 “tai san ctia Bang”.

D6 chinh la “ké ha” can dugc xem xét. Ngudi xua ndi “ctia dau con x6t”, Dang cb nguén kinh phi
déi dao tir bén ngoai, lai quan ly long léo thi at ndy sinh lang phi, kém hiéu qua, tiéu cuc, cd mat
uy tin va gay bat man tir ngusi dan. Ching ta can mét nén hanh chinh, tai chinh minh bach,
chéng tham 6 lang phi thi cling khéng thé c6 mét “cdm dia” nao. Ti 1& ngan sach cho cac nganh
tUr gido duc,...cho dén an ninh, quéc phong déu dugc ban bac cong khai. Vay tai sao khong lam
dugc nhu vay véi ngan sach cho Dang? Bong thai hay song phéng: néu Bang c6 cong lanh dao
nha nudc thi cling phai dugc nha nuéc (dai dién cho nhan dan) tra tién, nhung tra tién ra sao
cho xting vdi cai cong dé thi cling phai ranh ré, phai dugc Quéc héi ban bac, “mé x&” nghiém tuc
nhu véi moi chi tiéu ngan sach khac. Khdng thé dé viéc chi tiéu trong mot quéc gia nhu trong
mot gia dinh dugc (tic méi quan hé Dang - nha nudc — dan khéng thé nhu quan hé cha - me -
con cai). Khong nhiting can cong khai héa nguén ngan sach nay ma con phai tién t6i giam dan,
hudng cho Bang tim nguén van déng ngan sach khac. Néi rong ra, day cling la su di dau cla
Dang dé roi vai cac t6 chic, doan thé quan ching cling phai giam dan, tién téi chdm dut su bao
cap vé ngan sach dilién véi sy quan ly clia co quan nha nudc “chd quan”; tra lai nhimng ban chat
dich thuc ciia mot xa hdi dan su.

3. Tinh gian va nang cao nang lvuc b may Pang

Bién ché clia boé médy Dang cac cap cling cong kénh, ma trinh dé ndéi chung lai thap, khong
nhling ton kém ngan sach, hiéu qua céng viéc khong ré rang ma con mac nhién tao mot tam
ly tri tré 13y lan sang hé théng chinh quyén. Dién hinh cla su kém hiéu qua ctia bé may Bang
trong nhiéu nam nay la vai trd chéng tiéu cuc gan nhu khong thay, dang vién cé chiic quyén
tham nhiing, bi bat, bao chi phanh phui réi thi Dang méi “cé mat”. Cat nhac nhiéu ngudi 1én vi
tri rat cao trong khi du luan quan ching tur lau déu biét dé la dang vién bién chat. Vay phai ¢
nhling gidi phap “nang cao tinh chién dau” ctia no, trong dé két hop viia gidm bién ché, giam
dan céc ban & cac cap, vliia nang cao trinh d6 van héa, khoa hoc, quan ly, cap nhat kién thic xa
hoi, thoi su (can dugc gianh nhiéu thai gian hon la cho “ly luan chinh tri” thi méi bat kip véi thoi
cudc), ché do luang béng thich dang (cing thi diém “khéan luong” nhu bén chinh quyén chang
han)...Ngoai ra cling khéng nén ngan ngai viéc giao luu hoc héi kinh nghiém hoat déng cta
nhiéu chinh dang khac & cac nudc chit khéng chiloanh quanh gilra vai dang cong san vai nhau.
Tua nhu mét déi quan, khi khéng con trong thai chién tranh du kich nita, ma la thoi dai cong
nghé cao, khéng thé y vao s6 déng, ma phai tinh loc va dugc hudn luyén, trang bi va khi khi tai
tién tién, c6 thé tap tran dugc vai quan déi cac qudc gia.

4. Minh bach co ché kiém soat quyén luc ciia Pang

DPang kiém soat quyén luc trong toan hé théng chinh tri (Iap phap, hanh phap, tu phap va té
chuc doan thé) bang viéc “t6 chiic, co cdu” nhan su cho moi cudc bau clr. Trén thuc té, nhiing
diéu kién va tiéu chuan cho “co cau” khéng may ré rang, nén thudng phai dua vao nhiing giai
phap thiéu tinh thuc chat nhu “dé tudi’, “bang cap’, “qua trinh’, tham chi cd nhiing tin dén dugc
goila“du luan”..., roi gan day nhat la giai phap “luan chuyén”. Tinh trang nay tén tai ca nla thé ky
nay, khéng nhiing chi vai chinh quyén, doan thé ma con rat nang né ngay trong ndi bo té chic
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DPang tur trung uong dén co s6. N6 ¢ vé thich hop cho thai chién. Nhung nay, sau han 30 nam
hoa binh réi, da dan dan nay sinh rat nhiéu nhimng hé qua tiéu cuc, nhu bé phai, dia phuang chu
nghia, chay chot chiic quyén, khong dua dugc nhiéu nguai thuc tai, dao duc vao ding vi tri, tao
mot tam ly coi thudng gia tri dan chd qua tu do thong tin, ngén luan, phé théng dau phiéu,... Vi
vay Dang can tim ra nhirng phuong phap méi vita ddm bao van nam dugc quyén luc ctia minh,
nhung cing vira thuc su tao ra mot hé théng chinh quyén, doan thé manh. C6 nhiéu bién phap,
nhung cé |é budc dau va quan trong nhat la cong khai hda viéc“ca cau” nay trong moi vi tri. Cong
khai vé tiéu chuan, danh sach, ly do dugc “co cau’, tham chi con nén céng khai ca y kién danh gia
cla quan chung, dang vién (ké ca thu nac danh lién quan mot s6 vi tri nao dé), va maé rong dién
“cd cau” han, tuyét déi khéng chap nhan ki€éu “mét minh moét ngua”. Va duang nhién, dé nhiing
bién phap nay dugc thuc hién nghiém tuc thi cling can dugc dua vao luat, c6 su giam sat clia
chinh quyén, td chiic doan thé, cong luan chi khéng chi co trong diéu 1& Dang.

Cai m6 hinh t6 chic nha nudc c6 boé may Bang gan lién theo clia ching ta la hoan toan khac vai
dai da sé cac nudc trén thé gidi, trong khi nén hanh chinh clia ta lai qua tri tré, dang phai c6 gang
hoc héi kinh nghiém nuéc ngoai. Vay chuyén “hoc héi” sé chang ich gi néu ta khong co giai phap
rd rang dé giam thiéu nhimng mat tiéu cuc, han ché ctia mé hinh nay.

Ngoai ra cling con nhiéu bién phap quan trong khac nita, nhu vé quyén han, trach nhiém va moi
quan hé gitra Dai hoi toan thé véi Ban Chap hanh Trung uong, Ban Bi thu, Bé Chinh tri; gita cac
€O quan nay véGi bo may nha nudc; v.v.. Quan trong nhat la nhiing ngugi cé trach nhiém nhat
trong Dang phai tu y thic dugc (va co kha nang dé thuc hién viéc thay d6i manh mé) vé bé may
Dang ctia minh: khéng phai to-nhiéu-rong thi manh, ma nhiéu khi ngugc lai./.

Bai da ddng trén muc Gop y Dai héi X cua Dang, Tap chi Nha Quan ly
thdng 04-2006 (cta Lién hiép cdc Hoi KH&KTVN)

MOT GOC NHIN VE CAI CACH HANH CHINH

TS. Nguyén Si Diing
Phé chi nhiém Van phéng Quéc héi

Nam Ky Stiu 2009 sé la mot nam kho khan. Khang hoang, suy thodi, thi trudng xuat khau bi thu
hep, cong an viéc lam kho khan... 1a nhitng chuyén dang chd ching ta phia truéc. Day qua that la
nhing chuyén khong hay, nhung ching ciing cé thé tao ra ap luc can thiét dé ching ta tiép tuc
déi mai. Mot trong nhiing linh vuc can ap luc nay nhat, cé 1€, 1a linh vuc hanh chinh céng.

Thai gian qua, day la linh vuc cling da nhan dugc moét su quan tam ddc biét. Cai cach tha tuc
hanh chinh, khéan luang, t6 chiic cac trung tdm dich vu hanh chinh, thuc hién co ché mét clra...
la hang loat ¢d gang khong ké hét c6 lién quan. Thé nhung, cho du nhiing cé géng la khéng ké
hét, thi nhiing chuyén bién that su van rat kho ké ra. Vi sao moi chuyén lai nan giai dén nhu vay?
Phai chang con c6é nhing van dé nam & triét ly sau xa cla viéc t6 chiic quyén luc, khéng xur ly,
kho cdi cach hanh chinh thanh céng?

Trudc hét, néu mot ngdi nha dugc thiét ké bat hop ly, thi nhiing sap xép & bén trong ngéi nha dé
rat kho cai thién dugc tinh hinh. Van dé co ban nhat clia moi ngdi nha la viéc bo tri khong gian.
Da6i véi ngdi nha hanh chinh, thi dau la khéng gian ctia Nha nudc, dau la khong gian ctia ngudi
dan va clia xa hoi dan su la thiét ké co ban nhat. Ching ta dang xay dung nha nudc phap quyén
td mét mo hinh tap trung, quan liéu, bao cap. V& mat tuyén ngoén, tur lau ching ta da ti bo mo
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hinh nai trén, nhung vé thuc té, nhiéu thiét ché clia nd van tén tai dai dang. Va cac thiét ché nay
van tiép tuc van hanh nhu ngay xtta ngay xua. Day la ly do sau xa tai sao nhiéu c6 gang cai cach
clia chuing ta bi ddy vao ngé cut. Ré rang, cho dén khi ching ta thiét ké lai thanh cong “ngdi nha
hanh chinh” clla minh, cac cé géng cai cach sé con gay nhiéu kho khan va it mang lai hiéu qua.

Trong mo hinh tap trung, quan liéu, bao cap, Nha nudc lam hét moi viéc. Diéu nay cling hop
ly vi toan bo tai san clia dat nudc va toan bo nén kinh té thi trudng, tai san, cting nhu tiém luc
kinh té chi nam trong tay Nha nudc mot phan; phan I6n hon nam trong tay clia ngudi dan, clia
cac thanh phan kinh té va cac luc lugng xa héi khac nhau. Quan hé xa héi co ban cuta kinh té thi
truong la quan hé dan su. Nghia la, ngudi dan c6 quyén tu do “muu cau hanh phuc” trén ca sé
tu nguyén, tu thda thuan véi nhau. Nhu vay, hau hét moi viéc clia dGi séng dan sy déu do ngudi
dan tu quyét dinh ldy. Nguai ta n6i dén “mot nha nudc nho, moét xa hoi lon” la vi ly do nay.

Tap trung cho bé may hanh chinh that nhiéu quyén r6i sau dé tim cach khéng ché né thi ciing
giéng nhu viéc tha ga ra ma dudi. Thuc té cho thdy, ai cling c6 thé trg thanh nan nhan cdia bé may
nay. B& may dé ra bo may, quyén luc dé ra quyén luc. Khéng ché bd may hanh chinh bang cach ran
day, phé binh la rat kho khan. Nhu vay, diéu quan trong la phai tranh hanh chinh hoéa cac quan hé
dan su va phai danh khoang khéng gian rong I6n hon cho quyén tu quyét ctia nhitng nguai dan.

Ngoai ra, nguyén tac phap quyén - ngudi dan dugc lam moi diéu ma phép luat khéng cam, con
cac quan chuc chi dugc lam nhiing diéu ma phap luat cho phép, co vé thién vi cho nhiing ngudgi
dan. Thé nhung, khéng biét nhiing diéu ma ngudi dan bi cam cé nhiéu hay khéng, con nhiing
diéu ma cac quan chuc dugc phép thi cé vé nhiéu vo ké. Van dé la quyén tu quyét clia ngudi
dan va nhiing diéu ma cac quan chiic dugc phép ludn ludn tén tai trong méi tuong quan ty lé
nghich véi nhau. Méi khi nhitng diéu ma cac quan chiic dugc phép nhiéu Ién, thi nhiing diéu ma
nhling ngudi dan dugc quyén tu quyét bat budc phai it di. Thuc ra, méi khi ngudi dan bi cam thi
bat budc cac quan chiic phai cé quyén ap dat su tuan tha va ap dat ché tai. Bang khong su cam
doén sé khéng c6 nghia. Nhu vay, cdm doan cang nhiéu thi bé may hanh chinh lai cang phinh to
ra. Va nguy co bé may vugt ra khoi tam ki€ém soat luén ludn ton tai.

Cudi cling, trao quyén cho bé may hanh chinh nhu thé nao la van dé goc ré clia cai cach hanh
chinh. B6 may da dugc sinh ra thi thudng c6 tinh déc lap cta né va cé ca nhiing lgi ich cta né.
Néu cai cach khong mang lai dugc nhiing Igi ich I6n han, thi bd may sé khé 1ong chiu chuyén
déng. Vay thi, ching ta phai khuyén khich vat chat dé cai cach, dong thai phai ¢6 gang tranh
hanh chinh héa cac mang dsi séng dan su con lai clia xa hoi./.

http://www.chungta.com/Desktop.aspx/ChungTa-SuyNgam/Hanh-Dong/
Mot_goc_nhin_cai_cach_hanh_chinh/ 10:29’ AM - Chu nhat, 18/01/2009

LAI BAN VE CAI CACH HANH CHINH

Giao suDPo6 Quoc Sam

Cai cach hanh chinh dugc Dang va Nha nudc ta xac dinh la khau dét pha trong chién lugc phat
trién kinh té - xa hoi giai doan 2001 - 2010, can dugc tiép tuc md réng hon nira. Bai viét dudi day
nghién ctu vé nhiing néi dung trong tdm, néu nhiing budc can lam tiép theo trong cong cudc
cai cach hanh chinh thai gian t&i & nudéc ta.
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TU nhiéu nam nay, van dé cai cach hanh chinh (CCHC) rat dugc quan tam, trén cac van ban quan
ly clia co quan nha nudc va cac phuong tién thong tin dai ching déu thuong nhac nhé dén cac
chuyén“mét clra’, x6a bé “xin cho”, gidm bét gidy phép va tha tuc phién ha v.v... Banh gia chung
la chuong trinh CCHC thuc hién cham, céng viéc khéng dut diém, chua di vao bé sau, lam cho
chl truang CCHC chua thuc su trd thanh khau dét pha trong Chién lugc phat trién kinh té - xa
hoi 10 ndm 2001 - 2010 nhu mong mudn. C6 nguyén nhan trong té chiic diéu hanh, song trong
khi chuan bi tiép tuc m& rong va di sdu hon nira trong nhitng nam téi, ciing can lam ré hon vé vai
tro, thuc chat, ndi dung ciia CCHC dé chuang trinh c6 thé dat dugc két qua xing dang. Bai viét
nay nham di sdu thém vé mot sé khia canh néu trén ca CCHC dé tham khao.

1 - V€ vi tri, vai tro cta cai cach hanh chinh trong su nghiép phat trién va
ddi méi

CCHC & phuong Tay con goi la cai cach chinh ph, & Trung Quéc goi la cai cach thé ché quan ly
hanh chinh, noi dung khéng khac nhau bao nhiéu, déu nhac dén cac yéu cau diéu chinh quan
hé gitta co cau hanh chinh va cac co cau xa hoi khac, hoac quan hé noi bd clia co cau hanh
chinh, diéu chinh chuc nang, t6 chic va nhan su hanh chinh. Muc dich ctia CCHC la nang cao
hiéu suat hoat ddng hanh chinh, thich (ng véi nhiing thay déi, ddi héi cia méi trudng trong
nudc va quoc té.

D6i vai nudc ta, dang chuyén déi sang mét nén kinh té thi trudng dinh hudng xa hoi chi nghia
trong boi canh toan cau héa va cach mang khoa hoc, cong nghé mgi, nhiém vu CCHC nang né
gap doi va da tra thanh buc xdc d6i vdi tién trinh phat trién va d6i méi.

Hién nay, mac dau da c6 khong it thanh tich cai cach, nhung quan ly hanh chinh van la khau
cham tré va nhiéu khi can trd nhiing c6 gang phat trién, du la vé kinh doanh, dau tu, su nghiép,
hay dich vu d&i séng. Khong chi khau tha tuc phién ha, khong dit diém lam ton thai gian gidi
quyét cong viéc ctia ngudi dan va doanh nghiép, ma con nhiéu ché chong chéo vé quyén han,
khong phan dinh rd vé trach nhiém, khéng hop ly vé té chic, trinh tu, thi€u nang cao vé trinh do
nghiép vu va y thuc trach nhiém..., lam cho cac hoat dong kinh té va dai séng bi tri tré, sira di va
stia lai nhiéu lan, khong kip thaoi, kém hiéu qua. Cac khau hoat dong kinh té, van hoéa, xa hoi déu
phai qua khung ctra bd may hanh chinh nha nudc thi méi thanh hién thuc. Vi vay, néu khong kip
thai d6i méi hoat dong hanh chinh thi nhip d6 va chat luong cla su nghiép phat trién déu bi anh
hudng, phat trién cang nhanh, cang rong thi anh hudng dé lai cang nghiém trong.

Mat khac, CCHC cling la “dau ra” clia cac cudc cai cach khac, nhu cai cach kinh té, cai cach tu
phap, ké ca cai cach chinh tri, trong cudc d6i méi toan dién dang tién trién. Thuc khoé c6 thé hinh
dung néi trong diéu kién tha tuc phién ha, bé may tri tré, nhan su bat cap nhu mét sé nai hién
nay lai c6 thé thuc hién dugc thong sudt nhiing thay déi rat can ban ti kinh té€ ké hoach sang
kinh té thi trudng, ti doanh nghiép nha nudc sang doanh nghiép ¢ phan, tir nhiing co quan su
nghiép nha nudc sang cac t6 chiic su nghiép xa hoi. Trong thai gian qua, CCHC da di sau céi cach
kinh t&, dén thai gian téi phai “buat” [én trudc cac cudc cdi cach khac thi méi co thé bao dam tién
trinh d6i méi thuc hién thuan lgi.

Chién lugc phat trién kinh té - xa héi giai doan 2001 - 2010 coi CCHC la mét khau dot pha la mot
ch( truong hoan toan dung dan. Trong giai doan sap dén, véi téc dé va quy mé phat trién yéu
cau cang cao han thi CCHC cang tré thanh khau buc xic va quyét dinh thanh bai ctia chién lugc
phat trién. VGi nhan thiic vé tinh cap thiét d6, CCHC can dugc chi dao va diéu hanh sat sao va dut
diém dung vdi yéu cau cia moét nhiém vu dot pha, chua thé coi la mot cong viéc binh thudng
lam sém hay muén ciing khéng anh hudng gi dén su nghiép d6i mai va phat trién.
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2 - V€ trong tam cua cai cach hanh chinh

Chuong trinh CCHC giai doan 2001 - 2010 gém c6 4 ndi dung: cai cach thé ché (trudc day goi la
cai cach thu tuc), cdi cach té chiic, d8i méi can bo, cai cach tai chinh cong. Trong thuc hién, Chinh
phd thudng nhan manh uu tién cai cach tha tuc hanh chinh, con bé may té chic dugc déi mai
tuy theo tling nhiém ky, quan ly can bé déi mai ting budc va cai cach tai chinh céng thi thuc
hién két hop cling véi cai cach kinh té.

Viéc nhan manh uu tién cai cach tha tuc hanh chinh la hoan toan ding dan va can thiét. Ai cling
thay cach lam viéc clia cac co quan nha nudc con rudm ra, phién toai, gy ton kém thaoi gian va
tién cla ctia Nha nudc, nhan dan va doanh nghiép. Song chi nhan manh cai cach tha tuc lic nay
la chua du. Vi thuc ra, van dé stia ddi tha tuc da dugc chon lam uu tién gan 15 nam nay, ti khi néu
ra va thuc hién chu truong giam baét “gidy phép hanh nghé” nlra dau thap ky 90, song dén nay
cong viéc nay van con dang da. Trong cac ly do dan dén tinh hinh trén, c6 van dé chua tim hiéu
rd thuc chat, trong tdm ctia CCHC & nudc ta la gi dé khéng chi diing lai & bé néi.

Trudc nhitng ndm 2000, ndi dung CCHC chi bao gdm cai cach tha tuc, t6 chic va can bo, dén
khi bdt dau chuong trinh CCHC giai doan 2001 - 2010 thi da ddi cai cach tha tuc thanh cai cach
thé ché va bd sung thém cai cach tai chinh céng. Viéc dat cai cach thé ché 1én hang dau ciing da
noi lén trong tdm cua cai cach, song trong tién trinh thuc hién da chua lam néi lén dugc y tuéng
nhan manh dé. Thuc té hon mudi nam qua cling cho thay song song véi cai cach thu tuc, can
dong thai di sau vao thuc chat clia cong tac hanh chinh clia nuéc ta va tién hanh cai cach ca goc
va ngon cuing mét ltc thi mdi cé thé dat dugc két qua thiét thuc va kip thai dap tng yéu cau buc
xuc cla phat trién va d6i méi noéi chung.

C6 thé khang dinh cai cach thé ché (hanh chinh) la néi dung c6t 16i va thuc chat cia CCHC cua
nudc ta hién nay. Thé ché néi chung bao gém c6 cac quy dinh chung va cac té chiic dé thuc hién
cac quy dinh d6. Thé ché hanh chinh néi riéng dugc hiéu la mot hé nhiing quy tac, quy ché rang
budc cac quan hé gita co cau hanh chinh nha nudc véi céc co cau xa héi khac (t6 chic chinh tri
xa héi, t6 chuc kinh té€, nhan dan réng rai), ké ca quan hé trong néi bd co cau hanh chinh va cac
hinh thiic t6 chic dugc thiét 1ap (cac thiét ché) dé thuc thi nhirng quy ché, quy tac trén, thuc
hién quan ly nén hanh chinh nha nudc. Nhu vy, cai cach thé ché hanh chinh c6 nghia la diéu
chinh méi quan hé gilta co cau hanh chinh véi cac co cau xa hoi khac va déng thai diéu chinh
t6 chiic bd may hanh chinh dé thich ting véi nhiing yéu cau cda tinh hinh mgi. Néi dung cu thé
cla cai cach thé ché hanh chinh bao gém ti diéu chinh chic nang hé théng hanh chinh, déi
mai ca cau hé théng hanh chinh (phan cong, phan cap), dén déi méi co ché, phuong thic hoat
dong cua hé théng hanh chinh (truc tiép, gian tiép, quy trinh, quy pham, v.v.). R6 rang, day la
nodi dung chl yéu ctia CCHC. Néu giai quyét tét khau cai cach thé ché thi nhiing nhiém vu cai
tién bé may, nang cao trinh d6 déi ngl can bo, vién

chuic, lanh manh héa tai chinh céng... chac chan sé

tién hanh thuan lgi. Nguac lai, néu khéng c6 cai cach Co thé khdng dinh cdi cdch thé
thé ché thi nhiing thay d6i vé bé mdy, nhan su, tai ché (hanh chinh) la néi dung cét
chinh cling khéng cé co s& dé thuc hién. 16i va thuc chdt cia CCHC cua

nudc ta hién nay. Cdi cdch thé
ché hanh chinh cé nghia la diéu
chinh méi quan hé giira co cdu
hanh chinh véi cdc co cdu xa hdi
khdc va déng théi diéu chinh té
chi'c b6 mdy hanh chinh dé thich
trng véi nhitng yéu cdu cua tinh
hinh mai.

Mat khéc, thé ché hanh chinh phu thudc truc tiép vao
thé ché chinh tri va c6 quan hé hitu co véi cac thé ché
kinh t€, phap ly, van hoa, xa héi, cho nén cai cach thé
ché hanh chinh cling nam trong linh vuc cai cach thé
ché noi chung, phai tuong hgp (néu khéng nai la di
sdm han moét budc) véi cac cudc cai cach thé ché kinh
té, tai chinh, tién té, tu phap..., va chuan bi don truéc
nhing budc d6i mai vé thé ché chinh tri.
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Chung ta chuyén déi tir thé ché kinh té ké hoach sang kinh té thi trudng ma khéng thay déi ché
dé xa hoi, gitr viing dinh huéng xa hoi chi nghia. Péng thai, ching ta chi truong phat trién
nhanh va bén viing trong diéu kién khong c6 mét mé hinh c6 sdn dé tham khao. Nhiing tinh
hinh d6 cang théi thic phai hoan thanh cuéc cai cach thé ché hanh chinh mét cach khan truong,
kip th&i va hoan chinh.

3 - Xac dinh chic nang caa Chinh phu trong tinh hinh méi

Trong qua trinh d6i méi thé ché hanh chinh, viéc quan trong dau tién la diéu chinh chiic nang
cta Chinh ph la co quan hanh chinh cao nhat ctia Nha nudc, vi nhing cai cach khac vé thu tuc
hanh chinh, bé may hanh chinh, phuong thic hoat ddng va quan ly, quy trinh, quy pham hanh
chinh, nhan su hanh chinh... cling chi nham thuc thi nhiing chiic nang méi ctia Chinh phu.

Chuyén dich tir nén kinh té€ k& hoach tap trung va bao cdp sang nén kinh té thi trudng dinh huéng
xa hoi chd nghta, vai trd ctia Chinh phii can c6 nhimng thay déi kha ca ban. Trudc day, Chinh pha
mudn cam két thuc hién mot ki€u nha nuéc phuc Igi va toan nang, viria quan ly tat ca, vira truc ti€p
kinh doanh hau nhu moi linh vuc, moi quy mé to nhd, nhung nguén luc lai ¢é han, phan 16n phai
dua vao mét nguodn vién trg gan nhu duy nhat tir bén ngoai. Vi vay, phuc lgi xa héi tuy dong déu
(mot cach tuong déi), song & muc thap va nang lén rat cham. An sinh xa héi co ban dugc bao dam,
song tinh tich cuc ctia nhan dan khong dugc phat huy, nang suat lao dong thap, khéng khi hé hoi
cla nhirng nam thang cach mang bi giam sut. Nha nudc truc tiép lam kinh té hiéu qua c6 han,
khong dd nudi mét dan sé dang tang 1én nhanh chéng. Cudc khiing hoang kinh té - xa héi nhiing
nam 80 cla thé ky trudc dat ra tinh thé néu khong déi méi thi ddi séng nhan dan kho c6 thé chiu
dung néi, chua noi dén tuong lai clia ly tudng xa hoi chl nghia sé ra sao.

Budc vao nén kinh té thi trudng dinh hudng xa hoi chli nghia trong mét thé gidi dang toan cau
hda, quan hé gilra Nha nudc va thi trudng, gitta Nha nudc va xa hoi, gitta Nha nudc trung uong va
dia phuong can cé nhiéu thay d6i theo hudng cai gi thi trudng co6 thé lam dugc va lam tét hon, cai
gi xa hoi co6 thé lo dugc va lo t6t hon, cai gi Nha nuéc dia phuong c6 thé lam dugc va lam tét hon
thi nén dé€ danh cho thi trudng, xa hoi, dia phuong chia sé vsi Nha nudc, do d6 ma chic nang cda
Nha nudc va Chinh pha duang nhién phai giam di dang ké. Tuy nhién, chiic nang c6 han ché va
giam bét, song trong giai doan trudc mat vai trd Nha nudc lai phai tang cudng hon trong nhiém
vu hinh thanh cac loai thi trudng va kién tao cac diéu kién dé ca ché thi trudng c6 thé van hanh va
phat huy hiéu qua, déng thai, vai trd phuc vu phuc lgi ciia nhan dan theo dinh hudng xa héi chi
nghia phai ngay cang dugc nhan manh hon. Nhu vay, chiic nang c6 thé thu hep nhung nhiém vu
Nha nuéc va Chinh phti chac chan khéng thé giam thap.

Theo tinh than trén, vai tro clia co quan hanh chinh
cao nhat ctia Nha nuéc phai dugc nghién ctu lam ro.
Trong linh vuc kinh t€, Chinh phu can chuyén dan tu
vai tro tac nhan kinh té chinh yéu, truc tiép hoat déng
san xuat kinh doanh, sang vai trd ngudi thic day phat
trién, ngudi trong tai kinh té. Trong linh vuc quan ly
chinh tri, vai trd cta Chinh pha chuyén dan ti ngudi
cho phép, ngudi gia an sang ngudi bao dadm, ngudi
tao diéu kién cho moi céng dan thuc hién cac quyén
co ban theo luat phap, cac quyén tu do dan chii ngay
cang dugc phdp luat bao hé. Trong linh vuc xa héi, vai
trd clia Chinh pha ciing chuyén dan ti ngudi phan
phat phuc lgi (d6ng déu va han ché) sang ngudi dam
bao an sinh xa hoi cho moi ngudi, ngudi cung cap
dich vu su nghiép t6i thiéu, déng thai bdo dam nguén dich vu khéc theo yéu cau toan xa hoi.

Chiuc ndng cua Nha nuédc va
Chinh phu cé thé thu hep nhung
nhiém vu lai phdi tdng cudng
hon trong viéc hinh thanh cdc
loai thi trudng va kién tao cdc
diéu kién dé co ché thi truong
¢6 thé vdn hanh, phdt huy hiéu
qud, déng thai thuc hién vai tro
phuc vu phic lgi cia nhdn dédn
theo dinh huéng XHCN tét hon.
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TU nhiing thay d&i trén, chiic nang ctia Chinh pha ¢é thé diéu chinh nhu sau:

Chuc nang vé kinh té: Tao diéu kién dé thi trudng dugc kién tao va van hanh lanh manh, hiéu
qua; 6n dinh kinh t& vi mo, bdo dam cac can doi I6n cla nén kinh té&; dinh hudng phat trién theo
cac muc tiéu I16n trung han va dai han; can bang phat trién kinh té va chinh sach xa hoi, bdo dam
phan phéi lai cong bang, thuc hién chinh sach an sinh xa héi tich cuc.

Chuic nang vé chinh tri: Bao dam an ninh chinh tri va an toan ddi séng, thi hanh luat phap céng
bang véi moi ngudi; bdo dam su déng gop cong bang trong nhiém vu bao vé T quéc, phong
ch6éng thién tai va déng thué cho Nha nudc; bao dam céac diéu kién cong bang dé moi cong dan
c6 thé st dung cac quyén co ban clia con ngudi da dugc ghi trong Hién phap va luat phap.

Chuc ndng vé xa hdi: Bao dam céac diéu kién an sinh xa hoi, cht y dén cac I6p ngudi bi thiét thoi
trong xa hoéi; bado ddm cung cap cac dich vu vé gido duc phé cap va cham soc stic khée téi thiéu
cho moi ngudi, déng thai té chiic mang ludi dich vu chat lugng cao theo yéu ciu va diéu kién
c6 thé; bdo ddm cung cap cac dich vu van héa cé chat lugng; bado dam cac diéu kién moi trudng
ngay cang dugc cai thién.

Van dé vai tro, chic nang ctia Nha nudc va Chinh pht trong tinh hinh mdéi la mét van dé 16n,
khéng chi riéng ctia cong cudc CCHC ma con phu thudc truc ti€p vao linh vuc cai cach thé ché
chinh tri va thé ché chung. Vi vy can dugc nghién clru thau dao va quyét dinh & cap cao dé lam
diém xuat phat cho nhiéu chinh sach va nghién ctu tiép tuc sau nay nia.

4 - Nhiém vu tiép theo cua cai cach hanh chinh

Khi da xac dinh lai chiic nang cia Nha nudc va Chinh pha, ¢6 thé di sdu vao cac van dé cta thé
ché hanh chinh, t6 chiic bd may va nhan su, can bd hanh chinh. Riéng vé thé ché, c6 may van dé
da dugc dé cap gan day can co thiét ké budc di phu hop. D6 la van dé phan cap quan ly, van dé
ma& réng quyén dan chd qua dudng giam diéu tiét, can thiép truc tiép, d6i méi co ché va phuang
thiic hoat déng hanh chinh, hién dai héa cong viéc hanh chinh bang ky thuat hién dai (Chinh
phu dién td) va nhat la ddng vién su tham gia rong rai ctia nhan dan vao viéc hoach dinh chinh
sach cta Nha nudc va gidm sat viéc thuc hién.

Khi di sdu vao nhing van dé trén, khéng thé tranh khéi dé cap dén van dé déi mai thé ché chinh
tri ma tiéu biéu 1a méi quan hé trong hé théng chinh tri gitta “Dang lanh dao, Nha nuéc quén
ly va nhan dan lam chd”. Mot mat, thé ché chinh tri d6 1a nén tang dé thiét ké lai thé ché hanh
chinh, mat khac thé ché hanh chinh ciing la mét phan va la phan biéu hién quan trong clia thé
ché chinh tri. Vi vy, khi nghién ctu cai cach thé ché hanh chinh can tinh toan sao cho tuang hgp
vGi duding nét chu yéu clia nhiém vu déi méi thé ché chinh tri ma trong nghién ctu ban dau da
phai lam ré ngay dé tranh cho khéi bi khap khiéng trong cac budc nghién ciu ti€p theo. Tét nhat
la qua trinh nghién ciu CCHC nén két hgp ngay véi budc dau nghién ctu vé thé ché chinh tri.

Trong méi quan hé clia hé thong chinh tri “Dang lanh dao, Nha nudc quan ly, nhan dan lam ch(’,
ding trén goc d6 CCHC thi quan trong la quan hé gitra lanh dao va quan ly, & day dang cé nhiéu
van dé can quan tam ca vé ly thuyét va thuc tién, dac biét Ia trong diéu kién nén chinh tri nudc ta
chi cé mét dang lanh dao, Pang ta la ddng cam quyén duy nhat trong hon ntia thé ky qua.

& nuéc ngoai, trong cong viéc quan ly dat nudc thudng phan biét nha chinh tri va nha hanh
chinh, moét bén la nhiing nguai ra quyét dinh trén lap trudng dang phai ctia minh va bén nia la
nhing ngudi thira hanh t6 chic thuc hién nhiing quyét dinh trén theo quy dinh cta phap luat
(thi du: trong mét bo thi bd truéng la nha chinh tri, con ti téng thu ky bo tré xudéng la nhan vién
quan ly hanh chinh; néu c6 thay déi Chinh phu thi chi c6 bo trudng phai thay thé, con téng thu
ky cung bd may thudng van & lai dé gilr su lién tuc trong quan ly ). G nudc ta, tif khi cdch mang
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thanh cong dén nay, ché dé mét dang lanh dao da dugc thé ché héa trong Hién phap va vi tri
lanh dao d6 luon nhan dugc su ting hd clia quang dai nhan dan nhd thanh cong cia Bang trong
viéc lanh dao cudp chinh quyén, chién thidng chién tranh xam lugc va d6i méi toan dién, truéc
hét 1a d6i mai vé kinh té. Quan hé chinh tri/hanh chinh & nuéc ta trd thanh quan hé lanh dao/
quan ly, trong quan hé Bang va Nha nudc.

Moi ngudi déu hiéu théng nhat 13, 1anh dao tuc Ia nhin xa tréng réng, chi dudng vach 16i, huéng téi
muc tiéu cudi cuing, con quan ly 1a té chuc va diéu khién cac hoat déng theo cac yéu cau do. Lanh
dao la dé ra dudng 18i, chd truang, nguyén ly, sach lugc, con quan ly 1a té chic thuc hién. Lanh
dao thudc linh vuc chinh tri, con quan ly thudc linh vuc hanh chinh. Lanh dao dung bién phap
thuyét phuc, déng vién, gdy anh hudng dua vao dao ly la chinh, trdi lai, quan ly phai st dung cac
bién phap t6 chiic, phap ché. Lanh dao thudc pham tru tu tudng, ly luan va dao dic, khong cé tinh
cudng ché, con quan ly lai thuéc pham trl luat phap, phap quy, cé y nghia cudng ché ro rét.

Nhu vay, lanh dao va quan ly tuy cing chung mét muc dich cudi cing nhung la hai nhiém vu khac
nhau vé tam nhin, tinh chat, chiic nang, ndi dung, phuong phap, la hai viéc khéng thé nham lan,
khéng thé thay thé cho nhau hay bai xich lan nhau. Tuy nhién, trong may chuc ndm qua, do nhiéu
nguyén nhan, cac hoat déng lanh dao va quan ly thudng bi chong chéo, trung lap, hoac lam thay
khoéng dung chiic ndng, lam cho cac chd truong cong tac phai qua nhiéu tang nac théng qua,
quyét dinh, vura ton thai gian khéng can thiét, lai vira khong rd trach nhiém cudi cung; sy phan
c6ng, phan nhiém, phan quyén khéng ranh mach va thi€u thé ché hoa, anh hudng nhiéu dén hiéu
qua céng tac ctia mdt bé may cong kénh ma van cam thay nhu con thiéu.

Bén canh van dé lanh dao va quan ly, can lam ré vai trd lam chd cia nhan dan va cac méi quan
hé giira lanh dao va lam chu, gitia lam chdi va quan ly dé di sau thém vao néi dung thé ché“Dang
lanh dao, Nha nudc quan ly, nhan dan lam chd’, chd trong tinh ly tudng trong phuaong thic lanh
dao, tinh phéap ché clia hoat ddng quan ly va tinh dan cha trong thé ché lam chu.

Van dé lanh dao, quan ly va lam chii con ¢é nhiéu néi dung quan trong khéc, nhiing nghién cuu tiép
theo vé van dé nay chac chan sé tao diéu kién thuan Igi cho cédng tac CCHC trong thap nién téi.

Tém lai, can ¢ nhan thiic sdu hon vé vai tro dot pha clia cdng tac CCHC trong thdi gian tdi, chi trong
di vao chiéu sau, 1ay cai cach thé ché hanh chinh lam néi dung cét 16i va trong tdm ctia CCHC hién
nay. Trong cai cach thé ché hanh chinh, diéu quan trong trudc hét la xac dinh lai hay thiét ké lai chiic
nang ctia Nha nudc va Chinh ph(, tir d6 mé ra huéng di cho cac buéc CCHC tiép theo. Budc tién sau
hon vé CCHC la tiép tuc d6i mai quan hé gilia Ianh dao va quan ly trong méi quan hé thé ché“Pang
lanh dao, Nha nudc quan ly, nhan dan lam chd” dang can dugc nghién ctiu thau dao.

(1) P6 Quéc Sam: “Vai van dé vé CCHC trong giai doan mai”. Théng tin va du bao kinh té - xa hoi
11-2006

(2) D6 Quéc Sam: “Ban vé lanh dao va quan ly trong cong cudc CCHC”. Tap chi Céng san, 6-2007

http://www.tapchicongsan.org.vn/details.asp?Object=4&news_ID=9457638
S67(151) ndm 2008
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CAI CACH HANH CHINH VA QUY LUAT KINH TE
THI TRUONG

Nguyén Ninh Thuc
Tap chi Khoa hoc & Té quéc

Giéng nhu quy luat tién héa cda xa héi loai ngudi va thé gidi tu nhién, su phat trién kinh té - xa
hoi cling tuan theo nhiing quy luat khach quan, tat yéu co ra ddi phat trién va két thuc, c6 tinh
ké thura, cai sau tién bd hon cai trude.

Quan ly hanh chinh Nha nudc la toan bd dong clia co quan hanh chinh ti trung uong dén xa,
phudng, thi tran, dua trén co s nhiing quy dinh cutia luat phap do Nha nudc ban hanh, cé tinh
chat ménh lénh, nham thuc hién chic nang quan ly va diéu hanh ctia Nha nudc (thuat ngtt hanh
chinh - Hoc vién Hanh chinh Quéc gia).

Gilta quan ly hanh chinh Nha nuéc va quy luat phat trién kinh té€ xa héi c6 méi quan hé chat
ché va tuang tac lan nhau, trong dé quy luat phat trién kinh té - xa héi dong vai tro chu dao,
chi phoi.

Quan ly hanh chinh Nha nudc phu hgp véi quy luat phat trién tinh té - xa hoi tao ra déng luc to
I6n thac ddy su phat trién. Qua trinh phat trién kinh té - xa hoi sé ndy sinh nhiing yéu cau khach
quan doi hdi quan ly hanh chinh Nha nudc phai thay déi. Néu quén ly hanh chinh Nha nudc
khéng phu hgp, chdm d8i mai sé trd thanh nhan t6 kim ham, can trd su phat trién, nghiém trong
han sé dan dén khing hoang kinh té xa hoéi, khiing hoang chinh tri.

Duy tri co ché quan ly hanh chinh tap trung, quan liéu, bao cap qua lau trong khi kinh té - xa héi
da chuyén sang mot hinh thai phat trién méi la mét bai hoc dat gia. Tién trinh déi mai gan 20
nam qua cho thay nén hanh chinh cham déi mai, hanh chinh quan liéu, gidy t&, tha tuc phién ha
da anh hudng khong nhé dén phét trién kinh té - xa hoi, dé€n huy dong néi luc, thu hat dau tu
nudc ngoai va hoi nhap khu vuc, quéc té.

D6i mai quan ly hanh chinh Nha nudc phu hop vai quy luat kinh té thi trudng do chinh la cai
cach hanh chinh, do d6 cai cach hanh chinh cling phai tuan theo nhiing quy luat ctia kinh té thi
trudng nhu quy luat cung - cau, quy luat canh tranh, cdng khai, minh bach, binh dang, coi khach
hang la thugng dé... va cling phai cé nhiing bién phap manh khac phuc nhiing mat trai ctia kinh
té thi trudng nhu nhiing van dé xa hoi, 16i séng chay theo déng tién, tham nhiing, hach dich,
clfa quyén...

Quy luét cung - cau:

T6 chiic bd may Nha nudc tir trung uong dén co sé, tuyén dung, b6 nhiém, dao tao, béi dudng
can bo, cong chuc... phai tuan theo quy luat cung - cau. C6 nhu cau mai thanh 1ap t6 chiic, mai
tuyén dung, b6 nhiém va dua di dao tao, boi dudng phai xuat phat tir nhu cau khach quan, tu
chtic nang, nhiém vu chi khong phai nhu cau chi quan, cdm tinh cia nhirng nguai lanh dao.
Nhu cau ¢6 su thay déi trong tiing giai doan theo nhiém vu chinh tri va su phat trién kinh té - xa
hdi, do d6 c6 thanh 1ap mai cé giai thé nhing t6 chiic cti khong con phi hop. G nudc ta, “dé” ra
t6 chuic thi dé, nhung gidi thé nhiing t6 chic khédng con chiic ndng, nhiém vu qua la qué kho vi
“dinh” dén ghé cla sép, hién nay dang c6 xu hudng “dé” ra cac té chic la “san sau” clia sép. Viéc
tuyén dung, bd nhiém, dao tao, boi dudng can bo, cdng chiic cling chay theo nhiing nhu cau
a0, chua xuat phat tur su can thiét clia tling vi tri cong tac. Thi nang ngach, thuc chat la thi nang
luong chi khong phai xuat phat tir nhu cau can cé chuyén vién cao cap, chuyén vién chinh cla
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ting don vi, t6 chiic. Tham chi khi phan bé chi tiéu thi nang ngach, ngudi ta cling khéng can biét
don vi, t6 chuc dy c6 can hay khéng. Viéc tuyén dung, b6 nhiém cliing & trong tinh trang tuong
tu, lanh dao cdm thay duoc 18y ngudi la tuyén, 1a bé nhiém, clr tuyén, clt bé nhiém, con lam viéc
gi sé tinh sau. Hau qua la theo cach noi ctia bong da, tuyén “trung vé” nhung lai phan céng & vi
tri“tién dao”

VGi cach lam khéng tuan theo quy ludt cung - cau thi khéng thé khac phuc dugc can bénh té
chtic bé may cong kénh, nhiéu tang nac, bién ché dong nhung khéng manh, chat lugng, hiéu
qua thap.

Dé thuc hién ding quy luat cung - cau, can cl chiic ndng, nhiém vy, tling t6 chiic st dung va
quan ly truc tiép lao déng (Cuc, Vu, SG, Phong, Ban) phai thiét ké cho dugc cac vi tri cong tac cu
thé va s lugng lao ddng can cho tiing vi tri cong tac. Thi€u ngudi & vi tri cong tac nao thi tuyén
ngudi dap iing dugc yéu cau cda vi tri cong tac do, phai tién téi thiét ké t6 chiic nhu la thiét ké
mot cd may, khong thira, khdng thiéu mot chi tiét nao (Real Madrid, d6i bong néi tiéng thé gidi,
thi€u trung vé tram trong, nhung lai mua qua nhiéu céc tién dao néi ti€ng, hau qua la mua giai
vUa qua da that bai tham hai).

Quy luat canh tranh

Canh tranh la dong luc thuc day su phét trién. Khéng cé canh tranh thi khéng c6 d6i mai, khong
c6 phat trién, tat nhién la phai canh tranh lanh manh. Trong canh tranh, ké thang sé ton tai va
phét trién, ngudi thua sé bi loai bd. G cac nudc, quy luat canh tranh da dugc 4p dung triét dé
trong tuyén dung, stt dung, b6 nhiém va quan ly can b, cong chuc.

Canh tranh trong tuyén dung dugc théong qua thi tuyén vao ting vi tri cdng tac. Vi tri, chi
tiéu, tiéu chuan, ho sa... tuyén dung dugc cong bd cong khai trén cac phuong tién théng tin
dai chung.

Canh tranh trong st dung dugc thuc hién théng qua Hop dong lao déng co6 thai han va nhan
xét, danh gia hang nam. Hang nam, lanh dao nhan xét, danh gia tiing nguai. Ngugi lam tot sé
dugc tang luong. Ngudi vi pham ky luat lao dong, chat lugng, hiéu qua lao dong thap, khong
dap ung dugc yéu cau cdng viéc sé bi phé binh, giam luang hodc cham dut Hop dong lao dong,
c6 nghia la tao ra su canh tranh vi tri cong viéc. Ngudgi lao ddng phai thudng xuyén nghi rang
vi tri lam viéc ctia minh luén c6 ngudi san sang thay thé néu minh lam viéc khong t6t. Do d6
ngudi lao déng phai tu gidc chap hanh ky luat lao déng, chiu khé hoc tap, phan dau vuon 1én,
lao ddng véi chat luong va hiéu qua cao. G cac nudc hadu nhu khdng c6 “bién ché ¢6 dinh” tir khi
dugc tuyén dung dén khi vé huu, vi“bién ché c¢é dinh” la tha tiéu canh tranh, tha tiéu tinh tu giac
vuon lén cla ngudi lao déng. Trudc day, ngudi ta cho rdng can phai c6 mét nén hanh chinh én
dinh “bat bién” nén nhiing ngudi lam viéc trong cac ca quan hanh chinh can phai dugc én dinh
lau dai va chuyén nghiép héa. Nhung kinh té thi trudng doi hoi phai cé tinh nang déng va nhay
bén cao, khéng chap nhan mét nén hanh chinh cling nhac. Thuc té cho thdy & nhiing nuéc van
duy tri“bién ché cé dinh” thi nén hanh chinh bao th{, tri tré, khong dap Uing dugc yéu cau clia su
phat trién kinh té - xa hoi. Thuc t€ & Anh, Australia, New Zealand, Singapore, Trung Quéc, Malay-
sia, Han Qudc... cho thay céi cach hanh chinh 1a nhan té quyét dinh su phat trién kinh té - xa hoi
va cai cach hanh chinh phai tuan theo quy luat kinh té thi trudng. Nudc ta, can chuyén dan“bién
ché ¢8 dinh” sang Hop dong lao ddng dai han, trudc hét can thay thé ché dé tuyén “bién ché ¢
dinh” sang co ché Hop déng c6 thai han & tat ca cac ca quan trong bé may Nha nudc tu trung
uong dén co s& (Trung Qudc cliing da chdm dut tuyén dung cong chuc sudt dai).

Canh tranh trong viéc b8 nhiém cac chuc vu lanh dao dugc thuc hién théng qua bé nhiém co6
thai han, thi tuyén hoac ky Hop dong. Tat ca cac hinh thic trén déu dugc cong khai trén cac
phuang tién théng tin dai ching: céng khai tiéu chuén, cong khai danh sach cac ung cl vién
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vao tiing chuic vu dé quan chidng nhan xét, danh gia, giup cho lanh dao nhin nhan khach quan
va quyét dinh chinh xac, c6 hinh thdc khuyén khich nhiing ngudi da tiéu chuén tu Ung c vao
chiic vu lanh dao. Bé phiéu tin nhiém dan chd, cong khai theo cap d6 tuong ting la moét bién
phap tét nang cao tinh than trach nhiém, thac ddy su phan dau va gi gin pham chat ctia ngudi
lanh dao.

Nhirng cong viéc clia cong s& cling khong nhat thiét chi c6 ngudi ctia cdng sé& lam. Trir nhing
viéc lién quan dén bi mat qudc gia, nhirng céng viéc phai lam thudng xuyén, con cac viéc khac
nhu cac chuong trinh, du an, xay dung quy hoach, ché d6, chinh sach, tham chi soan thao cac
van ban quy pham phap luat cling c6 thé thué chuyén gia hodc ky Hgp déng vai cac té chic.
C6 thé t6 chiic ddu thau dé chon ra cac ca nhan, t6 chiic lam cé chat lugng, hiéu qua va kinh
té nhat.

Ap dung quy luat canh tranh trong cac co quan hanh chinh Nha nudc chinh 1a gidi phap déi mai
t6 chuc va phuong phap lam viéc khac phuc can bénh bao thq, tri tré trong bé may Nha nudc.
Va Nha nudc cling phai tinh dén cac ché dé, chinh sach dé canh tranh, thu hut va gitt nhan tai
lam viéc cho Nha nudc.

Khach hang la thugng dé

Nha nudc ta la Nha nudc clia dan, do dan va vi dan. Trong nén kinh té thi trudng thi khach hang -
dan la thugng dé cho nén trong moi hoat déng céng vu, can b, cong chic phaildy phuc vu nhan
dan la muc dich cao nhat. Bac Ho kinh yéu da can dan: “Viéc gi ¢é Igi cho dan thi phai c6 gang lam,
viéc gi c6 hai cho dan phai hét suc tranh”. Khach hang clia cac cong sé la dan, la nhitng doanh
nghiép, la nhiing nha dau tu. Trong toan b hoat déng quan ly Nha nudc tir khau soan thao cac
van ban quy pham phap luat, cac quy dinh, quy ché, cac ho sg, tha tuc hanh chinh dén khau té
chuc thuc hién phaildy dan lam goc, phai dua vao dan va phai nghi dén dan. Dan la d6i tuong diéu
chinh va la nguai chap hanh cac van ban quy pham phap luat, cac quy dinh, tha tuc hanh chinh,
nhung khi soan thdo cac van ban: cac quy dinh va té chuc thuc hién, co quan quan ly Nha nudc
cac cap thudng nghi vé minh ma it nghi dén dan nén bay dat ra qua nhiéu cac quy dinh, cac hé so,
tha tuc hanh chinh gay khé khan, phién ha va sach nhiéu dan, khong dugc dan chap nhan, do dé
c6 khéng it cac van ban, cac quy dinh khéng di vao cudc séng. Can phai déi méi tu duy va phuang
phép xay dung phap luat sao cho cac quy dinh ho sg, thi tuc don gian, dé hiéu va dé thuc hién.

Khi lam viéc vGi dan hay khi dan cé viéc dén cong sd, can bo, cong chiic phai cé phong cach“ctia
ngudi ban hang”: tén trong, lang nghe, niém ng, lich thiép. Dan chua biét thi hudng dan, dan
chua hiéu, chua théng thi tuyén truyén, giai thich, phai lam “vui long khach dén, vira long khach
di”. Tat nhién c6 nhiing viéc vi pham hoac trai phap luat khéng thé giai quyét dugc thusng gay
tam ly buc béi cho ngudi lién quan, song nhu cha 6ng ta da day: “chdng dugc miéng thit, miéng
x6i cling dugc I5i ndi cho téi vui long”. Néu can b, cong chiic hach dich, clra quyén, gay phién
ha, sach nhiéu thi dan ct lam, khéng can phép tac va nhu thé thi chinh quyén ciing khéng quan
ly dugc. Xay dung khéng phép, mua ban trao tay la nhiing vi du dién hinh dan khéng can phép
tac. Xay dung hay mua mét ngdi nha la s6 tién tich cop clia cd mot doi ngudi. Dan rat mudn cé
ch quyén s& htu hgp phép, nhung xay dung khéng phép va mua bén trao tay van dién ra phé
bién. Lbi la tai chinh quyén. Da bao gi& chinh quyén tu hdi vi sao? va lam thé nao dé dan dén véi
minh chua? Can hiéu c6 dan la cé tat ca, mat dan la mat hét.

“Mét clra” la mé hinh tét, dugec dan dong tinh, ang hd. Nhung dé thuc hién thanh cong mé hinh
“mét cira” phai phan cdp manh hon tham quyén quyét dinh gidi quyét cac tha tuc hanh chinh
cho chinh quyén quan, huyén, thanh phé thudc tinh, thi xa va dao tao, béi dudng nang cao kién
thuc, ky nang, dao diic cdng vu cho can b, cong chic & bd phan tiép nhan va trao tra két qua
clia mo hinh “mot ca”
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Xay dung mot nén hanh chinh phat trién theo quy luat kinh té thi trudng la mét tat yéu khach
quan, gap khong it khé khan, tré ngai tir nhan thic dén hanh déng, ti trung uong dén co s,
nhung khong thé khéng lam hodc lam cam chiing, dé dat.

Phai manh tay va chi dao quyét liét, dut khoat, déng bé méi c6 thé ddy nhanh tién dé chuong
trinh téng thé cai cach hanh chinh Nha nuéc.

http://www.chungta.com/Desktop.aspx/ChungTa-SuyNgam/Hanh-Dong/Cai_cach_hanh_chinh_
va_quy_luat_kinh_te_thi_truong/ 11:39' AM - Thu sdu, 20/10/2006

CAI CACH HANH CHINH PHUC VU VIEC HOAN THIEN
THE CHE KINH TE THI TRUONG PINH HUONG XHCN

TS.Dinh Van An
Vién trudng Vién Nghién cifu Quan ly kinh té trung uong

Nhdén thic ré tdm quan trong cta viéc xdy dung, hoan thién thé ché kinh té thi truong dinh
huéng xd héi chi nghia (XHCN), Pai héi ldn thir X cia Ddng céng sdn Viét Nam dé xdc dinh
phdi sém “cdi cdch thé ché va phuong thirc hoat déng ciia Nha nudc...; tiép tuc hoan thién thé
chékinh té thi truong dinh huéng XHCH”; coi d6 la nhitng néi dung déi méi va nhiém vu chinh
tri quan trong trong thoi gian tai.

Nham thuc hién thang lgi Nghi quyét Dai héi X cia Dang, Thi tuéng Chinh phu da ky Quyét dinh
$6 136/2001/QP-TTg ngay 17/9/2001 ban hanh Chuong trinh Téng thé cai cach hanh chinh giai
doan 2001-2010, va mgi day la Quyét dinh s6 30/QD-TTg ngay 6/2/2006 phé duyét dé an Bon
gian héa thu tuc hanh chinh trén cac linh vuc quan ly nha nudc giai doan 2007 - 2010, xac dinh
cai cach hanh chinh la mét trong 3 nhiém vu chinh tri trong tdm hang dau nam 2007 va giai doan
2007 - 2010.

DE& gop phan thuc hién nhiing nhiém vu chinh tri va chuong trinh cai cach néu trén, bai viét nay sé
tap trung phan tich nhimng van dé ly luan va thuc tién lién quan dén cai cach hanh chinh ¢ Viét Nam
c6 tham khao kinh nghiém mét s6 nuéc. Noéi dung chinh clia bai viét bao gém 5 nhém van dé va
day la co s khoa hoc cho viéc dé xuat mét s6 giai phap nham hudng codng cudc cai cach hanh chinh
phuc vu t6t nhat cho viéc hoan thién thé ché kinh té thi trudng dinh huéng XHCN & Viét Nam.

1. Cai cach hanh chinh phai dugc xac dinh la mét by phan quan trong,
khong thé tach roi cha cai cach thé ché, xiy dung va hoan thién thé ché
kinh té thi truong dinh huéng XHCN.

Trén thé gidi cing nhu trong nudc, cé nhiéu dinh nghia khac nhau vé khai niém cai cach hanh
chinh, tuy thuéc vao hoan canh, diéu kién chinh tri, kinh té&, xa hoi ctia méi qudc gia va quan
diém, muc tiéu nghién ctru. Tuy nhién, da s6 déu théng nhat rang, cai cach hanh chinh la su thay
déi c6 ké hoach, theo mét hodc moét s6 muc tiéu nhat dinh, do co quan nha nudc c6 tham quyén
tién hanh nham lam cho hé théng nay tré nén hiéu qua hon, dap tng tot hon yéu cau clia ngudi
dan, t6 chuc, doanh nghiép. Cai cach hanh chinh thudng bao gém bén bd phan cau thanh la: cai
cach thé ché (theo nghia hep); cai cach td chic bd may, cong chiic cong vu; cai cach tai chinh
cong; va cai cach thu tuc, hién dai hda hanh chinh.
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Chuong trinh Téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2001 - 2010 cling da néu rd 4 nodi
dung ca ban clia cai cach hanh chinh Viét Nam; d6 la: cai cach thé ché; cai cach t6 chic bé may
hanh chinh; d8i mé&i nang cao chat lugng ddi ngl can bd cdng chuc; va cdi cach tai chinh cong.

Theo Tu dién Viét Nam (do Hoang Phé chl bién nam 1992), thé ché dugc dinh nghia theo nghia
hep la“nhiing quy dinh, luat [& ctia mét ché dé xa hoi budc moi ngudi phai tuan theo”. Cac tac gia
clia Dé tai KX-01-06 (B6 Khoa hoc va Cong nghé, 2005) da dua ra khai niém thé ché theo nghia
réng, theo dé: “thé ché la mét cach thic xa hoi xac 1ap khuén khé, trat tu, trong do dién ra cac
quan hé gilra con ngudi va ca ché quy ché, quyén luc, quy tdc van hanh xa héi do”. Nhu vay, thé
ché kinh té& noi chung va thé ché kinh té thi trudng dinh huéng XHCN & Viét Nam ndi riéng déu
bao gom ba bd phan cau thanh chd yéu sau day:

- Cac quy tac tao thanh “luat chai” kinh té, bao gom khung phap luat vé kinh té va cac quy tac,
chudn muc xa héi vé hodac lién quan dén kinh té, ké ca cac quy tac hay chuan muc phi chinh
thuc.

- Cac chu thé tham gia “trd choi” kinh t&, bao gdbm cac co quan, t6 chiic quan ly nha nudc vé
kinh té&, cac doanh nghiép, cac t6 chuc xa héi nghé nghiép, cong déng dan cu va ngudi dan.

- Cochéthucthicac”luat chaikinh té” bao gom co ché tu do canh tranh thi trudng, co ché phan
cap quan ly kinh té, ca ché phan céng, phéi hgp, co ché tham gia, giam sat, giai trinh...

R6 rang la cai cach hanh chinh néu khong phai la déng nghia véi cai cach thé ché theo nghia hep
nhu khéng it hoc gia & mét s6 nuéc da déng nhat (déu dung khai niém regulatory reform), thi
it nhat no ciing la bd phan quan trong khéng tach rai ctia cai cach thé ché kinh té theo ca nghia
rong lan nghia hep. C6 xac dinh nhu vay méi loai bo dugc cach nghi, cach lam gian don, chichu
trong khau don gian héa thd tuc hanh chinh, khéong hoac it chd y dén nhiing van dé lién quan
dén cai cach khung luat phap chinh sach, bé may té chiic va can bo. ..

2. Viéc xdy dung hoan thién luat phap chinh sach vé kinh té phai dugc coi
la cong viéc thuong xuyén, lau dai, dua trén sy d6i méi ca vé tu duy lan
phuong phap, tii viéc ban hanh, td chiic thuc hién dén khau danh gia, diéu
chinh hoic bai bo.

Cai cach thé ché dugc dé cap trong Chuong trinh Tong thé cai cach hanh chinh & nuéc ta, vé thuc
chat chinh la cai cach hé théng luat phap chinh sach, trong do va trudc hét la luat phap chinh
sach vé kinh t&. Khong chi d6i véi cac nudc 6 nén kinh té chuyén déi nhu Trung Qudc, Viét Nam
mMa cac nudc co nén kinh té thi trudng truyén théng, ké ca cac nudc thanh vién T6 chiic Hgp tac
va Phat trién kinh té (OECD), viéc hoan thién luat phap chinh sach, cai thién méi trudng kinh
doanh luén dugc xac dinh la cong viéc thudng xuyén, lau dai ctia Nha nudc, tham chi phai dugc
céi cach dé nang cao hiéu qua, stic canh tranh ctia nén kinh té nham thich ting véi béi canh toan
cau hoa va hoi nhap kinh té quéc té ngay mét sau réng. Mot vi du cu thé 1a trudng hgp nudc
Uc; mac du da la thanh vién OECD, c¢6 nén kinh té thi trudng phét trién, nhung giira ndm 2006,
Chinh pha tc da chinh thic phat dong cudc cai cach thé ché mai véi su tham gia rong rai clia cac
cd quan, t6 chiic chinh phl va phi chinh ph, dat dudi su chi dao truc ti€p cia nhan vat thi hai
trong chinh ph lién bang va chinh pht ting bang; 8 mot s6 bang da thanh lap co quan chuyén
trach vé cai cach thé ché dat trong Van phong chinh pha (Bang Victoria thanh lap “The better
regulation office” do b trudng cao cap chuyén trach chi dao).

La mot nén kinh té dang trong qua trinh chuyén d6i nén dé cai cach thé ché thanh cong, Viét
Nam khoéng chi can tich cuc, khan truong hon trong xay dung, hoan thién phap luat kinh t&, ma
quan trong hon la phai d6i mdi sdu sac hon ca vé tu duy lan phuong phap thuc hién.
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Nén kinh té thi truong dinh huéng XHCN ma chidng ta xay dung la loai hinh kinh té thi truong
mai, chua co tién 1é trong lich sui. Vi thé, cac thé ché can thiét cho su hinh thanh, phat trién va
van hanh nén kinh té nay & Viét Nam cé nhiing céi chung cta kinh té thi trudng hién dai, song
cling ¢c6 khéng it nhiing ddc thu riéng bat nguoén tu tinh dinh huéng XHCN ca nén kinh té nhu
Nghi quyét dai hoi IX da chi rd, “la mét kiéu té chiic kinh té vira tuan theo quy luat cha kinh té thi
trudng via dua trén co sG va chiu su dan dat, chi phéi bdi cac nguyén tac va ban chat cta cha
nghia xa hoéi”.

Trong boi canh toan cau héa vé kinh té va mét khi Viét Nam da, dang va sé tiép tuc cht déng, tich
cuc ma clra hodi nhap day du, sau rong hon vé kinh té thi thé ché kinh té thi trudng dinh hudng
XHCN & nudc ta phai hoi dt nhitng dac trung, tiéu chi va yéu cau chung ctia kinh té thi trudng
hién dai. Ching ta c6 thé xac dinh dugc nhiing dac trung, tiéu chi va yéu cau do6 dé cha déng
xay dung, dap (ing thédng qua viéc nghién ctiu ti€p thu kinh nghiém phat trién kinh té thi trudng
& cac nudc, von dugc xem la thanh tuu cla nhan loai cling nhu trong nghién ctu trién khai thuc
hién cac cam két héi nhap, dac biét la cac cam két gia nhap WTO, cac tiéu chi xac dinh tu cach
“kinh té thi trudng” cGia Viét Nam do Lién minh chau Au (EU) va Hoa ky dua ra. Lich str kinh té thé
giGi cho thdy, cac nén kinh té thi truong dugc thuc hién duéi rat nhiéu dang thic khac nhau,
nhung chiing déu c6 nhiing dac trung dong nhat rat ca ban, do la:

- Thitrudng la ca s& cho viéc phan b6 nguén luc.

- Hé théng cac thi truong, bao gom thi trudng hang hda, dich vu va cac thi trudng cac nhan té
san xuat phat trién, trd thanh dau méi cho moi hoat dong kinh té.

- Céc thuc thé kinh té nhu cac doanh nghiép, doanh nhan tham gia vao hoat déng cuda thi
trudng theo cac quy luat ctia nén kinh té thi trudng nhu: quy luat gia tri, gia ca, quy luat cung
cau, quy luat canh tranh...

- San pham, hang hoa, dich vu dugc tu do luu thong trén thi trudng.
- Nha nudc quan ly nén kinh té bang phap luat.

Do vay, viéc xay dung, hoan thién phap luat kinh té€ dé hinh thanh thé ché kinh té thi truéng &
Viét Nam sé nhanh chdng va hiéu qua nhat néu biét ké thira cé chon loc thanh qua xay dung
phap luat kinh té clia cac nudc. Vi du: ca EU va Hoa ky déu dua ra tiéu chi la phai ban hanh va
thuc thi luat doanh nghiép bao dam tinh minh bach, khong phan biét doi xur, tao diéu kién
cho viéc quan ly doanh nghiép; cac nudc c6 nén kinh té thi trudng déu ban hanh, thuc thi luat
doanh nghiép hoac luat céng ty va cac luat nay qua hang tram nam hoan thién déu cé nhiing
diéu khoan quy dinh tuang tu nhau vé ndi dung lién quan dén viéc t6 chic hoat dong clia cong
ty trach nhiém hiru han, cong ty cd phan... Sé khong hiéu qua néu khéng nghién ctiy, lua chon
dua cac quy dinh nhu vay vao Luat Doanh nghiép cua Viét Nam.

DPinh hudng XHCN la dac thu riéng clia nén kinh té thi trudng & Viét Nam. Vi vay, dong thaoi vai
viéc ton trong “cai chung’, khong lam trdi véi cai chung, nghién ctu tiép thu nhing gia tri chung
cla nhan loai, con can phai xuat phat ti thuc tién Viét Nam dé cai cach hanh chinh, cai cach thé
ché dam bao tinh dinh hudng XHCN ctia nén kinh té. Nhu cac Nghi quyét ctia Bang da chi ro,
Binh huéng XHCN cta nén kinh té thi trudng & Viét Nam thé hién & muc tiéu “dan giau nudc
manh, xa hoi cdng bang, dan chl va van minh; & ché d6 s& hiru bao gém nhiéu thanh phan kinh
té, trong d6 kinh té nha nudc gil vai trd chd dao, kinh té€ nha nudc va kinh té tap thé ngay cang
trd thanh nén tang viing chac cta nén kinh té qudc dan; & cach thic thuc hién tién bo va cong
bang xa hoi ngay trong tiing buéc di, tiing chinh sach phat trién, tang trudng kinh té; & vai tro
quan ly, diéu tiét nén kinh té cia nha nudc phap quyén XHCN dudi su lanh dao cta Bang”.
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Trén co s& tu duy mai d6, can phai d6i mai phuong phép ti€n hanh cai cach thé ché. Vé van
dé nay, kinh nghiém qudéc té do Jacobs va cac cdng su (USAID, 2007) tong két rat dang dugc
tham khao. Theo d4, quy trinh cai cach thanh cong thudng dugc tién hanh theo moé hinh sau
(Lugc do6 1).

Lwee dd i: Mé hinh guy trinh eii cdch hanh chinh thanh céng
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Nauda: USAID {2007). e Thun dii kit qui

Trong mo hinh néu trén, cac nudc déu rat quan tam dén nhiém vu va phuong phap danh gia tac
dong cda chinh sach (RIA: Regulation impact assesment), coi dé la van dé cé y nghia quyét dinh
ma ca chinh pha, cac ca quan clia chinh phi 1an cac t6 chic tu van déc lap phai nghiém tuc thuc
hién trong qua trinh xay dung ban hanh va thuc thi phap luat. Can quan tam dén ca cong tac lap
quy, ban hanh van ban méi (loc nudc sach trudc khi d6 vao bé) lan cdng tac giai quy, soat xét, stia
déi, b6 sung hoac loai bd cac van ban khéng con phu hop (lam sach bé nuéc).

3. D6i méi chiic nang nhiém vu, co cau t8 chiic, co ché hoat déng cia chinh phu la tién dé
quan trong hang dau cho thanh céng ctia cai cach hanh chinh va xay dung, hoan thién thé
ché kinh té thi truong dinh huéng XHCN & Viét Nam.

& cac nuéic co nén kinh té thi trudng, chinh ph déu dugc xac dinh 1a co quan hanh chinh, hanh
phap cao nhat. Do vay, khi tién hanh cai cach hanh chinh, viéc can lam dau tién va quan trong
nhat 1a phai cai cach chinh phd. Trong 20 ndm d6i mdi vita qua, Chinh pha da c6 nhiéu déi méi
cé vé chiic nang nhiém vy, cd cau té chiic 1an co ché van hanh, ngay cang dap (ng tét hon cho
su nghiép phat trién kinh té thi trudng dinh huéng XHCN & nudc ta. Tuy nhién, cac nghién cuu,
danh gia clia chuong trinh cai cach hanh chinh cling da chi ra khong it nhirng yéu kém, tén
tai nhu: con 6m dém vé chiic nang; bd may con cong kénh, kém hiéu luc, hiéu qua; chiic nang
nhiém vu va co cdu té chuc clia cac bd, ca quan ngang bd cling chua ré rang va con nhiéu bat
cap; ca ché phan céng, phéi hgp trong ndi bé chinh phu, gitta cac bo véi nhau va gilta chinh phu,
cac bo vai chinh quyén cac dia phuong ciing chua that ré rang, cu thé va khoa hoc... Dac biét
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la“co ché Bang lanh dao, nha nudc quan ly, nhan dan lam chd” ciing can dugc nghién ctiu hoan
thién thém.

Thuc té néu trén doi héi phai ti€p tuc déi mai chic nang, nhiém vy, ca cau té chic va co ché hoat
ddng cua chinh phu. Muc tiéu cda qua trinh nay la nang cao nang luc va hiéu qua hoat déng cta
chinh pht phu hop va dap tng yéu cau phat trién nén kinh té thi trudng dinh huéng XHCN &
nudGc ta. Mudn vay, can nghién cru lam ré moét s6 van dé quan trong sau day:

Mét 13, phai xac dinh céng cudc d6i mdi, hoan thién Chinh phi 1a bo phan khéng tach rdi cong
cudc d6i méi xay dung nha nuéc phap quyén XHCN dudi su lanh dao clia Péng. Theo dé, Dang
lanh dao vé chu truong, dudng 18i phat trién dat nudc; nha nudc phap quyén XHCN ¢é su phan
céng, phéi hop khoa hoc gitia 1ap phéap, hanh phap va tu phéap; Quéc hoi la co quan quyén luc
cao nhat, tap trung lam t6t chiic nang lap phap; Chinh phu la co quan hanh chinh cao nhat, tap
trung thuc hién t6t chic nang hanh phap; Toa an t6i cao va Vién kiém sat nhan dan la cac co
quan tu phap cao nhat, cé vai tro doc lap, khach quan trong cac hoat dong té tung.

Hai 13, Chinh phu phai dugc d6i méi dé lam tét ca hai chiic nang quan ly hanh chinh nha nuéc va
phuc vu phét trién kinh té€ — xa héi thong qua viéc déi mai va nang cao chat lugng hoach dinh
chién lugc, quy hoach, ké hoach phat trién kinh té xa héi, hoach dinh chinh sach dé huy déng va
st dung c6 hiéu qua moi nguén luc clia dat nudc, cung tng dich vu céng, dich vu quan ly cong,
bao gobm ca dich vu quan ly va kinh doanh vén nha nuéc...

Ba la, Chinh ph( phai lubn quan tam xtr ly ddng moi quan hé gitra thi trudng va ké hoach, gitia
nha nudc, thi trudng va xa hoi. Su khac biét chl yéu gitra kinh té thi trudng dinh huéng XHCN
vdi kinh té thi trudng tu do canh tranh chinh 1a & ch6 ¢6 su két hop “hop ly” gitra thi trudng va
ké hoach. Trong khi ton trong day du vai trd cda thi trudng trong viéc phan b6 cac nguén luc va
diéu tiét cac hoat dong kinh té mang tinh kinh doanh, Chinh pht can c6 ké hoach ma rong thi
truong dén dau, va chinh sach dac tht nhu thé nao déi véi mot s6 linh vuc nhay cdm hodc thudc
déc quyén tu nhién clia nha nuéc nhu dat dai, dién nudc, bao hiém, y té, gido duc dao tao... Tinh
dinh hudng XHCN cutia nén kinh té phai dugc thuc hién trén co s& chinh sach va ké hoach dau
tu cGa nha nudc, kinh té nha nudc nham dam bao phat trién bén viing, cdng bang va an sinh xa
hoi... Thuc tién trong nudc ciing nhu quéc té déu cho thady nguén luc clia nha nudc, ké ca trong
thoi ké hoach héa tap trung cling rat ¢6 han, do vay Chinh pha phai biét khoi day tat ca cac tiém
nang, nguon luc clia cac thanh phan kinh té va cac t6 chuc xa hoi, bao gém cac hiép héi nghé
nghiép va cac td chiic phi chinh pha khac.

BAn 13, trong ca cau té chic cta chinh phd, ngoai cac bo thudc khéi d6i ngoai va an ninh quéc
phong ma nudc nao cling cé thi cac bo thudc khéi kinh té — xa hoi can duoc té chic, sép xép lai
vUa thich hgp véi thuc té Viét Nam, vira c6 su tuong thich véi cac nudc déi tac dé phu hgp vai
diéu kién hoi nhap. B may t6 chic, can bd clia cac bo @i manh dé thuc hién chic nang quan ly
hanh chinh, hoach dinh chinh sach va cung tng dich vu cong. D€ tiing b noi riéng va chinh pha
ndi chung cé day du co sé khoa hoc thuc hién t6t chic nang nhiém vu ctia minh, can phai cé hé
théng cac co quan nghién ctu, tham muu va cac co quan diéu hanh va giam sat doc lap, khach
quan d0 manh. Trong diéu kién nén kinh té da nganh, da linh vuc c6 quy mé ngay cang 1én, hoi
nhap ngay cang sau rong han lai dang trong qua trinh chuyén déi, thi dé tiép tuc déi mai va phat
trién nhanh, bén viing hon, rat cadn nhan manh vai trd cla co quan “tdng tham muu truéng vé
déi mai va phat trién” cla cd BDang va Nha nudc, trong d6 c6 Chinh phu.

Nam |a, phai d6i mdi co ché hoat déng cia chinh phi theo hudng ¢é su phan cong ré rang, cu
thé chic nang nhiém vu cla cac bd va su phdi hgp chat ché, khoa hoc gilta cac bd; déng thai
tdng cudng su phan cdp cla cac co quan trung uong cho chinh quyén cac dia phuong; day
manh d8i mdi cdng tac ké hoach héa.
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Su phan céng ré rang cu thé va su phéi hap chat ché, khoa hoc gilta cac bd sé gitp khic phuc
tinh trang vira chéng chéo vira bé tréng cac chiic nang, nhiém vu cla cac ca quan thudc chinh
phu.Tang cudng phan cap cho cac chinh quyén cac dia phuong trong viéc té chiic thuc thi phap
luat khéng chi lam cho chinh pht gan dan hon, dap ting nhanh hon yéu cau ctia ngudi dan ma
con phat huy tinh cht dong, tinh than thi dua ctia chinh quyén co s&. Duy tri nhung déi méi cong
tac ké hoach hoa phu hgp véi kinh té thi trudng sé khéng chi gitp dam bao tinh dinh hudng
XHCN ctia nén kinh té ma con giup cho viéc khai thac tinh tich cuc clia ca ché thi trudng, lam cho
nén kinh té€ séng dong, khac phuc dugc nhugc diém cda kinh té k& hoach hoa tap trung quan
liéu trudc kia...

4. D6i méi nang cao chit lugng dao tao can b, cong chiic phut hgp véi yéu
cau ctia nén Kkinh t€ thi truong la van dé c6 y nghia quyét dinh cho thanh
cong cua su nghiép cai cach hanh chinh phuc vu cho viéc xay dung thé ché
kinh té€ thi truong dinh huéng XHCN.

Khéng ai c6 thé nghi ngd vé vai trd cé y nghia quyét dinh ctia yéu t6 con ngudi trong thanh cong
hay that bai khi tién hanh trién khai thuc hién moi cong viéc. Tuy khéng thé phd nhan su quan
tdm clia Dang va Nha nudc ta trong viéc dao tao, boi dudng nang cao trinh d6 va dao dic cla
can bo céng chic nhiing nam qua. Nhung ching ta cling phai nhin thang vao su that dé thay
rang d6i ngli can bd, cong chiic hién nay chua dap Uing dugc yéu cau cia mét chinh pha trong
sach, viing manh va su nghiép phat trién kinh té thi trudng dinh hudng XHCN & Viét Nam. Hién
tai, chiing ta dang thiéu nhiing can bé hiéu biét vé kinh té thi trudng, do vay kho co thé lam t6t
viéc hoach dinh chién lugc, quy hoach, k& hoach, chinh sach phat trién, ca ché quan ly déi vai
nén kinh té thi truong. Van dé cap bach dugc dat ra la phai dao tao lai d6i ngi can b cong chiic
hién c6 dé dap ung yéu cau trudc mat, thuc hién thing Igi K& hoach Phat trién kinh té - xa hoi
2006-2010; ddng thai phai ddy manh cong tac dao tao ddi nga can bod cho tuong lai, tir 2010 tré
di. Noéi dung dao tao phai dugc d6i méi khong nhiing phai gém nhimng kién thiic ctia kinh té thi
trudng hién dai ma con phai pht hop véi méi loai can bd cong chic.

Cac can bd cap bo trudng, bi thu, ch tich tinh trd [én ngoai nhing kién thic can cé clia mot
chinh khach, can dugc trang bi nhiing kién thiic vé kinh té phat trién, chinh sach céng, chinh
sach kinh t& vi mé... cta kinh té thi trudng. D€ khic phuc bénh thanh tich bat nguén tu tinh
ngan han cta nhiém ky, viéc danh gia, dé bat can bo loai nay khong thé chi dua vao thanh tich
tang trudng cao hoac cac cong trinh mang dau an.

Cac can bo cap thu trudng tré xudng va cac can bo hoach dinh chinh sach phaila nhiing chuyén
gia, dugc dao tao, trang bi nhiing kién thiic ca kinh té thi trudng hién dai va thuc té phat trién
dat nuéc, nhat 1a thuc tién d&i mai, chuyén déi tir kinh té ké hoach hoa tap trung quan liéu sang
kinh té thi trudng.

Cac can bo thuc thi luat phap chinh sach, bao gém cac can bd ¢ chiic ndng cung tng dich vu
hanh chinh cong phai dugc dao tao, trang bi cac kién thiic vé luat phap chinh sach va y thic
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh ctia phap luat.

Dong thai véi viéc dao tao, gido duc nang cao dao duc va nang luc chuyén moén clia d6i nga can
b, cdng chtc, cling can phai quan tam day da dén ca ché giam sat danh gia, khen thudng, ky
luat, luong thudng, dé bat dé tao déng luc... Chi bang nhiing chinh sach bién phap dong bd
nhu vay cai cach hanh chinh mdai thanh cédng va phuc vu tét cho viéc hoan thién thé ché kinh té
thi trudng & nudc ta.
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5. Cai cach tai chinh cong ciing phai gan két va phuc vu viéc hoan thién
thé ché kinh té€ thi truong dinh huéng XHCN.

Né&u nhin nhan mét cach gian don thi cai cach tai chinh céng dudng nhu khéng c6 méi quan hé
truc ti€p vdi viéc xay dung, hoan thién thé ché kinh té thi trudng vi tai chinh céng lau nay dugc
hi€u la tai chinh cGia nha nuéc, gén lién véi ché do xin cho.

Tuy nhién, trong diéu kién kinh té thi truong, khai niém va néi ham cta tai chinh céng da dugc
déi méi va mé rong hon. Ngan sach nha nudc khong chi dugc chi cho cac hoat déng ctia boé may
nha nudc ma con dugc chi cho dau tu phat trién, trong do6 cé cac du an san xuat kinh doanh
hoac cho doanh nghiép nha nudc va cac dan vi su nghiép cdng nhu vién nghién ctu, bénh vién,
trudng hoc... Do vay, trén ca s& d6i mdi tu duy vé chic nang nhiém vu clia nha nudc, vé mai
quan hé gitta nha nudc, thi trudng va xa hoi dan su nhu da néu trén can phai déi mai tu duy, xac
dinh nhitng hoat dong tai chinh céng phai ti€p tuc thuc hién theo co ché ké hoach héa tap trung
va nhiing hoat déng tai chinh cong c6 thé va can phai chuyén sang ap dung ca ché thi trudng.
Bang cach dd, ching ta sé lam cho cai cach tai chinh cong gan két va phuc vu tot hon viéc hoan
thién thé ché kinh té thij trudng dinh hudng XHCN & Viét Nam.

Cu thé héa chl truong dudng 18i d6i méi, cai cach hanh chinh ctia Pang va nha nudc theo 5
hudng chd yéu trén day, chac chan rang cong cudc cai cach hanh chinh sé gén lién va phuc vu
t6t hon cho viéc xay dung, hoan thién thé ché kinh té thi trudng dinh huéng XHCN & Viét Nam.
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CAI CACH HANH CHINH BE GIAI QUYET DUNG PAN MOI
QUAN HE GIUA CO QUAN HANH CHINH VOI TO CHUC
VA NHAN DAN

TS.VanTat Thu
Vién trudng Vién Khoa hoc Té chiic nha nuéc

Quan diém, muc tiéu, nhiém vu cla cai cach hanh chinh & nudc ta dugc dé cap trong cac van
kién Hoi nghi Trung uang 8 khéa VII, Hoi nghi Trung uong 3 va 7 khéa VI, trong cac Nghi quyét
Pai hoi Dang toan qudc lan tha VI, 1X va X. HOi nghi Trung uong 8 khda VII xac dinh cai cach
nén hanh chinh la nhiém vu trong tdm cua viéc xay dung va hoan thién nha nuéc da dé ra muc
tiéu “xay dung mét nén hanh chinh trong sach, cé dl nang luc, sir dung dung quyén luc va tiing
budc hién dai hda dé quan ly co hiéu luc, hiéu qua cong viéc clia nha nudc, thic ddy xa hoi phat
trién lanh manh, ding hudng, phuc vu dac luc ddi séng nhan dan, xay dung nép séng va lam
viéc theo phap luat trong xa hoi".

Tai sao Trung uong Dang xac dinh cdi cach hanh chinh la nhiém vu trong tam cla viéc xay dung
va hoan thién nha nudc va dé ra muc tiéu xay dung mot nén hanh chinh trong sach, c6 dd nang
luc, st dung dung quyén luc va tling budc hién dai héa, dé quan ly c6 hiéu luc, hiéu qua céng
viéc clia nha nudc va phuc vu dac luc ddi séng nhan dan?

Trudc hét, do vi tri dac biét quan trong ctia nén hanh chinh trong hé thong cac co quan quyén
luc nha nudc, nd c6 chiic nang truc tiép té chic thuc hién dudng 16i, chinh sach ctia Bang, luat
phap va nghi quyét ctia Qudc hoi. Thuc tién cho thay, c6 chinh sach va phap luat dang chua dua,
can phai cé nén hanh chinh manh, c6 hiéu luc thi chinh sach va luat phap mdi di vao cudc song.
Hon nifa, trong qua trinh t6 chiic thuc hién nén hanh chinh con gép phan tich cuc vao viéc bd
sung, phat trién chinh sach, phéap luat. Cac co quan hanh chinh la cac ca quan truc ti€p xi ly
céng viéc hang ngay clia nha nudc, thudng xuyén tiép xuc véi dan gidi quyét cac yéu cau cua
dan, la cau noéi quan trong gitta Pang, Nha nudc véi dan, Nhan dan danh gia ché d6, danh gia
DPang trudc hét 1a thong qua hoat dong clia bd may hanh chinh.

Ngoai yéu cau d6i mai phat trién dat nudc, cong nghiép héa, hién dai héa xay dung nén kinh té
thi trudng md clra hoi nhap kinh té€ quéc té, cai cach nén hanh chinh con do yéu cau buc xic clia
ngudi dan. Nhan dan doi héi va mong muén dugc yén 8n sinh séng, lam an trong maéi trudng an
ninh, trat tu va dan cha, khong bi phién ha, sach nhiéu; ngusi ngay dugc bao vé, ké gian va bon
tham nhiing bi triing tri. Nén hanh chinh cé trach nhiém chinh trong viéc dap ting yéu cau dé.

Khong phai ngau nhién Trung uong Dang dé ra muc tiéu, nhiém vu clia cai cadch hanh chinh, xay
dung nén hanh chinh dan ch phuc vu dac luc nhan dan; cai cach hanh chinh la dé giai quyét
duang ddn méi quan hé gitta ca quan hanh chinh véi t6 chiic va nhan dan. Day la van dé lién quan
dén ban chat ctia nén hanh chinh nha nudc ta. Nén hanh chinh trong nha nudc phap quyén cua
dan, do dan va vi dan, nhan dan la ch thé duy nhat va téi cao ctia quyén luc nha nuéc. Ban chat
nha nudc ta la nha nudc ctia dan, do dan va vi dan, thi nén hanh chinh nha nudc ta khong thé la
nén hanh chinh cai tri, n6 phai la nén hanh chinh dan cht, nén hanh chinh phuc vu nhan dan,
nén hanh chinh ctia dan, do dan va vi dan.

Dé giadi quyét dung dan mai quan hé gitta co quan hanh chinh véi t6 chic va nhan dan, goi
chung la véi nhan dan (céng dan), can phai xem xét ban chat moi quan hé doé la thé nao? quan
hé dua trén nguyén tic nao? O day phai thay ring thuc chét quan hé gitta co quan hanh chinh
v@i nhan dan d6 la quan hé gita nha nudc va cong dan. Khi ching ta dé ra muc tiéu xay dung
nha nuéc phap quyén cta dan, do dan va vi dan, Nha nuéc trong d6 nhan dan la chu thé cao
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nhat, duy nhat quyén luc nha nudc, moi quyén luc nha nudc déu thudc nhan dan, Nha nuéc do
nhan dan dung Ién, nhan dan la c6i ngudn clia nha nudc, nha nudc ra ddi, ton tai va phat trién
khéng ngoai muc dich phuc vu nhan dan thi méi quan hé gitta nha nudc va nhan dan phai do
nhan dan diéu chinh va quyét dinh va trong méi quan hé do, Nha nuéc phai ton trong, phai coi
nhan dan la chu. Chu tich H6 Chi Minh thudng néi“nudc ta la nha nuéc dan chd, dia vi cao nhat
la nhan dan, vi dan la chd”. Khi dan la cha, dan lam ch(, dia vi cao nhat trong xa hoi la dan, quyén
luc nha nudc thudc vé dan thi nhan vién nha nuéc khéng con la“phu mau chi dan” (cha me dan)
ma la nhiing céng boc (day té) ctia dan. Ngusi khang dinh “chung ta phai hiéu rang cac co quan
cta Chinh pha ti toan quéc dén cac lang déu la cdng bdc ctia dan, nghia la dé ganh vac viéc
chung cho dan chi khéng phai dé dé dau dan”. Trong nha nudc “tat ca quyén binh déu thudc
nhan dan”thi quyén hanh, cong viéc ma co quan, nhan vién nha nudc thuc hién la ctia dan, nhan
vién, cd quan nha nudc chi la ngudi dugc giao, dugc Uy thac, dugc thira hanh ganh vac viéc
chung cho dan. Do d6 khi co quan nha nudc, cong chuc, vién chic nha nudc duge dan Uy thac
giao quyén tuyét déi khong dugc loi dung quyén hanh dugc giao dé dé dau, ap b, sach nhiéu
hoac lam nhiing diéu tu ting, trai phép d6i véi nhan dan.

Trong nha nudc phap quyén cla dan, do dan, vi dan, quan hé gilia nha nudc va nhan dan thé
hién & ché cac co quan nha nudc déu do nhan dan truc tiép hay gian tiép bau ra. Nhan dan c6
quyén lua chon bau ra ngusi thay minh thuc thi quyén luc nha nudc, ddng thai nhan dan cling
c6 quyén thay déi hoadc bai mién nhiing ngudi khéng lam tron bon phan, nhiém vu nhan dan
giao pho, nhan dan Gy thac. “Nhan dan cé quyén bai mién dai biéu Qudc héi va dai biéu hoi
déng nhan dan, néu nhimng dai biéu ay té ra khong xiing dang”. Nhan dan c6 quyén bai mién
Chinh ph néu Chinh phu d6 lam hai dén nhan dan va bau ra Chinh phd khac. Quan diém nay
luén dugc Ch tich H6 Chi Minh nhac t6i khi Nguai néi vé méi quan hé gitta nha nuéc va nhan
dan. Khi dugc bau lam Cha tich Chinh phu, Nguai noi “Chinh phd rat mong dong bao gitp dg,
dén doc, kiém soat va phé binh dé lam tron nhiém vu ctia minh la day t& trung thanh, tan tuy
cla nhan dan”. Ngudi khang dinh: “tir Cha tich nudc dén giao théng vién ciing vay, néu khong
lam dugc viéc cho dan thi dan khéng can dén nia”. Nhu vay trong méi quan hé gitta nha nudc
va nhan dan can phai nhan thic ré “quyén hanh la cia nhan dan’, “quyén binh ay” dugc nhan
dan Uy thac cho co quan nha nudc, cho cdng chuc, vién chuc thuc hién, nén Ngudi dugc giao
quyén, dugc Uy thac quyén phailuén nhé rang dé la quyén clia nhan dan. Do d6 trong giai quyét
cobng viéc véi ngudi dan va té chic, trong quan hé véi ngudi dan, cdng chuc, vién chic nha nudc
khong dugc lam quyén, chiém quyén va clta quyén vai ngudi dan.

Moi quan hé gilta nha nudc va nhan dan trong nha nudc phap quyén cla dan, do dan va vi dan
la m&i quan hé binh dang vé tham quyén va trach nhiém. Nhan dan la chi thé duy nhat, cao
nhat clia quyén luc nha nudc thi nhan dan phai cé y thic lam chi quyén luc d6. Bay cliing la 'y
thiic lam chd nha nudc clia cdng dan. “Lam chd” khong chi la “quyén” ma con la nghia vy, trach
nhiém, dao duic, nghia vu phap ly vi né gan lién vai khai niém céng dan. Dan lam chd, chinh
quyén nha nudc la ctia dan thi dan phai xay dung va bao vé nha nudc, bao vé chinh quyén ay.
Con d6i véi Nha nudc ciing phai thdy “Néu khong c6 nhan dan thi Chinh pht khong du luc
lugng. Néu khéng cé Chinh pha thi nhan dan khéng ai dan dudng. Vay nén Chinh phti va nhan
dan phai doan két thanh mét khéi”. Can phai hiéu mot cach sau xa rdng Nha nudc, Chinh phi do
nhan dan xay dung |én khong phai la dé lam thay dan, thay xa hoi, vi day la diéu khong mot Nha
nudc nao, mot Chinh phi nao lam dugc. Ly do tén tai ciia Nha nudc, ctia Chinh ph la dé dam
trach vai tro “ngudi cam lai’, ngudi dan dudng chir khéng phai la ngusi chéo thuyén. Nhiing viéc
gi dan khéng lam dugc thi Nha nuéc, Chinh pha vach dudng, chi 16i, huéng dan té chirc, dé dan
lam. Con viéc gi dan lam dugc, Nha nudc, Chinh pha phai tao moi diéu kién cho dan lam. Trach
nhiém ctia Chinh phut la phdi lo cho dan, chi khéng lam thay dan. Chinh pha phai y thic dugc
trach nhiém ctia minh “Chinh ph dé dan dai la Chinh pha c6 16i, dé dan dét la Chinh phu ¢6 16i,
dé dan rét 1a Chinh ph( ¢6 16i”. Chinh pha phai luén nghi dén vai trd, trach nhiém ctia minh I3
ngudi dan dudng cho dan. Chinh pha khéng phai la “phu mau chi dan” (Chinh pht khéng phai
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la me ctia dan, Chinh pht khong phai la ngudi chan dan), Chinh ph khéng phai la ngusi cam
tay chi viéc cho dan. Chinh pht phai cé y thic dugc vai tro, trach nhiém ctia minh nhu Chu tich
HO6 Chi Minh néi“néu khong cé Chinh pht thi nhan dan khéng cé ngusi dan dudng, vai tro, chiic
nang cta Chinh phu la ngusi dan dudng cho dan”.

Trong xac dinh méi quan hé gitra Nha nudc va cong dan can thay rang khong co6 su déng gop
cong suc ctia cdng dan khéng thé cé dugc siic manh téng hap clia nha nudc va trong khuén khé
clia mot nha nudc, su déng gép codng suc cla ca nhan, ciia mébi ngudi khéng chi dua trén tinh
than ty nguyén, tu giac thuan tay, nhu mot pham tru dao diic ma phai dugc phap luat héa mang
tinh chat phap ly bat budc thanh khai niém nghia vu cong dan. Vi trong Nha nudc phap quyén
ctia dan, do dan va vi dan, Igi ich clia nha nudc, clia tap thé cling lgi ich clia cd nhan can ban 1a
nhat tri, cho nén khi dugc hudng nhiing quyén Igi do Nha nuéc va tap thé mang lai cho minh,
moi cdng dan phai tu gidc lam tron nghia vu d6i véi nha nudc, ddi véi tap thé. Trong trudng hop
nay, Nha nuédc chi déng vai tro la nguai diéu phdi, té chic, quan ly, diéu tiét, phan phéi lai, con
nhiing viéc khac do dan lam. Nhu vay trong méi quan hé véi dan theo Chu tich H6 Chi Minh, Nha
nudc khéng bao gid 1a ngudi ban on, lam phudc ma nha nuéc cé trach nhiém d6i véi dan, hay
noi mét cach khac quan hé gitta nha nudc va nhan dan 1a quan hé binh déng, khéng phaila quan
hé “xin — cho”. Nha nudc ctia dan, Nha nudc do dan thi dut khoat nha nudc dé vi dan, Nha nudc
phai ldy su phuc vu nhan dan la muc dich cao nhat, muc dich cuéi cung trong moi hoat déng clia
minh, nha nudc phai c6 trach nhiém cham lo dén ddi séng am no va hanh phuc ctia nhan dan.
Nha nudc phai biét va cé trach nhiém “lam cho dan cé an, lam cho dan c6 mac, lam cho dan co
chd 6, lam cho dan c6 hoc hanh”. Nha nudc vi dan la Nha nudc trong d6 phai xac dinh méi quan
hé gilta co quan nha nudc, cong churc, vién chuic nha nudc véi nhan dan la quan hé gilra nguai
phuc vu va ngusi dugc phuc vu. M6i quan hé d6 khéng phai la maéi quan hé chu té theo nghia
thong thudng va cang khéng nén hiéu nhan dan trg thanh mét loai 6ng chd chi biét sai khién
“chi tay nam ngdn” va trong quan hé gilra co quan nha nuéc va nhan dan khéng chap nhan viéc
cd quan nha nudc, nhan vién nha nudc bao bién lam thay nhan dan vi that ra khéng ai c6 thé lam
thay nhan dan vi“quyén hanh va luc lugng déu & noi dan, néu nhan dan khong ra tay va khéng
6 luc lugng nhan dan thi viéc nhé may, dé may cling khong lam xong...”

Quan hé gilra ca quan nha nudc, cdng chuc, vién chic nha nudc (quan chic nha nudc) véi nhan
dan la quan hé gita ngudi phuc vu va ngudi dugc phuc vy, vi co s& vat chat dé co quan Nha
nudc, cdng chc, vién chic nha nudc ton tai va hoat ddng dugc la do ngudi dan va té chic déng
thué ma co, la do cong stic clia ngudi dan dong gop. Vi vay, viéc co quan Nha nudc va cdng chic,
vién chiic nha nudc tra thanh ngudi phuc vu nhan dan ciing chinh la quyén va nghia vu phap ly
cua ho déi véi ngudi dan.

Cuéi cung, trong quan hé gilta nha nudc va nhan dan ctia Nha nudc phap quyén can phai thay
su khac nhau can ban gilra nguai dan va quan chic nha nudc & ché nhan dan dugc lam tat ca
nhiing diéu ma phap luat khéng cadm con quan chic nha nudc chi dugc lam nhiing diéu phap
luat cho phép. Phai thay, phai nhan thiic dugc diéu nay mai cé thé xac dinh dugc méi quan hé
ding dan gilta co quan nha nudc va nhan dan, trong giai quyét cdng viéc véi ngudi dan.

Tom lai, méi quan hé hitu co gitta Nha nudc va cong dan la moi quan hé dugc thiét lap trén
nguyén tic binh dang, tén trong Igi ich, rang budc trach nhiém gila cac bén, cdng dan c6 day
dd cac quyén tu do, dan chu trén tat ca cac linh vuc clia ddi song xa hoi, dong thoi cong dan
cling phai tu giac thuc hién moi nhiém vu trudc nha nudc, vé phan minh nha nudc cing phai
tén trong cac quyén tu do dan chdi ctia cong dan, ghi nhan va dam bao cho cac quyén dé thuc
hién day du.

Trén day la ban chat cia méi quan hé chu yéu gitta Nha nudc va cong dan néi chung. D6 cling
chinh la ban chat cac méi quan hé gira cadc co quan hanh chinh véi nhan dan. Cai cach hanh
chinh la dé€ giai quyét dung dan méi quan hé gilia cac co quan hanh chinh véi nhan dan. Khéng
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phai ngau nhién trong Nghi quyét Hoéi nghi Trung uong 8 khéa VI, Trung uong da dé ra chu
truong xay dung nén hanh chinh dan chu, phuc vu dac luc nhan dan. Nén hanh chinh phai bao
dam quyén lam chdi ctia nhan dan trén thuc té bang co ché va hinh thic thich hop véi diéu kién
cu thé, cac co quan hanh chinh phai phuc vu tan tuy, céng tam, dap ting yéu cau thudng nhat va
quyén lgi hgp phap clia ngudi dan, dong thai doi hoi moi ngudi dan phai tuan theo phap luat,
lam day d0 nghia vu cong dan. Nha nudc phai tang cudng bién phap, cac céng cu bao dam trat
ty, ky cuang xa hoi, phat hién va xd ly nghiém minh cac hanh vi pham phép, khéng cé ngoai 1€,
do cling la mot yéu to bao vé dan chd, dap tng nguyén vong buc xdc clia nhan dan. Cai cach
nén hanh chinh la dé thay déi, bién nén hanh chinh cai tri, nén hanh chinh quan liéu bao cap,
nén hanh chinh sach nhiéu, hanh dan 1a chinh thanh nén hanh chinh dan chd, nén hanh chinh
phap quyén, nén hanh chinh gan dan, sat dan, phuc vu nhan dan. Cai cach hanh chinh phai dat
dugc muc tiéu nhu vay méi dugc nhan dan ting hd, méi khai day va phat huy dugc suc dan vao
su nghiép xay dung va bao vé dat nudc.

Dé giadi quyét duing madi quan hé gilta cac co quan hanh chinh va nhan dan can phai xay dung
thé ché ctia nén hanh chinh dan chu, thuc hién quyén luc ctia nhan dan, phuc vu lgi ich va dap
('ng nguyén vong cla dan, phat huy tri tué ctia dan, doi hoi nghia vu & dan va thiét lap trat ty, ky
cuang theo phap luat trong d&i séng xa hoi.

Dong thai dé giai quyét dung va cai thién maéi quan hé gilia cac co quan hanh chinh nha nudc
v@i nhan dan, nhiém vu dau tién va cap bach doé la cai cach mot budc co ban vé tha tuc hanh
chinh, coi cdi cach thu tuc la khau dot pha trong cdi cadch hanh chinh. Cai cach tha tuc hanh
chinh tirkhi c6 Nghi quyét Trung uang 8 khéa VIl dén nay dugc trién khai trén tat ca cac cdp hanh
chinh theo hudng don gian hoa, tao méi trudng thuan Igi, thong thoang cho su phat trién kinh
té xa héi; bao dam lgi ich chinh dang va quyén lam chii ctia nhan dan. Tap trung ra soat, loai bd
nhiing quy dinh, nhiing thu tuc khéng phu hop, khong can thiét, gay phién ha, sach nhiéu, khé
khan cho ngudi dan va doanh nghiép. Dong thai stra déi, b6 sung nhiing quy dinh va co ché
chinh sach, tao thuan lgi cho san xuat kinh doanh ctia Doanh - Dan, cai thién méi trudng dau tu,
xay dung, cap cac loai gidy phép, quyén st dung dat, quyén s& hitu nha & va tai san, giai quyét
nhanh va c6 két qua cac yéu cau chinh dang ctia nguai dan, qua dé cai thién maéi quan hé gila
cac co quan hanh chinh nha nuéc véi nhan dan, lay lai niém tin ctia nhan dan d6i véi cac co quan
va doi ngli can bo, cong chuc, vién chidc nha nudc.

Tuy nhién, trong cai cach cac thu tuc hanh chinh van con nhiéu bat cap, tha tuc hanh chinh trén
mot s6 linh vuc con rudm ra, phuc tap, dac biét la trén cac linh vuc bic xtic nhu dat dai, nha &, xay
dung, dau tu, dang ky kinh doanh, céng chiing, ching thuc, hé tich, hd khau, ho chiéu, thi thuc
nhap canh... Cac thu tuc nay gay phién ha, khé khan cho nguai dan va Doanh nghiép, mot mat
do ban than cac quy dinh trong thé ché va phap luat khong hop ly, mat khac do bat cap cla t6
chuic va hoat dong clia bo mdy va do chinh mét bo phan can b, cdng chic tiéu cuc gay ra, lam
anh hudng khong nhé dén quan hé gilta cac co quan hanh chinh va ngudi dan. Can phai tiép
tuc cai cach thu tuc hanh chinh, cdi cdch manh mé nén hanh chinh dé giai quyét dung dan mai
quan hé gilta cdc co quan hanh chinh va nhan dan.

Giai quyét tot méi quan hé gitra ca quan hanh chinh véi nhan dan, huy dong su tham gia cé hiéu
qua clia ngudi dan va xa hoi vao hoat déng quan ly clia cac ca quan hanh chinh nha nuéc.

Trong moi quan hé gilta ca quan hanh chinh nha nudc véi nhan dan can bao dam quyén dan cha,
phat huy quyén lam chidi cia nhan dan. Trong xac dinh méi quan hé gitta chinh quyén va nhan dan
nhu Cha tich H6 Chi Minh chi huan, phai “lam sao cho nhan dan biét hudng quyén dan chq, biét
dung quyén dan cht cia minh, dédm néi, ddm lam”. Déng thai phai quan triét sau sac trong nhan
thiic va hanh déng cla ca hé théng co quan hanh chinh nha nudc, y thiic phuc vu dan, gan dan,
giup dan, hoc dan. Cham dut tinh trang day khé khan cho ngudi dan, cho doanh nghiép.
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Tiép tuc cai cach manh, lam don gian hon nia thu tuc hanh chinh. Xay dung va dua vao thuc
hién cac quy dinh vé quyén dugc thong tin clia dan, trong dé xac dinh ré trach nhiém cla cac
cd quan hanh chinh cung cdp théng tin cho dan, tao ca s& dé dan tham gia, gidm sat hoat dong
cla co quan hanh chinh. Khan truong xay dung va ban hanh luat vé tha tuc hanh chinh, tao co
s& phap ly dé giai quyét can ban van dé thi tuc hanh chinh trong hoat déng cla cac ca quan
hanh chinh Nha nuéc.

Xay dung mot mang ludi trg gitip phap ly 0 manh lam ché dua cho dan tiép can véi phap luat,
V@i cac co quan tu phap trong bao vé quyén, Igi ich hgp phap ciia minh. Xay dung co ché hiu
hiéu bao dam quyén khiéu nai, t6 cao clia cong dan; phat huy vai trd clia Toa an trong viéc bao
vé quyén cong dan, dac biét trong cac hoat déng t6 tung dan sy, hanh chinh, hinh su; xt ly
nghiém cac hanh vi nhiing nhiéu, gy phién ha cho dan trong qua trinh quan ly hanh chinh, han
ché& t8i da cac oan sai, xam pham quyén va lgi ich hgp phap ctia céng dan; khan truong ban hanh
Luat vé boi thudng nha nudc. Dong thai cling phai dé cao trach nhiém ctia cdng dan trong viéc
thuc hién quyén dan cha.

Tao 1ap co s& phap luat bdo dam quyén giam sat truc ti€p cda nhan dan déi véi té chic va hoat
déng cta bé may hanh chinh, tang cudng cac hinh thiic dan cha truc ti€p dé ngudi dan tham
gia vao cong viéc clia nha nudc ngay cang thuc chat va cé hiéu qua hon; ddm bao cho céng dan,
cho t6 chuc la déi tugng chiu su diéu chinh cha phap luat phai dugc tham gia that su vao qua
trinh xdy dung phap luat va thuc hién phap luat, nhat la & ca s6. Nha nudc thuc hién nguyén tac
céng khai, minh bach, bao dam quyén dugc théng tin ctia nhan dan.

Coi trong bao dam tinh céng khai, minh bach ctia nén hanh chinh, coi day la mét giai phap quan
trong phong, chdng tham nhiing, khdc phuc tiéu cuc trong bé may. Khdn truong ra soat dé xay
dung méi va bé sung cac quy dinh vé ché d6 cong khai nhu: cdng khai tham quyén, trach nhiém
cla tung co quan hanh chinh, quy trinh giadi quyét cédng viéc, tha tuc hanh chinh, phi, 1& phi va
thoi gian gidi quyét cédng viéc clia dan, clia cac t6 chuc; cong khai ngan sach, tai chinh; céng khai
bao cdo kiém toan; cong khai tai sdn clia can bo, cong chuc, tuyén dung, b6 nhiém can b, cong
chuc... theo quy dinh cta phap luat.

Cai cach hanh chinh dé giai quyét ding dan maoi quan hé gilra cd quan hanh chinh vai té chiic va
nhan dan. Song viéc giadi quyét dung dan méi quan hé nay phu thudc chidi yéu vao trinh dé nang
luc, nhat la pham chat dao duc va y thic trach nhiém cta déi ngi can bo, cdng chiic nha nudc,
chiing nao c6 dugc déi ngl can bg, cong chiic thuc su la cdng bdc clia nhan dan thi chiing do
moi quan hé gilta co quan hanh chinh véi ngudi dan maéi dugc giai quyét dung déan va cai cach
hanh chinh méi thanh cong./.

Nguén: Bdo dién t&rDdng cdng san Viét Nam http://www.mattran.org.vn/
Home/TapChi/s0%2053/vd-sk1.htm
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s PHAN 3: NOI

Nlﬁ qrJhlli: J‘:: f ]'J / J 2000

“Trong ndm 2006 va 6 thdang ddu nam 2007, téc dé tding trudng
kinh té cua dét nudc ta tiép tuc duoc duy tri @ mirc cao. Téc dé ting
truéng kinh té (GDP) 6 thdng ddu nam 2007 dat 7,87%, la mirc
tdng cao nhdt so véi ciung ky trong 5 nam gan day...”




1. POI THOAI VOI NGUOI LAM CCHC

NO LUC VOI BA VAN PE TRONG TAM VA BON CAI CACH

Tra 16i phéng van ngay sau khi tai dac ct, Tha
tuéng Nguyén Tan Diing khing dinh ti€p tuc xac
dinh rd 4 linh vuc cai cach la cdi cach thé ché, cai
cach té chitc bé may hanh chinh, xay dung va
phat trién ddi ngii can b, cdng chiic va cdi cach
tai chinh cong.

- Chinh pht nhiém ky khéa Xl dugc thanh Idp vao
thoi diém hon 3 ndm nita phdi hoan thanh cdc muc
tiéu va nhiém vu phdt trién kinh té - xa héi ma Pai hoi
Ddng toan qudc lan tha X da dé ra trong giai doan
2006-2010. DBé thuc hién thdng loi nhiém vu nay, xin
Tha tudng cho biét nhiing trong tdm céng tdc ma
Chinh pha phdi trién khai trong thoi gian téi?

Trong nam 2006 va 6 thang dau nam 2007, téc do tang trudng kinh té clia dat nudc ta tiép tuc
dugc duy tri & muc cao. Toc d6 tang trudng kinh té (GDP) 6 thang dau nam 2007 dat 7,87%, la
muc tang cao nhat so véi cling ky trong 5 nam gan day. Trong do, san xuat cdng nghiép tang cao,
gia tri san xuat tang 16,9 %, gia tri gia tang tang gan 10%; noéng, lam, thly san tang 2,67%; dich
vu tang 8,41%. Xuat khau tiép tuc dat muc tang trudng kha quan ca vé kim ngach va maé rong
thi trudng: kim ngach xudt khau 6 thang dau nam udc dat trén 22,45 ty USD, tang 19,4% so Vdi
cung ky; da c6 6 mat hang xuat khau dat trén 1 ty USD.

Thu, chi ngan sach nha nudc van duy tri dugc muic tang trudng kha cao, tién dé thuc hién nhiéu
khodn thu quan trong trong 6 thang dau nam ti€p tuc 6n dinh theo hudng tich cuc. Thi trudng
ching khéan 6 thang dau nam tang trudng manh, cac hoat déng van héa, giao duc, y té, khoa
hoc cdng nghé cé buéc phat trién. Cong tac gidi quyét viéc lam, xdéa doéi gidm nghéo va phong,
chong dich bénh tiép tuc dugc day manh.

NGO luc dé thuc hién ba nhom van dé trong tam.

Tuy nhién, dé thuc hién thang loi muc tiéu va cac nhiém vu phat trién kinh té xa hoi ma Dai hoi

toan quoc lan thi X ciia Dang da dé ra giai doan 2006-2010 doi hoéi su né luc va quyét tdam cao

ca trong chi dao diéu hanh cling nhu td chuc thuc hién clia tat ca cac cap, cac nganh, cadc doanh
nghiép. Trudc hét, Chinh pha phai tap trung cao dé thuc hién 3 nhém van dé trong tam:

1. Tang trudng kinh té tr 8,5% trd Ién, gan lién vGi ndng cao chat lugng, stc canh tranh; phat
trién kinh té di lién vai thuc hién tién bd va cong bang xa hoi.

2. Bay manh cai cach hanh chinh ca vé thé ché co ché, t6 chiic bd may can bd cong chic, quéan
ly tai chinh cong, dac biét 1a cai cdch manh mé han thu tuc hanh chinh dé gidi phdng luc
lugng san xuat, dap ung doi héi chinh dang ctia nguai dan.

3. Thuc hién déng bo cac giai phap, trong dé tap trung chi dao kién quyét xtt ly nghiém cac vu
an tham nhiing dé ngan chan, day lui tham nhing.

Dé dat dugc muc tiéu dé ra, Chinh ph ti€p tuc huy déng t6i da cdc ngudn luc trong, ngoai nudc
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nham thuc ddy nén kinh t€ phat trién nhanh va bén viing. Theo d6, thuc hién déng bo, déng thai
céac giadi phap thuc ddy san xuat, kinh doanh va tang cudng quan ly, cht dong trong diéu hanh
dé bao dam cac can déi I16n ctia nén kinh té, trudc hét 1a can déi vé hang héa, tién té, xudt - nhap
khau, thu - chi ngan sach.

Tiép tuc thuc hién 16 trinh chuyén sang co ché gia thi trudng c6 su kiém soat ctia Nha nudc doi
v3i mét s6 hang héa ma Nha nudc con quan ly gid; ban hanh va thuc thi cac bién phap dé hé trg
cac doanh nghiép tié€p can von, thong tin, dac biét la cac quy dinh vé diéu kién, yéu cau clia cac
nuéc doi vai hang xudt khau cha Viét Nam dé doanh nghiép ch dong dép tng nhiing yéu cau
mgi va thay d6i chinh sach ctia cac nuéc nhap khiu, déng thai thdo g& cac vudng mac vé thu tuc
hanh chinh, hai quan, thué, dé day manh xuat khau...

Tap trung nguén luc dé phat trién cac nganh céng nghiép hién dang c6 loi thé canh tranh, c6 t6¢
dé tang xuat khau cao nhu san pham dién tirva linh kién dién td, may vi tinh, phan mém, day va
cap dién, san pham nhua, hang thi cdng my nghé... Khuyén khich, tao cac diéu kién phat trién
da dang va khai thac thé manh ctia cadc nganh dich vu, dac biét la cac loai hinh dich vu c6 thé
manh phat trién nhu du lich, buu chinh vién théng, tai chinh, ngan hang, chiing khéan... Tiép tuc
ra soat, xéa bo cac quy dinh, thu tuc hanh chinh khéng phu hgp gay can tré cho cac hoat déng
dau tu, san xuat, kinh doanh, nhat la cac “gidy phép con” va cac tha tuc vé giai phdng mat bang
cho san xuat, kinh doanh.

Tang cudng chi dao nham khac phuc nhanh, kip thai kho khan, vudng mac vé gidi phdng mat
bang, tha tuc dau tu, vén ddi ting trong nudc, thanh quyét toan cong trinh dé day nhanh tién
dé thuc hién cac du an dau tu, nhat la cac du an ha tang quy mé I6n, cac céng trinh thudc cac
chuong trinh muc tiéu quéc gia, cac du an trong diém.

Nang cao trach nhiém ctia cac nganh, cac cap dam bao thuc hién dong bo, thudng xuyén lién
tuc va quyét liét cac bién phap phat hién, ngan nglia, phong, chong dich bénh trong san xuat
néng nghiép, trudc hét la dich cim gia cam, dich I& mém long méng & gia suc, bénh vang lun,
lun x0an 13 & lUa, bénh ndm & tdém, c4, st dung vac xin dé khdng ché, thanh toan bénh cum gia
cam, kiém soat chat lugng va vé sinh an toan thuc pham, kiém ché tai nan giao théng, bao vé
moi trudng...

Ti€p tuc ddy manh cai cach hanh chinh, gén lién v6i phong, chéng tham nhiing, thuc hanh tiét
kiém, chong lang phi; dong thai tap trung chi dao giadi quyét tot cac van dé khiéu nai, to co va
kién nghi ctia cong dan.

Trong cong tac doi ngoai, Chinh ph tiép tuc thuc hién 3 muc tiéu: Clng ¢ va tang cudng hon
nlta moi trudng quéc té thuan loi cho cong cudc xay dung va bao vé T6 quéc; tang cudng quan
hé kinh té€ d6i ngoai, chtt dong hoi nhap sau hon va day da hon vao nén kinh té khu vuc va thé
gidi; khdng ngling nang cao vi thé qudc té cla nudc ta....

- Cai cdch hanh chinh, hoan thién hé théng ludt phdp duoc coi la khéu dét phd trong phdt trién
kinh té€ xa héi, xin Thu tuéng cho biét nhiing ndi dung co ban cdn phdi thuc hién dé hoan thanh
muc tiéu nay?

Xac dinh bon linh vuc can cai cach

Trén co s& chuang trinh cai cadch hanh chinh ¢6 tinh chién lugc, dai han cia Chinh pht khoa X,
Chinh phuti khoéa XII tiép tuc xac dinh ré 4 linh vuc cai cach 1a ci cach thé ché, cai cach td chiic bd
may hanh chinh, xay dung va phat trién déi ngii can bd, cdng chirc va cdi cach tai chinh céng.
Trong do6, dac biét chi trong cai cach tha tuc hanh chinh theo hudng giam bét cac phién ha cho
nhan dan va doanh nghiép.
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Trong cai cach thé ché: Chinh ph tiép tuc hoan thién cac thé ché, truéc hét 1a thé ché kinh té thi
truding dinh hudng xa hoi cht nghia, thé ché vé té chic va hoat dong ctia hé théng hanh chinh
nha nudc. DSi mai quy trinh xay dung va ban hanh van ban quy pham phap luat va dam bao viéc
t6 chuic thuc thi phap luat nghiém minh.

Dé cai cach t6 chiic bd may hanh chinh: Chinh pha diéu chinh chic nang, nhiém vu ctia Chinh
phu, cac Bo, co quan ngang B, ca quan thudc Chinh pht va chinh quyén dia phuong cac cap
cho pht hgp véi yéu cau quan ly nha nudc trong tinh hinh mdi. Ting budc diéu chinh nhiing
céng viéc ma Chinh phu, cac Bo, co quan ngang B, ca quan thudc Chinh phi va chinh quyén dia
phuang ddm nhan dé khac phuc nhiing chéng chéo, trung lap vé chic nang, nhiém vu. Chuyén
cho céc t6 chic xa hdi, t6 chiic phi Chinh ph hodc doanh nghiép lam nhiing céng viéc vé dich
vu khéng can thiét phai do co quan hanh chinh nha nudc truc ti€p thuc hién.

Chinh phu khéng ngling d6i mai, nang cao chat lugng déi nga can b, céng chirc; cai cach tién
luong va cac ché do, chinh sach dai ngo; dao tao, boi dudng can bo, cdng chic; nang cao tinh
than trach nhiém va dao diic can bo, cong chic.

Da6i véi cai cach tai chinh cong, Chinh phu tiép tuc phan cap quan ly tai chinh va ngan sach, bao
dam tinh théng nhat cla hé thong tai chinh quéc gia va vai tro chi dao ctia ngan sach Trung
uang; dong thai phat huy tinh cht ddng, nang dong, sang tao va trach nhiém ctia dia phuong va
cac nganh trong viéc diéu hanh tai chinh va ngan sach. Bao dam quyén quyét dinh ngan sach dia
phuong clia Hoi ddng nhan dan cac cap, tao diéu kién cho chinh quyén dia phuong chu déng
XU ly cac coéng viéc & dia phuong.

Dé dam bao thuc hién thang Igi nhiing ndi dung nay, Chinh phl sé tang cudng cong tac chi
dao, diéu hanh vai phuong cham cai cach hanh chinh déng bo véi d6i méi hé théng chinh tri tir
Trung uong tdi dia phuong va bé tri d nguén tai chinh, nhan luc, tang cudng céng tac théng
tin, tuyén truyén...

Tiép tuc ddy manh chong tham nhiing, lang phi

- Tiép tuc thuc hién céng tdc phong, chéng tham nhing, ldng phi, nhiing nét chinh trong phuong
huéng hanh déng cua Chinh pha nhiém ky khéa XIl nhu thé ndo thua Tha tuéng?

Nhu t6i da néu & trén, day la mét trong nhitng trong tam céng tac dugc Chinh phut nhiém ky
khoéa XlI uu tién quan tam lanh dao chi dao thuc hién.

Thai gian qua, nhat la ti khi c6 Nghi quyét Trung uang Ill va Luat Phong, chéng tham nhiing,
V@i quyét tam chinh tri cla Pang va Nha nudc, cdng tac phong, chéng tham nhiing da dat dugc
nhing két qua tich cuc budc dau, tao su chuyén bién trong nhan thic va hanh déng clia ca hé
théng chinh tri; nhiéu vu viéc tham nhiing, tiéu cuc néi cdm dugc phat hién x ly nghiém, tao
dugc niém tin ctia nhan dan va ban bé qudc té vé quyét tam phong, chéng tham nhiing cua
Dang va Nha nudc ta.

Dé duy tri va thuc hién c6 hiéu qua cdng tac phong, chéng tham nhing, Chinh pha tiép tuc
trién khai thuc hién déng bd Nghi quyét Trung uong 3, cac luat va Nghi quyét ctia Chinh pha vé
phong chéng tham nhing, lang phi. Tap trung chi dao viéc ra soat dé bé sung, diéu chinh cac
van ban phap quy c6 lién quan va thuc hién céng khai, minh bach trong quan ly s&r dung dat dai,
tai san cong, chi tiéu ngan sach, dau tu xay dung ca ban; quan ly tai chinh va c6 phan héa doanh
nghiép nha nudc; huy déng va st dung cac khodn déng gép ctia nhan dan va cong tac can bé.

Trién khai ké hoach thanh tra, kiém tra, kiém toan c6 trong tam, trong diém déi véi cac linh vuc
néu trén; lam ré chiic ndng nhiém vu cla tiing co quan thanh tra, khdc phuc su tring dam; nang
cao hiéu qua va ch ddng ngan nguia tiéu cuc, nhiing nhiéu trong thanh tra, kiém tra, kiém toan;
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déng thai thuc hién nghiém quy dinh vé xir ly trach nhiém ctia ngudi ding dau ca quan, té chuc,
don vi khi dé xay ra tham nhing. Xt ly ding phap luat, kip thai, cong khai nhimng can b, cong
chtic tham nhiing. Tap trung chi dao diéu tra lam r6 va xt ly diing phap luat nhirng vu viéc tham
nhiing da dugc phat hién, nhat la nhiing vu tham nhiing I&n ma xa hoéi dac biét quan tam.

Dé cong tac nay dat hiéu qua cao, téi cho rang thuc hién phong, chéng tham nhiing phai két
hap chat ché vai cai cach hanh chinh & tiing co quan, dia phuong, don vi va gan véi thuc hanh
tiét kiém, chong lang phi, quan liéu. Trudc hét la cai tién quy trinh, tha tuc hanh chinh, phan cap
manh va lam ré quyén han, trach nhiém cua tiing cap, tiing nganh, tiing don vi, ting cong chtic
va ngudi diing dau co quan; thu gon dau mai trong viéc giai quyét moi cong viéc hanh chinh véi
dan va doanh nghiép theo mé hinh mét cta.

Céc co quan, don vi, t6 chiic cé chic nang va tham quyén giai quyét cdng viéc clia ngudi dan va
doanh nghiép phai thuc hién nghiém viéc cong khai cac quy dinh vé thi tuc hanh chinh va cac
thong tin can thiét khac tai tat ca cac dia diém ti€p nhan hé so, noi lam viéc truc tiép vai ngudi
dan va doanh nghiép dé moi ngudi biét, thuc hién va giam sat. Tang cudng thuc hién quy ché
dan chu & ca s, phat huy cdng tac giam sat cia Mat tran T6 quéc va cac doan thé nhan dan; dé
cao vai tro va trach nhiém clia cac ca quan bao chi trong viéc phat hién va phé phan cac hanh vi
tham nhing lang phi.

Tom lai, moi su lanh dao chi dao diéu hanh ctia Chinh pha déu huéng dén viéc dap Uing ngay
cang t6t hon nhu cau phat trién clia moi tang Idp nhan dan, trong d6 dac biét coi trong viéc
cham lo cho déong bao nghéo va nhiing nai con nhiéu khé khan. Bang né luc cao nhat, quyét
tdm cao nhat, Chinh pha khoa Xl sé phan dau hét siic minh dé hoan thanh trong trach dugc
Dang, Nha nudc va nhan dan giao pho.

(Theo TTXVN) http.//vietnamnet.vn/chinhtri/2007/07/722398/
Cdp nhat lic 23:50, Tha Tu, 25/07/2007 (GMT+7)

CAI CACH HANH CHINH PHAI CHAP NHAN PAU TRANH
CANG THANG

Bé truéng Néi vu Dé Quang Trung da khdng dinh diéu nay khi dé cap dén téc dé cdi cdch hanh
chinh. Ong thira nhén, chinh nhiing Ié théi trong hanh chinh dang lam giam téc dé cia ting
trudng, muén nhanh phai chdp nhéan nhing déu tranh cdng théng.

- Bé truéng nghi gi khi ky hop Quéc hdi ndo, cdc dai biéu ciing than phién la cai cach hanh chinh
cham?

-Dung la cai cach hanh chinh ctia ching ta dang cham so véi yéu cau. Téi tin rang, néu chiing ta
lam cai cach hanh chinh t6t hon thi nam nay c6 thé téc d6 tang trudng GDP khéng diing & muic
8,4%. Thuc té€ nhitng nam qua, ching t6i rut ra mot diéu la cai cadch hanh chinh phai lam tir trén
xuéng. Trén & day la lanh dao, la trong luat. Ching ta muén xay dung nha nudc phap quyén,
muon ¢ mot moi trudng hoan chinh thi phai hoan thién luat.

- Nhung chung ta da phdt déng cdi cdch hanh chinh hon 10 ndm, bao gid thi ching ta mdéi hoan
thanh cudc cai cdch nay?

- Ngay ca nhiing nudc cong nghiép phat trién van dang cai cach hanh chinh. Ching ta khong
thé néi ltic nao xong. Cac tinh mién nui c6 dua cdng nghé hién dai vao dugc dau? Cong chuc
khéng dam bao tiéu chuan co loai ra khoi nganh dugc dau. Cai cach hanh chinh muén nhanh thi
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phailam déng b6 tir trén xudng, phai cé quyét tam cao, phai chdp nhan nhiing dau tranh, nhiing
cang thang, vi ddng dén bo may.

- Theo ké hoach, turthdng 10/2004, luc lugng thanh tra c6ng vu da di vao hoat déng va truéc dé phai
trién khai thi diém thuc hién nhung dén nay luc lugng nay vén ndm trén gidy. B6 trudng gidi thich
thé nao?

- B& Noi vu da hoan thanh du thao Nghi dinh vé thanh tra céng vu. T6 chic thanh tra céng vu &
cac B sé ndm trong Thanh tra Bé hodc & Vu T6 chuic can bo. G cap tinh cling tuong tu nhu vay.
Tuy nhién, vi luc lugng thanh tra céng vu lién quan dén cac quy dinh trudc day trong Luat Thanh
tra nén chung téi phai cha 1y y kién cac bo, nganh

- Theo du kién, thanh tra cGia B6 Néi vu sé la nong cét cho luc luong thanh tra c6ng vu. Nhiéu y kién lo
ngai luc lugng nay sé gdp kho khdn khi thuc hién nhiém vu & cdc bd, nganh nhu céng an, qudn déi.
Bé truéng nghi sao?

- Day chinh la vudng mac ma ching téi dang phai thao g6. Khi Nghi dinh vé thanh tra cong vu ra
dai, sé phai lam ré tham quyén trach nhiém cua luc lugng nay. Néu khong phan biét ré thi sé co
trung lap véi luc lugng thanh tra chuyén nganh. Thanh tra céng vu chinh la thanh tra viéc thuc
hién chuc trach nhiém vu ctia can b6 cdng chic trong thuc thi cong viéc.

- D€ phdt huy hiéu qua, thanh tra céng vu phdi c6 quyén”tién tram hdu tdu” Véi co ché hién nay,
quyén ndng dy duoc thuc hién nhu thé nao?

- Luat Phong chéng tham nhiing ma Quéc héi sdp théng qua cling c6 nhiing quy dinh ggi ma.
Luat c6 xay dung bd quy tac iing xtr clia can bo, cdng chiic trong khi thuc thi cong vy, ché dinh
xU ly khi cé sai pham. Viéc x(t ly can ci vao Phap 1énh can bo, cong chiic. Con tham quyén xi ly
phai theo quy dinh chung, theo cap quan ly can bé. N6i vay nghia la thanh tra céng vu chi phat
hién va dé xuat, kién nghi xt ly chtt khong truc tiép xt ly./.

http://www.vnexpress.net/GL/Xa-hoi/2005/10/3B9E349E/
Thu sdu, 21/10/2005, 12:42 GMT+

CAI CACH HANH CHINH: BA GIAI PHAP UU TIEN

Phéng van éng Thang Van Phuc, Thi truéng
Bé Ndi vu kiém Téng thu ky Ban Chi dao Cai
cach hanh chinh cta Chinh phu.

Theo ddnh gid cua 6ng, su yéu kém cla nén hanh
chinh tén tai nhiéu nhdt & bé phdn nao, co quan ra
vdn ban hay thuc thi?

NGi dén bé6 may hanh chinh Nha nudc phai noi
dén co quan ra van ban, dé la nhirng bé nganh
Chinh phd va co quan thuc thi d6 la nhing co
quan quan ly dia phuong.

B6 phan ra van ban déng vai trd quan trong, la
noi xay dung céc thé ché, hoach dinh chinh sach
vi mod. Tuy nhién phai néi rang bd phan nay dang thiéu nhiéu nhitng cong chuic cé kién thic va
kha nang hoach dinh chinh sach trong diéu kién kinh té thi trudng va nén kinh té hoi nhap.
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Pay la khiém khuyét 16n va ciing la thach thic d6i véi muc tiéu cai cach hanh chinh cla
Chinh phu.

Trong khi d6 d6i ngl thuc thi, cdng chic ca s& noi truc tiép giai quyét nhiing céng viéc hang
ngay ctia Nha nudc su yéu kém ciing dang noi. Néu danh gia theo cac tiéu chudn héa vé can bd
cong chiic Nha nudc do Chinh pht ban hanh thi chi c6 50% cdng chuic trong khu vuc nay dap
Uing tiéu chuédn dé.

Mac du cé nhiing dia phuang muic d6 dat dén 80% nhat la nhimng tinh thanh c6 téc d6 phat trién
cao thi ciing ¢4 nhimng dia phuong chi dap tng 30% trong tiéu chuan cong chic. Chuan hoa doi
ngl can bo cong chic phai dat trung cap hoac dai hoc nhung diéu nay khéng dé thuc hién.

Pay la thach thuc, doi hoi khé nhat trong cai cdch hanh chinh trong ca ché thi truong. Bo Noi vu
dang c6 cac chuang trinh tap huan dé nang cao trinh dé can bé ctia bé phan nay. Nhung do la
cobng viéc ngdn han, cap téc con vé lau vé dai thi van phai chuan hoa.

N6i tdm lai nhiing han ché va yéu kém trong nén hanh chinh xuéat hién & ca hai boé phan nhung
b6 phan thé hién su yéu kém nhiéu hon chinh la bd phan ra van ban. Su rudm ra, chéng chéo...
xuat phat tir cap ra van ban, ké ca Quéc héi, Chinh phii va cac bé nganh.

Vi du chuyén cép s6 dat dai véi hai s6 dugc qui dinh khac nhau, tao ra su rudm ra cho viéc thuc
thi. D€ thdng nhat hai s6 nay phai théng nhat hai luat khac nhau...

- Trudc nhiing thdch thic dé, cai cdch hanh chinh cé nhitng chuong trinh va muc tiéu nhu thé ndo,
thua 6ng?

Chinh ph( dua ra tam chuong trinh trong tam vé cai cach hanh chinh nhung uu tién vao ba giai
phdp. Ba gidi phdp nay cling la ba gidi phap uu tién clia ndm 2007 dugc Chinh phd quan tam
thudng xuyén trong cac cuéc hop giao ban ctia Chinh pha.

Thi nhat, tiép tuc hoan thién ca ché hanh chinh theo co ché thi trudng, dac biét la nhiing cam
két ctia Viét Nam khi tham gia vao T chiic Thuong mai Thé gidi (WTO). Day la nhiém vu khong
thé ch6i bé va phai thuc hién theo 16 trinh. Can phai ra soét cac van ban, tha tuc hanh chinh cang
g4y can trd cho ngudi dan va doanh nghiép. Day la uu tién sé 1 trong nhiém vu hoan thién thé
ché hanh chinh.

Theo chi dao ctia Chinh pha trong thang 4, 11 bo nganh phai ra soat cac qui dinh tha tuc hanh
chinh con rudm ra, vudng mac... dé bao va trinh bay truéc Chinh ph.

Thu hai, gidi quyét nhiing van dé lién quan dén déi ngli can bd céng chiic & hai cap trong tam
hoach dinh chinh sach trung uong va thuc hién & co sé&. Tu dé6 md&i mong cai thién quan hé gilra
Nha nudc va dan. Trong tam ctia nhiém vu uu tién nay la xac dinh trdch nhiém ca nhan céng
chuic, chia nguai ding dau... Pua ra nhiing bién phap dé lanh manh hoa doi ngl cdng chic va dé
phuc vu t6t han cho xa hdi nhu cac qui tic ing x0, cong khai hoa tai san, kiém soat thu nhap...
Ngoai ra cling can phan cap phan quyén cho cac dia phuong dé tang tinh nang dong va hiéu
qua cho cap thuc thi thay vi cai gi ciing phai bao cdo va xin y kién tir cap trén.

Thu ba, hién dai héa nganh hanh chinh, nang cap cac céng s& hanh chinh vi d6 khéng chi thé
hién boé mat ctia Nha nudc ma con la noi ngudi dan dén lam viéc. Nhanh chong xay dung nén
hanh chinh Chinh phu dién ti thong tin tin cay cho nguai dan va doanh nghiép. Bay la cong
nang rat mai clia tru s hanh chinh.

Trong cudc hop hang thang ctia Chinh phd, nhiing van dé nay luén dugc bao céo trudc Chinh
phd. Bén canh nhitng bé nganh lién quan, con cé hai nha lanh dao ctia Tp.HCM va Ha Néi cling
tham gia cudc hop ctia Chinh phu. Diéu nay cho thay tinh cap bach yéu cau cai cach hanh chinh
cla dat nudc.
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- Nhiéu ngudi cho rang nén hanh chinh yéu kém c6 nguyén nhdn I6n tir déng luong. Trong gidi phdp
uu tién cai cdch hanh chinh vdn d@é luong cé dugc ddt ra khéng, thua 6ng?

Luong dugc tra cho cong chic hanh chinh chd yéu la tién ngan sach. Tuy nhién thuc lam viéc
cho boé mdy hanh chinh khéng nhiéu mac du ngan sach dang tra luong cho 1,7 triéu ngudi. Chi
c6 khoang 300.000 céng chiic hanh chinh, con lai la hanh chinh su nghiép gido duc y té, gido
duc khoa hoc...

Luong la mét trong nhiing thach thuic vi trd luong ding la dau tu cho phat trién va la ngudn
dong luc. Hién tai ngudi cdng chic chua s6ng bang luong, vi vay ho phai buon chai bang nhiing
hinh thuic hgp phap va khéng hgp phap. Nhing hinh thic khéng hogp phap chinh la su gay
nhlng nhiéu cho nguadi dan. Chinh vi vay, ngoai viéc tuyén truyén va cai cach hanh chinh ciing
chu y dén cai thién muc luong, d6 cling la cai thién diéu kién séng cho cong chic hanh chinh./.

Minh Quang

http://vneconomy.vn/70804P0C5/cai-cach-hanh-chinh-ba-giai-phap-uu-tien.htm 17/04/2007
08:35 (GMT+7)

CU'U BQ TRUONG TU PHAP BAN VE DAN CHU
VA PHAP QUYEN

Nhiing ngay nay, méi nguai Viét Nam chiing ta thuéng bdi héi nhé vé ching dudng da qua,
va nghi téi tuong lai ctia dan téc, nghi dén nhiing gi con tran trd, con phai lam tét hon dé
tuong lai Viét Nam dat dugc nhitng di nguyén cta Bac Hé: xay dung mét nudc Viét Nam
héa binh théng nhat déc lap, dan chi va giau manh. Trong d6, héa binh théng nhét chung
ta da lam dugc, con dan cha giau manh van dang phai ti€p tuc phan dau.

LTS: Ngay 24/8, Tuan Viét Nam t6 chic ban tron 65 nam Viét Nam - 16 trinh nao di téi phén vinh,
nhu mot dip dé chiém nghiém vé nhiing buéc di ctia Dat nudc - Dan toc trén con dudng hién
thuc hoa nhiing tu tudng va muc tiéu cao dep vé mét dat nudce Viét Nam Dan chi - Béc lap - Tu
do - Hanh phuc ma Bac H6 da long trong tuyén bo truéc muédn triéu ngudi dan cliing nhu ban bé
thé gigi sdu muai lam nam vé trudc.

Tai ban tron nay, TS Nguyén Dinh Loc, nguyén Bo trudng Tu phap (1992 - 2002), nguyén Dai
bi€u Quéc héi khda Xl (2002 - 2007) da chia sé nhiéu y kién thdng than. Nhan minh la ngudi
sinh ra trong long ché do, gan bé mau thit véi ché dé nay, 6ng Nguyén Dinh Loc mong muén
thong qua ban tron nay, bay té nhiing suy nghi, géc nhin cta riéng 6ng, nhu nhiing gép y tu
mot ngudi trong cudc trudc thém Pai héi Dang, véi nguyén vong dé Pang ngay cang dugc
dan tin cdy, dé nhirng gia tri cao dep ctia Poc 1ap - Dan chi - Tu do thuc su di vao cudc séng
nhu di nguyén cua Bac.

Nhu 6ng Nguyén Dinh Loc nhiéu 1an nhan manh, nhiing goc nhin cia éng c6 thé doéi ché “kho
nghe”hodc can phaitranh luan thém, nhung 6ng ciing manh dan dua ra, nhu mot su xéi xao van
dé mét cach nghiém tuc, trén tinh than nhin thang vao su that, néi su that, ton trong nhiing y
kién khac biét ma bang luén kéu goi.

Tuan Viét Nam gigi thiéu toan van ban tron véi 6ng Nguyén Dinh Léc nhu mét goc nhin can
tham khdo. M&i ban doc cung tranh luan.
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Nha bao Nguyén Anh Tuan: Thua cdc ban, con it ngdy nita, ching ta ki niém 65 ndm ngay thanh
ldp nuéc Viet Nam Dan chd Céng hoa. 65 ndm qua la mét chdng dudng dai, tir mot ddt nuée thudc
dia né lé, chung ta tré thanh ngudi lam cha. Viét Nam da dan xdc Idp duoc vi tri trén ban dé thé gidi,
vGi ban bé thé gidi.

Nhiing ngay nay, méi ngudi Viét Nam chiing ta thudng boi héi nhé vé chdng dudng da qua, va nghi
téi tuong lai ca dén téc, nghi d@én nhing gi con trdn tré, con phailam tét hon dé tuong lai Viét Nam
dat duoc nhiing di nguyén cta Bdc Ho6: xdy dung mét nuée Viét Nam hoa binh théng nhat doc ldp,
ddn chd va giau manh. Trong dé, hoa binh théng nhdt ching ta déa lam duoc, con dan cha gidu
manh van dang phdi tiép tuc phdn dau.

Xin trdn trong gidi thiéu va cdm on su c6 mat ciia 6ng Nguyén Pinh Loc - nguyén Bé6 truéng Tu phdp,
nguyén dai biéu Quéc héi. Nha véan héa Vuong Tri Nhan, that ddng tiéc da khéng c6 mdit tai budi truc
tuyén hém nay do diéu kién suc khde. Xin trdan trong cdm on ban doc da gui nhiéu cdu héi dén ban
tron truc tuyén.

Thua éng Nguyén Dinh Léc, la mét cuu ldnh dao véi vi tri diing ddu mét Bé quan trong-xdy dung
hé théng la B6 Tu phdp, 6ng c6 nhitng cam nhan gi, nhiing trén tré gi khi nghi d@én mang 2/9
ndm nay?

Ong Nguyén Pinh Léc: Ngay mung 2/9 ching ta goi la ngay Quéc Khanh, ngay ra doi clia ché
dd chdng ta. VGi ching ta dé la mot ngay rat dang ghi nhé. Hon nita, ngay Quéc Khanh nam nay
chung ta té chiic chao d6n né trong diéu kién tht dé Ha Néi cling nhu ca nudc tién téi 1000 nam
Thang Long.

Ki niém ngay Qudc Khanh la dip dac biét dé cung nhin lai ca chang dudng phat trién. Khéng chi
6n lai 65 nam cuia ché dé ching ta ma day ciing la dip dé cung nhau nhin lai m6t ngan nam qua
xa hoi Viét Nam da di nhu thé nao.

Diéu rat dang mung la vao ngay 2/9 65 nam trudc, danh ddu mot budc ngoat cho su phat trién
cla ca dan toc. Vi trudc dé nhu moi ngusi da biét, dat nudc la thudc dia, la néd 1é clia nhiing
cudng qudc Phap va Nhat. Cudc séng clia ngudi dan thudc dia nhu thé nao ban than moi ngudi
cling da tham thia. D6 la mot xa hoi, ma néi mot cach ngan gon nhat la phi dan chu, vi pham
quyén con ngudi, & dé quyén cao ban clia con ngudgi bi cha dap.

= -
Nha bao Nguyén Anh Tuan va 6ng Nguyén Binh Léc tai ban tron truc tuyén.
Anh: Lé Anh Diing.
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Bai vay, ngay mung 2/9/1945 vai viéc Chu tich H6 Chi Minh tuyén bé thanh lap mot nha nudc
Viét Nam dan ch( cdng hoa da ma ra mot giai doan phat trién mai. D6 la mét thay déi 16n lao
ma chung t6i hay goi la D6i doi clia ca dan toc, d6i dai cho tling ca nhan con ngudi. Chiang ta, tu
mot ki€p no 1€, bi 1é thudc da tré thanh nguai tu do, ngudi dan chd, mét dat nudc dugc huédng
quyén lam chd ctia minh.

B&i vay t6i nghi, khong riéng ai ma ca dan téc dang vui mung chd dén ngay mung 2/9 nam nay
ciing nhu ngay muing 10/10 va Dai lé ky niém ngan nam Thang Long.

“Noi dan tri chua cao nén chua thuc hién dan chu la han ché quyén lam
cha caa dan”

Nha bao Nguyén Anh Tuan: C6 /6, mét trong nhing muc tiéu da khién ca dan toc ta ding lén
gianh déc lap, va dé cing la di nguyén cua Bdc H6 la xdy dung mét ddt nudce Viét Nam Déc ldp - Tu
do - Hanh phuc, mét dét nuéc dén chd, theo thé ché dédn chd. Theo éng, trong thdi gian vira qua,
chuing ta da hiéu nhu thé nao vé muc tiéu dan chi va da thuc thi né nhu thé nao?

Ong Nguyén Dinh Léc: N6i mét cach ngén gon dan chi 1a ngusi dan lam chu xa héi. Va, néi
ngudi dan & day la phai hiéu ca dan téc, ca dat nudc lam cha chi khéng phai mét ca nhan nao
dé. Nhung khi néi dén dan chi thi ching ta phai nhin ting ca nhan dé lam thé nao thdy ré rang
ting con ngudi mot chi khéng phai chi c6 cong dong dan téc ndi chung dugc hudng nhiing
quyén tu do, dan cha.

Hudng dan chq, thuc hién dan cha, bdo dam ngudi dan thuc hién dan chd la moét van dé hoan
toan khong dé dang. Vi & day doi hoi cd mét co ché, tap quan théi quen, truyén thdng va trudc
hét la nhan thic sau xa thé nao la dan chu. Diéu lam chidng ta phai suy nghi la nhiéu khi ban than
chung ta, nhitng nguai trong cudc cling ngai dan chu.

Chung ta nhé rang da c6 nhiing ltc ching ta da khéng dam néi dén dan chu. Ba co lac ching
ta ngai ddng cham dén chi d6, ngai dén mdc trg thanh ra mét quan tinh, “khéng dam” dua chix
dan chd vao ménh dé chung ctia muc tiéu: Dan giau, nudc manh, xa hoi céng bang dan chdi vén
minh. T’ dan cht méi dugc dua vao ménh dé nay muagi nam nay théi.

Ngay ménh dé nha nudc phap quyén ciing thé. Mét nha nudc phap quyén khéng thé 1a phap
quyén néu nhu no khong thuc hién ché dé dan chid, nhung ti phap quyén ciing da cé Itc ching
ta ngai dé cap tGi. H6i nam 2001, néu dung la mot cudc dau tranh e ndi thé hai manh, nhung
chinh xac da cé mét cudc tranh luan, mot trao doi rat ki, cudi cuing Quéc hdi méi biéu quyét dé
théng qua quy dinh, nha nuéc Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam la nha nuéc phap quyén, xa
hoi chd nghia ctia dan do dan va vi dan. Bén Itiic d6 ching ta maéi dam noi dugc quyén luc théng
nhat c6 su phan céng phéi hap.

Nhu thé, ré rang nhan thic vé dan chl la mét qua trinh va thuc hién dan chi lai cang khoé hon, va
cling 1a mét qua trinh. Khong ai c6 thé tu ndi rang minh da nhan thic day da, c6 mot quan niém
ré rang vé dan cha. Ngay van kién ctia Dang cling phai tiing budc mot, ca Hién phap cling vay.

Mai dén Hién phap thu tu (Hién phap 92), ching ta méi dua dugc chit nha nudc phap quyén vao.
Cum tUr nay hoan toan chua c6 trong cac Hién phap trudc dé. Hién phap 46 dugc danh gia cé
nhimng uu diém vugt troi, nhung chit phap quyén van chua dugc dung. Hién phap 59 va Hién phap
80 cling khong dé cap tai. Mai téi nam 2001 vai nghi quyét 51 ctia Qudc héi thi ching ta méi b
sung vao Diéu 2: Nudc Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam la mét nha nuéc phap quyén.

Khéng nén hiéu mét cach phién dién, mot chiéu cht dan chd. Dan chi cé hai mat cha né. Lam
dung dan chd cling la mét tiéu cuc, moét tai hai déi vai xa hoi. Thi khi néi thuc hién dan chi phai

50



nhin tU hai phia: TU phia ngugi c6 trach nhiém thuc hién né dé la bé may nha nudc, hai la véi
ngudi dan hudng quyén dan chd cling phai ding nghia cia n6 chi khong phai mét cach tran
lan. Va diéu nay khong don thuan chi la mong mudn ma con ca van dé nhan thic va ¢é co ché
dé thuc hién. Vi vay t6i hiéu rang thuc hién dan chd la mot qua trinh va tiing budc mét.

Ong Nguyén Binh Léc Anh: Lé Anh Diing

Nha bao Nguyén Anh Tudn: Chung téi vira nhdn dugc cdu héi cdia ban Nguyén Phic Nguyén la
moét hoc vién cla trudng Si quan quan déi: “Moi ngudi thudng néi nhdn dan ta con rdt yéu kém vé
mdt nhdn thuc, trinh d6 dan tri thdp do dé dan cha lic nay khéng phu hop, phdi timg budc, nhich
ddn tiing budc. Con néu ma dp dung dan chd luc nay la khéng tét cho ddt nudc ta. Ong chia sé véi
ban Phuc Nguyén nhu'thé nao?

Ong Nguyén Pinh Ldc: Ban khoan cdia ban Nguyén cling c6 co s8. Nhung néi nhu thé cling
khong c6 nghia la bay gio ching ta chua nén dan chd. Vi néi dan chu cling la mét qua trinh. Va
ciing khdng nén ngai rang nhan dan khong biét st dung dan cha.

Sau Cach mang thang Tam, 80-90% dan ching viia khong biét chir, mu chit vira la kiép n6 1€, nén
trudc khi ti€n hanh téng tuyén cu, cé nhiéu ngudi lo rang vai trinh dé ngusi dan vira ra khoi né
lé nhu thé thi c6 nén téng tuyén clr khdng. Nhung Bac H6 da cé niém tin rang nhan dan biét s
dung quyén do, va trén thuc té ching ta sir dung no rat t6t, Tong tuyén cr nam 1946, ngudi dan
da bau ra mét Quéc héi rat xiing dang, cach tién hanh cling rat dan chii va ngusi dan huéng dan
chu cling rat dang dan.

Puong nhién muén thuc hién dan cht khong don thuan chi la quyét tam, quy dinh ma ca diéu
kién kinh té xa hoi, trinh d6 van hda nita. B&i vay té6i méi ndi, ban khoan ctia ban Phic Nguyén co
can ct, nhung khong nén noi rang vi trinh d6 cia dan chua cao nén chua thuc hién dan chu. Noi
nhu thé la nguy hiém chi khong phai la néi sai. D6 la mét cach noi dé ching ta han ché quyén
dan chu ctia ngudi dan.

“Huéng dan cht bang cach cudp quyén dan chi cia ngudi khac rat nguy hiém”

Nha bao Nguyén Anh Tuan: Ban Nguyén Héng Phong & Quan khu 4 bén khodn cho rdng: “Dan
chd thi dé bi phdn tdn quyén luc. Lic nay Viet Nam dang cdn phai tdp trung quyén luc, thdm chi déc
tai dé phdt trién nhu Han Quéc, Singapore nhiing ndm ddu tién, c6 nhu vdy mdi tap trung stic manh
dé dan téc vuot lén duoc”.

Ong Nguyén Pinh Ldc: Ban khoan clia ban Nguyén Héng Phong ciing ¢ co s& nhat dinh.
Nhung néi nhu thé ciing khéng ddng vi dan chi khong c6 nghia ai mudn lam gi thi lam. Khi néi
dén hudng quyén clia nguai dan thi chinh Bac H6 mét vai lan da luu y rang: Mot nguai dan trong
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xa hoi ta bay gio dugc lam tat ca lam nhing gi ma phap luat khong cdm. Dan chu phai dugc thé
ché héa thanh nhiing quy dinh, ch khéng phai dan chl la mudn lam gi thi lam. Vi khi ching ta
moi ngudi moi y, muén lam gi thi lam xa héi sé loan.

Vi du, khi di qua céi cau, néu 2 ngudi gap nhau khéng tranh, méi ngudi c di theo y cia minh thi
x6 nhau xuéng sudi thoi. Nén dan chi phai tré thanh co ché, thanh quy dinh. Va bén canh viéc
dugc quy dinh rd rang nhiing quyén thi dong thai phap luat dua ra nhiing diéu cdm, cdm khong
dugc lam vi mot ngudi hudng dan chd ma hudng mét cach qua da sé khong chi pham vao dan
chu chung ctia xa hoi ma con pham vao dan chd cta ngudi khac.

Hudng dan chu bang cach cuép quyén dan chid ctia ngudi khac rat nguy hiém! Vi vay chdng ta
c6 2 céng thic d6i véi ngudi dan la: Lam tat ca nhiing gi ma phap luat khong cam, néu cam thi
thoi. Con déi véi can bo thi lam nhiing gi ma phap luat quy dinh.

Dan do thai d¢ caa Nha nudc ma dUng xu

Nha bao Nguyén Anh Tuan: Ban doc Nguyén Viét Hung la canh sdt giao théng & Ba Nédng néi
rang: “Téi thdy Ludt Giao théng ma ngudi ddn con chua duoc tén trong thi cé ludt phdp dé lam gi. C6
nén qud nhdn manh vé ludt phdp liic nay khéng khi ma dao ludt co ban nhdt trong doi séng thudng
nhdt, tdc déng vao tiing cd thé nhu Ludt Giao théng ma ching téi con dang rdt vt va véi ngudi
dan?”

Ong Nguyén Pinh Léc: (Cusi). Chinh téi ciing thudng khudc 18y cai quyén di lai trén dudng.
Chung t6i thudng néi dua véi nhau rang, trudc day ching ta néi thoi danh My, thoi chién tranh
ra ngd gap anh hung thi bdy gid ching ta trong diéu kién hién nay ra ngd gap nguai pham phap.
Vi pham phap luat trudc hét la vi pham luat giao théng.

T6i cling thudng suy nghi diéu d6 do ai? Tai sao phép luat da quy dinh ré rang ma ngudgi dan
khéng thuc hién? Téi trudc hét ting la ngudi trong bé may nha nudc; tu héi minh rang: nhan
dan lap ra nha nuéc dé lam gj, sinh ra nha nudc dé lam gi? Nhan dan bét an dé nuéi bd may nha
nudc diéu dau tién la dé duy tri trat tu tri an.

Trat tu tri an chua tot do la trach nhiém cGia nha nudc. Mot ngudi canh sat giao théng thay nguoi
dan vi pham ma chi trach dan ma khong trach minh, nhu thé la khéng dugc. Dan ngudi ta do
thai d6 cia nha nudc. Nha nudc nay la nha nuéc chung clia moi ngudi, nhung tiing nguoi mét
trong cudc séng c6 quan hé hang ngay véi phap luat clia nha nudc. Cho nén ngudi ta do thai dé
cla nha nudc, xem thai dé ctia nha nudc thé nao ngudi ta sé cd cach ting xir tuong Ung.

Nha nudc duy tri trat tu tri an chua tot, c6 khi la vo trach nhiém va khi xt li chiing ta 16ng tiéu cuc
vao cho nén ngudi dan nhin phap luat véi mot dinh kién, cho n6 la moét cai gi khdng phai la than
thiét véi minh, thién chi véi minh va vi vay cé moét thai déi déi lap, o khi la thu dich d6i véi phap
luat. Nén viéc ton trong phap luat phai tu ca 2 phia: tU phia nha nuéc, phia bé mdy va ca nhiing
bd may truc ti€p trudc hét la canh sat giao thong.

TUng ngudi canh sat ram rap lam theo phap luat thi trat tu giao thong khac han. Bai vi trong
canh sat giao thong cling c6 tiéu cuc, tuyt coi bat khong phai dé phat ma con dé xa |i nay xu li
kia, phat d6 nhung phat nhu thé nao, trudc hét phai tu trach minh. Tai sao ching ta dugc bd may
nha nudc nudi, dugc nhan dan nudi ma dé cho nha nudc nhu thé nay. Bay khéng chi la trach
nhiém cda riéng nha nudc ma la trach nhiém chung clia toan xa hoi.

Puong nhién ngudi vi pham néu nghiém, chat ché thi phai xt li, nhung néu mot nguai vi pham
thi dé x i cht hang tram ngudi vi pham rat khé xr li. Canh sat dau bat cho hét dé ma x{ li dugc.
Hon nira phai thdy rang viéc tuan tha phap luat dé khéng chi la han ché con ngudi, phai hiéu
chd d6. Binh ra phap luat khéng phai dé han ché con ngudi, ma tao ra khuén khé hop li cho con
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ngudi hanh xur. Va néu chidng ta moi nguai biét x( i ding phap luat thi ré rang cudc séng ching
ta sé tot dep lén rat nhiéu lan.

Toi nhac lai, néu trudc day ra ngd gap anh hung thi bay gio ra ngé rap ngudi vi pham phap luat
vi chuiing ta ban than timg ngudi dan mét chua cé y thic va nhu thé la minh tu lam khé nhau. Ta
hinh dung, bay gid mét nguai bi tai nan nam ra dudng thi bao nhiéu viéc phat sinh, nhu thé la
chung ta lam khé nhau roi. Ting ngudi mét co y thic thi cudc séng sé khac han.

Mi ngudi dan chung ta phai hi€u rang phap luat sinh ra, nha nudc dat ra khéng phai dé cam
con ngudi, han ché con ngudi ma chinh la dé tao khudén khé tu do cho con ngugi. Tu do trong
khuén khé phép luat va vi vay phai xem phép luat d6 chinh la khuén khé tu do clia ching ta. Vi
anh vugt qua khuén khé d6 thi anh vi pham vao tu do xa héi ciia ngudi khac. Va khéng thé goi
la tu do néu anh luén luén vi pham tu do clia ngudi khac, han ché ngudi khac.

Co6 mét diéu nhiéu khi chdng ta, nhiéu khi ban than téi cling giat minh I3, ti luc sinh ra dén lac
ta chét phap luat déu c6 quy dinh. Mét em bé sinh ra cé nhiing quyén gi, dugc khudc nhing
quyén gi, trach nhiém ctia bé me déi vai con cai nhu thé nao, trach nhiém xa héi doi véi nhiing
du’a bé ra doi nhu thé nao.

Ngay luc con ngudi chua nhan thic dugc gi hét phap luat da quan tam dén anh va phap luat
dé cling di véi chiing ta su6t cudc doi. C6 luc con ngudi quay lung lai véi phap luat nhung phap
luat khéng bao gid bo qua ai ca. Ngay khi ching ta chét r6i thi nhiing van dé phap luat dat ra
va phap luat quan tam giai quyét. Nén bi kich ctia chiing ta la thudng ching ta quay lung lai véi
phap luat, bat chap phap luat va khéng biét rang diéu dé dang tu lam rac r6i nhu nhau, lam khé
cho nhau.

“Lién X0 sup dau phai vi dién bién hoa binh”

Nha bao Nguyén Anh Tudn: Ban doc Nguyén Manh Thidng & TPHCM hdi réng: “Dén chd la muc
tiéu ngay ddu gianh chinh quyén la khdt vong cta nhan dan, la muc tiéu ddu tranh cda Bdng vdy
md tai sao déi luc lai tré thanh vdn dé ki hay trong mét sé giai doan. Thdm chi, cé vi lanh dao con néi
rang la phdi cdn thdn véi trd choi dan chd, ¢é noi thi coi dan chi la mét trong nhiing céng cu dé thé
luc thu dich dién bién hoa binh, chéng ché dé chiing ta. Ong suy nghi thé nao vé vdn dé nay?
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Ong Nguyén Dinh Loc: Pay |a van dé tuong d8i phuic tap. Téi nhic lai y rdng: vé mat tam li, déi
khi trong thi hanh quyén luc ban than phia nguai quan li, nguai cé quyén ciing muén thoai mai,
mudn tuy tién, ngai dan ch. Chang han, bay gi& minh lam viéc ma c6 nhiing ngudi cir noi chd
nay ché kia, minh thé nay thé kia thi cling khé chiu. V& mat tam li, cdm giac do6 cing dé hiéu.
Nhung néu ching ta lam dung phap luat, ca 2 phia déu lam dlng luat thi chuyén khong co gi
phai ban.

Ngudi ta co thé néi dung phap luat, dung dan chi dé dién bién hoa binh, néi nhu thé da thuyét
phuc chua? Lién X6 sup d6 c6 phai dién bién hoa binh dau, ca phe xa hoi ch nghia, cd Déng Au
nlia, d6 c6 phaila dién bién hoa binh dau. Cai d6 dé la nhan dan vung day dé lat dé. Dau dén gi
hon la trong nhiéu truéng hop ngudi dan quay lung lai véi ché d6. Tai sao hang triéu Dang vién
trong Dang nhu thé, c6 déi quan hung manh nhu thé ty nhién ché dé X6 Viét sup dé. Pau ddn
lam! T6i nghi dau dén lam!

C6 6ng ban ké, khi bao tin cho b6 & qué biét chuyén Lién X6 khéng con nita, dng da 6m mat khoc.
Diéu d6 cho thay, v6i ngudi dan rat binh thudng & mot dat nudc xa x6i nhu thé nhung trong suy
nghi clia ho véi ché do X6 Viét nhu thé nao, ngudi ta khéc vi nd khéng con nita la vi sao?

Mét lan nia t6i cho rang, phai luén luén nhé rang sinh ra bd may nha nuéc la dé quan ly, git
gin trat tu tri an, nhung chidng ta lam khong tét nén ngudi dan cé phan tng bang nhiéu hinh
thuc. Co thé ngudi ta manh mé phan khang, nhung diéu dang so han la nguy co ngudi dan quay
lung lai vGi ché dé. Ma mét khi nguai dan da quay lung lai véi ché dé thi khéng gi co thé ciu
van dugc.

Hién nay long tin ctia ngudi dan doi véi ché do nhu thé nao con lién quan dén mot linh vuc khac
dé la tham nhiing. Cai lam cho chiing ta dau dau nhat hién nay chinh la tham nhing. Trat tu an
toan moét phan cling anh hudng tir tham nhing, tiéu cuc. Tiéu cuc nay ngay cang tran lan va di
vao nhiing ngdc ngach clia cudc séng xa hoi. Co thé noéi rang bat ki mét linh vuc nao lién quan
dén boé may nha nudc, déu c6 thé cé tiéu cuc.

Gan day, t6i c6 dén dia phuong néi chuyén sinh hoat, khi giai lao c6 mét can bo binh thudng vo
vai t6i bdo: “Ong Loc ai, 6ng & bd Tu phap, gan day ching téi c6 nghe mét tir la 1dm a thi trudng
nhan su. Nhan su hién nay trg thanh thi trudng dé mua ban, va tir mua ban dé cho nén bd may
ching ta tiéu cuc di dén hu hdng. Vi cé chiic cd quyén, mua chiic mua quyén déu co gia clia nd
tlr cao dén thap. Vi thé ngudi da bé tién ra dé mua chic dé thi ngudi ta tim cach dé thu vé, ma
thu vé tir dau, thu vé tir ngudi dan, ma ngudi dan ngudi ta phai mat tién dé duoc viéec”.

TU dé mai thay diéu dang lo la niém tin ctia ho d6i vGi bé mdy nha nudc phan nao dang bi giam
sut. Ché nay can dugc nhin mot cach thuc té. Bai hoc tirDai Hoi VI, chliing van néi véi nhau la nhin
thang vao su that dé thdy dugc thuc chat clia van dé rdng hon bat ki mét ltc nao hét, luc nay la
lic niém tin cGia ngudi dan phu thudc vao hiéu qua clia viéc chdng tiéu cuc trong bod may.

Phai d6i méi can ban co ché bau ct hién nay

Nha bao Nguyén Anh Tuan: Ong cho rdng ching ta phdi hiéu diung va phdi thuc thi dan chd,
phailam ddn chG mét cdch thuc chdt, vdy theo 6ng chiing ta phdi thuc thi bdng cdch nao, va bat
dau tu dau?

Ong Nguyén Dinh Loc: Tré lai van dé dan chd. Khi n6i dén dan chd, trudc hét 1a néi dén nhiing
quyén tu do dan chdi ctia ngudi dan.

Han nhiéu ngudi con nhd, ngay méng 3/9 khi chinh pha dau tién hop, Bac H6 da néu nhiing
nhiém vu can lam ngay, trong d6 cé mot y rang phai c6 mét Hién phap, nhung nhiéu ngudi lai
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chua cha y rang Bac khéng néi Hién phap noi chung ma Bac da néi rat ky rang: “Chang ta phai
c6 moét hién phap dan chd”. Cai chir dan chd la co ban.

Sau d6 chinh Béc la ngudi té chiic xay dung Hién phap méi, Hién phap dau tién cla nudc ta, va
xét vé quyén tu do dan chl cta dan, thi Hién phéap 46 cho dén gid la mot mau muc. C6 thé néi
bat c quyén gi ma trinh do tién bé thé gidi vé mat dan cha luc bay gid ngudi dan co thé dugc
hudng thi Hién phap 46 déu quy dinh, khong thiéu quyén gi.

Bay gig, ching ta c ndi nhiéu dén Hién phap 46, mot trong nhing ly do ca sé cling la vi d6 la
lan dau tién VN c6 Hién phap, ma Hién phéap d6 lai c6 néi dung vé mat dan chi rat hoan chinh,
rat day da quyén ty do dan chid clia ngusi dan.

Nhung néi dan chu thi khong don thuan la nhiing quyén nhu thé ma con la méi quan hé gitia
nha nudc véi ngudi dan. Cao ché ngudi dan hudng quyén dan chd, déng thai con c6 thé tham gia
vao viéc quyét dinh cong viéc clia dat nudc. Van dé nay rat co ban. Cong viéc ctia dat nudc ma lot
vao tay mot s6 ngudi nao dé, ngusi dan khong biét gi ca thi khong thé dan cha dugce. Dan chu
la nguai dan dugc hudng quyén ty do dan chi nhung déng thai mot trong nhiing quyén dé la
quyén tham gia vao nhiing cong viéc clia xa héi, tham gia quyét dinh cong viéc xa hoi.

Nhung, ching ta cé hon 86 triéu dan, hoac nhu Trung Quéc hon 1,3 ty dan, néu noi rang nguoi
dan cé quyén giai quyét, quyét dinh cong viéc dat nudc, nhung 86 triéu hay 1,3 ty dan nhu vay
thi giai quyét thé nao? Cho nén chiing ta phai co cai goi la dan cha dai dién, tic la ngudi dan dé
thuc hién quyén quyét dinh cong viéc dat nudc ctia minh chon ra mét s6 ngudi, bau ra moét sé
ngudi, giao quyén quyét dinh cho ho, tir d6 mai c6 ché dé dai dién va méi c6 Quoc hoi. Quéc hoi
chinh la co quan thay mat cho dan, dugc dan chon ra va thay mat cho dan quyét dinh céng viéc
dat nudc. Tuc la quyén van la quyén cta dan chi khéng phai quyén cda dai biéu.

Lau nay, ngudi ta n6i Hién phap hién hanh clia ching ta cé van dé vudng, vi du néi“tat ca quyén
luc thudc vé nhan dan”. Néi nhu thé ding qua! Nhung van dé la cé quyén luc roi thi anh lam g,
anh thuc hién quyén luc dé nhu thé nao? Ching ta van néi rang la tat ca quyén luc thudc vé
nhan dan nhung thong qua Quéc hoi va Hoi dong nhan dan cac cap, do nhan dan bau ra va chiu
trach nhiém truéc nhan dan. Néi 2 cau dy cling ding! Nhung thuc chat nhu thé nao?

Van dé rat I16n hién nay chung ta phai gidi quyét, theo t6i hiéu, dé chinh la lam thé nao cho ché
dé dai dién bau clr phai thuc su tré thanh ca ché thuc su dan chl, mat nay ching ta lam dugc
con rat han ché. Chuyén nay t6i da noi & nhiéu noi, nhung hom nay, tai day, toi ndi chinh thic
rang néu khéng can than thi chinh chdng ta dang chai trd chai dan chd. Vi sao?

Toi da 75 tudi réi, di bau cu rat nhiéu lan, da thdy chidng ta bau Quéc hoi nhu thé nao? Dén ngay
bau cl, chidng ta vao phong bd phiéu; ching ta dugc xem mét danh sach tng cl vién; ching
ta cling doc ly lich 6ng nay, ba kia; r6i ching ta chon... nhu thé la dan chu qua r6i con gi nita.
Nhung thuc ra d6 cling chua phai la dan ch(, 6 ché cai danh sach do: Ai dua ra? Do la Mat tran
t6 qudc, 1a Ban bau cr; Nhung danh sach dé & dau ra?.... Nhiéu khi héi anh em, anh em cling giat
minh, ban than minh cling giat minh, 1a khi sdng bau xong, t6i vui miéng héi nhau bau cho ai thi
khéng may ai con nha.

Va suét 5 nam cué nhiém ky d6, may ai trong chuing ta gap lai dai bi€u do minh bau khéng?
Trudc va sau moi ky hop Quéc héi, cac dai biéu déu c6 gap g& va bao cao tiép xuc cl tri, nhung
dé cling la cudc gap cta nhiing ngudi lua chon. Sau lung tiing dai biéu Quéc héi, tiing dai biéu
H6i déng nhan dan la hang van cl tri. Nhung cé bao nhiéu ngugi dugc lua chon ra cai danh
sach doé.

Chinh cac nha bao hai toi: ngudi dan cé van dé gi thi nghi dén ai? c6 nghi dén dai biéu ctia minh
khong? Khéng- toi da trd 16i nhu vay.
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Cur tri hau nhu khéng nghi dén dai biéu ctia minh. Vi sao? Cai diéu dang lo clia ching ta, ching
ta bay gid rat tin Mat tran t6 qudc, giao cho td chuc nay hiép thuong méi ky bau cl. Cach lam
cla chung ta la, Hiép thuong lan tha nhat, hiép thuong lan thi 2, r6i chinh héi nghi Hiép thuong
d6 chon danh sach, réi cho danh may, in dang hoang dep dé va gti cho ngudi dan. Cu tri cudi
cung chi c6 mét cong viéc chon trong cai danh sach 5 chon 3, 4 chon 3. Thé la gi? Nhu an san, la
dan chd hinh thuec.

Téi cho rang can xem xét lai quy trinh Hiép thuang. Phai lam thé nao dé timg ngudi dan chon
dugc ngudi Ung ¢l trong danh sach d6 la nguai truc ti€p dugc bau ra, dugc chon ra chit khong
phai qua cac budc Hiép thuong gi hét.

T6i con nhé ¢6 nhiing ngudi di hop Hiép thuong vé k& hém nay ching t6i trao d6i mai anh nay
anh kia. Hoa ra da c6 may ngudi trao ddi v6i nhau nén chon ngusi nay, bd ngudi kia chi crtri cé
biét gi dau. Nhu thé 1a dan chi sao?

Mot 6ng ban noi, 6ng Loc o, cai dan chi nhat cua ta bay gio la bau ct. Khi téi ndi lai, 6ng méi
giat minh,“U nhi lau nay minh quan liéu”. Thé mgi biét, khong chi bé may quan liéu ma nguai dan
cling c6 thé quan liéu. Co biét gi dau, hém ra bau cir danh sach 5 ngudi, ing vién nao ciing cé
anh rat sang sta. Nhung ho la ai, ctr tri cing khong biét, khong hé gdp nhau. Ma bau ctrla bau ra
ngudi ma minh tin nhiém, nhung chi qua vai dong gidi thiéu liéu cé tin cay dugc khong(?)

Obama lén lam t6ng thng My la qua su sang loc truc ti€p clia cur tri, hét vong nay dén vong khéc
chtr c6 phai Dang dan chi tu 1ap danh sach roi dua ra c tri bau dau.

Trinh d6 dai biéu clia ching ta ngay cang cao, phét biéu cling day trach nhiém, nhung do chua
phai la ti€ng noi cr tri, vi trudc va sau khi di hop, 6ng dai biéu dé cling chi gap d6 may tram c
tri thoi.

Pang s¢ nhat la khi nguoi dan quay lung
Nha bao Nguyén Anh Tuan: Vdy hé luy la gi?

Ong Nguyén Pinh Loc: Diéu dang so nhat la bau xong réi ma ct tri va dai biéu khéng hé gap
nhau. Nhung chiing ta diing trach dai biéu, toi cling khéng trach dai biéu. D€ c6 mét dai biéu Quéc
hoi, ngan sach phai bd ra khoang 700 triéu, tdn kém nhu thé, nhung ching ta st dung vi dai biéu
dé nhu thé nao? Bay la mot nhugc diém chung clia ching ta, phai xem dai biéu nhu la mét cong
cu clia ngudi dan, chiing ta phai rat tén kém dé tao ra dugc cai cong cu dé, nhung st dung nhu thé
nao thi hau nhu ching ta lai khong dau tu mét cach dich dang cho ngudi dai biéu.

Dai b6 phan dai biéu ching ta la khéng chuyén trach, méi dai biéu bau xong lai vé lam céng viéc
chuyén mon ctia minh, réi ¢ thé thinh thoang cl tri c6 gtii don nhung khoéng nhiéu. R6i moi
ngudi lam cong viéc chuyén mon clia minh, dén ky hop lai cap cap di hop. Dén noi thi dugc phat
mot chong tai liéu day, tiéu hoa thé nao hét dugc chéng tai liéu d6, nhiing van dé dt ra trong
ddy, cho nén diéu kién lam viéc hién nay cGa ngudi dai biéu rat han ché, ting dai biéu khéng cé
thu ky gitip viéc. B&i vay, khi ban vé dan chu, cé 1é can déi mai can ban ché dé bau clr hién nay.

Lam thé nao ma dé c{ tri thuc su tim ra, bau ra dai biéu dé minh bau ch khong phai cé ngudi
nao dé lam thay dan. Lam thay dan d6 chinh la mot hinh thdc tham nhiing chinh tri, hudng
quyén cla ngudi dan, quyén cia dan ma anh lai huéng. Cho nén khéng nén trach dai biéu ma
trach cai co ché hién nay clia ching ta. Hinh thic hiép thuong chinh |a hinh thic vi pham dan
chu nhat: quyén ctia ngudi dan ma anh lai hudng thi tdc la tham nhing roi.

Cho nén téi day, ching ta phai lam thé nao dan chl hoa thuc su bé may clia ching ta, tu viéc
bau ct dai biéu cho dén dan ch hda bd may nha nudc, lam thé nao chéng duogc tiéu cuc, chéng
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dugc tham nhing. Mot 6ng ban la vién si cit ban khoan khong biét minh di dén dau? Noi la di
lén XHCN nhung né nhu thé nao, liéu c6 di dén noi khong? Cau héi rat chan tinh nhung thé hién
ndi tran trd rat I&n ctia moét vi GS. Trong cudc hdi thao gan day toi cliing néi toi khdng dam nhan
minh la nha yéu nudc, vi cé nhiing diéu minh khéng yéu, nhung c6 c6 mét diéu ré rang la toi gan
b6 vé6i ché dé nay, do vay téi phai néi chi khong thé dé nhu thé nay dugc.

Toi nghi, néu tat ca ching ta khong thay dugc diéu dé thi co nghia la ching ta tu ltra déi minh,
quay lung lai vai cudc séng thuc té va diéu dé sém mudn nhan dan ciing khéng thé chdp nhan
dugc. B&i vay toi méi néi, dang lo nhat la khi c6 van dé, nhan dan quay mat lai véi ché do.

Nha bao Nguyén Anh Tudn: Trong nhiing ndm khdng chién chéng Phdp trong viing Té tam chiém,
réi trong chéng My, ddn bi dén vao, kim kep trong dp chién lugc, dich dén dén vao do, ching ta chua
c6 Hién phdp, khéng c6 mét quy dinh nao vé viéc Bdang déc quyén ldnh dao, nhung ma long dan
khi d6 huéng ca vé Bang, vé Bdc, di theo Bdng, theo Bdc. Con gid ddy, khi ching ta dang c6 tdt cd,
¢6 Hién phdp quy dinh Bdng ddc quyén ldnh dao, xdc Idp thé ché, hé théng chinh tri, vi sao lai lo s¢
nguai dan quay lung lai nhu vay?

Ong Nguyén Pinh Ldc: Vi trong chién tranh mdi dang vién nhu thé nao? Ngudi chién si clia
chiing ta nhu thé nao? Dan nhin vao dé va dan tin. Dan c6 ca s& dé so sanh hoi ché dé ca da cu
xU v3i dan nhu thé nao, nhirng nguai da xa than dau tranh cho dan ra lam sao. Van dé vai dan la
long tin va long tin chinh la ngudi ta hiéu dugc tdm long cta anh déi vai dan.

Dang lo bay gio chinh la b6 may chung ta da thuc su lo cho dan, vi dan chua hay la chay theo
nhing lgi ich va cai diéu dang sg la dé dan quay lung lai véi minh. Ngudi dan phai chdp nhan
nhung khéng dong tinh véi viéc lam dé. Diéu dang lo chinh la & cho ay.

“Piing lay dién bién hoa binh ra can tré nhau”

Nha bao Nguyén Anh Tuan: Nhu vdy diéu quan trong khéng phdi la Hién phdp quy dinh Bang doc
quyén lanh dao, ma quan trong hon ca la long ddn phdi khéng a?

Ong Nguyén Pinh Léc: Bung vay. Ching ta xay dung diéu 4 trén cd s& |a ching ta tin 1a nhan
dan tin & Dang. Nhung van dé la ching ta c6 gitr dugc long tin d6 hay khong? D6 la phia cha
quan clia dang, khong nén trach dan. Chang ta khong phai ngudi dau tién dua vao Hién phap vé
su lanh dao cla dang cdng san. Day la ching ta hoc Diéu 7 trong Hién phéap 36 cla Lién X0. Lién
X6 sup d6, ciing la luc cai diéu trong Hién phap vé su lanh dao clia Dang cong san dugc khang
dinh rat manh mé.

Nha bao Nguyén Anh Tuén: Dung vdy, trong cdc Hién phdp truéc khéng cé diéu dé, mai dén hién
phdp 92 chiing ta méi dua vao Hién phdp diéu quy dinh vé vai tro ldnh dao cia ddng.

Ong Nguyén Dinh Léc: Vang, t6i n6i réi, van dé & day la Iong dan ma. Thir hdi long dan & dau va
vi sao ¢6 long dan d6, dé la van dé niém tin cGa dan véi ché do, ma noi cu thé hon la doi véi su
lanh dao, doi véi ngudi lanh dao. Khi nhiing ngudi lanh dao thoai héa bién chat, chiing ta ciing
khong thé gidu dan dugc, moi viéc lam clia can bd ngudi dan déu biét hét, moi cai xau xa ngudi
ta déu biét hét va chinh vi cai xau xa d6 ma ngudi ta quay lung lai véi minh.

Dién bién hoa binh, duong nhién chiing ta phai canh giac, nhung diing lay céi &6 ma can tré
nhau. Gi¢ phai n6i manh mé rang phai chéng tham nhiing thé nao, phai chéng hiéu qua, chéng
tU trén xudng dudi chit khdng phai & mét bo, moét cap nao dé mdi cé hiéu qua va méi dap tng
dugc cai mong mai cla dan.
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Tai sao khi vé huu cac cu la ngudi kéu nhiéu nhat? Vi chinh nhiing ngudi nhu thé, nhu t6i chang
han c6 luc chua hiéu ra.

Chéang han, nam 2001 Idc stra Hién phap, dua dugc vao Hién phap diéu Nha nudc ta la nha nudéc
phéap quyén cta dan do dan vi dan thi rat ming, suéng qua, xem d6 nhu mét thang lgi. Nhung
10 nam troi qua, gid nhin lai thay giat minh hoi: chi dua vao ting d6 la du, la hét a? Ré rang la
khong phai, vi cd 5 chuong vé bd may nha nudc ching ta van quy dinh theo cach ca.

Thé thi cho duDiéu 2 clia Hién phap c6 stia nhung cad mdy chuong sau van nam i ra ddy thi chdng
c6 nghia ly gi. Cé khac gi chiing ta hé hao phai manh mé dilén, da nhac mét chan lén, nhung chi
nhac Ién ma khong ha xuéng. Cé khac gi dung mot cai banh rat ngon nhir nhit“banh nay ngon
|dm cac ban oi” nhung chi nhi thé ma khoéng cho an gi ca.

Bai vay, néu slfa Hién phéap bay gid can phai sta rat ca ban. Cling khéng nén nghi sta la xéa cai
ci ma phai sfta co ban. Muén thé phai soat lai mot loat van dé, truéc hét nhirng chuong, diéu
noi vé& bd may. Chung ta ndi tat ca quyén luc thudc vé nhan dan, nhan dan thuc hién quyén luc
thong qua Hién phap, Hoi dong nhan dan cac cap la gibng mé hinh X6 Viét trudc day. Nhung
chung ta van dung khong hét mé hinh clia ngudi ta, chidng ta hiéu chua dén noi dén chén
nhiing quy dinh cGia ngudi ta.

Chua thim hét dao ly thé nao 1a mgt Pang cam quyén?

Nha bao Nguyén Anh Tudn: Ban Vdn Dinh héi, tai sao nhiing diéu ludt dém bdo quyén tu do dén
chu cta ngudi dan chidng ta dinh trinh Quéc héi nhiéu ldn nhu Ludt Théng tin, Ludt Trung cdu dany,
Ludt vé Hoi... mdi van chua lam. Tinh trang treo nhu thé nay cé hé luy gi khéng?

Ong Nguyén Dinh Loc: Bac H6 da ndi rat rd, ching ta phai c6 mot Hién phéap dan cha, cha
khong phai Hién phap chung chung. Ting ngudi dan dugc dat trong diéu kién quyén tu do
déng thai béd may, co ché dé thuc hién quyén quyét dinh cdng viéc dat nudc ciing phai rat dan
cht, néu ca 2 mat do déu tot thi sé co dan chd, con ca 2 mat déu khéng tét thi khong coé nén dan
ch(. Chung ta ¢ thé phan nan cai nay céi kia nhung van dé thuc chat la khéng giai quyét duoc.
Cho nén can phai xac dinh that ré thuc chat dan chi la gi. Ching ta cir néi nha nudc phap quyén
nhung néi mai van diing lai & khau hiéu chit chua di vao thé ché thiét ché.

Nha bao Nguyén Anh Tudn: Vdy ai chiu trdch nhiém xdy dung thé ché, thiét ché nay. Dé chdm tré
nhu vdy ai chiu trdch nhiém?

Ong Nguyén Dinh Léc: Khi noi dén thiét ché Ia phai Quéc hoi. Nhung Quéc héi dudi su lanh
dao ctia dang. Chang han mudn stia Hién phap, phai chd dai héi Dang quyét, Dang quyét réi mai
thanh quyét dinh ctia Quéc hoi.

C6 mot van dé la trong mot s6 van kién da néi dén nhung chiing ta chua tham hét dao ly thé nao
la dang cdm quyén, trach nhiém dén dau, quan hé véi nha nudc thé nao vi vdy ma hai lung ting,
c6 luc budng 16ng, cé luc lan san, ¢ lac bao bién lam thay.

Téi cling khéng hiéu hét tai sao Bac HO khi néi vé Dang thi trudc hét noi Bang ta la dang cam
quyén. Vay dang cam quyén khac dang thudng thé nao?

Toi dang c6 trong tay van kién Dai hoéi X, trong dé c6 phan giai thich ctia dong chi Nguyén Pha
Trong: dang cam quyén thi hoi hep, phai néi dang lanh dao méi bao hét.

Nhung Bac H6 da nhan manh trong di chtic dang ta la dang cam quyén, vay phai hiéu dao ly dang
cam quyén la thé nao? Tirlanh dao dén cam quyén cé la mét khong, va dang cam quyén quan hé
V@i dan véi nudc thé nao? Ca 2 céi dé ching ta chua lam r6. T6i van néi, cht thuyét chidng ta chua
rd rang, can phai ré rang chi thuyét réi tir dé chuyén hoa thanh quan niém cu thé.
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Phai dan chua héa tu duy li ludn

Nha bao Nguyén Anh Tudn: Cudc séng dang ddt ra yéu cau buc thiét cho Bang, nén chdng Pdng
khéng né trdnh, ddt thdng vdn dé nay ra tai dai héi X1?

Ong Nguyén Pinh Loc: Téi c6 tham gia mét s6 hdi thdo ban vé van kién dai hoi XI, lic dau noi sé
stta d6i cuang linh, anh em chd dgi, hi vong rat nhiéu nhung bay gid doc lai du thao sra d6i thi
c6 thay sta gi nhiéu dau. C6 ngudi néi dé la budc lUi chi khong phai la cai tién.

Gidi thich vi sao cling khé. Phéi chang trudc hét vi nhan thiic ctia ching ta? Ciing c6 thé do ta
théa man véi nhiing gi da dat dugc. C6 ngudi thay cuong linh nhu thé 1a ca ban 1am roi.

Buing vé mat chu thuyét phai ré rang. Trudc day, ta thudng sao chép, nén khi van dung vao Viét
Nam thi bi quéo quat. Ta von khong c6 thudng truc HDND, sau dé ¢ UBND, lai ¢6 ca thudng truc
HDND, HDND, ma HPND con doi c6 tru sé riéng, tach biét véi UBND.

Sang Lién X6 trudc day, sé thay ho c6 X6 Viét chung, khong cé UBND hay HDND, va trong X6 Viét
c6 thudng truc ban chap hanh clia né dong vai trdo nhu mét bd may diéu hanh chung. Ta sau d6
lai dan tach HDND va UBND ra. N6i nhu thé dé thay, ngay ca khi van dung cai c6 sén, ta ciing lam
chua dung, néi gi la van dung sang tao.

Nghi quyét clia ta co6 roi, ta phai dan ch héa tu duy li luan. Mét nhimng van dé dugc néu tai dai
hoi X la tu duy clia chiing ta chua ngang tam thai dai, gid 1a lic ta phai ¢6 géng dan chd héa.

Nha bao Nguyén Anh Tuan: Ta tiing phé phdn dan chd phuong Tay la dan cha gia hiéu va ta phai
xdy dung mét nén dan chd thuc chat. Theo éng, dan chi thuc chdt cua ta la gi nhu' thé nao?

Ong Nguyén Pinh Loc: C6 1 cling phai nhin nhan lai y kién cho rang dan cht phuong tay la dan
cht gia hiéu. Néu la dan chu gia hiéu, ho phai sup lau réi. D6 la cach nhin truéc day thoi. Bay gio
ta phai xem lai va déi tu duy dé. Trong khi ta phé phan phuong Tay nhiéu thi chinh ho lai tu diéu
chinh rat t6t, loai bd nhiing yéu t6 tiéu cuc.

Khong phai ngau nhién ma ngudi dan lao déng & cac nudc dé dugc hudng ché d6 dan chu. Ban
than ho dau tranh va phe XHCN khi d6 cho thdy mot hinh mau khac, dé bén kia giat minh va
thay ddi, tu diéu chinh. Su sup d6 cla Lién X6 cling chinh vi khéng biét tu diéu chinh hodc c6
diéu chinh nhung khéng dén nai va khong kip thai. Lién X6 sup d6 khong phai vi ban than ché
do XHCN la xau ma vi ho da di khéng dung dudng, sai vé cach lam.

Chung ta da ngam ra diéu dé. Bay gio ta phai néi cho ré la phai diéu chinh lai cho ding. Nhung
diéu chinh cua ta chua dén noi. Ching ta chua thuc ngéi véi nhau dé tranh luan cho hét tinh
hét i, 1at ngugc van dé dé tim cho ra géc gac ctia né. Cai lo clia nhitng ngudi tam huyét, co trach
nhiém va gan bo véi ché dé hién nay la lam thé nao dé thoat ra dugc tinh canh hién nay, dé moi
ngudi ¢ thé thuc su dan chi déng gop y kién va tim ra dugc mot co ché dang.

Nha bao Nguyén Anh Tuan: Khéng c6 gi phdi ban cai, dén chd la nhén té quan trong dé giai quyét
cdc vdn dé cua xa héi ta hién nay. Viéc dam bao vai tro, vi tri lanh dao ctia Bdng ciing chinh la dan
chd. Badng clng da vach ra va dang ddu tranh cho vdn dé nay. Mét ban doc & Nha Trang néu vdn
dé, trong cdc dai h6i dang, khi bai Quéc té ca vang lén “viing lén héi cdc né 1é & thé gian” khéng con
phu hop véi tinh hinh hién nay, né lé ngay nay da chuyén sang hinh thdi méi, tham chi la né é vé tu
tudng, nhan thuc, van héa. Vdy can phai lam gi dé gidi phéng khéi dch né 1é nay nhu tinh thdn cda
Qudc té ca?

Ong Nguyén Pinh Ldc: D6 cling |a van dé gay nhiéu ban khoan, can suy nghi dich dang. Thuc
ra, bay gid ma néila né 1é thi c6 phan ndang né, nhung su phu thuéc thi co.
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Vé mat tu tudng, ching ta da thuc su tu do chua? Theo t6i, ta chua cé dugc diéu d6, hay dung
ra la con thi€u. N6i la hoan toan chua cé thi khéng han. Nhu hém nay t6i néi nhu thé nay ciing
la tu do roi.

Tinh hinh c6 nhiéu cai thién nhung dén nai chua, ngang tam chua thi chua. Day la diéu phai sa
déi co ban, tao ra moi trudng, khéng khi dé ngudi dan cdm nhan dugc rang ché dé nay la cda
minh, do minh lam chd. Bac HO khi néi dén quyén clia ngudi dan bao gio cling nhan manh hai
chTU DO.

Nha bao Nguyén Anh Tuan: M6t ban doc & Phan Thiét viét: véi doanh nghiép ching téi, dan cha la
c6ng bdng co hdi, c6ng bdng quyén tiép cdn théng tin, nguén luc quéc gia, ddc biét la trong kinh té.
Nhung céng bédng khéng phaila cao béng. Véy thiét ché nao dé dam bao cho chiing téi duoc quyén
tiép cdn céng bdng vdi théng tin, nguén luc quéc gia va céng bdng trong co héi tién than? Viét Nam
da c6 dugc mot thiét ché nhu vdy hay chua?

Ong Nguyén Pinh Loc: Thé nén bay gid Quéc hoi dang lam lai va chic sé lam dugc, d6 1a Luat
VEé quyén tu do tiép can thong tin. Nhimng tai liéu cam vao la thdy dau mat sé phai han ché thé
nao; Lam ré dang cam quyén ra sao, cong viéc dang lam la cho dan; viéc dang dang lam la viéc
clia dan chu khong phai la viéc riéng ctia dang, dadng dugc nhan dan tin tuéng giao cho nhiém
vu d6. Vi thé, nhan dan c6 quyén biét va hiéu day da vé nhimng cong viéc dang dang lam.

Viéc nay ta chua xem trong, van con coi nhe. Van kién ctia Dang la dac quyén ctia mét s6 ngudi.
Diéu nay doi hoi phai thay d6i nhan thc, trd lai véi quan diém thuc su dan chq, va vi tri, trach
nhiém clia ddng cam quyén la gi. Dang cam quyén la dang giai quyét nhiing cong viéc ctia dan,
thudc quyén ctia dan, ma tiing ngudi dan riéng ré khong thé giai quyét dugc ma ca cong dong
gan 90 triéu dan cung lo. Ho tin nhiém giao cho moét t6 chic: vé mat nha nudc la giao cho Quéc
hoi, vé mat dang la dang cam quyén, dé tir d6 thay rang day la viéc ctia dan, dan cé quyén hiéu
du, khéng phai dac quyén cla ai.

“Muon stia Hién phap, can xac dinh lai cha thuyét”

Nha bao Nguyén Anh Tuédn: Ré rang phdi xdy dung thiét ché, bdt ddu béing Hién phdp. Nhiéu ngudi
bdn khodn sao ta phai diéu chinh hién phdp nhiéu lan nhu thé, trong khi nhiéu nuéc hdu nhu khéng
phdi stra. Chiing ta dang c6 ké hoach stia doi Hién phdp. Nén chdng day la lic dang thé hién ddu dn
ctia minh véi tu cdch mét ddng cdm quyén? Vi tu cdch cuu ldnh dao nganh Tu phdp tiing tham gia
nhiéu vdo céng tdc stra Hién phdp, theo éng, Bang nén chi dao sia Hién phdp nhu thé nao?

Ong Nguyén Dinh Léc: C6 hai loai hién phap, kiéu nhu ctia My, han 200 ndm r6i, ho c6 stia nhung
chi b6 sung, thém vao. Ta méi lan sla la stfa co ban. Quan diém vé Hién phap clia ta khac. Xa hoi
Viét Nam ti né 1&, phong kién [én dan chu, tir dan chd nhan dan [én dan chi xa hoi chd nghia, tu
doc 1ap tu do sang chién tranh réi dat nudc bi chia cat, di dén théng nhat... Su bién déng trén con
dudng phat trién cta xa hdi VN anh hudng dén quy dinh phap luat, cac luat co ban.

Chéng han, ching ta xay dung Hién phap 1946 nham xay dung xa hoi dan ch nhan dan, roi
chién tranh né ra ngay, ca Chinh phu, Quéc hoi déu phai chuyén 1én Viét Bic. Ching ta ca nggi
Hién phap 1946 nhung thuc té, Hién phap khéng dugc cong bd. Cach mang phat trién, ban dau
chiing ta khong dat van dé cai cach ruéng dat nhung dén nam 1953 ching ta thay tinh hinh
budc phai lam cach mang dan chid. Mudn nhu vay ta phai thuc hién “ngudi cay cé ruéng’, vi thé
thurc hién cai cach ruéng dat. Cai cach rudng dat xong réi thi chiing ta thay minh phai thuc hién
tién lén CNXH. Nhiing bién déng nhu thé khién Hién phap 1946 khong con hiéu luc.

Nam 1946, H6 Chi Minh la trudng ban xdy dung Hién phap va dén nam 1959, Bac cling la truéng
ban xay dung Hién phap 1959, nhung hai ban Hién phap nay rat khac nhau, vi hoan canh qua
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khac nhau. Hién phap nam 1946 ta xay dung theo mo hinh ctia Phap. Hién phap 1959 lai theo
mo hinh xé viét, va chling ta cing theo tu tudng ctia Mao Trach Dong, nhit bién dao, theo han
con dudng XHCN, khong luéng Iy nira. Hon nira, khi xay dung Hién phap 1959, ta van dung
mot quy dinh clia Hién phap X6 Viét chua dung, tu tudng bién déng lién tuc (co cdu UBND va
HDND).

Chung ta dang theo mé hinh ctia Hién phap 1992, tam ly moi ngudi muén cé stra ddi co ban,
trudc hét 1a vé bd may. Phai diéu chinh lai quan diém trudc day: Hién phap la thé ché héa dudng
16i, chd truong clia Dang. Budng 16i cia Dang hién nay la gi? Quyén luc nha nuéc la théng nhat
nhung co6 su phan cong, phéi hop. Quyén luc thé nao la théng nhat? Thé nao la phan cong? La
phéi hop? Hién nay ta chua xac dinh ré nhimng diém do.

Néu Hién phap chi stra vai diém nho thi c6 nén stia khong? Buong nhién néu bé HDND cap
quan, xa, phudng, thi sé vuéng vao diéu quy dinh trong Hién phap. Nhung slfa diéu do thoi thi
chithuan tay la ky thuat, chua mang tinh ca ban. Mudn thé hién cha truang, dudng 16i ctia Bang
la quyén luc nha nudc thudc vé nhan dan va nhan dan thuc hién quyén luc nha nudc nhu thé
nao va ban than quyén luc d6 dugc té chiic nhu thé nao la thdng nhat?

C6 ngudi noi quyén lyc nha nudc théng nhat & nhan dan liéu cé ding khéng? Tai sao lai thong
nhat & nhan dan. Tap trung & nhan dan thi ding, nhung théng nhat & nhan dan thi khéng én, vi
néi dén théng nhat la néi dén trang thai cla su vat, vé méi quan hé ndi bd clia cac bd phan thudc
su vat dé. Chung ta noi Viét Nam la mét dat nudc théng nhat dau phai la né dén vé mot chd, ma
van la ba mién Bac, Trung, Nam, truéc day bi chia cét, bay gic thong nhat.

Nhiing ngudi cam quyén hién nay dang noéi vé thédng nhat quyén luc theo cach rat khac nhau,
anh hudng dén quy dinh vé sau ctia Hién phap.

Trong mot héi thao gan day, téi da noi, dé stia Hién phap phai thay d6i hoac xac dinh cho ré hon
cht thuyét clia ching ta vé hién phap, vé quyén luc nha nudc. va quyén tu do dan chd clia nhan
dan. Tt chl thuyét do, ching ta thé ché héa thanh thiét ché. Néu khéng, ching ta sta réi di vao
thuc té lai thdy Hién phap clia ta c6 van dé. Cé stia ma stta khéng ca ban thi mai lan lai vap vap.
Giéng nhu di dudng gé ghé, cu di vap lai mudn stia. Bay gid mudn lam sao dé cho dudng bang
phang, théng suét, thi phai co chd thuyét ré rang.

Nha bao Nguyén Anh Tuan: Phdi chdng chd thuyét dé chinh la tu tuéng ciia Bdc H6, xdy dung mot
nudc Viét Nam ddc Iap, dédn chd va giau manh. Ching ta dang cé van hoi rét I6n dé thuc hién héa
muc tiéu dé. 65 ndm qua, déi khi chung ta bi ket vao xung dét y thiic hé, Viét Nam bady gid cé van
héi Ién dé tré thanh mot nudc thuc su doc lap, dugc tu chd trong cdc quyét dinh cud dat nudc, cua
ddn téc minh, céng déng thé giéi mong mudn nhin thdy mét nuéc Viét Nam giau manh va cé vai tro
trong khu vuc, nhung khéng ai cho khéng cdi gi, cé van héilén ching ta cling phai d6i mdt véi thdch
thirc, d6i mdt véi séng gié cud thai dai. Dan cha la chd thuyét xuyén suét cia H6 Chi Minh va la nén
tang cho su déc Idp va giau manh cua Viét Nam. Theo éng, dé thuc hién chd thuyét nay, co ché nao
dé chuing ta lua chon dugc ngudi lanh dao xing ddng, dan ddt ca dan téc bang Ién thuc hién chd
thuyét cta Bdc H6?

Ong Nguyén Dinh Léc: Mong mudn clia Bac Ho rét ré. Bac cling cdng khai néu mong mudn do.“Ching
ta phai co mét hién phap dan chi; Bac ndi vay, chit khong phai la mot hién phap chung chung. Trong
chirdan chi d6 ham chua rat nhiéu diéu. Biéu dé duoc thé hién ngay trong hién phap 1946.

Tat nhién khéng nén ca nggi mot chiéu Hién phap 1946. Hién phap 1946 dua vao hoan canh
hién nay nhu thé nao khong don gian. Chu thuyét clia Bac HO6 vé Hién phap la rat ro rang.
Chung ta phai theo tu tudng H6 Chi Minh, van dé la van dung nhu thé nao. TU tu tudng d6 phai
nghién ctu, van dung thanh li thuyét H6 Chi Minh vé Hién phap. Viéc nay khé nhung khéng
thé khéng lam.
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C6 Uc, G cac cap clia Bang, ta ngai dan chd. Ta néi dan giau, nudc manh, xa héi cong bang, van
minh ma khong cé chit dan chi (phai dén sau nay méi dugc bd sung). Ching ta phai lam cho rd
tai sao chling ta ngai dan chu. Viéc b6 sung vao la do stic ép hay ta tu nguyén lam. Ta sé gilt nhu
thé va thuc hién dan chi that sy, hay chdng ta tiép tuc ngai.

Lau nay ta nghe nhiéu dén dién bién hoa binh. Tat nhién ta phai canh giac véi dién bién hoa binh
va cling cé ngudi muén lam viéc dé. Nhung vi ching ta so hd, khéng quyét tam nén ta méi bi
dién bién. Chang ta khéng lam dén noi thi méi bi dién bién, con néu ching ta thuc sy dan chu
thi khong ai lam gi dugc.

Tat nhién, dung dén nhiing van dé nay la nhirng van dé rat co ban. Néu khéng lam rd véi nhau
tur dau thi dé bi quy chup. N6i dén dién bién thi khong phai la ké thu nao tir bén ngoai vao dién
bién ma dién bién & chinh trong ndi bé nay. Tl trong ndi bd nay cé nhiing luc lugng mudn dién
bién. Tai sao chuiing ta lai d€ cho ho lam dugc nhu thé, va tai sao ho lai tranh tha dugc ngudi dan?
Ta phai danh guc ho di, khong phai bang bao luc ma bang stiic manh ctia su déng long, ting ho
trong dan, ti niém tin ctia dan. Phai dam bao cho dugc long tin ctia dan doi véi Dang. Day la van
dé Bang lo nhat.

Da dén luc ching ta phai néi thang vaGi nhau, nhin thang vao su that, khong tranh né nhing
van dé c6t ti nhu vay. Thoi gian cang tién vé tuong lai, ching ta cang thdy cai vi dai ctia Bac Hé.
Ngudi vuot qua moi séng gi6é dé lanh dao dat nudc.

Phai lam sao tan dung cho dugc lgi thé nay, siic manh nay.Van dé la khi ngudi ta ra siic dé cao HO
Chi Minh, nguai ta 6 thuc sy lam theo Bac khong? D6 la diéu can suy nghi. Nguai ta ¢6 thuc su:
can, kiém, liém, chinh, chi cong, vé tu khéng? Ngudi ta cé thuc su vi dan, vi nudc, vi dang khong
hay vi tinh toan Igi ich riéng cia minh roi l6ng vao day, duéi danh nghia clia Bang?

Chung téi néi dén moét khai niém “bi kich H6 Chi Minh”, khi ngudi ta néi vé H6 Chi Minh nhung
khéng lam theo H6 Chi Minh. Cu H6 cé luc dang bi loi dung, ngudi ta ndp duéi danh nghia Bac
dé dat muc dich riéng ctia minh. D6 1a van dé can hét stic canh giac, ngan chan. Do la diéu co
t6i vai Bac, vGi ché dé, véi nhan dan, vai li tudng ctia Bac va muc tiéu ma Bac danh ca dai dé
céng hién.

Nha bao Nguyén Anh Tuan: Dan chu thi ta sé lua chon dugc lanh dao da durc, da tai, du tam lanh
dao dat nudc, ndm bat van héi I16n, vugt qua song gio va thach thic cta thai dai dé dua dan toc ta
t&i bén b vinh quang. Diéu kién trong nudc va thai dai doi hoi ching ta c6 nhiing lanh dao cé ban
linh, tdm nhin, tri tué, stic manh dé tap hap dugc quan ching nhan dan, la diém tua long tin cho
nhan dan Viét Nam dé dat muc tiéu clia Bac H6 xay dung mét Viét Nam phon vinh, van minh, hoan
thanh st ménh lich s ma dan téc dat ra véi Dang. D6 cling la |6i két lai clia ban tron ngay hém nay.
Mot lan nita xin cdm on éng Nguyén Binh Léc, cam on cac doc gia da cung theo doi.

http//www.tuanvietnam.net/2010-08-29-cuu-bo-truong-tu-phap-ban-ve-dan-chu-va-phap-quyen
Bai da dugc xuat ban: 30/08/2010 06:00 GMT+7

“CAI CACH THE CHE LA PIEU MAU CHOT”

Panh gia Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh 2001-2010, 6ng Duong Quang Tung, Phé
vién trudng Vién Khoa hoc t6 chiic Nha nuéc (Bé Noi vu) da thang thin cho rang, giai doan 5
nam dau tién (2001-2005) da khéng dat dugc yéu cau dé ra véi hang loat han ché chua dugc giai
quyét. Diéu nay chac chan c6 dnh huéng dén giai doan 5 nam tiép theo ciia Chuong trinh nay khi
sé& ndy sinh thém hang loat thach thiic méi. Trao déi véi 6ng Tung xung quanh van dé nay.
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Thua 6ng, néi mét cdch ngdn gon, nhiing han ché trong tién trinh cdi cdch hanh chinh 5 ndm qua
cuthélagi?

D6 1a nén hanh chinh chua dap tng dugc nhip diéu phat trién, chua tao lap dugc hé théng day
du, tha tuc hanh chinh con phuc tap, nang tinh xin - cho, chua cé chuyén bién trong méi quan
hé Nha nudc véi cong dan, hoat ddng thuc thi cong vu cham dugc cai cach...

Xét vé chiic nang, nhiém vy, thi Nha nuéc van lam nhiéu viéc khong phai ctia minh, can thiép sau
vao hoat dong san xuat, kinh doanh va dan su, trong khi d6, b may nha nudc con cong kénh va
hoat dong kém hiéu qua. Hon n(fa, viéc tinh gian cong chiic khdng dam bao dugc yéu cau giam
15% theo tinh than cai cach hanh chinh, chat lugng khéng dugc nang cao...

Véinén tang dudng nhu la “chua ddp tng duoc nhip diéu phdt trién” cia nén hanh chinh ma éng vira
nhdc dén, trong giai doan tdi, cdn phai c6 nhing giai phdp nao dé dday manh cai cdach, thua éng?

Theo t6i, trong 5 nam t&i phai tap trung trong tdm vao cai cach tha tuc hanh chinh, giai quyét
mdi quan hé gitta Nha nudc vai dan theo huéng phuc vu dan. Bén canh d6, can chuyén manh
vai trd chic nang ctia Nha nudc trong diéu kién mai, phu hop véi diéu kién cta thé ché kinh té
thi trudng.

Con mot van dé then choét chua thuc hién dugc trong Chién lugce nay, dé la diéu chinh mét cach
manh mé, co ban chic nang, nhiém vu cla ca bé méy hanh chinh ciing nhu méi co quan, tu
Chinh phu dén bé may chinh quyén cap xa, cai cach sap xép, t6 chiic bd may céng chic...

G day, t6i mudn nhan manh dén tinh déng bo trong nhing chuong trinh cai cach hanh chinh
Vi cdi cach lap phap va tu phép (trong ca ndi dung lan budc di) thi mai cé thé dat dugc hiéu
qua cao.

Hién c6 khd nhiéu y kién bdn khodn vé chdt luong céng tdc cdn bd, ké ca cdn bé lanh dao va doi
ngt céng chiric nha nuéc. Mdu chét vdn dé la gi, thua 6ng? Cé phdi chi do co ché tién luong chua
pht hop?

Viéc xay dung d6i ngl can b, cong chic phai dugc thuc hién mot cach téng thé, dong bé bang
nhiéu giadi phap. Tién luong chi la mot trong nhiing ndi dung. Theo téi, khdng phai ct trd luong
cao la céng chuic lam viéc tot.

Diém mau chét cé 1é phai giai quyét ché dé cong chic, céng vu cho phu hgp véi nén hanh chinh
m&i. M6t co ché hop ly thi sé thu hat dugc ngudi tai, cong chiic sé dugc nang cao trach nhiém,
dao dic va trinh d6. T6i van cho rang, van dé cai cach thé ché la mau chét.

Vay theo 6ng, co ché hop ly dé la gi?

Quy dinh phap luat vé tuyén dung, si dung, dao tao, béi duéng, danh gia, khen thuéng,
ky luat.

C6 mét thuc téla, co hdi thanh loc cdn bd, cdng chiic khéng di phdm chdt hién nay phan I6n chi
xudt hién sau khi nhiéu vu dn kinh té hay tham nhdng bi phdt hién. Ong c6 nhdn xét gi vé thuc
trang nay?

Phai c6 quy dinh vé phép luat nham ngan ngua, bit kin dugc ké ha dé cong chic khéng co diéu
kién, co hdi dé tham nhiing. D€ nhitng ngudi mudn tham nhiing cling khéng tham nhiing dugc.
Co ban 1a phai c6 co ché cu thé dé phat huy vai trd giam sat cGia ngudi dan va cé nhiing quy dinh
cu thé dé dam bao tinh cong khai, minh bach trong hoat déng ctia bd may hanh chinh.

Hién nay, ta cé nhiéu co quan c6 chiic nang gidm sat trong boé mdy ctia nén hanh chinh, cta co
quan lap phap, ctia Dang, cac doan thé, nhung rat thi€u co ché giam sat ti phia ngudi dan.
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Trén géc dd la nha nghién cuu, liéu 6ng ¢6 tin rdng, trong giai doan 2006-2010, ching ta sé hoan
thanh duoc Chién lugc vé cai cdch hanh chinh hay khéng?

La mét ngudi lac quan, nén toi tin rang, néu ¢ né luc cao, quyét tam cao, trudc hét clia cac vi
lanh dao, cac cap lanh dao cong vai su quyét tam, y thiic day du clia can b, cong chiic thita c6
thé thuc hién dugc Chuong trinh cai cach hanh chinh 5 nam t&i ctia Chinh phu.

(Theo Ddu tu) http://vietnamnet.vn/vanhoimoi/2006/04/562175/
17:18°19/04/2006 (GMT+7)

‘CAI CACH HANH CHINH: VN PANG TREN PUONG CHAY’

TS. Scott Jacobs, chuyén gia tu van
Du an Nang cao nang luc canh tranh
VN (VNCI), véi kinh nghiém hé trg cai
cach hanh chinh & 75 quéc gia, chia
sé cach nhin vé cai cach hanh chinh
va xay dung Chinh phu dién ti chia
VN.

T

CCHC: Can nang cap dong loat

- Ong ddnh gid nhu thé ndo vé nén hanh
chinh VN hién nay?

VN dang c6 nhiing thay d6i nhanh
chéng. Chinh phi da cé nhiéu budc di TS Scott Jacobs, chuyén gia tu van ctia VNCI. Anh: PL

nham cai thién méi trudng phap ly. Tuy

nhién, sé con chang dudng dai phai di, cdng viéc I6n phai lam. Qua trinh cai cdch mdi chi bat
dau. Du chua nhanh so véi nhiéu quéc gia khac.

Xem xét nén hanh chinh, mét nhan t6 quan trong la y kién danh gia ctia cac DN vé muic d6 dé
dang, thuan Igi dé kinh doanh & mot quéc gia. Cac DN nudc ngoai dang kinh doanh & VN déu
nhan xét hién nay, chat lugng dap ung ctia VN con han ché, kém hon trong so sanh vai Trung
Quéc. Va c6 vé nhu moi thit khéng tot hon.

Diéu nay khéng déng nghia véi tinh hinh VN xau di ma ¢é thé vi cac nudc khac dang c6 su cai
thién nhanh. Cac nudc dang vugt Ién phia trudc so véi Viét Nam. Tuy nhién, xét trong khu vuc, so
sanh vai cac nudc nhu Malaysia, Indonéxia, toc d6 cai cach clia Viét Nam kha nhanh.

VN can mot sy ddi mdi rdng rai véi muc tiéu xay dung khong chi 1-2 luat mai, ma can nang cap
déng loat hang nghin luat, quy dinh, nghi quyét, quyét dinh... va trén tat ca cac mat lién quan
dén hoat d6ng ctia DN. D6 la chia khéa ctia thanh cong.

Dé an 30 cua Chinh phu hién dang dugc xem xét lai va trién khai thuc hién sé tao nén su chuyén
bién manh trong moi trudng luat phap, kinh doanh ctia VN. Cudc cai cach nay sé tac dong dén
tat ca cac B, cling nhu cac tinh, thanh phé.

- Ndm 2007 dugc xem la ndm cdi cdch hanh chinh cua Viét Nam. Theo nhin nhan cta 6ng, cho téi
thai diém nay, nhiing gi Viét Nam lam duoc da tét hay chua?
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Mét su khéi dau tét da dugc tién hanh. Mot cam két thay d6i manh mé da dugc khdng dinh. Su
lanh dao chinh tri va cam két la budc dau tién can thiét cho bat ky mét cudc cai cach nao.

Tuy nhién, khéng phai tat ca cac co quan va cong chiic nha nuéc da chuan bi dé thay déi. Pay la
van dé ton tai Ién nhat va khé chiu nhat trong cac Bo va cac co quan cap tinh dé tién hanh céng
viéc ngay cang minh bach hon, tham van véi khu vuc tu nhan truéce khi ra quyét dinh.

R6 rang, khéng ai thich phai thay d6i ca. Nhung doi hoi clia cudc séng trudc véi nhiing thach
thuc c6 thé dién ra budc ching ta khdng thé lam nhu trudc. Tai thoi diém nay, moi thi dang trén
dudng chay. Nhiing két qua dau tién ro rang sé dugc thay trong nam tGi 2008 va sé cang ré hon
trong nhimng nam tiép theo.

Truyén théng va ngudi dan nén khuyén khich d6i mai, du cho, viéc d6i mai dy c6 that bai di
chang nira. C6 nhiing ngudi c6 kha nang tu d6i méi chinh minh. Chinh phu hay trao quyén quyét
dinh cho ngugi thuc sy mudn déi thay.

Quy trinh lam luit can thay d6i

- VGi kinh nghiém cta mét chuyén gia da timng hé trg cdi cdch hanh chinh & 75 quéc gia khdc nhau,
theo 6ng, trong cdi cdch hanh chinh, thdch thirc I6n nhdt caa VN la gi?

DaGi véi VN, quy trinh 1am luat can dugc thay déi. Cach thic lam cta VN hién khéng co tién |é trén
thé gidi. Vi du, trong cac cam két ctia WTO, yéu cau vé tinh minh bach rat I6n va ré rang. Tat ca
cac quy dinh déu phai dugc cong bo rong rai.

Nhung & VN, c6 rat nhiéu dang quy dinh khéng chinh thiic nhu: thu tay hodc 16i gidi thiéu. Diéu
nay da vi pham cac nguyén tac ctia WTO, va lam han ché kha nang cia cac DN trong viéc lap ké
hoach kinh doanh, tir d6, lam sut gidm dau tu vao VN.

Tao su minh bach trong hé théng hanh chinh déng nghia véi don gidn héa hé théng. G VN, Chinh
pha c6 23 cach thic dua moét quy dinh. Don gidn hoa la can thiét. Khong ¢o li do gi dé thu tay hay
|5i gidi thiéu la can thiét. Hai dang hanh chinh nay qua phi chinh thiic va thiéu minh bach.

Trong xdy dung cac quy dinh hanh chinh, can tang cudng tham van khu vuc tu nhan, cong bé
cac du thdo dé ho gép y. Trudc khi bat ky van ban phap luat nao dugc théng qua, co quan cong
quyén can hoc cach phan tich phoi hop, tinh toan chi phi cac DN sé phai chi tra cho quy dinh
hanh chinh nay, liéu quy dinh nay sé gay hai cho ai khéng.

Tao su thay d6i trong nén hanh chinh theo hudng minh bach hon, than thién véi DN hon, ¢6 su
tham van, thao luan réng rai hon va don gian hon la thach thic 16n nhat.

- Theo 6ng, vdn dé gi nén dugc xem la uu tién trong thuc hién cdi cdch hanh chinh & VN?

Cai cach la mét cong viéc kho khan. Muén dat dugc yéu cau cai cach 50% tha tuc hanh chinh, VN
phai tién hanh mot khéi lugng cong viéc khéng 16.

VN c6 mét hé théng déc ddo, nhung tinh minh bach, hiéu qua va chi phi la van dé phd bién trén
thé gidi. VN cé thé hoc héi tir kinh nghiém & moi mat tir cdc qudc gia khac nhau dé dap tng yéu
cau cua Chinh phu. Tat ca cac cong cu VN can déu da ting ap dung & cac qudc gia khac nhau.

Trong dé, tao mot méi trudng dé cac DN tao ra cdng viéc mdi, & muc luong cao can dugc xem la
uu tién. Do la con dudng duy nhat cho su phat trién.
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Hoa hgp “Chinh phu gidy” va Chinh phu dién ti

- Chinh pha dién tila mét céng cu rdt co ban dé tang cudng tinh minh bach. Nhung & VN, dé dn 112
vé tin hoc héa Chinh phu da that bai. Néu dugc dé nghi tu'vdn, éng sé dua ra 15i khuyén gi cho VN dé
xdy dung thanh céng Chinh phd dién ta?

Chinh phu dién tir la mot cong cu khac ctia Nha nudc. Van dé dat ra la, cong cu nao va lam thé
nao st dung cac thiét bi nay dé hai hoa hoat dong Chinh pha. Sé khéng thé cé6 mét Chinh pha
dién t& hoan toan hay Chinh pha “giay” hoan toan. Ching ta phai tiing budc cham rai hoa hop
hai dang thiic Chinh pha nay trong phuong thiic lam viéc.

Théng qua Chinh pha dién td, ngudi dan c6 thé nhin rd diéu gi dang dién ra, Chinh phu dang
lam gi. Bay la mét cdng cu quan trong tang cudng hiéu qua hoat déng ctia Chinh phd mét cach
nhanh chéng, giam chi phi cho ngui dan trong dai song hang ngay cda ho.

Vi du, nhiéu Chinh pht da thiét 1ap co ché dang ki truc tuyén. Thay vi phai bo chi phi dén 6 B
nganh khac nhau tim cac mau dang ky, ngudi dan vao trang dién t va tim thdy tat ca cac loai
van ban can thiét, dién day du thong tin, nhan vao nat gui, va hoan tat moi thu tuc. Ho khéng
can phai gap cac nhan vién hanh chinh. Moi tha tuc déu co thé tién hanh chi trong thai gian cuc
ngan, ngay tai nha cta ho.

Va véi Chinh pha dién td, ching ta sé nhin thdy su chuyén déi cach thic hoat déng ctia Chinh
phu. VGi nhiing budc chuyén déng, ching ta cé thé nhin thdy, Chinh phu Viét Nam dang ngay
cang tin hoc héa.

- Nhén t6 quan trong nhdt dé dam bao mét Chinh pha dién ti thanh céng la gi, theo 6ng?

Dé thanh cong trong xay dung Chinh pha dién ti khéng phai nam & van dé thiét bi ma la nhan
t6 con ngudi. Chi c6 thé xay dung Chinh pha dién t& khi con ngudi thuc su muén lam viéc véi
cong nghé dé, tan dung tin hoc trong dich vu cong.

Téi tin rang, nhan t6 quan trong nhat 1a mot ké hoach ky ludgng dé lam thé nao cong cu Chinh
phu dién td thich Gng véi chiic nang ctia Nha nudce. Chinh phu dién tir thudng ra doi trong no luc
xay dung mét hé thdng mai, khéng chi la don gidn héa ma la dé thuc hién mét chic ndng, mot
nhiém vu khac ctia Chinh phu.

Mot ké hoach cu thé, can than sé ddm bao don gidn hoa cac tha tuc, lam cho cudc séng cla

ngudi dan rd rang hon, thoai mai hon, va dap Ung véi nhirng muc tiéu Chinh phu dé ra.

Phuong Loan
http://vietnamnet.vn/chinhtri/2007/09/743995/ Cdp nhat luc 04:00,
Thu Hai, 24/09/2007 (GMT+7)

GIAI QUYET HANH CHINH PIA PHUONG CHO
TRUNG UONG

Ong Nguyén Trung Théng, Phé Ban chuyén trach Ban chi dao cai cach hanh chinh TP.HCM,
trao ddi véi VietNamNet vé nhitng vuéng méac khi thuc hién chi thi Chi thi sé 32/2006/CT-
TTg cta Tha tuéng chinh phi vé chan chinh ky luat, ky cuong hanh chinh trong giai quyét
cdng viéc ctia nguadi dan va doanh nghiép.
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Ong Théng noi: “Hién tai, van c6 mot s trudng hop hé so cta dia phuong gui 1én B6 - nganh,
hodc mot s6 ca quan Trung uong khac bi giai quyét cham tré, dé cha doi kéo dai. Hién tugng trén
cht yéu thuéc cac linh vuc: dau tu cac dy an I6n, dat dai...”

“Nhén ho so, can xac dinh co quan giai quyét,
ngay tra”

- Cdi cdch hanh chinh tai TRHCM cdn bé sung diém gi dé ddp tng
yéu cdu cua chi thj?

Mét s6 thu tuc thudc tham quyén ban hanh cuta cac ca quan,
B6 - nganh Trung uong, ngoai thdm quyén ctia TP, can dugc ra
soat, don gian hoa.

Can tao méi quan hé phéi hgp chat ché giai quyét cong viéc cé

lién quan gilra cac B6 - nganh Trung uong; gilra cac B6 - nganh

vGi dia phuong, lam sao giai quyét nhanh nhat cac ho so tu

tinh, thanh chuyén lén. Ong Nguyén Trung Thong.
(Anh: T.T)

Cacho sathudc tham quyén gidi quyét clia ca quan Trung uong
do cap dia phuong chuyén lén can dugc thuc hién co ché“mot
ctia’, xac dinh rd thai gian, ca quan giai quyét, ngay tra hé so, lam sao dé dap Ung nhanh nhat.

- Chi thi yéu cau cdc co quan hanh chinh céng khai tén, chiic vu, don vi cia cdn bg, céng chiic, tdt ca
cbng chuc déu phai deo bién; va niém yét tén cdng chiic trong tiing khau giai quyét céng viéc. Viéc
nay da duoc nhdc dén & TPHCM, nhung rdt nhiéu co quan chua thuc hién?

Quy dinh trén nham nang trach nhiém ca nhan. Qua do, ngudi dan tién giao dich, phan anh
hanh vi tiéu cuc (néu cd) clia cdng chic dén ca quan ¢6 tham quyén.

Nhiéu don vi hanh chinh nha nuéc da thuc hién kha tot viéc trén. Nhung mot sé don vi do thiéu
dugc kiém tra, dén déc, nhac nhd, nén c6 nhiing cong chiic khéng thuc hién thudng xuyén.

Trudc mat, TP sé tiép tuc kiém tra dén déc dé cac dan vi déng loat thuc hién viéc trén. Khong
nhiing thé, sé giam sat chat ché gid giac lam viéc, cach ting xir véi ngudi dan, uén nan ngay
nhiing léch lac.

“Toi chua yén tim véi nhiing con s0 bao cao”

- Vtra réi, con sé théng ké phan dnh su hai long cta ngudi dan déi véi viéc gidi quyét tha tuc hanh
chinh duoc cdc S dua ra rédt cao, c6 S& dat 100% y kién hai long(!). Trong hodan canh ngudi ddn kéu
ca nhiéu vé thia tuc hanh chinh, day la nhimg con sé do?

T6i chua yén tam véi nhiing con s6 bao cao trén, vi ngudi dan kéu ca nhiéu vé tha tuc hanh
chinh. Chua thé hai ldng vai nhiing con s6 d6. TP da chi dao Vién kinh té&, Ban chi dao céi cach
hanh chinh TP va Cuc théng ké t6 chuc cac dot khédo sat vao dau quy IV dé cé s6 liéu thuc, nhan
ra khau yéu dé khac phuc.

- Vi sao cdc con sé théng ké chua phdn dnh thuc chdt chdt lugng phuc vu cda bé mdy hanh chinh?

C6 nhiéu nguyén nhan: do pham vi khao sat chua réng; doi tugng dugc khao sat chua du dai
dién cho s6 déng... Cho nén, déi tugng khao sat can réng hon, hinh thiic khao sat phong phu
hon. Viéc khao sat méi dugc thuc hién nén cac S& - nganh chua ¢ nhiéu kinh nghiép.
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- Liéu con ly do khdc: Ngudi ddn ngai gép y thdng thdn, so mdt long co quan quan ly?

Khong loai trir trudng hgp nay. Cé mot sé ngusi dan rat ngai phé binh, vi ho nghi ci néi tét thi
lan sau dugc giai quyét thi tuc dé dang hon. Can bang nhiéu cach giai thich cho ba con biét lay
y ki€n ngudi dan dé khac phuc thiéu sot, khéng hé cé y tru um.

- Cdc co quan hanh chinh Idy y kién ngudi dan bang nhiing cdch nao?
Qua dudng day néng, website, hop thu gop y, dudng buu dién, phiéu hoi dap dugc phat.

- Chithi nhdn manh trdch nhiém ctia céng chic, vdy nén c6 co ché tiép thu y kién mét cdch thuc chdt
ddnh gid cda ngudi dan déi véi céng chiic nhu thé nao, dé khién céng chic cé gdng hon, loai bé
nhiing céng chirc yéu kém?

Trach nhiém ca nhan dugc xac dinh qua co ché lam viéc, quy trinh ré rang, phan cong ré ngudai,
rd viéc. Xac dinh rd viéc mai 6 ca sG xac dinh trach nhiém, biét ai lam t6t, ai lam khong tét, viéc
nay ngudi nay lam trong tiing nay ngay, ngudi kia bao nhiéu, chat lugng ra sao.

Dong thai khuyén khich vai trd giam sat ciia cong dong. PE ngudi thu hudng céac dich vu néi
mdi chinh xac. Phai qua nhiéu kénh dé quan ly can b, néu chi danh gia phién dién thi c6 thé
lam oan sai can bo.

Xin cdm on 6ng!

http://www.tuvanluat.net/NewsDetail.asp?m=2011&id=217&cat=138 9/22/2006 12:36:22AM

2. Y KIEN PONG GOP CUA NGUOI DAN

(http://viethamnet.vn/service/show_forum.vnn?forumid=150143&page=1)

CHUYEN VE THU TUC CONG CHUNG

Quoc héi trong 16 trinh thao luan va théng qua Luat Coéng ching. Nha kinh té, nha bao Bui Van,
c6 nhiéu nam hoc va lam viéc & nudc ngoai, cung cap nhing thi du sinh dong, su so sanh tha vi
va co ich... Bui Van viét:

Lan dau tién vao nam 1995 tai thanh pho Boulder clia bang Colorado (My), t6i phai céng chiing
ban photocopy mét van bang (tiéng Viét) dé kém vao hé so gui dén mot trudng & bang khac.
Kha béi r6i cho mot ngudi nudc ngoai méi dén. Nhung khi hdi mét cd nhan vién clia trudng toi
dang hoc, cé cudi: qua don gian. Toi dugc chi dén mét co6 nhan vién & phong Gido vu. Co nay doi
chiéu ban sao véi ban chinh (ca hai déu bang tiéng Viét). Sau d6 ma tu ra Idy mét con dau cong
ching (Notary Public) nhu mét cai kim I6n, dap con dau ndi vao ban photocopy, kém theo chit
ky va dong ch(t“chiing nhan gidng y ban chinh”. Toan bé mat 5 phat. Mién phi.

Lan tha hai vao nam 1996, thé tin dung Citibank cua téi bi trir mat 85 USD ma toi khong hé tiéu.
Goi dién dén Citibank, ho gui dén mot to cam két (Affidavit) va thong bao sé hoan lai 85 USD vao
tai khoan, ngay khi nhan dugc cam két la té6i khong tiéu khoan tién d6. Téi mang ban cam két ra
chi nhanh ngan hang & bén kia dudng. Mot nhan vién ngan hang yéu cau toi ky ngay truéc mat
co ta. C6 lay trong td ra mét con dau, ky va dap ddu néi véi dong chii“xac nhan ngudi nay da ky
trudc mat cong chung vién”
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Thém mot viéc nlra, c6 ghi vao nhat ky cdng ching cta minh: ngay... gid... da xac nhan chi
ky... cho 6ng... Chi mat 5 phut. Va cling mién phi.

Hoi ra, t6i dugc biét cac van phong déu cé thé clr ngudi lam cong ching vién. Tha tuc: co quan
gidi thiéu, qua mét khda tap huan vai ngay vé nghiép vu cdng chiing, tuyén thé khéng gian doi,
dang ky chir ky, sau d6 dugc cap ban hudng dan nghiép vu va con dau ndi c6 ghi ma sé cong
chiing vién. Hang ngay ho van lam céng viéc binh thudng, khi c6 yéu cau thi ho tré thanh cong
chiing vién. Cong chiing cho khach hang cia ca quan minh thi mién phi, cho khach vang lai thi
thu tir 3-5 USD [é phi. Cac con dau ndi thé hién rat ré ma sé céng chiing vién. Néu c6 gian lan, co
quan diéu tra sé lap turc tim dugc ca nhan cong ching vién nao da lam viéc dé.

Lan th ba la tai Viét Nam vao nam 2000. Toi phai céng chiing ban dich bang lai nuéc ngoai ra
tiéng Viét. Mang ra van phong céng chiing xép hang. Phi dich thuat la 90 ngan dong cho chiéc
bang lai chi bang 3 ngdn tay, véi khoang 30 tur thong dung nhat (bat budc phai do dich vu &
day dich). Theo phiéu hen, ngay hém sau quay lai nhan ban dich va bat dau xép hang ch& cong
chuing. Chen lan & phong cong ching. Chua ké ngudi tran ra ngoai san va ra via hé. Trén cac ban
coéng chiing, hé so chat cao ngap dau. Ai cing nhdp nhém nhin vao, biét [a con lau méi dén luot
minh nhung chilo h6 so ctia minh c6 thé that lac. Mét ndi lo khac la dén hét ngay ma chua dén
lugt minh thi lai cdm hé so vé dé ngay mai dén lai. 3 gi& chiéu, chuéng dién thoai trén ban reo,
anh can bd céng ching nghe dién thoai clia ai d6 va tra 16i “Chua xong, 4 gi¢ chiéu dén lay”.
Mt gid sau, mét anh chang xuat hién (cé |é la co). Anh can bd cong chiing rit ra mot xap ho so
khoang trén chuc bg, trao cho ngudi mai dén véi mot tir ngan gon “xong”. Anh co bién di nhanh
chéng. Chimat 1 phat.

Lan thi tu, c6 1& khéng hédn la cong ching. Téi cé mot ban ly lich tu khai v6i hang chitin sén: “Toéi
cam doan nhiing ndi dung trén la dung su that va xin chiu hoan toan trach nhiém truéc phap
luat néu c6 sai trai”. Tuy nhién van phai ldy xac nhan cda dia phuong. Ra phudng, sau moét héi
ngdi chd dai, nhan vién Uy ban Nhan dan phudng déng cho mot con dau qudc huy véi hang
ch“Ching nhan anh ABC ¢6 hd khau thudng tru tai dia phuong”. B6 hé sa cla toi da ¢ sén ban
photocopy hé khau cé xac nhan sao y. Vay xac nhan trén c6 nghia gi? Anh can bo phudng hay
t0i sé chiu trach nhiém néu trong ban ly lich c6 gi sai? C6 phai ta khéng thé lam dugc? Dén nay
t6i van khong biét & thanh phé gan 200 ngan dan néi trén co bao nhiéu ngudi lam cong ching
vién. Nhung t6i dodn la con s6 d6 cao han nhiéu lan so véi mot thanh phé hang triéu dan & ta.
Xem nhiing vi du trén, viéc chiing thuc mot chit ky, mot ban sao... liéu ¢ can trinh d6 cao dén
muc mét can bé gido vu & trudng dai hoc hay mét can bd ngan hang khéng thé lam duoc? Hay
khong ai dang tin cdy hon nhitng ngudi ngéi trong van phong cdng chiing? Hay nhimng cau xac
nhan cla phudng nhu trén, tuy hét sic vo nghia nhung van la mét tha tuc nhat thiét phai c6?
Xem ra cOng viéc cai cach hanh chinh, cé nhiing diéu hét stic don gian. Chi can nhin vao nhiing
gi thé gidi da lam va tu hoi: diéu ho dang lam c6 hgp ly khong, hay diéu ta dang lam ¢6 bat hop
ly khéng? Diéu gi can trd ching ta khéng lam dugc nhu ho?

Nha kinh té&, nha bdo Bui Van
Boulder, Colorado, Hoa Ky
(Ngay gui: 13:54'11/02/2007)

MOT SO GOPY VE QUAN LY O CO SO
Xin noi vé diéu méat thay tai nghe tai xtt ngudi. Toi thay & bén Uc, ngudi dan phai tra tién luong

cho Council (giéng nhu UBND phudng/xa) noi minh 6. Vi vay ngudi dan thuong doi héi & ho rat
cao ma Council thi lam viéc dudi ap luc la“phuc vu dan”.
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Néu Viét Nam minh ap dung phuong cach nay, khong chiing nha nudc sé giam dugc khoan
ngan sach trd luong dang ké. Khi c6 cudc hop ban vé mét van dé khiéu kién hay chinh sach cla
dia phuong, Council hop dé tim cach giai quyét thi tat cd moi ngudi déu c6 quyén dén du dé
nghe va xem Council lam viéc thé nao? Bay cling la mét dang cong khai, minh bach.

Moi hoat dong dién ra & dia phuong (lam dudng, héi hop...) tat ca cac hé déu nhan duoc théng
béo chi tiét. Vi du: ho thong bao sé lam dudng tai khu vuc nao d6, théng bdo dén nguai dan vé ly
do, ho sé lam dudng trong bao lau va thai gian nao trong ngay. Va tat ca dién ra dung nhu dugc
mo ta. Do [a mét cach thé hién tédn trong ngudi dan va su cam két trong lam viéc cao d6. Ngudi
dan khéng can di hop t6 dan phé nhung moi viéc dién ra & dia phuang déu dugc cap nhat bang
cac thong bao hoac bao dia phuong (phat mién phi) Tat ca thu tuc gidy tg, khi can biét dén diéu
gi, nguadi dan déu dugc hudng dan chi tiét, dén nai dén chon bang nhiéu hinh thiic va chu yéu
la cac ban huéng dan.

Viét Nam ta tu hao la dan minh ty |é biét doc, biét viét cao thé nhung ngudi dan thudng khéng
dugc doc hudng dan va néu doc, ho cling khong thé lam theo dugc vi huéng dan khéng dén noi
dén chon. Ti dé, hinh thanh luén théi quen khéng thém doc hudng dan vi thiéu long tin.

Viéc giai quyét moi thli tuc qua internet cling can nhiéu dau tu va cé Ié ciing can thai gian dai dé
thuyét phuc nguai dan theo phuong cach nay (trir cdc doanh nghiép va tri thirc).

G bén d6, néu ban ndp hé so bang internet, moi viéc dugc gidi quyét trong 24 gid (néu don gian)
hoac kéo dai dén 7 ngay (néu phic tap). Néu ban di dén truc tiép tai co quan ndp, moi viéc co
khi kéo dai 1 thang tr& Ién.

Nhu vay ngudi dan di nhién chon con dudng nép hé so online. Va cac nhiing nhiéu sé dugc han
ché t6i da ciing nhu gidam dugc mot hé thong cong kénh ma it hiéu qua hién tai.

Viéc so sanh cong tac quan ly & 2 qudc gia giau va nghéo nhiéu khi la khap khiéng nhung t6i
thiét nght: diéu gi trong kha nang minh cé thé giai quyét, thi khéng dgi dén giau hay ngheo. Cac
can b hién lam viéc tai cac cap chinh quyén van con cai cdm giac minh ban phat on hué cho
ngudi dan khi gidi quyét 1 van dé nguai dan can ma ho quén rang ho dang an luong tu tién thué
clia nhan dan.

Quan niém phong kién van ton tai trong tam tri clla nhitng ngudi tu hao “day té clia nhan dan”.
Chung nao quan niém nay con tén tai, nén hanh chanh xin-cho van tiép tuc“hanh” dan.

Van Cung, Melbourne, Uc

E-mail: hbao3632@yahoo.com
Melbourne Email: dccd8@yahoo.com
(Ngay gui: 17:36” 05/02/2007)

TOI PI XET XE MAY

HO6m réi di mua xe, hoi clfa hang khi nao cé bang s6, ho bdo hom nay mua ngay mai hodc ngay
kia la c6 bang so6, to6i ngac nhién thot 1én: “bay gid lam nhanh qua”; anh chang ban xe tra 16i:
“h6ng lam nhanh lay gi an!”... Téi miing qua, bung béao da: chdng bé hon han musi nam trudc,
nghe khéai ghé!
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Vay lam sao dugc nhanh vay? t6i héi; anh chang trd |Gi: véi loai xe cla co trd thém 3 triéu nira giao
cho dich vu thi nhanh ngay théi ma!

U c6 dich vu cling hay, ma tién dich vu sao méc qua vay?

Da 3 triéu bao gém ca tién déng thué chic ba, bado hiém va cac phi khac nia, t6i van con thac
mac trong 16ng nhung vi khong thé mat thi gid chen 1an ndi nén i ludn, cira hang dua gidy hen
ngay mot di dén dia chi trén gidy con mé ngoac quan ca phé dau ngé gap Anh Mudi c6 ca s6
dién thoai di ddng nira; ho sé lo cho cé.

Dung gid hen téi cd mat gap Anh Mudi va dugc nhin thay bo hé so ctia minh, trong dé phi chiic
ba la 1.560 ngan dong, phi bao hiém: 60 ngan. Anh Muéi bao t6i: Co clt cdm hé so nay vo ndp &
trong ban ngoai va cam 1 triéu nay lén lau dé déng 1é phi, vi hém nay tui tui khéng vo dugc, cé
kiém tra trong ndi bo.

A thi ra day cling 1a mét loai co dugc lién két ti clia hang ban xe va n6 dén dau nita mdi cac ban
budc tiép theo t6i vao bén trong tru s& cong an.

That ngac nhién so véi hon 10 nam trudc moi cong viéc dién tién: rat nhanh chong va lich su, qua
trinh xét xe dién ra rat nhanh vi khéng phai thdo g& bd phan gi trén chiéc xe nhu héi trudc, toi
thac mac véi mot ban tré ké bén thi dugc tra 16i da tra trudc cho “dich vu” 50 ngan réi véi lai bay
gi® toan xe mdi san xuat dau co xe lui, xe “Mién” nhu héi trudc dau ma lo, téi gat dau ly tha tham
nghi minh dét théng tin that! H6 sa dugc xem xét nhanh chéng vi da dugc Anh Mudi chuén bi
trudc; ky tén cdm ho so 1én 1au dé ndp |é phi, dang con nga ngac véi hang loat ban huéng dan
thi Anh Mudi cling vao dugc ché xét xe, lay ho sa ti trén tay t6i, anh ta dua ngay hé so cla toi
vao ctra déng |é phi xong, & clta nay goi tén, téi cam hoé so qua clfa quan 3 ndp ngdi chd va quan
sat: dan may vi tinh man hinh phang hién dai kém ban hudng dan cach st dung con chudt nhap
vao man hinh trdng dé chon bién sé ngau nhién: cai nay goi la dién t&r hdéa hanh chinh day, han
ché dugc viéc mua ban s6 dep mét cach gan nhu céng khai trudc day; Phan khai niém vui cho
doi va quan sat tiép! hai vg chdng Anh Chi no ra chudt va nhap moét céi bat ky trén khoang trang
cGia man hinh, may man dugc mot dai so rat dep, nam phdt sau ho ra vé trén tay cam ban sé mai
va gidy hen ngay lay gidy chiing nhan, ho vui nhu hoi, téi cling vay! Dén phién t6i cling thé, vai
tro ctia Anh Mudi dén day da hét.

Nhing cai cach hanh chinh trong viéc xét, cap bién s6 cho nhan dan da dién ti hoa han ché
dugc nhiéu tiéu cuc trong viéc co kéo, sdch nhiéu quan ching so véi mudi may nam vé trudc
thiét la suéng, nhanh chong 1am khéng phai mat ca ngay nang nira chiu cuc chiu khé di lai nhiéu
lan dé stia chifa vai 16i nhé trong hd so, mudn bién s6 dep ¢& nao déu cé gia clia né..., nhiéu I&i
khen dugc thét 1én tir nhirng ngudi dan I6n tudi.

Nhung téi van con nhan thay su tra tron, bat nhao clia may tay co dich vu dién ra trong khu vuc
hanh chinh ctia co quan cong an!

Bay gid mudn lay 4 sé trung thi cling c6 gia phai trén 2 triéu, nhung may tay co gidy co xe ciing
bao trudc kho lay 1dm va thudng tir chéi dich vu nay, chi gép tay choi mau me véi sé ma thi méi
thuc hién. Nhu vay du da c6 cai cadch hanh chinh cac khau lam viéc c6 khoa hoc han nhung nan
o dich vu tu phat van lam cho ngudi dan mat nhiéu chi phi hon vi du nhu loai xe cla t6i trong
3 triéu do thi t6i da phai tra cho co t6i 380 ngan (gan bang nlta thang luong clia cong nhan binh
thudng!), nhin chung tinh trang & nhing nai nay con cé nhiéu su 16n x6n lam xau di bé mat clia
nadi coOng quyén.

Toi dé nghi giai phap: vi da s6 ngudi dan cé nhu cau dugc mat it nhat thoi gian trong viéc phai
di lai nhiéu lan cho viéc xét xe, nhan ban s6, con co quan cong an thi khéng phai xem xét nhiéu
ho6 so gidy to roi lai phai huéng dan, yéu cau chinh stra da thu, vay hay théa man nhu cau cla
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ho bang cach xa héi hoa dich vu “co tu phat” thiét 1ap hdn mét bd phan chuyén trach (trung tam
hodc cong ty) dich vu bt dau tir cho clta hang ban xe dén ca quan cdng an, méi hé so ngudi dan
chi can tra thém 100 ngan trir cdc khoang thué phai déng cho méi loai xe (clra hang phai c6 ban
niém yét gia thué phai dong cho tiing loai xe) ai can thué dich vu lo tha tuc thi chi trd thém 100
ngan va hen ngay di xét xe ldy ban s6 (ciing bang thai gian hodc nhanh hon hién nay néu dugc
dién ti hoa), hé sa d6 dugc ctia hang chuyén thang dén bd phan dich vu hoan tat cac khoang
thué. Dén ngay hen, trudc khi chl xe vao ca quan céng an thi dén ban ctia b phan dich vu lay
thé xét xe theo tén, thi tu va dugc hudng dan di tuir clta nao dén clra nao la hoan tat.

Toi nghi day la gidi phap don gian cda dich vu ho trg cho ca quan hanh chinh cong hoat déng
nhanh, chinh xac xuyén suét trong qua trinh cap phat bién sé va nhiéu nganh khac. Van dé nhan
su thao viéc thi hay strdung ngay nhitng ngudi nhu Anh Muéi dua ho vao hoat dong dich vu hgp
phap cé bai ban han, khéng con cé canh chéo kéo mat trat tu nira.

Anh Thi
Thanh ph6 H6 Chi Minh
(Ngay gUi: 17:18’ 05/02/2007)

“HANH CHINH” LA NGUOI THUA HANH CONG VU PHAI
PHUC VU NHAN DAN

Toi rat vui ming khi dugc doc dién dan gop y vé viéc cai cach hanh chinh trong bé may hién nay
clia nudc ta.

Chung ta nhin lai chang dudng lich s ctia dan toc ta da trai qua cudc chién tranh khoc liét, dan
tdc ta hau nhu chua cé thai gian nao dé xay dung, ciing ¢é, phét trién nhu hién nay. Do vay diéu
dau tién ma toéi mudn noéi la dat nudc ta c6 sanh vai véi cac cudng quéc nam chau dugc hay
khong la chinh ching ta phai né luc xay dung 1én, nén hanh chinh ctia ching ta phai cai cach
lai, phai san sang hy sinh bé quan niém cii vé thanh tich dong gop bao vé dat nudc dugc chiéu
c6 ding vao bo may clia chinh quyén ma khéng chu trong dén trinh dé nang luc chuyén moén
cta ho.

Chung ta khéng thé nao cit chap nhan nhimng chuyén xay ra thudng xuyén qua su phan nan
cla ngudi dan déi véi bd may hanh chinh ma y nghia clia né la “Hanh dan la chinh” thuc té
quan niém nay da dan hinh thanh trong tu tudng clia ngudi dan khi cé viéc phai dén cac co
quan nha nudc.

Do vay theo thién y clia t6i thiét tha dé nghi Thi tudng phai lam rd y nghia cGa tir“Hanh chinh”la
ngudi thira hanh phuc vu nhan dan phai liém khiét, chi cong, vo tu . Trong diéu kién hién nay da
dén ltc déi ngl can bé cédng chiic trong boé may phai dugc chuan hoa, phai dugc trau déi trong
mot moi trudng giao duc hién dai vé ky nang chuyén mon va dao dic nghé nghiép.

Bién phap ma téi dat ra la chidng ta phai chon mat gli vang bang cach khach quan, dan chu
trong viéc thi tuyén dé chon ngudi c6 tai, dic vao boé may hanh chinh, ti Trung uong dén dia
phuong.

Hién nay theo t6i dugc biét ching ta c6 Hoc vién hanh chinh quéc gia dao tao con ngudi vé td
chuc hanh chinh nhung nhu thé chua da can phai cai t6, hé théng phai chuyén nghiép va hién
dai han, doi ngl cac thay, cé gido cling phai dugc kiém tra, st hach dé cé day du nang luc truyén
dat kién thiic nghé nghiép cling nhu c6 du pham chat, dao duic dé truyén thu cho sinh vién khi
ra truong la ngudi viua co tai vua co duc...
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Diéu nay cac nudc trén Thé gidi da ap dung, ching ta cling phai nhin nhan su that ma cai té. ..
cho viéc cai cach thanh céng tét dep.

Bui Buc Thanh,
18/2 Phudng Tam Hiép, TP. Bién Hoa, Tinh Péng Nai
(Ngay gui: 08:37' 4/2/2007)

POI TUQONG MA NHA NUOC PHUC VU BI CAT PI QUYEN
LUC GIAM SAT VA PHAN BIEN

Cai cach hanh chinh gan véi hiéu luc quan ly nha nudc va hiéu qua diéu hanh bé may phuc vu
nhan dan, chi dao van hanh la nhirng ngudi, can bé thuc thiva van hanh bé may dé va hé théng
cac luat, nghi dinh quy dinh va bdo dam cho qua trinh van hanh dé.

Hé théng chinh tri clia nha nudc ta do Dang Lanh dao, nha nuéc quan ly, nhan dan lam cha
nhung vé thi 3 trong ménh dé nay ching ta dang xem nhe va khong dugc thuc thi mot cach
thau dao, thé la d6i tugng ma nha nudc phuc vu bi cat di quyén luc giam sat va phan bién, diéu
nay can phai sira déi va chinh ly.

Nhung trudc hét phai ban dén dau vao va phdm chat can bo, cong chuc.

- Cong chuic phai dd nang luc va trinh d6 tiép thu cai méi bao gom ca trinh dé chuyén mon va
céng nghé thong tin dé ting budc hinh thanh chinh phu dién tl, diéu nay cho phép tiét kiém
bién ché va chi phi cho bé may rat I6n. Manh dan ra soat bién ché va nang luc Can bo va luén té
chuc thi tuyén danh gia trinh d6 Can bd mét cach nghiém tdc bai ban do moét hoi déng danh gia
tuyén chon nghiém tuc va déc lap, cé chuyén mén.

- Bdo dam tiing buéc thu nhap cho can bd dé ho cong tam va lam hét trach nhiém. Nén tham
khao Singapore vé van dé nay.

Lién tuc gay déng luc dé Can bd rén luyén va tu nang cao trinh dé thédng qua cac cudc thi tuyén
va sang loc Can bd , néu trong 2 nam t6 chic thi danh gia lai khong dat trinh d6 yéu cau thi budc
r&i khoi vi tri cdng tac va chuyén sang nhan nhiém vu va vi tri khac thap hon.

Manh dan t6 chdrc thi tuyén vao cac chic danh nhu Da Nang da lam. Tao nhiing kénh théng

tin rong rai, céng khai dé ngudi dan phan hoi va té cao nhiing can b, céng chic nhing nhiéu
nhung phai c6 co ché, ché tai dé bao vé Can bd tét.

Lé Thap

155 Tran Phu, Ha Noi

E-mail: lethap77@gmail.com
(Ngay gui: 08:27'4/2/2007)
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VE CO CHE DAN CU CHO BQ MAY HANH CHINH CAP
PHUONG XA VA QUAN HUYEN

Hudng ting Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2001-2010 ctia Chinh
phu, téi xin dugc dong gop mot y kién & goc dé ca nhan vé bé may hanh chinh cap phuéng xa
va quan huyén cua Viét Nam.

Day la nhiing cap thap nhat song rat quan trong vi cac cdng chuic trong bé may hanh chinh nay
la nhitng nguai gan gii va ndm viing doi sdng ctia nhan dan cling nhu cac diéu kién tu nhién va
xa hoi cta dia phuong.

DPay chinh la khau mau chét, la mai lién két truc ti€p gilta ngudi dan véi bd may cong quyén.
Chinh vi thé ma khau nay nhé nhung lai la cong két néi thong tin 16n va quan trong nhat gitia
chinh phli va ngusi dan. Bay chinh la noi ching kién ngay lap tic nhiing tac dung va phan hoi
cla cac chinh sach nha nudc déi véi ngusi dan va ciing la noi chuyén cac thong tin, nhu cau
va nguyén vong cla ngudi dan tGi chinh quyén trung uong. C6 thé vi khau nay la nhiing dau
mut day than kinh cla thé thong than kinh ma trung tam chinh la bé may chinh quyén trung
uong. Pay la ngi ddm bao su luu théng clia cac tin hiéu hudng tam va ly tdm véi hé than kinh
trung uong.

Vay nén su van hanh tron tru ctia khau nay déng vai trd quan trong clia toan bé hé théng hanh
chinh. D& t8i uu su van hanh nay, bé may hanh chinh cap co s& can hiéu rd ngudi dan va ndm
viing cac chinh sach va chu truong ctia nha nudc.

Muén hiéu thdu ddo ngudi dén dia phuong va doi séng ctia ho, cdc céng chirc trong bé mdy co
sd@ nay cdn phdi la ngu'di séng trong méi trudng dé, sinh hoat véi nguéi ddan & dé va gan lién
quyeén lgi cia minh véi quyén lgi ciia céng déng.

Theo Thit trudng Bd Néi vu Thang Van Phuc, nam 2007 sé cho thi diém co ché ngudi dan truc
ti€p bau chu tich xa. Téi hoan toan ing hé chl truong nay clia chinh phd vi thong qua co ché
nay, ngudi dan cé thé chon ra ngudi dai dién thich hgp nhat, dai dién cho quyén Igi cia ho cling
nhu quyén Igi chung clia quéc gia. Day chac chén sé la ngudi dugc dan dia phuong biét ro va
gan gti nhat. Nguaoc lai, ngudi nay cling nam dugc nhu cau va nguyén vong clia cong dong ma
chinh anh ta la mét thanh vién.

Thuc ra, co ché bau clr nay khéng hé xa la véi ngudi dan Viét Nam vi d6 chinh 1a truyén thong
ngan nam cla lang xa Viét Nam. Chinh truyén théng nay da gop phan lam cho co cau lang xa
cda Viét Nam cé dd bén chat va déo dai dé vuot qua nhiing thang tram cua lich si. C6 may
hanh chinh ctia lang xa truyén thong Viét Nam gon nhe ma hoat dong rat hiéu qua, dam bao
duy tri mét cdng dong xa hoi kha 16n chat ché va bén viing trudc thién tai, dich hoa va cac té
nan xa hoi.

C6 may hanh chinh ¢é truyén nay dugc thiét Iap bai mot co ché bau clr tir nhiing ngudi dan lang,
cac Dinh clia lang. Trong d6 Hoi déng Ky muc (Ky dich) dugc xem nhu Héi déng nhan dan va co
may Ly dich c6 chiic ndng nhu Uy ban nhan dan dugc bau ra tir dan hang xa (dan chinh cu). Ly
truéng la ngudi c6 cuang vi tuong duong véi Chu tich xa hoac phudng hién nay, la ngudi ding
dau mét lang theo nhiém ky vai nam do dan lang bau ra va dugc phé chuan ctia cap hanh chinh
cao han. Ngudi ra Uing ctr Ly trudng phai dugc Hoi déng Ky muc chap thuan. Hoi déng nay cua
lang Viét truyén théng la nhiing ngudi c6 chiic sac, phdm tuéc trong lang va phai c6 hoc (chi it
clng phai doc thong viét thao). Ngudi lang mudn trd thanh thanh vién cda héi déng danh du
nay thi phai dat mét sé tiéu chuan nhat dinh do lang dé ra, can ci theo Huéng udc (luat &) cta
lang, va phai dugc chap thuan cla toan bé dan lang. Co ché nay dugc nha dan toc hoc Nguyén
TU Chi, ngudi dau tién goi dich danh co ché nay la“dan chl lang xa"
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Ly truéng la ngudi chiu trach nhiém vé sy van hanh ctia céng dong lang xa va thuc hién cac
nhiém vu do co quan hanh chinh trung uong dé ra. Sau khi dac cr, Ly truéng dugc phép chonra
tur dan lang cac chic vi ctia bd may hanh chinh (dudi su chap thuan ctia H6i dong Ky muc), dugc
goi la Ly dich, bao gém: Phé ly, c6 nhiém vu hé trg va thuc hién cac nhiém vu theo su phan cong
cla Ly trudng va c6 thé thay mat Ly truéng; Huong trudng, la ngudi truc ti€p trién khai, diéu
hanh va gidm sat cac viéc cong cua lang; va Xa tuan, cé tranh nhiém dam bao trat tu an ninh clia
ca lang. G céc lang 6n va trl phu con cé thém mot sé vi tri hanh chinh khac nita nhdm hé trg
thém cho coéng viéc bé bon cla lang. Tat ca cac cuong vi ctia bd mdy hanh chinh truyén théng
nay hoan toan khéng ¢ tinh cha truyén con néi.

Trong cac giai doan Bac thudc, c6 may cai tri quan chl clia Trung Quéc da khéng bao gid can
thiép dugc truc ti€p vao cong dong lang xa thuan Viét nay va danh phai chap nhan lang xa nhu
mot don vi hanh chinh nho nhat chi khong phai la méi ngudi dan. Toan bo viéc ndi b lang xa
déu phai nhudng lai cho cd may quan ly ¢ truyén nay ctia ngudi Viét. Moi thong tin ti nha nudc
quan chl tap quyén xuéng dén ngudi dan va ngugc lai déu thong qua kénh xur ly ctia bé may
hanh chinh cdp ca s nay. Phuong thic té chic va van hanh nay ton tai mai dén tan cudi thai
Nguyén (khoang gitia thé ky XX).

DPén thai ky Phap thudc, da c6 mot s6 cai cach trong bd may hanh chinh lang xa nham tang
cudng kha nang khai thac va béc 16t thudc dia, song khong thanh. Phap cling danh chap nhan
cach quan ly truyén thng nay cta lang xa, song lai can thiép bang cach b nhiém va ap dat cac
vi tri chlic ndng trong c6 mdy hanh chinh nay. Két qua la ngudi dan bi boc 16t cng kiét, gay ra
bat binh xa hoi vi nhiing nguai diing dau lang xa khong dai dién cho Igi ich cia dan lang. Nhiéu
Ly trudng dugc bé nhiém thai ky nay da mét mat gidp chinh quyén thudc dia khai thac va boc
|6t ngudi dan lang, mat khac tranh thud vo vét cho riéng minh va cho nhiing nguai than. Nhiing
bat cong am y cia nhan dan da bung Ién va gép phan tao nén thanh céng ctia Cach mang Thang
8 nam 1945 dudi su lanh dao ctia Pang.

TU nhing gia tri truyén théng c6 thé dugc goi la von xa hoi nay, ching ta thay co ché truc tiép
bau chu tich xa hay phudng la mét chu truong hoan toan hgp ly va phu hgp véi truyén théng
van héa xa hoéi Viét Nam. Ngusi dugc bau ra sé la ngudi thudc vé cdng déng xa hoi nay, la ngudi
dai dién cho quyén lgi ciia cong d6ng ma trong d6 cé ca quyén lgi clia anh/chi ta. Vi séng ngay
trong cdng déng nay nén ngudi dé sé nam duoc cac nhu cau, tam tu nguyén vong, cac diém yéu
va manh cta céng dong dé phat huy. Va lai, do dugc bau ra tir cong déng dé nén nhiing ngudi
dan sé biét rd vé tu cach va phdm chat chia thanh vién tng c nay.

D6i véi Hoi ddng nhan dan cling vay. Cac thanh vién ciia Hoi ddng nhan dan sé dugc ngusi dan
bau ra tir dia phuong. Day chinh la héi déng cé van cho Chu tich Gy ban phudng hoac xa, déng
thai c6 quyén phé truat (dugc nha nuéc phé chudn) ngudi chu tich nay néu mac sai pham. Hoi
déng nhan dan nay sé khong phai la nhiing ngudi chuyén trach ma chi la nhitng céng dan binh
thudng, c6 cong an viéc lam riéng va chi tham gia hoat dong ctia hdi dong thuong ky. Thanh
phan cta héi déng sé rat phong phu vé tudi tac va tang I6p xa hoi dugc tin nhiém bau ra. Nhu
vay c6 may hanh chinh phuong xa sé khéng khac nhiéu so vai hién nay, chi khac & ca ché bau
cU va phuong thic van hanh.

Dling dau bd may hanh chinh co s& nay sé 1a Cha tich Uy ban (dan ct dugc Hoi déng nhan dan
chap thuan va dugc nha nudc phé chuan). B6 may hanh chinh nay van hanh dudi su c6 van va
giam sat ctia H6i dong nhan dan ma cac thanh vién do dan truc tiép bau ra. Trong cd6 may nay
sé khong c6 vi tri Xa tuan nira, vi da c6 cac co quan chuyén trach ctia nha nudc. Luong cla cac
cong chuic trong bd may hanh chinh (Uy ban nhén dan) sé trich thdng theo phan trdm tir thué
thu dugc clia ngudi dan cu trd trén dia ban d6. Nhu vay tam ¢ va quy mo (sé ngudi) ctia bd may
hanh chinh nay sé tuy theo muc d6 dan cu va yéu cau céng viéc cla dia phuong do.
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Cac dai biéu ctia Hoi dd6ng nhan dan 1a nhiing cong dan danh du cia cong déng, khéng an lucng
ma chi hudng phu cap trich tir quy phudng xa ra. Nhirng nguai nay khong lam viéc cong thudng
xuyén, khong huéng luong ngan sach vi ho c6 nghé nghiép va céng viéc riéng. Hoi déng sé
nhom hop dinh ky va triéu tap theo nhu cau vu viéc. Van hanh cia bé may hanh chinh tuan theo
hién phap va phap luat.

Mé hinh nay c6 thé ap dung dén cap quan huyén. C6 diéu, dén cip nay, nhiing ngudi ra Ung
cUr phai ké khai tai san va khi ra lanh nhiém thi phai cong khai k& hoach tai chinh ca nam cua
quan huyén, ngoai khoan déng vao ngan sach nha nuéc. Cac Cha tich Gy ban cap quan huyén
c6 quyén lua chon cac Phé ch tich theo su chap thuan cia Hoi d6ng nhan dan. Cac Chu tich va
Phé cha tich quan huyén la nhitng ngudi c6 quyén ra tng cf Chu tich Uy ban cap tinh thanh va
dugc bé nhiém va cac vi tri khac & cap nay. Ca cdu lua chon théng qua bau cir khéng co gi khac,
song so lugng cac thanh vién trong Hoi déng nhan dan sé tuong Ung véi sé phudng xa clia quan
huyén dé va s6 thanh vién phai déng déu gilta cac phudng xa vai nhau. Cac dai biéu ctia Hoi
déng nhan dan cap quan huyén dugc lua chon hodc dé cir tir cac dai biéu ctia Hoi déng nhan
dan cap phudng xa, hodc phai dugc su chap thuan va tién clt cia héi déng cap co sG nay.

Ho6i déng nay cling khong hudng luong ngan sach ma chi hudng phu cap theo cac hoat déng
déng gop cho cdng dong, dugc trich thang tir ngan quy cda quan huyén. Luong clia cac cong
chuic Uy ban ciing dugc chinh mét phan (theo quy dinh clia nha nudc) tif ngan sach quan, thu
dugc tir thué€ quan huyén, sau khi déng vao ngan sach nha nudc. Cac du an dau tu va phat trién
cla quan huyén, truéc khi dugc nha nudc phé duyét, phai dugc su chap thuan clia Hoi déng
nhan dan cap quan huyén. Lén dén cap tinh thanh, quy ché va phuong thiic van hanh c6 thé ap
dung giéng nhu & cdp quan huyén, song co su diéu tiét clia co quan Bang. Cac dai biéu ctia Hoi
dong nhan dan cap tinh thanh phai do cac héi dong nhan dan cap quan huyén dé cl, con Cha
tich Uy ban nhan dan tinh thanh sé duogc bau tir cac Cha tich Gy ban cdp quan huyén, 1a nhiing
ngudi da cé kinh nghiém quan ly hanh chinh va da thé hién nang luc ca minh qua cap quan
huyén. Cac pho Chu tich dugc Chu tich lua chon trong sé cac chi tich hoac phé chu tich cap thap
hon va dugc chinh pha phé chudn. Cac Cha tich va Phé chu tich cdp tinh thanh sé phai theo cac
|6p b6i dudng vé chinh tri dé€ sau nay ra ing clr hoac dugc bé nhiém vao céc vi tri trong trach
trong cac co quan cta Bang va chinh phad. Pay chinh la nguén cén bd dé sau khi dugc dao tao
vé chinh tri, sé dam nhiém cac trong trach cla co quan chinh pha.

Cac mé hinh va co cau tuyén chon nay ciing cé thé dp dung cho co quan ban nganh cua céac B,
trr Cong an va Quéc phong. Nhan vién, cdng chiic, nhiing ngudi linh va si quan ctia cac Bo nay
can phai c6 mot trinh dé chinh tri téi thiéu, phai dugc gido duc tét vé tinh than yéu nudc va tu
hao dan toc theo cac tiéu chudn do Dang va Nha nuéc dé ra. G day khong ton tai Hoi déng céac
cdp nla vi da c6 cac héi dong chuyén nganh nhu Hoi dong khoa hoc chang han. Nhiing ngudi
lanh dao cling Ung clf va dugc bau tur cac co quan cap co s nhu trén. Dén cac cap Cuc, Vu va
Vién, cac Trudng va Pho sé la nhiing ngudi dugc béi dudng chinh tri dé lam nguén can bo sau
nay ra Ung ct hodc dugc bé nhiém vao cac vi tri chd trét trong cac co quan clia Dang va Bé. Cac
Trudng va Phé & cap nay sé la nhitng nguai ing cl chiic vi Thir va Bo truéng cling nhu cac vi tri
khéc trong co quan Dang & cap Bé.

Theo co ché tuyén chon nay, cac cad quan téi cao cla Dang va Chinh phu sé ddm bao mot déi ng
c6 nang luc, pham chat va kinh nghiém thuc té, sau khi dugc dao tao va bé tic cac kién thic vé
chinh tri, hanh chinh, kinh té va xa hoi & trinh d6 cao.

Mé hinh nay dugc rut ra tir cac gia tri van héa xa héi truyén théng dé ap dung vao bdi canh va thuc
trang co cau hanh chinh ctia Viét Nam hién nay. Thuc té cho thay la mi qudc gia déu c6 nhimng dac
diém dia ly chinh tri va lich st van hoa xa héi khac nhau, cho nén cac mé hinh quan ly nha nudc rat
khac nhau, mac du cé nhiéu diém tuong déng. Bén canh d6, méi giai doan lich st lai 6 tinh chat dac
thu riéng nén can tim ra cac mo hinh thich hgp. D6 chinh la co s& dé tac gia dua ra dé xuat nay.
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Tuy nhién trudc khi ap dung, can phai nghién ctu ky va phai dua ra dugc mét khung phap ly
phu hgp cho mé hinh nay nham dam bao su van hanh hiéu qua va cé hiéu xuat cao nhat. Vi du
nhu moi nhiém ky la bao nhiéu nam, moi cuong vi dugc tai cir nhiéu nhat la may nhiém ky, hay
tudi ra Ung cl d6i véi cac vi tri khac nhau la bao nhiéu. Bén canh d6 cling phai c6 cac tiéu chudn
cu thé vé trinh d6 van hoa, kién thiic chuyén mén va xa héi cho ting vi tri. Cac vi tri nhan vién
hanh chinh va chuyén mén trong ca ché nay ciing phai dugc tuyén chon can c(r vao cac tiéu chi
vé trinh d6 van héa xa hoi, chuyén mén va théng qua cac cudc thi tuyén.

Trén day la mét vai y tuédng con & muc d6 so khéi va la y kién chi quan nén khéng tranh khoi
nhiing thiéu s6t do gdéc nhin con han hep. Vay néu cé gi con khiém khuyét, kinh mong doc gia
lugng thu. Viét ra nhitng dong nay, tac gia khéng mong muén gi hon ngoai uéc nguyén déng
g6p chut kién thiic nhé nhoi vao cong cudc xay dung dat nudc, nham cung dua Viét Nam tré nén
vé vang va dén mot ngay nao do cé thé sanh vai dugc véi cac cudng quéc nam chau ma théi. Xin
chan thanh cdm on su quan tam ctia qui vi doc gia.

BUi Kién Quoc

Kién truc su Thac si khoa hoc chuyén nganh Dé thi
Nghién ciu sinh tai Vién nghién ctu D6 thi Paris
(Institut d'Urbanisame de Paris) Cong hoa Phap
(Ngay guii: 11:05'30/01/2007)

CAI CACH HANH CHINH LA PHAI CAI CACH CO CHE PE
RA HANH CHINH

N6i dén hanh chinh tiic la néi dén cac trinh tu, quy dinh, cach thic, 1€ 16i, van ban, gidy t& thi tuc,
con dau, quyén han, tham quyén, ti Trung uong dén cac doanh nghiép, t6 chic don vi co s6... do
Nha nuéc thuc hién théng qua cac chl truong va dudng 16i, chinh sach ciia Dang Cong san Viét
Nam. Va do cdn b6 cong chic Nha nudc ddm nhiém. Phai chang cong tac hanh chinh cua ta tu
trudc dén nay van dang con “bat cap” dé réi phai“cai cach”?

Tat nhién & mai giai doan lich st, ching ta can phai c6 mét nén hanh chinh thiét thuc dé xay
dung va bao vé dat nudc. Nay trong xu thé hoa nhap quéc té, trinh d6 dan tri cao, khoa hoc ky
thuat da len 16i vao khap néo dudng thén xdm cla toan thé dat nudc Viét Nam. Viéc bd sung
cap nhap kip thoi dé tuong xing vai doi hdi cla su phat trién dat nudc, xa hoi la tat yéu. Trong
béi cdnh doé ta can phai phan biét ré nén hanh chinh ti truéc dén gid khéng phu hop & nhiing
diém nao? Anh hudng ra lam sao? Con can b sung cap nhat & nhiing diém gi? Can dem ra toan
dan gép? Thay, hanh chinh khéng tach rai ra khoi ba yéu té Hanh phap - Tu phap - Lap phap. Ma
Hanh phap - Tu phép - Lap phép thé hién quyén luc va bién phap ctia mét hinh thai ché do chinh
tri xa hoi. N6 thé hién ban chat théng tri va lanh dao, dé la co ché! Moi co ché bat nguén tu su
chut quan ctia mét chi thé nham tac ddong vao khach thé, ma muc tiéu khong ngoai 6n dinh trat
tu xa hoi, phat trién kinh té van héa gido duc, sinh hoat, giai tri cong déng cling cac phuc lgi tap
thé khac. Noi ném na la vi dan, vi nudc - Dan giau, xa hdi cong bang va van minh.

Thé nhung trong sudt nhiéu nam qua, ta da thuc hién cac co ché hanh chinh d6 khéng mang lai
dugc két qua nhu mong dai, tham chi con cé nhiéu chénh mang. Diéu dé da tao ra su mat long
tin & quan ching - nhan dan.
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Chung ta thira nhan nén kinh té XHCN, trudc mat la kinh té thi trudng cé su diéu tiét cia Nha
nudc & cap vi mo. Tat cd cac thanh phan kinh té€, ké ca nuéc ngoai déu tuan thu luat hién hanh.
Nén hanh chinh clia ta dang ap dung hién nay van mang tinh bao cap, ndng hinh thiic, mang vé
dang vé chinh tri, ran de, ménh Iénh, bat budc. Trong khi theo nghia ctia hanh chinh thiné la cac
phuong thuc dé cac thanh phan trong xa hoi theo d6 ma tuan thd, qua nghia vu va quyén lgi,
binh dang cling gép stic lam an, xay dung, quan hé. Muén vay, viéc trudc tién la phai giai thich
rd cac khai niém vé hanh chinh:”... La xin cho, bi bat budc phai tuan theo phai thuc hién? Hay
la binh ddng theo nghia vu va quyén lgi? Can bo céng chiic lam cong tac hanh chinh chi la lam
c6ng? Hanh chinh 1a phuong tién dé phat trién xa hoi, dé cong dan tuan tha luat? N6 thé hién
su van minh, cong bang, dan ch(? N6 thé hién su trong sang, lanh manh ctia mot ché d6? N6
thé hién uy tin trong quan hé qudéc té? N6 thé hién tinh uu viét ctia Hién phap va Phap luat? ...”
Khi khai niém da dugc cat nghia roi thi viéc stra lai luat hanh chinh cho phu hgp véi nén kinh té
thi trudng (khdng con xa rdi thuc tién, mang tinh bao cap, quyén luc) la van dé khéng phai phuc
tap lam.

Van dé dang quan tam dé la con ngudi thay mat Nha nudc dé truc ti€p ap dung Luat hanh chinh doi
véi cac khach thé, quan ching nhan dan, nham muc dich xay dung dat nudc. Tranh dé cho co ché
hanh chinh lam tri tré guéng may dang quay clia xa hoi. Tranh dé cho co ché hanh chinh lam ach tac
guéng may kinh té ctia dat nugc. Tranh dé co ché hanh chinh tao ra nhiing can bd - cong chic nhiing
nhiéu, Igi dung so hé lam viéc sai quay khong ding nhu hién phap nuéc CHXHCNVN.

Hai mat tat yéu cda van dé hanh chinh do la: - Luat hanh chinh. - Con ngugi truc tiép ap dung va
thuc thi hanh chinh. Néu luat hanh chinh du c6 hoan chinh, sat véi thuc té va don gian héa dén
dau di nra ma yéu t6 chinh van la con ngudi ma thoi.

Xua nay, trong moi khau hanh chinh tir phic tap dén gian don déu do ta chon lua can bo theo
dung tiéu chudn “Pham chat, dao duic, tinh than cach mang, yéu nudc, thuong dan” Theo quan
diém “tat ca vi dan’/nha nudc quan ly dan lam chd”.. nghia la khong thé cé nhiing con ngudi
thi€u tiéu chudn vao d6 ma ganh vac trong trach. Vay két qua clia ho dugc duc két qua nhiéu
nam bang nhiing gi ma nhan dan ta dang dau long nhiic nhéi, mat long tin, nghi nga! Néi dén
day thi phai néi dén cac bién phap dé ran day can bd cédng chuc - ma diéu do lai doi hoi co ché
céng khai dan chi (thuc su chi o trén khiu hiéu). Don cr bang viéc mot ngudi thap ¢ bé hong,
phan anh mét can bd cong chuc tiéu cuc thi chdng cé ai nghe ca, ngudi can bd dé thi cang ngay
cang 16ng hanh haon, nguai dan kia thi bi tru dap du cach ca. Bay cling la mét trong cac ly do
khong dan chi, khéng cong khai, bao che bdo thu, be phai. Thir hdi con cd ngudi dan nao tin vao
luat lé nira. Mot khi da nghi ngd, mat long tin, thi sé chi séng bang mat chi khéng bang long,
khéng dem hét stic minh ra cong hién cho xa hoi.

Trong luat hanh chinh ching ta van cé néi dén dan ch(, binh dang cong khai song chung ta van
6 cai bién minh cho viéc nlra déng nira ma. Do 1a viéc bao che trong ca ché hanh chinh dé réi
hon 90% ngudi ¢ t6i la can bd cong chuc ti Trung uong dén dia phuong. Khi d6 bé ra cé trudng
hgp thiét hai dén hang chuc ngan ty déng? Va vo s6 toi pham khac, duéi moi hinh thirc déu la ké
¢ quyén - chiic ca. Thir hoi dan cé biét khong? Xin thua biét. Nhung do co ché hanh chinh xua
nay da thu tiéu tinh dan chq, tinh dau tranh, tinh xay dung. Hau qua toan xa héi“Manh dugc, yéu
thua’, “Xau tot, lan 16n “Dang vién thodi hda, quan chidng phan né “Ngudi ngusi dua nhau séng
bang mat ché khong bang long”. Con tiép tuc anh hudng dén thé hé mai sau!

Pung nhu Bac H6 da du doan “DBanh gidc ngoai xam da khé nhung bao vé va xay dung dat nudc
con kho hon nhiéu”“Khéng so thiéu ma chi sg khong cong bang”. Cai co ché hanh chinh maléra
can bo cong chuc phai vo tu trong sang phuc vu nhan dan thi lai d& nhan dan ra hanh la chinh.

Xua nay, chiing ta cling sai pham trong viéc can nhac, tuyén chon nhan su trong cac cg quan
cdng quyén. Tu Trung uong dén dia phuong, & dau day mao, day ma, chang chit con chau dau
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ré, than quen dan xen 1an nhau. Suméc miu d6 chdng khac nao mét mang luéi giang khap cac
cd quan ban nganh. Chang han giao quyén cho cac co s8, cac cd sd tao thé gong kim: Dang Uy
+ Céng doan + Doan thanh nién + Hbi phu n{. Thuc ra ban bé dé cling dugc dan dung tinh vi.
Chon ngudi vao Dang chi can than quen, a dua, bé phai tham chi ca dut 16t chay chot (vi c6 Pang
md&i dugc gitt chiic vu?). Thé la ho ra stic cau két, hop suic liing doan du moi thi. Tat ca cing theo
quy trinh c6 b6n bén cung xac nhan, theo nguyén tac céng khai dan cha (1?). Ho qua du diéu
kién dé tru dap, c6 1ap bat cit ca nhan nao mudn dau tranh, dam |én tiéng ti trong triing nudc -
hét thay diéu do6 cling bat nguodn ti co ché hanh chinh clia ching ta. Mét co ché thoat nghe trén
ly thuyét thi sé nham rang that la chat ché, minh bach, dan chu. Song d6 la cai mam kéo bé kéo
canh khap cac co quan ban nganh. T4t ca cai ma bén bén cling tham gia xac nhan, son phét va
t6 diém cho bang bao cao, tdng két guii Ién cdp trén hét nam nay qua nam khac, réi ci thé ma
khen tang va chuc tung... Bung la ca ché hanh chinh bén bén vay! Con cap trén di xuéng cap
dudi thi cling gap dai dién bén bén, hodc chi riéng ngudi diing dau, xem qua loa cac bao cao roi
kéo nhau di an uéng, réi vé, coi nhu xong quy trinh “lam viéc véi cap dudi theo dinh ky”.

Day la co ché hanh chinh may moc! Lay ctia cong ra hién tang, dai dang, chdc tung dudi moi hoa
ngon ti ngl: Chi hoi nghi, chi giao dich, tiép khach, chi khac... Bén chi bén nhan, nhan réi duyét
chi, hi€u y ngam bén chi chi rat bai ban, tinh vi - va ci thé, ct thé - vi ¢ ai lam gi biét dugc? Lau
ngay tu it dén nhiéu roi thanh théng 1é hién nhién. R6i phai cd géng gitt cho nhau dé méi bén
cung c6 lgi, budc ra d&i su gan bo cau két. Chang la gi khi thay co nhitng nha hang sang trong gia
dat gap doi chi danh riéng cho xe bién s xanh! Ngugi ta goi dé la nhiing nha hang “hanh chinh”
danh cho quan chuc ban viéc dan viéc nudc(!)

Téng két hang nam duéi dat, trén vugt: Thé la gidy khen, bang khen ti cap co s& dé bat, bé phiéu
lai roi vao thanh phan bén bén, néu 6ng nay gidy khen thi 6ng kia bang khen, éng con lai la
chién si thi dua, tham chi con dua ra t6i B6 — nganh (?) La ca ché hanh chinh rap khuon! Can cu
thanh tich d6, chiic vy, quyén han, uy danh, uy thé cang ngay cang dugc khang dinh hon... cho
dén tan ngay vé huu - Qua xiing dang cho mét ddi cdng hién, tan tam tan luc vi T6 quéc!?

Cai co ché da vo tinh tao ra nhiing con nguai khi da gilt chuc thi gitt cho dén lic vé huu nhu noi
@ trén thi qua la nguy hai. Cai ca ché ma 6ng quan Ién nao ciling cé it nhat mét ché gl gam con
cai, than nhan minh nuong than, nhan nha.

Thay tha tuc hanh chinh va cac bién phap hanh chinh khong déng b, gan bé nhau. Thi tuc
hanh chinh thi phai tuan thu cac van ban bat nguén tu luat hanh chinh ban hanh va cé hiéu luc.
Lic cong kénh, rudm ra, may méc gay phién ha cho dan qua nhiéu clra, c6ng, ngéc ngach lam
hao phi thdi gian, cla cai xa hoi thi da dugc thay déi gan day gitip gidam bat su phién ha trén thi
lai ndy sinh ra van dé khac - nguy hai khéng kém. Qua la mot vong lan quan trong co ché! Tham
chi, cai co ché ma 6ng quan I&n lam sai trai, vi pham thi thay vi cach chuc, ky luat thich dang theo
khung hinh luat dinh thi & day lai chuyén qua vi tri cong tac khac, co khi lai gitt chic vu cao hon!
Liéu bién phap hanh chinh d6i véi can b, quan chic va déi véi dan c6 phan biét qua khéng?

Bac da noi : “Dé tram lan khong dan ciing chiu, khé van lan dan liéu cling xong”. Trong cac luat
thuc thi, luat hanh chinh la tac déng dén doi séng xa hoi va nhan dan nhiéu nhat. N6 phai gan
lién vai dGi séng ngudi dan qua thuc tién thi né mai hoan thién dugc - néu chua sat dan thi dan
tu nguyén gop y xay dung vi quyén Igi cia ho va clia té qudc ho.

Ngay xua, c6 mot viVua da gia thudng dan “vi hanh” dén cac huyén thi, lang mac xa x6i héo lanh
dé chung kién tudng tan tdm tu nguyén vong ctia dan - gao muéi ctru té€ han han, I lut, thué
ma, luat 1é ma cac quan dia phuang thay mat triéu dinh da déi xir c6 ding véi chinh sach maVua
ban ra hay khéng? Lan ay, khéng it quan tham bi chém dau trudc nhan dan lao dong. Tl d6, dan
tinh ho hai phan khai, tin tudng tuyét déi vao triéu dinh, hét muc lam bé t6i cho Vua, dau c6 mat
mat tinh mang cling nguyén moét muc, mot long, moét da trung thanh va thd kinh Vua ma thoi.
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Thé thi trong ca ché hanh chinh ching ta da cé khong it nhiing diéu noi vé “phai di sau di sat
quan chung, lang nghe tam tu nguyén vong quan chdng..” Ai di sau, di sat? Ai lang nghe? Hay
chi la nghe qua bao cédo trén van ban? Néu chung ta chi dua vao céi van ban, chi stta d6i ngay
thang trén may tinh, réi in ra, ky + déng dau ré6i mang di, chuyén di dén cac noi can chuyén, réi
lai mang ra doc, réi thong ké cling trén may tinh, réi lai so sanh véi “cung ky nam truéc’, réi két
ludn rang nd tang vé “ca chat ca lugng”(!). V&i muc dé tang dan déu nhu thé thi chac han bay gid
da lén dén tan cung trang réi ciing nén. Qua la co ché “thanh tich’, “hinh thic’, "quan liéu”. Ti y
té, gido duc, hoc dudng, phuc lgi xa hoi, van héa, dGi séng clia nhan dan déu tang cao khong
ngling dén mdc... bdo dong!

Lai ndi vé lang phi bat nguén tir co ché hanh chinh. Ho tich cuc khai thac cac khoan chi da co
trong ké hoach, chi véi mic mua t6i da nhat. Cé khi gia thi trudng chap nhan mot thi ho bat tay
vGi moét doi tac than quen lam dan xin nang gia dé réi ho lay c& do dé ky duyét tang gia l1én gap
doéi. Tudng rang co ché thi trudng la chidng ta phai can c vao gia ca lao dong clia dia phuong,
hoac la dau gia cong khai roi chon gia that nhat (hoac trung binh) nhung khéng phai nhu vay.
Ma phai co modt ca ché“xao thuat” dé tang lén gap nhiéu lan vi quyén loi ctia cac d6i tac(?) Ay vay
ma cac ban bé cuing ky, cing quyét toan suén sé hét nam nay qua nam khac. Tuong ty, trong stia
chita thudng xuyén, stta chira 1én, xay dung mai, mua sam trang thiét bi... ho déu c6 cach ca. Co
ché& hanh chinh diéu tiét hanh vi nhu trén c6 thé 1a ca ché“doi bén cung ¢ loi”,

C6 cai co ché nao dé cho ho khong phai may mac, ghi gian, néi déi, hinh thiic, d6i phé, rap
khuan... theo biéu mau? D4 la co ché hanh chinh thi trudng. Trinh d6 ctia Anh, kha nang cia Anh,
vén liéng ctia Anh, muc dé hoat déng clia Anh, kién thic chuyén mon - kinh té cGia Anh... c6 thé
lam ra nhimng gi &t han sé dugc phai bay. Khéng thé co cai co ché ma hé lam can bd Nha nudc la
con dudng ngdn nhat, dé nhat dé lam giau (?). Qua vo ly ma c6 that! Bang tén tai trong co ché
quan ly hanh chinh cua ta.

M6t ca ché hanh chinh ma tao tién dé cho su phat trién ciia ngan I& mét kiéu néi nhu trén la
ca ché“pha hoai " Vay van dé cap béch la phai hoa giai ching ché khéng thé danh bo tay sao?
C6 mét co ché hanh chinh - bao bai rat la bi quyét ma tai chiing ta khéng mang ra stt dung dé
théi - d6 la Binh phap H6 Chi Minh: “Chién tranh nhan dan, toan dan moét y chi, 1ay dan lam goc,
dua vao dan...

Lam ngay: Thanh tra toan bo - toan dién - triét dé€ vé nhan su trong tat ca cac cg quan, ban
nganh, doan thé, doanh nghiép Nha nudc; khdng ké bat cu ai, con 6ng nao, thé luc gi. - Truéc khi
vao lam viéc chua c6 bang cap loai ra mot bén ; - Kiém tra ly thuyét va thuc hanh: bang cép, trinh
do chuyén mén ; - Tham nién va nang luc ; - Cong hién cho xa héi, ché dé (nguai cé cong véi ché
dd). Vi du: - Cuing trinh d6, bang cap ai c6 nang luc dugc xét. - Cuing trinh d6, bang cap, nang luc
ai 6 tham nién dugc xét. - Clng trinh d6, bang cap, nang luc, tham nién ai c6 cong dugc xét. - Ai
xting dang & vi tri nao dat & vi tri do theo tiéu chuan. - Giai quyét thoi viéc nhimg ngudi khong
du tiéu chuan, ké ca cap trén (vé huu, chuyén vi tri cdng tac, giam bién ché). - C&r 2 nam thi thi
tho tai nang mét lan dé thay ngudi.

Hay c6 mét co ché xday quanh hiéu nang céng viéc; Loai han nhiing thanh phan khéng da kha
nang, bam viu vao tap thé; Vi tri nao thiéu cong khai tuyén mai.

- Ai chua thuc hién nghia vu quan su theo hién phap budc phai di.

- Mua ban phai thong bao cong khai trén truyén hinh, bao chi.

- Sla chira, xay dung phai dau thau rong rai.

- Batcuai cling c6 quyén theo doi, gidm sat cong trinh thi cong theo kha nang ctia minh vi tai
san tap thé.
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- M& hép thu, dién thoai ndng doc 1ap vai don vi dé nghe cac thong tin bao cdo, t6 cao; C6 dau
hiéu la dinh chi cong tac ngay.

- Quy thudng tang cho nhiing ngudi n6i ngay, néi that, vi su nghiép tap thé.

- Dinh muc khdu phan danh cho cép trén di xuéng cap dudi cu thé... C6 mét ca ché hanh chinh
du manh nhu trén thi méi hy vong trong sach - vitng manh ddi ngi can b6 cong chic Nha
nudc dugc. Chac chan hiéu nang lao dong sé rat cao; Muc thu nhap budc phai tang theo
(tang doanh thu, giam chi phi, b6t nhan su, phat huy hét stic luc); Khéng khi sé c&i ma va biét
téon trong lan nhau; “That tai, that luc, that ngudi, that chd”. Nguai d& hon budc phai nghe
ngudi gidi hon la tat nhién. Nguai gidi va chua gidi budc khéng ngling hoc tap. Noi dé khéng
¢6 chan cho ngudi hitu danh vé thuc, khéng cé chd cho ninh hét, a dua, néi déi, gian lan, ti€u
xd0... Tu nhién céng bang xuat hién, dan ch ra doi.

Ldc nay day co ché hanh chinh dan chd tu né da mang san y nghia vé ban chat, chi con la cac
tha tuc tién hanh thoi. C6 nhu thé méi déng vién, phat huy moi kha nang tiém an bén trong con
Nguai - ma trudc dé ho khong bao gid hé ra, chi lam viéc d6i pho cho qua ngay thang - Co ché
hanh chinh ma 16i dugc cai gia tri v hinh d6 ra phuc vu cho xa héi thi qua tuyét voi, can gi ma
trai tham do, chiéu vang rudc nhan tai & dau xa cho mét ché.

Quanh ta, khéng phai thiéu nhitng ngudi c6 kha nang ma chi tai vi ta khong biét phat huy ho
day théi. Da dén lic phai nhin nhan rang co ché hanh chinh céng badng la ca ché ma ai c6 kha
nang cao nhat, hoc cao hiéu rong nhat, thuc su cé nang luc va thanh tich nhat phai dugc uu tién
trudc; Roi ké dén nhirng nguai theo thi tu theo sau. Diéu dé qua ré rang, can gi phai dut 16t, di
tat, mua chudc, bé phai, ninh hot... mét cach phi“lao déng”. Cac thanh phan kinh té khac nguoi
ta lam vay d6. Hiéu nang la kha nang lao dong that su ctia anh! Cap dudi ma “tam phuc khiu
phuc” thi tu dung anh dugc nguéng mo - la tam guong; thé thi lam gi cé ché bai, chi trich, xem
thuong, trén néi dudi khong nghe.

Nét van hda trong mot ca quan, don vi, t6 chiic ciing tu nhién xuat hién: C&i ma, doan két, théng
nhat, cong khai.

Phai c6 moét co ché hanh chinh ro rang, minh bach trong viéc nay. Ching ta la BPang cam quyén,
chung ta c6 du stic manh va da luat 1é dung nghia dé cai quan xa hoi. Ching ta khéng phai lo s¢
qué vé 8n dinh trat tu xa hoi, vé dién bién hoa binh. Linh vuc nao dugc phép, khong dugc phép
Vi su' ton vinh clia quoc gia chiing ta cl cdng khai. Chinh tri, quan sy, kinh té, van hda, y té... phai
duogc tach bach. Ca ché hanh chinh mé dudng cho viéc:

- Ldy théng tin tur chinh nhitng ngudi cdng nhan vién khong quyén, khong luc, khéng chiic vu
mot cach vo tinh, ngau nhién tai nai té nhi;

- Hay két hgp véi nhiing can bb cong nhan vién c6 thanh tich dau tranh, trung thuc, ngay
thang;

- Hay tim hi€éu nhiing can bd céng nhan vién cé nang luc, trinh &6 ma bi tru dap, bi khéng
ché; - Hay ra sat trong tat ca cdc méi quan hé mua ban, xay dung, hop tac theo kiéu “uu i doc
quyén”xem tu daura;

- Hay dén cac nha hang dia phuong ma sép la khach dac biét;

- Hay c6 cach dé dam béo rang cip co quan chi quan (giam déc, cac truédng phong, cac ban,
thanh tra) néu dét xuat bi Thanh tra Nha nudc phat hién dugc thi sé bi cach chiic, do bao che,
d& dau cap co sé;

- Hay chuyén cong tac nhu la moét viéc lam thudng xuyén ma can bd cong chuc, ké ca sép phai
chdp nhan trong cac co quan, doanh nghiép Nha nudc cé ca quan chi quan;
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- Hay c6 mot t6 dac nhiém danh riéng cho cac co quan, doanh nghiép Nha nudc khi cé viéc la
trién khai, ma khéng phai théng bao cho co quan chd quan. M& rong ra la: Hay dén mua go
ngoai ludng tai cac dia phuang dé thay gb quy cac loai & dau ra; Hay hoi tat ca cac lai xe tai,
xe khach tir Bac chi Nam dé nghe vé canh sét giao thong; Hay dong vai trd ngudi di xe khach
mGi biét dugc canh sat giao thong, biét dugc hanh khach bi chén ép ra lam sao; Hay tim dén
nhiing ngudi khach dac biét véi ngan hang trong viéc vay vén dé biét dugc can bé ngan
hang; Hay déng vai thg hé dé thay chi cGa ho da chi bao nhiéu phan tram cho cong trinh
dugc lam d6;...

Trong tat ca cac linh vuc: thueng nghiép - dich vu - giao théng - thly lgi - xuat nhap khau - chinh
quyén cac cap - cac loai doanh nghiép ; N6i chung, Ta dua vao dan lao déng dé dua ho ra anh
sang. Vay ca ché hanh chinh dé néi ngan gon la ca ché hanh chinh giao thoa ma ching ta van
hay nhac nhung chua dugc thuc hién: “Nha nudc va nhan dan cuing lam”. Cat nghia: Bao nhiéu
ngan nam qua, nhan dan ta vén san long vi dat nudc, vi dan téc va hién nay ciing thé; Nhung dau
phai hé muén lam la dugc, lang quang ruéc hoa vao than, da khén khé qua nhiéu réi lai thém toi
xam pham, toi vuot khuén khé, téi... du ca. Xua cé Hoéi nghi Dién Hong trudc nguy ca dan toc bi
diét vong bdi quan xam lugc phuong Bac; Bac Ho ciing lap lai mot lan kéu goi toan dan khang
chién; r6i héi nghi Chinh tri dac biét khi cuéc khang chién chéng My dén Idc cuc ky cam go. Néu
dugc su déng thuan clia ngudi dan thi khé khan may cling sé vuot qual!

Thuéc do cla su phat trién xa hoéi, dat nudc, ché do, con ngudi quan hé cling théng qua nén
hanh chinh quéc gia.

Phan thudc vé hinh thic, phan thudc vé néi dung, méi céi déu cé vi tri nhat dinh ctia no, khéng
thé tly tién xem nhe. Vi c& hai déu dan xen vao nhau dé phat trién, tién t&i muc dich xay dung xa
hoi chi nghia. Ché dé néi ham mau thuan ngoai vi trong co ché hanh chinh. Co ché hanh chinh
thuc su bdo vé quyén lgi tinh than, vat chat ctia dan. Phai cé mét co ché hanh chinh mang nang
tinh truyén théng dan téc, khoi day niém tu hao, tinh ban sac dac thu, gia tri cha nhan pham, tinh
tu trong, tinh yéu qué huong, yéu dong doi, yéu con ngudi,...

Tom lai, Hanh chinh la thi tuc. Con ngudi la quyét dinh. Bai viét ciing phai c6 gidi han. Moi
mot quan diém déu cdé méi trudng, kinh nghiém, kién thic nhat dinh. Gép lai ca toan qudc
chac han sé trd thanh toan bd - néu nhu cac quan diém trén déu phai csi ma, tdm huyét vi
muc tiéu chung.

Quan diém cula tac gia la moi chi tiét phai bat nguén ti ca s&. Moi van dong cda hanh chinh phai
thong qua co s& dé thdy dugc su phan héi. Néu khéng 1y ca s& lam xuat phat diém thi moi y
kién chi la gido diéu. Ban chat clia cai cach hanh chinh phai bat nguén tu day. Bon gian, cai cach
hanh chinh tuc la xem xét lai ca ché, ma co ché thi phai di ti trong di ra, di tir dudi di lén, di tu chi
ti€t dén téng thé. C6 hé qua rdi ta ban hanh Luat dé cho n6 van hanh theo ding nghia. Khong
ngoai mong muén “Dan giau. Nudc manh, xa héi cong bang, dan chi, van minh”,

Ngé Tan Quang
E-mail: tanquang06@yahoo.com
(Ngay gui: 10:43’' 30/01/2007)
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QUAN HE “NHA NUOC” VA “DAN” CUNG LA
QUAN HE HQP PONG?

Hay nén bat dau ti khai niém, khéng nén nghi minh la ké “cé quyén hanh” hay ngudi “bi hanh”.
Phai coi d6 la quan hé“Hgp dong”. Dan va doanh nghiép c6 trach nhiém nép da thué, Nha nudc,
b6 mdy cong quyén va céng chiic la mot bén clia Hop dong dugc thué. Ai vi pham thi bi st phat
va béi thudng thiét hai-ton that.

Moi su vu hanh chinh céng can dugc qui dinh s6 ngay giai quyét cu thé, téi thiéu la X ngay néu
day au thu tuc va toi da khong qua 'Y ngay, moi tha tuc con thiéu can bd cong chic phai cé nghia
vu gilp dan giai quyét trong thdi han Y ngay do. Néu khong xong thi cong chiic d6, don vi dé
phai boi thuong thiét hai bang vat chat cho dan, cho doanh nghiép.

Thiét nghi chi can thé thoi va thudng phat mot cach phan minh thi ca bd may da chay hét téc luc
réi. Trong diéu hanh dat nudc thoi diém nay Chinh phd con qua ling ting va sa da vao van dé
thu chi ngan sach. Dau biét rang “Dan giau nuéc manh”khéng chila mot cau noi, ma dé la triét
ly. Nhu cau ctia Dan tang Ién ciing cé nghia la gia tri Hop déng tang Ién. Va Chinh phu sé giau
han, luong cong chic sé tang Ién.

Nguyén Thanh Long
Ha Noi
(Ngay gui: 00:46' 27/1/2007)

CAI CACH HANH CHINH BAT PAU TU CHINH NHUNG
NGUOI TRUC TIEP LAM VIEC HANH CHINH

Cai cach hanh chinh khéng kho. Cai khé la chiing ta c6 thuc sy mudn cai cach hanh chinh hay khéng?
T6i ndi vay la vi tat cd moi thi tuc gidy t& hanh chinh déu do chiing ta dat ra ca, chit dau phai do nguai
ngoai hanh tinh bat ching ta dau! Hién nay cé tinh trang la ca quan nao cling muén dat ra nhiéu loai
gidy t& thi tuc. Néu khong lam vay thi co quan minh khong OAI! Phai dat ra nhiéu gidy to tha tug, thi
dan mai phai chay vay lo |6t, nan ni van xin, ca quan ta mai OAl, mai“kiém an” duoc.

Ban than t6i da tiing phai ky nhiéu loai gidy t&, ma theo t6i la khong can thiét. C6 thé vi du vai
loai sau day. Hang nam ct bat dau nam hoc méi la cac 6ng thuong binh lai phai chay xin “Giay
ching nhan thuong binh” dé€ dugc gidm hoc phi cho con. Trong khi d6, chinh Thé thuong binh
la gidy chiing nhan quan trong nhat (s¢t dung kém ching minh nhan dan la du). Gidy ching
nhan thuong binh la thira! MGi vai ngay gan day, téi vira chiing nhan cho mét 6ng da phuc vién.
Trong Quyét dinh phuc vién ngudi ta da ghi ré 1a thai gian phuc vu Quan déi ctia 6ng la 18 nam 6
thang. Vay ma lai bat phai c6 gidy chiing nhan thai gian phuc vu Quan doéi nira la vo ly. Téi néi véi
dng trong quyét dinh da ghi rd rang nhu vy, sao con phai chiing nhan gi nita? Ong thé dai ngao
ngén, réi ngtia cé 1én trai ma rang: C6 trdi mdi biét duoc. Khi nao 6ng nghi huu sé biét ngay! That
la khong chiu néi. Vay thi hoi cai cach céi ndi gi? Theo t6i da dén luc ching ta hdy manh dan vt
bd hét cac gidy t& thu tuc vé ly di. Néu chiing ta thuc long mudn cai cach hanh chinh.

Truong Buc Canh
E-mail: truongduccanh@yahoo.com

(Ngay guri: 00:40' 27/1/2007)
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CONG CHUC HANH CHINH

Van dé cai cach hanh chinh la nhirng diéu ma muc tiéu ctia cdng chiic hanh chinh phai thuc hién
dé hoan thanh nhiém vu ctia minh trudc cap trén va dem lai thuan loi cho ngudi dan.

Bung véi muc tiéu clia can bd cong chiric dugce quy dinh tai Phap 1énh can bo, cong chirc. Van dé
la t6 chuc thuc hién thé nao dé thai gian thuc hién CCHC nhanh chéng va hiéu qua. Téi xin gop
y moét s gidi phap nhu sau:

Budc 1. Can thiét mot cudc diéu tra, théng ké - minh bach cua ly lich chuyén moén clia cac can bo
c6ng chuc hanh chinh.

Budc 2. Can cong khai héa cac mé hinh quan ly clia cac phong, ban vé chiic nang nhiém vu va
con ngudi hién dang gan véi nhiém vu chuyén moén dé.

Budc 3. D6i chiing khoa hoc - mé hinh khoa hoc quan ly véi thuc trang hién nay tir dé tim ra giai
phap giai quyét van dé. Trén co s& ldy doan két va hiéu qua cong viéc nhung quyét doan vé van
dé chién lugc con ngudi. Nghiém tuc trong sap xép bd may vai nhiing diéu kién (trong d6 co tiéu
chi phu hop thuc tién va khoa hoc quan ly).

Budc 4.T6 chiic thuc hién viéc dao tao va boi dudng cho cac vi tri cdng chiic 6n dinh va vi tri céng
chuc 8n dinh dé phat trién (hiéu la luan chuyén) céng khai.

Budc 5. Dong thai vai budc 4 - tang cudng su ho trg vé ha tang cdng nghé va ap dung thanh tuu
cta khoa hoc ky thuat trén ca s& vimng chac - co du bao rui ro can than (khéng mao hiém - chira
mot bai toan quan ly chdc khong duéi 200 ngay...!).

Budc 6. Dan tiing budc xac 1ap quy ché chat ché - khoa hoc va té chic thi tuyén cac vi tri lanh dao
cac S6, Ban, nganh, cac phong, ban dac biét la cac vi tri “nhay cdm” phuc vu ngudi dan, phuc vu
doanh nghiép... BDong thai cé nhiing chinh sach nham nang cao uy tin va su tu trong clia can bd
céng chic hanh chinh la viéc can lam thudng xuyén (nhu ché d6 dao tao, boi dudng (ca bat budc
va khuyén khich), ché dé dai ngé - bao hiém... va ca hinh thic ky luat chat ché - lan tda).

* Diéu ma ai cling nhan thay su tri tré hién nay ma la mot trong nhiing hau qua dan dén toc dé
cham do la: Mét s6 ca nhan, tham chi cad mot bo phan trong can bd cong chic thiéu cac diéu kién
can thiét vé chuyén mon, hodc c6 di bang, cap vé chuyén mén nhung khéng dd ban linh tu tin,
trinh dé dé lam chuyén mén do - nén viéc can lam dugc va lam ngay thi con dé “ngam ctru dén ca
thang hay c6 khi cd mdy thang’, “khén han” con khéo léo dén ddy cho nhau - thé théi la di cham
lam r6i - C6 chuyén mon va khéng cé chuyén mén nhin nhau ma than trong (ho dé phong thi ding
hon) dé lam viéc trong su ém dém - c6 buic xuc thi chitao lao & chd khac - Nguyén nhan ca ban la
chung ta chua minh mach vé vi tri, nhiém vu c6 luc khéng cu thé trach nhiém, ngach bac cé nhung
su phan dinh chua ro rang - c6 ché ngudi trinh d6 chuyén mén thap hon lai chi dao, lanh dao ngudai
6 trinh d6 chuyén mon cao hon vé chinh cai chuyén mén ma hai ngusi dé dugc dao tao.

T6i nhG - Mot Tién si Tin hoc thudc mot Bo 6 lan tam su véi cac can bod cong chiic rang khi cling xay
nha cap 4 thi & d6 ngudi thg va ngudi kién tric su “bang nhau”. Nhung khi xay nha cap 2, cap 1 thi
ranh gidi gilta ngudi thg va kién tric su c6 khoang cach ding véi tu nhién ctia n6 - Néu khi xay nha
cao tang ma nham su“bang nhau” gitra hai nguai kién tric su véi ngudgi tho thi hau qua.. .1a diéu ma
ai cling c6 thé biét. (Giai quyét van dé nay khéng kho - bai toan thi tuyén céng bang véi nhiing quy
ché - tiéu chuan chat ché [a mét trong bai thu6c ma ching ta cé thé tin rang - hiéu nghiém)./.

Nguyén Quang Son
Ha Boéng - Ha Tay
Email: quangson72004@yahoo.com
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PHAI CAI CACH CHINH TU TUONG, Y THUC,
TRACH NHIEM CUA CAN BO

Nganh thué Nghé An cé rat nhiéu déi méi trong céng tac CCHC, dua lai nhiéu thuén lgi cho
ngudi dan... Nhung bén canh d6, mot su viéc nhu sau c6 duoc coi la CCHC hay di nguoc lai
vGi CCHC? Vi vay t6i xin dua lén Dién dan nay mong quy vi cho y kién.

Dau nam 2007, ngudi dan lam thu tuc cho tang dat gilta me va con, muc dich quan trong la lam
hop dong vay vén dé dau tu phat trién kinh té ho gia dinh khi co hoi dang tot.

Thé nhung, cac thi tuc tai UBND xa, UBND huyén hoan thanh, dén Chi cuc thué dugc tra 16i “Chi
cuc dang ngling cac giao dich vé xac dinh gia dat vi chua c6 bang gia dat cia UBND Tinh”va ho
rat “Cuang quyét, khong la khong”. Néu nhu: Hgp dong nay la hop déng chuyén nhugng phai
nop tién, 1é phi... thi chiing t6i nghiém tic chap hanh quy dinh ctia Nha nudc, nhung day la hop
déng tang cho, thira k&, khéng phai nop bat ky khoan 1é phi nao. Vay ma nganh thué“kién quyét”
khong xem xét.

Trong khi CCHC la dé phat trién kinh té€, mét gid dau tu ctia dan dua lai hiéu qua kinh té la khé
c6 thé tinh dugc... Can bd Van phong dang ky quyén st dung dat huyén goi dién truc tiép xudng
dudng day néng ctia Chi cuc thué Nghé An dugc tra 16i “Khéng c6 quy dinh dinh chi viéc dé".
Nhung Chi cuc thué huyén van khéng thuc hién.

Bay gid: Theo téi (Toi la mét thanh vién trong BCD CCHC ctia huyén), chii truong - dudng 16i clia

Nha nudc dua ra la rat phu hgp, nhung cai cét 16i 1a 6 y thic, trach nhiém ctia méi can bo truc

ti€p & o 8. Vi néu nhu clir gap nhiing ngudi “Cé h’, “Kém hiéu biét”... thi du c¢6 Luat CCHC cling

khéng giai quyét dugc van dé gi. Vay: Nén chang chuiing ta phai cai cach chinh tu tuéng, y thuc,
trdch nhiém cla can bo?.

Nguyén Ai Quan

Nghia Ban-Nghé An

(Ngay guri: 18:53' 20/1/2007)

HANG NAM NEN TO CHUC “BINH CHQN” NHUNG
CO QUAN NHUNG NHIEU

Cach day khong lau, téi c6 doc 1 bai bao rat hay vé phuong phap “Khao sat, binh chon tham
nhang hang nam dé chéng tham nhiing” Noi dung dai loai la: Mét don vi truyén théng dugc
giao trach nhiém hang nam khao sat, thuc té dé binh chon, “bau” ra nhiing don vi hanh chinh
nao, nhiing s&, ban nganh nao “cé” hién tuong tiéu cuc nhat. Vi du nhiing cau hoi nhu: “Anh (chi)
hay cho biét 3 quan, huyén nao la can bé dia chinh hay hach sach, quan liéu nhat?”; Hoac “Trong
cac s@, ban, nganh Anh chi da ting lam viéc, hay cho biét nai nao “thich” nhan phong bi nhat”,
“Cung mét nodi dung la cap phép xay dung hay dang ky ho khau..., Anh (chi) thdy co quan chic
nang & Quan, huyén nao lam cham nhat?” v.v... Két qua khao sat, binh chon hang nam nhu vay sé
lam cho nhimng vi lanh dao co quan ban nganh nao c6 “dinh” dén tiéu cuc hay quan liéu sé cam
thay “nhot” ma phai cé bién phap chan chinh kip thai.
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T4t nhién sé khong lay d6 lam can ct dé cach chic, sa thai nhan vién ca minh. Néu sau khi chan
chinh ma van khong cai thién thi khi do sé cé bién phap can thiép cla cac cong tac diéu tra can
cU theo luat chéng tham nhiing clia Viét Nam. Ma qua d6, nhiing can bé hanh chinh 1& c6 hay
chua“dinh” dén cling biét tu soi guang minh ma biét phai lam gi. Day la mét sang kién rat hay dé
ch6ng tham nhiing, téi thay, viéc cai cach hanh chinh ciing c6 thé c6 cach tuang tu nhu vay.

Nguyén Huy Chau - Pa Nang
E-mail: huychaung@gmail.com
(Ngay gui: 10:11"16/01/2007)

DAN CUNG GOP PHAN LAM HU CAN BOQ

Ban than toi cling la mét cong chiic thuc hién nhiém vu trong linh vuc lién quan dén quan ly hanh
chinh, da ti lau dén nén trong tam tri téi bao day dut vé nhiing 16i [é: “hanh dan la chinh’] “thd tuc
rudm rd’; “chéng chéo’, “nhiing nhiéu’, “hdch dich”.. uu ai danh riéng cho céng tac hanh chinh noi
chung ma & d6 khong biét nguyén nhan do 16i clia co ché, chinh sach, can bd cong chiic hay mot
phan do 16i ngudi dan. Téi am anh trong moi lic, moi noi béi nguai dan than van nhiéu vé thi tuc
hanh chinh gay ra cho ho khéng biét bao phién ha, khé cuc. Nhiing budi sang thi 2 trén xe téi co
quan lam viéc cing véi mot s6 ba con ra tinh lam gidy t&, toi cdm thay rat mat khi ho dua nhau noi
xau can b6 hanh dan: c6 nguai chinh sta CMND lan th 3 r6i ma van chua song vi con thiéu gidy
nay, gidy no do can b huéng dan khéng chira mét lan; cd ngudi vi cai gidy khai sinh ctia con cling
phai lan 16i ra tan tinh khéng phai chi mot 1an vi can bo khéng thuc hién didng hen... Ho mat cong
an chuyén lam, mat tién tau xe cho nhimng chuyén khéng déng co.

& bai viét nay toi khong dé cap dén chinh sach, phap luat cia Nha nudc trong linh vuc quan ly
hanh chinh hay ban than mot sé can b, céng chuic thuc thi cdng vu khéng didng qui dinh ma toi
nhan manh dén mot khia canh “dédn lam hu cdn bé”.

Trong cudc s6ng hang ngay, ban than bat ct ai cing mong cong viéc ctia minh troi chay va
thuan lgi. Day la mot “tham mudn” thiét yéu nhat ma ban nang ca nhan con ngudi déu cé. Tuy
nhién, ching ta khong phai ai cling c6 thé nhan thic dugc hét rang vi cai lgi ciia ban than mudn
di trudc, lam nhanh, dugc viéc da lam cham lai cong viéc clia ngudi khac trong khi |é ra da dén
lugt ho theo quy dinh. Va téi khang dinh chac chan rang van dé nay dién ra phé phién nhu mot
can bénh tram kha tén tai trong nén hanh chinh cdia Nha nudéc ta. Dén day cac ban cling hiéu
réi, tiép sau d6 la nhiing gi sé dién ra, d6 chinh 1a qua cap, biéu xén, dua phong bi dé dugc lam
ho so, gidy t& clia minh dau tién.

Va ct thé cudc dua tang dan theo Il tién, ai nhiéu tién nhat, ai than quen nhat la gianh phan
thang dai lai ai nghéo khé nhat, ban cung nhat, xa la nhat sé mai mai “bi hanh la chinh”.

Dé cho bai viét cta téi thém phan thuyét phuc, téi xin dan chliing moét vai vi du thuc té€ ma toi
chiing kién. Mét s6 ngudi ban hoc chung trudng Pai hoc luat thanh phé H6 Chi Minh, sau khi ra
truong & lai thanh pho lam viéc cho mét s6 van phong hay cong ty luat thuc hién dich vu phéap
ly ké rang: cir méi lan lam mot hé sa nao dé nhu céng ching chang han hay xin cap gidy nao do
déu cé phong bi cho cac can bé thira hanh tuy theo b phan phu trach thi s6 cling d6 va phong
bi cang “ndng” thi thai gian lay hé so cang nhanh. C& nhu thé da trd thanh mét thong 1€, cé lan
ban t6i di cong tac xa may thang, khi tré vé cong viéc ci, gap lai cac can bo trén, ho muing ré noi
rang: “ldu réi em khéng mang gao dén cho chijvdy?”. Nghe ban t6i ké t&i do thay buén cudi va chua
x6t! Can bo chiing ta khd dén nhu thé sao?
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Bai viét nay téi khong phai cho rang moi ca quan hanh chinh déu cé tinh trang nhu vdy. Qua
d6 t6i nhan dinh rang chinh ban than mot bé phan khong nhoé nguai di lam tha tuc hanh chinh
da gép mot phan vao qua trinh hinh thanh tiéu cuc. Ti nhiing céi nho, roi cai l6n va dén héi 16,
tham 6...

Ban than t6i, gidi phap cho van dé nay la méi ngudi dan phai tu nhan thic dugc rang cong viéc
nao clng phai theo trinh tu, thi tu cta no; khéng dot chay giai doan, khéng dao 16n quy luat tu
nhién thi céng viéc sé tuan tu luu théng; “gidm mét phan dch tdc giao théng néu ta di ding ludat”.

Dé két cho bai viét ciia minh téi xin dan ra mot cau chuyén sau: khong biét téi da lam tron bon
phan ctia mot can bd cong chic hay chua nhung trong tdm kham t6i van nhé mai y nghia cua
cau chuyén “Lé Nin trong tiém hét téc” ma t6i dugc hoc tir thai cap mot. Trong tiém hat téc mot
sO ngudi dan thay Lé Nin di vao, ai cing mudn nhudng cho Ngai hét trudc, nhung Ngai cdm on
va khéng nhan su chiéu c6 dé ma chd ding dén lugt clia minh: “cho du bdt cir anh la ai, anh la
ngudi nhu thé nao thi ciing phdi theo thi tu nhu da quy dinh”.

Nguyén Van Anh
Thanh tra tinh Binh Thuan
(Ngay gui: 13:39’ 13/01/2007)

CAI CACH HANH CHINH: “THAM MUU RA THAM MU,
DICH VU RA DICH VU”

Co quan chuyén mén & moi cap Hanh chinh ¢c6 2 nhiém vu:

Mét la, tham muu giup viéc cho lanh dao trién khai thuc hién cdng vu dugc phap luat quy dinh
thudc linh vuc chuyén mén cu thé theo cap quan ly.

Hai la, thuc hién chdc nang dich vu hanh chinh cling dugc thay mat co quan hanh chinh nha
nudc giao dich va gidi quyét cling viéc truc tiép vai cac té chiic va don vi.

V& nguyén tac dung ra 2 nhiém vu nay phai dugc coi trong va thuc hién song song véi nhau,
nhung thudng thi chiic nang tham muu bi coi nhe, tinh trang céng chuc luai suy nghi nghién
cltu, dé xuat nhiém vu chuyén mén dan dén viéc trién khai va té chic thuc hién cac chi truong
chinh sach phap luat ctia Dang va Nha nudc mot cach may mac, phién dién, chiéu Ié vi thé ma
két qua trong céng tac quan ly Nha nudc khéng cao.

Ngugc lai nhiém vu tha hai 1a dich vu hanh chinh ciing lai dugc lam “hang say” vi thé hién
dugc “uy quyén” vai té chic va ngudi dan qua viéc “ban phat xin cho” va chinh noi day co6
diéu kién dé gay phién ha, tiéu cuc, nhing nhiéu lam hu héng can bd cdng chiic, mat long
tin ctia nhan dan.

Nham ngan chan tiéu cuc néu trén, Chinh Pha trién khai thuc hién co ché “Mot clra doc 1ap
chuyén trach hién dai”, bé phan cong chuic chi quen“hang say” véi hoat dong dich vu hanh chinh
cdng ngoai mat, khong giam chéng doi, nhung vi quyén Igi khéng chinh dang ctia b6 phan va
ca nhan da ngdm ngam dua vao nhiéu ly do dé can trd hoat dong “Mot clra doc lap chuyén trach
hién dai”, nhat la & noi nao ca ché quy dinh chua r6 rang, lanh dao thiéu “céi tam” lai diéu hanh
theo kiéu“di hoa vi quy” thi nhat dinh “Mét clra doc lap chuyén trach hién dai” roi vao tinh trang
“g6p gao théi com chung”lam cho “Mét ctia nhung nhiéu kho”? khéng dung quy dinh ctia Nha
nudéc va mong dgi ctia nhan dan.
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Dé mé hinh “Mét ctia déc 1ap chuyén trach hién dai” hoat déng dung thuc chat, Nha nudc can
cuong quyét tach phan viéc“dich vu hanh chinh céng”tl cac co quan chuyén mén sang dé “Mét
cla doc lap chuyén trach hién dai” ddm nhan, danh quy thdi gian cho cac ca quan chuyén mén
tra vé dung vi tri nghién clu, tham muu gilp viéc cho Lanh dao. Tach ra ré rang cg quan tham
muu sé tap trung phat hién dé xuat cac yéu té mai ndy sinh trong thuc tién dé bao céo cap trén
b6 sung hoan thién vé khoa hoc quan ly, bién phap quan ly va ca nghiép vu quan ly Nha nudc
nham thao g& nhiing khé khan, bat cap chéng chéo, ach tic trong phan cap quan ly hién nay
gitra nganh, cap va dia phuong.

Doi hoéi cac co quan chuyén mon la tham muu phai c6 “nhiéu muu” gitp cap trén va qua cong
viéc tu nang cao nghiép vu ctia chinh minh, ch nhu hién nay vi“ban dich vu hanh chinh cong”
thi con dau thai gian dé€ nghién ctu, tham muu dé xuat.

Tinh trang hién nay khong phai tat ca, nhung khéng it noi chat lugng tham muu, dé xuat giai
quyét nhitng van dé buc xic do thuc tién cudc séng doi hoi rat han ché, lam viéc quen theo 16i
mon, thu dong, tham chi “quén viéc*, nhiéu khi cap trén phai giuc méi lam va lam c6 tinh chat
thu déng, d6i phé nén két qua rat han ché, cap dugi tu minh da danh mat vi tri chuyén mén. Vi
du & mét dia phuong c6 tinh trang tu chuyén quyén st dung dat va xay dung trai phép ngay trén
dién tich dé, nhan dan phan déi, nhung co quan tham muu hop nhiéu lan van “liing ting”khong
dé xuat dugc bién phap xtr ly thi ky cuong phép nudc sao nghiém dugc dé yén long dan. Nhiing
bi€u hién tiéu cuc néu trén trudc hét 1a nguyén nhan chd quan do can bd cdng chuc thiéu dic
rén luyén hy sinh phan dau thuc hién theo muc tiéu “Nha nudc cta dan va vi dan’, nhung vé
khach quan cling phai thdy trong mot thdi gian qua dai Nha nudc ta dé cdng chic hanh chinh
luong khéng dd séng, danh gia phan loai cong chiic chua phai vi cong viéc, nhiing y kién tham
muu giup viéc tich cuc cho lanh dao chua dugc xem trong, tham chi nhimng y kién néi thang,
ndi that khéng duac tiép thu, hoan nghénh, nguac lai con bi dinh kién, tinh trang ngudi cé thuc
tai trong cong chuc chi dugc “Trong nhung khéng dung’, khéng hiém ngudi viéc lam lau nam
khong dugc ché do tham nién cong tac vv... Nhitng han ché d6 la c6 that, mong rang qua trinh
cai cach hanh chinh phai dugc sém khac phuc.

Muc dich co ban cia“Mét clra chuyén trach hién dai” suy cho dén cuing la chuyén co quan Hanh
chinh ti trang thai budc dan phai tim dén minh trong canh “dan can nhung quan chua véi” nay
chuyén sang trang thai tich cuc chd ddng chd dan dén duy nhat“Mét clia doc lap chuyén trach
hién dai” d€ phuc vy, tir ch6 cac linh vuc dich vu hanh chinh céng trudc day do nhiéu nganh, co
quan, bd phan ddc quyén ndm mét cach manh mun, nay dugc tap trung chuyén han vé“Mét cuia
doc 1ap chuyén trach hién dai” dé dan chi can dén mot dia chi. G day c6 “4 cong khai” (1a cong
khai vé tha tuc, cong khai vé thai gian, cong khai vé 1é phi va cong khai vé ngudgi lam) dé giai
quyét tat ca cac linh vuc thong thudng trong doi séng xa hoi ma khong bi gay phién ha, tiéu cuc
nhu: Nha dat, xay dung, kinh doanh, thé chap tai san, céng chiing, chiing thuc, hé tich, hd khau,
khai sinh, khai tt, thué vvv... theo hinh thirc lién théng, déc lap, chuyén trach, hién dai thi dan
duagc lgi rat nhiéu.

Xac dinh vi tri va y nghia dét pha ctia“Mot ctia doc quyén chuyén trach hién dai” trong tién trinh
cai cach nén hanh chinh Quéc gia cho nén, dut khoat khong thé xay dung “Mét ctia doc lap
chuyén trach hién dai” cho c6 “Phong trao” nhu mét sé noi hién nay.

Cé xay dung“Mét clra doc lap chuyén trach, hién dai”. thi co quan Hanh chinh méi thuc su chuyén
trang thai tur“hanh dan” sang “tich cuc, cht déng” phuc vu nhan dan, 1dy su hai long clia nhan
dan mai khi c6 viéc dén co quan Nha nudc lam muc tiéu phan dau ctia méi cap chinh quyén.

Trudc hét vé nhan thic, ndi dung “Déc 1ap” & day khong phai ham chia su tach rdi t6 chiic bd
may bdi vi trong thuc té khong c6 ca quan nao ding ngoai té chiic, do vay pham tri “Doc lap”
thuc chat la dé cao trach nhiém, tang cudng quan hé hgp tac nham phan dau c6 dugc két qua
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clia mot phuc s6 chr khéng phai téng s6 clia phép cong théng thudng vé t6 chic dé lam ré
thuc quyén diéu hanh giai quyét cdng viéc ctia “Mot clra doc lap chuyén trach hién dai’, va chi
khi nao cé thuc quyén “Doc lap” thi “Mét clra doc lap” méi khéng bi phu thudc, tir dé xay dung
phong cach lam viéc khoa hoc, thuan thuc chuyén trach, xéa tan géc tinh trang “gép gao thoi
com chung” la diéu t6i ky trong khoa hoc quan ly.

Khi “Mot ctra doc lap chuyén trach hién dai trg thanh “Déc l1ap chuyén trach “chi lam chic nang
duy nhat la thay mat chinh quyén phuc vu truc tié€p nhan dan thi trong “thoi dai ky thuat s6”
hién nay “Mét clra doc lap chuyén trach hién dai” nhat thiét phai dugc lam viéc trong diéu kién
phuang tién hién dai dé thé hién rd tac phong khoa hoc céng sé la diéu tat yéu.

Nhan dan khong bang long khi ta ndi hién dai hdéa ma diéu kién phuc vu nhan dan cla co quan
hanh chinh tai “Moét clra doc lap hién dai” lai tha céng, cham chap lac hau vé quy trinh, phuong
phap, tién dé, thai gian. Quan diém chung cho rang trong mét cong s& nai lam viéc ca can bo,
céng chic néu kho khan thi khac phuc nhung noi don tiép coéng dan, noi dan dén véi Nha nudc
thi “Ngudi ch”? phai dugc dén tiép ding vi tri chd nhan. Uy ban Nhan dan quan Ngo Quyén -
Hai Phong mac du tru s& con khé khan nhat dinh nhung thai gian gan day da lam dugc viéc nay,
dén véGi “Mot clra hién dai Ng6 Quyén” ngudi dan dugc don tiép trong thi, c6 ban viét, ghé ngoi
sang trong, nudc uéng néng lanh, moi nhu cau phuc vu nhan dan déu dugc “sé hoa”, nhan dan
thich nhat la Bang hudng dan cong khai cac tha tuc hanh chinh cong trén man anh tinh thé long
vlia to, vlia ro lai dat nai thuan lgi, dé st dung, nguai dan chi can dua tay vao dong chir viét tén
coéng viéc la tu nhién man hinh hién ra céng khai day di moi théng tin can co, tuyét nhién khong
c6 hach sach, clra quyén.

“MOt clira Ngbé Quyén” phan dau la mo hinh ctia mot cap chinh quyén vi nhan dan phuc vu.
Chung t6i chua biét dau tu tién vao bao nhiéu nhung tin rang dau tu vao dé la rat triing va hoan
toan dung dan vi gia tri vat chat va tinh than dé nhan dan dugc truc ti€p hudng thu. Lanh dao
thanh phé Hai Phong dat nam 2006 la nam “Cai cach hanh chinh” va quyét tam chon mé hinh
“Mét clia ddc lap chuyén trach hién dai”lam khau dét pha dé lam lanh manh bé may hanh chinh
& dia phuong, dugc du luan khen nggi trudc mét viéc lam thiét thuc cho dan, budc dau lam &
quan Hong Bang, tiép d6 la quan Ngo6 Quyén, dugc dai dién bd Noi vu danh gia “Mot clra doc lap
chuyén trach hién dai” la nhat ca nudc, nhiéu dia phuang ban da dén trao déi hoc tap.

Tat nhién moi van dé déu c6 nhiing thuan Igi va khé khan nhat dinh doi hoi ching ta phai vira
lam vira rat kinh nghiém dé khéng ngiing hoan thién phat trién, nhung“Mét clra déc lap chuyén
trach hién dai” d6i véi Hai Phong bang thuc té chiing minh rang d6 la budc di c6 két qua trong
nam dau thuc hién quyét tdm cai cach hanh chinh.

Tin rang nam 2007, Thanh phé sé ti€p tuc trién khai thanh qua ctia mé hinh “Mét clia chuyén
trach hién dai"/.

Lé Quang Dan

HDND va UBND quan Lé Chan
Thanh pho Hai Phong

(Ngay guii: 16:55' 12/01/2007)
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CAN MANH DAN LOAI BO BOT CAC CO QUAN
CHU'C NANG CONG VIEC CHONG CHEO

Nhirng nam qua Dang, nha nudc ta & cac cap nhat la cap vi mo rat quan tam va bang nhiéu viéc
lam, bang nhiéu phuong phap dé thuc hién cai cach hanh chinh néi chung va c6 nhiéu chuyén
bién tich cuc.

& pham vi nhd, t8i xin dé xuat may viéc can phai tap trung hon nia:

1. Céi cach vé t6 chiic bd may: Can manh dan loai bd bét cac co quan truc thudc chinh pha, truc
thudc UBND tinh d6i véi nhiing co quan chiic nang cong viéc chong chéo bagi bd may cap tinh
ngdi choi quanh nam nhiéu. C6 cong viéc khéng rd la cda chinh quyén hay doan thé. N6i Quan
ly nha nuéc nhung khdng quan ly dugc. Cac muc tiéu Tré em, Gia dinh cadc nganh lam con chi
lam mét s6 viéc su vu mang tinh mo hinh nhung khéng cé kinh phi khéng lam dugc, cé kinh phi
lam hét kinh phi la théi khong nhan réng dugc. Chi di cac nganh lay sé liéu dé€ bao cao, nhiéu khi
s0 liéu khong cé wv...

2. Khi cé chuong trinh, du an tling cap moét cong khai phan b, khong dé tinh hinh “Ré tai”, “Goi
y".. tao ké ha cho tiéu cuc, can “tranh tha” dé xin du an va con hinh thanh “co moi”..

3.Trong co ché quan ly tai chinh, thanh quyét todn cac cdng viéc & cac ca quan nganh Tai chinh,
kho bac cé nhiéu bién phap Vi du: Chi theo ké hoach, muc tiéu da xay dung, cé hop déng kinh
t&, ¢4 thanh ly hogp déng, hda don tai chinh (VAT), bao gia, thanh toan bang chuyén khoan vv...
cling c6 tac dung han ché tiéu cuc trong “xa xéo” ngan sach. Song trong thuc té nhiéu viéc chila
thu tuc cho hop ly. Thanh todn khéng, tang gia so véi thuc té van dién ra.

4. Hang nam c6 tham ké vién, c6 Kiém tra clia cap trén cé Thanh tra, ¢ kiém toan... vé cac co sé
kiém tra cong viéc thuc hién, ki€ém tra kinh phi chi tiéu... chd xem c6 phat hién dugc gi khéng?
Nhung chac kho vi tha tuc, ching tir dd va dang ca. Vi vay cac nganh lién quan dén kiém tra,
Thanh tra, Tai chinh... can c6 nhiing cai cach nhiéu han méi co6 tac dung.

5. 3 mot co quan tuy nha nudc da sinh ra cac ban, phong, bd phan chic néng thuc hién mot
cong viéc d€ dam bao tinh phdi hop, kiém tra nhau, tang cudng quan ly t6t hon.... nhung khéng
dugc thuc hién.

Thuc trang mét bd phan “Lam tir A - Z” dé ¢6 diéu kién “ cai thién thu nhap” van dién ra. Nhat |a
linh vuc lién quan dén mua ban, in an san pham truyén théng, lam PANO, APHICH vv.. Khéng biét
nén khac phuc tinh hinh nay nhu thé nao. Trén day la mot s6 viéc thuc té dién ra & co sé, rat phd
bién rat mong dugc cac nganh lién quan xem xét dé co6 bién phap tét hon.

Ha Phuong

Email: haphuong@yahoo.com
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CAN CO MOT CO CHE PE BIEN NHUNG PON VI
HANH CHINH PON THUAN TRO THANH NHUNG PON VI
DICH VU VA CO SU CANH TRANH TRONG KHUON KHO

HANH CHINH QUI PINH

Theo t6i, hau hét cac bai trén dién dan déu hay. Tuy nhién ching ta thudng né tranh hay quén
khong nhac t6i mét van dé la: Quan ly hanh chinh: Ai da dé ra nhiing su phién ha? Mét chinh phu
t6t thi bao gid ciing muén cé mot nén hanh chinh gon nhe, trong sach va hoat dong hiéu qua.
Tiéc thay, nén hanh chinh & nudc ta thi nhu thé nao ai cling ré. Nhimng cong chiic hanh chinh hu
rat dé bi phat hién, rat dé chinh dén... Nhung néu cédng chtic khéng hu ma chi kém cai tam thi
cling that nguy hai.

Bién phap thi co rat nhiéu. Nhung bién phap nao la ca ban, cé tac dung nhu mét liéu thuéce chinh
thi con phai xem xét. Va ching ta cé thay thuéc gioi hay khéng? Tra lai van dé trén, ching ta nén
xem xét lai cac Nghi dinh, Thong tu... xem c6 kha thi khong? Viéc phat hién ra nhiing Nghi dinh,
Thoéng tu... hay néi chung la cac van dé 1ap phap phai dugc soan thao va ban hanh bai nhing
nguai cé trinh do va tam huyét.

Néu nhu nhimng nghi dinh théng tu... rap khudn cach quan ly hanh chinh bao cap truéc day
phai dugc xem xét va ban hanh lai cho sat véi nén kinh té thi trudng. (vi du: ché dé boi duéng
doc hai, ché d6 khen thudng, ché d6 phu cap, ché dé st dung xe...) Néu khéng chac chan bai
mot van dé nao d6 thi co quan ban hanh phai tién hanh trung cau y kién tir cac chuyén gia hoac
tham chi la toan dan. Ngudi céng chiic nao dua ra nhitng van ban xa r&i thuc té, kho kha thi nén
phai dugc xtr ly thich dang.

Nhitng ngudi nao ¢é tinh hiéu sai phap luat, Gic hiép dan chiung ciing phai dugc xt ly theo
muic do sai pham.

Toi lay vi du: gan day bé tai chinh va bo Y té dua ra qui dinh la: tat ca nhirng ngudi lam viéc trong
cac doanh nghiép kinh doanh massage xoa bép déu phai di kham sic khoe dinh ky 3 thang/
lan. Thong tu khong néi ré la chi bao ham nhiing ngudi truc tiép xoa bép trén khach. Do d6, co
mot s6 codng chiic do6i khat da loi dung su ldng léo nay bét ca ngudi chil co sG, bao vé, van hanh
16 hoi, bac si diing tén... di kham tat. Va hoi mot ty la tam gitr gidy phép kinh doanh dé lam kho.
Viéc quy dinh nhu théng tu da dé cap trén co tinh kha thi khéng? That ra ¢ can di kham téng
quat 3 thang/lan khéng? Kham c6 thay gi khong? Nén chang chi can phai xét nghiém can thiét
va cho nhirng d6i tugng truc tiép.

Dé tranh viéc chinh phu va cac co quan c6 tham quyén ban hanh nhiing chinh sach c6 vé thuang
dan nhung rat khé thuc hién, dan tdi tinh trang bi lam dung dé hanh dan, nén chang can cé moét
co ché phan bién va giam sat.

Can c6 moét ca ché dé bién nhiing don vi hanh chinh don thuan trd thanh nhing don vi dich vu
va c6 su canh tranh trong khuén khé hanh chinh qui dinh Can manh tay xt ly véi nhimng don vi,
ca nhan c6 sai pham trong quan ly hanh chinh.

Can ra soat lai tat ca cac van ban phép luat, stra d6i va ban hanh, van hanh theo co ché thi trusng.
Loai bo tat ca cac van ban tham dam tinh gido diéu phi thuc té.

Huong Béng
Email: huongdonggionoi@yahoo.com
(Ngay gui: 16:17’ 12/01/2007)
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HIEN NAY HAU NHU RAT NHIEU CO QUAN PEU THAY PO
LA HIEN TUQNG CONG VIEC THI iT MA NGUOI TUYEN
DUNG VAO LAI NHIEU. PAY CUNG LA NGUYEN NHAN CUA
TINH TRANG ”"NHAN CU VI BAT THIEN”

Toi may man dugc song va lam viéc qua hai thoi ki ciia dat nudc nén phan nao biét dugc céi hay
cdi d& clia n6. Thai ki bao cap thi co |é chi nhac lai ma nhé chi khong ai muén lam nhu vay, bai
vi cang bao cap thi nha nudc cang “lun bai” va nghéo khé ci thé ma deo ddng mai.

Tuy nhién danh gia that khach quan thi & thoi bao cap tinh trang tham nhiing (bon rit ctia cong)
thay rat it. Thai d6 hién tugng chay chiic chay quyén, dut 16t... la nhiing hién tugng la.

Can b, cdng chic trong ca quan séng chan hoa, khong tha doan va trong tam cla ho rat thoai
mai, khéng kén cua, khéng ty nanh... Toa an xét x(r cac vu tham 6, moc ngoac chiém doat cua
cdng chi dém dau ngdn tay (rat it).

Vay c6 chang & thoi nay cai téi trong moi con ngudi can bd cong chic la khong tréi day, hay moi
trudng khong cho phép.

Chuyén sang thai kinh té thi trudng thi chdc chan ai cling phai thita nhan la nhd sy chuyén doi
nay ma nén kinh té nudc ta phat trién nhanh chéng. Dai séng tuyét dai da sé nhan dan dugc cai
thién... Tuy nhién, nan tham nhiing, ctfa quyén thi khong nhirng khéng han ché dugc ma ngay
cang tram trong va da trd thanh"quéc nan”... Pang, nha nudc va Chinh pht dang tim moi bién
phap ngan chan va day Ui té nan nay nhung xem chiing ciing chua dugc la bao nhiéu .

V& nguyén nhan cda té nan tham nhing, clta quyén no di lién vai 1€ 16i lam viéc ma hién nay
Dang ta dang chu truong phai cai cach hanh chinh .

Toi xin gop thém may y nho sau day:

D6i v6i ca quan nha nudc mudn han ché dugc né thi trudc hét phai gidi quyét tot méi quan hé
trong ndi bo tling co quan. Phat huy tot tinh dan chd trong moi mat céng tac. TU viéc bo tri, sap
x€p can bd phai hop ly, phai c6 ké hoach luan chuyén can bd theo mét quy dinh nghiém tuc.
Muén lam dugc van dé nay thi viéc boi dudng nghiép vu phai thudng xuyén dugc chid y. Méi
mot can bd cong chuc ai cing phai hi€éu va ndm viing nghiép vu toan dién.

Mat khac, can phai cham lo va nam viing nhiing dién bién tu tudng clia moi ngudgi trong cg
quan. Hién tugng ninh bg chay chot xin bé tri viéc “ngon hon” hodc dé Ién chic, Ién quyén, hay
bé canh can dugc loai bo. Day la nhiing phan ti dan dén tinh trang di nguogc lai clia van dé da
néu trén.

Trong thuc té hién nay c6 |é co quan nao ciing c6 va nhan dién n6 rat dé.

Mot van dé nita ma hién nay hau nhu rat nhiéu co quan déu thay d6 la hién tugng céng viéc
thi it ma ngudi tuyén dung vao lai nhiéu. Day ciing la nguyén nhan cda tinh trang "nhan cu vi
bat thién”. C6 |é da dén luc Bo Néi vu phai lam manh mé vé van dé nay. Bo tri ding ngudi, ding
viéc chac chan viéc ai ngudi ay lo va khong co thai gian rdnh ma tinh chuyén “can r&”. Mat khac
lam dugc diéu nay thi sé chong dugc lang phi vé stic lao déng va sé cé diéu kién cung ting nhiéu
lao déng cho nhiing nai con thiéu?
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Thiét nghi rang, cai cadch hanh chinh la mét chid truong ddng dan ciia Dang va nha nudc ta. Muc
tiéu clia no 1a dé nang cao hiéu qua lam viéc, ngan chan su lang phi va mét trong nhiing bién
phap phong va chéng té nan tham nhiing, clta quyén. Chu truang nay sé lam dugc néu nhu méi
mot co quan, m&i mot t6 chirc kinh té... déu that su vao cudc va nhin nhan thang than vao nhiing
sai trai tai cd quan minh...

Nguyén Hoa
Thixa Ha Tinh, Tinh Ha Tinh
(Ngay gti: 09:19' 11/01/2007)

CAI CACH THU TUC HANH CHINH KHONG CHI TU PHiA
PHUC VU!

La ngudi lam cong tac Nhan su cia mét Cong ty, thudng tham gia tuyén dung lao dong, t6i thay
khong chi cac co quan hanh chinh phuc vu méi phai cdi cdch, ma chinh nhiing don vi, cdng dan
dugc phuc vu cling can phai cai cach. Bai, phia nhiing ngudi dugc phuc vu dang tao cho cac co
quan Hanh chinh ap luc céng viéc khéng dang cé.

VE linh vuc nhan su t6i xin cé y kién nhu sau: Hang ngay, doc bao ching ta thuong thay cac
cd quan, don vi dang tuyén lao déng, trong dé hé so bao gém rat nhiéu gidy t&, phan 16n néu
khéng la ban chinh thi phaila ban sao Cong chiing va hau nhu théng bao nao ciling cé thém mét
cau“hé so khong tra lai”. Liéu c6 can bod hé sa hoan chinh khong, khi chiing ta nhan hang chuc
ho sa réi sau do chi tuyén vai ngudi? Thoat nghe thi thay héi nhu vay la vé ly, nhung nghi sau
haon méi thay xa hoi, cong dan hang nam phai lang phi rat 16n thai gian, tién bac cho nhiing bo
ho so nhu thé. Tinh thi: M&i ndm nudc ta c6 hang triéu ngudi di xin viéc lam, xin viéc thi chdng
may ai ndp ho so moét chd la dugc ngay, chi can moi ngudi 2 bo hé sa, moi b trong dé it nhat co
3 van ban phai qua cdng chiing, méi nam cac phong Cong chiing Nha nudc da phai céng chiing
dén 6 trieu ban - mot con s6 dang dé noéi. Toi chua tinh tién bac, chitinh thdi gian, ky bao gid cho
dugc 6 triéu chir ky, déng bao gid cho dugc 6 triéu con dau. Diéu khong thé chdp nhan la trong
6 triéu chirky va con dau ay phan 1én sau dé trg thanh gidy 16n! Yéu cau cia don vi chiing toi véi
ngudi dang ky du tuyén rat don gian, cé thé ndp hé so bang ban sao khéng cdng chiing va ¢
thé khong can mot vai van ban so véi bd ho sa xin viéc thédng thudng, tham chi néu ngudi lao
déng tai dang ky truc ti€p thi chi can khai vao t& khai c6 sén ctia don vi la dugc tham gia tuyén
ma khong can phai nép thém bat cu gidy t& nao.

Khi tring tuyén chung to6i méi yéu cau ngudi dugc tuyén chuan bi hé so day du trudc khi téi ky
Hop déng lao dong. Trong trudng hop ho so khéng thé hién ding nhu ts khai trudec dé duong
nhién sé khdng dugc chdp nhan. Nhiing ngudi nép hé so ma khéng trung tuyén thi dugc hoan
tra lai néu ho yéu cau.

Pa tu lau, cé nhiéu co quan, don vi rao tuyén lao dd6ng qua mang, tha tuc con don gian
hon nhiéu. Chiang t6i dang hoc tap ho, cai tién sao cho phu hgp vai trinh d6 lao dong
clWa nganh minh.

T6i khéng cho rang viéc lam cta ching t6i da téi uu. Néu lén viéc lam cla minh dé gui dén moi
ngudi, moi dan vi mot théng diép rang, trong khi ching ta doi hoi Chinh pha phai tién hanh Cai
cach Tha tuc Hanh chinh manh mé hon thi ching ta — nhiing nguai dugc bé mday Hanh chinh
Qudc Gia phuc vu - cling can phai cai cach, giam boé nhiing tha tuc khéng can thiét, truéc hét la
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dé gidm ap luc cong viéc cho hé thdng Hanh chinh céng, sau d6 1a tiét kiém thdi gian tién bac
cho céng dan, cho xa hoi.

Thiét nghi, ca hé théng Hanh chinh phuc vu va nguai dugc phuc vu luén luén tim cach cai tién
hé théng ctia minh cho phu hgp thi chdc chan Cong cudc Cai cach Tha tuc Hanh chinh ctia Chinh

pht nhat dinh thanh céng; nén kinh té ctia Dat nudc, dGi séng ctia nhan dan nha thé ma khéng
ngung phat trién di 1én.

Thai Hoa, Viing tau.
Email: thai_hoa1952@yahoo.com.vn
(Ngay gui: 21:53’ 10/01/2007)

CAI CACH HANH CHINH KiCH THICH SU'TU VUON LEN
CUA MOI CAN BO

Toi xin c6 hai y kién nhé clng dién dan.

1. Trudc hét phai xay dung chic nang, nhiém vu va quyén han cho tiing don vi hanh chinh. Dua
vao dé dé khoan chi phi van phong, luang va phu cap cho don vi. Méi dan vi chiu trach nhiém
tuyén nhan vién ctia minh theo nhiém vu cia don vi véi muc luong théa thuan.

Méi nhan vién c6 ban mé ta cong viéc cu thé. Dua vao do dé danh gia chat lugng can bo, xét
tang luong, thang chic, thudng va phat nghiém minh. Cap trén dua vao dé dé€ danh gia muac do
hoan thanh cong viéc va tinh sang tao clia tiing don vi. Diéu nay mang lai nhiéu lgi ich nhu:

Tinh giam bién ché trong doi ngl céng chiic

Ngudi tai duc dugc trong dung

Kich thich su tu hoc hoi, tu duéng dao duc 16i séng ctia mébi can bd cong chic.

2. Dua vao chiic nang nhiém vu va méi quan hé can thiét cta tha trudng don vi dé khéan luong,
phu cap, di lai, du lich, ti€p khach... c6 thé c6 cho ho. Thi truéng cé nang luc, dao duc, tam huyét
va dugc trong dung thi sé nghiém trong cong viéc.

Tha trudng nghiém thi nhan vién khéng cé c6 hoi dé yéu kém.

Nguyén Thi Hién Nhi
Dai phat thanh Cam L6 - Quang Tri
(Ngay gui: 21:35’ 10/01/2007)

CAI CACH HANH CHINH: TRONG TAM LA LUONG VA
BIEN CHE

Vi thuc trang nudc ta hién nay, muén cai cach hanh chinh thuc su trudc hét phai dong thai
tap trung vao hai trong tam: cai cach tién luong va tinh gian bién ché d6i véi toan bé hé thong
cdng quyén.

24



NGi vay nghe don gian nhung rat kho. Hai néi dung dé gén chat va tadc déng hitu co véi nhau;
khong thé coi cai nao can han cai nao, lam céi nao trudc cai nao sau. Nghia la phai tién hanh
song song va déng bo.

Diéu quan trong 13, dén nay cap Lanh dao cao nhat ciia Nha nudc ta da nhan ré nhu cau chéng
tham nhiing va cai cach hanh chinh. D6 la tién dé sé mot dé dam bao cho cong cudc cai cach
hanh chinh di t&i thanh céng.

Tuy nhién, nhu muén thud, yéu t6 con nguai bao gi¢ cling quan trong; chi khi nao céng cudc cai
cach trg thanh nguyén vong chung clia toan dan, trong dé nhiing ngudi can bo dang vién la dau
tau guang mau méi la déng luc dua cdng cudc cai cach dén thang lgi cudi cung.

Thuc tién cho thay khi nao ban than nhitng ngudi can bé dang vién chua“that long” muén
cdi cach thuéng chi vi lo dung cham dén Igi ich ctia ca nhan minh, thi du ¢6 hé hao bao
nhiéu ciing khéng c6 két qua gi.

T.K.N. - Cau Gidy, Ha Noi
E-mail: kinhnghitran@yahoo.com
(Ngay gui: 23:46' 9/01/2007)

VAI TRO CUA XA HQI DAN SU TRONG VIEC QUYET PINH
NHUNG VAN DE QUAN TRONG

Toi hoan toan dong y véi cac y kién trudc vé quy moé don vi hanh chinh, con ngusi quan ly va cai
cach hanh chinh, chixin b6 sung quan diém sau: Viéc chia tach cac dia phuong sé tao ra nhiéu vi
tri béo bd, kem theo la hang loat nhitng “cdng tac” khéac cling béo bd khong kém, nhu xay dung
co s& ha tang, van phong, v.v. Nhirng viéc nay hoan toan nam trong du dinh ctia mét s6 can bd
c6 quyén quyét dinh chir khong phai la van dé sai lam hay han ché trong nhan thuic.

Van dé & cho quyén luc ctia cong dan, hay ndi rdng ra la vai tro clia xa hoi dan su trong viéc quyét
dinh nhimng van dé quan trong ctia qudc gia da bi bo qua. Nhiing quyét dinh ki€u nay can dugc
trung cau dan y va thudc quyén phuc quyét ctia nhan dan. Thiét nghi trong né luc chong tham
nhlng hay xay dung xa héi “dan ch” (mot trong nhitng muc tiéu: dan giau, nuéc manh, xa héi
c6ng bang, dan chd, van minh) thi van dé nay can dugc dua ra mé x&, phan tich nhu mot bai hoc
nghiém tdc dé rat kinh nghiém sau sac va c6 hudng khac phuc. Xin tran trong cdm on quy bao!

Tan Thanh, Ha Noi
E-mail: viet_crusade@yahoo.com
(Ngay guri: 10:55’ 10/1/2007)

CAI CACH HANH CHINH VA PON VI HANH CHINH

Kinh thua quy vi doc gia: Téi da doc kha nhiéu bai bao vé viéc chia hay tach cac don vi hanh
chinh. Téi xin dédng gép mét y kién nho nho véi quy doc gia.
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Khi chiing ta gidm sat va quan ly can b tot va déi dai véi nhan tai theo ding nang luc ctia ho,
déng thoi c6 ca ché thanh loc loai bo nhimng ngudi khéng dd nang luc ra khéi bd may lanh dao,
tang cudng doi hoi tinh chiu trach nhiém cda ngudi lanh dao, thi khi d6 chung ta khéng con
phai nghi dén chia hay tach. Vi d6i ngl can b gidi cling ddng nghia véi viéc ching ta cé nhiing
ngudi tham muu gidi.

Chia hay tach? Do ai tham muu, ai dé xuat? Ho c6 thuc su hiéu tinh hinh trong nudc va xu thé cda
viéc cai cach hanh chinh va tinh gidm boé may dé dap tng nhu cau cai cach d6i méi hay khéng?

Toi dang hoc tap tai Uc, téi thay bd may hanh chinh cda ho cuc ky gon nhe, gidi quyét moi cdng
viéc thdng qua chinh phu dién ta.

Dia gidi ctia ho rat rong, nhung bé may hanh chinh rat nhé. Ho dé cao tinh trach nhiém va chiu
trach nhiém. Nén khong cé chuyén anh lam khéng tot ma van dugc ngoi dé nhan luong. Dac
biét haon, d6 la tinh chat hanh phap ctia bé may nha nuéc nghia la moi viéc dugc giadi quyét ding
nhu cac van ban, ché dé chinh sach.

Nghia Ia cac van ban chinh sach rat ré rang, khéng chong chéo. Cau hoi nay tdi dé cho nhimng
nha quan ly va soan thao chinh sach tra 15i.

Nguyén Hung, Uc
E-mail: boycodonboyxanha@yahoo.com
(Ngay gui: 10:48' 10/01/2007)

MUON CO NEN HANH CHINH MINH BACH THI CONG
KHAI CHI TIEU TAI CHINH TRONG CO QUAN HANH
CHINH CHINH LA KHAU POT PHA PE THUC HIEN MUC
TIEU NAY.

Céng khai chi tiéu |a bién phap hiu hiéu d€ chéng tham nhiing. Dang va Nha nuéc can coi day
la mot trong nhiing “céng cu” dé chéng tham nhiing. C6 thé budc dau sé rat kho khan, song néu
quyét tdm cao chac chén sé thuc hién dugc va sé dem lai hiéu qua to lon.

Can phai coi viéc cdng khai tai chinh la mét trong nhiing tiéu chudn quan trong va la thudc do
dé danh gia phdm chat cha can bo dang vién, dac biét doi véi ngudi cé chuc vu, ndm gilr cac vi
tri quan ly tai chinh.

Chung ta dang phan dau cho mét dat nudc cé nén hanh chinh minh bach thi cong khai chi tiéu
tai chinh trong co quan hanh chinh chinh la khau dét pha dé thuc hién muc tiéu nay.

Nguyén Ngoc
Thi xa Hung Yén - Tinh Hung Yén
(Ngay gi: 09:05' 10/01/2007)
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HQC VA AP DUNG CACH THU'C QUAN LY GON NHE LA
CACH THUC TOT NHAT DE CAI CACH NEN HANH CHINH

Toi that khéng thé hiéu nédi tai nhiing nudc phét trién nén hanh chinh ctia ho van hanh nhu thé
nao? Tai sao chinh phi khong st dung nhiing ngudi giéi dé nghién ciru nén hanh chinh cta
nhiing nudc dé ap dung cho nudc ta.

Nén hanh chinh nudc ta hién nay la thira huéng nén hanh chinh bao cép tir ngay xua do su
ap dung may moc cach thiic cia may muoi nam trudc. Qua nhiéu nhiing chinh sach luat 1é
phién ha.

Trong nhing né luc cai cach hanh chinh, theo t6i nén manh tay xéa bé nhiing théng tu nghi
dinh r6i ram khong kha thi. D6i véi cac doanh nghiép, néu ngudi lao ddng chap nhan mot mic
luong nao do thi cé nghia rang muic luong dé da bao gom tat ca nhiing chi phi: Dién, nuéc, phu
cap nang nhoc doc hai, cac ché d6 boi duéng... Mot cach chi khéan luong sé lam cho ngudi lao
dong biét nén phai ban suic lao dong tai nai nao. Cac doanh nghiép nudc ta chiu nhiéu cudc
thanh tra, kiém tra ma trong d6 c6 rat nhiéu nhimg cudc thanh kiém tra mang tinh hinh thic tén
kém bd&i nhu trén da néi - cé nhiing luat Ié... khong kha thi.

Phép luat thi bi hiéu béi tiing ngudi.

Mit tinh, hoi hop, héi nghi trién mién... mang nang tinh hinh thiic gido diéu. Nguai di hop mang
nang ndi uu tu khi phai tang ninh nhau, phai nghe cac vi cap trén chi dao nhiing van dé vé
thudng vé phat, néi huyén thuyén cho téi hét gid. Khen thudng ao ao. Ai ai ciing c6 thé nhan
bang khen, gidy khen, chién si thi dua...

Su lang phi tién bac béi cac quyét dinh dau tu khéng hiéu qua, viéc phai nudéi mét nén hanh
chinh khéng 16 (d€ lam nhing viéc néi trén) dan tdi viéc cong chic hanh chinh thu nhap kém,
khéng da an. TU d6 ho phai hanh dan dé ki€m thém tién trang trai.

Cac cap chinh quyén hé hao gidm bién ché dé tang thu nhap nhung chinh nhiing luat 1&, nghi
dinh, théng tu réi ram da lam cho nhitng cong chic phai chay quang quang thi hanh nhiing viéc
réi rdm d6. Thanh thi khi khéng lam hét viéc thi phai tang bién ché dé hoan thanh nhiing cong
viéc phat sinh.

Piép khuc “con kién ma leo canh da..” xem ra con ti€p dién. D€ nén hanh chinh hoat dong hiéu
qua, theo toi can ra soat lai cac luat 1&, nghi dinh, thong tu... Néu thay kho kha thi va khéng phu
hgp véi cac nudc tién tién thi nén manh tay loai bé. Dau rang, viéc loai bo nhiing chinh sach
hién hanh nao dé c6 thé gay su bat binh & mét s ddi tuong nhung khéng Ié ching ta cu duy tri
nhing su chi tiéu phi ly? Hoc va ap dung cach thic quan ly gon nhe la cach thic tt nhat dé cai
cach nén hanh chinh.

Huong déng qué
E-mail: huongdg@yahoo.com

(Ngay gui: 15:14' 09/01/2007)
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NHAN VIEN TIEP XUC TRUC TIEP TRONG CAC CONG SO
LA POI TUQNG CHINH “HANH DAN” CHU KHONG PHAI
CAN BQ LANH PAO.

Theo téi cai cadch hanh chinh muén mang lai hiéu qua thiét thuc can phai chi y hai van dé: Tha
nhaét la vé thu tuc (gidy td): Phai giam thiéu t6i da cac loai gidy td xét thay khong can thiét.
Nghia la khau thu tuc phéi cang tinh gon ho so. Va cac loai hé so phai theo biéu mau khoa hoc,
thé hién tinh dan cha (dung ti “dé nghi, ki€n nghi, dé xuat thay cho “don xin.. Tai sao phai xin
trong khi nha nudc la ctia dan, do dan va vi dan, con céng chic nha nudc la cong bédc ctia dan?
Tai sao dan lam chd ma con phai xin? TU cai cach biéu mau, giam bét tha tuc, cong khai hé so
dinh kém cu thé rd rang, ngudi dan tiing budc sé thau dao trach nhiém cdia minh phai lam gi
trudc khi quan hé chinh quyén, co quan nha nudc. Néu diéu nay dugc thuc hién tot sé tranh té
nan hanh dan chay Ién, chay xu6ng, chay téi chay lui.

Thu hai la vé con ngudi: Thong thudng céng chic truc ti€p quan hé véi cong dan thudng la
nhan vién. D6i tugng nay phai dugc coi trong va quan tam boi dudng vé mat van hoa giao tiép
va phai ranh ré vé tha tuc ho so (phai la chuyén vién hanh chinh dugc hoc tap, béi dudng tai
trudng can bo) dé ho co du nang luc giai quyét thau tinh dat ly ma con phai thuc hién nép séng
van hdéa guong mau cho céng dan.

Théng thudng nhan vién tiép xuc truc ti€p trong cac cong sa la déi tugng chinh “hanh dan”
chir khéng phai can b lanh dao. Nén bé tri nhan vién bao vé hanh chinh tai phong ti€p dan va
phong mét clra, nham gil trat tu an ninh cho ca cong chic va céng dan.

Thu ba la vi tinh héa khau thong tin dit liéu: Can ban hanh bién ché cho khau céng nghé
thong tin dé chuyén mén hoa cao khau nhap d liéu, cap nhat va quan ly di liéu dé phuc vu
cho cac co quan, ban nganh ¢ lién quan, nham han ché t6i da cong viéc maoi lan c6 cong tac
théng ké, bao cao vé dit liéu. Thi du: Nganh cong an co s& phai dua tat ca di liéu vé con ngudi
vao nguén di liéu dé phuc vu cho tét cd cac cong viéc lién quan dén hanh chinh c6 quan hé dén
con ngudi nhu ly lich, gidy t& vé khai sinh, két hén, khai tdr, gidy chiing nhan déc than... dé c6 thé
cung cap dit liéu hang ngang cho rat nhiéu ban nganh va ké ca théng ké bao cao.

Muon lam viéc nay, phai c6 bién ché nhan vién CNTT co s& (hién nay chua 6, chi kiém nhiém
ma théi). Va di liéu khi can manh ai dy tra ctu, dy di tim kiém, théng ké va két qua moéi noi méi
con sé.

Tom lai, muén cdi cach phai chi y 2 van dé vé thu tuc, gidy t& va con ngudi xt ly thu tuc gidy to
phai am tudng vé chuyén mén nghiép vu theo hudng hién dai, biét két hop st dung khai thac
cdng nghé théng tin va nhat la phai dugc béi dudng vé phong céach giao tiép ting x ciing nhu
bado vé hanh chinh cho an toan.

Lé Van Tri
E-mail: trile_49@yahoo.com.vn
(Ngay gui: 14:17’ 09/01/2007)
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TOI PI THANH TOAN BAO HIEM Y TE

TT - Me t6i 87 tudi, bénh nang, phai vao cap citu tai Bénh vién Nhan Dan Gia Dinh ngay
28-4-2010. Trong ltc tinh than ban loan, khéng ai nhé thé bao hiém y té (BHYT) cda ba
nam & dau.

Dén ngay xuat vién, thay sé tién vién phi phai thanh toan lén t&i trén 20 triéu dong, tim dugc thé
thi lic by gio bénh vién (BV) khong chiu thanh toéan nita.

Phuong xac nhan bénh?

BV chi sang Bao hiém xa hoi (BHXH) TP HCM. Sau khi ndp hé so dé xin thanh toan lai vién phi,
t6i dugc noi day hudng dan hai tuan sau khi dén nhan két qua giai quyét nhé mang theo chiing
minh nhan dan va gidy Gy quyén clia me toi.

Téi trinh bay me téi bi tai bién mach mau néao, khéng con néi, nghe, di lai dugc nén khong thé
ra phudng dé ky gidy Gy quyén. C6 nhan vién tai quay 31 ndi toi phai lam don dé nghi UBND
phudng xac nhan tinh trang bénh ctia me t6i. To6i ¢6 gang thuyét phuc c6 nhan vién, dua cd xem
lai gidy xuat vién ctia BV, trong d6 ghi roé can bénh ctia me t6i, va lai Gy ban phudng dau cé chiic
nang xac nhan tinh trang bénh.

Tuy nhién, c6 nhan vién van noi can gidy ctia phudng vi tha tuc quy dinh vay réi. Téi ké thém véi
c6 rang ndm ngoai, khi nha t6i xin nhap hé khau cho ngudi em dau, phudng da khéng giai quyét
vi me t0i (dung chud hd) khéng ky dugc, ma theo thu tuc khong ai khac ngoai chti ho ky bao lanh
dugc cho trudng hgp nay. Héi vay chang |1é khéng c6 cach nao gidi quyét thi phudng noi chi co
nudc doi me téi chét ma thoil Téi ké chuyén nay, trong bung tham mong c6 dugc chut chia sé
tU phia c6 nhan vién, nhung cé lai tuéng téi chua rdé nén giai thich: “Chi khong phai xin gidy ay
quyén clia phudng ma la gidy xac nhan bénh’.

Toi biét Gy ban phudng sé khong chiu xac nhan nén héi c6 nhan vién c6 thé cho t6i biét theo quy
dinh, nhiing trudng hgp quén thé nhu me t6i dugc thanh toan bao nhiéu phan tram, dinh bung
néu it qua thi bo ludn cho roi, c6 nhan vién noi “khong biét”.

Y nhu diéu lo sg cla t6éi, UBND phudng noi ho khong cé chiic nang xac nhan tinh trang bénh,
rang “chac chi da nghe nham huéng dan ctia BHXH”. Phudng chi xac nhan me téi “hién dang
huéng trg cap ngudi cao tudi theo nghi dinh 67/CP tai dia phuong”. Ngay 7-6-2010, toi quay lai
BHXH TP. HCM dé nop gidy, mét co6 nhan vién khac tai quay 31 lai yéu cau téi ndp thém ban sao
ho khau, c6 tén me t6i va toi cing mot hd khau.

Trai a! Hét chiu dung ndi, toi 16n tiéng hai sao lan trudc khéng huéng dan ludn giup toi dé toi
phai di lai nhiéu lan thé nay. Toi dé nghi c6 cho biét me t6i dugc thanh toan bao nhiéu. Cé tra |5i:
“MOt triéu hai” va noi vi sé tién it nhu vay nén co sé du di, giai quyét cho téi nhan, cha dung ra
phai day du tha tuc.

Hanh chinh ciing phai vi con nguéi

“Nha nudc da cé quy dinh chita bénh mién phi cho ngudi gia thi ngugi gia nao trén 85 tudi (xac
nhan bang gidy chtiing minh nhan dan) vao BV ctr thanh toan cho ngudai ta, béi vi ngudi ta cé mat
thé, chua lam thé hay khéng c6 hé khiu... gi di nlta thi ciing thudc dién dugec mién vién phi”- chu
hang xém t6i budt miéng noi khi thay canh téi khén khé di lam tha tuc. Cau néi clia chd hang

xém lam toi “sang” ra dé cé y tudng viét bai nay.
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That vay, da khong it lan téi chiing kién & cac BV nhitng 6ng b, ba me bong con nho xiu ding
khoc rong khi khéong cé thé BHYT hodc quén mang theo. Mot ngudi me tré ding nan ni trudc
phong xét nghiém BV rang cf cho con cla chi thir mau trudc di réi chi vé nha mang thé lai sau,
nhung c6 y ta khang khang phai c6 thé méi lam ho so.

Ban t6i & Ha Noéi cho biét hai ddta bé con cta chi chua bao gi¢ dugc huéng ché d6 BHYT. Ly do la
hai bé khong c6 ho khiu Ha Néi va cling khong sinh s6ng & qué (nai ¢6 hd khiu), vi thé khéng
ndi nao chiu cap thé BHYT cho chiing, trong khi ban téi da sinh séng va lam viéc & Ha N6i 13 nam
nay va hai con déu cé tén trong danh sach dugc tiém chiing mién phi clia phuong.

Nguai gia, tré con khéng phai chi tra khi kham bénh, ndm vién - chu truong rat tot dep ay cla
Nha nudc da khong dén dugc véi ngudi dan chi vi nhiing tha tuc hanh chinh ciing nhac, lanh
lung. Nhiing can bd, nhan vién hanh chinh ma t6i noi & trén khong sai khi ho doi héi gidy to theo
quy dinh. C6 diéu, tha tuc dat ra suy cho cung la d€ phuc vu con ngudi. Trudc mat nhiing can
b6, nhan vién hanh chinh ay la ngudi gia bénh tat, nhiing duia tré dang dau dén, ché dau phai
la mét mé giay to!

TRUC LY (TP. HCM)
http://tuoitre.vn/Ban-doc/Nguoi-trong-cuoc/383617/Toi-di-thanh-toan-bao-hiem-y-te.html|
Thu Bay, 12/06/2010, 06:30 (GMT+7)

CAC DPINH NGHIA VUI VE CAI CACH HANH CHINH
- “Biét r6i, khé Idm néi mai”.
- Su slfa d6i theo hudng gia tang muc d6 hanh ha.
- Con dé cta nén hanh chinh quan liéu, bao cap.

- Mot trong nhiing nhiém vu trong tdm dugc thuc hién thudng xuyén, lién tuc hét nam nay
qua nam kia & co quan hanh chinh.

- Ng6i nha dugc xay dung khéng dung quy chuén vi khéng c6 16i thoat hiém.

- Tran dé bat quai ma mot khi lot vao do, cac ban bat budc phai lam “thd tuc dau tién” néu
khéng muén hé so cia minh bi xép cudi cling.

- Mét nai ¢ nhiéu 6 khda dén dé khi mé xong, ban sé mét xiu, chang lam an gi dugc nira.

- Cong viéc dugc thuc hién hang chuc ndm nhung van chi & mdc “thi diém”.

- Bién nhan vién giit con dau va chia khéa thanh “nguai diing dau”.

- Phuong thudc dé diéu tri can bénh “tuy nghi trdt gian”1én dau ngudi dan clia can bd cong chc.

- Mot chuong trinh huan luyén dugc dé ra véi bai hoc duy nhat la day cac “day t6” biét cudi vai
cac 6ng, ba chd cdia minh.

- Tungl phd bién & cac cdng s& ma ai cling biét nhung chéng hiéu gi ca.

- Viéc lam khién cho mét sé quan chic cap quan, huyén ngd mét dém thic day thay minh...
mat tiéu con dau!

- Buic biém hoa mang tén “dau teo, dit to”.

Bang Quan
http://vietbao.vn/Doi-song-Gia-dinh/Dinh-nghia-cai-cach-hanh-chinh/62158978/111/
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KHI “HU TUC” CON TRONG TU DUY NGUOI “CAM”
THU TUC

PGS Nguyén Thu Linh

Phé Vién truéng Vién Cdc vdn dé phdt trién

Mac du Ha Tay da sap nhap véi Ha NGi tir thang 7/2008 nhung tai phong tiép dan cia UBND
quan Ha Bong, dén ngay 27/8/2009 van treo bang dé “Noi quy tiép dan” tir thai con tinh Ha Tay.

Nguai dan dén day chi dugc tiép can thong tin duy nhat qua bang néi quy nay. Poc vao do, chi
thdy yéu cau dan phai c6 don, quan ao phai gon gang, sach sé; phai cé y thic gil gin trat tu. Va
dan chi biét chung chung rang: “Can bé tiép dan phai thuc hién ding nhiém vu, quyén han da
dugc quy dinh tai quy ché tiép cong dan ctia Chinh pht va clia tinh”. Song cai nhiém vu va quyén
han dugc quy dinh bai moét tinh da khong con tén tai dy la gi thi dan khéng dugc biét.

Hon n(ra, Phap 1énh can bd, cdng chiic da phan biét rd ai la can bg, ai la cong chuc. Vay ma
UBND quan Ha Béng van dung ti can bd & “Noéi quy ti€p dan” trong khi chic phan ctia can bo
va cong chuc la khac nhau. Tham chi quy dinh ghi thang cé 2 lan tiép dan nhung ciing khi c6,
khi khéng.

Dac biét, tir 6ng cht tich UBND quan cho dén boé may tham muu thudc cac phong, ban khi ra
ti€p dan déu khong deo bién cdng chuc (ghi rd tén, chiic vy, anh...) nhu quy dinh ctia Chinh pha.
Khi nhan don, h6 so clia cdng dan cling nhat quyét khong chiu co gidy bién nhan (gidy nay theo
quy dinh phai ghi rd ngay nhan, thdi gian tham dinh xong hé so dé c6 ca s& xac dinh thadi gian
c6 két qua giai quyét dé nghi ctia dan).

Tham chi, trudc yéu cau quyét liét ctia dan do phai chau chuc nhiéu nam ma khong dugc giai quyét
thi nt cong chiic phong thanh tra clia Ha Bong con hon nhién tra |6i rang: “Ha Dong xua nay chua
bao git c6 gidy bién nhan don, hé so doi véi cong dan. Bay gid ai can thi toi viét”. Réi ¢d than nhién
dung tay xé doi to gidy A4 viét vai dong véi ndi dung da nhan ho so ctia ai d6. Khéng ré manh giay
xé doi do, vai chir ky ciia mét ngudi khong rd chiic phan cong chig, liéu cé gia tri phap ly?

Tai sao trong tha tuc tiép dan quy dinh phai c6 gidy bién nhan hé so ctia cong dan nhung da
phan cong chc tir chéi? Khé khan chinh la & ché dong chay cong viéc trong ndi bd co quan
hanh chinh hodc giita cac ca quan véi nhau bi tac lai 8 mét chd nao do6 vi mét cong chiic quan
ly hodc thira hanh nao d6 pham 16i khi thi hanh cong vu do tham nhiing, do yéu kém vé nghiép
vu. Song vi “té nhi” véi nhau nén cac cong chuc thudng dung thi thuat dun day, “da bong” hodc
bd bé khong giai quyét quyén hgp phap cia cdéng dan.

Nhin sang nuéc lang giéng Thai Lan, doc trang web vé TTHC clia chinh quyén vling Patong,
Phuket, ngay & phan dau cé gidi thiéu: Chinh quyén Patong la t6 chiic chinh quyén ving do dan
bau ra thé hién su dan ch(, minh bach vi ngudi dan cé thé truc ti€p tham gia va phat trién.

Trach nhiém cda chinh quyén vung: Xay dung, sfa chlta, cham séc dudng phé va dong séng;
cung cap nudc sinh hoat va nudc san xuat cho néng nghiép; lam sach dudng phé va thu gom
rac; bao vé va cham séc tai nguyén, thién nhién va méi trudng; cung cap dién, giup dan trong
han han, lut 16i; hé trg phat trién gido duc, ton gido, van hda, phu ni, tré em, ngudi tan tat, ngudi
gia; quan ly thuong mai...

Tiép theo la huéng dan cu thé cac thu tuc thuéc phong dang ky nhan khau lién quan dén khai
sinh, ching tl, xin cap s6 nha, bao stra chira nha hodc xay nha, thu tuc trong cap chiing minh
thu, nop thué bat dong san...
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Trong béi canh héi nhap va canh tranh quéc té, Viét Nam chiu su rang buéc chat ché cda luat
phéap quoc té nhiéu han, doi hoi TTHC phai phuc vu tét hon nhu cau ctia ngudi dan trong thanh
lap t6 chuc, trong xay dung nha ctia, chuyén nhugng dat dai, xudt nhap canh, khai sinh khai t,
nop thué...

Chung ta con nhg, ngay sau nhiing thang loi budc dau cai tréi vé kinh té, tir nhu cau ctia nhan
dan va cta chinh Nha nudc, Chinh pha da chon rat dang khau dét pha dé phuc vu yéu cdu mé
clra, d6i mai phat trién kinh té. Khau dét pha dé 1a cai cdch TTHC va Chinh phu da thé hién cam
két nay thong qua viéc ban hanh Nghi quyét 38 CP (4/5/1994).

Nhin lai chdng dudng 15 nam thuc hién cai cach trong linh vuc nay, c6 thé thay, dé cai cach TTHC
giai doan 2007-2010 tranh dugc tinh trang Ién dugc mot budc lai lUi hai budc, can su trao doi
réng rai trong xa héi dé€ lam rd nguyén nhan nao dan dén tinh trang noi trén va hiéu thé nao cho
ddng yéu cau “don gian hoa”

Hoat dong hanh chinh néi chung, cling nhu thuc hién TTHC néi riéng, gidng nhu tréng cay, phai
thudng xuyén tudi nudc, bt sau, nhé cd. Cong chiic, néu chi khoanh vung lgi ich (thuan tién)
cho ban than ma khéng thay vai cong bédc & dau, thi du né luc cai cach nhiéu 1an TTHC, ching ta
van khéng thoat khoi tu duy “sau Iy tre lang” hanh dan.

http://vietnamnet.vn/chinhtri/2009/09/867200/ Cdp nhat ltc 06:21, Thi Hai, 07/09/2009 (GMT+7)

CONG BOC CUA DAN HAY CHA ME DAN?

Mét cu gia tir néng thén ra Ha Noi ban may con ga & mét khu chg tam lay chut tién tiéu,
bi trat tu phudng hach sach, tich thu ca ga 1an can... Mt anh thanh nién dén phuéng lam
gidy khai sinh cho con bi can bé phuéng tra 16i bang giong trinh thugng, lanh lung... Ngudi
dan cdm nhén thé nao vé nhiing can bd cap xa, phudng, dai dién cho co quan céng quyén
gan ho nhat?

Gap g& Chu tich QH Nguyén Phu Trong nhan dip 6ng di tiép xudc ct tri hai quan Cau Gidy va Ba
Binh cudi nam 2007, 6ng Tran Trong Trung, mot ¢ tri cao tudi phudng Liéu Giai ké mot chuyén
ma 6ng nai la “dau 16ng”: G khu chg tam gan nha 6ng, cé nhing cu gia ti ndng thon ra Ha Noi
ban hang, ki€ém chut 13i 1&i d€ lo cudc s6ng. Hang héa chi la mdé rau, con ga cia nha nuéi, tréng
dugc. Thé nhung, anh trat tu vién clia phudng nay hach sach, mai tich thu, véi ly do nhiing ngudi
néng dan chan lam tay bun ay lam mat trat ty, vé sinh.

“Anh thanh nién tré trich thuong, bdc néng dan nghéo quy luy van xin: Cdc anh Idy ga thi ldy, cho téi
xin lgi cdi can théi % 6ng Trung ké.

Ong Trung dat van dé:“Thanh phé téng két, bdo cdo giir viing 6n dinh an ninh trat tu, nhung long
dan nhu thé nao liéu cé téng két duoc khéng? Néu dai dién chinh quyén déi xi véi dan nhu thé thi
khé duoc Iong dén Idm. .. Ldng dan can duoc hiéu theo nghia sau ciia nd”.

“La Pai biéu Qudc hdi ma khi dén phudng, quan lam tha tuc hanh chinh t6i cling bi hanh. Thi
héi dan thudng thi khong biét con bi cu x thé nao?” - PBQH Pham Thi Loan ndi vai Cha tich
UBND Ha No6i Nguyén Thé Thao tai phién thao luan & t6 vé mé réng Ha Noi ngay 14/5/2008.

Nam cach khéng xa hé Hoan Kiém, UBND mét phudng dudng nhu ldc nao cling qua tai véi s6
dan lén dén hon 2 van nguai. Phai chang vi thé c6 can bo tu phap duy nhat ctia phudng thudng
xuyén bi cang thang. Va nan nhan cta su cang thang do, khéng ai khac lai chinh 1a nhiing ngudi
dan - khach hang - chang may c6 viéc dén “nhd cay” co.
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“Téi ¢6 sinh con thar 3 ddu ma biét viét thé
nao! Anh vé ma xem phdp lénh cta Nha nuéc,

téi khéng gidi thich cho anh duoc’. Tay quang Pang bén,
ho so, ¢6 tra |Gi that cao giong mot 6ng bo ’
di lam gidy khai sinh cho thu 3 khi anh nay chua xét...

rut ré hoi cd cach viét don.

Cho du sinh con thu 3 la vi pham phap 1énh
dan s6, nhung sao c6 khéng bo chut thoi
gian hudng dan cho cong dan phai viét gi
trong don?

Clng tai phudng nay, ngoai hanh lang, hang
chuc cu gia chen chic xép hang dudi nédng -
cha ldy luong huu, trong khi phong héi  “Con nhiéu hanh xir ctia can bo co s khién ngusi dan bat
trudng ngay bén canh, mat rugi, bé tréng  binh”. Anh minh hoa

dé chuan bi cho mét cudc hop.

Mot cu bado: “Ching téi ngéi ddy nhé cé ngudi ngdt ra ddy thi sao? Hon nira, cdn bd chi vai ngudi,
sao khéng ding phong bé dé hop?”

Mot cu khiéc tiép 16i: “Ma cdn bé ciing nén hop it théi. Cdn bd dé phuc vu ddn kia ma’”.

Hai cau chuyén nhé & ngay thi dé cho thay, con rat nhiéu cach hanh xtr clia can b6 co s& khién

ngudi dan bat binh. Ai ciing c6 thé thudc long cau “Cdn bé la céng béc cla dan’, nhung liéu s
can bg, cdng chic phudng, xa ap dung né khi lam viéc hang ngay c6 chiém da s6?

Va khi dugc tuyén vao co quan cdng quyén, ho ¢ dugc sat hach qua vong thivan dap dé boc 16
thai dé ing xur thich hop cho cong tac chinh quyén?

Ngay trong dé an thi tuyén céng chuc xa, phudng, thi trdn ma Ha Néi xay dung, ciing méi chi thay
nhiing mon thi théng thudng: chuyén mén, ngoai ngt, tin hoc. Hinh thic thi cling hét suc truyén
thong la viét trén gidy. Van dap van la chuyén trong tuang lai, trong khi thuc té, chi can qua hai, ba
cau hai - dap, ngudi ta da co6 thé biét ngay day c6 phai la mét can bo tén trong dan hay khéng, cé
|& phép, co binh tinh, nha nhan... Chi bang mét tinh huéng gia dinh, gidam khao c6 thé danh gia gan
nhu ap tuic va chinh xac thi sinh du tuyén, liéu dé c6 phai la mét can bé tan tuy vé6i dan khéng.

Trén thuc té, néu nai nao dugc lanh dao cap trén quan tam, coi trong cong tac can bo thi & noi
ay, thai do tiép dan ctia can bo lap tic dugc cai thién rd rét va ngudi dugc hudng loi chinh la
nguai dan.

“B6 phdn tiép dan la “xuong s6ng’, Ia b mdt ciia méi phudng. Ching téi lua chon ky cdn bo tiép dan,
ngodi trinh d6 chuyén mén, phdi la ngudi tdn tdm, nhe nhang, nén nd, kién nhdan, cé ndng khiéu giao
tiép. Lam theo ding quy trinh, téi nghila khéng khé, nhung nhiéu khi phdi linh hoat’, 6ng Bui Quang
Vinh, Chu tich UBND phudng Nguyén Du, quan Hai Ba Trung, Ha Néi tiét 16 véi mot doan kiém tra
cdng vu clia thanh phé “bi quyét” khién cho nhiéu nguai dan dén phudng hai long.

“Chung ta noi xay dung xa hoi ctia dan, do dan va vi dan, nhung thuc té, can bd con ding trén
dan, tu coi minh la cha me ctia dan’, Chi nhiém Uy ban Phép luat ciia Quéc hoi Nguyén Vin
Thuan tiing thita nhan. C6 18, trong qua trinh tiéu chuan héa déi ngl can bé co sé, cling nén loai
dan khoi d6i ngl nhiing vi“cha me dan” ay.

Van Anh
http://www.tuanvietnam.net/2008-05-22-cong-boc-cua-dan-hay-cha-me-dan
Ngay dang: 22/05/2008 23:31 GMT+7
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SUY NGAM VE “CONG BQC CUA DAN”

Trong thu gui “Uy ban nhan dan cac ky, tinh, huyén va lang” duoc dang trén bao Ciu quéc
sG rangay 17/10/1945, Cha tich H6 Chi Minh da viét: “Ching ta phai hi€u rang, cac co quan
cta Chinh phu tir toan quéc cho dén cac lang, déu la cong bédc ctia dan, nghia la dé ganh
vac viéc chung cho dan chir khéng phai dé dé dau dan nhu trong théi ky duéi quyén théng
tri cia Phap, Nhat. Viéc gi Igi cho dan, ta phai hét siic lam. Viéc gi hai dén dan ta phai hét
suic tranh. Chung ta phai yéu dan, kinh dan thi dan méi yéu ta, kinh ta”.

Cha tich H6 Chi Minh ltic @6 ¢ nhiém vu diéu hanh bé méay nha nudc vira bat dau vao nén cong
hoa non tré va nang tan du phong kién nén da dung khai niém céng boc dé huéng dan can bd
céng chic phuc vu nhan dan. Ta hiéu “cong boc” 1a gi? Theo ti dién Han-Viét, céng c6 nghia la
cla chung, bdc c6 nghia day t6, cum ti“céng boc cliia dan” cd nghia la “ngudi day té chung cla
dan” hay nguai day té cong vu.

Xua c6 truyén Liéu Tén Nguyén thai nha Budng mai rugu tién ban la Tiét Ton Nghia sap di lam
quan khuyén rang:“Pham ra lam quan & hat nao, phai biét chic phan ctia minh la nguai lam viéc
cho dan, ché khéng phai khién dan lam viéc cho minh. Dan & trong hat da chiu ndp thué dé lay
tién thué quan gilr su cong binh cho dan. Ma nay ngan thay, thién ha ra lam quan, tién thué cta
dan thi biét lay ca, con cong viéc ctia dan thi tré biéng, thudng khi lai dung lam &n trém cdia dan
nira... Nén ké lam quan, néu con biét cong ly thi ai ma khéng chiu gitr gin ¢6 lam thé nao cho
dang déng tién thué cta dan?”.

Nay, nhin lai lich s nhiing nam thang gian khé trong hai cudc khang chién hao hung cta dan
toc, biét bao tdm guong can bd, dang vién da quén minh vi nuéc vi dan, dé lai tiéng thom mai
cho ddi sau. D6 that su la nhitng con nguai ti nhan dan ma ra, vi nhan dan ma phuc vu. Va cling
chinh vi vay ho dugc nhan dan dum boc, tin yéu che chdé va gilp d& vugt qua bao gian lao thi
thach dén ngay dat nudc théng nhat, doc lap tu do. So véi nhitng nam thang khé khan gian
khé cua chién tranh va nhiing ndm dau sau khi dat nudc théng nhat, thdi maé clra va héi nhap,
déi ngl can bé cong quyén co cudce séng day da hon, co nhiéu diéu kién, Igi thé dé hoc tap maé
mang kién thiic hon thé hé cha anh. Nhung bén canh d6, cling thudng xuyén tiép xutc véi nhing
cam dé vat chat ma bat ci lic nao, nai nao cling dé bat gap.

Phai suy nghi, khi hién nay, trén cac trang bdo hay ngoai xa hoéi, nguai dan Idc néi chuyén véi
nhau, mdi khi nhdc dén can bo nha nudc, nhat la lanh dao & cap quan, huyén, xa, phudng...
thudng dung nhing ti xa la chi c6 trong thai phong kién hay ché d6 ci nhu“quan huyén” réi“ly
trudng’, hay nhe nhang hon ma kha phé bién la “quan chiic nha nuac”...

Pau long, khi co nhiing can bé da khong gilt dugc lap trudng, khong thing dugc su cam doé clia
vat chat tdm thudng, dé rdi lam trai vai luat phap, lam mat long tin ctia nhan dan. C6 viéc can
b6 an chan tién cha dan, ké ca nhiing déng tién ctu trg bao lut, tién hé trg tét cho ngudi nghéo
hay nhiing vu chia dat cong hudng Igi & tinh nay tinh kia... lam dau long nhiing céan b6, dang
vién chan chinh.

Khéng thé vui khi cé chuyén nhiing “céng boc” lai di hach dich, voi vinh, nhiing nhiéu, hanh dan
hon la phuc vu nhan dan. Nai tiép don cong dan & mét vai ca quan nha nudc van dugc ghi la
“Phong ti€p dan” da lam mat di su trinh trong va phan nao quyén clia nhitng ngudi céng dan khi
dén lién hé cong viéc.

Tham thia, I6i day cia Bac luén nhac nhé nhiing ngudi lam trong cac co quan coéng quyén ludn
phai tu nhin nhan lai ban than dé xem da lam nhimng viéc cé Igi cho dan hay chua, da xiing dang
VGi vai tro, vi tri “céng boc” clia dan hay chua. Loi day clia Bac dén nay va mai vé sau van luon
mang tinh thai su. That vay, yéu té con ngudi dong vai tro, boé phan cuc ky quan trong trong co
thé bé may nha nuéc. Nhirng hanh vi sai pham, bién chat, thodi héa cutia can bd trong cac co
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Chu tich H6 Chi Minh tai Pai hoi dai biéu toan qudc 1an thi hai clia
DPang (2-1951). Anh tu liéu TTXVN

quan cong quyén sé kho lam cho dan tin, dan phuc, vo hinh trung lam anh hudng dén long tin
cla nhan dan véi nha nuéc, vai ché dé. Mot chinh quyén” cia dan, do dan va vi dan” khéng thé
chap nhan viéc tén tai nhiing “cong boc” vi pham ky cuong phép nudc, ban than biét sai ma van
lam, nhu vay la c6 t6i, la hai dan. Xt ly nghiém, khéng nuong nhe, khéng cham chudc doi véi

nhing can bd nay méi lam yén dan.
Luat phap da c6 (can b, cong chiic khong dam tham nhiing, lam trai)

Hoan thién khung phap ly dé diéu chinh d6i tugng la can bé, cdng chuc la hét stic quan trong.
Phap lénh can b, cong chiic 1998 quy dinh vé can b, cdng chiic Diéu 2 c6 néu ro: Can b, cong
chuc la cong boc clia nhan dan, chiu su gidm sat cia nhan dan, phai khéng ngling ren luyén
pham chat dao duc, hoc tdp nang cao trinh dé va nang luc cdng tac dé thuc hién t6t nhiém vu,
cong viéc dugc giao.

Ludt can b, cong chuic s6 22/2008/QH12 dugc Quédc hodi théng qua ngay 13/11/2008, gom 10
chuong, 87 diéu quy dinh vé cén b, cdng chic; bau cdr, tuyén dung, st dung, quan ly can bé,
cdng chuc, nghia vy, quyén ctia can b, céng chic va diéu kién dam bao thi hanh cong vu. Trong
d6 muc 2 Diéu 8 c6 ghi: Ton trong nhan dan, tan tuy phuc vu nhan dan.

Cai cach thu tuc hanh chinh tién t6i mot nén hanh chinh chuyén nghiép
(can bg, cong chiic khong thé tham nhiing, lam trai)

Thuc hién Nghi quyét Dai hoi IX cila Dang, Thu tudng Chinh ph da chi dao phai nhanh chéng
xay dung cho dugc mét chuong trinh cai cach hanh chinh ¢6 tinh chién lugc, dai han cta chinh
phd qua viéc ban hanh quyét dinh s6 136/2001/QD-TTg phé duyét Chuaong trinh tong thé cai
cach hanh chinh nha nudc giai doan 2001-2010. Khang dinh muc tiéu xay dung nén hanh chinh
nha nudc dan chu, trong sach, viing manh, tung budc hién dai hda. Mot loat cha truong, gidi
phap quan trong dugc dua ra nhu diéu chinh chiic nang va cai tién phuong thiic hoat dong clia
Chinh phu, nguyén tac bo quan ly da nganh, da linh vuc; tach quan ly nha nuéc véi hoat dong
san xuat kinh doanh, tach co quan quan ly cdng quyén véi té chic su nghiép, dich vu cong; cai
cach tha tuc hanh chinh. Trong dé moét giai phap hét stic quan trong doé la xay dung d6i ngl can
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b6, cong chuc trong sach, cé ndng luc, thiét 1ap ky cuong, chéng quan liéu, tham nhing... Cai
cach hanh chinh la van dé quan trong trong viéc ciing ¢, hoan thién bd may cong quyén, cé
quan hé truc tiép dén Igi ich ctia nhan dan. Bén nay, su chuyén bién tich cuc da cé & nhiéu sé,
ban, nganh va nhiéu can b, cong chuc. Tuy nhién, trén thuc té, tinh thoang van con xay ra tinh
trang “hanh la chinh” tai cac co quan cdng quyén. Diéu dé c6 nhiéu nguyén nhan, trong d6 thai
do, tinh than trach nhiém clia can bd, cdng chiic chiém moét phan khéng nhoé. Dat ra yéu cau véi
méi can bd, cdng chiic can dugc giao chuc trach, nhiém vu rd rang, cu thé, thudng xuyén phai
kiém tra, giam sat dé€ kip thai phat hién va x ly nhiing sai pham, thi€u sét clia ho. Cai cach hanh
chinh can két hgp vdi viéc gido duc dao duc va van héa cong so.

Ché d¢ dai ngd (can b, cdng chiic khong can tham nhiing, lam trai)

Cong bang ma nai, hién chinh sach tién luong d6i vai can b, cong chic chua sét véi thuc tién
cdng vu ma mdi can bo, cdng chirc ddm nhiém. & khia canh khac, su bat cap trong chinh sach
tién luong d6i vai can bd cong chic tao ra lan song can bd cdng chiic bo viéc, xin thoi viéc va mot
bo phan can bd cong chiic nhiing nhiéu, clia quyén, hach dich, tham nhiing... D€ déng vién cai
tét, ddng vién nhimng can bo cong chiic luén ton trong nhan dan, tan tuy phuc vu nhan dan, thay
viéc c6 Igi cho dan thilam, luén lang nghe y kién va chiu su giam sat ctia nhan dan, Chinh pha da
dua ra 4 ndi dung céi cach trong d6 c6 ndi dung: d6i mdi, ndng cao chat lugng dodi nga can bo,
cdng chic. Theo d9, cdi cach tién luong va ché dé, chinh sach dai ngd can co su diéu chinh hop
ly. Phan dau dé dat duac lgi ich vat chat tuong xing vdi tai ndng dong goép co ich cho xa hoi cta
can b, cong chuc. Loi ich kinh té ca nhan dugc ton trong cung véi lgi ich cdng dong.

Nhan dip ky niém 77 nam thanh lap Dang (3/2/2007), B6 Chinh tri da quyét dinh t6 chic cudc
van déng“Hoc tap va lam theo tam guong dao diic H6 Chi Minh”trong toan Bang, toan dan. Bay
la mét chu truong 16n mang tinh cap bach trong béi canh hién nay va c6 y nghia lau dai d6i véi
su nghiép xay dung va bao vé t6 qudc. Bdi vay, luc nay hon ltc nao hét, mdi can bo, cdng chic

A

can xac dinh ré vi tri ciia minh da thuc su la“cong boc ctia dan” nhu 16i day ctiia Ngudi?

Nguyén Thanh Long
Thu hai, 30 Thang ba 2009, 15:23 GMT+7
http://vietbao.vn/Xa-hoi/Suy-ngam-ve-Cong-boc-cua-dan/80103800/124/

CAN HOI CHUAN PUNG BENH I CUA CONG CHUC!

La dbc gia trung thanh clia Vietnamnet, trong thai gian qua téi dac biét chiy dén chi dé“bénhi
cUa cdng chiic "trén trang web. Nhiéu tac gid néu thuc trang, nguyén nhan va giai phap, toi that
long chia sé, nhung t6i xin néu suy nghi khac: Tai sao khong té chic diéu tra xa hoi hoc dé hoi
chuén ding bénh i ctia cong chuc?

Ca nhan téi khong c6 kha nang té chiic diéu tra xa hdi hoc, nhung véi thuc tién gan 30 nam lam
cdng chic(trong d6 nhiéu nam lam phé tha trudng), téi manh dan chira 02 nguyén nhan co ban
dan t6i bénh i ctia cong chuc:

1- Chinh su kém céi vé pham chat va nang luc ctia thi truéng cac tang nac da tao ra bénhi

Chung ta khéng nén trach céng chuc, ho la nhiing ngudi dang thuong ma théi, véi co ché hién
nay thi nhiing céng chiic c6 ngon Itra nhiét tinh cao dé trong tim ciing phai chdp nhan“1”. D8
16i cho ky cuong, ky luat bi buéng l6ng, su yéu kém clia co ché va hé théng thi qua dé. Nhung
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theo t6i, nhiing ca ché nay do con ngudi tao ra va van hanh, do vay can khang dinh ngay dé la
16i cGia con ngudi, cu thé la thu truédng ding dau cac tang nac. Nhiing vi tha trudng dé thudng
kém cbi vé phdm chat va nang luc nén da gieo rdc Virus bénh i vao céng chic, Virus nay gilp
thu trudng dugc 1ong s6 nhan vién kém céi ma ho da tuyén dung bang phuong thiic khéng
minh bach (hién nay loai cdng chiic nay c6 s6 lugng nhiéu hon nhiing cong chiic uu td trong
tiing co quan).

Véi méi trudng nhu vay thi nhimng cong chiic xuat sac nhat cling nan long, bai vi cang lam viéc
tot sé cang va cham, trai y thu truéng. Nan chdy mau chat xam, sinh vién gioi tim dudng vao lam
viéc tai cac lién doanh hodc du an dau tu clia nudc ngoai cling vi nguyén nhan nay.

2- Nan tham nhiing pha v& khang thé khién céng chiic nhiém bénh

Nguyén nhan thu hai chinh la nan tham nhiing, nguyén nhan nay cling xuat phat tir nguyén
nhan thi nhat, d6 la thi trudng va c6 mét dong minh “chién lugc” la ké toan. Véi 16i quan ly tai
chinh nhu hién nay, thu trudng va ké toan thoai mai tham nhing phan kinh phi dugc giao trong
du toan chi hang nam. Ngugi ndm tién la nam quyén, ngudi cé quyén sinh sat trong nhiéu co
quan, dan vi chinh la ké toan, nhiing vi nay bé li ca th trudng vi don gian la nhiéu thu truéng
“ha miéng mac quai” hodc khéng co kién thic vé quan ly tai chinh. Nan tham nhiing da tao ra
nhing khoan vat chat bat hop phap cho thi trudng, nhiing khoan nay tiép tuc duoc “dau tu” dé
th( trudng 6n dinh va phat trién.

Céng chic chan chinh vai kha ndng chuyén mén va y thiic trach nhiém cao, ¢6 “khang thé ”
manh mudn tranh réi cling phai nhiém bénh i, ngoai viéc lo com do ddi thudng con phai d6i pho
Vi lién minh noi trén dé khéi mat chd lam viéc, biét ban than minh “thap cd, bé hong” néu Ién
ti€ng chi thiét than thi thir hoi con toa Vacxine hiéu nghiém nao dé phong chéng.

3-Bénhi sé tac dong t6i ca dan toc

Hau qua ctia bénh i dau phai chi dung lai trong gidi cong chuc, né tac ddng Ién toan xa hoi, vay
la cd dan toc chiu hau qua ctia bénh i. Ching ta néi nhiéu vé thdi co va thach thic khi tham gia
hoi nhap quéc té, nhung ching ta da lugng héa dugc su nguy hai ctia bénhitrong qua trinh héi
nhap chua? Thuc trang hién nay la méi trudng ly tudng dé Virus bénh i 1ay lan theo cap s6 nhan,
khéng nhimng Virus ma ca Trojan ciing theo cc ché bénh ly nay dé dé bénh vao cong chuic, viéc
pha huy dit liéu va hé diéu hanh la khé tranh khoi.

Muén khac phuc hai nguyén nhan trén khéng thé kéu goi long yéu nudc, nang cao trach nhiém
va dao duc chung chung. Phai dua ISO vao quy trinh bé nhiém cén bé lanh dao dé chon dugc
lanh dao c6 dic tai, bd co ché cdng chirc sudt dai, tuyén dung cdng chiic theo quy trinh phéng
van coéng khai, quan ly céng chtic bang ISO; dong thai chong tham nhiing bang nhiing bién
phap thiét thuc dé pha bé lién minh ma quy nai trén. D6 chinh la chuong trinh phan mém chéng
Virus va Trojan bénh i ma dan toc Viét Nam dang ky vong
Nguyén Bat Sinh
sinhngb@gmail.com
http://caicachhanhchinh.gov.vn/PortalPlus.aspx?/vi-VN/News/1//4013/0/1603/ 09/02/2007 10:40

CO BANG CAP NHUNG KHONG LAM VIEC

Rat nhiéu nhiing “thu trudng” khéng biét lam viéc nhung khéng bao gid bi gidng chtc, nhiéu
vién chuc c6 bang cap nhung khéng phai dé lam viéc, ma dé vao bién ché - doc gia Tuan Viét
Nam ban luan.
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Tu ¢8 t&i kim, khau can bé la khau quan trong nhat cia mét bé may nha nudc. Nha nudc manh
thi déng nghia vai dodi ngii can bé, cdng chic viia tinh, vira gon. D& c6 Nha nudc manh thi can
6 cai nhin khac vé viéc tuyén céng chuc va tai nang clia cong chuc.

Hién nay, ching ta tuyén céng chiic thudng qua chd trong vao bang cap. Nhung ngudi s& hiru
bang cap do lai khéng cé trinh d6 ngang bang véi nhiing bang cap ma ho cé. Thuc té viéc tuyén
chon (thi tuyén) chi Ia hinh thic vé cung tén kém va khéng c6 tac dung chon ngudi tai.

L6i clia boé mdy nha nudc ta la tuyén nhiéu ngudi kém tai, nhiéu ngudi lam viéc khong dung
chuyén mén va khong cé cach tuyén ngudi tai (vi ly do nao dé) khéng bang cap.

Va nhu chiing ta dugc biét, hién nay, bé may nha nudc cang ngay cang phinh to, chat lugng kém,
khong da kha nang diéu khién nén kinh té thai hop tac, mé clia. Dac biét, bd may nha nudc tai
cap tinh va cap huyén cang béc 16 nhiéu yéu kém, hiéu qua cdng viéc vo cung han ché.

Chuyén khéng thé tin

Nguai viét tan mat ching kién tai mot huyén no, mot ngudi c6 bang trung cap ké toan va lam ké
toan cho mét co quan cap phong nhung... khéng biét viét con s6 thé nao, dé viét 1 triéu, thay vi
viét 1.000.000d thi ngudi d6 viét la 100.0004 (viét chinh thuc trong s6 quy tién mat).

Rat nhiéu cong chuic ¢6 bang dai hoc, trung cap khéng viét ndi mot van ban, mét bao céo.

Tham chi, ho viét khéng c6 bé cuc, nglt phap va sai chinh ta. Ho khéng thé hoan thanh cong
viéc mot cach sang tao ma chi dua vao su dac quyén clia bién ché. Cling c6 ngudi dugc ca quan
tuyén vé chi dén uéng nudc tra roi lai vé. Nhung c6 mét diéu chung nhat, ai cling dugc linh
luong... nhu nhau.

Hé qua cla viéc cap luang theo hé s6 la mét sai lam, khéng kich thich dugc nguai gidi va co
nhiét huyét, tai nang that su.

C6 cau chuyén dugc ké trén mét chuyén tau ti Ha Noi vao Hué - mét cau chuyén dén nuc
cudi. Ngudi ban dudng ké rang, 8 mét co quan cap huyén no, tat ca cé 7 ngudi, ai cling co
bang dai hoc hodc trung cap, nhung chi cé mét ngudi chang c6 bang gi ca lam hgp déng
cho co quan dé.

Thé& ma ngudi lam hop dong dé lam t6i 70% céng viéc clia ca quan. Ngudi d6 soan cong van, lap
k& hoach, lam béo céo, téng hop, xt ly sé liéu, tham chi huéng dan ké toan vao s6 sach ké toan,
bao cao tai chinh va lam hoan toan xuat sac.

Tham chi, nguai d6 con viét mot s6 bai bao ndi vé chuyén moén clia ca quan do, nhung ngusi dé
khéng bao gig dugc nang luang, chi cé may tram ngan dong va di nhién, khong bao gi¢ dugc
bé nhiém chuc vu.

Khéng thé giang chiic...

Day la bat hop ly va vo cung sai lam & cach tuyén ngudi va sir dung ngudi clia bd may hanh chinh
nha nudc. N6 qua 16i thai so véi thai cudc. Ching ta khéng bao gid chon nguai theo khéi lugng,
vi tri cOng viéc ma chi ch y vé bang cap va khéng biét ngusi d6 cé lam dugc viéc hay khong.

Nguy hiém han, mét ngudi vao bién ché réi nhung du c6 yéu kém dén ¢& nao ciing khong nghi
viéc dugc va ngudi cong chiic d6 chang lam gi ra hon nhung van linh luong cho dén khi vé huu.
Tham chi, ho con dugc b6 nhiém chiic vu theo kiéu “séng lau Ién lao lang” va “chay chuc”. Nan
chay chic gan nhu la phé bién, chi cé diéu, ai cling biét nhung chang ai noi ra ma théi.

108



Rat nhiéu nhiing “thu truéng” khong biét lam viéc nhung khéng bao gid bi giang chic. Ho ¢
lap luadn rang, khi cé chic vu réi thi khéng bao gid giam ma chi cé di lén. Ngusi dot ma lanh dao
Nguai gioi thi sé xay ra mau thuan. Hoac xay ra tinh trang, co quan dé ngay cang yéu kém.

Can c6 nhing thay déi vé boé may nha nudc va cong chuc thi méi lam cho Dang viing vang, Nha
nudc manh 1én va nhu thé dat nudc manh 1én. Néu chi vi “an toan” ma dé ra nhiing chinh sach
tuyén va st dung cédng chiic nhu hién nay thi vé hinh trung chiing ta tu lam yéu minh.

Diéu quan trong nhat la niém tin cta nhan dan véi t6 chuc, bd may nha nudc giam di rat nhiéu.
Rat mong mét su thay déi vé ban chat dé Dang viing chac, Nha nudc manh, can bé cong chiic
thuc su tai ndng va cé hiéu qua.

Hay tim moi cach 16i kéo ngudi tai, dic ngoai xa hoi vao boé may nha nudc ké ca ngusi dé khong
c6 bang céap. Su hoc héi clia ngudi tai la su nghién cru that su chir khéng phai la hoc vet. D6 la
tai ndng thudc vé ban chat va dugc thé hién bang két qua, khéi lugng céng viéc .

Ban doc: Nguyén Van Loc
tuanvietnam.net/vn
http://caicachhanhchinh.gov.vn/PortalPlus.aspx?/vi-VN/News/71//4013/0/2600/ 12/08/2008 03:36

GOPY VE CHONG TIEU CUC TRONG BQ MAY HANH CHINH

Khi xem truyén hinh truc ti€p ky hop ctia Quéc Hoi vé stra ddi luat, téi thdy van dé nhuc nhéi
nhat cng nhu dugc ngudi dan quan tam nhat la “phéap 1énh vé chéng tham nhiing va lang phi”.
Pay la van dé anh hudng truc tiép dén tai san ctia nhan dan théng qua ngan sach Nha nudc. Toi
rat muing vi thay cac dai biéu (la nhiing quan chic nha nudc) déng gop rat séi ndi vé van dé nay.
Diéu d6 chiing t6 cac quan chuc ay da quan tam dén lgi ich ciia nhan dan mét cach chan thanh
va manh mé. T6i nghi diéu can lam bay gio la:

1. Stra d6i phap lénh ciing nhu luat chéng tham nhiing va lang phi mét cach cu thé va phai cé

bién phap ché tai thich dang cho tiing vi pham.

2. Théng bao rong rai nhimng diéu trén cho dan biét dé tham gia t6 cao khi thdy cac quan chuc
vi pham.

3. Thanh lap mét Co quan dac biét ngang Bé nhu FBI ¢ My hay ICAC 6 Hong Kong... gém nhiing
NQuai tai giodi, c6 dao durc tot va dao tao, huan luyén dac biét. Co quan nay cé quyén hanh cao
dé dam nhan cong viéc diéu tra chéng cac hoat déng tiéu cuc trong bd may hanh chinh.

Trong tinh hinh dat nudc ngay cang phét trién, van dé chéng tiéu cuc trong bé may nha nudc
theo t6i la dac biét quan trong. Trong khi d6, cac Ca quan thanh tra trong thdgi gian qua hoat
dong tuy c6 tét nhung van con nhiéu thiéu sét. Nguyén nhan chinh la do nang luc, dao diic cla
cac thanh vién trong Co quan thanh tra chua cao dan dén dé bi cam do; con mét nguyén nhan
quan trong n(ta la Co quan thanh tra thuéc quyén ctia mot Co quan 1én hon nao d6, dan dén
chi can ngudi vi pham mua chudc ngudi diing dau la co thé cho qua viéc. Do vay, viéc thanh lap
mot Co quan dac biét cd quyén hanh ngang Bo la diéu can thiét. Diéu nay t6i nghi trong tuong
lai tat ca cac nudc déu sé lam.
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D4 la nhiing y kién cua téi vé xt ly nhing tiéu cuc trong bd may Nha nuéc. Téi mong rang y kién
cla minh sé dugc Pang va Nha nudc xem xét.

T6i xin Cdm on!
Nguyén Quoc Thang
(thienduongrongmo@yahoo.com)
http://caicachhanhchinh.gov.vn/PortalPlus.aspx?/vi-VN/News/102//4013/0/532/ 22/06/2005 05:27

“NEU KHONG CAI THIEN TOI CUNG PANH NGAM NGUI
RA PI”

“Thucra,”lan song” can bo, cdng chic rdi bd Ngan hang Nha nudc (NHNN) da dién ra am tham tu
cubi nam 2006, dang ngay cang manh mé va chua c6 dau hiéu diing lai. La mot céng chiic gan
bé kha lau véi NHNN, t6i cam thay rat bui ngui, xét xa khi lan luot néi |6i phai chia tay véi nhiing
dong nghiép cé nang luc va tran day nhiét huyét’, mét can bo NHNN viét.

Tu co quan quan ly thanh noi cung cap nhén luc

La moét doc gia thudng xuyén clia quy Bao hién dang cong tac tai Ngan hang Nha nudc Viét
Nam, t6i danh gia rat cao bai viét “Khi Ngan hang Nha nudc bi “rat 16i” chat xam” dang ngay
18/01/2008.

C6 thé mbi ngudi khi ra di c6 nhiing ly do khac nhau nhung tuu chung lai, ho cdm thay that vong
vGi méi trudng lam viéc hién tai va mong mudn tim dén mét “chan trgi” méi - noi ho dugc lam
viéc, dugc tran trong, ghi nhan va quan trong hon nita la dugc cong hién.

Téi hoan toan tan thanh vai y kién rat thang than ca TS Tran Dinh Trién rang “céng tac té chuc
can b chinh la nguyén nhan sau xa”. La ngudi trong cudc, chung t6i, nhiing céng chuc dang
G "do chin” vé ca kién thic nghiép vu, chuyén mén lan kinh nghiém céng tac déu mong muén
dugc lam viéc hét minh va gép phan vao su phat trién cia nén kinh té néi chung va cia nganh
ngan hang néi riéng. Biéu mong mudn tudng chiing nhu don gian dé lai rat khé khan.

Trong khi Chinh pht chti truong gian bién ché thi s6 can b, céng chic ctia NHNN nam nao ciing
tang, trung binh 2%/nam, du nhiéu can bo, cdng chuc khong ¢é viéc dé lam. Cac em sinh vién
mGi ra trudng ham ha budc vao NHNN nhanh chéng that vong vi cong viéc chl yéu la uéng tra,
“lang thang” trén mang va... “buén dua 1&”. Thé nén mai cé chuyén, cé em vita méi cam quyét
dinh tuyén dung da voi... néi 1&i chia tay cac anh chi ddong nghiép. Mét s6 kién tri hodc khén
ngoan hon thi tranh tha thai gian “dugc lam cong chic” dé hoan thanh chuang trinh dao tao ca
trong nudc va nudc ngoai va “danh béng” cai CV trudce khi ndi 16i tién biét. Thuc té nay da vé tinh
bién NHNN ti vi thé cla mét co quan quan ly nha nudc thanh noi cung cap nhan luc chat lugng
cao cho khu vuc tai chinh - ngan hang.

Mot van dé khac o tac dong rat manh dén“lan séng” rdi bd NHNN 1a viéc sirdung, b nhiém can
bé. Phan 16n nhiing ngudi dugc quan tdm cat nhac la do xuat than “con éng chau cha” hoac do
“s@ truong” quan hé vai cap trén. Rat it ngudi dugc dé bat do nang luc, trinh d6 va uy tin. Chinh
diéu nay lam cho méi trudng lam viéc tr&d nén ngot ngat, thiéu lanh manh va dan dén tinh trang
can bo, cdng chic - nhat la nhiing ngudi c6 nang luc - khdng né phuc cap trén. Thuc ra, déi vai
da s6 can bo gidi, mong mudn dugc cat nhac vao vi tri cao han khong phai la do ho tham vong
quyén luc ma do muén dugc céng hién nhiéu hon, cling nhu khi kha nang cia ho c6 thé ganh
dugc 50kg nhung ci bat ho ganh mai 30kg thi ré rang ho thdy chan nan la diéu hién nhién.
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Ngoai ra, “cht nghia binh quan” cling la moét trong nhitng nguyén nhan chii yéu lam gia tang“lan
s6ng” cong chuc rai bdo NHNN. Cling 8 mot don vi cong tac, trong khi c6 ngudi lam khéng hét
viéc thi lai c6 nhiing ngudi chdng c6 viéc gi d€ lam.“Nhiing ngudi lam khéng hét viéc” la nhing
ngudi cé nang luc thuc sy, ludn lam viéc véi tinh than trach nhiém cao nhat. Khi giao viéc cho
ho, cip trén hoan toan c6 thé yén tam va vi thé nén ho thudng xuyén dugc “chon mat, gui vang’,
hé c6 viéc gi khé la lanh dao lai nghi ngay dén ho. Ngugc lai, “nhiing ngudi khong c6 viéc gi dé
lam” 1a nhiing ngudi hodc khéng cé nang luc, hoac khéng cé tam huyét nén khi dugc giao viéc,
chi lam d6i phé cho qua chuyén. Thé nhung, ché dé luong, thudng va cac uu dai khac hau nhu
khong c6 su phan biét théa dang.

Khi “lan séng” r&i bd NHNN mdéi bat dau, 1é ra lanh dao, dac biét la nhiing ngudi lam cong tac
can b, phai cé nhiing déng thai tich cuc dé tim hiéu nguyén nhan va giai phap phu hgp nham
gir chan can bé. Thay vao dé, ngay 06/6/2007, 6ng Vu truéng Vu T6 chiic can bd da thua lénh
Thong d6c ky ban hanh van ban s6 6091/NHNN-TCCB “V/v giai quyét ché do thoi viéc” Noi dung
cla van ban nay da khién can bo, cong chuc trong NHNN khoéng “tam phuc, khdu phuc’, tham
chi cdm thay bi xtic pham. Hau qua nhan tién 13, ké ti sau khi van ban d6 dugc ban hanh thi“lan
séng” can bd, cong chuc rgi bd NHNN ngay cang manh mé hon!

“Dung nhan nhu dung mdc”

DU ¢6 khiém t8n, téi van hoan toan tu tin khdng dinh rdng minh la mét can bd duoc dao tao co
ban, cé nang luc va rat tam huyét véi cong viéc. Vi vay, thuc long t6i lubn mong mudn dugc céng
hién lau dai cho NHNN - ngi ma t6i da cé nhimng thang nam dai gan bo. Nhung néu thuc trang
nay khong dugc cai thién thi cé |é trong mot ngay khong xa, du khéng mudn, téi cling sé phai
ngam ngui ca bai “Chia tay hoang hon”. Nhung t6i tin rang néu thuc su quan tam, nhiing nguai
6 trach nhiém hoan toan cé thé cai thién dugc tinh hinh dé gilr chan can bé. Nhan day, t6i xin
mao muoi dé xuat mét s6 van dé nhu sau:

Truéc hét, NHNN nén t6 chiic mét dién dan déi thoai thang théan gidra Ianh dao chuyén mén va
cac toan thé vai can b, cong chiic, nhat la nhiing ngudi dang cé y dinh ra di dé tim hiéu tam tu,
nguyén vong cla ho, tir dé tim ra giai phap. Can tao ra mot khong khi cdi ma, than thién va thoai
mai d€ moi ngudi cé thé tu do bay td y ki€n ciia minh ma khéng phai chiu bat ky mot ap luc hay
rao can nao. Lam dugc viéc nay, it ra thi can b, céng chic cling cdm thay minh dugc cap trén
quan tam va vi vay, tac dung budc dau chac han 1a khéong nho.

“Con ngudi la nhan t6 quyét dinh..., “dung nhan nhu dung méc”. Vi vay, can xem xét, xay dung
lai quy trinh tuyén dung, phét hién, dao tao, quy hoach va bé nhiém, b6 tri can béd dé khac phuc
nhing “16 hong” c6 thé dan dén nhing sai lam vé cong tac nhan su. Viéc bé nhiém cén bd phai
dugc thuc hién mét cach chat ché, khoa hoc, dan chd va nhat thiét phai dua trén cac tiéu chuén
vé nang luc, trinh do, dao duc va uy tin. Can loai bo ngay nhirng ngudi khéng da nang luc, trinh
dé, kém vé pham chat dao duc hoac thiéu tinh than trach nhiém ra khéi nhimng vi tri quan trong
trong bd may t6 chiic cia NHNN. D€ lam dugc diéu nay thi trudc hét nhiing ngudi lam cong tac
can bo phai la nhimng ngudi am hiéu khoa hoc quan ly nhan su va céng tam.

Can nghién cutu, ap dung co ché luong thudng dua trén co sé& khoi lugng, chat luogng va hiéu
qua cong viéc. Bén canh do, can thuc hién quyét liét viéc tinh gian bién ché trén co sé ra soat lai
kh&i lugng cong viéc clia tiing don vi dé€ bé tri s6 ngudi vira du, tuyét déi tranh du thira nhan
luc, dan dén tinh trang “ngéi choi xoi NUGC”, “nhan cu vi bat thién”... Day la moét viéc lam “nhat c
ludng tién”. Thi nhat, du “chiéc banh” téng quy luong khéng to Ién nhung moi ngudi van dugc
“no hon” do sé nguai “an” giam di. Thi hai, khi moi ngusi dugc lam viéc thuc su, ho sé cam thay
gan b véi cong sé hon.
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Vé ché d6 dai ngo, toi thiét nghi cac co quan Nha nudc néi chung va NHNN néi riéng hoan toan
c6 kha nang thuc hién dugc. Vi du nhu ché dé nha & cho can b, cdng chiic. Méi mot co quan co
thé xin Chinh phu cap dat dé xay chung cu cho can b, cdng chiic thué hodc trd gép hang thang.
Ngudi nao gan bé véi co quan minh cho dén khi vé huu thi sé dugc ban lai véi gia tuong trung,
cOn ngudi nao néu vi bat ct ly do gi ma rai bd co quan thi déu phai tra lai nha. Cach lam nay con
g6p phan gidm ach tac giao théng va tiét kiém chi phi di lai cho can b, cdng chuc vi c6 thé bo
tri khu nha & gan véi noi lam viéc hoac di lai bang phuong tién chung cta co quan.

Cuéi cung, mot van dé khong kém phan quan trong la can cé su quan tam thudng xuyén dén dai
s6ng khong chi vat chat, ma la ca tinh than ctia déi ngl can bo, cong chirc. Mot 16i khen clia cap
trén khi hoan thanh tét nhiém vu cling ¢6 thé lam cho con ngudi ta cdm thay phan khai va ham
mudn lam viéc han khi thay minh dugc quan tam, dugc danh gia, ghi nhan.

Mong rang vién canh NHNN khéng cé, hodc c6 rét it nhiing can bo, cdng chiic cé nang lug, trinh
do va tdm huyét véi cong viéc sé khéng bao gid tra thanh su that!

Mot can bo NHNN
Theo Vietnamnet

http://www.vietnamnet.vn/chinhtri/2008/01/765089/Cdp nhdt ltic 07:47, 21/01/2008 (GMT+7)

TU LUAT HOI TY NGHI VE CONG TAC TO CHUC CAN BQ
HIEN NAY

Hoi ty 1a mot tir Han Viét ¢é, theo tir dién: “héi” la di tré vé; “ty” 1a lanh ra. Hoi ty nghia la tranh ra,
hay lanh di. Luat Héi ty 1a mot nguyén tac quan trong trong té chic bé may chinh quyén thai
phong kién, bat dau dugc dat ra tur thoi vua Lé Thanh Téng va hoan thién vao thdi vua Minh
Mang (nha Nguyén), tiép tuc dugc thuc hién vao cac triéu vua Nguyén sau do. Theo d6, nhiing
ngudi c6 cing quan hé huyét thong, dong huong, thay tro, ban bé...khéng dugc cling lam quan
hay lam viéc 8 mot dia phuong, cong s&. Néu gap mét trong nhiing trudng hgp trén thi phai tau
bao lén dé thuyén chuyén nhiing ngusi than thudc do di cac noi khac nhau.

Trong Quoc triéu hinh luat (thoi Lé) cd mét s6 diéu quy dinh hoi ty la:

- Quan lai khong dugc lay vag, két lam théng gia véi ngudi & noi minh cai quan;
- Khéng dua quan lai vé qué huong ban quan tri nham;

- Quan lai khong dugc tau dat, vudn rudng, nha tai nai cai quan;

- Quan lai khéng dugc lay ngudi cing qué lam ngudi gilp viéc;

- Ngudi cé quan hé thay tro, ban bé khéng dugc lam viéc tai cing mét cong sé.

Luat Ho6i ty thoi Lé Thanh Téng con thuc thi nghiém ngat trong cac ky thi huong, thi hoi; ap dung
vdi ca doi ngl vién chic & cap xa. Nam Héng Duc thi 19 (Mau Than, 1488), nha vua da xudng
chiéu: Hé 1a anh em rudt, anh em con chu con bac va bac chau, cdu chau véi nhau thi chi cd mét
ngudi dugc lam xa trudng, khong dugc cling lam dé trir mai té bé phai htia nhau. Tam nam sau,
quy dinh nay dugc mé& réng ra véi cad nhitng nguai la con c6 con cau, con di con gia va nhiing
ngudi cé quan hé théng gia: trudng hgp nay néu da cung lam xa trudng réi thi phai chon nguoi
nao cé thé lam dugc viéc cho luu lai, con thi cho vé lam dan. Bién phap nay co6 tac dung ngan
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chan té Igi dung quan hé than toc, vay bé kéo canh ca vé phia ho ngoai va théng gia trong viéc
nam gilf cac chdc danh trong bé may hanh chinh, nham thao ting lang xa.

Trong céc triéu dai phong kién sau d6, vua Minh Mang la ngudi thuc hién luat hoi ty triét dé hon
ca. Nam 1831, vua ban hanh Luat Hoi ty quy dinh:

Khi bo tri quan vé tri nham tac cac dia phuong can phai tranh nhiing noi: Qué goc (qué cha) la
ndi cé quan hé ho ndi nhiéu dai séng; Trd quan la noi ban than da ¢ lau, hoc hanh, sinh hoat; Qué
ngoai (bao gom qué me, qué vg la nai theo hoc trudc day).

Triéu dinh khéng dugc b6 dung quan lai vé mot trong nhiing dia phuang quy dinh trén... Néu
ai man trd sé bi nghiém tri.

Ngoai cac diém chung nhu luat héi ty thai Lé Thanh Téng, Minh Mang con cé nhiéu quy dinh tich
cuc va triét dé hon, la:

- Cacdich lai & cdc nha mén, cac bo & Kinh d6 va cac tinh la bd con, anh em ruét, anh em con
chu con bac véi nhau thi phai tach ra, d6i bé di noi khac;

- Cac quan lai khong dugc lam quan & noi cu trd (nci & mot thai gian lau), & qué vg, qué me
minh; thdm chi cd nai hoc tap Itc nhé hodc luc tré tudi. Cac lai muc, théng lai ciing khong
dugc lam viéc & phu, huyén la qué huong ctia minh.

- Cac lai muc, théng lai cdc nha phi thudc phd huyén la ngudi ciing lang ciing phai chuyén bé
di noi khac.

- Cac quan vién tu Tham bién tr& |én & cac tran, tinh vé Kinh dé du dinh nghi, song trong cac
cudc hop cé ban viéc lién quan dén dia phuong ma minh tri nham thi khéng dugc vao du.

Dén nam 1836 Luat lai dugc bd sung khat khe hon: Cac quan dau tinh nhuTéng d6c¢, Tuan phu,
B chéanh, An séat, Lanh binh, DAc hoc déu khéng dugc clir nhiing ngudi cing chung mot qué.
Trong tuing B, Nha, S&, Cuc khéng dugc bé tri nhiing ngusi cd quan hé cha - con, anh - em,
théng gia, thay - tro, ho hang than thiét... Khi thanh tra, thu ly an, néu trong dé c6 tinh tiét
lién quan dén ngudi than phai badm bao dé triéu dinh ci ngudi khac thay thé. Quan lai khéng
dugc coi thi, chdm thi & noi nao cé nhirng ngudi rudt thit, than quen Gng thi. Néu co, phai tau
trinh thay nguai khac. Nghiém cam cac quan dau tinh khéng dugc dat quan hé giao du, két
than, két hon véi dan ba, con gai ngi minh tri nham, cdm tau nha, tau rudéng... trong dia hat
cai quan cta minh...

Nam 1886, vua Dong Khanh (tri vi tir 1885-1888) dinh rang “...trong cuing mét bé hay cuing mét
tinh, déu la ngudi qué quan cing mét hat, hoac la noi c6 bén ngudi cung lam viéc ma dén ba
ngudi la qué quan cung mét hat, thi cing cho hoi ty...” (Pai Nam dién 1&).

Quy dinh héi ty nham tranh su lam viéc khong khach quan, né nang, né tranh hoac bao che,
nang d& cho nhau gitta nhitng nguai than thudc, han ché viéc lgi dung chic vy, quyén han thuc
hién cac hanh vi tiéu cuc. Thuc té€ quy dinh nay da co tac dung rat tich cuc gép phan ngan chan
nan tiéu cuc hoanh hanh Igi dung theo kiéu mot nguai lam quan ca ho dugc nhd.

Hién nay, trong xa héi ta, van dé nay dang néi com. Hién tugng loi dung quyén thé dua ngudi
nha, ngudi than vao cling co quan lam viéc, gy bé canh khong phai la it. Co thé thay & hau hét
cac cd quan nha nudc, mot ngudi nam quyén lanh dao cé it nhat mét vai ngudi la con chau lam
viéc dudi quyén tai chinh co quan d6 hoac cac co quan lan can. Hién tuong nay c6 hai nguyén
nhan: Mot la: Do su thi tuyén can bo, cdng chiic & nhiéu noi thiéu khach quan, thiéu nghiém tuc,
mot ngudi du da tét nghiép dai hoc hé chinh quy cling rat khé xin viéc néu khong phai la “con
6ng chau cha”; Hai la: cac quy dinh hién nay vé t6 chiic can bd khéng cé diéu khodn nao cé noi
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dung va tac dung nhu luat héi ty xua, dan dén tinh trang phé bién “mot ngusi lam quan (lanh
dao), ca ho dugc nhd (xin viéc)”(1)

Bao Tét clla mét tinh cach day may nam c6 déi cau déi phan anh tinh trang trén:
“Ngudi quan ho lam quan theo ho
Dat Thuan Thanh khong thuan cling thanh”

Tinh trang trong cd quan, don vi, dia phuong nhiing nguai than thudc tap trung trong bé may
nha nudc cé nhiéu tac hai nghiém trong ma thuc té nhirng nam qua ching ta da ching kién.
Tham nhiing bat nguon tir quyén luc. Khi ngudi c6 quyén luc tham nhiing, tat yéu anh ta phai
gay beé kéo canh, tao nén mot mang luéi tay chan dé lam bay va bao che cho viéc lam bay. Ma
b6 tri nhiing ngudi than thudc vao lam viéc tai don vi ciia minh 1a “thuong sach” dé thuc hién
muc dich d6, vi mang luéi dugc rang budc ca vé tinh cam (ho hang...) ca vé quyén lgi (vat chat,
chinh tri...).

£

Mat khac, tinh trang trén con tao nén mét khéng khi “gia dinh tri’, mat dan chd hoac dan chu
gid hiéu trong ca quan Nha nudéc. Nhiing ngudi dugc nhan vao lam vi la nguai than thudc clia
lanh dao ca quan sé chi cé mot thai dé “nghe 15i”, bao vé - ké ca cai sai trai clia ngudi lanh dao do
mang on (dugc nhan vao lam), do tinh cdm ho hang, gia dinh. Va hdu qua tat yéu la: ca quan, don
vi dé dang co (va thuc té da xay ra) nhimng viéc lam sai trai ma khéng bi phanh phui; bén canh dé
nh{ing ngudi trong co quan, don vi khong phai la than thudc clia lanh dao sé bi c6 lap, tham chi
bi trt dap néu khong “ngoan ngoan” vang I5i lanh dao.

Da co6 nhiéu vu an ma khi xay ra, ngudi ta méi thay la tinh trang gia dinh tri tai co quan xay ra vu
an dé la nang né va la mét trong nhiing nguyén nhan cta viéc sai pham khéng dugc phat hién,
kiém tra kip thdi, dé lau thanh ung nhot khi vé 1 thi hau qua hét stic nghiém trong. Bon cl, vu
Mai Van Dau (Thu trudng B6 Thuong mai) cé con la Mai Thanh Hai cling lam tai Bo; vu PMU 18,
Thi trudng B6 Giao thong Van tai Nguyén Viét Tién dua nhiéu con chau vao gilr cac chic vu quan
trong, vi du nhu chau ruét tén la Nguyén Ngoc Long, dugc bé nhiém lam Phé Téng giam déc
PMU 18 nam 2005. Long tiing bi khdai t6, bat tam giam trong mot vu mua ban dat dai bat hop
phap nhung da khéng khai théng tin nay khi lam ly lich dé dugc bé nhiém Pho Téng giam déc
PMU 18. Bui Tién Diing, T6ng Giam déc PMU 18, c6 em gai la Bui Thu Hanh dugc cf lam Chanh
Van phong tu van giam sat ciia du an quéc 16 18, sau khi Diing bi bat vé t6i danh bac, Hanh cling
bi khai to vé toi tham 6 tai san...

Con viéc ngudi lanh dao & co quan kinh té dua ngudi ciing qué vao lam dé tao thanh phe phai
thi nhiéu voé ké.

Chung t6i thiét nghi, trong diéu kién nudc ta hién nay, véi ché dé mot Bang, véi quyét tam
chéng tham nhiing clia Pang va Nha nudc, viéc nghién clru dé€ ban hanh nhiing quy dinh c6 y
nghia nhu luat hoi ty la rat can thiét, gop phan chéng tham nhiing tan goc, chéng tiéu cuc trong
cong tac can bo, lam trong sach boé may nha nudc, ddm bao hiéu qua cong viéc thuc su“do dan,
vi dan’ vi “can bo la cai géc ctia moi cong viéc” (H6 Chi Minh). Hién nay, Phap Iénh can bd cong
chtic mai chi co mot quy dinh tai Diéu 20 nham tranh tham nhiing truc tiép, cé tinh chat gia dinh
tai moét co quan, don vi, nhu sau:

“Ngudi ding dau va cap phé cta ngudi ding dau co quan, t6 chic khéng dugce b tri vo hoac
chéng, b8, me, con, anh, chi em rudt cia minh gil chidc vu lanh dao vé t6 chiic nhan sy, ké toan
— tai vy, lam tha quy, tha kho trong cg quan, t6 chic hodc mua ban vat tu, hang hoa, giao dich
ky két hop déng cho ca quan, td chiic d6”. Quy dinh nay dugc nhic lai & Luat Phong chéng tham
nhing ma khéng c6 b6 sung gi.
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Quy dinh trén chi cé tac dung trong pham vi rat hep va vi thé da khong ngan dugc nhing vu
an tham nhling da néu trén, trong d6 quy dinh trén khéng bi vi pham nhung tham nhiing va la
tham nhiing & muc d6 nghiém trong van xay ra vai su cau két gitta nhiing ngudi “ho hang”

Do dé, can phai bé sung nhiéu quy dinh mai vé “héi ty” cho day dd va hiéu qua. Can ban hanh
Luat T6 chuc can bo thay thé Phap lénh can bd céng chic hién nay trong d6 quy dinh chat ché
cac diéu kién tuyén dung bd nhiém c6 tac dung tranh viéc nhan vg hodc chéng, con chéu, ho
hang, ngudi cling qué ctia ngudi lanh dao ca quan, don vi, dia phuong vao lam viéc cung mot
don vi véi ngudi lanh dao do. Khi da cé Luat vai quy dinh trén thi can phai tién hanh ra soat cac
cd quan, don vi cé tinh trang “lam quan theo ho’, hay trai vai yéu cau héi ty n6i chung dé sap xép,
t6 chuc lai cho dung luat.

(1)Tat nhién trong nhiing nghé nghiép khéng cé kha nang xay ra tham nhiing, nhiing cong viéc
nghién ctiu chuyén mon thuan tdy va can nhiing ngudi c6 kinh nghiém gia truyén cung lam viéc
theo kié€u “cha truyén con ndi” thi c6 thé khéng can ap dung cac quy dinh héi ty. Chang han thai
nha Nguyén, Ty Chiém hau la co quan chuyén trach vé lich; Thai y vién la co quan cham séc stic
khoé nha vua; Ty Hiéu Ié sinh chuyén coi vé Ié nghi la nhiing co quan khéng c6 nguy co phat sinh
tiéu cuc, can ngudi cé chuyén mon truyén tir doi nay sang doi khac thi khong ap dung luat héi ty.

Luat suTran ThiTich

561 Ngo6 Gia Tu, thanh phé Bac Ninh, tinh Bac Ninh
http://caicachhanhchinh.gov.vn/PortalPlus.aspx?/vi-VN/News/102//4013/0/1612/ 15/03/2007 09:23
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“Trong ndm 2006 va 6 thdang ddu nam 2007, téc dé tding trudng
kinh té cua dét nudc ta tiép tuc duoc duy tri @ miic cao. Téc dé tdang
truéng kinh té (GDP) 6 thdng ddu nam 2007 dat 7,87%, la mirc
tdng cao nhdt so véi ciung ky trong 5 nam gan day...”




1. CAI CACH HANH CHINH TRONG LICH SU

CAI CACH HANH CHINH CUA VUA LE THANH TONG

Nam 1471, vua L&é Thanh Téng tién hanh cudc cdi cach hanh chinh trén pham vi cd nudc. Ong bd
hét cac chiic quan va co quan trung gian gilta vua va bé phan thira hanh, chia lai ca nudc thanh
12 thura tuyén, thong nhat cac don vi hanh chinh thanh phu, huyén, chau, xa. Cudc cai cach da
tao dugc mot hé théng hanh chinh tinh gian, ¢ hiéu luc, 1a mé hinh tién tién cta ché d6 quan
chu, phong kién duong thai.

C6 thé néi Lé Thanh Tong la mot vi hoang dé day tu tin, y chi kién dinh va hanh déng quyét doan.
Ong truc tiép diéu hanh & muc t6i cao nhiéu céng viéc clia triéu dinh.

Nam 1471, khi da én dinh cac viing bién gidi phia Bac va phia Nam, cudc cai cach hanh chinh méi
that su bat dau. Ban “Hiéu dinh quan ché” tic la van ban chinh thiic vé cudc cai cach hanh chinh
dugc ban hanh. Lé Thanh Téng néu nhiing ly do cap thiét dan dén cudc cai cach: “Do ban, dat
dai ngay nay so vdi truéc da khac nhau xa, ta can phai tu minh gitt quyén ché tac, hét dao bién
thong. O trong kinh, quéan vé nhiéu thi dit ndm phd dé gitr, viéc cong bé bon thi dat sau bo ban
nhau cung lam, sau khoa dé xét bac tram quan, sau tu dé thira hanh moi viéc”. L& Thanh Tong
cling chi rd nhiing loi ich ma cudc cai cach dem lai:“An hai da khéng 6, trach nhiém lai rd rang.
Nhu thé la c8t dé€ cho I16n nhoé cling rang budc nhau, uy quyén khong bi lam dung, 1€ phai khong
bi lung lay, khién tram ho c6 théi quen theo dao, gitt phép, khéng c6 lam 16i lam trai nghia, pham
hinh, dé theo tron cai chi cia Thai T6, Than Téng ta ma gilt dugc an tri lau dai”,

Va cudc cai cach hanh chinh da dién ra hét suic c6 hiéu qua. Trudc hét, Lé Thanh Tong b hét cac
chuic quan va ca quan trung gian gira vua va b phan thtra hanh nhu Thugng thu sanh, Trung
thu sdnh, Mén ha sanh, khu mat vién, cac tuéng qudc, Dai hanh khién, Ta hitu bdc xa... Néu khi
can phai cé nguai thay vua chi dao cong viéc, thi phai la cac dai than nhu thai su, théi phé, thai
bao, thai Uy, thiéu su;, thiéu bao...

Tiép dén, Lé Thanh Tong tach sau bé Lai, L&, Binh, Hinh, Cong, HO ra khéi Thugng thu sanh, lap
thanh sau co quan riéng, phu trach cac hoat déng khac nhau ctia nha nuéc. Ping dau mai bo
la chuc thuong thu, ham nhi pham, chiu trach nhiém truc ti€p trudc vua. Su cai cach dé nhan ra
nhat la & bo Lai, mot bo chiu trach nhiém tuyén bé, thang giang va bai mién cac chic quan tu
tam pham trd xuéng. Khéng nhu céc triéu dai trudc, bo Lai khong dugc toan quyén hanh dong.
Theo nguyén tac“Ién nhé cung rang budc lan nhau’, néu “bé Lai thang bé khéng xing thi Khoa
¢ quyén bat bé, hoac t6 gidc néu bé Lai lam sai trai”.

Trong cudc cai cach nay, Lé Thanh Tong rat dé cao cong tac thanh tra, giam sat quan lai. Ngoai
Ngu st dai co ti thai Tran, 6ng cho dat sau khoa chuyén theo doéi, giam sat quan lai & sdu bo.”Bo
L& nghi thic khong hgp thi Lé khoa dugc phép dan hac. B HO6 c6 H6 khoa gilp d8. Hinh khoa
c6 quyén xét lai su thdm doan cda bd Hinh..”

Lé Thanh Téng dac biét chu y dén kién thiic that su ctia nhiing ngudi lanh dao. Ong bd ché d6
b6 dung vuang hau, quy tdc vao cac trong trach clia triéu dinh ma 1dy thuéc do hoc van lam tiéu
chudn dung ngudi, khong phan biét thanh phan xuat than. Cac than vuang, cong hau, tuy van
dugc ban béng 16¢ nhung néu khong dé dat thi khong dugce ding trong bé may nha nuéc.

Chi riéng vai cai cach nay, Lé Thanh Tong da c6 mét tam nhin hon han cac triéu dai trudc.
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Bén canh bd mdy nha nudc & trung uong, hé thong hanh chinh dia phuong ciing cé y nghia rat
quan trong véi dia vi thong tri ciia mot triéu dai. B&i vi phan dong dan cu tap hop & nhiing noi
nay. Néu cé mot ché d6 phu hgp véi ho, triéu dai sé bén viing vi ¢ su bao vé cla chinh nhiing
ngudi dan ay.

Nam 1466, cung vdi viéc thanh lap cac b, cac tu, Lé Thanh Tong sang su6t chia lai ca nudc thanh
12 dao thua tuyén va mét phti Trung dé (khu vuc kinh thanh). Nam 1471, 6ng cho lap thém dao
thifa tuyén th(r 13 13 Quang Nam. G cach phan chia méi, mdi dao thira tuyén déu cé ba ty ngang
quyén nhau cai quan: D6 téng binh s ty (D6 ty), Thira tuyén su ty (Thiia ty) va Hién sat su ty
(Hién ty). D6 ty va Thira ty trong coi vé quan su va dan su. Hién ty chiu trach nhiém thanh tra,
gidm sat cac quan chuic dia phuong; ludn di sau, tim hiéu ddi séng va nguyén vong cla nhan
dan. Ngoai ra, dé giup Hién ty lam nhiém vu, & Ngu st dai, Lé Thanh Tong dat thém 13 cai dao
giam sat ngu st chuyén giam sat, gilip d& cac Hién ty. Duéi dao Thira tuyén, Lé Thanh Téng cho
théng nhat cac don vi hanh chinh thanh phu, huyén, chau, xa.

Nhu vay, khoang tlr nam 1471, thong qua cai cach, Lé Thanh Téng da tao dugc hé théng hanh
chinh théng nhat trong pham vi ca nudc. Hé thong kha gon gang vai chiic trach phan minh, bao
dam su chi dao va tap trung quyén luc cla trung uong. Day la mé hinh tién tién nhat clia ché do
quan chu phong kién duong thai, trong d6, trung uong va dia phuong gan lién nhau, quyén luc
dugc bao dam tur trén xuéng dudi.

Lé Thanh Tong la mot vi hoang dé 16n clia mét vuong triéu manh, cé nhiéu dong gép trong lich
sur dan toc...

http://www.suutap.com/default.asp?id=922&muc=3

NHUNG NHAN TO QUYET PINH SU XUAT HIEN TU
TUONG CAI CACH O VIET NAM THE KY XIX

Lé ThiLan

Tap chi Triét hoc

Khuynh hudng cai cach xuat hién & Viét Nam thé ky XIX la mét thanh tuu I6n cta tu duy
Viét Nam. Nhitng nhan t6 nao quyét dinh su xuat hién cac dé nghi cai cach dé la mét van dé can
dugc lam sang t6, béi diéu dé khong chi cé y nghia quan trong trong viéc ly gidi nguon goc, ban
chat va vai tro cia cac dé nghi nay ma con la chiéc chia khéa dé tim ra nguyén nhan vi sao ching
khéng dugc thuc hién hay chi dugc thuc hién nlta vai & nita cudi thé ky XIX. Pa c6 mot s6 nha
nghién ctu dé cap tGi van dé nay.

Cac tac gid déu cho rang chinh diéu kién lich st dac biét nita cudi thé ky XIX da lam xuat hién
mot xu hudng d6i méi & nuéc ta. Trong bai viét nay, ching t6i khéng cé y dinh di sdu vao cac van
dé lich str, ma chi ly giai cu thé hon vé tinh tat yéu clia su ra ddi cac tu tudng déi mai & Viét Nam
trong giai doan lich s dac biét dé.

Nghién ctiu thuc trang kinh té, chinh tri, xa hoi Viét Nam trudc khi Phap xam lugc, ching téi thay
rang cho dén thai diém dé xa hoéi Viét Nam chua xuat hién nhu cau phai cai cach. Gido su Tran
Van Giau cling khang dinh: “Biét rang thud dy xa hoi Viét Nam chua cip bach doi hoi phai phat
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trién TBCN nhung c6ng cudc chéng ngoai xam lai cdp bach doi hoi phai duy tan, tu cudng, bang
khong, bang tré thi mat nudc”. Dén triéu Nguyén, s& hitu tu nhan vé ruéng dat da phat trién hon
cac triéu dai trudc rat nhiéu nhung van chua chiém uu thé so vai s& hitu Nha nuéc va trén danh
nghia, nha vua la chti s hitu toan bo dat dai trong ca nuéc. Nha nudc phong kién triéu Nguyén
cho phép ruéng tu phat trién nhung van duy tri ché dé ruéng céng nén qua trinh tu hiru héa
rudng dat bi kim ham. Triéu Nguyén triét dé€ thi hanh chinh sach trong néng Uc thuong nén da
phuc hoi dugc nén néng nghiép von bi sa sut nghiém trong, trién mién do cac cudc ndi chién.
Song chinh sach nay da kim ham su phat trién cla cac thanh phan kinh t€ khac nhu thuong
nghiép, tiéu thi cdng nghiép... Ca ndi thuong va ngoai thuong déu kém phat trién. Cac nganh
nay chi dugc duy tri & muc do thap, nham dap Uing nhu cau téi thiéu ctia nhan dan va phuc vu
cho hoang gia cing nhu triéu dinh.

Nhimng quy dinh khat khe mang tinh dang cap vé tiéu dung ma triéu Nguyén dat ra cang lam
han ché suc san xuat trong nhan dan. Ché dé quan ly ruéng dat nhu da noéi cung véi chinh sach
trong ndng Uc thuong la hai yéu té ca ban khién cho nén kinh té dugi triéu Nguyén van mang
dac trung chu yéu la nén kinh té tiéu ndng lac hau. S& hiru tu nhan tén tai ti trudc do va tiép tuc
dugc duy tri dudi triéu Nguyén nhung khéng dugc khuyén khich phat trién, vi vay, & thai ky nay,
cac nhan t6 tu ban chi nghia chua nay sinh, kinh té€ hang héa chua phat trién.

Mot xa hoi vai nén kinh té thuan néng, tu cap tu tuc, khép kin nhu thé cdng véi ché doé chinh tri
phong kién trung uong tap quyén chuyén ché thi tu n6 khong thé nay sinh nhu cau cai cach.
Nhu vay, xét cac nhan t6 khach quan ndi tai ctia xa héi Viét Nam nira dau thé ky XIX, ching ta
thay cac tu tudng cai cach chua thé xuat hién vao thdi gian nay do nhu cau cai cach chua xuéat
hién. Do d6, mac du Minh Ménh - mot vi vua dugc coi la sang suét va ciing ran nhat triéu Nguyén
da nhan thiic dugc tinh bat cap cla nén gido duc va dao tao nhan su doi véi quan ly, diéu hanh
dat nuéc nhung cling chua dua dugc ra dugc moét bién phap nao nham khac phuc mat yéu kém
d6 cta nén hoc thuat nudc nha. Nhan dinh néu trén ctia Gido suTran Van Giau cho chiing ta thay
rang chi khi Phap tién hanh xam lugc Viét Nam, khi nguy co mat nuéc xuat hién thi nhu cau doi
md&i, nhu cau tu cudng méi trd nén cap bach. Vay dap ing nhu cau dé ra sao?

Nam 1847, Phap né sung lan dau tién & cra bién Da Nang, danh chim 5 chiéc tau cda Viét Nam
réi bé di, mé& dau mot dudng 16i ngoai giao phao kich. Am muu Phép can thiép vao Viét Nam da
ré rang, nhung do nhiéu nguyén nhan nén mai dén nam 1858 Phap méi chinh thtc tién hanh
cudc xam luge Viét Nam. TU nam 1847 dén nam 1858 la khoang thai gian khong ngan ma triéu
Nguyén van chua c6 nhiing chuén bi tich cuc cling nhu nhimng déi sach cé hiéu qua nham chéng
lai am muu dé. Dén khi Phap chiém dut ba tinh mién déng Nam Ky la Bién Hoa, Gia Pinh, Dinh
Tudng réi dan dan ma réng ving chiém déng ra cac phan lanh thé Viét Nam ma Tu Duc va triéu
than van khéng xac dinh dugc dudng 16i gitt nudc, khong biét l1a nén chién hay nén hoa (thuc
chat la hang). Su cham tré va sai lam trong nhan thiic va danh gia ké thu, su bé tac trong viéc
hoach dinh chién lugc gitt nudc da ching to6 nang luc han ché cta nha vua va da sé triéu than
lic bay gid. So sanh Viét Nam véi mét s6 nudc trong khu vuc cling thai ky, chiing ta sé thay vai
tro quyét dinh ctia nhan t6 cht quan, clia ngudi lanh dao d6i véi van ménh dat nuéc. Nam 1853,
mudi chién ham den clia My do d6 déc Mathew C.Perry dén cang Uraga trong vinh Tokyo de
doa truc ti€p nén doc lap ctia Nhat Ban. Su kién dé thic tinh tinh than qudc gia ctia ngudi Nhat
Ban va dugc coi la diém madc lich st danh dau su chdm dut chinh sach déng ctia, mé dau cho
tién trinh cai cach ctia Nhat Ban. K& tirnam 1853 -1868, Nhat Ban da tién hanh nhimng budc viing
chédc, chuén bi cac tién dé co ban cho cong cudc cai cach Minh Tri, dé réi chi hon ba chuc ndam
sau d6 da trd thanh mét cudng quéc 8 Ddng A. Con &Viét Nam, phai mat hon mudi lam nam sau
khi xuat hién nguy ca thuc dan Phap xam lugc méi ra doi nhiing dé nghi cai cach dau tién. Nhu
vay, chi sau khi nguy co mat nuéc da hién hién ré rang do su chiém c ba tinh mién déng Nam
Ky ctia Phap méi c6 su lén tiéng clia cac chi si tién tién - khi ho nhan thic dugc yéu cau cap bach
phai d6i mdi, phai tu cudng dat nudc.
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Su tri tré clia tri tué Viét Nam thé ky XIX c6 nhiéu nguyén nhan. Nhiéu nha nghién ctru cho rang
nguyén nhan chinh cda tinh trang nay la sy doc tén Nho gido clia cac vua Nguyén. Quan diém
Nho gido cho rang lich st xa hoi phat trién theo vong tuan hoan, thdi tri va thai loan ké tiép
nhau, dap d6i nhau theo van héi, thai dai binh tri ly tuédng cla loai ngudi la cac vua Nghiéu
Thuan nén cac triéu dai sau phai tuan thi nguyén tac“phap tién vuong”. Quan diém do6 da tao ra
su thu dong va tri tré trong nhan thic thoi cudc clia nguai Viét Nam. Déng thai, su anh hudng
cla tu tudng “ndi ha ngoai di” cla Trung Hoa phong kién da tao ra rao can ngan trd tang I6p tri
thiic Nho gido va vua quan triéu Nguyén mé clfa d6i vai van minh phuong Tay. Ching ta c6 thé
phan tich sau hon tinh trang néi trén bang viéc ly giai hién tugng cac vua Nguyén déc tén Nho
gido. Nhan thiic dugc cdéng cu thong tri vé tu tudng cta Nho gido, dac biét trong viéc cling c6
vuong quyén, Gia Long da dua Nho gido lén dia vi quoc gido. Diéu nay khéng khac so véi triéu
L&, song, vGi viéc nha vua da biét dén cac thanh qua ctia nén van minh Tay phuaong thi day la mét
budc lUi vé mat tu tudng. Chinh sach déi ngoai sai lam clia cac vua Nguyén, bat dau tir Gia Long,
dugc hoan thién va cling c6 béi Minh Ménh, dugc duy tri béi Thiéu Tri va Tu Duic la mét nguyén
nhan quan trong lam cho Viét Nam trd nén lac hau so véi nhiéu nuéc duong thai. Néi cach khac,
chinh sach déng ca, bé quan tdéa cang, tu cé thi trong nén van héa Nho gido da dua Viét Nam
t&i tinh trang tri tré vé moi mat. Mdc du cac vua Nguyén ludn ctr tau thuyén di tham sat tin tic
cac nudc xung quanh, mac du Minh Ménh da tiép xuc véi bao tiéng Anh 6 Huong Cang, mac du
cac vua va triéu dinh luén st dung hang héa mua ctia phuong Tay va cac nudc lan can, nhung
tinh than tu ton dan toc, tu tudng ndi ha ngoai di da khién ho cu tuyét viéc tiép thu, hoc tap,
phé bién céc tri thic van hda phuong Tay ngay tir dau. Tu tudng phong thu thu dong, tiéu cuc
doi vai su xam nhap ctia van hoéa, van minh phuang Tay nham phong tranh nguy co xam lugc tu
hudng nay da ching té su bat cap cua giai cap lanh dao nha Nguyén trong chién lugc xay dung
va bao vé dat nudc.

Nhin sang Thai Lan cung thai ky d6, chiing ta thdy mot thuc tién khac han. Dau thé ky XIX, Thai
Lan - ltc d6 1a Xiém cé nhiéu dic diém kinh té tuong tu Viét Nam. G Xiém ltc nay cling |a xa hoi
c6 nén kinh té tiéu ndng, tu cap, tu tdc. Yéu té kinh té hang hda da cé nhung chua phat trién va
hoan toan do ngudi Hoa dam nhiém. Noi, ngoai thuong déu do ngudi Hoa quan ly. Tuy nhién,
ngay tu nlfa dau thé ky XIX, trong nén kinh té - van héa Xiém da xuat hién mot sé dau hiéu day
trién vong: “.. viéc buén ban cda Xiém véi cac nudc phuong Tay con rat han ché. Tuy vay, dnh
hudng clia phuang Tay doi véi mot sé linh vuc van dugc duy tri... Phuong phap chira bénh clia
phuong Tay dugc ap dung nhu tiém chiing, gidi phau... Nam 1837 nha may in dugc xay dung, t&
bdo bang tiéng Anh dau tién dugc xuat ban, to Bangkok Recorder”. Nhung thap ky dau thé ky
nay khi Anh, My yéu cau vua Xiém cho dat quan hé buén ban thi déu dat dugc nhiing Hiép udc
thuong mai c6 loi nhat dinh. Chap nhan hy sinh mét sé ch quyén, mé réng ctia véi cac nudc tu
ban, thi hanh chinh sach én hoa véi cac ton gido khac ngoai Phat gido, tan dung thai gian gap
rat thuc hién chuong chuong trinh du hda dat nudc, vua Xiém quyét tam dua nudc minh nhanh
chdéng tién kip cac nudc phuong Tay. Thuc té lich st cho chiing ta thay, Viét Nam va Xiém cé cling
mot xuat phat diém vé kinh té€ vao nhung thap ky dau thé ky XIX, nhung véi hai dudng 16i, hai
quan niém déi lap vé ngoai giao cla cac nha cai tri dat nudc da tao ra hai hudng lich sir khac han
nhau.Thai Lan bat dau chap nhan mot sé Hiép uéc bat binh dang ndng né dé tranh tha thai gian
budc vao qua trinh canh tan, phat trién dat nudc, tranh khoi hoa xam lang, réi sau dé dan dan
gianh lai tiing budc nhitng ch quyén da mat, va trd thanh mot nudc phét trién 3 Déong Nam A.
Trong khi d6, cac vua Nguyén G Viét Nam tiép tuc thi hanh chinh sach dong cla, thu déng trudc
ti€n trinh xam lugc cda thuc dan phap, dé roi lan lugt dé mat tiing phan va cudi cung la toan bé
lanh thé vao tay quan xam lugc.

Nhu chiing ta da biét, cac yéu té van hoa, van minh phuong Tay da xuat hién ¢Viét Nam ti rat lau
trudc khi quan Phap tién hanh cudc chién tranh xam lugc nudc ta. Do thai dé va nhiing dudng
16i sai lam clia vua chia nha Nguyén nén cac yéu t6 nay khéng co diéu kién phat huy anh huéng
trong ddi song xa hoi. Chi dén khi Phap chiém xong ba tinh mién Bong Nam Ky, tién hanh xay

120



dung co s& vat chat clia khu vuc thudc dia nay nham lam ban dap cho tién trinh xam lugc toan
bé dat nudc Vit Nam thi cac yéu té van hda; van minh dé méi cé diéu kién anh huéng manh hon
t&i xa hoi Viet Nam. Nam 1868, Phap khanh thanh S& Buu dién Sai Gon. Trudng hoc tiéng Phap
va dao tao théng ngdn dugc thanh lap nam 1864. Cling trong nam do, thuc dan Phap phat hanh
ca bao tiéng Phap va bao tiéng Viét. Cac thiét ché mai clia xa hoi thuc dan lan lugt dugc thiét lap
@ ba tinh bi chiém déng nay va dan dan lan téa theo budc chan xam lugc ctia Phép. Ciing trong
thdi gian nay, Tu Buc thuc hién lai viéc ci ngudi tdi cadc nudc lan can khao sat tinh hinh va ¢ cac
phai doan di thuong thuyét véi Phap nham chudc lai ba tinh da mat. Diéu nay da tao diéu kién
cho mot s6 quan chuic clia ta dugc tiép xdc véi van hoa, van minh Tay phuong. Chinh nh& cac
cudc khao sat va thuong thuyét nay ma mot sé quan lai cia triéu dinh méi nhan thic dugc tinh
thé& hiém nghéo nhu ngan can treo sgi tdc clia van ménh dan toc, nhan thic dugc con dudng tat
yéu phai canh tan, tu cudng dat nudc dé mong thoat khoi hoa vong quéc. Cac dé nghi cai cach
& Viét Nam thai ky nay da ra doi trong béi cdnh nhu vay. Nghién ctu su xuat hién cac tu tudng
canh tan thai ky nay, chiing t6i nhan thay hau hét cac ban diéu tran déu do céc chi si da duoc
ti€ép xuc hodc tryc tiép hoac gian ti€p véi van minh, van héa phuong Tay dé xuéng. Nhu vay, mot
trong nhirng nhan té khach quan mang tinh quyét dinh doi véi su xuat hién cac tu tuéng canh
tan thé ky XIX la anh hudng cta vén héa, van minh phuong Tay. Anh hudng nay sé ngay mot
manh mé, ngay mot sau rong trong xa hoi Viét Nam vao cudi thé ky XIX, dau thé ky XX, gop phan
lam ddy I1én phong trao duy tan séi ndi trén khdp ca nudc.

Nhu trén ching t6i da dé cap, hai nhan t6 khach quan dan tdi su xuat hién cac dé nghi cai cach
G Viét Nam nlta cudi thé ky XIX 1a su xam lugc cla thuc dan Phéap va su ti€ép xdc véi van minh
phuong Tay. Nhung dé mai chi la cac nhan t6 khach quan. D€ cé dugc cac tu tudng canh tan dat
nudc thi khong thé thi€u nhan té ch quan, cu thé 1a nang luc tu duy cda nhiing ngudi dé xudng.
Lich st bi thuong va hao hling ntia sau thé ky XIX cap thém mot minh ching hiing hén cho 16i
tong két vé dat nudc va con ngudi Viét Nam clia ngudi anh hung dan téc Nguyén Trai trong “Dai
cao Binh Ng6™:

“Tuy manh yéu ¢ lic khac nhau
Song hao kiét d&i nao cling ¢6..”

Trudc hoa ngoai xam, stic manh ctia dan téc dugc huy dong theo nhiéu huéng. Mot mat, cac
cudc khang chién ctia nhan dan bung lén manh liét chang lai su xam lugc cla thuc dan Phap,
bat chap Iénh bai binh cla triéu dinh.

Mat khac, tri tué Viét Nam dugc huy dong dé san sinh ra nhing chi sy cé tu tudng déi mai, nd
luc tim hudng tu cudng dan tdc, tim hudng dua dan toc thoat khoi hoa mat nudc. Mac du & thoi
diém nay Viét Nam da khéng c6 mot phong trao ma chi cé su khéi dau ctia mét xu huéng canh
tan trong mot so rat it tri thic va quan chic, nhung nhimg guong mat tu tuédng déi mai nay da
déng vai trd “ngudi trong mam khai héa dau tién & Viét Nam”. Nhiing guang mat tiéu biéu cla
xu hudng cai cach thaoi ky nay co thé ké dén Dang Huy Trd, Nguyén Trudng T, Pham Phu Thi,
Nguyén L6 Trach... Cadc nhan vat nay déu dugc t6i luyén va trudng thanh trong moi trudng Nho
gido. Ban than Nguyén Trudng T6, méac du da theo dudi nai cira Khéng san Trinh gan hai chuc
nam trgi nhung vé sau cling da pha kich liét 16i hoc v6 dung ctia nha Nho.

Nhu vay, trong hang ngan quan lai, nho si cung chiu nén gido duc khoa cr da xuat hién mét
$6 ngudi nhan thic dugc thuc trang yéu kém va tinh thé hiém nghéo clia dan toc, dua ra duoc
nhiéu dé nghi d6i mai gido duc, cai cach kinh té, tang cudng quéc phong... nham cdu van dat
nuéc khdi hoa ngoai xam. Chi c6 thé ly gidi dugc diéu nay khi can cr vao nang luc tu duy clia ca
nhan cac nha cai cach. B&i vi, trong s6 nhiing ngudi dugc tiép xuc véi phuang Tay, chi mot s6 rat
it ngudi: nhay bén véi thai cudc, c6 tu duy méi mé, cé tam nhin céi mé méi ti€p can dugc nhu
cau cap bach phai canh tan, tu cudng dat nudc.
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Tom lai, su két hgp gitta nhan té khach quan va nhan té chd quan nhu da phan tich & trén da dan
t&i su ra doi cac tu tudng cai cach & nudc ta thai ky nay. Thi€u mot trong nhiing nhan t6 quyét
dinh ké trén thi khdng thé, co tu tudng cai cach trong bdi canh kinh té, chinh tri, xa hoi Viét Nam
lac dé.

Du tu tudng cai cach d6 khéng dugc thuc hién hay chi dugc thuc hién nira vai trong thuc té lic
dé, nhung né cd mét vi tri quan trong trong lich s tu tudng Viét Nam va y nghia ctia n6é dén nay
van con toa sang.

Nguén: Tap chi Triét hoc

http://www.chungta.com/Desktop.aspx/ChungTa-SuyNgam/Hanh-Dong/Nhan_to_quyet_dinh_
xuat_hien_tu_tuong_cai_cach/

09:28'PM - Thu tu, 21/06/2006

2. CAI CACH THU TUC HANH CHINH

LUAT THU TUC HANH CHINH: KHAU PQT PHA VE CAI
CACH THU TUC HANH CHINH

Theo chuaong trinh xay dung phap luat ctia Chinh phd, Dy an Luat Thu tuc hanh chinh (TTHC) du
kién trinh Chinh pha trong quy | ndm nay. Méi day Du thao Luat lan tha 8 da dugc dua ra thao
luan, lay y kién déng gdp clia cac co quan chiic nang. Du an Luat TTHC néu dugc thong qua sé la
mot khau dét pha vé TTHC. B6 trudng, Cha nhiém Van phong Chinh pha da c6 cudc trao déi véi
Website Chinh pht vé van dé nay.

Xin Bé trudng, Chi nhiém cho biét quan diém xdy dung Du dn Ludt TTHC?

Bé truéng, Chi nhiém Nguyén Xuan Phuc: Trong qua trinh xay dung Du an Luat TTHC, Ban
soan thao da thuc hién theo dung tinh than chi dao vé cai cach TTHC cia Nghi quyét Hoi nghi
lan thi ndm Ban Chap hanh TW Dang khoéa X, Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2001-2010, D€ an don gian héa TTHC trén cac linh vuc quan ly nha nudc giai
doan 2007-2010. Cai cach hanh chinh (CCHC) ma trong d6 cdi cach TTHC dugc xac dinh la mot
trong nhing nhiém vu rat quan trong trong qua trinh xay dung Nha nudc phap quyén Viét Nam
xa hoéi chu nghia. Xay dung Nha nudc phap quyén XHCN phai nham huéng téi xay dung mot nén
hanh chinh trong sach, minh bach, vitng manh, hiéu luc, hiéu qua, trong d6 cédng tac cai cach thé
ché va TTHC rat can dugc quan tam.

Thuc té cho thay, mac du Chinh phut, Tha tuéng Chinh phu da rat quyét liét chi dao cac Bo,
nganh, dia phuang thuc hién céng tac cai cach TTHC théng qua hoat ddng ra soat dé loai bod
nhlng quy dinh tha tuc bat cap, thuc hién ca ché mét clra, mét cta lién théng ti nhiéu nam nay
nhung do nhiéu yéu té chi quan, khach quan, thi€u cach lam cu thé, thiét thuc, can ban va toan
dién nén két qua dat dugc mai & mic d6 nhat dinh.

Céng tdc cdi cdch TTHC méi dat duoc két qua khiém tén nhu viy c6 phdi la do chua c6 su
théng nhdt trong cdch lam ciing nhu' nhén thirc vé y nghia vai tré ciua cdi cdch TTHC?

Bé trudng, Chi nhiém Nguyén Xuan Phuc: C6 nhiéu nguyén nhan, trong do6 c6 van dé vé
cach lam va nhan thuc. Do chua cé cach hiéu chung théng nhat ciing nhu chua xac dinh rd
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dugc cac nguyén tac ctia TTHC nén TTHC dugc cac Bo, nganh va dia phuang quy dinh va thuc
hién khéng théng nhat, déng bo, tham chi c6 naoi con tuy tién, thi€u su kiém soat va gay kho
khan cho ngudi dan va doanh nghiép. Khi giadi quyét cong viéc con mang nhiéu dau an cta
co ché quan ly cd, nang vé xin - cho. Trong nhiéu trudng hgp, TTHC con gay phién ha, phic
tap, chdng chéo, trung lap cho déi tugng thuc hién. Ngoai ra, ching ta chua cé mét co quan
chuyén trach doc lap dé kiém soat TTHC. Cac co quan hanh chinh nha nuéc chua thuc su chu
trong tGi cong tac ra soat, théng ké, tap hgp. Trong pham vi toan qudc chua cé co sG dit liéu
quoc gia vé TTHC, mdc du cach lam nay thuc té da cé & nhiéu nudc khac trén thé gidi. Vi thé,
khi xay dung Du an Luat nay, Ban soan thao phai nghién cltu cac van dé néu trén dé Dy an Luat
phai tao ra dugc cac nguyén tac, co s& phap ly cé gia tri cao, ti€p tuc ddy manh cai cach TTHC
theo hudng quy dinh nhitng chuan muc nham nang cao chat lugng TTHC, bdo dam viéc cong
khai minh bach va kiém soat chit ché TTHC.

Tinh téi thoi diém nay, ching ta chua théng ké duoc cdc TTHC lién quan dén ngu'éi dan va do-
anh nghiép trén pham vi toan quéc. Vé vén dé nay, y kién ctia Bé truéng nhu'thé nao?

Bé truéng, Cha nhiém Nguyén Xuan Phic: Dung nhu vay. Trong pham vi nganh, linh vuc, dia
phuong clng nhu toan qudc hién nay, ching ta chua c6 sé liéu thong ké day du cé bao nhiéu
TTHC cu thé lién quan dén ngudi dan va doanh nghiép. D& khac phuc tinh trang nay, Thu tudng
Chinh phi da ban hanh Quyét dinh s6 07/QD-TTg ngay 04/01/2008 phé duyét ké hoach thuc
hién Dé an Don gian héa TTHC trén cac linh vuc quan ly nha nuéc giai doan 2007-2010, trong
dé co viéc thanh lap T6 cdng tac chuyén trach cai cach TTHC cda Tha tudng Chinh phd. Trong
cac nhiém vu dugc giao, T6 cong tac c6 nhiém vu xay dung hé théng ca s& dit liéu hoan chinh vé
TTHC dang tai cong khai trén Internet.

Du'thdo Ludt c6 mét quy dinh ddng luu y la nhitng co quan, té chirc truc tiép gidi quyét TTHC
cho ngudi ddn va doanh nghiép thi khéng duoc quy dinh vé TTHC. Bé trudng c6 y kién gi vé
quy dinh nay?

Bé truéng, Cht nhiém Nguyén Xuan Phuc: DE tranh tinh trang co quan viia truc tiép gidi quyét
TTHC vira ban hanh cac quy dinh vé TTHC theo ki€u vira da bong vira théi coi va dé bado dam tinh
khach quan khi thuc hién cac TTHC thi quy dinh nay rat can thiét va phu hop véi cac quy dinh
khac trong Du thdo Luat lién quan dén tham quyén quyét dinh TTHC va hinh thiic cia TTHC. Quy
dinh nay bao dam tinh khach quan, minh bach ctia TTHC va sé gop phan tao thuan lgi cho ngudi
dan va doanh nghiép.

Khi dua ra ldy y kién, nhiéu néi dung ctia Du thdo Ludt da nhdn duoc su’ quan tém cta nhiéu
ngudi ddan va doanh nghiép, trong dé cé viéc dé xudt thanh Idp mét té chic déc Idp chuyén
trdch vé céng tdc TTHC truc thuéc Thu tuéng Chinh phi. Thua Bé trudng, déy c6 phdi la déi
mGi cdn bdn cdch lam dé céng cudc cai cdch TTHC thuc su' cé hiéu qua?

B6 trudng, Cha nhiém Nguyén Xuan Phuc: Viéc thanh 1ap mét t6 chic doc lap chuyén trach vé
cobng tac cai cach TTHC la rat can thiét & thai diém hién nay. T6 chic nay cé chiic nang diéu phdéi,
kiém soat viéc quy dinh, dang ky, thuc hién va ra soat, danh gia TTHC. Tinh than nay cing da
duoc cu thé hda trong Quyét dinh s6 07/QD-TTg ngay 04/01/2008 ctia Thi tuéng Chinh pha vé
viéc phé duyét ké hoach thuc hién Dé an Ban gian héa TTHC trén cac linh vuc quan ly nha nuéc
giai doan 2007-2010. Theo dé, T6 cdng tac chuyén trach cai cach TTHC ctia Tha tuéng Chinh phu
dugc thanh 1ap dé thuc hién nhiéu nhiém vu cu thé nhu ra soat, théng ké TTHC; kién nghi Th
tudng Chinh phu stia d6i, bai b cac TTHC; hudng dan viéc thuc hién TTHC theo quy dinh...

Qua thuc tién cai cach TTHC & trong nudc nhitng nam qua va kinh nghiém ctia nhiéu nuéc cho
thay viéc thanh lap Co quan kiém soat TTHC doc lap sé gop phan bao dam su thanh cong va bén
viing cla cai cach TTHC. M6 hinh nay thuc té da dugc thuc hién & nhiéu qudc gia ma da thuc
hién thanh cdng cong cudc cdi cach thé ché va TTHC nhu Han Qudc, Croatia, Ai cap, Mé xi ¢. ..
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Trong qua trinh soan thdo ciing c6 y kién cho rang nén dat co quan kiém soat TTHC dudi su chi
dao truc ti€p cla Bé Tu phap hodc Bd Néi vu. Tuy nhién, néu dat co quan nay trong co cau té
chuic cila mot bo thi sé khong bao dam tinh khach quan cling nhu hiéu luc, hiéu qua hoat dong,
anh hudng té6i su thanh cong va tinh bén vimng cla cai cach TTHC. Vi vay, y tudng c6 mot té chiic
déc lap truc thudc Tha tuéng Chinh phd van 1a mot sang kién hay, nhung van can c6 trao ddi,
nghién ctu dé lam sang té thém.

Tran trong cdm on B trudng.
Nguén: Trang tin Dién t& Chinh phi nuéc CHXHCN Viét Nam
http://news.vibonline.com.vn/Home/xdpl/2008/03/1679.aspx 22:26’ 25/3/2008

CAI CACH THU TUC HANH CHINH TU KHI VIET NAM GIA
NHAP WTO DEN NAY

Gia nhap T8 chiic Thuang mai thé gigi (WTO) la su cam két manh mé vé su phat trién kinh té thi
trudng va diéu do doi hoi phai co nhiing cai cdch manh mé hon nia déi véi cac tha tuc hanh
chinh, tao méi trudng thong thoang dé cac té chiic, doanh nghiép va ngudi dan phat trién san
xuat, kinh doanh.

Ngay 7-11-2006, Viét Nam chinh thiic gia nhap WTO, tré thanh thanh vién thi 150 cla t6 chiic
nay. Viéc gia nhap WTO cho thay, Viét Nam da san sang cho viéc héi nhap hoan toan va day
dl vao nén kinh té thé gidi, danh dau vi thé méi cla Viét Nam trén trudng quoc té, dong thoi
cling tao nhiing diéu kién thuan Igi dé Viét Nam ddy manh qua trinh phat trién kinh té thi
trudng dinh hudng xa hoi chd nghia, thuc hién thanh céng su nghiép cong nghiép hoa, hién
dai héa dat nudc.

Tuy nhién, cuing véi nhiing thuan Igi c6 dugc khi gia nhap WTO, Viét Nam cling phai duong dau
vGi nhiéu khé khan, thach thiic va phai cam két thuc hién nhiéu quy dinh mang tinh chat rang
budc cla té chiic nay. Ngoai cac ndi dung thudc linh vuc kinh té, Viét Nam phai cam két x6a bd
nhiing quy dinh mang tinh chat ménh Iénh, hanh chinh anh huéng dén kinh té thi trudng; diéu
chinh phap luat dé phu hgp véi luat phap qudc té; phai cdng bé cac du thdo van ban quy pham
phap luat, 1dy y ki€n nhan dan trudc khi ban hanh téi thiéu la 60 ngay, phai dang cong khai cac
van ban phap luat trén cac trang tap chi dién ti ctia b, nganh, dia phuong...

Thuc hién cac cam két khi gia nhap WTO va dé dap tng yéu cau day manh qua trinh phat trién
kinh té thi trudng dinh hudng xa héi chi nghia, ti sau khi Quéc hédi chinh thiic phé chuan van
kién gia nhap WTO, Chinh phut, Tha tudng Chinh pha da ban hanh nhiéu van ban chi dao céng
tac cai cach hanh chinh néi chung, cai cach vé quy trinh, tht tuc hanh chinh nai riéng.

Nhu vay c6 thé thay, dé cai cach tha tuc hanh chinh, Chinh pha da ban hanh rat nhiéu van ban
diéu chinh nhiéu linh vuc c6 lién quan, tao cd s phap ly va nhiing diéu kién can thiét dé thuc
hién. Thi tuéng Chinh phu, cac co quan chiic nang can cl vao tinh hinh thuc tién da c6 nhiing
chi dao truc ti€p, cu thé cong tac cai cach tha tuc hanh chinh trong thai gian qua.

Vé&i nhiing chi dao lién tuc, sau sat, quyét liét cta Chinh phd, Tha tuéng Chinh pha, qua hon
hai nam gia nhap WTO, cac hoat dong cai cach tha tuc hanh chinh da dat dugc nhiing két qua
budc dau:
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Thd nhat, ra soat, stia d6i va bai bé nhiéu tha tuc bat hgp ly can trg hoat déong san xudt, kinh
doanh.

Thu hai, don gian héa nhiéu quy trinh va tha tuc hanh chinh.

Thit ba, thuc hién céng khai hdéa cac thi tuc hanh chinh, quy ché lam viéc clia cac ca quan hanh
chinh dé ngudi dan biét thuc hién va giam sét.

Thi tu, ddy manh viéc thuc hién co ché “mét ctia” trong viéc giai quyét cac thu tuc hanh chinh.

Thi nam, ap dung coéng nghé thong tin trong viéc gidi quyét cac thi tuc hanh chinh. Cac thl tuc
hanh chinh dugc dang tai cong khai trén cac trang dién t clia cac bd, nganh va cla nhiéu tinh,
thanh pho truc thudc trung uong.

Thi sau, nang cao thai do, trach nhiém cutia can bd, cong chuc trong viéc gidi quyét cac thu tuc
cho t6 chic va cong dan.

Nh(ing cai cach lién tuc va quyét liét vé thi tuc hanh chinh trong thaoi gian vira qua budc dau
da lam thay d6i méi quan hé gilra co quan hanh chinh véi t6 chiic, doanh nghiép va céng dan.
Nhimng cai cach vé thi tuc hanh chinh theo hudng phuc vu t6t hon, nang cao tinh cong khai,
minh bach ctia nén hanh chinh da cai thién tich cuc méi trudng kinh doanh trong nudc, giam chi
phi thai gian, tién bac clia doanh nghiép va ngudi dan (nam 2007, chi phi khai sy doanh nghiép
tai Viéet Nam khodng 20% so véi 34,9% cla cac nudc trong khu vuc), tao tién dé tét dé Viét Nam
thu hat dau tu trong va ngoai nudc (theo B K& hoach va Dau tu, nam 2006 c6 46.498 doanh
nghiép méi dang ky thanh 1ap vai s6 vén gan 10 ty USD; vén dau tu nudc ngoai dang ky méi
dat 7,5 ty USD, nam 2007 c6 58.916 doanh nghiép mdi véi s6 von hon 30 ty USD, s6 du én dau
tu nuGc ngoai la 1.445 du an vai gan 18 ty USD, riéng nam 2008, tinh dén thang 11-2008 da c6
1.059 du &n véi téng vén dau tu dang ky 1a 59 ty USD, tang gan 7 lan vé vén dang ky so véi cung
ky nam trudc, néu cong ca téng von dau tu dang ky tang thém la 1,08 ty USD, s6 vén dau tu nudc
ngoai da dat 60,09 ty USD); tang cudng hiéu qua hoat dong clia cac doanh nghiép, gép phan git
viing su phat trién ctia nén kinh té, su 6n dinh cda xa héi trudc con khing hoang tai chinh tién
té dang hoanh hanh trén pham vi toan thé gigi.

Mac du cac hoat déng cai cach da dat dugc cac két qua kha quan, nhung doéi chiéu véi nhiing
yéu cau phat trién cda kinh té thi trudng, ma réng dan chu xa héi chd nghia va hoi nhap quéc té,
cac thu tuc hanh chinh van cé nhiéu ton tai, han ché nhu: Van con ton tai nhiéu quy dinh, nhiing
giay phép bat hgp ly. Nhiéu b, nganh, dia phuong van chua nhan thic dugc tam quan trong
phai loai bd cac quy dinh, thi tuc bat hgp ly; Tha tuc van con nhiéu phic tap, khong ro, khéng
nhat quan; Viéc ap dung cdng nghé thong tin van con nhiing bat cap do hé théng thong tin
cla cac bo, nganh, tinh, thanh phé chua hoan chinh; Quy ché lam viéc, phuc vu t6 chuc, doanh
nghiép va nhan dan van con phién ha; Su ton tai clia tinh hinh trén 1a do nhirng nguyén nhan
nhu: cac bd, nganh, chinh quyén dia phuang van con chua muén budng viéc quan ly hanh chinh
déi v6i hoat dong kinh té. Trong quan ly, cac co quan nha nudc van mudn gianh thuan Igi cho
minh, trong khi ching ta van chua c6 quy dinh d0 manh dé€ buéc cac bd, nganh, dia phuong
phai thay déi cach quan ly nay; té chiic bé may hanh chinh van con cong kénh, chic nang nhiém
vu van con chong chéo, chua rd rang, mot cong viéc, mot d6i tugng van chiu nhiéu thd tuc quan
ly cia nhiéu co quan khac nhau; d6i ngi can bo, cdng chiic van chua ngang tam, chua dam chiu
trach nhiém; ché d6 dai ngoé chua tuong xung...

DPé tiép tuc thuc hién dung cac cam két khi gia nhap WTO, déng thai dap ing cac yéu cau phat
trién kinh té thi trudng dinh hudng xa héi chu nghia can tiép tuc ddy manh cac hoat dong cai
cach vé tha tuc hanh chinh t6t hon trong thai gian téi. D€ lam dugc diéu dé can tap trung lam
tét cac cong viéc sau day:
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Mét la, ddy manh ddi mai tu duy trong cong tac quan ly nha nuéc.

Hai 13, cdng bd cong khai cac thi tuc (cac biéu mau, cac loai gidy td) va quy trinh gidi quyét cong
viéc, thai gian giadi quyét, phi va Ié phi theo quy dinh dé nhan dan biét va thuc hién thuan lgi,
doéng thai gitp cho viéc dau tranh phong chéng quan liéu, tham nhing cé6 hiéu qua; hoan thién

co ché”“mot clra’, “mét clra lién thong” tai cac co quan hanh chinh nha nudc va ma rong sang ap
dung tai cac dan vi su nghiép cdng nhu bénh vién, truéng hoc...

Ba I3, ing dung cong nghé théng tin trong cac hoat dong clia cac co quan nha nudc, nham bao
dam thong tin vé nhimng thu tuc hanh chinh dén t6 chic, doanh nghiép va ngudi dan mét cach
nhanh nhat, ro rang, cong khai, déng thai tao co sé tién téi mé rong viéc thuc hién cung cap cac
tha tuc hanh chinh qua mang dién tu.

Bén la, nang cao nang luc, trinh d6 giadi quyét cong viéc clia can bd cong chic. Nang cao thai
d9, tinh than trach nhiém cutia can b, cong chuic trong viéc giai quyét cong viéc theo tinh than
phuc vu ngudi dan. Déng thaoi c6 ché dé thoa dang cho nhimng ngudi chiu trach nhiém giai
quyét cac thi tuc hanh chinh dé khuyén khich ho giai quyét cac tha tuc hanh chinh nhanh gon,
khong gay phién ha; xtr ly nghiém nhiing cong chtic, ca quan hanh chinh cac cap tuy tién datra
cac quy dinh trai phép luat, trai tham quyén, gay khé khan, phién nhiéu cho ngudi dan. Bé cao
trach nhiém clia ngudi diing dau co quan hanh chinh trong viéc cai cach tha tuc hanh chinh va
quan ly, gido duc can b, céng chiic cung cap dich vu hanh chinh cho té chic, doanh nghiép
va ngudi dan; co6 nhimng hinh thuc thich hgp dé tiép xuc, trao déi, ddi thoai vai té chiic, doanh
nghiép va ngudi dan qua dé co6 thé Idng nghe, tiép thu nhiing danh gia, phan anh vé cac tha tuc
hanh chinh lién quan dén ho, cling nhu tinh than thai d6 phuc vu clia co quan hanh chinh, cta
can b, cdng chiic d€ c6 nhiing bién phap, giai phap khac phuc.

Theo Tap chi Coéng san http://thongtinphapluatdansu.wordpress.com/2009/02/05/2299/
Posted on 05/02/2009 by civillawinfor

TS. HA QUANG NGOC - B6 Néi vu

MANH TAY LOAI BO NHUNG THU TUC HANH CHINH
BAT HQPLY

“Chang ta c6 cd mdt hé thong chuyén gia dé phat hién van dé, thanh lap mét hé théng
cdng tac & ca nudc dé nam tinh hinh. K& ca viéc ra soat lai hé théng van ban dang bat cap”,
Cha nhiém VPCP Nguyén Xuan Phiic néi vé hoat ddng cia Hdi dong tu van cai cach tha tuc
hanh chinh.

Ong ky vong viéc thanh Idp H6i déng tu'vén cdi cdch tha tuc hanh chinh Idn nay sé thic ddy qud trinh
cdi cdch nhu'thé nao?

T6 coNng tac cai cach tha tuc hanh chinh bao gém nhiéu can b, chuyén gia nham muc dich tap
hap, xt ly théng tin dé xuat gilp cho cac cac bd, nganh, dia phuong trong van dé CCHC ndéi
chung, dac biét cac tha tuc hanh chinh trong giai doan hién nay.

DéE dam bao tinh doc ldp, t6 c6ng tdc nay sé cé mot co ché hoat déng nhu thé nao?

T6 cong tac c6 1 hoi ddng tu van, tap hop cac chuyén gia trén nhiéu linh vuc, ¢ dai dién cho DN,
cho vién nghién ctiu, cac t6 chic quéc té... Nhiing chuyén gia trong va ngoai nudc sé phat hién
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HOi dong tu van va T6 céng tac cai cach thu tuc hanh chinh ra mat
ngay 16/7. Anh: Lé Nhung

ra nhiing tha tuc hanh chinh rudm ra gap phai dé bao cao cho t6 cong tac.

T6 cdNng tac sé nghién cuu, dé xuat dé bao cao Tha tuéng Chinh ph xem xét quyét dinh loai bé
nhimng tha tuc hanh chinh phién ha gay can trd cho phat trién doanh nghiép va anh hudng dén
doi s6ng nhan dan.

Nhu vdy té céng tdc chuyén trdch sé Idy théng tin tir cdc té dudi dia phuong hay con c6 kénh
nao khdc?

Ngoai théng tin tir té dia phuang, t6 chuyén trach con ldy thong tin ti cac chuyén gia, tir viéc di
thuc té va qua phan anh cta nguai dan....

Doi ngui chuyén gia nuéc ngoai sé tham gia & muc do nao?

Trong linh vuc chuyén mon néu ho phat hién ra dugc van dé gi tu thuc tién dang can trg sy phat
trién thi ho sé bao cdo téi td cong tac.

Hoat déng cta té chuyén trdch va hdi déng tu'vdn Idn nay c6 gi khdc so véi cdch lam lGu nay?

Thdi gian qua, ching ta cling da tién hanh cai cach dugc nhiéu viéc. Nhung lan nay, phai thuc
hién mot cach khoa hoc, kién quyét va hé théng hon.

Cai cach thu tuc hanh chinh, ddng nghia véi viéc nhiing buc xic ctia ngudi dan sé dugc thao g&
hop ly, kip thai hon.

Chung ta c6 ca mot hé théng chuyén gia dé phat hién van dé, thanh lap mét hé théng cong tac & ca
nudc sao cho kip thai ndm tinh hinh. K€ ca viéc ra soat lai hé théng van ban dang bat cap lau nay.

Trudc day khi trién khai dé dn cai cdch hanh chinh, & cdc bé, nganh, dia phuong cing da cé bé phdn
chuyén trdch. Thanh Idp méi mét t6 chuyén trdch cé phai la don gian héa hay lai phiic tap va chéng
chéo hon?

Trudc kia c6 bd phan cai cach hanh chinh trong Bé Noi vu. Theo y kién cia Tha tudng, dé thuc
hién dé an 30 thi phai c6 mét td cong tac truc thudc ngay Thi tudng Chinh phl va cac Gy ban
déu co6 nhiing t6 céng tac dac biét dé théng ké, dé xuat kién nghi truc ti€p hon. Nhiing thu tuc
hanh chinh bat hgp ly sé dugc manh tay loai bo luon.
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Vira r6i Tha tuéng da chi thi nhiing cdn bé c6 hanh vi gdy can tré viéc thuc hién dé dn sé bi xir ly
nghiém. Vdy té cong tdc da du kién huéng xi ly nhu thé nao?

Néu phat hién can b6 nhiing nhiéu, tiéu cuc gay cham tré trong giai quyét tha tuc ca DN
va ngudi dan thi cac cap phai co trach nhiém kién nghi xt ly nhitng can bé do. Tuy muic d6
dé xu ly.

Nhung viéc duy tri nhiéu thi tuc hanh chinh cing la co hdi @ mét bé phdn cdn bé nhiing nhiéu. Ong

6 e ngai viéc ra sodt cdt bé sé gdp phdi su' phdn ting?

Dé an c6 ndi cach lam clia chdng ta hién nay la day khé khan cho dan, chang han cac tha tuc
phién ha, phuc tap, nhitng hé théng gidy t& nhiéu thai ky... Nhing tha tuc da rat c khong phu
hap. Day la mot cudc cach mang, phai cé quyét tam chinh tri cao va phuong phap lam viéc khoa
hoc thi m&i c6 thé loai bé dugc.

Dé dn 30 phé duyét tir dau ndm 2007 nhung cho dén nay mai ra doi duoc t6 chuyén trdach va hdi dong
tu vdn, nhu vy liéu c6 cham tré?

Do phai chuén bi that ky méi thanh lap. Chuan bi tét thi ti€n hanh cong viéc mdi tét.

Cai cach TTHC, VN ¢6 thé giam chi 1 -2 ty USD/nam

T6 céng tac chuyén trach cai cach tha tuc hanh chinh (CCTTHC) va Hoi déng tu van CCTTHC
clia Thu tuéng Chinh pha da ra mét chiéu 16/7.

T6 co6ng tac do 6ng Nguyén Xuan Phuc, B6 trudng Cha nhiém VPCP lam T6 trudng. Ong
Phuc cling déng thai la Cha tich Hoi dong tu van CCTTHC.

Véi 15 thanh vién, Hoi déng c6 nhiém vu hé trg T6 cdng tac trong viéc thuc hién Dé an don
gian hoa TTHC trén cac linh vuc quan ly nha nudc giai doan 2007-2010 (dé an 30). Thanh
vién Hoi dong goém dai dién cac vién nghién ctiu, dai dién cac hiép héi nganh hang ca trong
nudc va quoc té.

Phét biéu tai budi ra mat, Pho Tha tuéng Nguyén Sinh Hung khang dinh, dé an 30 dugc coi
la khau dot pha dé phat trién nén kinh té, hoan thién moét Chinh pha ctia dan, do dan va vi
dan. “CCTTHC d@é tang cudng hon nita nang luc ctia bé may nha nudc, dem lai lgi ich cho
dan, doanh nghiép va nha dau tu’, Pho Thi tuéng nhan manh.

Theo Phé Thu tudng Nguyén Sinh Hung, cédng viéc ctia T6 chuyén trach hét stic khé khan
vi phai nhan dién dugc nhiing thi tuc bat hop ly dé loai bo, déng thai phéat huy nhiing tha
tuc mang lai lgi ich cho nguai dan, doanh nghiép.

Dai st Hoa Ky tai VN Michael W.Michalak cho rang, néu thuc hién dé an thanh cong, VN c6
thé giam chi phi tur 1 - 2 ty USD/nam.

Lé Nhung
Vietnamnet ghi ttp://vietnamnet.vn/chinhtri/2008/07/793981/ Cap nhat luc 07:06,
Thua Nam, 17/07/2008 (GMT+7)

128



NGUOI DAN LA TRUNG TAM QUA TRINH CAI CACH TTHC

(Chinhphu.vn) - Nhan dan dang rat ky vong
vao Dé an 30 ba&i muc tiéu to I6n ctia PEé an
nay la cat gidm tha tuc hanh chinh (TTHC)
dé tiét kiém chi phi khi tuan tha TTHC déng
thoi thuc hién céng khai minh bach, chan
chinh tinh trang lam dung TTHC dé nhiing
nhiéu nhan dan.

DPau xuan Canh Dan, phong vién Céng TTDT
Chinh pha da c6 cudc trao d6i v6i TS. Ng6 Hai
Phan - T6 phé Thudng truc T6 cdng tac chuyén
trach cai cdchTTHC cdla Thu tudng xung quanh
van dé nay.

T4t ca déu vi lgi ich ctia ngudi dan ~ Ong Ngo Hai Phan T6 phé Thutng truc T6
) cong tac chuyén trach cdi cach TTHC ctia Thu

Ong Ng6 Hai Phan cho biét: C6 thé noi, ndm  tudng. Anh: Chinhphu.vn

2009 T6 coéng tac chuyén trach da nhan duoc

su quan tam, chi dao sat sao, truc tiép ctia Thu

tudng Nguyén Tan Diing, B6 truéng - Chd nhiém Van phong Chinh phi Nguyén Xuan Phuc. Vi
thé, dén nay T6 cong tac da hoan thanh va vugt ké hoach muc tiéu dé ra cia Dé an 30, nhu viéc
cdng b6 Bo ca sG dit liéu quoc gia vé TTHC cling nhu két qua ra soat 256 TTHC uu tién...

Theo thong ké, B6 co s dit liéu quéc gia dugc ap dung tai 4 cap chinh quyén véi trén 5.700 thd
tuc hanh chinh, trén 9.000 van ban va 100.000 biéu mau théng ké... da dugc Thi tuéng cho cong
bé rong rai trén mang di liéu quéc gia vé TTHC.

Dén nay, T6 céng tac ciing da hoan thanh géi ra soat doc lap 256 TTHC uu tién cha 18 bé, nganh
va 6 dia phuong dé trinh Chinh pha quyét dinh. Day la khéi luong cong viéc I6n va thuc su phic
tap, b&i muc tiéu dat ra phai xem xét tling thi tuc cu thé trén 3 nhém tiéu chi la su can thiét, tinh
hop ly va tinh hgp phap cda thu tuc dé don gian héa, tao diéu kién thuan lgi cho ngudi dan va
doanh nghiép nhung phai bao ddm dugc cong tac quan ly cia Nha nudc.

Dac biét, cung vai viéc ra soat doc lap, Té cong tac chuyén trach da sirdung cong cu tinh toan chi
phi tuan th( TTHC dé ti ddy tinh ra dugc Igi ich mang lai cla viéc cat gidm nhiing TTHC khéng
thiét, khong hap ly.

Theo tinh toan ban dau, s6 tién tiét kiém dugc cho ngudi dan va cong dong doanh nghiép dé tai
dau tu phat trién sau khi don gian héa 256 TTHC nay la rat Ién néu dugc Chinh phi théng qua.

Thong nhit vi muc tiéu chung

Thua 6ng, cé thé néiviéc cdt giam TTHC qua rdt gian nan. Nhan dén, doanh nghiép déng thudn cao,
trong khi dé van cé cdn bé khéng muén cat bé TTHC. Vi thé, dé tao duoc su théng nhdt khéng phai
la diéu dé dang?

Ong Ngé Hai Phan: Qua céc cudc lam viéc, tham van gilta cac bd, nganh va T6 cong tac chuyén
trach cla Thu tudng, ching t6i nhan thay, y kién khac biét gitta ching t6i va cac bd, nganh
khong phai la 16n. Bai chinh cac bd , nganh cling nhan thay dugc Igi ich thiét thuc mang lai cho
ngudi dan va doanh nghiép. Vi vay, khi cac bén da thong nhat dugc muc tiéu chung la vi sy phat
trién cda xa hoi thi nhing y kién khac biét sé dugc thu hep lai.

129



Thua 6ng, chiing ta da budc vao giai doan 2 ciia Dé dn, vdy dén nay cdc chuyén gia c6 thé tinh todn
duoc chi phi, tién bac sé tiét kiém duoc cho xa hdi?

Ong Ngé Hai Phan: Giai doan 1 da cc ban hoan thanh qua viéc Tha tuéng Chinh phd cho
cdng b6 Bo co s& dit liéu quéc gia vé TTHC trude 13 thang. BO ca s& di liéu nay cé gia tri doi
vGi ngudi dan trong viéc tra clu, tim hiéu cing nhu d6i véi co quan thuc hién ra soat, déong
thai sé dugc chinh thic hoa sau nam 2010 khi ma cac quy dinh dugc stra d6i mot cach toan
dién, th6ng nhat.

Dai vai giai doan ra soat hién nay, yéu cau bat budc la di déi véi viec don gian hoa téi thiéu 30%
cac quy dinh hién hanh vé TTHC, phai bao dam cat giam dugc 30% chi phi tuan tha TTHC cho
ngudi dan va doanh nghiép. Thong qua viéc hoan thanh chi tiéu nay chac chdn ching ta sé giup
doanh nghiép va ngudi dan giam nhe dugc ganh nang hanh chinh, tiét kiém dugc nhiéu tién
cla va cong suc, tao méi trudng kinh doanh lanh manh dé thic day kinh té xa héi phat trién.

Nguoi dan, doanh nghiép cung
tham gia

Xin éng cho biét doanh nghiép va nhan dan
phadn héi déi véi qud trinh don gidn héa
TTHC nay nhu'thé nao?

Ong Ngé Hai Phan: Lan dau tién ching
ta m&i nhan dan va doanh nghiép cung
tham gia qua trinh ra soat dé cat giam
TTHC. Vi thé, ching téi da nhan dugc su
hudng Ung nhiét tinh cta doanh nghiép,
dac biét véinhiing thu tuc anh huéng truc
ti€p va nhiéu nhat dén doi séng, dén cong
viéc, kinh doanh clia ngudi dan nhu céc 18 cdng tac chuyén trach cai cdch TTHC clia Tha tuéng lam
thu tuc vé dat dai, dang ky kinh doanh, viéc véi Bo Ngoai giao - Anh: Chinhphu.

thué vu, hai quan, cap phép xdy dung,

giao théng...

Viéc kéu goi nguai dan va doanh nghiép truc tiép tham gia déng gop y kién, ra soat TTHC ma
ho sé la doi tugng chiu su diéu chinh sau nay sé dem lai cho co quan quan ly nha nudc céi nhin
toan dién han, sat thuc tién hon. Vi Dé an 30, Chinh pht da ma ra mét dién dan céng khai, binh
dang cho cac bén cung tham gia xay dung ca ché, chinh sach. Trong d6, doanh nghiép va ngudi
dan dugc xép G vi tri trung tam vi ho vira la ngudi thu hudng chinh sach vira la ngudi chiu su diéu
chinh ctia chinh sach.

Ndm 2010 c6 y nghia quyét dinh nhu thé nao déi véi céng cudc cdi cdch TTHC, thua éng?

Ong Ng6 Hai Phan: C6 thé noi, day la ndm trong tam, quyét dinh su thanh céng hay khéng cda
giai doan 2, cling la nam két thic Dé an vao ngay 31/12/2010. Khoéi lugng cdng viéc rat nang né,
vlia qua chung ta méi lua chon 256 TTHC dé ra soat, con trén 5.400 TTHC nira can ra soat...

Theo ké hoach, d&n ngay 31/3/2010, cac b, nganh dia phuang sé gli két qua ra soat vé T6 cong
tac chuyén trach. Chung t6i sé phéi hop vai cac chuyén gia, luat su, can bé cac bd, nganh téng
hap, phan tich, danh gia roi trinh Chinh pha géi kién nghi giai doan 2 véi trén 5.400 TTHC, déng
thai kién quyét bao cdo Thu tudng Chinh phd phé binh nhiing b, nganh, dia phuong khéng
hoan thanh chi tiéu ra soat, ra soat hinh thuc, cham tién do,...
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“Chung t6i khong bi sic ép nao ca”
Trong vai trd T6 phé Thudng truc, 6ng 6 bi stic ép nao khéng?

Ong Ngé Hai Phan: Chung téi thuc su khéng bi bat ky mét stic ép nao ca. B&i hoat dong clia T6
cdng tac chuyén trach va H6i dong Tu van hoan toan doc lap, khéng chiu ap luc nao cuia ca co
quan ban hanh va co quan thuc hién TTHC.

Ban than ca nhan toi rat vui vi lam viéc trong méi trudng ma cong viéc dugc giao rat ré rang
vé muc tiéu, 16 trinh va cach lam; dugc su tin tuéng clia lanh dao T6 cong tac va cac thanh vién
trong T6. DGi vai nhiing van dé con “vudng” hodc vuot qua tham quyén, chiing téi thudng xuyén
xin y kién chi dao ctia B trudng Chu nhiém VPCP Nguyén Xuan Phuc hodc bédo céo Bo trudng,
Chu nhiém kién nghi Thu tuéng xem xét, quyét dinh kip thai.

Tuy nhién, trong qud trinh rd sodt, cdt bé TTHC khéng khéi “dung cham” nén tai mét sé budi tham
vdn gidia hai bén, van cé viéc “bao luu” quan diém mdic du Té trudng cta bé, nganh dé déng thudn
cao véi quan diém cta Té céng tdc?

Ong Ngé Hai Phan: Chung téi gidi quyét cdng viéc theo nhiing cap d6 khac nhau. Trudc hét,
viéc ra soat sé do cac dan vi truc thudc cac bd, nganh, dia phuong va T6 cong tac thuc hién Dé an
30 clia bd, nganh, dia phuang thuc hién. Sau d6, chiing téi tién hanh ra soat doc 1ap; t6 chiic cac
cudc hop tham van gitia T6 cong tac chuyén trach cia Thu tudng vai T6 cong tac cac bo, nganh
va cac don vi ¢6 lién quan. Tham van chinh |a trao di déi lai, cing nhau hiéu ré van dé va tao su
déng thuan trong giai quyét céng viéc.

Nhiing van dé ching téi dua ra déu phan tich ré: Tai sao TTHC nay phai bo toan bd hodc bd
nhiing quy dinh khéng hgp ly trong tiing thu tuc, trén tinh than thai dé cau thi, mém modng
nhung kién quyét, lay thuyét phuc la chinh, nhung Igi ich chung phai dat 1én hang dau.

“Vénh” thi phai “stta” cho dong bo

Trong qud trinh ra sodt, sé khéng trdnh khdi su “vénh” nhau gitia cdc cdc vdn ban quy pham phdp
luat. Vidy gidi quyét vdn dé nay ra sao, thua 6ng?

Ong Ngé Hai Phan: Day la van dé sé phat hién dugc trong qua trinh thuc hién Dé an 30. Do do,
khi“dung” cac van ban co su“vénh”nhau, chung téi sé kién nghi stta d6i van ban d6 cho phu hagp,
bao dam tinh thong nhat, dong bo cla hé théng van ban quy dinh vé tha tuc hanh chinh.

Thua 6ng, quy trinh dé sita mét dao ludt khéng phdi lic nao ciing nhanh chéng, dé dang?

Ong Ng6 Hai Phan: Luat Ban hanh van ban quy pham phép luat cho phép tuy tung trudng hop
cu thé, cac co quan chiic nang cé thé ap dung ky thuat mot van ban stra nhiéu van ban va c6 thé
ap dung quy trinh thu tuc rdt gon trong xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luat.

Mat khac, tiing néi dung dan gian hoa doéi véi ting TTHC sau khi dugc Chinh phd thong qua thi
cac ca quan chuic nang dugc giao nhiém vu xay dung du thdo cac van ban quy pham phap luat
dé thuc thi va phai cé trach nhiém té chuic thuc hién ding phuang an da dugc Chinh pha théng
qua. Nhu vay, sé rit ngan dugc thai gian ban hanh céc van ban nay.

Thua 6ng, viéc ban hanh cdc van ban phdp quy va cdc loai TTHC sau khi c6 Nghi dinh vé kiém sodt
tha tuc hanh chinh cta Chinh pha sé dugc thuc thi nhu thé nao cho thuc su hiéu qua?

Ong Ngé Hai Phan: D& duy tri két qua bén viing cia Dé an 30 sau khi két thic vao cudi 2010,
Chinh pht sé ban hanh Nghi dinh vé kiém soat TTHC. Luc nay, viéc xem xét TTHC khong diing lai
G cac TTHC da dugc ban hanh ma ca véi cac van ban, thu tuc dang trong giai doan du thao, theo
3 tiéu chi vé sy can thiét, tinh hop ly va tinh hgp phaép.
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Bén canh d¢, cling phai tinh toan dugc néu TTHC dé dugc ban hanh thi chi phi cho viéc tuan tha
la bao nhiéu, dé tir d6 quyét dinh c6 ban hanh TTHC dé hay khéng. Nghi dinh kiém soat TTHC
cing sé quy dinh cu thé vé hanh vi dugc lam, khéng dugc lam, nghiém cam déi véi can bd cong
chuic, ddng thai tao ra mét co ché phan anh, kién nghi hiéu qua dén céc co quan c6 trach nhiém
khi can bd can b6 cong chiic lam khéng ddng, nhing nhiéu nhan dan.

Két thiic 2010, thi tuc va van ban ¢o trén co s& dir liéu quoc gia sé ¢ gia tri nhu ban géc. Nguoi
dan c6 thé in mau don, mau to khai ti co sé di liéu nay dé tién hanh cac TTHC, khong nhat thiét
phai dén ca quan hanh chinh dé 1ay mau don, t& khai.

Xin cdm on 6ng vé cudc trao ddi nay!

Lé Son (thuc hién)

http://baodientu.chinhphu.vn/Home/Nguoi-dan-la-trung-tam-qua-trinh-cai-cach-
TTHC/20102/27659.vgp 09:10 | 18/02/2010

CAT 30% CHI PHi THU TUC HANH CHINH CHO DAN

Mac du hién rat nhiéu Bd, nganh da dé xuat don gian héa trén 90% tha tuc hanh chinh
(TTHC) nhung thuc chat lai cit gidam chua téi 10% chi phi tuan tha cac TTHC nay. Néu tiép
tuc duy tri cach lam trén thi chac chan sé khéng dat dugc chi tiéu Tha tuéng giao. Vi vay, B
trudng, Chi nhiém Nguyén Xuan Phuc, Té truéng Td cong tac chuyén trach cai cach TTHC
cGia Tha tuéng dé nghi cac B, nganh phai bao dam viéc thuc hién chi tiéu don gian héa
t6i thi€u 30% quy dinh hién hanh vé TTHC gan véi yéu cau cat gidm cho dugc 30% chi phi
tuan tha TTHC.

Cai cach tha tuc hanh chinh la néi dung quan trong dé huéng dén xay dung thanh céng Chinh
pha dién ta

B trudng, Chu nhiém Nguyén Xuan Phuc hom nay (2/3) cling da cé cong dién quan triét tinh
than nay dén cac Bo trudng, Thi trudng co quan ngang B, Cha tich UBND 63 dia phuong va
Téng Giam d6c Ngan hang Phat trién Viét Nam, Ngan hang Chinh sach xa hoi, Bdo hiém Xa hoi
Viét Nam, bai thai gian tir nay dén khi két thic khau cac don vi tu ra soat TTHC khéng con nhiéu
(31/3/2010).

Cai cach thu tuc hanh chinh 1a ndi dung quan trong dé hudng dén xay
dung thanh cong Chinh phu dién tu
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Theo yéu ciu clia T6 cong tac cai cach TTHC ctia Tha tudng Chinh ph, 30% s6 TTHC sé cat giam
chi phi dugc cac Bo, nganh, dia phuong lua chon trén co s& cac TTHC da dugc ra sodt trudc do
nhung uu tién thu tuc cé pham vi tdc dong I6n, chi phi tuan tha hién codn cao. Phuong an don
gian hoa triét dé nhat cac tha tuc nay can hoan thanh truéc 31/3/2010.

Cat chi phi TTHC = giam dugc hang ngan ty dong moéi nam

Dan ching ngay trong s6 256 TTHC da dugc uu tién ra soat, dang trinh Chinh phi phé duyét phuong
an dan gian hoa, 6ng Ngé Hai Phan, T6 phé T8 cong tac cai cach TTHC ctia Thi tudng cho hay, viéc
quy dinh muc |é phi cdp mai dang ky, bién s6 phuong tién giao théng ca gidi dudng bé tai ca quan
cap huyén, tinh nhu hién nay la qua cao. Vi trudc khi lam thi tuc déng ky xe, chd sé hitu da phai lam
rat nhiéu nghia vu v6i nha nudc nhu: ndp thué nhap khau, thué mua ban VAT, 1& phi trudc ba. Vi vay,
viéc gidm lé phi dang ky xe cho thd tuc nay la hgp ly dé gidm bét chi phi cho chi s& hiiu.

“Néu thuc hién dugc phuong an don gian
héa thi thay vi m&i nam chi phi dang ky cap
mai bién sé xe giao thong dudng bd phai mat
trén 2,248 ty déng sé giam xuéng con 1,71 ty
dong, tiic giam 23,75% chi phi thuc hién tha
tuc nay”, 6ng Phan dua s6 liéu cu thé.

Vé thaoi gian doanh nghiép thuc hién nghia
vu ndp thué thu nhap doanh nghiép ma
trong bdo cdo modi trudng kinh doanh cla
Ngan hang Thé giéi tiing dua ra con sé do-
anh nghiép phai khai thué GTGT hét 300 |
gi6/650 gig thuc hién nghia vu nay méi can c6ng khai, minh bach thd tuc hanh chinh dé tap
nam, 6ng Phan cho hay, dai da s6 cdc doanh  trung cai cach hiéu qua nhat phuc vu ngudi dan
nghiép vira, nho cé muc phat sinh thué hang

thang thap. Chi moét sé it cac doanh nghiép 16n cé muic phat sinh thué hang thang cao. Do vay,
quy dinh bt budc chung tat ca cac doanh nghiép bat ké quy mé phai ké khai thué€ hang thang
la khéng can thiét, tao ganh nang tuan thu l1én da sé cac doanh nghiép nho va vura.

Ong Phan trao d8i, “thuc tién t6t tir cdc qudc gia khac, chdng han tai Han Qudc la 3 thang/lan
va véi cac doanh nghiép nhé (doanh thu dudi 46.600 USD/nam) la 6 thang/lan. Thuc té tai Viét
Nam cho thay, trén 90% t6ng s6 thué VAT do 5% cac doanh nghiép dong gop. Vi vay, véi cach
quy dinh tan sudt nay, cd quan thué van kiém soat dugc viéc ndp thué, van bao dam duoc an
toan vé ngudn thu ngan sach nhung lai giam dang ké ganh nang vé tuan thu tha tuc thué cho
cac doanh nghiép.

Theo tinh toan clia T6 cdng tac chuyén trach, viéc gidm tan suat ké khai theo hudng trén sé tiét
kiém trén 600 ty déng/nam cho céc doanh nghiép. Cling véi viéc bai bd thi tuc mua héa don
néu trén, khi thuc hién phuong an nay, nganh thué sé giam dugc gan 200 gid/nam téng thai
gian tuan thu cac thu tuc vé thué va tiét kiém cho céng dong doanh nghiép 1.150 ty dong/nam,
tuc ty Ié cat giam chi phi lén t6i 67%".

Toan b 256 TTHC uu tién ra soét trudc thang 3/2010 da dugc dé xuat don gian héa theo hudng
gén véi cat gidm chi phi thuc hién tha tuc cho dan va doanh nghiép. Day sé la co s& dé tiép tuc
don gian hoa trén 5.400 TTHC con lai trong B6 TTHC qudc gia - nhiém vu phai hoan tat trong
nam nay, 6ng Phan khang dinh.

Minh Hang
http://chinhphu.vn/Home/Cat-30-chi-phi-thu-tuc-hanh-chinh-cho-dan/20103/28071.
vgp 6:08 PM, 02/03/2010
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CAI CACH HANH CHINH: NHIEU TON TAI TRONG THU'C
HIEN PE AN 30

Chat lugng ra soat ciia nhiéu b,
nganh khong cao, tinh toan chi
phi tuan thi tha tuc hanh chinh
khong chinh xac.

Nhiéu kién nghi bai bd, thay thé
thu tuc hanh chinh dugc cac bo,
nganh dua vao bdo cao, nhung
ban chat chi la viéc ghép co hoc
cac tha tuc, hoac bai bd cac tht tuc
dugc thong ké sai truéc day

Trén day la két luan ctia T6 cong tac
chuyén trach cdi cach thu tuc hanh
chinh ctia Tha tuéng Chinh phq,
dugc dé cap tai bao cao giao ban Nhiéu kién nghi bai b, thay thé thd tuc hanh chinh dugc cac b,
thu}c hién .Dé‘ .a'n 30 vé don gian nganh dua vao bao cao, nhung ban chit chila viéc ghép co hoc cac
hé'a thL’J‘ tuc hanh chinh, céng bé tha tuc, hodc bai bo cac tha tuc dugc théng ké sai trudc day

chiéu ngay 17/6.

Két thic giai doan 2 ctia Bé an 30, theo béo céo cla cac bd, nganh, cé trén 5.500 thid tuc hanh
chinh da dugc ra soét, trong d6 c6 453 thu tuc hanh chinh dugc kién nghi bai bd, hlly bd; 3.794
th( tuc hanh chinh dugc kién nghi stra déi, b6 sung; va 288 thu tuc dugc kién nghi thay thé, dat
ty 1é don gidn héa 81%.

Theo tinh toan clia cac b, nganh, chi phi tuan thu tha tuc hanh chinh cé thé dugc cat gidm
tuang duang gan 30 nghin ty déng mébi nam. “Tuy nhién, day méi la con s6 tu bao cao clia cac
b6, nganh”, T6 phd T6 cong tac chuyén trach Ngé Hai Phan cho biét.

Bdo cdo danh gia rang, chat lugng ra soat thu tuc hanh chinh cla cac bd, nganh con nhiéu ton
tai, thé hién trén ca hai mat chat lugng cia phuong an don gian héa, cling nhu viéc tinh toan chi
phi tuan tha tha tuc hanh chinh.

Theo T8 céng tac chuyén trach, nhiéu kién nghi bai bo, thay thé thi tuc hanh chinh dugc cac bo,
nganh dua vao bao cdo, nhung ban chat chi la viéc ghép co hoc cac thu tuc, hodc bai bd cac tha
tuc dugc thong ké sai trude day.

Cac kién nghi don gidn héa mai chii yéu tap trung vao cac kién nghi hoan thién phap luat, sra
chta cac sai sot trong qua trinh thong ké, stta d6i biéu mau.

Phuong an dan gian hoa dua ra thi€u cu thé, nhu ki€n nghi giam thanh phan hé so nhung khéng
cu thé giam loai nao; ly do clia phuong an don gian héa néu ra con chung chung, thiéu thuyét
phuc, chua cu thé, ca biét cé trusng hop khong néu ly do.

Van ban quy dinh thi tuc hanh chinh da dugc stra d6i, b6 sung, béi bo, thay thé nhung chua
dugc bd quan ly nganh cap nhat; chi thuc hién ra soét trén nén van ban ca...

V& tinh toan chi phi tuan thu, theo bao cdo clia T6 cdng tac chuyén trach, nhiéu tha tuc hanh
chinh mac du khéng c6 kién nghi don gian hoa, hoac kién nghi chua di vao cac bién phéap cat
giam chi phi nhung két qua tinh toan giam chi phi rat cao.
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Phuang an don gian héa dua ra khéng dua ra bat ky mot bién phap don gian héa vé ho sa, yéu
cau hay diéu kién dé thuc hién tha tuc nhung két qua tinh toan dua ra la 100%.

Nhiéu truong hop ap dung dinh muc chi phi rat cao d6i véi cac thu tuc cd phuong an don gian
héa nham tang ty |é cat gidam chi phi cta b, nganh minh. Tham chi, nhiéu trudng hop viéc
cat giam chi phi don thuan la do cach thuc tinh toan ma khéng xuat phat tir phuong an don
gian hoa...

Theo T6 céng tac chuyén trach, nguyén nhan la do cac don vi chiu trach nhiém ra soat thi tuc
hanh chinh chua vao cuéc mét cach nghiém tuc, van con tu tudng lam déi phé cho xong; nhiéu
t6 khéng co y kién doc l1ap ma chi téng hgp két qua ra soét; chua tham muu cho lanh dao cta
minh phuong an ra sat tot. ..

“Néu tinh toan chi phi tuan thu chinh xac hon thi con nhiéu bo, nganh chua dat dugc chi tiéu cat
gidm 30% chi phi tuan tha tha tuc hanh chinh thuéc chic nang quan ly dugc Tha tuéng Chinh
ph giao” bdo cdo khang dinh.

Trudc dé, ngay 2/6, Tha tudng Chinh phu da ky Nghi quyét sé 25/NQ-CP thong qua phuaong an
don gian hoa 258 thu tuc hanh chinh uu tién, theo tinh toan c6 thé cat gidm trén 5.700 ty déng
chi phi tuan tha tha tuc hanh chinh méi nam.

Theo thong ké, khi thuc thi Nghi quyét 25, doi hoi phai stia d6i it nhat 14 luat, 3 phép lénh, 44
Nghi dinh, 8 quyét dinh ctia Tha tuéng Chinh phd, 67 thong tu, 33 quyét dinh cla b truéng va
nhiéu van ban hanh chinh khac.

Anh Quan

http://vneconomy.vn/2010061704535874P0C9920/cai-cach-hanh-chinh-nhieu-ton-tai-trong-
thuc-hien-de-an-30.htm 12:20 (GMT+7) - Thu Sau, 18/6/2010

3. MO HINH “MOT CUA-MOT DAU”

THY'C HIEN CO CHE “MQT CUA” TAI CAC CO QUAN
HANH CHINH NHA NUOC LA SU THAY POI CO BAN
PHUONG THUC LAM VIEC CUA CO QUAN CONG QUYEN

Vi Hoé
Vu phd Vu CCHC, B6 Né6i Vu

Trién khai giai doan Il (2006 - 2010) thu'c hién Chu'ong trinh téng thé cdi cdch hanh chinh nha
nuédc giai doan 2001 - 2010 (sau ddy goi tdt la Chuong trinh téng thé), trong dé c6 néi dung
quan trong la trién khai déng loat co ché “mét cira” tai co quan hanh chinh cdc cdp bao gém
cd co quan hanh chinh & Trung uong, Thi tuéng Chinh phi dé giao Bé Néi vu tién hanh so két,
ddnh gid toan dién tinh hinh va két qua 3 ndm (2003 - 2006) thu'c hién co ché “mét cira” theo
Quyét dinh 181/2003/QP-TTg ciua Thu tuéng Chinh phi ban hanh Quy ché thuc hién co ché
“mét cdra” tai co quan hanh chinh nha nuéc & dia phuong (sau déy goi tdt la Quyét dinh 181),
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turdé dé ra cdc bién phdp nham chdn chinh, khdc phuc kip théi cdc léch lac, yéu kém trong viéc
trién khai co ché “mét cira” tai cdc co quan hanh chinh nha nuéc é dia phuong; dam bdo cho
viéc dp dung co ché “mét cira” dat hiéu qua cao nhdt, déng théi mé réng dén cdc bé, nganh
Trung uong, tién tdi t6 chirc thuc hién co ché “mét cira” lién théng cdc cdp chinh quyén tir
dia phuong dén Trung uong (Céng viin s6é 1880/VPCP - CCHC ngay 10/4/2006 cta Véin phéong
Chinh pha).

Thuc hién chi dao ctia Thi tudng Chinh phu, B6 Néi vu xay dung Bao cdo sa két 3 nam thuc hién
cd ché”mét cra” theo Quyét dinh 181. Bdo cao nay dua trén co s& cong tac ki€ém tra ctia Ban Chi
dao cai cach hanh chinh ctia Chinh pha, Ban Thu ky Ban Chi dao, B6 Néi vu & moét s6 tinh, thanh
phd va téng hop cac bao céo clia cac tinh, thanh phd truc thudc Trung uong danh gia 3 nam
thuc hién co ché “mot clra” tai dia phuong. Bao cdo gobm cac phan chinh sau:

- Tinh hinh trién khai Quyét dinh 181
- Két qua thuc hién

- M6t s6 ton tai, nguyén nhan

X

- Cac giai phap nang cao chat lugng co ché “mot cla” trong giai doan 2006 - 2010.

I. TINH HINH TRIEN KHAI QUYET PINH 181

Sau 3 nam thuc hién co ché “mét clra’, nhan dan va doanh nghiép trong nudc, cac nha dau tu
nudc ngoai dong tinh Gng ho va té thai dé hai long. Nhiéu dia phuong da mé rong co ché nay
doi véi mot sé don vi su nghiép, dich vu cong ¢6 lién quan nhiéu dén ngudi dan, doanh nghiép,
mot s dia phuong da té chuic thi diém thuc hién ca ché“moét ctia” lién théng gitia cac cap chinh
quyén. Qua thuc tién da khang dinh su chuyén bién ré nét vé phuong thic hoat déng cla cac
cap chinh quyén dia phuang. Tuy nhién, viéc thuc hién co ché “moét cla” & cac tinh, thanh phé
truc thudc Trung uong con bdc 16 mot sé thiéu sét, khuyét diém can dugc khic phuc dé co ché
“mot clia” thuc su la mot phuong thic lam viéc mdi, ¢ tinh chat cai cach 1€ 16i lam viéc clia cac
cd quan hanh chinh céc cap. Sau day la nhiing ndi dung cu thé:

1.8 Trung uong

Théng 01/2004, Chinh phu da ban hanh Nghi quyét s6 01/2004/NQ-CP, tai phan VI muc 1 cla
Nghi quyét khang dinh: “Cac b, co quan ngang b6 va dia phuang tiép tuc ra soat loai bd nhimng
thud tuc hanh chinh khéng phu hop, thuc hién tét quy ché “mot cla” tai cac co quan hanh chinh
nha nudc khi gidi quyét cac vu viéc lién quan dén ngudi dan”.

Thang 9/2003, B6 Néi vu da xay dung va ban hanh tai liéu huéng dan thuc hién co ché “mét
cra” & Ay ban nhan dan cap huyén; thang 10/2004, B6 tiép tuc xay dung va ban hanh tai liéu
hudng dan thuc hién co ché “mét clda” & Gy ban nhan dan cap xa. Trong khoang thai gian tu
thang 9/2003 dén thang 12/2004, B& Noi vu da cf nhiéu dot can bd gitp cac tinh, thanh phé té
chutic tap hudn vé Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2001 - 2010
va phuong phap t6 chic, ky nang thuc hanh tai Bé phan ti€p nhan va tra két qua & cac cap tinh,
huyén, xa; phoé bién kinh nghiém cac noi da thuc hién tét co ché “mét clra”; cing véi Co quan
Hop tac va Phat trién Thuy sy (SDC) va chi dao Du &n VIE 01/024/B B6 Noi vu trg gitip xay dung
mau co ché “mot clra” & cap huyén cho 26 tinh, thanh pho.

Cong tac thong tin tuyén truyén theo Quyét dinh sé 178/2003/QD-TTg ngay 03/9/2003 ctia Thu
tudng Chinh phu, trong d6 ndi dung tuyén truyén vé ca ché “moét clia” dugc day manh; cac co
quan truyén thong, bao chi ¢ Trung uong nhu Dai Truyén hinh Viét Nam, Dai Tiéng néi Viét Nam,
Thoéng tan xa Viét Nam, Bao Nhan dan ... lién tuc cé tin, bai phan anh vé co ché “mot ctia”. Théng
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qua cac cudc hop giao ban bao chi gilra B Noi vu véi cac ca quan truyén thong, bao chi 6 Trung

uong va dia phuong, co ché “mét clfa” dugc xac dinh la mét trong nhiting ndi dung trong tam
cla céng tac tuyén truyén.

B Noi vy, Ban Thu ky Ban Chi dao cai cach hanh chinh ctia Chinh pht thudng xuyén kiém tra,
dén déc cac dia phuong trong sudt thai gian trién khai co ché “moét clra’, gép phan tich cuc
hudng dan cac dia phuong thuc hién dling cac quy dinh ctia Quyét dinh 181.

2. 8 dia phuong

Sau khi Quyét dinh 181 dugc ban hanh, hau hét cac tinh, thanh phé truc thuéc Trung uong da
tich cuc, khan truong trién khai cac nhiém vu dugc quy dinh trong Quy ché ban hanh kém theo
Quyét dinh 181, cu thé la:

- Ban hanh van ban ctia Chu tich Gy ban nhan dan cdp tinh quan triét trién khai Quyét dinh 181;
b6 tri, thanh lap cac co quan, don vi chi tri, truc tiép gitp Cha tich Gy ban nhan dan cap tinh
vé van dé nay.

- Chi dao céc s6, nganh, Gy ban nhéan dan cap huyén, cap xa truc thudc xay dung Dé an thuc
hién ca ché “mot clra” trén co s& tham khao, van dung theo cac bo tai liéu hudng dan ctia Bo
Noi vu, nhu:

+ Quyét dinh ctia Chu tich Gy ban nhan dan cap tinh quy dinh thi tuc hanh chinh ap dung
théng nhat trén dia ban toan tinh déi véi cac linh vuc thudc thdm quyén giai quyét ctia Gy ban
nhan dan cap huyén, cap xa;

+ Thanh lap, b6 tri can bd, cong chiic dén lam viéc tai B6 phan tié€p nhan va tra két qua;

+ Ban hanh Quy ché t6 chiic va hoat ddng cia B6 phan tiép nhan va tra két qua;

+ Ban hanh Quy ché vé phéi hgp hoat déng ctia cac phong, ban chiic ndng cé lién quan.

- Tién hanh tap hudn d6i ngl can b, cong chic thuc hién nhiém vu tai B6 phan tié€p nhan va
tra két qua, cac can bo, cong chirc cé lién quan. Déi véi cap xa, déi tuogng tap huan gém ca
Chu tich, Pho Chu tich Gy ban nhan dan.

- Ra soét thu tuc hanh chinh theo cac linh vuc cong viéc quy dinh tai Quyét dinh 181, va linh
vuc ma rong theo quyét dinh ctia Chu tich Gy ban nhan dan cap tinh.

- Dau tu kinh phi, chi dao cac co quan, don vi truc thudc xay dung méi hoac cai tao tru s,
phong lam viéc, mua sam trang thiét bi phuc vu cong tac.

Xl

- Tién hanh cac hoat ddng théng tin, tuyén truyén vé viéc thuc hién co ché “mét clra” trong giai
quyét cdng viéc cho té chiic, cdng dan clia co quan hanh chinh nha nudc & dia phuong.

II. KET QUA THUC HIEN

1.Vé sé luong

X i

Theo quy dinh ctia Quyét dinh 181, cap tinh, cap huyén phai trién khai thuc hién co ché“moét ctia
tUr01/01/2004; cap xa tir 01/01/2005. Tinh dén hét 20/9/2006, s6 lugng dat dugc cu thé nhu sau

"

- Ciptinh

+ D6 vai cac s6 thudc dién bat budc thuc hién trudce (S& Lao déng TB va XH, S& Tai nguyén va
Mai trudng, S& K& hoach va Dau tu, SG Xay dung): da co 64/64 tinh, thanh phé truc thudc
trung uong trién khai, dat ty 1& 98,04%.

+ DG6i véi cac sG, nganh khac dat ty 1é 58,36%.
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- Cap huyén

T4t ca 64 tinh, thanh phé truc thudc trung uong da trién khai & 661/671 don vi, dat ty & 98,50%.
Chi con 7/64 tinh chua trién khai co ché nay 100%.

-Cap xa

Tat ca 64 tinh, thanh phé truc thudc trung uang da trién khai & 9422/10873 don vi, dat ty lé
86,6%. Da c6 36/64 tinh, thanh phé truc thudc Trung uong trién khai dong loat 100%.

2.Vé chat luong
2.1. Vé viéc chdp hanh quy dinh cda Quyét dinh 181

Hau hét cac tinh, thanh phé truc thuéc Trung uong déu chap hanh nghiém tic quy dinh cla
Quyét dinh 181. 35 tinh, thanh phé thi diém (trudc thai diém thang 9/2003) da diéu chinh cac
quy ché cho phu hop véi cac quy dinh ctia Quyét dinh 181 va tién hanh ma rong ra toan tinh,
chi sau mét thai gian ngan da c6 nhiéu dia phuong thuc hién 100% & cac cap chinh quyén nhu
thanh phé Da Nang, Thanh phé H6 Chi Minh, tinh Ba Ria - Viing Tau, Dong Thap v.v... Cac tinh
con lai da t6 chuc di nghién cuu, khao sat hoc tap kinh nghiém clia cac dia phuong lam trudc,
déng thai can ct vao hudng dan ctia B& Noi vu dé trién khai. Tinh dén hét nam 2004, 64 tinh va
thanh phé truc thudc Trung uong da co ban trién khai & cap tinh déi véi 4 sé bat budc thuc hién
trudc la S6 Tai nguyén va Méi trudng, S& Lao dong Thuong binh va Xa hoi, S& Ké hoach va Bau
tu va S& xay dung va Uy ban nhan dan cap huyén; dén hét nam 2005 cap xa da co ban trién khai,
thé hién tinh nghiém tuc va tinh than trach nhiém cla cac cap lanh dao trong viéc chap hanh
quyét dinh ctia Thu tuéng Chinh phd.

2.2. V& ndi dung thuc hién co ché “mét clra” va két qua dat duoc trong gidi quyét cong viéc

64 tinh, thanh pho khi thuc hién co ché “moét cra” tai cac cap chinh quyén déu tuan tha cac noi
dung dugc quy dinh trong Diéu 4 va Diéu 5 ctia Quy ché ban hanh kém theo Quyét dinh 181.
Cac ndi dung déu dugc niém yét cong khai, minh bach tai noi lam viéc cia B6 phan tiép nhan
va tra két qua, cing vai cac quy dinh vé phi, I& phi ré rang, theo diing nguyén tac: Thu tuc hanh
chinh daon gian, ré rang, ding phap luat; cdng khai phi, 1é phi va thai gian giai quyét cong viéc
cula t6 chuc, cdng dan.

Qua 3 nam thuc hién co ché “mét ctiad’, co quan hanh chinh nha nudc cac cap & dia phuong
da giadi quyét co ban nhiing yéu cau cla dan va doanh nghiép trong céc linh vuc dang ky kinh
doanh, cap gidy chiing nhan quyén s& hitu nha va quyén st dung dat, cap gidy phép xay dung,
cac quyét dinh vé dau tu, cac linh vuc vé dang ky ho khau, hé tich, chinh sach xa héi v.v... chat
lugng va thai gian gidi quyét cong viéc dugc nang lén, ngudi dan chi can dén mot nai, vai thoi
gian nhat dinh dé dugc giai quyét cdng viéc dung nguyén vong, khdng phai di lai nhiéu 1an; da
rat ngan dang ké thai gian cap gidy ching nhan quyén sir dung dat (theo quy dinh chung la
90 ngay, nhiéu tinh da giai quyét chi trong 30 ngay nhu tinh Quang Tri, Thira Thién Hué, Quang
Binh, Nghé An, HaTinh v.v...), cap gidy phép xay dung (theo quy dinh chung la 30 ngay, rat nhiéu
tinh chi gidi quyét trong vong 15 ngay hodc duéi 15 ngay), trong linh vuc cap phép dau tu nhiéu
tinh chi giai quyét trong vong tu 3 dén 7 ngay, cham la 15 ngay v.v...

2.3. Nang cao chdt lugng cta té chiic va cdn bé, cdng chiric

PéE thuc hién dugc két qua da néu & muc 2.2, cac tinh, thanh phé truc thudc trung uong da quan
tam dén viéc chan chinh t6 chic bd may va nang cao chat lugng déi ngd can bo, cong chic.

- V& t6 chiic bd may: Hau hét cac dia phuong da ra soét lai co cdu té chiic bd may phu hop &
cap tinh va cap huyén. Cac s@ cap tinh t6 chic tét Bé phan ti€p nhan va tra két qua, nhat la
cac s& bat budc thuc hién trudc; & cap huyén da té chiic B6 phan ti€p nhan va tra két qua tai
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Van phong Gy ban nhan dan, dai dién cho Uy ban nhan dan cap huyén tiép nhan va tra két
qua cho t6 chuc, cdng dan.

- V& can b, cdng chiic: Phan I6n can b, cong chic dugc diéu déng lam viéc tai B6 phan tiép
nhan va tra két qua & cac cap la cac déng chi cé kinh nghiém céng téc, hiéu biét chinh sach,
phap luat, c6 chuyén mén vé linh vuc cdng viéc phu trach. Ngoai ra con dugc t6 chuc tap
huan vé ky nang giao tiép, ky nang hanh chinh va cac néi dung ca ban vé thuc hién co ché
“mot cua”

Thuc té 3 nam qua, can bo, cong chic lam viéc & Bo phan tiép nhan va tra két qua da truéng

thanh r6 rét, tinh than trach nhiém déi véi cong viéc duge nang cao, 1dy muc dich phuc vu cong

dan, t6 chdc lam muc tiéu cong tac, dugc ngudi dan danh gia tot vé thai do tiép xuc va cung
cach lam viéc.

2.4. Vé co' sé vdt chdt

Nhin chung céc dia phuong da cha y dén tru s& lam viéc va trang thiét bi ciia Bo phan tiép nhan
va tra két qua, nhu may vi tinh, may fax, dién thoai, trang bi lai ban lam viéc, ti dung tai liéu, may
photocopy v.v... G cap tinh, cac s& da stia chita lai phong lam viéc dé c6 ché tiép dan tét hon.
Cap huyén, nhiéu noi xay dung dung mdi tru s&, phong lam viéc clia B6 phan ti€p nhan va tra
két qua nhu cac tinh Ha Tinh, Dong Théap, Ca Mau, Hai Phong v.v... Cap xa cling dugc cing ¢
t6t nhu & Ha Tinh, D3k Lak, Thira Thién Hué, Quang Binh ... Tuy nhién, két qua kiém tra thuc té &
mot sé tinh, thanh phé thi tru s van can dugc nghién ctu slfa chita hodc xay dung lai, méi dat
yéu cau.

2.5. Quan hé gitia chinh quyén véi ngudi dén va cdc té chic, doanh nghiép

Quia trinh thuc hién co ché “mét clra” tai cac cap chinh quyén dia phuong da tao diéu kién dé
chinh quyén gan dan hon. Lanh dao, can b, cong chiic cac cap da huéng muc tiéu cong viéc
la phuc vu nhan dan, da giam di nhiéu phién ha ma trudc day nguai dan phai ganh chiu nhu su
sach nhiéu clia can b, cong chiic, khdng ré rang vé thu tuc, thiéu cong khai, minh bach vé phi,
l& phi, phai di lai nhiéu lan ma van chua giai quyét dugc cong viéc. Nay ngudi dan da dugc don
ti€p t6t hon, c6 chd ngdi chd, dugc hiéu ré cac tha tuc va thai gian gidi quyét cong viéc. Thai do
cla can b, cong chiic déi vai ngusi dan thé hién trong thi hon, ho thay minh dugc tén trong,
nén tin tudng hon vao chinh quyén.

2.6. Bdnh gid vé chd truong thuc hién co ché “mét clra” theo Quyét dinh 181
2.6.1.Vé chli truong

Sau 3 nam thuc hién co ché “moét clia” & tat ca 64 tinh, thanh phé truc thudc Trung uong da
khang dinh:

- Moi thd tuc gidi quyét cong viéc dugc cdng khai minh bach, ké ca phi va 1é phi.

- Thai d6 cia can b, cdng chuc tai B6 phan ti€p nhan va tra két qua da co ban lam cho ngudi
dan hailong

- Tru s ti€p dan dugc cac cap quan tdm nén c6é dugc cai thién han, c6 ché dé cong dan ngoi
chd& va cac diéu kién phuc vu tét.

- Thdi gian giadi quyét ding hen

2.6.2. K&t qua thuc hién co ché“mot clra” da gop phan thuc ddy phat trién kinh té — xa hoi

Thuc hién co ché “mét cla” 3 nam qua da gidi quyét dugc mot sé vudng mac I6n vé cac tha tuc
thanh 1ap doanh nghiép, cap gidy phép dau tu, cap gidy chiing nhan dang ky kinh doanh, cap
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gidy dang ky quyén st dung dat, cap gidy phép xay dung, cac tha tuc vé thué, hai quan, xuat
nhap khau, chinh sach xa héi v.v... Day la nhiing tha tuc cé anh hudng I6n dén san xuat kinh

doanh ctia ngudi dan, doanh nghiép, cac nha dau tu nudc ngoai. Khi thuc hién co ché“mot cia”
cac cap chinh quyén da chu y giai quyét mét sé viéc quan trong nhu:

- Rasoat dé stia ddi bo sung hodc bai bd mot sé th tuc hanh chinh gay phién ha cho ngudi dan
va doanh nghiép ctia 15 b, nganh va 21 tinh, thanh phé trong nam 2004 trén céc linh vuc
xuat nhap canh, tai chinh, hai quan, giao théng van tai, giao duc dao tao, du lich, céng chiing,
hoé khau, quan ly hé tich, ly lich tu phap, nha dat, thuong mai, xdy dung, van hoa théng tin
...; da bai bo 140 loai phi, 1&é phi do Trung uong quy dinh va 203 loai phi, I& phi do dia phuong
ban hanh.Trén co s& d6 da khang dinh tinh minh bach cta cac loai céng viéc dugc gidi quyét
cho c6ng dan va t6 chuc.

- Quy dinh chat ché thai gian gidi quyét hé sa clia cdng dan, t6 chiic chl yéu cac linh vuc dau
tu, thanh 1ap doanh nghiép, cap gidy phép kinh doanh, cap gidy chiing nhan quyén st dung
dat, cho thué dat. Hau hét cong viéc dugc giai quyét nhanh hon theo quy dinh cda luat nhu
linh vuc cap gidy chiing nhan quyén st dung dat, cap giay phép xdy dung, cap gidy ching
nhan dang ky kinh doanh v.v... hodc linh vuc hang hai dugc t6 chic theo co ché“mot clra” tai
cac cang vu da day nhanh tién d6 thua tuc tau vao cang va roi cang, lam lgi hang ty déng cho
cac nha dau tu, doanh nghiép.

K&t qua cua viéc thuc hién co ché “mot clra” da lam cho cac doanh nghiép trong nudc, cac nha
dau tu nudc ngoai hai long, tin tudng vao chinh sach phat trién kinh té ca Viét Nam. Do dé
Viét Nam dugc danh gia nhu mét diém sang vé né luc cai thién méi trudng kinh doanh, 1a mot
trong nhém 10 qudc gia ¢d téc do cai cach nhanh nhat thé gidi. Thuc té cling da khang dinh dia
phuang nao day manh cai cach hanh chinh néi chung va thuc hién nghiém tuc co ché“mot cira”
nai riéng thi nai do phat trién kinh té — xa hoi tot va bén viing nhu tinh Binh Duong, Ba Ria -
Viing Tau, Vinh Phuc, Bac Ninh ...., cac thanh phé Da Nang, thanh phé H6 Chi Minh, Hai Phong
la nhiing minh ching cu thé.

3. Nhiing sang kién, thi diém quan trong

Qua trinh thuc hién co ché“mét clra” nhiéu tinh, thanh phé da c6 nhiing thi diém dat nhiéu két
qua rat tich cuc, c6 thé danh gia dé nhan rong mét sé thi diém dién hinh sau day:

3.1.Thl tuc giao dat, cap gidy chiing nhan quyén st dung dat & tinh Quang Tri, sau d6 nhan rong
ra 4 tinh la Thira Thién Hué, Quang Binh, Ha Tinh, Nghé An. Day la mét nghién ctu nhiéu nam
dugc su hé trg cta du an SIDA Thuy Dién. K&t qua da rut ngan dugc thai gian cap gidy ching
nhan quyén st dung dat cho cac ho gia dinh va té chuc tir 90 ngay xudng con duéi 30 ngay, dugc
nhan dan dong tinh Gng ho.

3.2. Thanh lap t6 chuyén vién nghiép vu hanh chinh céng, truc ti€p xur ly, tham muu trinh lanh
dao giai quyét cac ho so thudc linh vyc dugc phan cong & bd phan tiép nhan va tra két qua, xay
dung quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh theo tiéu chuan 1SO 9001:2000 tai mot sé quan,
huyén thudc thanh phé H6 Chi Minh, nhu cac Quan 1,4, 5, 6, 7, 8,9, 11, Binh Thanh, Tan Phq,
huyén Binh Chanh, Can Gig& .... Dong thdi, cac sG, nganh, iy ban nhan dan cac quan, huyén cla
thanh pho luén duy tri hoat dong khao sat, tiép nhan y kién phan héi ciia ngudi dan déi véi hoat
ddng clia co quan, don vi, lam tiéu chi, co s& danh gia thi dua trong cdi cach hanh chinh, cong
viéc nay tiép tuc dugc phat huy va nhan rong trong toan Thanh phé.

3.3.Thi diém giai quyét lién thong céac linh vuc thuang binh xa héi va cap gidy chiing nhan quyén
st dung dat & thanh phé Da Nang (ttr 01/6/2006 tai cac xa hoa Phong, hda Chau thudc huyén
hoa Vang va phuong Xuan hoa thudc quan Thanh Khé), linh vuc cap Gidy phép xay dung thubc
tham quyén ctia 0y ban nhan dan thanh phé, thi xa trén dia ban phudng Gia Cam thuéc thanh
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phé Viét Tri, phudng Hung Vuong thudc thi xa Phi Tho tinh Pha Tho; viéc thi diém mé hinh “Bo
phan ti€p nhan va tra két qua” mau, hién dai tai Van phong Gy ban nhan dan quan Ngo6 Quyén,
trién khai xay dung phuong én thuc hién mé hinh “Bé phan ti€p nhan va tra két qud” doc lap,
chuyén trach tai cac s&, nganh, Gy ban nhan dan cac quan, thi xa ctia thanh pho Hai Phong ...

3.4. MG rong tru sé tiép dan, tao nai lam viéc va don ti€ép cdng dan hién dai nhu huyén Cai Nudéc,
tinh Ca Mau, quan Hong Bang, Ngé Quyén thanh pho Hai Phong, quan Thanh Khé, thanh pho Ba
Néng... Day la nhiing tru s& coi nhu mau muc ¢ thé nhan réng.

3.5. Mét s6 dia phuong da yéu cau cac ca quan Trung uang déng trén dia ban thuc hién co ché
“mot clra” dé gidi quyét cong viéc clia dan nhu co quan thué, kho bac, hai quan, cong an (dang
ky ho khau), cdng vu, bdo hiém xa hoi & thanh phé Da Nang, Hai Phong, huyén Cai Nuéc tinh Ca
Mau, tinh Quang Ninh. Tinh Gia Lai da td chiic co ché “mét cra” tai Van phong Gy ban nhan dan
tinh dé giadi quyét cong viéc clia cac co quan, té chiic dén trinh va xin y kién Lanh dao ay ban
nhan dan tinh, céng viéc nay ciing dem lai nhiéu két qua rat tich cuc.

3.6. 3 Trung uong, B Nong nghiép va Phat trién nong thon da 4p dung thi diém co ché “mot
clra” tai 6 Cuc thudc Bo. Thai gian thuc hién thi diém bat dau tir 01/3/2005 déi véi Cuc Bao vé
thuc vat, CucThuay, Cuc Nong nghiép. Bat dau tir 01/7/2005 déi véi Cuc Thuy lgi, Cuc Quan ly xay
dung cong trinh, va tir 01/11/2005 d6i v6i Cuc Hop tac xa va phat trién nong thon. Mac du thoi
gian thi diém la chua nhiéu, song véi cac két qua da dat dugc c6 thé khdng dinh co ché “mét
cra” thuc hién & cac Cuc la thuc su can thiét va phu hgp vdi tién trinh cai cach hanh chinh ctia B6
NOng nghiép va phat trién ndng thén. Dong thai, B khang dinh sé quyét tam trién khai dp dung
thuc hién ca ché “mét clira” doi véi tat ca cac Cuc con lai trong thdi gian téi.

4. Panh gia chung

Qua 3 nam thuc hién ca ché "“mét cla” tai ca quan hanh chinh nha nuéc & dia phuong, da dat
dugc mot sé két qua quan trong:

4.1. Khang dinh chu truong thuc hién co ché “mét clia” tai co quan hanh chinh nha nudc dia
phuong la hoan toan dlng dan, muc tiéu la huéng téi phuc vu ngudi dan ngay moét tét hon.
Thuc hién mot phuong thic mdi trong hoat déng cla cac cap chinh quyén la mét chu truong
dung va nhat quan.

4.2. Tat ca 64 tinh, thanh pho truc thuéc Trung uong da tién hanh thuc hién déng loat ca ché
“mét clia” tai 3 cap chinh quyén (tuy chua dat 100% & 3 cap), khang dinh su chdp hanh nghiém
tdc cha truong cai cach hanh chinh ctia Pang va Nha nudc néi chung, va thuc hién co ché “moét
clra” néi riéng clia lanh dao cac tinh, thanh pho.

4.3. Da thuc hién day du cac ndi dung nguyén tac va muc tiéu dé ra trong Quyét dinh 181, thé
hién rd trach nhiém trién khai cia lanh dao cac tinh, thanh phd truc thudc Trung uong va trach
nhiém ho trg, chi dao cla cac bd, nganh Trung uang trong viéc ra soat cac thu tuc hanh chinh,
g6p phan thuc hién t6t Quyét dinh 181.

111. MOT SO TON TAI VA NGUYEN NHAN

Bén canh cac két qua tich cuc da dat dugc sau 3 nam trién khai thuc hién co ché “mét cia’,
nghiém tuc kiém diém van con mot s6 tén tai thi€u sot va mét s6 vudng mac can dugce khac
phuc sau day:

1. Mét sé ton tai, vuédng mac

1.1. Céng tac chi dao, diéu hanh clia lanh dao mét sé tinh, thanh phé truc thuéc Trung uong
chua nghiém tuc, thiéu kién quyét, thuc hién con hinh thuc, chiéu I& hodc con may mac,
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thi€u sang tao nén hiéu qua khéng cao. Tu d6 dan dén mot s6 van dé can dugc diéu chinh
kip thai nhu:

- Thiéu quan tam dén nhing quy dinh cu thé trong Quyét dinh 181 nén tén goi ctia BO phan
ti€p nhan va tra két qua con tuy tién, khong ding quy dinh.

- Chua quan tdm ddng muc dén tru sa ti€p dan nén nhiéu noi tru sé khong cé hoac co tru sé
nhung khong dat yéu cau, theo thong ké van con khoang 10% dan vi cap xa chua co tru sé,
40% tru s& la nha cap 4 da cli nat.

- Khéng chu y dé trang bi day du phuang tién lam viéc cho can b, cong chiic va chua cha y
dén chinh sach dai ngo6 cho can bo, céng chic lam viéc & B phan ti€p nhan va tra két qua.

- Cé dia phuong da xuat hién y tudng khéng tiép tuc thuc hién co ché “mét cra” nhu mét sé
huyén & tinh Dak Lak, Tién Giang.

1.2. Hé théng thé ché va ca ché phéi hgp con yéu, cu thé:

- Tinh én dinh va déng bo clia cac van ban quy pham phap luat chua cao nhu cac quy dinh
trong linh vuc dat dai, xay dung, tu phap v.v...

- Thu tuc hanh chinh do Chinh phu va cac bg, nganh ban hanh con phuc tap, gay phién ha cho
viéc thuc hién cia cap dudi. Mét sé quy dinh con xung dét, dién hinh nhu viéc quy dinh chiic
nang, nhiém vu clia van phong dang ky quyén st dung dat la mot don vi su nghiép c6 thu vai
bd phan ti€p nhan va tra két qua theo Quyét dinh 181 (Thong tu lién tich sé 38/2004/TTLT-
BTNMT-BNV ngay 31/12/2004 cla Lién B6 Tai nguyén va Méi trudng va Bo Noi vu).

- Coché phéi hop gilta cac dan vi chiic nang chua tét nén con nhiéu ho sa chua tra dang hen.
Mot sé don vi chua thuc hién quy dinh chung vé co ché“mét ctia” ma van theo quy dinh riéng
cla nganh, nhu cac linh vuc lién quan dén hé khau ctia nganh Céng an.

1.3.Trinh d6 can bo, cdng chiic  BO phan tiép nhan va tra két qua con nhiéu bat cap, ty 1é dat
chuén thap, nhiéu noi mai chi dat tir 20 — 30%, c6 noi chi dat 12 - 18%; tac phong lam viéc con
theo kiéu ci t&i 30%.

1.4. CéNng tac tuyén truyén con nhiéu han ché, do vay ngudi dan va cac té chiic xa hoi chua hiéu
biét day da vé cai cach hanh chinh va thuc hién co ché “moét cra’, con nhiéu quan niém, nhan
thuc sai vé co ché“mot cura”

1.5. Thi€u kinh phi hoat dong la phé bién & tat ca cac tinh, thanh phé. Do vay da dan dén tinh

trang thi€u diéu kién thuc hién trong qua trinh trién khai co ché “mét cuia”.
2. Nguyén nhan

2.1. Quyét tam chinh tri cGia cap Gy va ngudi ding dau dia phuong (Cha tich ay ban nhan dan
cap tinh) chua cao & nhiéu tinh, thanh pho. Bat cap nay chi yéu xuat phat ti nhan thiic chua day
du vé cai cach hanh chinh nha nudc, vé co ché“mét ctia’, con mang nang tu duy lam viéc theo co
ché ct, khong muén dung cham téi lgi ich cuc bd ctia mét bd phan can b, cdéng chic, nganh,
linh vuc, do d6 chan cht, tri hoan thuc hién cac yéu cau cai cach.

Mat khac, do khéng xac dinh dugc su can thiét phai thay d6i phuong thic lam viéc ctia co quan
hanh chinh nha nudc la hudng téi phuc vu dan, tao diéu kién thuan lgi téi da cho nguai dan va
t6 chiic, nén chua kién quyét, thi€u sang tao trong chi dao, diéu hanh. Ngay ca déi véi cong tac
s0, tong két cac van dé quan trong trong cai cach hanh chinh theo yéu cau ctia Tha tudng Chinh
pht cling khéng dugc mot sé dia phuong quan tam thuc hién.
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2.2. Thiéu chinh sach dai ngé cho can b, cong chiic & B6 phan tiép nhan va tra két qua, dong
thai chua c6 ché tai da manh dé xt ly nhimng ca nhan, don vi gay can tré hoac khéng thuc hién co
ché“mot clra”. Do d6, chua tao dugc dong luc dé thuc hién co ché “mot clira” mot cach tét nhat.

2.3. Cac quy dinh cla cac bd, nganh Trung uong con thiéu déng bo, chua théng nhat, tinh 6n
dinh chua cao, con nhiéu tha tuc hanh chinh gay phtic tap, phién ha cho té chuic, cong dan.

2.4. Quy dinh cda Quyét dinh 181 con mang tinh déng loat, chua chd y dén dac diém cla cac
vung mién va trinh d6 cia d6i ngli can bo, cdng chiic cap co sé, do d6 khi thuc hién dong loat da
gap phai mét s6 vuéng mac nhu thiéu tru s&, khong du can bo, cong chic dat chuan v.v...

3. Mét sé kinh nghiém rut ra qua 3 nam thuc hién co ché “mét cira”

Thi nhat |3, su thong nhat, thong subt trong lanh dao, chi dao, diéu hanh cla cap dy va ngudi
ding dau co quan hanh chinh cac cap la yéu t6 quan trong nhat, quyét dinh thanh céng cta
cdng cudc cai cach hanh chinh néi chung va thuc hién co ché “mét clra” noi riéng. Thuc té€ da
dugc chiing minh & 24 tinh, thanh phé nai cap Gy Dang c6 nghi quyét hoac chi thi vé day manh
cai cach hanh chinh thi co quan hanh chinh cac cap déu trién khai dong bo va dat dugc két qua
quan trong, nhu cac thanh ph6 Ba Nang, Hai Phong, thanh phé H6 Chi Minh, céac tinh Quang
Binh, Dak Lak, Lam Dong, HaTinh v.v...

Thi hai la, thuc hién nghiém tdc va kién quyét cac quy dinh trong Quyét dinh 181 vé cong khai
cac tha tuc hanh chinh, phi, 1& phi, thai gian gidi quyét cling nhu quy trinh giai quyét cong viéc,
da khdng dinh sy minh bach cia co quan céng quyén trong qua trinh giai quyét cong viéc cho
céng dan va té chic, tao dugc long tin ctia dan véi chinh quyén.

Thi ba 13, su can thiét phai ciing c6 co sé vat chat, hién dai hda mét budc céng s, lam cho “bd
mat” clia co quan hanh chinh dugc cai thién dang ké, tao diéu kién cho ngudi dan dén co quan
gidi quyét cong viéc c6 ché ngéi thoang mat, c6 cac phuong tién phuc vy, ngudi dan, té chic
dugc tén trong, dugc phuc vy, thé hién su uu viét ca phuang thic lam viéc méi theo hudng cai
cach phat trién. Mat khac, trong viéc bé tri can b, cdng chiic da trinh do, cé thai do tng xu lich
su, dé cao dao duc cong vy, lam cho ngudi dan, té chiic hai long. Pay 1a mét yéu t6 co ban dan
dén thanh cong trong qua trinh thuc hién Quyét dinh 181.

Thi tu 13, viéc phat huy cac sang kién, thi di€ém quan trong cda nhiéu dia phuang trong qua trinh

thuc hién da dem lai nhiing két qua tét, gép phan xay dung mot nén hanh chinh dan cha, trong
sach, viing manh, chuyén nghiép, hoat déng c6 hiéu luc, hiéu qua.

IV. GIAI PHAP TIEP TUC NANG CAO CHAT LUONG CO CHE “MOT
CUA” TRONG GIAI POAN 2006 - 2010

Quyét dinh s6 94/2006/QD-TTg ngay 27/4/2006 clia Thu tuéng Chinh pha phé duyét Ké hoach
céi cach hanh chinh nha nudc giai doan 2006 - 2010 da khdng dinh: “Trién khai thuc hién dong
loat co ché “mét cra” tai co quan hanh chinh cac cap, bao gom ca cac co quan hanh chinh cla
Trung uong”. Do dé, cac cap, cac nganh can tap trung thuc hién moét sé giai phap sau:

1. Déi véi cac cap chinh quyén dia phuong

1.1. Can nhan thuc ap dung co ché “mot clra” la mét viéc gop phan quan trong thay déi phuong
thiic lam viéc cia ca quan hanh chinh cac cap theo tinh than cai cach. Do dé phai thuc hién nghiém
tuc cac quy dinh ctia Quyét dinh 181 vé t6 chiic nhan su, ndi dung, nguyén tac, trach nhiém va quy
trinh giai quyét cong viéc. Trong do, cac dia phuong can luu y dé€n mét s viéc cu thé sau:

- Théng nhat tén goi BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA theo co ché “mét clra” & tat ca
cac cap.
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M6 hinh hoat déng:

+ BO phan tiép nhan va tra két qua cutia s, nganh cap tinh va cap huyén thudc van phong sé,

van phong Gy ban nhan dan cap huyén, bé tri can b, cong chiic la nhiing nguai cé trinh do
chuyén mon thudc nganh, linh vuc lam viéc & bo phan nay, khong bé tri cong chic hanh
chinh don thuan lam nhiém vu ti€p nhan va tra két qua.

D3i vé6i cdp xa: t6 chiic theo mé hinh truc tuyén, cdng dan, té chuc truc ti€p ndp ho so cho
céng chuc phu trach linh vuc tai B6 phan ti€p nhan va tra két qua dé céng chuc thu ly, bao
cdo lanh dao Uy ban nhan dan phé duyét, sau d6 tra lai cong dan, t6 chuc (c6 2 loai cong
viéc: loai giai quyét ngay khong can hen thai gian nhu ching thuc, xac nhan don thu ...loai
ghi gidy hen la loai cong viéc can phai tham tra, xac minh nhu dat dai, xay dung, thuong
binh xa hoi ...)

Cac cap bé tri lich lam viéc codng khai 8gid/ngay, 5 ngay/tuan dé ngudi dan biét rd ngay, gid lam
viéc dé tién lién hé cong tac.

Cong khai, minh bach cac thu tuc hanh chinh, phi, 1é phi, thsi gian giai quyét cong viéc cho
céng dan, t6 chic tai nai lam viéc cda co quan cdng quyén.

Clng ¢b co sG vat chat, stia chira tru s& hoac xay méi dam bao dat chuan theo yéu cau da quy
dinh trong Quyét dinh 181 (c6 thé tham khdo quan Héng Bang, Ngé Quyén thanh phd Hai
Phong, quan Thanh Khé, thanh ph6 Da Nang, huyén Cai Nuéc tinh Ca Mau, Gy ban nhan dan
thanh phé Déng Hai tinh Quang Binh ...) trén co s& d6 xay dung mé hinh chuén, hién dai &
cac cap vé tru sé lam viéc ciia B6 phan ti€p nhan va tra két qua theo 16 trinh hién dai héa cong
s& giai doan 2006 - 2010.

1.2. Hoan thién Quyét dinh 181 theo huéng:

Thuc hién co ché“mét clra” & tat ca cac cap chinh quyén dia phuong d6i véi nhing linh vuc c6
lién quan truc ti€p dén t6 chiic, cong dan. Nhu vay, cac s& nganh cap tinh, Gy ban nhan dan
cap huyén va cap xa déu phai té chiic thuc hién co ché“mot clra” (trir cac don vi khéng co lién
quan dén céng viéc clia td chiic, cdng dan). Viéc nay dugc thuc hién trong Quy 1IV/2006.

A1

Phan loai cong viéc giai quyét theo co ché“mét cla” & cac cap, gom nhiing linh vuc gidi quyét
ngay khéng ghi gidy hen nhu céng chiing, chiing thuc, mét sé cong viéc vé hé tich, xac nhan
don thu ...; nhiing loai phai ghi gidy hen. Cong viéc nay do Chu tich Gy ban nhan dan cap tinh
quy dinh.

T6 chrc thi diém co ché “mot clia” lién thong gilia cac cap chinh quyén trong viéc giai quyét
cobng viéc cho té chuc, cong dan, tién téi thuc hién lién théng & tat ca cac dia phuong. Viéc
nay Bo NOi vu sé huéng dan sau khi danh gia két qua thi diém & mot s6 dia phuang, trinh Thu
tudng Chinh ph xem xét, quyét dinh thanh co ché hoat dong chinh thiic vao Quy 111/2007.

X

Can cu vao dac diém vung mién dé td chuc thuc hién co ché “mot ctia” cho phu hgp véi mot sé
huyén, xa viing cao, vling sau, vung xa, trén ca sd cong khai cac thi tuc hanh chinh, phi, 1& phi va
thdi gian lam viéc clia can b6, cong chiic theo quy dinh ctia Nha nudc. B6 Noi vu phéi hop vai cac
tinh bién gidi, mién nui, viing sau, ving xa dé xem xét va quy dinh cu thé trong Quy 1V/2006.

2. D3i vGi vGi cac co quan truyén théng, bao chi & Trung uong va dia phuong

Tiép tuc thuc hién nghiém tic cac quy dinh trong Quyét dinh sé 178/2003/Qb-TTg ngay
03/9/2003 ctia Thi tudng Chinh phu phé duyét Bé an tuyén truyén Chuaong trinh téng thé cai
cach hanh chinh nha nudc giai doan 2001 - 2010, xay dung chuyén trang, chuyén muc & cac
bdo Trung uong, dia phuong, cac dai phat thanh - truyén hinh Trung uong va dia phuong, nham
nang cao nhan thuc ctia moi tang I&p nhan dan trong xa hoi vé chd truang cai cach hanh chinh
nha nudc va thuc hién co ché “mot cuia”.
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3. Ddi vGi cac bd, nganh Trung uong

3.1. Dé nghi Van phong Chinh pht cht tri, phéi hgp véi cac bd, nganh Trung uong chi dao viéc
ra soat cac tha tuc hanh chinh thuéc trach nhiém quan ly nganh, linh vuc, giam téi da cac loai
gidy td trong hé sa gidi quyét cong viéc clia dan va td chiic. Cong viéc nay can dugc thuc hién
thuong xuyén, lién tuc.

3.2. B6 Noi vu chu déng phoi hgp véi Van phong Chinh phu, B6 Tai chinh va cac b, nganh cé
lién quan nghién ctu trinh Tha tuéng Chinh phd xem xét sira d6i mot s diéu trong Quy ché ban
hanh kém theo Quyét dinh 181, quy dinh ré ché d6 dai ngé cho can bo, céng chiic lam viéc tai
B6 phan tiép nhan va tra két qua, ché do tai chinh cho thuc hién co ché“mot clra” & cac cap chinh
quyén, va ché do khen thudng, ky luat déi véi co quan, don vi va ca nhan c6 hanh vi can tré hodc
khong thuc hién cac quy dinh ctia cap trén. Viéc nay dugc thuc hién trong Quy IV/2006.

3.3.Dé nghi B6 Tu phép trong céng tac tham dinh cac du an luat, phap [énh, cac du thdo van ban
quy pham phap luat do cac bd, nganh Trung uong xay dung cha y dén tinh dong bo, théng nhat,
tranh chéng chéo, xung dot gitta cac van ban trong hé thong phap luat Nha nudc.

3.4.Van dé t6 chuc thuc hién co ché“mét clia” & cac bd, nganh Trung uang:

- Trudc mat, dé nghi cac bo, nganh chi dao cac don vi thudc nganh déng tai cac dia phuong ap
dung thuc hién co ché “mét clia” trong giai quyét cong viéc cho t6 chic, cong dan. Do la cac
nganh thué, kho bac, hai quan, cang vu, cong an, mot sé don vi su nghiép, doanh nghiép nha
nudc cé lién quan nhiéu dén ngudi dan nhu bénh vién, buu dién, dién luc, ngan hang chinh
sach xa hoi ...

X u

- Tai tru sG cla cac bd, nganh dé nghi nghién ctiu thi diém thuc hién co ché“mét ctia” & nhiing
noi co lién quan nhiéu dén t6 chuc, cong dan, nhu ké hoach, dau tu, tai chinh, lao dong
thuang binh xa hoi, thuong mai ..., can thuc hién trudc hét cac yéu cau vé cdng khai, minh
bach cac tha tuc gidy td, thoi gian gidi quyét cong viéc... tai tru s& Van phong Bo dé moi té
churc, cdng dan tién lién hé cong tac.

Thoi gian thuc hién cdc c6ng viéc néu & muc nay dugc thuc hién trong Quy IV/2006./.

10 NAM THI PIEM CO CHE “MQT DAU” TAI THANH PHO
HO CHI MINH - MOT SO KET QUA CHU YEU VA BAI HQC
KINH NGHIEM RUT RA TU THUC TIEN THi PIEM

Nguyén Tran Linh

Vu Cai cach hanh chinh, B6 N6i vu

Thuc hién Nghi quyét s6 38/CP ngay 04/5/1994 ctia Chinh phu, Thanh Qy, H6i dong nhan dan
va Gy ban nhan dan thanh phé H6 Chi Minh da sém c6 chu truong day manh chi dao day manh
thuc hién céng tac cai cach hanh chinh trén dia ban Thanh phé. Bay dugc xem la mét trong
nhing giai phap quan trong trong phét trién kinh té - xa héi ctia Thanh phé H6 Chi Minh. Pugc
su cho phép cia Thi tudng Chinh ph(, Thanh phd H6 Chi Minh tién hanh thi diém co ché mot
cfa - moét dau tir nam 1997 theo tinh than Céng van s6 2331/CCHC ngay 13/5/1997 cua Van
phong Chinh phl va sau dé la Quyét dinh 972/1997/QD-TTg ngay 15/11/1997 clia Tha tuéng
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Chinh phu. Nhu vay, céng tac thi diém da
dugc trién khai trén 10 nam. Hién tai, cc
ché “mét clta - mot dau” dang dugc trién
khai thi di€ém trén dia ban 24 quan, huyén
ctia Thanh phé.

Cho dén nay, khi da c6 cac Quyét dinh so6
181/2003/QD-TTg ngay 04/9/2003 va sau
dé la Quyét dinh sé 93/2007/QD-TTg ngay
22/6/2007 ctia Thu tudng Chinh phd ban
hanh Quy ché thuc hién co ché moét cira, co
ché& mot cla lién théng tai co quan hanh
chinh nha nuéc & dia phuong (budc nang :
cao, hoan thién cla co ché mét clia theo  Gidi quyét hé sa gidy td theo mo hinh “mét clra, mot
Quyét dinh 1.81/TTg, X4C dinH thém yéu dau"md& UBND Quén 1 Tp. H6 Chi Minh Anh: TL

cau mai trong cai cach la co ché mét cla

lién thong), can thiét phai ¢ su téng két, danh gia két qua thi diém thuc hién co ché mét cuia -
mot dau trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh nham rut ra nhiing uu diém, han ché cltia co ché,
bai hoc kinh nghiém dé bao cao cdo, dé xuat véi Thu tudng Chinh phi xem xét, quyét dinh
phuong hudng tiép tuc trong thai gian téi.

I. Két qua thyc hién thi diém
1. Nhitng uu diém

- GOp phan nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh clia co quan hanh chinh nha nudc; gitp
Lanh dao Uy ban nhan dan cap huyén quan ly, diéu hanh cac céng viéc chuyén mén, nghiép
vu clia phong, ban dugc thuan Igi, sau sat hon.

- Cac phong, ban c6 diéu kién ch déng giadi quyét cdng viéc thudc thadm quyén chuyén mén,
nghiép vu (dugc ky thira Gy quyén Cha tich Gy ban nhan dan dé giai quyét céng viéc).

- Don gian héa quy trinh, thi tuc xur ly, giai quyét doi vai cac cong viéc co tinh chat don gian.

- Tao diéu kién thuan lgi cho t6 chuc, cdng dan khi dén co quan cong quyén yéu cau giai quyét
cong viéc cé lién quan.

2. Mét sé han ché, ton tai

Bén canh nhiing két qua dat dugc, trong qua trinh dp dung thi diém co ché moét dau da boc 16
moét s6 han ché khé co thé giai quyét dugc trong thai diém hién nay.

- Hé théng phap luat cda Viét Nam hién nay chua dong bo. Do vay, tinh phap ly va co s& thuc
tién cla viéc thi diém khong chat ché. Mot s6 két qua tu thi diém da anh hudng dén quyén va
lgi ich hgp phap clia cong dan, day la han ché I6n nhat anh hudng dén hiéu luc, hiéu qua cua
co ché mot dau.

Vi du vé van dé nay, theo khoan 2, Diéu 31 Luat Gido duc nam 2005 quy dinh “Hoc sinh hoc hét
chuong trinh trung hoc ca sé c6 du diéu kién theo quy dinh clia Bé trudng Bo Gido duc va Dao
tao thi dugc trudng phong gido duc va dao tao huyén, quan, thi xa, thanh phé thudc tinh cap
bang tét nghiép trung hoc co s&’, v.v... Nhu vay, d6i chiéu véi thi diém ca ché mét dau phat sinh
2 van dé sau:

+ Phong Gido duc do bi thu héi dau nén budc phai st dung dau ctia iy ban nhan dan khi cap
bang t6t nghiép trung hoc ca s& cho hoc sinh. Nhu vay, két qua phap ly clia viéc nay la trai
Luat Gido duc.
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+ Quyén lgi ctia hoc sinh dugc cap bang tét nghiép trung hoc ca s& bi anh hudng dang ké khi
chuyén dén hoc tap, giao dich dan su tai mét ca sé gido duc khac ngoai dia ban tinh, thanh
phd naoi tién hanh thi diém mot dau trong cap bang.

Do vay, néu tiép tuc thi di€ém co ché mot dau, sé lam han ché dén quyén va lgi ich chinh dang
cla ngudi dan, di ngugc lai muc tiéu quan trong nhat cla cai cach hanh chinh, d6 la nham phuc
VU ngudi dan ngay cang tét hon.

- Trinh @6 chuyén moén, nghiép vu ciing nhu tinh than, pham chat dao diic céng vu cia mét bo
phan can bo, cong chiic nhin chung chua déap Uing yéu cau cta co ché mét dau. Ban chat clia
co ché mot dau dé cao tinh chuyén mén, nghiép vu déi véi can b, cong chic, su chi déng
trong pham vi Gy quyén ctia phong, ban chuyén mén, nghiép vu, do vy néu khong cé co ché
ki€m soat hitu hiéu, sé dan tdi tinh trang lam quyén, hoac Igi dung chuc trach, nhiém vu dugc
giao dé truc lgi trai phap lut.

Viéc ap dung co ché mot dau dé dan tdi tinh trang qua tai ciia Van phong Gy ban nhan dan cap
huyén do phai xt ly, giai quyét doi véi cac van ban cia phong, ban, mac du nhiéu cong viéc chi
don thuan vé chuyén mon, nghiép vy, khéng mang tinh tham muu thuc hién chic nang quan ly
nha nudc cta Uy ban nhan dan cap huyén.

Thuc hién co ché mot dau gap khoé khan khi phai xtr ly, gidi quyét cac cong viéc cé tinh chat phc
tap, doi hoi phai lién thong nhiéu phong, ban va cap chinh quyén cung xu ly, giai quyét.

II. Bai hoc kinh nghiém va huéng di thich hgp

TU thuc tién thi diém ca ché mot dau thai gian qua & Thanh phé H6 Chi Minh, ¢6 thé rat ra mot
s6 bai hoc kinh nghiém nhu sau:

- Co ché mot dau chi phu hgp va kha thi khi cé hé thong phap luat dong bo, nhat la trong
nén hanh chinh c6 su phan ré tham quyén cho tling can bo, cdng chic co6 tham quyén xur
ly, quyét dinh truc ti€p mot hodc mot s6 cdng viéc cu thé ma “khéng can” théng qua cap
quan ly trung gian.

- Nhing két qua tich cuc ctia co ché mot dau khéng tach rdi ma gan lién véi két qua tu trién
khai co ché mét clra theo Quyét dinh s6 181/2003/QD-TTg ngay 04/9/2003 ctia Tha tudng
Chinh phu. Nhiing han ché, vuéng mac vé quy trinh xu ly, giadi quyét mot sé cdng viéc phtc
tap trudc day, thi nay v6i Quyét dinh s6 93/2007/QD-TTg ngay 22/6/2007 ctia Thi tuéng Chinh
phu ban hanh Quy ché thuc hién co ché mét clra, ca ché mét ctra lién théng tai ca quan hanh
chinh nha nudéc & dia phuang, da c6 huéng xt ly, gidi quyét can ban theo hinh thiic co ché
mot cUra lién thong.

Xuat phat tir két qua thi diém, mai day Uy ban nhan dan thanh phé H6 Chi Minh ciing da kién
nghi B6 No6i vu trinh Tha tudng Chinh phi xem xét, quyét dinh két thdc thi diém ca ché “mét
dau” tai Gy ban nhan dan quan huyén thuéc Thanh phé dé thuc hién thdng nhat theo Quyét
dinh s6 93/2007/QD-TTg ngay 22/6/2007 clia Tha tuéng Chinh phd ban hanh Quy ché thuc hién
co ché mét clra, cd ché mot clia lién théng tai co quan hanh chinh nha nuéc & dia phuaong.

Song song v&i kién nghi, dé xuat cham dut thi diém co ché mot dau ay ban nhan dan thanh phé

H6 Chi Minh cling xac dinh viéc trién khai Quyét dinh 93/TTg trong thdi gian tGi theo hudng:

- Tiép tuc chi dao cac s&, nganh ra soat tha tuc hanh chinh, phan loai céng viéc, ndéi dung quan
ly nha nuéc trén timng linh vuc cu thé dé gitip cac quan, huyén, phudng, xa, thi trdn hoan thién
viéc thuc hién co ché mét clira, mét clra lién thong;

- Bay manh ting dung cdng nghé théng tin vao quan ly nha nudc dé tao diéu kién cho viéc lién
két, phoi hgp trong ndi bo va lién théng gilta cac co quan chiic nang giai quyét tha tuc, ho so

147



hanh chinh; ting dung hé théng quan ly chat luong theo tiéu chuan trong quy trinh giai quyét
ho so hanh chinh dé phuc vu viéc thuc hién co ché mot clra, co ché mét cuia lién thong tai co
quan hanh chinh nha nuéc;

- Tang cudng coéng tac thanh tra, kiém tra, giam sat viéc thuc thi cong vu cla can b, cong
chtrc; chan chinh ky luat, ky cuong trong bé mdy hanh chinh nha nudc tir sé, nganh dén quan,
huyén, phudng, xa, thi trdn ctia Thanh phé./.

caicachhanhchinh.gov.vn/Uploads/News/2484/.../vi.bai%Z209.doc

MQT SO VAN DE PAT RA KHI THU'C HIEN CO CHE “MQT
CUA” - “MQT DAU” VA “MQT CUA LIEN THONG”

Thé Ldn, Hong Thanh va mét so tdc gia.

/Y

Nhiing lgi ich vé kinh té- xa héi ma mé hinh “mét ciia”-"mét dau” va “mét cua lién théng
trong CCHC mang lai cho ngusi dan, doanh nghiép, la to I16n. Tuy nhién, buéc dau “mét
cfa” méi chi thuc hién trong ndi bd s&, nganh, quan, huyén, chua tao su két néi lién théng,
su phéi hop nhip nhang giita cac nganh, cac cap, nghia la con “dit khic” trong qua trinh
phéi hop gidi quyét céng viéc, tham chi can tré 1an nhau giiia cac co quan, don vi. Bai viét
dugc dang trén trang web: Théng tin cai cach nén hanh chinh Nha nuéc xin dang lai dé
ban doc tham khao.

14

Tinh dén hét nam 2006, ca nudc c6 64 tinh, thanh phé (100%) truc thudc trung uang trién khai
co ché “mot cla” tai bon s& bat budc la: Lao dong- Thuong binh va Xa héi, Tai nguyén va Moi
truong, Ké hoach va dau tu, Xay dung. Déi véi cac s6, nganh khac thudc dién mé rong dat hon
50%, trong d6 c6 11 tinh, thanh phé dat ty 1&é hon 80%. Dang mung la da cé t6i 98% sé don vi cap

huyén, 78% sé don vi cap xa trong toan qudc trién khai thuc hién co ché “mét cura”.

X1

Gan vdi viéc trién khai co ché “mét clra” 1a viéc cdng khai hoa, minh bach héa cac quy dinh vé
th( tuc hanh chinh, gidm phién ha, gidm dang ké thai gian chd doi cho ngudi dan, cho doanh
nghiép; trach nhiém cla can bo, cdng chiic dugc nang cao, gop phan déi mai co ban maéi quan
hé gilta co quan hanh chinh nha nuéc véi ngudi dan, chuyén dan ti ca ché xin - cho sang co ché
phuc vu.

Nhiéu ngudi dan, doanh nghiép khi noi vé mé hinh “moét clra” da khong gidu néi su phan khai
vi chdng phai di lai nhiéu, chican dén“mét ctia”la cong viéc dau vao day. Chang han nhu hé so
lién quan dén quyén s dung dat, chi can dén gap bo phan “mot clra” cia UBND x&, phudng, thi
tran la xong, khoi phai“chay” qua cac“ngach” nhu trudc.

& huyén C Chi (TP H6 Chi Minh), sau mét thai gian thuc hién “mét cifa” va “mét cla lién thong’,
ty 1é gidi quyét hé so tra diing hen tang tir 60% |én 84,9%. Tai quan 12 ctia thanh phé nay sau
khi thuc hién lién thong vé cap gidy chiing nhan quyén s dung dat, thai gian lam thia tuc da rat
ngan xuéng con 50 ngay, giam 20 ngay so Vi trudc. Ty |é ho so giadi quyét ding hen dat 90,1%.
Nhing I co dau trong “mot ctra lién thong” thai gian qua, ngoai TP H6 Chi Minh, con ¢é cac dia
phuang nhu Binh Dinh, Khanh Hoa, Da Nang, Thita Thién-Hué, Ha Néi, Can Tho...

Theo d6, SG K& hoach va dau tu (dau méi nhan va trd hé so) phai phoi hop véi Coéng an, Cuc Thué
thuc hién cap giay phép dang ky kinh doanh, khac dau, cadp ma s6 thué cho doanh nghiép. Thay
vi phai dén ba noi (véi it nhat sau lan di lai), thi nay gigi kinh doanh & Binh Dinh, Khanh Hoa, Ba
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Nang, TP H6 Chi Minh... chi phai t&i mét ca quan duy nhat, vdi hai hodc ba lan di lai.

G Bén Tre, dén trung tuan thang 10-2007, toan tinh da c6 100% sé ca quan, don vi cdng s thuc
hién co ché “mot ctia” trong viéc giadi quyét thu tuc hanh chinh, gbm 24/24 s, ban, nganh cap
tinh, 8/8 UBND huyén, thi xa va 160/160 UBND xa, phudng, thi tran trong toan tinh.

Ngoai nhiing linh vuc bat budc phai thuc hién theo quy dinh tai Quyét dinh 181/2003/QD-TTg
cta Thu tudng Chinh phu vé viéc giai quyét thi tuc hanh chinh theo co ché “mot clra’, nhiéu
huyén, xa trong tinh con dua thém cac linh vuc: hd khau, chinh sach xa héi... vao co ché nay dé
giai quyét nhanh, gon cho céng dan.

Cac S& Noi vu, Giao thdng van tai, K& hoach va dau tu, Thuong mai - Du lich... dua thém nhiéu
n6i dung thudc linh vuc chuyén nganh minh truc ti€p phu trach giai quyét vao thuc hién theo
cd ché“mét ctra”. Do d6, thai gian gidi quyét tha tuc hanh chinh nhu: tha tuc hé so tuyén dung
nhan su, gidy phép hoat déng van tai, gidy phép dang ky kinh doanh, gidy phép mua ban kinh
doanh dich vu thuong mai du lich... chi con ti mét dén ba ngay, t6i da la bay ngay, rat ngén rat
nhiéu so vGi trudc day, dugc cong dan va doanh nghiép danh gia cao.

Cac coquan quan ly Nha nudc cap tinh, UBND huyén, thi xa, UBND xa, phudng, thi tran va thudng
truc Ban chi dao cai cach hanh chinh tinh da thiét lap dudng day dién thoai “néng” va hop thu
gop y, tao diéu kién thuan tién cho ngudi dan phan anh nguyén vong va kip thoi giai quyét
nhiing yéu cau clia ngudsi dan.

Thuc hién co ché “mot cra’, tinh BDong Nai, noi cé rat nhiéu khu cong nghiép hoat dong, da
ban hanh danh muc bat budc thuc hién co ché “mét ctia”. Cap xa c6 8 dau viéc, cap huyén co
16 dau viéc, cac s& nganh tur 1 dén 4 dau viéc. Giam d6c Cong ty san xuat thuong mai dich vu
Déng Nai T6 Van Danh, cho rang, CCHC va nhat la co ché “m6t clra” da tao thuan Igi rat nhiéu
cho doanh nghiép.

Chi DuThi Huang & ap Nhi Ha, xa Hiép Hoa dén Phong Tai nguyén - Moi trudng TP Bién Hoa xin
chuyén quyén stir dung dat cho biét, chi d&n phong mua bd hé sa vé khai theo huéng dan ghi
trén bang, mang dén ndp va nhan gidy hen, khéng phai cha dai, téi lui. C& dung hen dén nhan
két qua.

M6 hinh “mét cta”- “mot dau” & TP H6 Chi Minh chinh thdc khéi dong tir ndm 1997 (tiép theo

la mét s6 dia phuong khac). Sau mot thai gian thuc hién, dé nang cao chat lugng co ché “mét
clra”-“mét dau’, nam 2000, TP H6 Chi Minh dé xuat ap dung quan ly chat lugng cung cap dich vu
hanh chinh cong theo tiéu chuan 1ISO-9000 va bat dau thi diém & quan 1, dén nam 2002 dugc ap

dung rong rai ra cac s, nganh, quan, huyén.

M6 hinh “mét dau” la 8 mot cap chinh quyén chi cé mét phap nhan cong quyén duy nhat, chi st
dung dau Quéc huy ctia UBND quan, huyén; cac phong ban chuyén mén chi la ca quan tham
muu gilp viéc. Muc dich ctia“moét dau”1a dé quan ly chat ché van ban dau vao, cac hinh thiic ban
hanh van ban phap quy ra bén ngoai cia cdc phong va quan ly doi nga can bé.

N

Tuy nhién, theo tim hiéu cla ching téi, qua 10 nam thuc hién mé hinh “mét dau” & TP H6 Chi
Minh, ciing nhu nhiéu dia phuong khac, da boc 16 nhiing bat cap. Trudc hét la viéc quy dinh“moét
dau” chi cé trudng phong thua Gy quyén mdéi dugc ky. Thi du trong cap phép xay dung, khau
kiém tra va déng dau ban vé ky thuat, khéi lugng cong viéc rat nhiéu, chi tiét ky thuat phuc tap,
néu trudc kia la coéng viéc ctia Phong Quan ly dé thi thi nay dén hét sang cho van phong UBND
quan thura Gy quyén kiém tra va déng dau.

Trong gido duc, theo quy dinh ctia phép luat, viéc cap va chiing nhan van bang gido duc la tham
quyén cla cac Phong Gido duc - dao tao quan, huyén nay lai do UBND quan, huyén ky va dong
dau. Diéu nay trai vai quy dinh cta phap luat. Trao d6i y kién vai ching t6i vé nhimng han ché,
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bat cap cia m6 hinh “moét ctia” - “mot dau’, Giam doc S& Néi vu TP H6 Chi Minh Chau Minh Ty
thura nhan: “Viéc ap dung ca ché “mot dau” khéng thuan lgi cho nguai dan, gay un tac cho quan,
huyén va bat tién trong mot sé linh vuc. Can bd co ché “mét dau’, tap trung vao “mét cua”.

Giam doc S& Tu phap TP H6 Chi Minh Nguyén Buc Chinh cling cho rang, mé hinh “mot dau” sé
lam cho moét s6 linh vuc di ngugc lai quy dinh ctia phap luat. Chang han, “ddu cia UBND quan,
huyén thay thé dau ctia phong tu phap trong ching thuc ban sao. Nhiing bao cdo chuyén mén
cla cac phong, ban bén dudi gui s&, nganh cliing khéng dugc déng dau, hoac cé thi lai la cta
UBND quan, huyén”.

“Mot clra” va “mot dau” ma TP H6 Chi Minh va nhiéu dia phuong khac dang ap dung déi khi
cling gay thém nhing rac réi, phién ha cho dan. Chang han trong giai quyét cac thi tuc hanh
chinh lién quan chinh sach xa héi, thay vi chuyén thdng cho bé phan chuyén mén (Phong LD-
TB va XH) xt ly, trinh lanh dao ky, dong dau, thi nguai dan lai phai qua bé phan “mot clra’, thém
lan di lai, thém thgi gian chd dgi khéng can thiét. Chu tich UBND quan Cam Lé (Pa Nang) Vo
Van Thudng cho rang: “Mét ctia” co nhiéu cai dugc, nhung lai dat thém bién ché, bd may. Trién
khai “mét clra’, co ban ching ta da “cat” dugc tinh trang nhiing nhiéu dan, nhung trong mot soé
truong hop lai tang thém quy trinh.

Noi vé CCHC theo m6 hinh “mot clra’, “mét ddu” hién nay, nhiéu ngudi dan van ngan ngam thét
lén rang: dn nhat la luc di ndp ho so! Theo quy dinh thai gian hen tra két qua tinh tir lic nép ho
sd, nhung muén hé so“hoan chinh” phai mat khong biét bao nhiéu thai gian, cdng suic vi nhiing
gidy td lién quan. Chi can ngudi nhan ho sa“phan” thiéu mot loai gidy to nao do, cé khi phai mat
hang thang mai lo dugc. Thuc hién co ché “mét cla” tai s&, nganh, phudng, xa, thi tran va “mot
clra”tai cac quan, huyén, moi khau trong giai quyét hé so clia ngudi dan déu tap trung  mét dau
ma&i la bd phan nhan hé so va tra két qua.

Tuy nhién, budc dau “mét clra” méi chi thuc hién trong néi bd s, nganh, quan, huyén, chua tao
su két néi lién thong, su phoi hop nhip nhang gilra cdc nganh, cac cap, nghia la con “dit khac”
trong qua trinh phéi hgp gidi quyét cdng viéc, tham chi can trd lan nhau gitra cac co quan, don
vi. Cac hé so hanh chinh lién quan nhiéu nganh, nhiéu don vi, ngugi dan van phai tu lién hé qua
nhiéu clta. May sao mo hinh “mot clia lién thong” da kip thaoi ra doi, dap ting phan nao nhu cau
cla ngudi dan, doanh nghiép. Tuy vay, van dé nay dudi goc nhin clia 6ng cht doanh nghiép xay
dung Lé Pha Da & quan Phu Nhuan (TP H6 Chi Minh) con phu thudc rat nhiéu vao y chi chti quan
cla cac s@, nganh co lién quan nhu quy hoach, kién trdc, tai nguyén va méi truong, phong chay,
ch{ia chay...

Véi ho soxin cap phép xay dung, quy dinh bay ngay khong tra 16i xem nhu d6ng y, nhung thuc té
van phai cha. Chi can mét s, nganh nao cham trd 15i 13 cdng viéc tri tré, 4ch tdc. Ong Huynh Van
Phi, ngu tai dudng Dinh B6 Linh, phudng 26 (quan Binh Thanh, TP H6 Chi Minh) cho biét, rac roi,
nhiéu khé va cham tré nhat van la viéc xin cap gidy chiing nhan quyén sir dung dat, s& hiru nha
&, du ban vé va nha dat khong thay ddi vé dién tich, két cau, nhung van phai vé di vé lai nhiéu
lan, rat tén kém va mat thai gian.

“Mot clra” hién l1a noi phai thudng xuyén va cham, ti€p xuc vai dan, chiu stic ép kha 16n trong
cdng viéc, nhung cac ché do, chinh sach, quyén lgi thi chdng cé gi khac biét so vé6i cac béd phan
chuyén moén khac. Bay cing la moét van dé khién cac nha cai cach quan tam, xem xét. Tinh
trang nay, néu kéo dai, chac chén sé tao ra tdm ly chan nan trong d6i ngi can bé & bo phan
“mot cia”

Nh{ng ngay di diéu tra, tim hiéu CCHC & cac dia phuong, ching téi rat ban khoan vé trudng hop
cUa chi Nguyén Lang Van Thy & bo phan “mot clra” cia quan Ninh Kiéu (TP Can Tho). Tiép dan thi
phai noi, phai giai thich. Mét lan chua hiéu, thi hai lan, ba lan. No6i nhiéu t&i mic mat ca giong.
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Phé Cha tich UBND quan Phan Thi Minh Thu, than: “Khé! Méi ¢6 hai, ba nam dam nhan viéc tiép
nhan ho so 6“mét clra’, chat giong trong tréo ngay nao clia Thy, gid chi con trong... ky niém”.

M6t déng nghiép ctia Thy, dan gian chi vi mai ghi chép, khéng ngang mat 1én, lién bi mang:
“Can bé gi ma khinh nguai qua trgil”. Stic ngudi cé han, khéng biét nhiing can b 6 b phan
“mot clra” sé tru ving va lam tot chic trach dugc giao trong bao 1au, néu thiéu di nhiing quan
tam can thiét va kip thai. Tuy nhién, cling con mét bd phan can bo, cdng chirc hanh chinh van
chua muén tur bo ca ché “xin-cho”, do dé, tinh than lam viéc, thai dé phuc vu cing nhac, vo
cam, chua tan tinh huéng dan cu thé lam cho ngudi dan méi khi c6 viéc dén co quan cong
quyén phai di lai nhiéu lan.

Hudng ra cho van dé nay, theo ching téi, phai kién toan té chiic bd may ctia “mét clra” theo
hudng thuc quyén, chir khong diing lai chiic nang tiép nhan va tra két qua. Néi theo cach khac,
bd phan “moét clra” phai la ngudi truc ti€p xem xét, tham dinh hé sa va trinh cap c6 tham quyén
giai quyét cong viéc va tra két qua cho dan. Theo hudng do, trong tuong lai gan ciing nén nghién
clu téi viéc dua bo phan “mot clra” clia cac Chi cuc Thué, van phong dang ky quyén st dung dat
vao dau moi “mot cla” cia UBND quan, huyén.

C6 mét su trung hop tha vi. Nhitng ngay chiing téi thuc hién loat bai viét nay, ciing la ldc tai Ha
N&i, B& Noi vu t6 chiic Lap béi dudng kién thiic hoi nhap kinh té qudc té cho lanh dao 64 tinh,
thanh phé trong ca nuéc.

Xin mugn y ki€n phat biéu tai lé khai gidng 16p hoc ctia Phé Thu tudng Thudng truc Nguyén Sinh
Hung, thay cho I5i két loat bai vé cai cach nén hanh chinh nha nudc: “Cai cach hanh chinh, nhat
la khau thi tuc, ciing Ia mét trong nhimng nhiém vu trong tam cla héi nhap kinh té qudc té. Néu
ching ta khéng lam t6t viéc nay sé chang c6 doanh nghiép nao tim dén vai Viét Nam”.

http://www.caicachhanhchinh.gov.vn/Vietnam//PAR_Newsletter/1882200801080630050/attach-
ments/1344_BAI1%2012%20TRANG%2014%20CC%20T11.rtf.

4. UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN VA TIN HQC
HOA TRONG CAI CACH HANH CHINH

UNG DUNG CNTT TRONG CAI CACH HANH CHINH: 3/10

Néu xét thang diém 10, mot quan chirc Bo Néi vu chi danh gia két qua ung dung CNTT trong cai
cach hanh chinh diém 3.

HO6m qua, ngay 17/12/2008, Hoi thao Quéc gia vé Chinh pha dién t Viét Nam tiép tuc dién ra tai
Ha NGi v6i sy tham du clia B trudng BO TT&TT Lé Doan Hgp va dai dién cac B6 nhu B Gido duc
va Dao tao, B4 Néi vu... cling dai dién céc tinh, thanh phé va cac t8 chic, doanh nghiép. Noi dung
budi Hoi thao tap trung vao ting dung CNTT trong CPDT, cai cach hanh chinh tai Viét Nam.

“Tin hoc hda hoat dong cac co quan Bang, Nha nudc la mét phan hitu co quan trong clia cai cach
hanh chinh quéc gia”, Bé trudng Bo TT&TT Lé Doan Hgp khang dinh. Tuy vé thi hang Chinh phu
dién tirViét Nam do cac t6 chiic qudc té xép hang da tang, nhung Bé trudng Lé Doan Hgp khong
hai long véi két qua nay, vi“n6é van chua dap ing mong doi ctia nhan dan, doanh nghiép dé xay
dung mét CPDT, cdi cdch hanh chinh hiéu qud”.

Theo théng ké, mat do sir dung Internet ctia Viét Nam hién & muc 24%. Ty 1é nay, 6ng Nguyén
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Thanh Phuc, Cuc trudng Ung dung CNTT (BS TT&TT) cho la kha cao béi theo cac chuyén gia cho
rang néu mat do Internet dudi 10%, mét quéc gia sé khdng thé trién khai cung cap dich vu céng
hiéu qua. Ong Phuc cho biét, trong nam 2009 B4 TT&TT sé xay dung chuang trinh quéc gia vé ting
dung CNTT phat trién CPDT tir 2011-2015, v6i muc tiéu hau hét cac dich vu hanh chinh céng sé
thuc hién truc tuyén nhu dang ky cap phép, thanh toan qua mang, nhan gidy phép qua mang.

Chu dé chinh ctia Hoi thdo quoc gia vé Chinh pha dién tl& nam nay la “Cai cach hanh chinh gan véi
Chinh phu dién ti, cho nén su hién dién ctia dién gia dén tir Bo Noi vu dugc nhiéu ngudi tréng doi.

Nén c6 ché tai viéc tra 16i email nguai dan

Theo 6ng Dinh Duy Hoa, Vu trudng Vu Cai cadch hanh chinh, B6 Noi vy, muc tiéu cla cdi cach
hanh chinh la xay dung mét nén hanh chinh dan chd, trong sach, viing manh. Tuy nhién, trao
déi bén &€ Hoi thao, 6ng Hoa chi“cham diém” cho ting dung CNTT trong cai cach hanh chinh cua
Viét Nam muc diém 3, trong thang diém 10.

Theo 6ng Hoa, nguyén nhan yéu kém nam & nhan thiic cla lanh dao, ctia ban than can bo cong
chuc; su két hop gilra cai cach hanh chinh vai viéc st dung cac giai phap ky thuat ciia CNTT; va

mot nguyén nhan nlta ma theo 6ng Hoa nhiéu dia phuong cling kéu la “tién dau’, la kho khan
vé kinh phi.

Giao ti€p gilra ngudi dan va cac cap lanh dao qua méi trudng Internet (email, trao déi truc
tuyén...) la mot phan cda viéc ing dung CNTT trong cai cach hanh chinh. Theo 6ng Hoa, nén dat
ra quy dinh co quan chiic nang can cé trach nhiém tra 16i email clia dan nhu céc van ban khac,
néu khéng, tuy theo trach nhiém ctia can bd cdng chidc ma xtr ly hanh chinh.

Ngan hang Thé gigi: Nén hoc héi doanh nghiép (ing dung

La dinh ché cung cap nguén von cho tng dung CNTT I6n cho cac co quan chinh pha Viét Nam
nhu Ngan hang Nha nudc, B6 Théng tin va Truyén thong, Bo Tai chinh..., Ngan hang Thé gidi
(WB) tai Viét Nam cling c6 chung nhan xét két qua ing dung CNTT trong cai cach hanh chinh
con xa so véi mong dai.

Pai dién WB tai Viét Nam c6 mat tai Hoi thdo, 6ng Nguyén Thé Dlng, néi diéu kién dé ngudi
dan tiép can dugc CPDT van con han ché mac du Viét Nam da dat tién bo I6n vé chi s san sang
chinh phu dién ti. Ong Diing cho biét 70% website cac tinh con kém vé (ing dung CNTT, con
ndi dung thi nghéo nan, s6 liéu lac hau. Tinh dén nam 2006, s6 tinh cung cap hudng dan dang
ky kinh doanh trén mang la khoang 6 tinh, nhung sé tinh cung cap dang ky kinh doanh la con
s6 khéng.

Theo 6ng Dlng, van dé can trg chinh & day khéng phai tir cdng nghé, ma la tur thé ché. Kinh
nghiém xay dung chinh phu dién t& thanh cong, nhu 6ng Ding néi la nén ap dung kién truc
doanh nghiép. Néu doanh nghiép lay muc tiéu Igi nhuan ré rang, thi muc tiéu cta chinh phu
dién tir la lgi ich cda ngudi dan./.

Huyén Thuong

http://www.baobuudien.vn/Home/thoi-su/Ung-dung-CNTT-trong-cai-cach-hanh-chinh-
310/2008/12/2MSVC7114914/View.htm 17/12/2008 09:00:33 PM

152



TIN HQC HOA VA CAI CACH HANH CHINH: 2 MAT CUA
MOQT VAN DE

Tut hau vé ing dung CNTT trong hanh chinh
nha nudc (HCNN) chinh 1a su tut hdu vé nang
luc, phuong thic diéu hanh nén HC. Néu khéng
thay déi cach ti€p can trong viéc dua ting dung
CNTT vao nén HC, su tut hau sé con chua biét
dén khi nao ding.

Vai tro caa tin hoc hoa

C6 thé néi “Tin hoc hoa HCNN vira la phuong
tién, vua la ap luc déi vai cai cach HCNN”.

“La phuong tién’; vi théng qua cac hé thong
CNTT Ung dung, bé may HCNN c6 thé lién két
véi nhau khi thuc hién cac hoat dong va cac thu
tuc HC. Chinh Phu cling théng qua dé diéu hanh bé may mot cach hiéu qua, nhanh, chinh xac,
va kiém soat tot. Moi hanh déng clia ca quan cdng quyén, do vay co thé dap Ung kip thai nhiing
bién déng phuc tap cla thuc tién nén kinh té thi trudng trong thai hoi nhap, thong qua viéc
“cam nhan” dugc “hai thd” cta thi trudng va xa hoi.

“La dp luc” vi moi tri tré, ach tac clia bd may sé 16 dién dé dang qua hé thong “guong phan chiéu”
cUa méi trudng dién ti hda. Cac hoat dong clia bé may cdng quyén khi dugc thuc hién trén moi
trudng dién tir sé dugc kiém soat theo cac chuan muc, tinh ky cuong ctia nén HC, nha dé ma sé
dugc giam sat. Néu dich vu cong dugc cung tng thong qua hé théng CNTT, & d6 sé khong cé
ranh gidi gita cac co quan, cac cap chinh quyén, ma chi thay cac loai dich vu dugc cung Ung.
Nguai dan, doanh nghiép khong can biét ai la ngudi gidi quyét thi tuc cho ho, chi biét tha tuc
do dugc giadi quyét nhu thé nao va khi gap nhiing vudng mac, ho cé dugc ai dé quan tam, giai
quyét khéng. Cach thiic nay doi hoi su lién két, phoi hop gilta cac co quan, cac cap chinh quyén
trong giai quyét thi tuc HC nhu nhiing hé théng théng su6t cac “dong chay théng tin”.

Nhing diéu trén chi ¢ thé dat dugc xuat phat tir y chi cda cai cdch CCHC chd khéng phai tu
nang luc cta CNTT.

Xt ly méi quan hé CNTT - CCHC

Muc tiéu ctia iing dung CNTT trong HCNN |a tao ra mot phuong thic van hanh thong suét, hiéu
qua ctia bd may coéng quyén, théng qua viéc sir dung cac hé théng thong tin dién tdr. Do vay,
cac ing dung CNTT phai dugc thiét 1ap trén co s&“dan dat hang” ciia bé may HCNN va nho tinh
nang dac biét clla cdng nghé ma nhitng muc tiéu thiét Iap mét bé may HC hoat dong hiéu qua,
nang dong va chat lugng sé dugc thuc hién. Chinh CCHC la chd thé dua ra muc tiéu, yéu cau cho
viéc thiét 1ap cac hé thong CNTT. Muic do cai cach sé quyét dinh quy mo, pham vi ctia CNTT, cha
khong phai nguac lai.

M6t cach nhin khac, chinh iing dung CNTT sé la mét trong cac giai phap nham dat muc tiéu cua
CCHC. Vi CCHC la nham dén tinh hiéu qua, chat lugng trong cach thiic hoat déng, diéu hanh cta
boé may HCNN; 1a lam cho bd may chuyén ti chic nang “chéo thuyén” sang “lai thuyén’, chuyén
tir HC “xin-cho” sang HC “phuc vu”; va lam cho nén HC c6 khé nang kiém soat lang phi, that thoat
va tham nhiing. Diéu do6 doi héi cac hoat déng phai dugc quy trinh héa, phai ré rang vé chic
nang, nhiém vy, vé cac hoat ddng va cdc méi quan hé... Qua do sé tao dugc yéu to “cong khai,
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minh bach” trong nén HC. Qua trinh thiét 1ap cac hé théng CNTT trong co quan HCNN phai xuat
phat tir qua trinh thiét 1ap trat tu cac quy trinh, cac ca ché va cac moéi quan hé gilta cac chiic
nang, CAC co quan va cac cap.

Hé thong CNTT ting dung dugc quyét dinh bai phan “ting dung’, tic la phan thiét lap cac hé théng
thoéng tin, hé théng céac co s6 dit liéu, cac quy trinh van hanh, va luan chuyén théng tin do bd may
HC thuc hién. Phan céng nghé gém phan cling, phan mém, mang, dao tao st dung, chila phuong
tién dé chuyén cac quy trinh van hanh bang phuang thic HC truyén théng thanh quy trinh dién
td. Néu khong xuat phat tir cach ti€p can nay, rat c6 thé nhiing sai lam ca sé tiép tuc lap lai.

Mua sam céng nghé la cong doan dé nhat, don gian nhat. Song yéu t6 quyét dinh dén két qua
cta chuong trinh tin hoc hoéa quan ly HCNN phai la viéc xay dung hé thong thong tin dién tur
xuat phat tur viéc thiét 1ap lai va thay déi cac quy trinh, thay déi cach thuc hién cac tha tuc HC,
thay d6i cach thuic giao tiép, lam viéc gilra cac co quan vdi nhau va gilta cac co quan véi cong
dan, doanh nghiép. Diéu nay doi héi nhiéu thgi gian, cong suic va trén hét la nhan thic, cach tiép
can vay chi cai cach ctia bd may HCNN va hé théng chinh tri./.

Pham Thi Bich Hoa

theo PCWorld http://www.viettotal.com/VietNews/Chinhphudientu/tabid/90/News/83/Catego-
rylD/3/Default.aspx 02:18-20/08/2008

CAI CACH HANH CHINH BANG PHAN MEM EOFFICE

Budi ra mat phan mém eOffice phién ban 6.4 sau gan 10 nam nghién ctu, thi nghiém

Hang dong gidy tG trén ban lam viéc, hang chong cong van day com, nhiing day tin dai dang
dac trén bang thong bao roi hang chuc td stick nhac viéc dan day truéc mat, hang chuc ram giady
hang thang dé photo ké hoach céng viéc, két qua giao ban...

Tat ca nhing hinh anh trén sé bién mat néu st dung phan mém eOffice. Day la phan mém duac
mot co quan cd tén rat quen thudc - Trung tdm An ninh mang cutia Trudng dai hoc Bach khoa
(BKIS) nghién ctiu trong gan 10 nam. Vi kha nang tich hop réng, eOffice chinh thiic mé dau cho
ky nguyén van phong dién t & VN.

Tat ca trong mot

Trong con bao sé 8, khi diéu kién thai tiét tré nén khac nghiét, cac phdng vién méi ngudi mét
ndi, pho giam doc Trung tam Truyén hinh VN tai Da Nang Bang Xuan Thu da sir dung phan mém
eOffice dé truyén dat yéu cau bai va.

Thay vi phai nhac dién thoai goi cho tiing van phong, nhém thudng tra cda Dai truyén hinh VN
tai Quang Nam, Quang Ngai, Tay nguyén, éng Thu chi phai ngéi trudc man hinh may tinh, danh
nhing khau Iénh ngan va gui dén tiing phong vién.

Mot trong nhiing tinh ndang cua eOffice la quan ly lich lam viéc, nhac viéc, giao viéc qua mang
nén yéu cau bai v& ngay lap tdc xuat hién trén man hinh may tinh nguai nhan.

Néu ai dang mai lam viéc khac thi ti€éng chudng khong khac gi chuéng dién thoai sé goi ho tré lai
vGi théng tin méi. “Gid nay phai cé tin gui vé, chi trong vao van dé nay, yéu cau chat lugng phai
dam bao thé nay"... Trong pham vi phu trach, cac phdng vién mudn hoi thém van dé gi, ngay lap
tlic trén man hinh may tinh ctia 6ng Thu cling xuat hién mot clfa s6 nho, cé anh chan dung cua
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ngudi hdi va ndi dung can trao ddi.

Chuic nang giao viéc va ti€p nhan phan hoi gitp nhiing cau hoi dugc tra IGi ngay. Bai clia phdng
vién viét dang & trén may, 6ng Thu cling c6 thé duyét va yéu cau diéu chinh tuic thi. VGi Internet
bang théng rong théng tin dugc trao ddi dugc lién tuc. “Nhd st dung eOffice ma ngéi tai Pa
Nang, ching t6i van diéu hanh tét céng viéc khong chi ctia cac phéng vién ¢ Da Nang ma ca &
cac tinh mién Trung, Tay nguyén. Nha thé, nhu cac ban thay, tin bai vé con bao sé 8 rat nhanh va
phong phu - 6ng Dang Xuan Thu khang dinh.

Trung tdm Truyén hinh VN tai Da Nang la mét trong nhiéu co quan dang si dung phan mém
eOffice. Chuyén hay phai hop lanh dao, sau dé cac phong ban lai hop dé trién khai xuéng phong
vién & day da khong con.

Cac két luan giao ban, lich lam viéc lanh dao, nhiing viéc quan trong trong tuan sé dugc truyén
dén tiing can bo chi sau vai phut. Mot van dé can hoi, thay vi phai goi dién xuéng nhiéu phong
ban thi chi can click chudt la c6 thé tra cliu hodc cac phong ban sé tra 16i. Vi kha nang giao tiép
dugc thiét ké, viéc di lai trinh cac tin, bai, van ban cting khdng con can thiét.

Bén canh kha ndng dién t& hda thong tin, khi st dung phan mém eOffice, cac co quan dong thoi
khai thac dugc cac tinh nang khac nhu hoi nghi truyén hinh, héi thoai theo nhom. E-office dugc
thiét ké theo cac chudn qudc té vé email nhu SMTP, POP3, IMAP... nén hoan toan cé thé thay thé
outlook. Ban cé thé gui, nhan email truc ti€p, nhan va gui tin nhan dén dién thoai di dong.

Ngudi st dung cing khédng can ban tam khi nao théng tin sé téi bi maéi khi cé tin eOffice sé co chudng
tu déng nhac, kém theo dé ludn la ndi dung tém tét cla tin. Dac biét, phan mém nay con dugc thiét ké
dé nha quan tri c6 thé duyét bai, duyét cac van ban truc ti€p trén mang, quan ly, trinh duyét cong van
dén, phat hanh céng van di... dé dén dau Luat giao dich dién t viia dugc Qudc héi thong qua.

T hinh anh chiéc dién thoai di ddng, du cdng nghé cao nhung ai cling cé thé sit dung, giam déc
Trung tdm An ninh mang ctia Dai hoc Bach khoa Ha Noi Nguyén Tir Quang da quyét dinh ché tao
phan mém eOffice ti nam 1997.

Van dung moét triét ly hoan toan mdi khién thong tin tu tim dén vaéi ngudi st dung, tiéu chi clia
eOffice la giup tat cd moi ngudi, ké ca ngudi chua biét gi vé tin hoc, tiép can dugc cac ing dung
cao cap clia cong nghé thong tin. VGi nhiing tién ich dén mét cach tu nhién nhu chiéc dién thoai
di déng: cé tin, chudng kéu, an phim, trd 1&i, gé chir, gui, ai cling c6 thé dé dang st dung eOffice
vi giao dién hoan toan bang tiéng Viét.

Hién nay, nhan vién mét s6 co quan 1én hay cac cong ty c6 cac van phong cach xa nhau van s
dung tién ich chat & Yahoo Messenger dé trao d6i cong viéc. Thdng tin trao d6i nhanh, khdng mat
tién dién thoai. Tuy nhién, nhiing théng tin d6 khong an toan, nd hoan toan c6 thé bi ngudi khac
biét. eOffice khéng chi ho trg téi da cho tién ich héi thoai truc tuyén ma con cé tinh bao mat cao.

Ngoai kha nang chat binh thudng, ngugi sir dung eOffice con ¢é thé ghi am 1i noi gui cho ngudi
cung hdi thoai chi bang vai déng tac click chuét. Hién eOffice dang hé trg dac luc cho cong tac
phuc vu cac ky hop clia Quéc hoi. Van phong Quéc héi phan tan & ba noi, néu tinh viéc phai
chuyén van ban cho cac doan dai bi€u nia thi ¢ téi vai chuc dau méi truyén nhan tin.

Néu nhu truéc day nhan vién van phong phai chay qua chay lai gilra cac co quan, mot ngay cé
thé tGi vai chuc kildmet thi hién nay ngéi trudc man hinh may tinh, tit ca théng tin vé hoat dong
Quéc héi gilta cac van phong la nhu nhau. Théng tin thay vi phai tim da ty tim dén ngudi can
nhan, tu dong luu gilt va thong bao.

Theo ba Nguyén Thi Khanh - phé giam déc Trung tam tin hoc, Van phong Quéc héi, eOffice co
ban giai quyét triét d€ nhimng bat tién do dac thu van phong Quéc hoi phan tan & nhiéu nai, bét
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phai cir ngudi mang qua mang lai. Bén canh do, van dé bao mat ciing khong phai dat ra vi théng
tin dugc luu gilt ngay trén mdy chd ca van phong. Khi cai eOffice cho cac doan dai biéu Quéc
hoi thi cang & xa cang thay phan mém cé tac dung.

Phan mém eOffice dugc thiét ké cho nhiéu I6p ngudi sit dung khac nhau trong cing mét ca
quan. Véi tiing déi tuong, tuy thuéc muic quyén dugc st dung do ngudi quan tri hé thong dinh
nghia, ho chi c6 thé c6 nhiing quyén han khac nhau déi véi ting loai dit liéu (c6 thé dugc nhin
thay thong tin nao, c6 dugc xda, stia hay gui théng tin di hay khong).

Viéc cai dat eOffice don gian nhu chay mét tép chuong trinh. Chi can dién mat khau, nhan OK
la dugc tham gia hé théng. Phan mém nay nhé gon nén khong anh huéng dén toc dé ctia may
tinh. Tat ca cac di liéu déu dugc luu trit trén may ch nén du may tram c6 héng 6 ciing hay phai
cai dat lai hé diéu hanh, di liéu van an toan.

Van phong dién tu

Hay thir tudng tugng trong mét ca quan, vi giam déc muon triéu tap mét cudc hop dét xuat,
thay vi goi dién cho nhiéu ngudi, 6ng chi can gé mot dong Iénh ngan ngui: “sang mai 8915 hop”
roi nhan chudt vao day tén nhan vién can cé mat. Phan mém sé ty déng gui tin dén cac nhan
vién dé. Bat ci khi nao bat may tinh 1én, nhan vién sé nhan dugc tin nhan.

Sang hém sau, gan dén gid hop, chuéng lai kéu mot 1an nita nhac viéc. Néu di vang, van dong
ch(t d6, vi giam ddc co thé gui truc ti€p vao dién thoai di ddng ctia nhan vién. Khi chdéi nhan di
hop cling la luc may tinh luu lai trong nhat ky lich lam viéc nay dé cudi nam hay khi can thiét,
nhan vién c6 thé mé lai dé xem nhiting cong viéc minh da lam va mét vai ghi chu vé hoat déng
dé. Khi hop xong, thay vi dan mét théng béo, c6 ngudi doc ngudi khéng, giam déc c6 thé gui
truc tiép két luan xudng toan bé hay ting nhém nhan vién.

Mét clia s6 nhoé ¢ hinh van ban sé xuat hién kém theo I5i n6i vé mét vai diém chinh cla éng
giam doc. Khong can gidy photo, khdng can bang tin, eOffice van dam bao chac chéan véan ban
sé dén tay ngudi can nhan vai chiic ndng théong bao. Ban tin dién ti ciing c6 thé dam bao moi
ngudi sé chi nhan dugc théng tin trong pham vi quyén han cia minh, theo su phan biét cta
ngudi diéu hanh.

Bén canh cac chic nang da truyén thong, eOffice con dugc cai dat dé thu thap duoc y kién clia
nhiing d6i tugng dugc dinh nghia. Diéu nay cé nghia thay vi phai binh bau hoac triéu tap cudc
hop vé mét van dé nao do, ngudi diéu hanh cé thé dua ra y kién va nhan dugc quan diém phan
héi ngay, tranh dugc ca yéu t6 né nang khi té tuu déng da.

Vlra nhin thay ngudi dang hoi thoai, vita nghe dugc giong néi nén eOffice khéng chi tranh dugc
cac cudc hop, ma bén canh d6 su giao tiép qua may song déng sé bét di nhitng nhan vién vén
phong thu déng, tao nén mét phong cach lam viéc mdi, hién dai hon. Qui trinh xtr ly théng tin
nhanh chdng, phan hoi gan nhu 1ap tuc sé budc tat cd moi ngudi phai thay déi tich cuc. Ngudi
quan ly khi can thiét chi click chuét cling c6 thé biét nhan vién minh c6 mat hay khéng, dang
vuéng mac van dé gi, bat ké nguai dé dang ngoi & van phong Ha Noi hay TPHCM.

Hién eOffice khong chi phuc vu cong tac cai cach hanh chinh & Van phong Quéc hoi, Dai truyén
hinh VN ma con dang dugc Bé Noi vu, Xi nghiép mat dat Noi Bai (Hang khong VN ) va nhiéu do-
anh nghiép 16n st dung. D€ stir dung eOffice, khdng can trang bi thém thiét bi phan ciing nao.
Diéu kién duy nhat dé dung dugc phan mém nay, theo dng Nguyén T& Quang, la cac ca quan
phai c6 mang ndi bd hodc hda mang Internet bang théng rong (xem thém théng tin vé eOffice
tai dia chi www.bkeoffice.com.vn).

Cdm Vén Kinh - Bdo Tuéi Tré http://nhipsongso.tuoitre.com.vn/Index.aspx?
ArticlelD=112832&ChannellD=16
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CNTT-TT VA CAI CACH HANH CHINH PAT KY VONG VAO
THU TUONG

Nguyén Long
Téng thu ky Héi tin hoc Viét Nam - VAIP

Cai cach hanh chinh la mét trong cac chi dé néng dang dugc déng dao ngusi dan quan
tam trong budi déi thoai véi Thi tuéng vao sang nay 9/2. CNTT va truyén thdéng, véi vai tro
tin hoc héa bdé may quan ly hanh chinh nha nudc, ciing dang la linh vuc dugc nhiéu nguoi
ky vong sé dugc Thi tuéng tra 16i va dinh huéng trong budi déi thoai dac biét nay.

Ngoai yéu té chinh la “con ngudi’, chic it ai dé y dén yéu t6 cong nghé la cdng cu giup cho viéc
tim nguai va la nén tang cho su cdng khai, minh bach va hiéu qua cho céng cudc cai cach hanh
chinh cta ching ta. D6 chinh la thanh qua ctia Cong nghé théng tin - truyén théng, cong cu tién
tién nhat da dua ca xa héi loai nguai ti€p can tGi nén kinh té tri thic va xa héi thong tin.

Nhung tiéc thay, cht chuang thi c6, nhung hién thuc chua thay dau. Mét thi du dién hinh dé thay
khi tra cttu ti “Chinh phi” va tur tiéng Anh “egov Vietnam” trén mang thi thay c6 2 két qua khac
nhau: Mot trang ctia Chinh ph va mét trang ctia Ban diéu hanh dé an 112. Ré rang ching ta da
c6 lam, nhung dang rat khong théng nhat.

Cai cach hanh chinh phai di déi véi tin hoc héa, nhung tiéc thay ca hai déu coniach. Vé dé an tin
hoc héa ctia Chinh phd, dén nay van chua tra 16i dugc cau hoi sau 5 nam ta da lam dugc nhiing
gi va quan trong hon ca tiép theo ta can phai lam nhimng gi? Trong khi du luan chung van dang
dat cau hoi cho suiach clia cai cach hanh chinh va cé ca su cé thi ctia dé an tin hoc hoa cai cach
hanh chinh giai doan vua qua.

CNTT-TT la dong luc quan trong cta su phat trién, itng dung CNTT-TT nham thuc day cong cudc
déi méi, ho tro hdi nhap, gép phan thanh cong cho su nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa dat
nudc. Nam 2005, 2006 hai bo luat vé CNTT-TT da ra doi nham dap Ung nhu cau xa hoéi vé quyén
va nghia vu dugc huéng thu cac thanh qua cta CNTT-TT, gép phan thic day phat trién kinh té
xa hoi.

Nhung tiéc thay, luat thi da c6, nhung hai quan dién td, thanh toan dién tur, xac thuc dién ti chua
biét bao gi& c6 dugc dé cac bd luat vé CNTT-TT di vao cudc séng thudng ngay. CNTT-TT chi la
cdng cy, con ting dung CNTT-TT la trach nhiém lién quan cta nhiéu b, nganh khac nhau.

A

Nhung dang tiéc“6ng nao” cling ¢ “quyén” trong hé théng hanh chinh ma chang ngoi dugc véi
vGi nhau dé giai quyét cac van dé ma quéc té da bé xa ta hang chuc nam. Phai chang cau tra Ioila
“thi€u su théng nhat va thi€u han mét co quan diéu phéi tap trung” cho cac “huéng dan chung”
dé toan xa hoéi déu dugc hudng lgi ti thanh qua ma CNTT-TT mang lai?

Ho6i nhap WTO la ca hoi “di ra bién I6n” cla moi ngudi dan Viét Nam, nhung thach thiic chdng
nhd chuat nao va rat tén kém. Méi day, mot tin ngan trén mang ndi vé viéc Tong théng Rumania
khang dinh khi ti€p Bill Gates “Chinh nh& tinh trang sao chép bat hop phap ma ngugi sir dung
tai mot nuSc dang phat trién cé co hdi tiép xic véi nhiing san pham ctia Microsoft dé kham pha
thé gidi rong ma clia may tinh va Internet”. Mot cach xir su ban linh va ré rang cho hoi nhap.

Qua khao sat ti TP. H6 Chi Minh véi mét dau méi la mot sé& mua phan mém van phong thuong
mai cho khoang 300 nhan vién da ton téi 2,5 ty dong. Néu 80 dau méi clia trung tam thuong mai
I6n nhat Viét Nam dugc tin hoc héa van phong sé tén 200 ty dong, bang kinh phi dau tu cho
CNTT tai thanh phé nay trong ca ba nam.
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Van dé hoi nhap va cam két qudc té dat ra “ching ta, nha nudc phai lam gi?” dé khong chi
Chinh pht va con hon 200.000 doanh nghiép, nganh gido duc va toan xa hoi sé tiét kiém kinh
phi khi chuyén déi sir dung cac giai phap, san pham CNTT thay thé da thong dung vdi chi phi
dich vu ré, dé CNTT-TT dugc tng dung, st dung thanh céng & Viét Nam trong cac cam két hoi
nhap qudc té.

http://vietbao.vn/Vi-tinh-Vien-thong/CNTT-T T-va-cai-cach-hanh-chinh-dat-ky-vong-vao-Thu-
tuong/20662751/217/ Thirndm, 08 Thdng hai 2007, 15:29 GMT+7

5.CAI CACH VE THE CHE, BO MAY

CAI CACH THE CHE HANH CHINH NHA NUOC: NHUNG
KET QUA PAT PUQC VA NHUNG HAN CHE, VUONG MAC
CAN GIAI QUYET

Vi Thé Lan va Tran Hong Thanh

Bdo Nhdn dan

Mét trong bén ndi dung clia chuong trinh téng thé cai cach nén hanh chinh Nha nudc la cai cach
thé ché hanh chinh Nha nudc. K&t qua thuc hién cai cach thé ché nhiing nam qua cho thay, céng
cudc cdi cach dang di dung hudng, budc dau dugc nguai dan ghi nhan, dap (ng yéu cau cla su
phat trién dat nudc va hoi nhap kinh té qudc té. Bén canh do, céi cach thé ché van con nhiing bat
cap can dugc nhanh chéng khéac phuc, nhat l1a khi nudc ta da la thanh vién WTO.

Pon gian hoa tha tuc, tao thuén tién cho ngucsi dan

Mét budi chiéu dau thang 10 viia qua, chung téi cé mat tai phong “mét clira” phudng Hoa Tho
Dong, (quan Cam L&, TP Ba Nang). Budc chan vao cla, ai ciing dé dang nhan thady bang quy
dinh thu tuc gidi quyét ho sa hanh chinh, trong d6 c6 bon linh vuc la: dia chinh-xay dung; ching
thuc; tu phap-ho tich; xdc nhan hé sa hanh chinh. Trong mai linh vuc déu quy dinh ré h6 so gom
nhiing gidy t& gi, thai gian giai quyét bao lau va Ié phi phai nép. Thi du, tha tuc dang ky khai
sinh, hé so gom: Gidy chiing sinh, thai gian giai quyét khéng qua nam ngay, 1é phi 10.000 dong/
trudng hop. O cac phudng khac ctia quan Cam Lé ciing cé nhiing quy dinh nhu vay.

Tim hiéu vé cai cach thu tuc hanh chinh & Ha Néi, Thanh Hoa, TP H6 Chi Minh, Déng Nai, Can
Tho..., chiing téi cling thay nhiéu xa, phudng, thi tran; huyén, quan va s& nganh da té chic bd
phan “mot cira” dé ti€p nhan va giai quyét cong viéc ciia cong dan va té chiic. Co thé noi, nhing
nam qua, ké ti ngay ban hanh chuong trinh téng thé vé CCHC, Chinh pha da tap trung chi dao
xay dung va hoan thién thé ché phuc vu truc ti€p cho CCHC.

M6t loat du an luat ma Chinh phu xay dung, trinh QH xem xét, thng qua, nhu: B6 luat Dan sy, Luat
Doanh nghiép, Luat Dau tu, Luat Canh tranh, Luat Pha san..., da kip thoi khac phuc tinh trang thiéu
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luat dé diéu chinh cac quan hé kinh té trong nhiéu linh vuc, tao su an tdm, tin tudng vao chu truong,
chinh sach ctia Bang va Nha nudc trong hoat déng san xuat kinh doanh, phat trién kinh té.

Chi tinh trong nhiém ky 2002-2007, QH khda XI da ban hanh dugc 84 luat, bd luat va Uy ban
Thudng vu QH ban hanh 31 phap lénh. Ky hop thir nhat, QH khéa Xl da ban hanh dugc hai luat.
Mbi nam, trung binh Chinh pht ban hanh gan 200 Nghi dinh. Qua d6, da tao lap co sé viing chac
cho cai cach thé ché, thuc hién két hgp gilta d6i méi hoat ddng lap phap va CCHC.

Trao déi y kién vai ching t6i, Vu trudng Vu CCHC Van phong Chinh phd Nguyén Minh Man, nhan
manh, quan diém cla Dang vé CCHC da dugc Chinh phu chi dao, thé ché héa trong cac du an,
du thdo van ban quy pham phap luat. Cac van ban da dugc ban hanh thé hién ré cac quan diém,
chl truong cGia Dang vé phat trién kinh té, tao su binh dang gilra cac thanh phan kinh té, sap xép
va déi mai doanh nghiép nha nudc.

Théng qua do, giam dang ké su can thiép bang cac bién phap hanh chinh clia cac co quan nha
nudc vao cac quan hé dan su, kinh té, thuong mai néi chung va hoat ddéng clia cac doanh nghiép
noi riéng, gidam thiéu co ché xin-cho. Nam 2005 la nam thi ba lién tiép, Viét Nam dugc danh gia
nhu mét diém sang vé nd luc ci thién moi trudng kinh doanh, la mét trong nhéom 10 quéc gia
c6 téc do cai cach nhanh nhat thé gidi.

Mét trong nhiing két qua clia cdi cach thé ché la thé ché vé madi quan hé gilta Nha nudc va ngudi
dan tiép tuc dugc xay dung va hoan thién, trong d6 dang chu y la viéc té chuc ldy y kién dong
gop clia nhan dan trudc khi quyét dinh cac cha truong, chinh sach quan trong. Cai cach theo
hudng don gian héa thi tuc hanh chinh gén vai viéc thuc hién co ché “mot clia” dugc trién khai
manh trong giai doan | va tiép tuc thuc hién trong giai doan Il, da thu dugc nhiing két qua budc
dau tich cuc.

"

TP H6 Chi Minh ap dung mé hinh “Mét clra, mot dau” tir nam 1997 va dén nam 2000 ap dung
quan ly chat luong cung cdp dich vu hanh chinh cong theo tiéu chudn I1SO-9000 va bt dau thuc
hién thi diém & quan 1, d&n nam 2002 ap dung rdng réi ra cac sG, nganh, quan, huyén.

TU thang 6-2006 dén nay da c6 100% sé quan, huyén va 26 s&, nganh clia thanh phé ap dung hé
théng quan ly chat lugng theo tiéu chuan 1SO 9001:2000 vao hoat déng va dugc cap gidy ching
nhan trén mot s6 linh vuc quan ly nha nuéc: cap phép xay dung; giai quyét khiéu nai, té cao;
dang ky kinh doanh; cap gidy chiing nhan quyén st dung dat...

ba xac lap trat tu, ky cuong méi trong quan ly thu phi va 1é phi. Quy dinh cong khai va minh bach
nguyén tac thu, muc thu, ché d6 thu nép, quan ly va sir dung doi vai cac loai phi, 1 phi. Két qua,
trong giai doan | (2001-2005) da ra soat, bai bé 140 loai phi do trung uang; va 203 loai phi, 1é phi
do cac dia phuang ban hanh.

Trong linh vuc thué, da trién khai thi diém thuc hién co ché€ mdi ¢é tinh cdi cach, dét pha la
doanh nghiép tu tinh, tu khai, tu ndp thué, cai tién thl tuc trong cdp ma sé thué, nha do rat
ngan thai gian doanh nghiép phai chd doi. Trong linh vuc hién dai héa hai quan, quy trinh tha
tuc hanh chinh dugc cai tién, bo nhiéu khau trung gian theo hudng t6 chiic day chuyén tha tuc
hai quan hoan chinh, mét clra, do dé da gidm dang ké thai gian thong quan. Céng tac kiém tra
thuc té hang hoa xuat, nhap khau dugc chuyén sang dp dung phuong phap quan ly rdi ro, kiém
tra c6 trong diém, kiém tra sau thong quan va dang thi diém théng quan dién t tai mot s6 dia
phuong.

Hang nam, cac tinh, thanh phé déu tién hanh ra soat van ban quy pham phap luat dé phat hién
va kién nghi loai bo nhiing tha tuc phién ha. Tai TP H6 Chi Minh, chin thang dau nam nay, phat
hién 30 loai thu tuc con vudng mac, hoac khéng phu hop thuc tién, tir do, dua ra 37 kién nghi
diéu chinh, stra d6i va huy bé.
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C6 thé néi cho dén nay, thé ché hanh chinh trén tat ca cac linh vuc da dugc ra soat & muic dé nhat
dinh, trén co s& d6 slia doi, b6 sung theo huéng don giadn héa, tao thuan tién cho ngudi dan.

Van con nhiing tran trg, buc xuc

Khong biét tu bao gid, hau hét co quan hanh chinh cac cap quy dinh lich tiép dan, giai quyét
cong viéc ctia dan theo ngay trong tuan. Chang han thit hai (buéi sang) nhan cac loai gidy t& hé
so vé nha dat; tha tu (ciing budi sang) nhan cac gidy td, hé sa vé cap phép xay dung... Viéc nay
r6 rang da va dang lam khé dé cho cong dan.

Trong thai budi kinh t& phat trién séi ddng nhu hién nay, ai ciing ban rén, thit héi cac cong dan con
dau tam tri dé nhaé dugce ngay nao la ngay chinh quyén ti€p nhan cong viéc cia minh? That khé c6
thé biét dugc viéc dan dang can c6 ding ngay thu ly cda chinh quyén dia phuong hay khéng? Cé
viéc thi ci dén, nhung néu chang may chéch ngay, coi nhu mat céng mét budi di lai.

Muén dugc viéc chi con cach chd tuan sau lai dén. Giai quyét van dé nay, cach day khong lau,
UBND thanh phé Ha Noi ban hanh van ban yéu cau cac co quan, dan vi toan thanh pho bai bo
hoan toan viéc tiép nhan don, yéu cau cdng viéc clia dan theo ngay trong tuan. Moi thac mac,
yéu cau cla dan, du thudc linh vuc nao ciing phai dugc co quan chiic ndng, ma chdi yéu & day la
b6 phan “mét ctia” ti€p nhan, vao s6 theo déi day du, cé gidy hen ngay tra yéu cau rd rang.

Trao d&i y kién vai ching téi, 6ng Bui Buic Thang, Phé trudng phong CCHC S& Noi vu Ha Néi
khang dinh:“Tu trudc t6i nay, Nha nudc chua cé van ban nao quy dinh viéc ti€p nhan ho so, gidy
td clia cong dan theo ngay trong tuan”. Nguyén nhan sau xa cla van dé nay la gi xin mién ban,
chi biét rang chling nao co quan hanh chinh con dp dung quy dinh nay thi chiing d6 ngudai dan,
cac doanh nghiép con chat vat. VGi cach lam nhu thé, rd rang chinh quyén da chu déng day kho
khan vé phia ngudi dan ma gianh 1dy nhimng thuan Igi cho minh. Chdng néi dau xa, vdi cac nha
bao khi hanh nghé ciing hiém ngudi thoat khéi vong “cuong téa” clia cac tha tuc hanh chinh
rudm ra, phuc tap. Bao gi thi bdo, néu muén dén lam viéc, phai c6 gidy gidi thiéu, kém thé nha
bao trong khi Luat Bao chi va cac ban hudng dan thi hanh da quy dinh: Khi dén cac co quan, t6
chuc, thu vién, bao tang, trién |am lam viéc, nha bao chi can xuat trinh Thé nha bao.

Noi dén CCHC vé thé ché, diéu khién nhom phong vién ching téi day dut nhat 6 1€ la nhing
bat cap trong viéc xay dung va thuc hién thé ché. Xin néu mét dan ching, ciing la nhimng giao
dich dan su ctia ngudi dan lién quan viéc thé chap, chuyén nhuong, tang cho, thira ké quyén su
dung dat, nhung hién nay, viéc nay c6 thé dugc thuc hién theo hai quy trinh thd tuc hanh chinh
khac nhau.

Ngudi dan c6 thé dén tru s UBND xa, phudng, thi tran dé lam tha tuc. Hodc cing c6 thé dén cac
phong cong ching. Nghi dinh 79/CP ctia Chinh pha huéng dan thi hanh Luat Cong ching quy dinh
ké tir ngay 1-7-2007, tham quyén ctia UBND x&, phudng la chiing thuc ban sao tir ban chinh cac gidy
tg, van ban bang tiéng Viét; chiing thuc chir ky trong cac gidy tg, van ban bang tiéng Viét. Trong khi,
Nghi dinh 183/CP ctia Chinh phti va Thong tu lién tich sé 04/2006 (van dang con hiéu luc) gitta B6 Tu
phap va B6 Tai nguyén va Méi trudng hudng dan viéc cdng chiing, ching thuc hop déng, van ban
thuc hién quyén clia ngudi st dung dat, cac giao dich vé tai san co gia tri dudi 50 triéu déng, cho
phép ngudi dan c6 quyén lua chon UBND x&, phudng, quan, huyén dé thuc hién quyén ctia minh.

Véi cac van ban quy pham phép luat kiéu “nudc déi” nhu vay, ngudi dan khé da danh, nhiing
ngudi ap dung luat cho dan clng vat va khong kém. Do la chua ké dén tinh trang mét s6 luat,
nghi dinh cda ta dudi chua ndm bat, chua trién khai xong, trén da ruc rich thay déi, bé sung quy
dinh nay, thu tuc no. Dé cap van dé nay nhiéu can b, cdng chiic & bé phan “mot clra” cé chung
tam trang: Viéc clia dan yéu cau, khong thu ly giai quyét thi khong dugc, nhung néu lam thi hét
stic ban khoan, lo lang!
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Trao d6i y kién v&i ching toi vé su bat cap clia thé ché, Phé Cha tich UBND quan Ninh Kiéu (TP
Can Tho) Phan Thi Minh Thu thtra nhan: “CCHC thi & cap quan chdng t6i chi c6 thé lam tét cong
tac can bo, c6 gang gido duc, nang cao trinh do, thai d6 phuc vu dan cho can b, cong chic, cha
khong thé lam thay d6i dugc thé ché, cac thu tuc, bdi nhiing quy dinh nay déu do trung uong,
cac bo, nganh dat ra”. Thu tuc rudm ra, thiéu tinh thuc té€ va thudng khéng 8n dinh, tham chi
chdng chéo, mau thudn nhau, ngudi dan bi thiét thoi, bi nhiéu khé thi ré réi, nhung nhiing can
bo thita hanh nhiing thi tuc d6 ciing khén dén khéng kém. Bao buc doc ngudi dan dé hét 1én
dau nguai thira hanh nhiém vy, ma & day chi yéu la bo phan “mot cla”. Mat khac, day clng la
ché dé nhiing ngudi ap dung tuy tién hanh dan.

Viéc ban hanh thé ché con cé chuyén rat dang néi la van ban huéng dan thi hanh Luat con cé
nhlng quy dinh trai, hoac khéng phu hop véi luat. Khi di vao thuc té thi nhirng ngudi thuc hién
lai chi cdn c(r vao van ban hudng dan dé thuc hién, do d6 da vo hiéu héa quy dinh cla luat, van
ban c6 gia tri phap ly cao hon. Diéu nay dang tiéc con xay ra & ca cap cao.

MGi day, tai phién hop thit 50 ctia Uy ban Thudng vu QH khéa XI, sdng 19-6-2007, Uy ban Phéap
luat cila QH da dé nghi xem xét hai Nghi dinh cia Chinh phu. Theo két qua giam sat cta Uy ban
Phép ludt, thi Nghi dinh sé 07/2007/ND-CP ngay 12-1-2007 ctia Chinh phd quy dinh chi tiét va
hudng dan thi hanh mét s6 diéu cla Luat Trg gitp phap ly (cé hiéu luc thi hanh tur 1-1-2007) c6
chin van dé quy dinh “trai véi Luat Trg gitp phap ly” hodc “khéng phu hop Luat Trg gitp phap ly
va mét s8 luat khac”. Thi du viéc bé nhiém, mién nhiém trg gidp vién phap ly, Nghi dinh 07 quy
dinh:“Chad tich UBND cap tinh quyét dinh b6 nhiém, mién nhiém trg gitip vién phap ly theo dé
nghi ctia Giam d6c SG Tu phap”.

Nhu vay, trg gitip vién phap ly 1a mét chiic danh dugc Nha nudc bé nhiém. Trong khi Luat Tro
giup phap ly quy dinh: “Trg gitp vién phap ly la vién chdc nha nudc, lam viéc tai Trung tam trg
gitp phap ly nha nuéc, dugc Ch tich UBND tinh, thanh phé truc thudc T.U cap thé trg gitp vién
phap ly theo dé nghi ctia Giam d6c SG Tu phap”. Theo quy dinh nay clia Luat, thi trg gitp vién
phap ly chila mét vién chiic nha nudc, chi khéng phai chiic danh dugc bé nhiém.

Chéng c6 gi la ngac nhién, khi chinh Thi truéng Bo Noi vu Thang Van Phuc, trong mot 1an tra |5
phong van bao chi, tiing noi rang: Cai cach thé ché cda ta con Idm gian nan. Nhiéu thé ché khéng
dugc téng két, stia d6i, bd sung kip thai théng qua co ché kiém tra qua trinh thuc hién. Dang noi
han, diéu nay da dugc phat hién tir lau nhung cham dugc khdc phuc trén thuc té.

Giai phap nao d€ khac phuc?

Cai cach thé ché hanh chinh trong nhiéu nam qua da c6 budc tién dai khong thé pha nhan. Tuy
nhién, van con khong it han ché va bat cap. Ching ta dé dang nhan thay rang, sé lugng van ban
ban hanh ngay cang nhiéu, nhung vé chat lugng, that su chua thé hai long, cu thé la con thiéu
tinh nhat quan, tinh du bao, khéng it quy dinh thiéu tinh kha thi. Nhiéu thé ché cham dugc ban
hanh, chdm duogc stra d6i, hoan thién.

Diéu rat dang nai la, cho dén nay Nha nudc ta van chua c6 cach nao khac phuc dugc tinh cuc bd
nganh, linh vuc trong viéc xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luat, ma van thuc hién
theo cach: Luat (hodc van ban quy pham phap luat) vé linh vuc nao giao cho b, nganh dé chui tri
soan thao. Day chinh la chd dé cho co quan nha nudc gianh thuan Igi vé cho minh, ddy khé khan
cho ngudi dan, mac du chdng t6i (nhirng ngudi viét bai nay) thira nhan la thai gian gan day viéc
xay dung, ban hanh thé ché da cé nhiéu céi tién nhu té chic 1ay y ki€n dong gop rong rai clia cac
b, nganh, doan thé, ké ca ca quan bao chi va nhan dan.

Thai gian thuc hién chuong trinh téng thé céi cach nén hanh chinh nha nudc khéng con nhiéu
(hon hai nam nira), trong khi cong viéc con kha bén bé. Do vay, can cé bién phéap, cang nhanh
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cang t6t, thay ddi ca ché chuan bi cac du thdo van ban quy pham phap luat, nhat 1a & cap trung
uong, nham khdc phuc mét cach co ban tinh cuc bd trong cdng tac xay dung thé ché. Nén
chang, & moéi cap hanh chinh: T.U, tinh, huyén can c6 mot co quan chuyén trach lo viéc soan
thdo cac van ban quy pham phép luat, ma trong thanh phan cia né cé nhiéu chuyén gia, ké ca
chuyén gia thuéc linh vuc, nganh ma van ban dé diéu chinh.

Chang han, hién nay Van phong Chinh phi c6 Ban Xay dung phép luat, thi nhiing van ban Chinh
ph soan thao trinh QH, Uy ban Thudng vu QH théng qua va nhimng van ban thudc thdm quyén
Chinh pha ban hanh, giao cho co quan nay chu tri soan thao, thay vi giao cho b, nganh. Tat
nhién, la phai quy dinh ré chic nang, thdm quyén dé ca quan nay hoat dong; cac bo, nganh lién
quan c6 dai dién tham gia.

Cung vdi thay ddi cach thiic soan thdo, ban hanh thé ché, thi mot viéc hét sic quan trong la
thudng xuyén ra soat, hé thong hoa van ban quy pham phap luat & tat ca cac cap. Viéc lam nay
¢6 nhiéu cai lgi, chdng han nhu: khac phuc dugc su chéng chéo, mau thuan trong hé théng thé
ché& da c6 va ca khi ban hanh mai; qua ra soat, hé thong héa sé xac dinh dugc nhiing gi con thiéu
can b6 sung va nhiing gi da 16i thai can sira d8i hodc huy bo.

Viéc ra soat tha tuc hanh chinh cling rat can thuc hién déong thaoi vai viéc ra soat chiic nang,
tham quyén cla cd quan ban hanh thé ché. Thuc té cho thay, c6 khéng it co quan ban hanh
van ban quy pham phép luat vugt tham quyén luat dinh. Chinh nhiing quy dinh dugc ban
hanh vuot tham quyén do, khi di vao cudc séng, sé gay kho dé cho ngusi dan. Cai cach thé
ché, cling can néi dén viéc nang cao nhan thic, trinh d6 clia nhitng can b tham gia xay dung,
ban hanh thé ché./.

Nguén: Bdo nhan dan http://hanhchinh.com.vn/forum/showthread.php?t=949

CAI CACH THE CHE: GOC NHIN XAC LAP TRACH NHIEM
GIAI TRINH

Ddén lam chi nhung dé trao quyén cho Nha nuéc dai dién. Nha nuéc da nhédn quyén do thi
phdi c6 trdch nhiém - Y kién cda TS. Pham Duy Nghia, khoa Ludt, PHQG Ha Néi tai Dién dan
Quéc té vé cdc nén kinh té chuyén déi nam 2008 tai Ha Néi.

B may ruc rich chuyén dong

Nhin nha nuéc trudc hét & nén hanh chinh. Nén hanh chinh Viét Nam dang chiing kién su thay
déi 16n. Cai cach hanh chinh dang dugc day manh va dé an 30 ra soat luat theo hudng vi nhan
dan, lam cho chuc nang phuc vu cl@ia chinh pha ré nét hon. Theo chuong trinh cai cdch hanh
chinh dén 2010, bé mdy hanh chinh ti trén xuéng dudi da dugc xap xép con 26 bd va co quan
ngang bo tu 36 bd trudc day.

B6 mdy nha nudc clng ruc rich chuyén nhanh, ti nén hanh chinh cai tri sang nén hanh chinh
phuc vu. Nhiéu co quan bat dau ap dung chiing chi ISO cho céng tac hanh chinh. Thai d6 va cach
thuc hién hanh chinh c6 chuyén d6i, du an tugng khi budc vao co quan hanh chinh van qua I6n
va uy quyén so véi khu vuc tiép dan khiém tén.

Xét & khia canh trach nhiém, chinh quyén nhan sy Qy tri ti dan thi dong thoi phai ¢ trach
nhiém trudc dan. Dan lam cht nhung dan da trao quyén cho Nha nudc dai dién. Nha nudc da
nhan quyén do thi phai cé trach nhiém, khéng thé noi khdng biét khi dugc hdi vé nudc tuong co
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chat gay ung thu... Nha nudc hanh xtr nhu thé nao la quyén ctia anh nhung anh phai chiu trach
nhiém trudc dan chung.

Tuy nhién, thuc hién trach nhiém giai trinh nay la mét van dé I6n. Nhiing hiéu biét cta Viét
Nam vé van dé nay con non ndt, sa khai khi ching ta khéng cé khoa hoc chinh tri phat trién,
khéng c6 cac thiét ché déi trong vai chinh phi. N6 phai dugc hdéa thanh cac trach nhiém giai
trinh cu thé.

Cac thiét ché quyén luc nha nudc, hep han 1a quyén luc hanh chinh phai dugc t6 chuc theo
nguyén tac Uy quyén va xac lap trach nhiém giai trinh trudc nguai da giao quyén.

Trach nhiém giai trinh khong cé nghia la lam theo cach ma ta dé xuat: thiét 1ap dudng day néng
lén Quéc hoi dé dan chat van. Téi khong nghi nén dan chi dai dién nao c6 thé van hanh theo
kiéu néng hiing huc va hoang so nhu thé dugc.

Muén kiém soat Chinh phi phai thong qua co quan dan ctr, vi 86 triéu déng bao khéng lam dugc
diéu nay néu khéng qua ngudi dai dién. Nguai dai dién cho dan la ngusi dugc ctr tri bo phiéu.

Bau nghi s§ nhung ho khong mudn dong vai nghi sy ciing kho

Do d6, mot cudc cai cach thur hai & Viét Nam, tuy khong dat ra nhu cdi cdch hanh chinh, nhung
bt dau 16 dién. Do la cac co quan dan clr, Qudc hdi va cac té chiic 1ap 16 bat dau cai cach.

Hai nam trudc, cé vé ngudi dan quan tam dén cac cudc diéu tran & Quéc hoi, nhiét tinh theo doi
hon. Nay, ngudi ta khong quan tam nhiéu nla. Diéu nay dat van dé nghiém tic: Néu Quoc hoi
khéng déng dung vai, vi dan, vi ctr tri thi Quoc hoi sé khéng duge dan quan tam.

Hién nay, hoat déng Quéc hoi cling da cé nhiéu cai cach: nhiéu phién chat van dugc tuong thuat
céng khai, va nguai dan 1dy do lam thu vi; cac du luat co ban cong bé cdng khai, va dan ching
dugc tham gia (it nhat, trao déi la c6, con dugc quan chiic nghe hay khéng chua ban).

“Cir tri dy quyén cho dai biéu quéc héi nhung cdc vi dai biéu dy lai iy quyén tiép cho vai chuc
ngudi. Bau ho lam nghi sy nhung ban thdan ho khéng muén déng vai nghi sy thi ciing khé”.

Céc Uy ban ctia Quéc hoi da bat dau tién hanh nhig phién diéu tran va nghe chinh sach dé
tiéng vong da chiéu bat dau xuat hién & Uy ban Thudng vu. Uy ban nay la rat quan trong vi ho
6 trinh luat ra Quéc hoi.

Van dé duogc néu lén dé tranh luan 13 vai trd cla cac Uy ban sé ra sao trong Quéc hdi. CUr tri Gy
quyén cho dai biéu qudc hoi nhung cac vi dai biéu ay lai Gy quyén tiép cho vai chuc ngudi. Bau
ho lam nghi sy nhung ban than ho khong muén déng vai nghi sy thi cting kho. Cac nghi sy phai
c6 nghé, chuyén nghiép va c6 dong luc dé bao vé cir tri. Dén ltc ching ta phai thay déi luat, dé
méi dai bi€u dai dién cho tiing khu vuc va chiu trach nhiém trudc khu vuc do.

Muén ap dat dugc trach nhiém giai trinh déi vai co quan chap phap, co quan dan c phai cé mot
s6 cong cu dac trung. Tho rap nhat, cac dai biéu dan clr phai c6 théng tin day da, dang va kip thoi,
phai c6 nang luc phan tich va phan bién, phai dugc tu do phat biéu ma khéng sg tru dap hay truy
b trach nhiém vi théi d6 giam sat cia minh.Thiéu nhiing diéu ay, moi tranh luan nghi truong kho
€6 du ching ct. Quéc hoi kho o du ly 1é dé bac cac dé xuat chinh sach ctia Chinh phu.

Chinh pht s& manh hon néu dugc giam sat t6t hon, thong qua mot Quéc hoi manh hon. Néu
Quoc hoi cé trach nhiém hon, gidm sat manh han, Chinh phu ciing sé c6 trach nhiém véi dan
ching hon. Diéu nay la d6i trong, ch khong triét tiéu.
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“Sau khi dugc bdu, nghi sy dudng nhu chua phai thu'c hién “trach nhiém gidi trinh déi véi cir
tri cia minh”.

Toa an ddc lap: thiét ché giam sat Chinh phu

Hon nita, Chinh pha chi dugc ki€ém soat néu c6 hé thdng toa an doc lap tét. Néu nén hanh chinh
tu lam ludt ma dong cham dén ngudi dan thi ho phai c6 ca hdi dé tiém can cong ly, tranh luan
vGi Chinh pht xem quy dinh cé ding khong. Néu hai bén khong thong nhat dugc véi nhau, thi
phai c6 bén thu 3 dé ngudi ta kéu. D6 chinh 1a nén tu phap doc 1ap.

GViet Nam, y chi chinh tri khong thiéu. Cé it nhat 3 vén kién ctia Bd chinh tri vé viéc nay. Nhung Toa
an & Viét Nam chua duogc cai cach can ban. Nén tu phap cda Viét Nam vé co ban chua doc lap.

Nguyén nhan cua tinh trang nay la gi? Thi nhat, nhiém ky ctia tham phan la 5 nam mét lan, do
do, ho phai lo “gitt ghé”. Th( hai, ngan sach chi cho toa an eo hep, phu thudc chinh quyén dia
phuong. Thit ba, luang cac quan toa qua thap, chi 3-4 triéu/thang trong béi canh hién nay.

Khong doc lap vé tién, vé b6 nhiém, va hanh chinh dia phuong thi tda khong thé déc lap dugc.
Ban than Hién phap cé néu, tda an chi doc lap khi xét xtr, khéng néu toa doc 1ap hoan toan.

“Tu’ thdn nén hanh chinh cam két déi méi la diéu quy, song xdc ldp cdc théi quen dé héi thic
ngudi chdp phdp va diing dédu céng vu phai phuc vu dén méi quy hon.

Cai cdch thé ché & VN tdt yéu lan téa dén co quan dén cu;, gidi truyén théng, nhiing thuc thé
kha di cé6 it nhiéu quyén ndng budc chinh quyén thé hién trdch nhiém gidi trinh trudc cir tri”.

Toa an doc lap chinh la thiét ché giam sat Chinh phu, diéu cac nudc déu lam. Ching ta cling nén
du nhap vao tda ma quyén uy xac lap céng ly. Cau chuyén nay & Viét Nam chua dugc tranh luan,
cht chua noi téi trién khai.

Thém vao do, Chinh phu chi manh khi ngusi dan hiéu biét va “doi” quyén. Diéu nay & Viét Nam
van con dang tranh luan va vé chinh sach chua cé gi.

Clng giéng nhu khach hang cé kho tinh, c6 yéu cau cao thi nguai ban hang méi né luc dap ung.
Viét Nam sé khong cé mét chinh quyén manh néu dan chidng khéng hiéu biét.

Chinh phu khong phai dién vién mot minh mét san dién

Nhung nén hanh chinh Viét Nam van dang gap phai nhiing van dé phuec tap. Chinh pha
khong phai dién vién moét minh trén mét san dién, ma nguagc lai, chiu tac déng ctia qua
nhiéu tac nhan.

Muén lam cho Chinh pht manh va c6 trach nhiém thi truéc hét phai rach roi. Day la cau chuyén
bat dau dugc tranh luan & Viét Nam. Trong tuang lai gan, cudc tranh luan sé phai huéng dén la
phan nao la chap phap, theo nghia ngudi diing dau cac b, cac vu sé do Bang cti, con phan nao
la ky tri thi do cac chuyén gia c6 nang luc, chuyén mén chiu trach nhiém.

Phan hanh chinh nén tach ra khoi chap phap. Khi dé, Dang phai duong nhién quan ly phan chap
phap, ngudi cia Bang phai ding & nhiing vi tri then chét néu lam chinh sach, con trién khai
chinh sach la cac chuyén vién. Lic dé ta méi thao luan xem c6 ban dén chuyén thué chuyén gia
gidi dé€ phu trach viéc nay viéc kia hay khong. Cuéc tranh luan nay &Viét Nam méi bat dau nhung
chua day di sau.
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Kinh té thi trudng va hdi nhap da di cung véi nhing thay déi thé ché dang ké ré Viét Nam. B
may hanh chinh, ca quan dan ct, toa an, gigi truyén théng, xa hoi dan su... dang chiing khién
nhimng dinh huéng tim dén vai trd dac thu riéng. Quy mé va téc do cai cach tiing khu vuc thé ché
c6 thé khac nhau, song ching déu can thiét dé xac 1ap trach nhiém giai trinh cta chinh quyén
véi nhan dan./.

Phuang Loan (ghi)
Tuan Viét Nam - Vietnamnet

Nguon: http://www.tuanvietnam.net//vn/tulieusuyngam/3380/index.aspx

NHUNG VAN PE PAT RA TRONG TO CHUC BO QUAN LY
PA NGANH, PA LINH VUC

TS. Thang Van Phuc

Tap chi Té chic nha nuéc s6 thdng 5/2010

1. Dat van dé

Chuong trinh tng thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc nam 2001-2010 la mot quyét tam
chinh tri cia Dang va Chinh ph nham thuc hién cac Nghi quyét Bai héi VI, VIl va nhat |a Dai hoi
IX cGla Pang vé cai cach co ban bd may t6 chiic nha nuéc cho phu hgp véi yéu cau chuyén doi
sang nén kinh té thi trudng dinh hudng xa héi chd nghia, xdy dung nha nudc phap quyén va hoi
nhap kinh té quéc té€, da dat muc tiéu cu thé: “Cai cach co ciu té chic Chinh phd gon nhe, hop
ly theo nguyén tac b da nganh, da linh vuc, thuc hién chiic ndng chi yéu la quan ly vi moé toan
xa hoi bang phap luat, chinh sach, hudng dan va kiém tra thuc hién”. Pay la muc tiéu quan trong
trong 9 muc tiéu cu thé ctia Chuang trinh téng thé. T8 chiic Chinh phu khéa Xl va khéa Xl vira
qua da quan triét tinh than nay. Chinh pha da té chuc lai gon, nhe, hop ly tir 76 dau méi (nam
1986) xuéng con 38 (nam 2002) va 30 (nam 2007) trong d6 c6 22 b, ca quan ngang bo va 8 co
quan thudc Chinh pha.

So vGi mot s6 nudc, Chinh phi cac nudc phat trién G7 hodc G8 chi ¢6 tir 12-14 b6, Thai Lan c6
16 bo, Trung Qudc cb 29 bo, cho thay Chinh pht Viét Nam van ¢é s6 bé 16n, mac du trong thai
ky nam 1986-2006 c6 co cau lai theo hudng gon, nhe, hop ly han. Ré rang, xu thé chung clia cac
nudc déu theo hudng cai cach “chinh ph nho - xa héi I6n”, chinh phd - nha nudc tap trung va
quan ly nha nudc vi mé bang chinh sach, phap luat, can thiép han ché vao thi trudng, déng thoi
chuyén giao mét sé chiic nang, nhiém vu clia nha nudc cho xa hdi, cac t6 chic phi chinh phu
thuc hién mot s6 dich vu hanh chinh va su nghiép céng. Do d6, cong tac cai cach chinh phu cla
cac nudc cé diéu kién thu gon s6 lugng cac b, két hgp tang cudng phan cap, phan quyén theo
huéng tu tri dia phuang va thiét lap cac t6 chiic thuc hién doc lap khéng nam trong co ciu td
chtic chinh pha da dem lai hiéu luc va hiéu qua quan ly ctia chinh pha trong diéu kién nén kinh
té thi trudng toan cau hoa va canh tranh quéc té.

Gan day & Viét Nam, c6 mét s6 y ki€n mudn xem xét lai chd truang thu gon co cau té chic Chinh
pha, xem xét lai chd truong “t6 chiic bd da nganh, da linh vuc” da dugc xac dinh tir Nghi quyét

165



Trung uong 7 khoa VIl nam 1999. Day la van dé can dugc nghiém tuc téng két, danh gia mot
cach khoa hoc, khach quan thuc tién té chuic timg buéc gon nhe Chinh pha cac khéa ti nam
1986 dén nay va nhat la Chinh phu khéa XI, Xl gan day, dé tiép tuc khang dinh va kién tri thuc
hién muc tiéu cai cach co cadu Chinh phd gon nhe, hap ly.

2. Cai cach co ciu Chinh phu thdi gian qua
2.1. Qua trinh nhan thuc vé su can thiét phai cai cich bé may hanh chinh

Pai hoi VI (nam 1986) clia Dang da quyét dinh dudng 16i d6i méi toan dién dat nudc, 1y cai cach
kinh t&€ lam trong tam. Thuc hién budc chuyén déi quan trong nén kinh té tir thé ché ké hoach
héa tap trung sang co ché kinh té thi trudng cé su quan ly clia nha nudc, da tao lap tu duy kinh
t€ mai va anh hudng truc tiép tSi nhan thic vé vai trd, chiic nang, nhiém vu ctia Chinh phi va té
chuic b6 mdy hanh chinh.

- Chinh pha, cac bd, nganh trung uang va chinh quyén dia phuong cac cap da co budc chuyén
quan trong ti“hanh chinh sy vu” sang thuc hién chic nang quan ly nha nuéc bang phap luat,
chinh sach va cac céng cu vi mé khac déi véi moi thanh phan kinh té.

- Tung budc tach bach va khac phuc su lan 16n gilta chiic nang quan ly hanh chinh nha nuéc
cla cac ca quan cdng quyén véi chiic ndng san xuat, kinh doanh ctia cac doanh nghiép va
chuc nang phuc vy, dich vu cong clia cac don vi su nghiép nha nudc.

- Phuong thic hoat ddng cta Chinh phu, cac bd, nganh va ca quan hanh chinh dia phuong cac
cap trong viéc thuc hién chiic nang quan ly hanh chinh nha nuéc tiing buéc diéu chinh tir chi
dao, diéu hanh truc ti€p, cu thé sang chi dao, diéu hanh gian ti€p & tam vi mo, gan véi phan
cap, phan quyén quan ly gitta Chinh phu va chinh quyén dia phuang théng qua cac van ban
quy pham phdp luat va van ban hanh chinh.

- Tung buéc khic phuc nhiing khuyét diém clia t6 chic bd may hanh chinh vén khéng con phu
hgp véi co ché mdi. Vai tro, chiic nang, nhiém vu ctia hé théng hanh chinh tir trung uong toi
dia phuong con ton tai nhiéu yéu kém. D6 |3, thiéu ro rang, chua hgp ly va chéng chéo, trung
lap gilra cdc b9, nganh, gilra cac thanh vién Chinh phu va Thu tudng, Phé Tha tudng; su phan
tan cho cac ca quan thudc Chinh phl con qua nhiéu lam giam vai tro, chiic ndng quan ly nha
nudc thong nhat ctia Chinh phi. Trong mét cudc diéu tra vé chéng chéo nam 2002, ¢6 t6i 108
viéc can phai giai quyét. Chua c6 su phan biét va con lan [on gilta chiic nang tham muu hoach
dinh chinh sach, phap luat cta t6 chiic thudc co cau bo (vu) va té chic thuc thi, quan ly truc
tiép (cuc, tdng cuc). Phap luat quy dinh chic nang, nhiém vy, tham quyén, trach nhiém quan ly
nha nudc cho cac b, nganh con chung chung, khéng ré rang, ranh mach dan dén thiéu thong
nhat trong cach hiéu va chi dao thuc tién, lam gidm hiéu luc quan ly. Vi du, truéc nam 2000, cac
chong chéo, vudng mac tén tai trén nhiéu linh vuc, do ¢ nhiéu bd cung quan ly, nhu vé tiéu
chuén do ludng chat lugng va quan ly chat lugng vé sinh an toan thuc pham, lién quan gitia Bd
Khoa hoc - Cong nghé va Méi trudng, Bé Thuong mai, cac bé quan ly nganh kinh té, ky thuat,
Bo Y t&; linh vuc nha, dat clia Téng cuc Dia chinh, B Néng nghiép va Phat trién néng thén, Bo
Xay dung véi chinh quyén dia phuong; chiic nang quan ly nha nuéc vé dau khi gitta B6 Cong
nghiép va Van phong Chinh pha véi Téng Céng ty Dau khi Viét Nam...

- Céac nghi quyét clia Bang vé chu truong cai cach bd may nha nudc, cai cach hanh chinh nha
nudéc la ca s& cho qua trinh dinh hudng muc tiéu, ndi dung cdi cach, trong dé cé cac Nghi
quyét Trung uong 2 va 8 khéa VII, Nghi quyét Trung uong 3 va 7 khda VIII. Lay viéc nghién
ctu lam ré chic nang, nhiém vu, thdm quyén, trach nhiém ctia Chinh phu, Tha tuéng Chinh
pht va chinh quyén dia phuang dé lam ré su chéng chéo, trung lap, theo nguyén tac: méi co
quan, t6 chiic, méi bd phan hop thanh déu phai rd chic nang, nhiém vu, tham quyén, trach
nhiém; trén ca s& d6 dé cao cau lai té chuc tir Chinh ph(, s6 lugng thanh vién Chinh phu, s6
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luogng cac b, nganh, co quan thudc Chinh phu. Viéc phan dinh rd vai tro, chic nang cua
Chinh pht theo cac cap dé: nhiing viéc nhat thiét Chinh pha lam va chi cé Chinh pha lam;
nhirng viéc c6 cd Chinh phti va nhan dan, cac t6 chuc héi, phi chinh phd cling lam (nha nudc
va nhan dan cung lam); nhing viéc chi do nhan dan va cac té chiic phi chinh pha tu lam. Day
chinh la nhiing co s& dé thiét k&, co cau lai Chinh pht va chinh quyén cac cap thdi gian qua,
g6p phan thu gon dau maéi ctia Chinh pht mét cach tich cuc, c6 hiéu qua.

Can luuy, trong nén kinh té thi trudng dinh hudng xa héi cht nghia va hdi nhap quoc té, co cau
Chinh pht can ¢6 su tuang thich véi cdc nudec ASEAN va tiing budc véi cac nudc phat trién trén
thé gidi. Khac phuc tinh trang hai hoac ba B6 trudng Viét Nam lam viéc véi mot Bo trudng cac
nudc phat trién t6i tham va lam viéc tai Viet Nam. Mat khac, Chinh phi phai chi dong thay doi
vai tro, chiic nang cia minh theo yéu cau thuc tién cua thi trudng theo nguyén tac“Su can thiép,
diéu tiét ca Chinh pha khi can thiét khong thé vuat qua gidi han khach quan clia nén kinh té
thi trudng dinh huéng xa hoéi chi nghia quy dinh”.

2.2. Nhitng két qua cai cach co cadu Chinh phu théi gian qua

Chinh phu khéa VII (1981-1987) c6 t6i 78 dau méi bo, co quan ngang b, ca quan thudc Chinh
pha, da ting budc dugc sap xép, thu gon dau maéi, théng qua té chuc lai theo hudng té chic bd
da nganh, da linh vuc va c6 co cadu hop ly hon phu hop véi qua trinh cai cach, chuyén déi qua
tung khéa, ti quan ly vi mé ctia co ché c, sang quan ly vi mé bang chinh sach, phap luat cta
cd ché mai. Thang 2/1987, Chinh phl da cé moét cudc sap nhap quan trong: thanh lap B6 Néng
nghiép va Cong nghiép thuc phadm trén co s& 3 bd: Néng nghiép, Cong nghiép thuc pham va
Luong thuc; thanh 1ap B6 Nang lugng tu sdp nhap 2 bo: Bién, M va than; thanh lap B6 Lao déng
- Thuong binh va Xa hoi ti sap nhap 2 bé: Lao ddng va Thuang binh, xa hoi.

Chinh pha khoa VIII (1987-1992) tiép tuc co cau lai cho hgp ly hon, tir 32 b, ca quan ngang bo,
xuéng con 28.Thanh lap Bé Thuong nghiép, thang 3/1990, ti 3 bo: Gy ban kinh té déi ngoai, Noi
thuong va Vat tu; thanh 1ap Bé Thuong mai - Du lich, thang 8/1991, ti sap nhap Téng cuc Du lich.
Thanh 13p B6 Van hoa - Thong tin - Thé thao, thang 3/1990, tir 2 bd: Van hoa, Thong tin va 2 Téng
cuc: Thé duc thé thao va Du lich. Thanh 1ap B6 Gido duc - Pao tao, thang 3/1990, tur 2 bo: Gido
duc, Pai hoc va Trung hoc chuyén nghiép.

Chinh phu khoa X1 (2002-2007) da nang cap 2 linh vuc, thanh 1ap 26 bo, co quan ngang bé. Chinh
pha khoéa Xl (2007-2011) da thu gon con 22 bg, co quan ngang b va 8 ca quan thuéc Chinh
phu: sap nhap 2 Bé Cong nghiép va Thuong mai dé lap Bé Cong thuong; sap nhap B Thuy san
vao B Néng nghiép va Phat trién ndng thon; sap nhap 2 Bo Van hda, Gy ban Thé duc Thé thao
va Tong cuc Du lich thanh Bo Van héa - Thé thao va Du lich; t6 chirc lai 2 B6 thanh B6 Théng tin
va Truyén thong.

Nhu vay, Chinh pha khéa Xl da thuc hién nhat quan cha truang té chiic bd da nganh, da linh
vuc, gon nhe, hgp ly hon. Biéu quan trong la Chinh pha da thuc su t6 chic lai cac co quan thudc
Chinh phu, la cac co quan sy nghiép cong, khong lam chiic nang quan ly nha nudc; chiic nang
quan ly nha nudc da dugc chuyén vao cac bo, cd quan ngang bé ding véi yéu cau Chinh phu
thuc hién chiic nang thong nhat quan ly nha nuéc trén moi linh vuc ctia doi song xa héi, phu hop
VGi yéu cau xay dung nha nudc phap quyén trong thai ky mai.

3. Mét s6 van dé dat ra trong viéc ti€p tuc co cau lai Chinh pht theo nguyén tic té chic bd
da nganh, da linh vuc

1. Can tiép tuc dau tu nghién ctiu co sé ly luan, khoa hoc vé t6 chic bé may hanh chinh nha nudc
trong diéu kién duy nhat mét Dang cdm quyén, phat trién nén kinh té thi trudng dinh huéng xa hoi
chti nghia va héi nhap day du vao thé gidi. Khac phuc su thiéu kién dinh, nhat quan trong sap xép,
diéu chinh t6 chiic Chinh phu trong cac nhiém ky dan téi luc gidm luc lai tang thém cac dau méi.

167



2. Khac phuc tinh trang thiéu tam nhin trong qua trinh chuyén déi va phuaong thdc quan tri cla
nén hanh chinh trong kinh té thi trudng, cing véi su phan tan, thiéu tap trung, théng nhat trong
tham muu cho Bang va Nha nuéc vé mé hinh t6 chic bd may hanh chinh nha nudc trong thai
ky mai. Vi vay, can dé cao vai tro, trach nhiém cta Bd Noi vu véi tu cach la ca quan thong nhat
quan ly nha nudc vé céng tac té chic - can bé va co quan tham muu cho Dang va Nha nuéc vé
van dé nay.

3.Tinh trang chéng chéo, trung lap trén mét s6 nganh, linh vuc con kéo dai, thiéu cac quy dinh
phap ly can thiét dé phan cong trach nhiém gitia cac bd, nganh, ciing véi co ché phdi hop lién
nganh kém hiéu qua, da lam cho hiéu luc quan ly nha nudc bi giam sut. Nguyén tac moi viéc phai
do mét b, nganh chiu trach nhiém chinh vé quan ly nha nudc chua dugc chap hanh nghiém
tuc; con nhiéu co quan, t6 chiic cing lam dan dén khong xac dinh ré trach nhiém. Do dé, can cé
su chi dao théng nhat ti cac co quan c6 tham quyén clia Dang, Nha nudc vé van dé nay.

4. Hién nay, cac quy trinh, quy ché thanh 1ap t6 chiic hodc diéu chinh, sdp x€p t6 chiic chua dugc
thuc hién mot cach théng nhat; nhiéu bo, nganh trinh thang 1én Tha tuéng Chinh phd va Chinh
phu (thédng qua Van phong Chinh pht) cac du thdo quyét dinh thanh Iap t chiic, nhat la cac té
chuic tu van lién nganh, cac ban ch nhiém chuaong trinh...

5. Can dau tu cho coéng tac tdng két, danh gia tién trinh co cau lai Chinh phu ti nam 1986 dén
nay, nhat la két qua thuc hién Chuang trinh téng thé CCHC (2001-2010), nham tiép tuc hoan
thién cac quy trinh t6 chuc, co s& ly luan va thuc tién ctia nguyén tac té chic bo da nganh, da
linh vuc trong viéc ca cau lai Chinh phu cac khoa tiép theo theo huéng thu gon sé lugng, nang
cao chat lugng quan ly nha nudc clia cac bo, dé co mo hinh té chiic Chinh pha phu hgp véi yéu
cau quan tri tét trong diéu kién méi.

4. Két luan

Mé hinh t6 chic Chinh phd hinh thanh trén nguyén tac bé quan ly da nganh, da linh vuc da dugc
nhiéu nghi quyét ctia Dang nhan manh va la muc tiéu ctia chuong trinh cai cdch nén hanh chinh
nha nudc. Day la xu thé chung clia cac nudc trén thé gidi, cai cach theo yéu cau quan tri tét, co
hiéu qua trong nén kinh té thi trudng va hdi nhap quoc té. Viét Nam tuy cé moét s6 dac thii vé hé
théng chinh tri, song cling khong ngoai xu thé nay, do d6, Dang va Chinh pht can kién dinh va
nhat quan thuc hién. Diéu dé sé gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudc, nang
cao nang luc canh tranh quéc té va kha nang hoi nhap thanh cong vao thé gidi trong xu hudng
toan cau hoa

CAI CACH THE CHE: VN CHAY CHAM KHI CAC NUOC
TIEN NHANH

Méi truéng phap quy nhu mot bé boi phiic hop. Cai cach thé ché tuan theo quy trinh bén
budc chia viéc lam sach bé bgai... Cac chuyén gia luat phap trong va ngoai nuéc chia sé
quan diém vé cdi cach thé ché va don gian héa thia tuc hanh chinh & Viét Nam trong bdi
canh hoéi nhap.

Xép hang niang luc thé ché cia VN gidam manh trén biéu dé thé gisi

Theo cac chuyén gia luat phap, trong xa héi thong tin ngay nay, luat phap khéng phai la cau
chuyén clia riéng nha cam quyén, clia riéng co quan cdng quyén. Cac nha lap phap can xay dung
madi quan hé ddi tac vai cac t6 chiic xa héi, doanh nghiép va ngudi dan.
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Viét Nam dang thay d6i nhanh trén tat ca
cac linh vuc. Phap luat cling phai thay ddi
theo, bat kip véi doi hoi clia cudc séng.

Tuy nhién, trén thuc té, & tat ca cac quéc
gia, luat phap thudng bi thut lui qua xa
so v&i yéu cau cudc song. Ngay nay, trong
quan hé véi xa hoi dan su, phap luat phai
dugc chuyén tur kiém soat, ra lénh theo
hang doc tir trén xudng ma can xay dung
moi quan hé tuong tac ngang dudi dang
doi tac. TS Scott Jacobs, chuyén gia tu van
Du an nang cao nang luc canh tranh Viét

< Ong Nguyén Van Thuan (gilta) va cac chuyén gia luat
Nam (VNCI) noi. phap chia sé quan diém vé cai cach thé ché va don gian
héa tha tuc hanh chinh ngay 17/9. Anh: VA

Theo 6ng Nguyén Van Thuan, Ch nhiém UB
Phap luat, VP Qudc hoi, trong béi canh hoi
nhap ngay nay, Viét Nam khong chi “chai” trong san cta chinh minh, lam nhing viéc Viét Nam

mudn ma con phai lam nhiing viéc thé giéi muon.

Sé khéng thé tao ra mot mé hinh li tudng, diéu chinh tt ca cac linh vuc ma phap luat phai giai
quyét tiing van dé cu thé. Nhimng dao luat cu thé dugc xay dung dap Ung yéu cau cu thé cua
quéc gia. Cac nha lap phéap can lam viéc trong mot nhém phuc hop trong méi quan hé déi tac
véi xa hoi, véi cac chuyén gia.

Muén vay, can tang cudng co ché tiép can théng
tin, co ché tham van, dua y kién ctia nguai dan, DN,
cac t6 chiic xa hoi vao luat phap. Diéu nay lam thay
déi hanh vi ting xU cGia cac quéc gia.

Hai nhén té dém bdo cdi cdch thé
chéla déi ngii cdn bé thu'c su ciia
ddn va hé théng phdp ludt hoan

Theo 6ng Scott Jacobs, Viét Nam ¢ nhiéu nd luc cai chinh. Ca h‘ainhén t6do dé:“ chua
cach, cai thién luat phap nhung cac quéc gia khac dat yéu cau nhu dén muén. Cdn
con tién nhanh hon. Vi thé, xép hang nang luc thé b6 van con nhdn thirc dirng trén
ché clia Viet Nam van gidm manh trong biéu dé thé ddn, cén tu tuéng “lam quan’;
gidi. “quan la cha me cua dan”. Co

quan nha nuéc con giir dédc quyén
“Di cham, chay cham chua dd, Viét Nam phai tang ddc lgi, ban on cho dan... khéng
toc dé theo kip va ¢6 gang vugt cac nudc trong ddp iing yéu cdu xdy dung Nha
hoan thién thé ché". nuéc phdp quyén, éng Nguyén

Van Thudn néi.
Cai cach thé ché: Quy trinh lam sach
béboi

Ong Scott Jacobs, cho rang: méi trudng phap quy nhu moét bé boi phic hgp. Dé tao ra mot bé
bai sach va lanh manh cho cac doanh nghiép, Nha nudc phai: lam sach nudc trong bé bai; loc
sach nuéc méi b6 sung; bdo tri co s& ha tang ctia bé va bao dam c6 ngudi chiu trach nhiém vé
viéc gilt cho bé bai ludn sach.

Trong linh vuc ludt phap, s6 cac van ban phép luat hién c6 nhu nudc trong bé boi. Trén thuc té,
nhiing quy dinh do6 da la cla ngay hom qua, ¢6 nhiing diéu khong con tuong thich véi ngay
hém nay va trong 10 nam téi, cang khoé dap ting. Do dé, can mét chuong trinh cai cach réng I6n,
tién hanh ra soat, cat bo thu tuc hanh chinh, quy dinh phap luat khéng con phu hop. D6 chinh
la budc lam sach nudc bé.
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Nudc da lam trong réi, thi can ddm bdo nudc b sung ciing sach sé dé khéng lam nhiém ban.
Giéng nhu trudng hgp don gidn hoa tha tug, thuc hién mot ctia va khéng dé xuat hién gidy phép
con nhu hién nay & Viét Nam, dong van ban phap quy dugc lam mdi, sita di cling can qua hé
thong sang loc ky luéng. Day chinh la quy trinh kiém soat chat lugng dau vao.

Song song véi qua trinh loc va kiém soat chat lugng, dam bao co s& ha tang dugc uu tién. Co
s& ha tang cta “bé boi” phép ly chinh la cac thé ché. Can c6 mét doi ngl can béd ¢ ky nang, lam
viéc hiéu qua, & tat ca cac cap, bo, nganh, & viéc xay dung, trién khai luat ciing nhu thanh tra,
giam sat.

Viéc kiém soat chat lugng clia cac van ban phap quy phai dugc giao cho médt ca quan théng nhat

chiu trach nhiém t6i cao. Hién nay, trach nhiém thay déi luat nam & cac Bo, nganh, dia phuong
khac nhau.

Trong khi d6, héi nhap bao trum Ién tat ca cac mat ctia doi song. Vi thé, cling can cé ngudi tra |Gi
dugc tat ca cac van dé phap ly, chiu trach nhiém t6i cao.

Cot 16i 1a nang luc diéu hanh cta can bo

Theo 6ng Nguyén Van Thuan, dé c6 nén hanh chinh tét, hé thong phap luat tét, diéu Viét Nam
can nhat 1a c6 mét ddi ngii can bo véi nang luc diéu hanh tét. Nang luc dy thé hién & 5 diém:

Mot 1a, kha nang nhan biét quan hé xa héi nao can dugc diéu chinh. Phap luat chi diéu chinh
nhling gi xa hoi can dén, cht khéng phai la nhiing gi nha quan ly muén.

Hai |3, kha nang danh gia tac dong xa hoi doi véi méi hanh vi, méi van ban phap ly.

Ba 13, kha ndng tiép can xa héi, kha ndng thong tin va tao diéu kién cho xa hoi tham gia vao chu
trinh théng tin, thé hién chinh kién déi véi cac chu thé quan ly. Day chinh la qua trinh tham vén
xa hoi rong rai.

BonN 13, su san sang chdp nhan ctia ngudi lanh dao, kha nang xd ly théng tin sau khi nam bat.

Theo 6ng Scott Jacobs, diéu ca ban sau khi tham van khéng phaila nha lap phap phai chap nhan
va nghe theo moi khuyén nghi dugc nhan. Tuy nhién, du tiép thu, diéu chinh hay khéng, ngudi
ti€p nhan phai cé su phan hoi: théng tin tiép nhan da dugc xu ly ra sao, cé ti€p thu hay khéng
va ly gidi r tai sao. Day la cach t6t nhat dé dam bao su tuang tac. Va su tuong tac nay phai duoc
thudng xuyén, va chuyén nghiép hda.

Nam 13, kha nang chuyén tai hanh vi, chuyén tai cac quy dinh t&i xa héi va cong ching.
Ong Thuan nhan manh, xdy dung thé ché, hoan thién phap lut 1a mong muén, 1a y tudng theo

dubi ctia cac nha lap phap Viét Nam. Quyét tam chinh tri phai dugc thé hién bang hanh dong
thuc té, théng qua su dau tu vao ddi ngl can bé va thé ché chinh sach.

“Phai lam sao dé 5, 10 nam n(ia, ching ta sé dugc nghe vé nhiing tién bé da dat dugc. Lam sao
dé bo may cong quyén khéng phai xau hé vai ngudi dan, khong cdm thay mac cdm khi nhan
dong luong ti nhan dan’, 6ng Thuan noi.

Phuaong Loan

http://vietbao.vn/Chinh-Tri/Cai-cach-the-che-VN-chay-cham-khi-cac-nuoc-tien-
nhanh/20741793/96/ Thu hai, 17 Thdng chin 2007, 19:04 GMT+7( theo vietnamnet)
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6. CAI CACH VE NHAN SU

NANG CAO CHAT LUQNG POI NGU CAN BQ, CONG CHUC

Vi Thé Ldn va Trdan Hong Thanh

Bdo Nhdn dan

D4i mai, nang cao chat lugng ddi ngl can b, cdng chiic 1a ndi dung thi ba clia chuang trinh
téng thé CCHC nha nudc giai doan 2001-2010. Thuc hién chuong trinh téng thé dén thai diém
hién nay, nhiéu dia phuong coi day la ndi dung quan trong nhat can tap trung lam tét cho dén
khi két thuc thoi han thuc hién chuang trinh.

Bai xac dinh rang, du thé ché cé hoan chinh dén may; bé may cé tinh gon, sép xép hap ly
dén may ma ngudi thuc hién khéng di pham chat, nang luc thi cling khéng dat dugc muc
tiéu dé ra.

Tung budc nang cao chit lugng doi ngii can bo, cong chiic.

Tu khi thuc hién chuong trinh téng thé CCHC dén nay, c6 thé noi, cdng tac xay dung, nang cao
chat lugng déi ngd can b, cdng chiic da c6 budc tién bo. Piéu do6 thé hién & ché, cdng tac quan
ly d6i ngl can b, cdng chic ti€p tuc dugc cai cach theo huéng phan cong, phan cap ré hon.
Tham quyén va trach nhiém trong viéc bé nhiém, st dung, khen thudng, ky luat can bo, cong
chtric dugc xac dinh ré cho ngudi ding dau co quan hanh chinh va tha truéng don vi su nghiép,
dich vu cong.

Chung ta tiép tuc phan biét rd han doi ngl can bo, cong chiic trong hé théng chinh tri nudc ta:
can bd qua bau ct, cong chiic hanh chinh, vién chic su nghiép, can bé gitr chic vu lanh dao
trong doanh nghiép nha nudc, can bd chuyén trach va cong chiic cap xa. Trén co s& dé, xac dinh
nhing yéu cau, tiéu chuan vé trinh dé, nang luc, pham chat, co ché quan ly va ché do, chinh sach
dai ngd thich hgp. Chung ta ciing da ra soat, danh gia lai hé théng cac tiéu chuan chic danh
céng chuc hién cé dé ti do diéu chinh cing nhu ban hanh mai mot sé chiic danh, tiéu chuan
nghiép vu cac ngach céng chg, vién chuc.

Cho dén nay, c6 han 200 chiic danh tiéu chudn can bo, cdng chiic dang dugc st dung; gop phan
quan trong vao cdng tac quan ly va sirdung can b, cdng chiic. Trong ché dé tuyén dung can bd,
cdng chuc, c6 su phan biét kha ré va phu hop. Do la doi véi cdng chic hanh chinh thi bat budc
thi tuyén, con vién chuc su nghiép dugc ap dung ca hinh thic thi tuyén va xét tuyén theo ché do
hgp dong. Viéc thi nang ngach doi véi chuyén vién, chuyén vién chinh, chuyén vién cao cap va
cac ngach tuong duong tiép tuc dugc trién khai, thuc hién, gép phan nang cao chat lugng cua
doéi ngli can bg, coéng churc.

Céng tac dao tao, boi dudng can bo, cong chiic ciing cé nhimng budc tién rd rét. Viéc trién khai
cdng tac nay tap trung vao thuc hién ké hoach dao tao, boéi dudng can b, cong chiic giai doan
2001-2005 da dugc Tha tudng Chinh pha phé duyét.

Téng s6 can bd, cdng chuc dugc dao tao, boi dudng trong giai doan | khodng 2.510.000
lugt ngudi, trong d6 c6 407.000 lugt ngudi da qua dao tao vé ly luan chinh tri, 894.000 lugt
ngudi da qua dao tao vé kién thic quan ly nha nudc, 1.076.000 lugt ngudi da qua dao tao
vé chuyén mén, 37.000 lugt ngudi da qua dao tao vé ngoai ngli va 96.000 lugt ngudi da qua
dao tao vé tin hoc.
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Mot két qua khac dang chi y la sau cudc bau clr dai biéu HDND cac cap nhiém ky 2004-2009,
trong nam 2004 da c6 gan 292.000 dai biéu HDND céc cap dugc béi dudng trang bi kién thiic va
ky nang hoat dong. Trao déi y kién véGi ching téi, PGS, TS Binh Van Mau, Pho Gidam déc Hoc vién
Hanh chinh quéc gia (Hoc vién Chinh tri - Hanh chinh quéc gia H6 Chi Minh) cho biét, ndi dung
chuang trinh dao tao, béi dudng can bd, cong chiic trong nhitng nam qua da tiing budc duoc
déi méi theo hudng phu hop cac déi tugng dao tao, béi duéng. Da co su phan cap gilia cac co
sG dao tao, boi duéng can b, cong chuc.

Theo d6, cac trudng dao tao, béi dudng can b, cong chiic cac bd, nganh T.U tap trung vao boi
duéng kién thiic chuyén nganh; cac trudng chinh tri, trudng can bo cda tinh, ngoai viéc boi
dudng tién cong vu va chuyén vién con boi dudng kién thiic quan ly nha nuéc cho cén b, cong
chuc cap x4, cho dai bi€u HDND cdp huyén va cap xa. Hoc vién Hanh chinh quéc gia thuc hién
viéc bién soan chuong trinh, gido trinh, tai liéu.

Bén canh cong tac dao tao, béi dudng thi chinh sach tién luong, ché dd bao hiém xa hoi déi véi
can bo, céng chuc, theo ching t6i cling c6 nhiing cai cach budc dau. Nhin mét cach téng thé,
phai thira nhan rang, chat lugng déi ngl can b, coéng chiic da tiing budc dugc nang lén, dap
(ing ngay cang t6t hon yéu cau ctia cdng cudc d6i mai va hoi nhap kinh té quéc té.

Nhiing di€u mat thdy tai nghe.

Gan mot tuan tiép xdc va lam viéc véi cac co quan chiic nang, ngudi dan va cac doanh nghiép
& Thanh Hoa, mét tinh nam & Bac Trung bo, dat rong ngudi déng, nhom phéng vién ching toi
cUr tdm dac mai cau noi ctia déng chi Pham Van Tuyén, Trudng Phong CCHC S& Néi vu rang: “Bo
may hanh chinh du gon nhe, hién dai dé€n may; thé ché c6 chuan chi, chat ché dén may, nhung
doi ngli can b, cong chiic khong duge quan tam dau tu ding muc, thi“cai cach” gi di chang nita
clng chi thé ma thoil”.

Sau 16 nam lam Pho Chu tich UBND huyén, phu trach mang CCHC, dong chi Nguyén Binh Hung,
nay la Cha tich UBND huyén Dong Son, Thanh Hda, khi dugc hoi vé két qua clia cong tac nay &
dia phuong, buéng mét cau xanh ron: “Téi khong hai long! DU van biét rang Béng Son la moét
trong nhimng don vi dugc danh gia la la co dau trong céng tac CCHC cla tinh”.

Vay diéu gi da khién Chu tich huyén Béng Son chua hai long? Van mot tam trang 16 r6 vé buc
xuc, dong chi Hung néi tiép: “Nhin chung chua dap (ng dugc yéu cau. Thoi thudng, yéu thi hay y
lai. Nhan vién y vao lanh dao phong. Lanh dao phong thi tréng chd vao lanh dao huyén, khéng
dam tu giai quyét cong viéc va tu chiu trach nhiém”.

Tim hiéu tinh hinh CCHC & Bong Son, qua ti€p xuc v6i nhiéu ngudi dan, can bd, cong chuc,
chiing t6i cang thay ré hon diéu ma déng chi Chu tich UBND huyén dang ban khoan, tran trd.
Nhin réng ra, cé vé nhu van dé nang luc, trinh dé clia can b, coéng chuc (khong chi la chuyén
riéng clia Déng Son) dang ddat ra cho cac nha cai cach nhiéu viéc phai lam. B6 phan “mot cra”
cla UBND huyén Bong Son hién cé ba can bg, trong d6 mét can bo cé trinh d6 dai hoc, hé tai
chuic, chuyén nganh khoa hoc xa hoi va nhan van, mét hoc vé ké toan, ngudi con lai la thanh tra
vién chuyén sang.

Pho Cha tich UBND TP Thanh Héa Lé Ba Nghénh, khi dé cap van dé nay da néi rang: “Cé nguai
mady bang dai hoc nhung chi dé lam dep hé sa!”.

Puogc biét, trén dia ban TP Thanh Héa, ty lé can bé xa, phudng chua dat chudn vé van hoa chiém
khodng 17%; han 30% chua dat chuan vé chuyén mén. Ca biét, c6 trudng hop can bé lanh dao
xa chua tét nghiép trung hoc phd théng. D6 la nhiing nét chdm pha vé dodi ngl can b, cong
chuc trén dia ban moét tinh. Vay & tam vi mé thi sao?
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Chung ta sé c6 ngay I6i giai dap néu doc qua ban bao céo téng két cong tac CCHC 5 nam (2001-
2005) cta Chinh ph: “Yéu kém 1én nhat la chat lugng clia doi ngl can bo, cong chic van con
yéu, chua dap Uing dugc yéu cau quan ly nha nuéc trong ca ché mdi... Bang cap, chiing chi tang,
nhung chat lugng that su clia can bd, cong chiic c6 bang cap, chiing chi lai dang la van dé dang
lo ngai. Mot bd phan suy thodi pham chat, dao duic, tham nhiing, cra quyén, thiéu y thic trach
nhiém va tinh than phuc vu, vé cam trudc yéu cau clia ngudi dan, clia xa hoi”.

D6i méi va nang cao chat lugng doi ngl can b, cong chic, han nhiéu ngudi con nhé cau chuyén
xay ra trén dia ban Thu d6 cach day khong lau. Do la trudng hgp ctia ba Stiu & phudng Trung Liét,
vi ly do stic khée khéng thé ra nudc ngoai tham gia mot vu kién. Nhung mudn vay thi ba phai
c6 gidy giam dinh stic khde clia ca quan ¢ tham quyén. Chuyén dan gian c6 thé nhung ba Stu,
trong tinh trang stc khoe khong dugc tot, da phai di di lai lai tir nha ra phudng, tir phuong 1én
thanh ph6 hang chuc lan. Bon gian vi UBND phudng Trung Liét nhat quyét khdng cap giay gidi
thiéu cho ba. Ly do: “Giay gidi thiéu chi cap cho can b, cong chic”. Khong cé gidy gidi thiéu, ba
Sttu quay sang lam don, dé nghi phudng xac nhan. Trung tam giam dinh stic khde thanh phé lai
khong dong y... Su gido diéu, may méc dén khé cling trong giai quyét cong viéc ctia dan & mét
b6 phan khéong nho can b, cong chic hién nay, vo tinh dang lam cho ho ngay cang trg nén thu
déng va bat luc trudc nhiing bién d6i nhanh chéng cdia xa hoi. N6i vé bénh quan liéu, cla quyén
clia mot boé phan can bo, cong chuc, 6 & con phai ké thém trudng hgp ctia 6ng Nguyén Dinh
Phu, & phudng Nai Hién Déng, quan Son Tra (TP Da Nang). Sinh nam 1957, c6 20 nam, 9 thang
cong tac va déng bao hiém xa hoi, nhung vi ly do stic khée va nang luc chuyén mén, 6ng xin vé
huu tir ngay 01/01/2005. Giai quyét ché do cho éng, ca quan bao hiém xa héi thanh phé viét cho
ong “gidy chiing nhan chd hudng ché dé huu tri’, hen “néu khéng co thay ddi gi khac”, 13 nam
sau (nam 2017) sé giai quyét!

Chung t6i da ting dé cap vé tinh than, thai d6 lam viéc ca Phong Tai nguyén va Méi trudng
huyén Gia Lam (Ha Néi) trong viéc “om” mot déng hé so dé nghi cap “s6 dd” ciia dan cach day
may nam. Nay c6 dip quay lai, ching t6i van khéng khéi giat minh khi thay thuc trang CCHC noi
day van chua dugc céi thién. Can bo dia chinh xa nép hé solam“s6 d6” clia dan [én huyén, khong
gap ngudi phu trach dia ban lién quang hé so lén ban réi vé. Gan ntia nam sau, khi ngudi dan sét
rudt guii don dén bao Nhan Dan nha 1én tiéng, luc dé moi chuyén mdi té ngla, rang Phong Tai
nguyén va Méi trudng huyén Gia Lam chua hé ti€p nhan, vao sé theo déi tap ho so nay bao gio.
Lam viéc véi ching téi, dong chi Trudng Phong Noéi vu huyén mdéi biét viéc nay va hia dé nghi
lanh dao cho kiém tra ky dé xt ly nghiém theo quy dinh.

Dé can b that sy la “cong boc” caa dan.

Giai phap cho van dé nang cao chat lugng déi ngl can b, cdng chic, méi day, UBND tinh Thanh
Hoéa da cho thanh 1ap mét t6 cong tac, tam goi |a “T6 phan tiing nhanh’, luén c6 ngudi tuc truc
dé ti€p nhan don thu, dién thoai phan anh cia ngusi dan, doanh nghiép vé tinh trang phién ha,
nhiing nhiéu cda can b, cdng chuc. Nhan tin bao, T6 phan tng nhanh sé ci ngudi xuéng ngay
dé kiém tra va xtr ly nghiém néu su viéc la cé that. Danh gia can bo, cong chiic, phai théng qua
két qua clia cdng viéc, thai dé tiép dan, gidi quyét yéu cau, nguyén vong chinh dang ctia dan.

NGi thi dé, nhung bat tay vao lam mgi thay khéng don gidn nhu chidng ta nghi, néu khéng nhin
thang vao su that cla cac chinh sach, ché dé dai ngd hién hanh déi vai can bo, cong chiic. That
khé hinh dung, mét cong chiic lam viéc tai bé phan “mét clra’, moi thang chi dugc linh hon 100
nghin déng phu cap! Giai quyét tét chinh sach tién luong, ché d6 phu cap cho can bo, cong chc,
dé chinh la cai g6c cha van dé, la diéu kién tién quyét dé nhirng nha cai cach lam nén chuyén.

N6i khac di, khi 4p dung cac quy chudn khat khe, ngat nghéo ddi vai déi ngl can b, cong chiic
trong tam gid vang ngoc thira hanh coéng vu nai cdng sé, phai la nhiing quyén lgi xing dang va
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chinh dang ma can bo, cong chuc dugc hudng. Trach nhiém va quyén lgi la khdng thé tach rai,
coi trong hodc xem nhe mat nao cling sé dan dén nhimng sai lam.

Suy cho cuing, su van hanh cta xa héi la mét khé udc. Chua thé noi téi viéc doi hoi mot can bo,
cong chic hét 1ong vi cdng viég, tan tdm tan luc vai viéc clia dan, cta doanh nghiép, mot khi
cac nha cai cach chua quan tam giai quyét thda dang cac ché dé chinh sach cho ho & muc du
dé... séng.

Ché d, chinh sach dai ngo tét, luong thudng bao ddm 6n dinh cudc s8ng cho cén b, cdng chiic
la diéu kién “nén”, song ciing khong nén xem nhe céng tac kiém tra, thanh tra (hay con goi la
thanh tra céng vu), nhat la thoi gian dau thi hanh chinh sach méi. Phai coi day la viéc lam thudng
xuyén, di lién do la viéc xay dung va ap dung ché& doé thanh tra, kiém tra, danh gia két qua thuc
thi cdng vu clia can bo, cdng chiic theo dinh ky. Kién quyét thuc hién luan chuyén can bo, cdng
chtic chuyén mén, nhat la can b, cong chiic chuyén mén & céc vi tri cong viéc dé phat sinh tiéu
cug, lién quan dén té chuic, cdng dan va doanh nghiép.

Khong pht nhan tac dung ctia nhiting 16p boi dudng, dao tao nham nang cao trinh dé ly luan va
nghiép vu chuyén moén cho déi ngli can b, cong chiic, nhung cé |é da dén lic ching ta can nhin
nhan lai mot cdch nghiém tuc cong tac nay nhiing nam qua. CCHC 5 nam (2001-2005), ca nudc
c6 han 2,5 triéu luot can bo, cong chiic duge dao tao, boi dudng ca vé ly luan chinh tri, nghiép
vu quan ly nha nudc, tin hoc, ngoai ng(...

Nhung, 4n sau nhiing con sé rat an tugng do la diéu gi, mai chinh 1a diéu khién nhiéu ngudi
quan tam. Ré rang, cau tra |I6i cho nhimng ban khoan nay clia xa hoi van con bo ngo. Hoc cai g, ai
di hoc va thai gian hoc bao lau, chat lugng dao tao thé nao, cé thé viia hoc vira nghe dién thoai
diéu hanh cong viéc dugc khong..., tat ca dang la nhiing thach thiic vé cung 16n (nhung khong
phai la bo tay) dat trén vai cac nha cai cach. Hay manh dan va quyét liét han nla trong viéc loai
bé cac trudng hop hoc dé ddi phé véi té chirc; hodc cac trudng hap bé tri, td chiic cho can b di
hoc d€ hop thuc héa ho sa, réi chiém 1dy mot ghé ngdi 8n dinh trong bd may hanh chinh. Néu da
hoc hanh nghiém tdc, chat lugng tét thi bé tri cdng viéc thé nao, ciing la chuyén khéng thé xem
nhe. V&i nhiing ngudi c6 tai, 6 nang luc that su, viéc dugc bé tri cong viéc phu hgp dé khing
dinh ban than, déi khi con quan trong hon ca tién bac.

Diéu dé nhan thay I3, khi can b, cdng chiic “ngdi nham chd” thi nguai bi thiét thoi nhat van
la dan. Giai quyét van dé nay, cac ca quan nha nuéc can manh dan va kién quyét xéa bd co
ché tuyén dung can bd theo quan niém ci, chi nhin vao “géc gac”, cdc méi quan hé ndy no ma
khoéng nhin thang vao thuc luc, kha nang clia ngudi can tuyén dung. Néu da la ngudi c6 tai,
da pham chat, nang luc thi phai dugc tuyén dung, bat ké ho 1a con ai, nam hay n{, ngudi cta
dia phuang nao./

Nguén: Bao Nhan Dan
http://www.baomoi.com/Home/ThoiSu/www.nhandan.com.vn/Bai-3-Nang-cao-chat-luong-doi-
ngu-can-bo-cong-chuc/1113157.epi Cdp nhat 09:21 ngay 26-10-2007
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7. CAI CACH VE TAI CHINH CONG

CAI CACH TAI CHINH CONG O VIET NAM HIEN NAY

Trdn Vén Giao

TS, Hoc vién Chinh tri - Hanh chinh quéc gia H6 Chi Minh

Cai cdch tai chinh céng la nhiém vu quan trong cua déat nuédc cé lién quan mat thiét véi yéu cau
héi nhép kinh té quéc té. Do vdy, vin dé ddnh gid thuc trang céng cuéc cdi cdch tai chinh céng
& Viét Nam hién nay va xdc dinh nhiing védn dé cé tinh nguyén tdc trong viéc xdy dung phuong
huéng, chinh sdch va giai phdp trong thdi gian téi la nhiém vu cdp thiét.

1 - Nhiing két qua dat dugc

Viét Nam thuc hién cai cach tai chinh céng chua dugc bao lau, nhung nhimng két qua dat duoc
trong cai cach la rat co ban.

Hé théng thué: Sau gan 8 nam thuc hién cai cach, chinh sach thué da dugc déi méi theo hudng
thich ting dan véi ca ché thi trudng va phu hgp vai théng 1é qudc té. Thué da bao dam ngudn tai
chinh ch( yéu dé thuc hién t6t cac nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi, bdo dam an ninh, quéc
phong. Trong hé théng chinh sach thué da ting budc giam dan su phan biét gilta cac thanh
phan kinh té&, tao méi trudng kinh doanh thuan lgi dé cac doanh nghiép phat trién san xuat kinh
doanh, nang cao nang luc canh tranh, day manh xuat khau; tht tuc hanh chinh trong thu nép
thué dugc don gian héa, céng tac quan ly thué dugc déi mai va dan dugc hién dai hoa.

Chinh sach thué tiép tuc dugc stra ddi, b6 sung va hoan thién theo huéng ap dung théng nhat
déi véi cac loai hinh doanh nghiép va buéc dau phu hgp véi théng & quéc té, gép phan khuyén
khich dau tu, phat trién san xuat kinh doanh.

Ngan sach nha nuéc: Ngan sach nay da dugc co cau lai theo huéng giam cac khoan chibao cap,
tang dan ty lé chi cho dau tu phat trién, tap trung uu tién chi cho nhiing nhiém vu phat trién kinh
té- xa hoi quan trong va giai quyét nhiing van dé xa hoi buc xic. Cong tac quan ly va phan cap
ngan sach da cé nhiing d6i méi co ban, nang cao quyén chl dong va trach nhiém cutia cac don vi,
cac dia phuong va cac nganh s dung ngan sach; giam dugc nhiéu khau, th tuc khéng can thiét
trong cap phat ngan sach, tap trung vao céng tac thanh tra, kiém tra, giam sat tai chinh. Boi chi
ngan sach nha nuéc dugc xt ly theo hudng tich cuc va dugc kiém ché trong giGi han cho phép.
Giai quyét thanh céng co cau lai ng nudc ngoai, ty 1é ng nudc ngoai dugc khéng ché & mic an
toan theo thong |é quéc té, tao diéu kién gilt viing an ninh tai chinh quéc gia. H6i nhap quéc té
trong linh vuc tai chinh budc dau da thu dugc két qua tich cuc.

Co ché tai chinh déi véi don vi hanh chinh su nghiép: Trén co s& phan dinh ré cac don vi hanh
chinh véi don vi su nghiép, tién hanh dp dung co ché quan ly tai chinh déi véi co quan hanh
chinh, Nha nuéc da ban hanh Nghi dinh sé 130/2005/ND - CP, ngay 17-10-2005 “Quy dinh ché d6
tu chq, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh d6i véi ca quan
nha nudc” va Nghi dinh sé 43/2006/ND - CP, ngay 25-4-2006 “Quy dinh quyén tu chu, tu chiu
trach nhiém vé thuc hién nhiém vu t6 chiic bod may, bién ché va tai chinh déi véi don vi sunghiép
cong lap”. Tém lai, co ché tai chinh d6i vai khu vuc hanh chinh su nghiép dugc d6i mai vé co ban
theo hudng tiét kiém va nang cao hiéu qua si dung nguén luc tai chinh. Co ché tai chinh trong
viéc cung cap dich vu cdng theo hudng khuyén khich céc té chiic kinh té€ va nhan dan dau tu dé
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thuc hién va cung cap mét sé dich vu cong, ddy manh xa hdi héa mét sé linh vuc su nghiép, thu
hut dugc nguén noi luc dang ké cho phat trién su nghiép.

Co ché tai chinh trong linh vuc quan ly tai sdn céng: Co ché nay da dugc hoan thién nham
tdng cudng huy dong cac nguédn luc tai chinh cho phat trién kinh té - xa hoi. Budc dau da hinh
thanh hé théng cac van ban phap quy trong linh vuc quan ly tai sdn nha nudc, bao gém cac
ché& d6, dinh muic, tiéu chudn, vira tao thuan lgi cho don vi st dung, viia cé tdc dung nang cao
ky luat, ky cuong tai chinh, tang cudng trach nhiém cac cap, cac nganh, cac don vi trong quan
ly va st dung tiét kiém va hiéu qua tai san nha nudc, tiing budc xac lap chli sé hitu dich thuc
vé tai san nha nudc. Hinh thanh théng nhat té chiic quan ly tai sdn nha nudc ti trung uong
dén dia phuong.

Huy déng va sit dung nguén vén ODA: Nguon vén ODA da dugc st dung dé khoi phuc, nang
cap va xay dung méi hang loat cac du an quéc gia quy mo Ién trong cac linh vuc giao thong,
dién, thay lgi, cap thoat nudc, y té€, gido duc va dao tao. Dong thaoi, von ODA cling dugc chi trong
hon vao linh vuc néng nghiép va phat trién néng thon, thiy san, san xuat va ché bién hang xuat
khau, linh vuc du lich va dich vu, gop phan thuc ddy su gia tang gia tri san lugng néng nghiép va
tao ra nguon thu ngoai té dé trad ng nuéc ngoai. Nhd vay, nguén vén ODA da déng gop tich cuc
phat trién kinh té€ - xa hoi clia dat nudc, thuc ddy tang trudng kinh té, thuc hién chuyén dich co
cau kinh té theo huéng CNH, HDH, giai quyét cac van dé xa héi va xoa déi giam nghéo. Nguén
vén ODA cho vay lai d6i vé6i cac doanh nghiép da dap tng nhu cau cap bach vé von dé thuc hién
cac muc tiéu dau tu cho cac doanh nghiép, thuc hién d6i mai cdng nghé nham nang cao nang
luc canh tranh va nang cao d&i sdbng cho nguai lao dong.

Thu hat vén dau tu truc tiép tir nudc ngoai: Viéc gia ting von dau tu thuc hién thé hién moi
truding dau tu va kinh doanh & nudc ta da ngay cang duoc cai thién, tao diéu kién dé cac du én
sau khi dugc cap phép trién khai c6 hiéu qua. Trong 2 ndm gan day, cc cadu dau tu nudc ngoai co
chuyén bién tich vuot bac, dac biét la viéc gia tang ty trong dau tu vao két cau ha tang, co s& vat
chat ky thuat cia mét s6 nganh mi nhon va moét sé linh vuc néng, ldam, ngu nghiép.

Quan ly ng nudc ngoai: Da thuc hién thanh cong qua trinh co cdu lai cac khoan ng trudc day
cda Viét Nam ddi véi cac chd ng nudc ngoai, lam gidam dang ké nghia vu trd no chia Viét Nam, tao
diéu kién khai théng quan hé tai chinh - tin dung vai cac t6 chic quéc té va cac chinh phd nuéc
ngoai. Thuc hién thanh todn tra ng véi cac khoan vay mai va cac khoan da ca cau lai ng da bao
dam tra ng dang nhu cac hiép dinh da ky, khéng dé phat sinh ng qua han. Da linh hoat x(t ly theo
huéng chuyén d6i mot phan ng nudc ngoai thanh cac khoan tai trg cho cac du an dau tu trong
nudc; xt ly gidm sé ng thong qua mua lai ng, chuyén déi ng, gidm no... B6 sung, stia déi ca ché
chinh sach quan ly vé vay va trd ng nuéc ngoai; tang cudng giam sat vé ng nudc ngoai, hgp ly va
hién dai héa nghiép vu quan ly ng.

Bén canh nhiing két qua da dat dugc, trong qua trinh thuc hién cai cach tai chinh cong & Viét
Nam con tiém an nhiing yéu té chua én dinh; chat lugng, hiéu qua va tinh bén viing cta su
phat trién con thap; nhu cau vén cho dau tu phat trién |6n, nhung mdc dap Ung vén con han
ché, nhiéu tiém nang von trong nudc va von nudc ngoai chua dugc khai thac tét.

Pau tu ctia Nha nudc chiém ty trong cao, nhung muic déng gdp vao tang trudng thap, chua
tuang xung. Quy mo tai chinh con nho, can d6i ngan sach nha nudc chua thuc su virng chac, ty
trong thué truc thu con thap. Vén dau tu thuc hién tang, nhung ty trong vén dau tu nudc ngoai
trong téng von dau tu toan xa héi co xu hudng gidm do téc dé tang vén dau tu nudc ngoai thuc
hién chdm hon téc d6 tang vén dau tu ctia cac thanh phan kinh té khac.

Co cdu dau tu nudc ngoai con mat can doi ca vé co cau vung va nganh. Dau tu vao linh vuc dich
vu c6 xu hudéng gidm sut so v&i cdc nam trudc. Mac du, Chinh pha da ap dung chinh sach uu dai,

176



nhung dau tu nudc ngoai vao cac vung co diéu kién kinh té - xa héi khé khan chua dang ké. Chua
chu y khai thac vén thong qua cac “kénh” gian tiép va théng qua thi truéng von. Pham vi danh
thué con han hep, hé thong thué chua bao quat hét cac nguén thu nhap, bd sét nguédn thu va
doi tugng nop thué.

Tinh dan trai trong chi ngan sach nha nudc chua dugc khac phuc, bao cap chua dugc x6a bo triét
dé; hiéu qua dau tu con thap; that thoat, lang phi trong quén Iy va sir dung dat dai, quéan ly vén
dau tu xay dung co ban va chi tiéu ngan sach con nghiém trong, chi tiéu hanh chinh con nhiéu
bat hop ly, chi ngan sach cho mét sé linh vuc nhu cdu cham lo phét trién con ngudi nhu gido
duc, y té chua dap Uing nhu cau can thiét. Trong néng nghiép con nang vé dau tu thay Igi (chiém
khoang 70%) chti yéu phuc vu trong lUa; viéc dau tu cho cac linh vuc khac nhau nhu nghién ctu
giéng cay con, chuyén giao cong nghé, ché bién dé nang cao kha nang canh tranh sdn pham
néng nghiép con han ché. Trong cong nghiép va cac nganh kinh t&€ con qué chu trong dau tu dé
tdng cong suat (s6 luong) chua chd y dén dau ra ctia sdn pham; cong tac quy hoach nganh con
nhiéu han ché. Hé s6 ICOR nhirng ndam 1991 - 1995 khoang 3,5 (dé tang dugc 1 déng GDP can
dau tu 3,5 dong), nhitng nam 1996 - 2000 hé sé nay la 5 va tir nam 2001 - 2007 la 4,58.

Nhu vay, trong khi téng von dau tu toan xa héi tang vuot so véi muc tiéu Dai hoi X dé ra, téc do
tang truadng kinh té c6 tang, nhung chua tuong xing véi muic dau tu bo ra.

S& di c6 ton tai trén la do cdc nguyén nhan: Thé ché tai chinh trong kinh té thi trudng cham
hinh thanh, hé théng chinh sach, phap luat vé tai chinh thi€u dong bo, thiéu nhat quan, tham
chi con mau thuan, nén da can trd qua trinh van hanh theo co ché thi trudng, chua tao ra hanh
lang thuan lgi dé€ phat huy hét cac tiém nang va nguén luc ctia nén kinh té. Trong qua trinh hoan
chinh hé thong phap luat theo hudng tién téi mot mat bang phap ly chung da c6 nhiing thay
déi bat lgi cho cac nha dau tu nuéc ngoai. Chang han, viéc thi hanh Luat Thué thu nhap doanh
nghiép da giam uu dai vé thué, nhat la d6i véi cac du an dau tu vao khu céng nghiép, khu ché
Xuat tai cac trung tam dé thi l6n va cac du an thudc danh muc dac biét khuyén khich dau tu. Viéc
giam uu dai vé thué thu nhap doanh nghiép doéi véi cac du an dau tu nudc ngoai cling nhu chinh
sach déi vai 6-t6, xe mdy da lam cho nhiéu nha dau tu lo ngai vé su thiéu nhat quan cta chinh
sach dau tu nudc ngoai clia nudc ta, dong thdi, can tré viéc quyét dinh dau tu ctia mot sé du an,
trong d6 c6 nhiing du an quy mo I6n, st dung cong nghé cao.

Nhiéu du an dau tu vao cac linh vuc dich vu gap ach tac do chi truang chua ré rang, cac vuéng
mac trong cdng tac quy hoach nganh chua dugc thao g, can tré cac nha dau tu. Viéc suy giam
dau tu vao linh vuc dich vu da lam han ché két qua thu hat dau tu nudc ngoai. Nhan thic vé vai
trd clia tai chinh va thi trudng vén trong viéc ma dudng, thic ddy su phat trién kinh té - xa hoi
con han ché, nén tu duy trong hoach dinh chinh sach tai chinh va phat trién thi trudng tai chinh
cham d6i mdi, thi€u tinh dét pha trong hoach dinh chinh sach. Trong nhan thiic con nang vé tu
duy “tai chinh phuc vu san xuat’, “tai chinh bao dam vén cho moi hoat déng” dan dén nguai c
tham quyén quyét dinh dau tu khédng gan véi tham quyén phan bé von, két qua 1a quyét dinh
dau tu vuot qua kha nang ngudn vén dau tu, lam cho vén dau tu dan trai, ng xay dung co ban
I6n, dau tu kém hiéu qua.

Chua c6 su két hgp chat ché gilra chién lugc phat trién cac nganh kinh té véi chién lugc tai
chinh, chién lugc thué... dan dén su chap va trong viéc hinh thanh co ché, chinh sach; dong thoi
lam cho chinh sach thudng xuyén thay ddi, gdy mat én dinh trong méi trudng dau tu. Cong tac
phan tich du bao chua dugc coi trong ding muc khi nghién citu hoach dinh chinh sach, dan dén
thudng xuyén phai bé sung, stia déi, tao ra su khong déng bé, khdng nhat quan. Tu tudng bao
cap, tam ly muén dugc Nha nudc bao hd con nang né; thoi quen va dau an quan ly theo kiéu ci
van ton tai va khong dé x6a bd da gay can tré khéng nho cho qua trinh ddi méi trong linh vuc
tai chinh.
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Cac doanh nghiép con cé tu tudng trong chd vao nguén tin dung uu dai, khéng muén huy déong
trén thi trudng von. Trong quan ly con nang vé tu tudng “xin - cho”. Chdng han, trong xay dung
cd ban xuat hién tinh trang “xin - cho” trong viéc bé tri von dau tu, bé sung vén ké hoach hang
nam, uu dai vé tin dung, mién giam thué...; khéng nhiing xin cho vé co ché, ma con xin ngi léng
co ché (nhu xin kéo dai, cham chudc cac tha tuc dau tu hodc xin nhitng “van dung” trdi nguyén
tac). Chua kién quyét trong viéc day nhanh tién trinh sdp xép, chuyén déi s hiru va c6 phan héa
doanh nghiép nha nudc lam tién trinh ¢6 phan hoa cham so véi k& hoach, nhat 1a cac doanh
nghiép nha nudc I16n, lam anh hudng dén su phat trién cta nhiéu linh vuc, dic biét la lam han
ché su phat trién cda thi trudng ching khodan. Chua kién quyét trong viéc chuyén nhanh cac
don vi su nghiép sang thuc hién co ché tu chu tai chinh. Trién khai thuc hién cai cach hanh chinh
trong nganh tai chinh tién trién cham, cdng tac té chuc, dao tao bodi dudng ddi ngi can bd c6d
nang luc quan ly trong cac linh vuc tai chinh da dugc tang cudng, nhung van chua dap Ung yéu
cau doi hoi thuc tién.

2 - Tiép tuc ddy manh cai cach tai chinh cong trong thoi gian téi

Xu huéng chung hién nay, cac nuéc trén thé gidi dang thic ddy mét cach manh mé cai cach hoat
dong tai chinh cong. C6 nhiéu ly do, song chdi yéu van la:

Xét & géc do vat chat, tai chinh céng la mot phan clia cai cta xa héi dudi hinh thic gia tri dugc
giao cho khu vuc cong st dung. Trén thuc té hién nay, da phan nguoén clia cai d6 dang bi khu vuc
céng st dung chua dugc hiéu qua nhu mong muén, trong khi nguén luc clia dat nudc c6 han.

& nhiéu géc do, hoat ddng clia tai chinh cong cé anh hudng rat Ién dén qua trinh phat trién kinh
té - xa hoi clia dat nuéc. Néu hoat déng cla tai chinh cong dugc trién khai theo huéng tich cuc,
phlu hop véi xu thé cai cach hanh chinh, dap tng véi nhirng doi héi hop ly cdia cac luc lugng thi
trudng sé la dong luc thac ddy qua trinh phat trién kinh té - xa hoi ciia dat nudc. Ngugc lai, néu
hoat dong cla tai chinh cong khong hiéu qua, khéng thich ting véi béi canh kinh té, xa héi mdi,
thi sé |a luc can cho qua trinh phét trién kinh té - xa hoi.

Cai cach hoat déng tai chinh cong la xu hudng phd bién clia cac nuéc co lién quan mat thiét vai
yéu cau hoi nhap kinh té€ quéc té va la yéu cau bat budc doi vai cac nudc khi tham gia vao cac té
chuc kinh té, tai chinh quoc té.

Cai cach tai chinh céng & nudc ta can phai vira gép phan vao su nghiép céng nghiép héa, hién
dai héa vira phu hop v6i yéu cau clia qua trinh chuyén déi sang nén kinh té thi trudng dinh
hudng xa héi chu nghia.

Mac du da hon 20 nam déi méi, nhung ca ché quan ly tap trung, quan liéu, bao cap van chua
hoan toan bi x6a bd. Nhiéu hoat déng ctia nén kinh té rat c6 thé “nhan danh” vi lgi ich chung,
vi thuc hién vai trd quan ly ciia Nha nudc ma tai chinh céng bi lgi dung va lam dung. Vi thé, dé
déi mai tai chinh cong ¢6 hiéu qua, can ndm viing quan diém ctia Dang va Nha nudc trong viéc
chuyén nén kinh té€ nudc ta sang nén kinh té thi trudng.

Cai cach phai phu hop véi yéu cau ma clra va héi nhap kinh té quéc té. M& cta va hoi nhdp nén
kinh té Viét Nam vao nén kinh té khu vuc va quéc té doi hoi Viét Nam phai tuan tha nhimng luat
choi chung da cam két vdi cac t6 chic khu vuc va quéc té. Biéu dé doi hdi phai co nhing céi cach
vé mat hanh chinh, trong d6 cé cai cach tai chinh cong sao cho phu hgp véi nhiing quy dinh va
cam két quéc t€, bdo dam nang cao nang luc quan ly nha nuéc vé kinh té va nang cao nang luc
canh tranh clia cac doanh nghiép va ctia nén kinh té la van dé cé y nghia séng con.

Trén co s& d6, nhiing muc tiéu can phai dat dugc trong thoi gian tdi la:

- Bao dam tiét kiém va hiéu qua cac khoan chi tai chinh cia khu vuc cong. Cac khoan chi tai
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chinh ctia khu vuc cdng da phan 1a do ngan sach nha nudc ddm nhan, cé dac diém khéng
hoan tra truc tiép, khong cé tinh chat ngang gia, lai cé6 pham vi réng, khoi lugng chi Ién. Thuc
té clia cac nudc cho thdy cac khoan chi nay hiéu qua thap, lang phi con I6n. Vi vay, can coi
trong va thuc hién bang dugc muc tiéu tiét kiém va hiéu qua cac khoan chi ctia khu vuc cong
trong qua trinh cai cach, d6i mdi tai chinh cong.

- Cai cach, d6i mai tai chinh céng phai hudng t6i muc tiéu thdc day manh mé cong cudc cai
cach hanh chinh nha nuéc, bdo dam cho boé may hanh chinh hoat dong tot hon (trung thuc,
minh bach, gan dan han, khéng clra quyén, khong tham nhiing) chuyén nghiép hon, diéu
hanh c6 hiéu qua hon hoat dong kinh té - xa héi ctia dat nudc. Hoat dong cla tai chinh céng
khong chi ¢ tac dung cung cap nguén luc tai chinh cho bd may cong quyén hoat dong, ma
diéu quan trong la phai théng qua hoat déng tai chinh cong dé c6 tac dong manh mé dén
viéc diéu chinh t6 chic va tinh hiéu qua cta hoat déng bd may. Vi vay, gan viéc cai cach déi
mdi tai chinh cong véi bé may trong sach vitng manh dugc coi la mét trong nhiing muc tiéu
quan trong cla cai cach, d6i mdéi tai chinh cong.

- Théng qua cai cach, d6i mai hoat déng tai chinh cong phai bado dam cho viéc san xuat va
cung cap hang héa dich vu cdng cdng cdng bang va hiéu qua hon. Ngay nay, da phan cac
nguédn luc cla tai chinh céng déu dugc sir dung cho viéc san xuat va cung cap hang hoa va
dich vu cong cdng. Hau hét viéc san xuat va cung cap hang héa dich vu coéng cong déu do
b6 mdy cdng quyén tir trung uong dén dia phuong dam nhan. Néu bé may cong quyén thiéu
trung thuc, khéng minh bach, nan tham nhiing dién ra tran lan, thi viéc san xuat va cung cap
hang hda, dich vu céng cong khoé dat dugc yéu cau cong bang va hiéu qua. Do do, van dé dat
ra la viéc cai cach, d6i mai hoat dong tai chinh cong phai hudng vao muc tiéu bado dam céng
bang va hiéu qua. Tai chinh cong cé cau tric da dang bao gém nhiéu thanh phan nhu da dé
cap & phan trén. Hoat dong cla tai chinh cong thuc chat la hoat dong clia cac thanh phan cta
tai chinh céng. Do d6, ndi dung d6i mdi, cai cach tai chinh céng la d6i méi thu - chi ngan sach
nha nudc, d6i méi hoat ddng clia cac quy tai chinh nha nudc ngoai ngan sach nha nudc, ddi
mGi tai chinh clia cac co quan céng quyén, cac dan vi su nghiép cong lap...

- D6i v6i thu - chi ngan sach nha nudc ndi dung déi méi bao gém déi méi chinh sach, co ché,
quy trinh lam thay d6i can ban cach thuc thu - chi ngan sach nha nudc, bdo ddm ngan sach
nha nudc thuc su la cong cu diéu tiét vi mé ctia Nha nudc.

- D6i v6i hoat déng cac quy tai chinh nha nudc ngoai ngan sach, néi dung déi méi la gia tang
ty trong huy dong cac nguén luc tai chinh nhan rbi clia xa hoi trén co s& bao dam tinh hop
phép cla s6 lugng cac quy va st dung ching mot cach cé hiéu qua.

- Dai vai tai chinh clia cac co quan cdng quyén va cac don vi su nghiép cong lap, néi dung dai
mai la tap trung nang cao quyén tu chu, tu chiu trach nhiém gan viéc déi mdi v6i cong cudc
cai cach hanh chinh va viéc cung cap hang héa, dich vu céng cdng cong bang va hiéu qua.

Trén co s& nhitng muc tiéu trén, nhiém vu dat ra doi véi cai cach tai chinh cong trong thai gian
tdi la:

- Tiép tuc cai cach thué cho phu hgp véi tinh hinh dat nudc; yéu cau clia nén kinh té thi trudng
dinh hudng xa hoi chd nghia; phu hop véi va cac cam két quéc té. BS sung, hoan thién, don
gian hoa cac sac thué, tiing budc ap dung hé théng thué théng nhat, khong phan biét doanh
nghiép thudc thanh phan kinh té nao. Co cau lai nguén thu, khac phuc tinh trang han hep
trong pham vi danh thué gay ra bo sét nguon thu va déi tugng ndp thué, dap tng yéu cau
déng vién thu nhap quéc dan vao ngan sach nha nudc. Hién dai hoa cong tac thu thué va doi
md&i quan ly thu thué.

- Can tiép tuc hoan thién phan cap ngan sach bao dam tinh théng nhat clia hé théng tai chinh
qudc gia va vai tro cht dao ctia ngan sach trung uong; dong thoi phat huy tinh cht dong,
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sang tao cla dia phuong va cac nganh trong viéc quan ly tai chinh va ngan sach da duogc
phan cap.

- Khéc phuc tinh dan trai trong chi ngan sach nha nudc va co cau lai hgp ly cac khoan chi ngan
sach, bao dam tinh hiéu qua va cong bang trong chi tiéu ngan sach nha nudc. Can d6i ngan
sach mét cach tich cuc. Nang cao hiéu qua dau tu bang von ngan sach nha nudc tur xac dinh
chu truong, lap va duyét du an dén thuc hién du an.

- Tiép tuc thuc hién d6i mai co ché tai chinh déi véi cac don vi hanh chinh va su nghiép theo
Nghi dinh s& 130/2005/ND - CP va Nghi dinh sé 43/2006/ND - CP c@ia Chinh phu da ban
hanh.

- Nha nuéc can khan truong nghién ctu dé trinh Quéc hodi théng qua Luat Quan ly, st dung
tai san; né la mot trong nhiing bién phap quan trong dé thuc hién Luat Thuc hanh tiét kiém,
chéng lang phi.

- Tiép tuc ddy manh thuc hién cac nghi quyét, chl truong clia Dang va Nha nudc vé déi méi,
sap xép lai hé théng doanh nghiép nha nudc; dac biét la ca ché quan ly von, tach bach tai
chinh doanh nghiép vdi tai chinh nha nuéc.

- Nang cao nang luc va hiéu luc hoat ddng clia cac ca quan c6 nhiém vu kiém tra, giam sat két
qua quan ly va st dung tai chinh coéng.

- Quy dinh r6 rang trach nhiém vat chat ctia nhiing nguai diing dau co quan chinh quyén nha
nudc moi cap trudc két qua quan ly tai chinh céng chia cap dé.

- D8i méi cdng tac thanh tra, gidm sat tai chinh trong toan bd qua trinh quan ly tai chinh
cong./.

http://www.tapchicongsan.org.vn/details.asp?
Object=4&news_ID=9642456 56 11 (155) ndm 2008

8, CAI CACH CAC DICH VU CONG

CAI CACH HANH CHINH TRONG LINH VUC THUE

Thuc hién chuang trinh cai cach hanh chinh ctia B6 Tai chinh, nganh Thué da cé nhan thic ding
dan va tich cuc trién khai ké hoach cai cach hanh chinh trong linh vuc thué. Trong 3 nam qua
(2001 - 2003) cai cach hanh chinh trong linh vuc thué luén dugc coi la nhiém vu chinh tri xuyén
sudt trong hé théng thué tir Trung uong dén dia phuong. Toan hé théng da tap trung vao viéc
céi cach thé ché, cai cach thu tuc ké khai ndp thué, nghiép vu quan ly thué; té chic bd may va
xay dung doi ngi can bo thué dap ling yéu cau cta cai cach. C6 thé néu 1én mét sé két qua néi
bat & ting ndi dung cai cach nhu sau:

Vé thé ché, da nghién cutu dé stra ddi, b6 sung luat thué GTGT, luat thué TNDN, luat thué tiéu thu
dac biét, mét sé chinh sach vé phi, 1é phi dap (ing yéu cau clia thuc tién nham thuc day nén kinh
té phat trién, nhd d6 da xac dinh rd hon déi tugng chiu thué, déi tugng ndp thué, giam bét muc
thué suat, quy dinh can cu tinh thué ré rang, hap ly, bai bo hang tram loai phi, 1& phi khéng hop
ly nh& d6 gidm chi phi dau vao cho DN. Dac biét da cé budc tién mai trong cai cach tha tuc ké
khai, ndop thué theo huéng dan chi hon, tao ca hoi cho d6i tugng ndp thué néu cao tinh than tu
chiu trach nhiém truéc phap luat vé nghia vu nép thué, theo huéng nay nganh Thué da quyét
tam chuyén tur cd ché: co quan thué cling vai t6 chiic ca nhan tinh ké khai thué dén déc ndp
thué sang ca ché t6 chuc ca nhan tu tinh, tu ké khai va ndp thué theo thong bao cla co quan
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thué. Co quan thué chi thuc hién quyén kiém tra. Theo Quyét dinh s6 197/2003/QD-TTg cla
Tha tudng Chinh phl co quan thué dang thi diém co ché nay doi véi mot s6 co s& kinh doanh
G Quang Ninh va thanh ph6 H6 Chi Minh sau d6 sé nhan réng ra, budc dau danh gia co ché nay
la ti€n bo phu hgp véi chl truong clia Dang va Nha nudc ta trong viéc xay dung Nha nuéc phap
quyén xa hoéi chu nghia.

Dé khac phuc tinh khép kin trong quy trinh quan ly thué, nganh Thué da cai tién tach thanh 3 bo
phan c6 su giam sat 1an nhau; d6 la: bé phan dang ky ma s6 thué; b phan tinh thué va théng
bao nép thué; bé phan thanh tra, kiém tra x ly vi pham thué. Nhd dé c6 diéu kién thuc hién
chuyén mén hoa theo tiing cong doan va thuan Igi trong viéc tng dung tin hoc dé quan ly va
ngan ngua cac hién tugng tiéu cuc. Ba xay dung va ap dung quy trinh quan ly thué doi véi DN
thuc hién co ché tu ké khai, tu tinh thué va nop thué theo théng bao clia co quan thué; quy trinh
quan ly thué dsi vai hd kinh doanh ca thé rong theo phuang phép an dinh thué. Thuc hién thi
diém ca ché Uy nhiém thu mét sé khoan thu nho 1&, phan tan phat sinh trén dia ban cho UBND
xa, phudng thi tran, nha d6 tao diéu kién gan két trach nhiém ctia chinh quyén ca s& trong viéc
quan ly tai chinh thu chi ngan sach & dia phuong.

B6 may t6 chuc quan ly thué dugc t6 chuc lai theo Quyét dinh s6 218 clia Tha tudng Chinh pha
theo hudng quy dinh day du ré rang chic nang, nhiém vy, quyén han cla ca quan thué trong
linh vuc quan ly thué. Co su két hop quan ly theo chic nang véi quan ly theo déi tugng ndp thug,
nhg dé toan hé théng da giam dugc gan mot nghin dau méi, & cap chi cuc da giam dugc tam
tram dau moi. Ba t6 chiic bd may hé trg doi tugng ndp thué trong toan hé théng, buéc dau da
phat huy tac dung tét dac biét da ap dung tin hoc vao cac khau quan ly thué, nho dé cong tac
quan ly thué thuan Igi hon va chat ché haon cung cap théng tin kip thai da dugc danh gia, sap
xép lai dap Ung véi cong viéc, tang cudng cong tac dao tao boi dudng, cap nhat kién thic mdi,
hang nam co6 t6i hang van cong chic dugc hoc tap, béi duéng nang cao trinh d6. Dong thai da
két hgp chat ché gilra viéc gido duc rén luyén pham chat dao duc can bd cong chirc véi viec xi
ly nghiém nhiing hanh vi vi pham phap luat trong nganh.

Tuy nhién, cai cach hanh chinh trong linh vuc thué van con bat cap so vaéi thuc té phat trién.
Chinh sach thué chua bao dam binh dang trung lap do con phai thuc hién ca chinh sach xa hoi
nén con co nhiéu trudng hap dugc uu dai, mién thué, giam thué lam cho chinh sach thué va viéc
quan ly thué thém phuc tap. Mot s6 thu tuc hanh chinh vé thué con gay phién ha cho déi tuong
nop thué, chua ddm bao tinh chuan héa minh bach, ré rang vé trach nhiém ctia co quan quan ly
va déi tugng ndp thué. T6 chic bd may quan ly thué, nghiép vu quan ly thué con nhiéu han ché.
BO phan tuyén truyén cung cap dich vu hé trg doi tugng nép thué, bé phan thanh tra, bé phan
tin hoc chua tr& thanh luc lugng chi dao trong cai cach hanh chinh thué. D6i ngl can bo thué
nhin chung trinh d6 chua dap Ung yéu cau hién dai hda, chuyén nghiép hoéa va hoi nhap quéc
té. Cong tac dao tao boi dudng can bd chua theo kip thai vai tién trinh cai cach ctia nganh.

TU thuc tién trén, dinh hudng cai cach hanh chinh trong linh vuc thué tir nay dén nam 2010 phai
dap Ung cac muc tiéu co ban sau:

Hién dai hda coéng tac quan ly thué cho phu hop véi thai ky cong nghiép hoda, hién dai héa dat
nudc, cht dong hoi nhap quéc té vé cdng nghé quan ly, phuong tién quan ly va con ngudi quan
ly. Bao ddm thu dung, thu du, thu kip thdi cac khodn thu ndp ngan sach Nha nudc theo quy dinh
cla phap luat. Giam chi phi cho d6i tugng ndp thué va chi phi quan ly thué cho co quan thug,
dam bao dan chi c6ng khai va minh bach.

Can c’ vao muc tiéu néu trén chuong trinh cai cadch hanh chinh trong linh vuc thué sé tap trung
vao cac ndi dung co ban la:

Hoan thién hé théng chinh sach thué, tao diéu kién thuan Igi cho cai cach hanh chinh thué,
hudng tGi viéc xay dung luat quan ly thué (luat hanh thu) nham xac dinh day da r6 rang, trach
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nhiém, thdm quyén cta déi tuong ndp thué va ca quan quan ly thué, ddm bao co héi cho hai
bén dugc binh dang trudc phap luét.

Cai cach hanh chinh thué, phan dau dén nam 2010 ap dung trong ca nudc co ché tu tinh, tu khai,
tu ndp thué vao ngan sach Nha nudc, cac té chuc, ca nhan (d8i tugng ndp thué) tu chiu trach
nhiém trudc phap luat vé nghia vu ndp thué. Nganh Thué sé lam tot hon cong tac tuyén truyén
va cung cap dich vu ho trg cho d6i tugng ndp thué, tang cudng cdng tac gido duc cho ngudi ndp
thué hiéu biét vé phap luat, chinh sach thué va lam theo phap luét.

Cai cach manh mé thua tuc nép thué theo huéng don gian, thuan tién cho doi tugng ndp thué;
céi cach phuang phép thanh tra, kiém tra xt ly cac vi pham vé thué; ap dung cdng nghé tin hoc
vao cong tac thanh tra, ki€ém tra thué. Hoan thién quy trinh quan ly thué, quy trinh thanh kiém
tra thué, quy trinh quan ly héa don, 4n chi thué. Cai tién t6 chiic bd may quan ly thué theo huéng
dap ung yéu cau co ché tu khai, tu tinh, tu ndp thué clia cac déi tugng ndp thué, chuyén déi toan
b6 hé théng thué quan ly theo chiic ndng: Tuyén truyén, ho trg cho déi tugng ndp thué; thanh
tra ki€ém tra xU ly cac vi pham vé thué; ddy manh viéc iing dung cong nghé tin hoc dé trg cap
gilp cong tac quan ly thué theo hudng hién dai héa cong nghé quan ly. Tang cudng cong tac
xay dung luc lugng theo hudng chuyén nghiép hoa, cai cach ndi dung chuong trinh dao tao boi
dudng doéi ngi can bo, thudng xuyén cap nhat kién thiic méi cho can bé nham nang cao nang
luc quan ly diéu hanh, nang luc st dung cong nghé tin hoc va nang luc phap ly. Dao tao déi ngu
can bé thué vira gidi vé phap ly, chuyén mén, nghiép vy, vira ¢6 pham chat dao dic can, kiém,
liém, chinh, chi cong vo tu.

Cai cach hanh chinh ndi chung, cai cach hanh chinh trong linh vuc thué néi riéng la cong viéc
phtic tap, nhay cam, song vdi su quyét tam cuta toan hé thong dudi su chi dao sat sao cta lanh
dao BO Tai chinh, cai cach hanh chinh trong linh vuc thué sé thanh cong, gép phan vao su nghiép
xay dung va bao vé t6 quéc XHCN.

Trong xay dung co ban dé tao ra mét san pham can huy déng tir nhiéu ngudn vén khac nhau.
Viéc phan loai tiing nguén von dé phuc vu cdng tac quan ly la rat can thiét.

Nhung mét sé dia phuong hién phan chia nguén vén qua chi tiét d&n mdc manh man lam anh
hudng khong it dén cong tac thanh toan von xay dung co ban (XDCB). Mét thuc té la tinh hinh
céng ng trong XDCB hién nay da dén muic bao déng, nhitng cong trinh hoan thanh dua vao su
dung nhung con ng dong von trong toan quéc da lén téi hon 11 nghin ty déng. Trong khi von
b6 tri hang nam tra ng cho cac cong trinh ¢l va thanh toan cho cac cong trinh hoan thanh trong
nam chua dap Ung nhu cau va thudng rat cham tré. Mot trong nhiing nguyén nhan chi yéu lam
cham tré céng tac thanh toan vén dau tu XDCB la do nguén vén thiéu. Cai thiéu & day do hai
nguyén nhan: Mét la ngan sach chua can déi dugc nguén vén day la nguyén nhan khach quan,
con moét nguyén nhan chu quan khéng kém phan quan trong la loai nguén von cé thi chua cé
khéilugng, cé khoi lugng hoan thanh thi chua cé nguén vén. S& di ¢é hién tugng dé la do nguén
von dugc phan chia thanh nhiéu loai ngudn nho. Theo thong ké & mét dia phuang: K& hoach
XDCB méi nam trén dudi 300 ty déng nhung nguén von da dugc chia téi han 30 loai nguén vén.
Trong mai ngudn chi uu tién cho mét s6 cdng trinh cu thé. Thuc trang d6 dan t&i hé qua la von
ton trén han muc co luc 1én 30 ty déng nhung mot s6 cong trinh van khéng thanh toan dugc. Dé
dugc thanh toén cac nha thau tim moi cach dé dugc uu tién, gay ra khong it nhung hién tugng
tiéu cuc trong cong tac quan ly von XDCB. Khdng nhiing thé trong cong tac thanh toan do ach
tac vé nguon cac chd dau tu thuong don vé cudi nam mai gli hé so thanh toan, Kho bac rat khé
kiém soat trong thanh toan. Cong tac bdo cao, thanh quyét toan cling gap rat nhiéu khé khan vi
¢ qua nhiéu ngudn véon phai theo doi.

Dé khac phuc tinh trang trén day Nha nudc can théng nhat quan ly cac danh muc nguén vén
trong toan quéc. Cac dia phuong khong dugc phép tu dong dat ra cac loai nguén von néu
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khong dugc phép ctia Bo Tai chinh. Theo quy ché ban hanh kém theo quyét dinh sé 10/2001/
Qb-BTC ngay 13/13/2001 cla Bé trudng Bo Tai chinh vé viéc ban hanh quy ché chuyén vén dau
tu XDCB thudc NSNN. Trong dé: Diéu 6 c¢6 quy dinh trudng hgp can thiét ca quan tai chinh lap
bang ké danh muc du an quan trong gui kém theo han muc. Do khong quy dinh du an nhu thé
nao méi dugc ghi la du an quan trong nén mot sé dia phuong da ghi rat nhiéu du an kém han
muc gay khong it kho khan cho cac nha thau. Vi vy can stia di nhiing diéu bathop ly cda quy
dinh nay. Trong thuc té néu mot cong trinh da ghi ké hoach dau tu va ké hoach vén thi cong
trinh phai dugc thanh toan trong nam néu c6 du khéi lugng va cac hé so phap ly, khong ké cong
trinh d6 thudc ngudn von nao khi han miic con ton du. Vi vay viéc phan chia thanh nhiéu loai
nguon von dé quan ly theo kiéu: “déng nay mua mam phai dé mua mam déng nay mua rau phai
dé mua rau” 1a khéng thich hop véi co ché thi trudng hién nay, khéng nhimng gay lang phi vén
ma con phat sinh nhiing tiéu cuc khong dang cé. Theo Luat Ngan sach chi nén quy dinh thanh
hai nguén von chinh la: Nguén ngan sach tap trung va nguén chuong trinh muc tiéu, con cac
nguon von chi tiét chi phuc vu cong tac xay dung ké hoach ma khéng ghi vao han muc trong
qua trinh thanh toan vén XDCB. Cai cach thd tuc hanh chinh la chti truong I6n ctia Dang va Nha
nudc ta. Trong tinh hinh hién nay; don gian tha tuc thanh toan trong XDCB bang don gian cac
ngudn von la phuc vu chi truang dé.

Theo Thai bao tai chinh- 14/06/2004

Nguén: http://www.vinhphuc.gov.vn/cucthue/cucthue/khnv/caicachthue.html

NAM 2007: 3 “CU HICH” CAI CACH HANH CHINH
O VIET NAM

Ngay 1/7 dugc coi la “méc son” cia cai cach hanh chinh nam 2007 khi Luat Cu trd va Luét
Cdng chiing dong thai ¢6 hiéu luc. Bén canh d6 khong thé khéng nhac dén budc chuyén
trong céng tac cap hé chiéu déi véi cong dan Viét Nam.

Chu nhat - ngay 1/7 la thai khdc quan trong d6i v6i hang triéu ngudi muén nhap ho khau vao
cac thanh phé 16n: Ha Noi, TP. H6 Chi Minh, Da Nang... khi Luat Cu trd chinh thic cé hiéu luc. C6
nhiing ngudi da phai tam trd dai han 5,10,15 nam va lau hon thé (KT3, KT4) trong chinh ngi nha
c@ia minh. Nguai ta han hoan dugc chinh thic tré thanh cong dan hang mét cia cac thanh phé
truc thudc trung uang khi nhiing rao cdn ngat nghéo da dugc gé bd, ti nay khéng con phdi nho
ngudi than, ban bé ding tén du loai gidy to.

TU nay cling thoéi xin khong nhac dén cau chuyén“qua triing cé trudc hay con ga co truéc” tuéng
nhu dai bat tdn: mudn lam s6 d6 cho manh dat thi phai c6 ho khiu, nhung muén cé hé khiu thi
lai phai c6 s6 db. C6 hé khiu trong tay ngudi ta cling cat b6t duge ndi sg du hang chéng gidy to
an theo, luén doi ho khau: dién, nudc, dién thoai, dang ky xe co, xin hoc cho con cai... usc tinh,
TP. H6 Chi Minh c6 khoang 860.000 ngudi va Ha Noéi c6 khoang 130.000 nguai khac c6 da diéu
kién dang ky hé khdu thudng tra. Ma diéu kién cing don gian théi: Chi can da tam trd mot nam
tr& 1én va c6 chd & hgp phap. Téc dé lam ciing 1a ky luc “xua nay hiém”: Trong vong 15 ngay ké tu
khi nhan dd hé so, ca quan c6 tham quyén phai cap s6 hé khiu cho ngudi dang ky, néu khéng
phai tra 16i bang van ban, néu ro ly do.

Ngay 1/7 qua thuc Ia“maoc son” cla tién trinh cai cdch hanh chinh Viét Nam. Cling diing ngay nay,
cung vai Luat Cu trd, Luat Cong chiing déng thai ¢ hiéu luc. Tur lau nay, cd moi khi cé viéc dén
phong cong chiing la ngudi dan lai rung minh vi cdnh chen chc, chd doi dén kinh hoang. Biém
“gut” co ban do6 la viéc nham lan gilta cong chiing va chiing thuc ban sao, hé c6 bat cu gidy to
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gi tat tat ngudi ta déu mang dén phong cdng chiing dé déng dau, tir chiing minh thu, bang dai
hoc, phé théng, chiing chi ngoai ngi, tin hoc cho dén gidy dang ky két hon... ngudi nao cling vai
chuc ban cho bd cong “mét l1an dén phong céng ching”. Tl d6 ndy sinh bén canh phong cong
ching dd cac thé loai“cd” an theo.

Theo luat, tir 1/7 cac loai ban sao dugc chuyén vé cho cap phudng, xa. Phong céng ching da
trd lai chiic nang chinh thic ctia minh - chi cong ching cac hop déng giao dich, dan d& khé ma
céng ching vién ciing dé thd hon.

Cudi cung can phai nhac dén budc chuyén trong céng tac cap ho chiéu cho cdng dan Viét Nam,
xuat phat ti Nghi dinh 136 ctia Chinh phu. Nhu bao thi tuc hanh chinh lang nhang khac, nguoi
dan rat ngai khi“an chuc nam chd’, xép hang lam hé chiéu. Don ct nhu Ha Noi, ca 4 triéu dan chi
c6 mot diém lam ho chi€u duy nhat la s6 89 Tran Hung Pao, ngay cao diém 17 can bd céng an
& day c6 thé phai ti€p nhan dén 400-500 hé so. Vi thé chi can 8h sang dén xép hang da bi coi la
muén. CO ho chiéu cling nay sinh, 13y gia cat c6 1én dén 2 triéu dong/tdm, tham chi tién con tang
theo muc d6 can nhanh hay cham cuia dan.

Mo&c thoi gian danh dau viéc cap ho chiéu mai chinh xac la ngay 15/10, ngudi dan dén lam ho
chiéu chi can mang chiing minh thu va dién vao hai t& khai theo mau. Sau téi da 8 ngay la nhan
dugc két qua, ho chi€éu méi cling d& phai déi di déi lai, ¢ thai han 1én ti 10 nam, cé gia tri thay
chiing minh thu trong giao dich. Mling nhat la céng chtic, can bo lam trong co quan nha nuéc,
tir nay méi dip nghi 1é khéng can phai dong dau clia co quan chd quan mdéi c6 thé xuat ngoai
dugc. HO chiéu cho cong dan da thuc su thoang hon.

Ban Xa hoi VietNamNet http://vietnamnet.vn/xahoi/2007/12/761643/
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