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521}'1. nb{l' ‘J(EIL:

Nhitng thdp ky gdn day, du lich da trd thanh mét nganh kinh 6 lon,
chiém vi tri quan trong 0 nhiéu quéc gia va trén quy mo 10an cau.

Theo théng ké ciia To chitc Du lich thé’ gici (UNWTO) va Hiép hoi Lit
hanh quoc 16 (WTTC) nam 2000 thu nhdp ciia nganh du lich chiém t6i
10,7% GDP cria roan thé gidi; die tinh nam 2006, con s& nay sé dat 16
11,5%. Té chitc Du lich thé’ giéi nhdn dinh rdng, mitc tang sé nguoi di du
lich nieée ngoai ndm 2000 1a 3,5% thi téi ndm 2020 con s6 nay s€ tang lén
7%. T6 chitc Du lich thé gici ciing nhdn dinh, néu ndm 2005 s6 khdch du
lich quoc 16" 1a 720 triéu hegt ngieoi thi dén ndm 2010 sé la 1100 1riéu hiot
ngtedi va nam 2020 la 1600 tridu lugt nguoi'”.

D6i voi cde nitde dang phdt trién du [g'c‘h.qué'c té cang c6 y nghia quan
trong. TO chitc Du lich thé gion dd thong ké, c6 16i 83% cdc quéc gia xép du
lich 1a mét trong ndm nganh xudt khdu lém, va cit ba nidc thi c6 mot niée
coi du lich la nguon thu nhdp ngoai té quan trong. Ciing véi sit phadt trién
ciia du lich thé gici, nganh Du lich Viét Nam ngay cang phdr trién va déng
vai tré quan trong trong qud rinh phdr trién kinh 16 — xd hoi cia
ddt nieorc''.

Nam [990, nganh du lich nieoc ta mot don dege 250.000 ot khéch du
lich quéc 16’ va | triéu leot khdch du lich noi dia, doanh thu dat 650 ty déng
va 29 mriéu USD.

Ndm 2005, nice ta da dén duoe 3,43 triéu liegt khach quoc 1é'va 14 triéu
khdch noi dia, doarh thu dat 2,3 ty USD. Dy bdo ndm 2010, miée ta sé don
5.5 =6 triéu du khdch quoc 1é'va sé c6 25 — 26 triéu khdch du lich noi dia;
thu nhap 1 du lich sé dat 4 —4.5 1y USD™.

[AD] .
WWW. worldtounsm.org.

? Cuc Mai trudng (bien dich), "Bdo cdo tham luan céc nguyén tic du lich bén ving", tr.8,
Bén kia chan néi xanh — Cde nguyén idc du lich bén vitng, Dy dn ting cudng nang luc
chp co quan quan ly moi trudng Viet Nam, 1998.

N "Cheén luge phat trién du dich Viet Nam 2001 = 2010", w18, Tap chi Du lich Viér Nam,
8/2002.



Bén canh nhitng hiéw qua da dat dioc, nganh du lich trén thé gici va
meoe ta ciing dd ¢ nhiéu tde déng tiéu ciec dén kinh 16" — xa hoi va moi
trieomg. Nguvén nhan cia tinh trang nay chit yéu do hoat dong du lich phat
trién tir phdt, khong c6 k6 hoach; hodc viéc lap va thiic hién ké hoach, quy
hoach khéng ditng ddn, thiéu sie kiém sodt va han ché. _ .

Thite 16" rén thé gidi ciing nhuwe d Viér Nam cho thdy nhitng quoc gia,
nhitng dia plirong quan tdm daw tie cho viéc ldp va thiee hién quy hoach phdar
wrien du lich diing ddan, hop 19, phar trién du lich theo huéng bén vimg déu
cé nganh di lich phdt 1rién dat hiéu qua bén viing cd vé moi triuomg ciing
nhic kink ¢ — xa hoi. Cdc quoc gia phar trién du lich hang ddn thé gion trong
hon nita thé ky qua déw la nhimg mieée quan 1dm, dau ne cao cho cong tac
quy hoach phdrt trién du lich nhie: Hoa Ky, Phap, ltalia, Tdy Ban Nha, Ao,
Anh, Trung Quoc, Dite. Thuy ST....

Quy hoach la mor nhiém vu quan trong wong suét qua trinh phdt trién
du lich ciig moi dia phicong, méi quéc gia; va thiuong dwoe quan ram, thitc
hién di triuoe mot bude. Quy hoach du lich ¢6 nhiém vu xdy ding cac du an,
cace chiong trinh, cdc ké hoé_)@h phdt trién sao cho khai thdc, tén tao cdc
nguon hiec phdt trién du lich cé hiéu qud, hop ly va gép phdn thiic ddy nganh
du lich phdt trién bén viing.

Viéc quy hoach phat trién du lich da ditoc Pdng va Nha nidc quan 1éam,
dau ne, chi dao ngay ny ddu nhitng ndm 90 cra thé ky XX, khi sir nghiép
du lich ciia chiing ta bar ddau phdt rién khoi sac. Nghi quyét 45/CP ngay
221611993 vé viéc DOi méi qudn 15 va Phar trién du lich da khdng dinh: "Du
lich la mér nganh kinh 1€ quan trong trong chién hige phdt trién kinh 16" -
xd hoi va xdc dinh muc tiéu dén ndm 2000 1a: Tap trung quy hoach 16ng thé
phdr trién di lich rong cd niede, hinh thanh cdc trung tdm du lich voi nhitng
san phdm ddc sdc, hdp ddn, thu hiit vén ddu tr trong niede va nuée ngoai dé
xdy dung mon, cdi tao va ndng cdp co s vat chdr ky thudr hién cé...".

Vi vdy tr nam 1993 dén nay, Die 6n Quy hoach t6ng thé phdr trién du
lich Vi¢t Nam thoi ky 1995 — 2010 cing nhiéu dy dn quy hoach, chuong
trinh phdr 1rién du lich cdp Qudc gia va cde dia phitong da dicoc lap va
thuc hién.

Tuy nhién do nhidu Iy do khdc nhau, nén khd ndng thuc thi ciing nhi
hiéu gqud ciia nhiéu dir an con han ché

Khoa hoc du lich la nganh khoa hoc ¢6 lich sit phdr rién khd tre, nhdt
la 3 V'iét Nam, nganh khoa hoc nay moi duwge bdar ddu phdr trién tiv ddu
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nhitng ndm 90 cia thé ky ridc. Do vay, o trén thé giot ciing nhie o Viét
Nam, nhitng cong 1rinh 16ng Iugn vé quy hoach du lich con chita nhiéu. Péac
biét la ¢ Viét Nam, cho dén nay chia c6 tai liéu nghién cind tong lugn vé quy
hoach du lich nao duge bién soan dé lam ne lidu tham khdo cho viéc hoc
tdp. nghién citu trong cdc khoa, nganh du lich rai cdc tricong dai hoc trong
nuoce. Mon Quy hoach du lich hién dd dicoc dita vao chicong trinh day hoc
cia nhiéu khoa, nganh du lich 1ai mor s6 triong dai hoe o Viét Nam. Vi vay,
trén co so nghién cint hé thong 1y ludgn va khdo sdr thue tién quy hoach du
lich d trong nudc va trén thé gidi, ciing voi viéc van dung két qud nhiéu cong
trinh nghién citn vé du lich do ban than thicc hién, tac gia tién hanh bién
soan cuon QUY HOACH DU LICH.

Néi dung ciia cuon sdeh nham 1ong quan nhitng van dé Iy luan va thiee
tién quy hoach phdt trién du lich & trén thé gidi va Viét Nam. Ngoai Loi noi
dan va Tai liéu tham khdo, néi dung cria cuén sdch dicoc kér cdu thanh
tdm chiong va phan Phu luc.

Chitong 1. Dan ludn quy hoach du lich.

Chitong 2. Nghién citu riém ndng va cdc diéu kién quy hoach du lich.

Chitong 3. Nghién ciau thiee trang kinh doanh du lich va co so khoa hoc
cra viée xdy dimg ban doé trong guy hoach du lich.

Chitong 4. Dit bdo nhu cdu phdt 1rién du lich va cdc dinh hicomg — chién
Itoc phdt trién du lich.

Chitong 5. Té chite thic hién va danh gidg tdc dong i cdc die an quy
hoach phdt trién du lich dén 1ai nguyén —moi triong.

Chitong 6. Quy hoach du lich & viing bién.

Chieong 7. Quy hoach du lich 0 mién niii.

Chitong 8. Quy hoach du lich ¢ cdc vitng néng thon va ven do.

Cuon sach cé thé ding lam 1ai liéu tham khdo, nghién cine va hoc 1dp
cho sinh vién nganh du lich ¢ cde truong dai hoc trong nitde. Pong thoi
cudn sdch cé thé ding lam tai liéu tham khdo cho cdc nha quy hoach dn
lich, cdc nha quan ly va kinh doanh du lich, ciing nhue nhitng at quan tam
dén cdc van dé dige nghién cini trong cudn sdch.

Trong quad winh bién soan cudn sdch nay, tdc gia dd tham khao mot sé&
leong lon tai liéu, két qua nghién citu ciia cac tde gid khdce. Tdc gid xin chdn
tharh cdm on 16n cdc co quan, to chitc va cdc tde gid da ddn trong cuon sdch.

Mdc dn rde gid dd c6 nhiéu cd gdng trong qud trinh bién soan dé noi
dung cuén sdach mang rinh khoa hoc va thic tién cao nhdt. Song yuy hoach



du lich la vdn dé khoa hoc phitc 1ap va con khda moi me, nén cuén sdch khé
tranh khoi nhitng thiéu sor. Tdc gid rdt mong nhan dioc nhitng y kién déng
g6p cria déc gid dé khi tdi ban cudn sdch sé cé chdt hiong t6t hon.

Tdc gid xin chdn thanh cam on GS.TS. Nguyén Van Pinh (Phé Hiéu
truicng Trieomg Cao dang Nghiép vu Du lich Ha Noi). PGS.TS. Trdn Pite Thanh
(Phd Chit nhiém Khoa Du lich hoc, Giam doc Trung tam Dam bdo chdt
fiong — Dai hoc Khoa hoc Xd hoi va Nhan van — DHQG Ha Noi), PGS.TS.
Dinh Trung Kién (Chii nhiém Khoa Du lich hoc — Dai hoc Khoa hoc Xa hot
va Nhan van — PHQG Ha Noi) da tdn tinhgitip dé& tdc gid trong qud trinh
bién soan va chinh sita cuén sdch nay.

TAC GIA



Chuong 1
DAN LUAN QUY HOACH DU LICH

1.1. PHUONG PHAP LUAN VA PHUONG PHAP NGHIEN cUU

1.1. 1 Phuong phap luan

a) Quan diém duy vit bién chl.mg va duy vat lich su

Quan diém duy vat bien ching vi duy vét lich st cia chii nghia
Mic — Lénin 1a phuong phép luin toan nang va khoa hoc. Trong qué trinh
nghién ctu cac van dé 1y luan, thyc tién quy hoach du lich; hoic tién hanh
lap, thuc hién cdc du 4n quy hoach du lich cin xem xét trong sy phdt trién
ctia khoa hoc nay véi su phét trién cla cdc nganh khoa hoc ¢6 lién quan trong
sur van dong, phat trién ctia nganh du lich cling nhwr kinh t&€ — x3 hoi theo
nhiing quy luat khich quan va trong méi quan hé bién chimg qua lai chat ché.

Cic van dé quy hoach du tich cdn duge nghién cu, xem xét trong qué
khtt, hién tai va du bio su phat trién du lich trong tuong lai.

b) Quan diém hé théng va phuong phap ti€p cin hé théng

Quan diém nay dugc sir dung rong rdi trong qua trinh nghién ciu ciing
nhu viéc Jap va thuc hién cdc du 4n quy hoach du lich do d6i tugng nghién
citu va duge quy hoach 12 hé thdng lanh thé du lich thudc cic cdp, cac kiéu
khé4c nhau (cdc khu vue, cdc qudc gia, cac dia phuong hay cdc diém du lich,
cdc khu du lich, c4c trung tam du lich, cdc tiéu viing hay 4 ving du lich, c4c
ving du lich). Cic hé théng 1dnh thé du lich thudng t6n tai va phét trién
trong m3i quan hé qua lai ndi tai cha ting phan hé, gita cac phan hé du lich
trong mot hé théng vdi nhau va véi moéi truong xung quanh, gilta cic hé
théng lanh thé du lich cling cdp va khéc cap, giita hé théng linh thé du lich
va hé théng kinh t&€ — x4 hoi.

Khi ti€n hanh cic du dn quy hoach du lich & cdc cdp khic nhau can phai
dat chiing vao hé théng lanh thé du lich nh4t dinh, bao dam tinh c&p do, tinh
thong nhat; cidn xem xét hé théng.lanh thé quy hoach du lich duoe hinh
thanh phat trién tr nhimg phan hé nao, nghién cifu méi quan hé qua lai bién
ching gita cdc phan hé va vdi moi trudng bén ngoai. Pong thdi, cin nghiérr
citu m6i quan hé qua lai gitfa cdc hé thdng lanh thé véi nhau va véi c4c hé
thong kinh t€ — x3 hoi, cdn ton trong tinh toan ven vé chitc nang va lanh thé
clia hé théng lanh thé du lich.



Quy hoach du lich 13 quy hoach nganh kinh t€. Vi vay, khoa hoc quy
hoach du lich nam trong hé thdng khoa hoc quy hoach kinh t€, song né
mang dac thu ciia nganh khoa hoc du lich va kinh t€ du lich.

Khoa hoc du lich ¢6 méi quan hé véi nhiéu nganh khoa hoc cé lén
quan. Vi vay, khi nghién ctu nhimg van dé ly luan cling nhu thuc tién xay
dung va thuc hién quy hoach du lich cin phdi xem xét, vAn dung nhitng tri
thic cia khoa hgc quy hoach, cia khoa hoc du lich va cédc nganh khoa hoc
cé lién quan.

Khi nghién ctiu quyhoach du lich cling nhu thyc tién quy hoach du lich,
cn sip x&p cédc vin dé nghién cifu, hodc gidi quyét theo trat tr ¢ hé théng,
16gic, khoa hoc, phan tich ching trong méi quan h¢ bién ching theo cic quy
luat khach quan. Céc van dé dugc nghién ciru va giai quyét truée, phai 1a co
s khoa hoc, thyc tién cho nhing van dé nghién ctru va giai quyét sau.

Khi xem xét, nghién cifu, phan tich giai quyét cac van dé v& quy hoach
du lich thuéng tir dinh lugng t6i dinh tinh, tit thuc t€ dén 1y luln, diung ly
luan dé soi sang thuc tién.

¢) Quan diém phat trién du lich bén viing

Phit trién bén vitng da trd thanh muc tiéu phdt trién kinh t€ — x3 héi cta
toan nhan loai trong thé ky XXI. Phdt trién du lich bén vimg tr& thanh xu
huéng va muc tiéu phat trién nganh kinh t€ du lich cia nhiéu quéc gia trén
th& gi6i ciing nhir Viét Nam trong hién tai va tuong lai. Vi vay, quan diém
phat trién nay cin dugc soi séng, van dung trong viéc t§ chitc quan 1y, trién
khai ddnh gid cdc hoat déng du lich va trong viéc nghién citu tién hanh quy
hoach du lich.

Trong qud trinh nghién ciu, quy hoach du lich cin van dung ly luan
ciing nhu thuc tién phat trién du lich bén vimg & trong nudc va trén the gisi
dé soi sdng, ki€ém chimg, danh gid. Va phdt trién du lich bén vimg phai dugc
coi la muc tiéu cia quy hoach du lich; cdc nguyén tic cling nhu céc loai
hinh du lich bén vimg phai duge xem xét, van dung vao trong qud trinh quy
hoach du lich.

Theo Hot déng thé gidi vé Méi trudng va Phét trién (WCED): "Phat
trién bén viing 12 sy phét tri€n dap iing cdc nhu cdu hién tai ma khong 1am
t6n hai d&n kha nang ciia cdc thé hé tuong lai trong dép tmg cic nhu ciu
cha ho"",

Theo Khoan 21, Diéu 4, Chuong 1 — Luat Du lich Viét Nam (nam 2005):
"Du lich bén vimg 14 sy phat trién du lich ddp \ing dugc cdc nhu cdu hién tai
ma khang 1am t6n hai dén kha nang d4p ting nhu céu vé du lich cla tuong lai".

Nhu vdy, cdc dy 4n quy hoach duge xay dung thuc hién phai xem Rét,
tinh todn cdc van dé& cin gidi quyét, cdc gidi phdp, cdc chién lugc... khéong

"Hens I, Tourism and Environment, M.S.C. Courso Free Univesity of Brusse! Belgium, 1998.
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chi ddp img nhu ciu cla thé hé hién tai ma cdn phai dap dng nhu cau du lich
cha cdc th€ hé tuong lai.

» Muc tiéu cda phdt trién du lich bén vitng

— Phat trién bén vitng vé kinh té: Du lich 12 mot nganh kinh t€, nén phét
trién du lich bén viing cdn phai bén vimg vé kinh t€, thu nhip phai 16n hon
chi phi, phai dat dugc sy tang trudng cao, 6n dinh trong thdi gian dai, t6i uu
hoa déng gép clia nganh du lich vao thu nhap quéc dan, gép phan thic ddy
cdc nganh kinh t& khic phat trién.

— Phdt 1rién bén vitng vé moi nueong: Phai st dung bao vé tai nguyén va
moi truong du lich theo hudng ti€t kiém, bén vimg, dam bao sy tdi tao va
phuc héi cua tai nguyén, nang cao chat lugng cla tai nguyén va méi trudng;
thu hit cong dong va du khach vao cic hoat dong bao ton, 1on tao tai nguyeén.

~ Phat 1rién bén vitg vé xd hoi: Thu hit cong ddng tham gia vao céc
hoat dong du lich, tao nhiéu viéc lam gép phdn nang cao chit luong
cudc séng cua cong dong dia phuo‘ng; cai thién tinh céng bing x3 hoi, da

dang hod, nang cao chat lwong san phdm du lich, dip ¢ng cao d¢ nhu cau
cua du khich.

Nhu vay, cdc nha quy hoach trong qué trinh quy hoach du lich cidn xem
xét dén viec ddp ung cdc muc tiéu phat trién du lich bén vimg cha cdc hé
thong lanh thd dugc quy hoach.

D¢ dat duge su phdt trién du lich bén vitng, trong qud trinh phat trién du
lich va quy hoach du lich cin phai thuc hién ¢6 nguyén tac.

» Cdc nguyén tdc phat trién du lich bén vimg

— Sir dung nguon hec mot cdch bén vitng: Viéc bdo tén va st dung bén
vitng ngudn tai nguyén thién nhién, van hod — x4 hoi 12 rat can thiét, n giip
cho viéc kinh doanh phét trién lau dai. Du lich 12 nganh kinh t& cé su dinh
huéng tai nguyén rd rét. Tai nguyén du lich lai duge coi la san phdm du lich
quan trong nhét, 13 muc dich chuyén di chia du khach. Nhung nhiéu loai tai
nguyén du lich khong thé ddi méi, téi ché hay thay thé dugc. Hoat dong du
lich da mang lai hiéu qud vé nhiéu mat, nhung ciing gay nhiéu tic dong tiéu
cuc nhu: 1am can kiét, suy giam tai nguyén vi moéi trudng...

Vi vay, trong qué trinh quy hoach cac du 4n phét trién du lich cin xay
dung nhiing phuong céch, chién luge bao tén, ton tao, khai thic tai nguyén
du lich theo huéng tiét kiém, hop ly dé luu lai cho th€ hé turong lai mot
nguodn tai nguyén nhu th€ he hién tai dugc huwong.

~ Duy tri tinh da dang: Viéc duy tri vi ting cudng tinh da dang cua
thién nhién, van hod — xi hoi 1a hét sic quan trong déi véi du lich bén vimg
lau dai; 12 co s& cho viéc ton tai, phat trién cia nganh du lich. Trong qué
trinh xay dung va thuc hién cac du én quy hoach du lich, cling nhu su phat
trién du lich do nhiéu nguyén nhan khic nhau nén d& 1am mat di tinh da



dang cta thién nhién, van hod —~ xa hoi. Vi vay, trong qud trinh quy hoach
du lich cén phai xay dung, thuc hién cdc phuong céch, chién luge nham duy
tri bao ton duoc tinh da dang clia tu nhién va van hod — xa hot.

— Gidm tiéu thy qud miic va gidm chdr thdi: Sy tiéu thu qua mic tai
nguyén thién nhién va céc tai nguyén khdc khong chi din dén sy hiy hoai
moi trudng, 1am can kiét tai nguyén ma con khong dam bao ngudn tai
nguyén cho su phdt trién lau dai cGa nganh Du lich. Céc chit thai cha
phuong tién van chuyén khdch, chat tay rira, ddu an, nudc thai tlr dich vu giat
d6 va ndu an, cung véi lugng chat thai khic tir cic dich vu phuc vu du
khdch, ciing nhu cia du khach. N&u chiing khéng duge thu gom xi 1y ding
yéu cdu ky thuat, hodc tdi ché s& 12 nguyén nhan gay 6 nhiém méi truong.
Do vay, d8i véi cac dia phuong va cdc qubc gia hoat dong du lich cang phét
trién thi luong du khich cang nhiéu din dén luong chat thai tir hoat dong
nay cling ngly cang nhiéu. Cdc du 4n quy hoach, k& hoach phét trién du lich
duoc trién khai khéng c6 danh gia tic déng moi trudng, hoac khéng thuc thi
nhimg ki€n nghi vé danh gia tic dong cha moi trudng da din dén st tiéu
dung lang phi tai nguyén. Chinh diéu nay di gay 6 nhiém méi trudng, suy
thodi tai nguyén va xéo tréon vé€ van hod — xa hoi. Nhiéu du 4n quy hoach du
lich khong c6 k€ hoach, hay lap k& hoach kém da din dén viéc cic cong
dong dia phuong cling véi cdc co quan nhi nudc phai lam céng viéc phuc
héi ton that vé moi trudng.

Do vay, viéc quy hoach phét trién du lich ding dan ngay tir khi 1ap du
dn phai ti€n hanh danh gid tdc dong tir hoat dong du lich dén tai nguyén méi
trudng, tir d6 du kién nhimng bién phdp phdng ngira hiru hiéu nham giam tiéu
thu qua mic tai nguyén va giam lugng chat thai vio moéi trudng la cin thiét.

— Hop nhat du lich vao qua trinh quy hoach: Du lich 1a mot nganh kinh
1€ mang tinh lién nganh, né ¢6 ma&i quan hé qua lai chat ch& véi nhiéu nganh
kinh t& — x4 hdi. Nganh du lich mang lai hiéu qua truc tiép va gidn tiép déi
vé6i céc nganh kinh t&€ — x3 hoi. Do vy, cdn hgp nhit phat trién du lich vao
trong khuon khé hoach dinh chién luge cha dia phuong va quéc gia. Quy
hoach phat trién du lich 13 mét bo phan cha quy hoach kinh 1€ — x& hoi, no
lam tang kha nang tdn tai, phat trién 1au dai cha nganh du lich.

Khi su phét trién du lich 12 mét bé phan hgp nhat cha quy hoach, k&
hoach phit trién cap quéc gia hoic dia phuong, néu coi viéc phét trién du
lich 1a mot tdng thé thi s& mang lai 1gi ich t6i da va dai han hon cho nén kinh
t€ — xa@ hoi qudc gia va dia phuong vi cho ca phét trién du lich. Diéu nay s&
khuyén khich viéc bao t6n, ton tao va khai thic tai nguyén moéi trudng du
lich hiéu qué hon, vira gép phén. hap din du khéch va nang cao doi song
cong déng dia phuong. Khi hoa nhap phét trién quy hoach du lich vao quy
hoach phat trién kinh t& — x3 héi clia quéc gia va dia phuo‘ng, nganh du lich
s& duoc ddu tu, phat trién phi hop, déng thdi tao diéu kién thic ddy céc
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nganh kinh ¢ khdc phat trién. Do vay, trong qui trinh quy hoach du lich can
phai tinh dén su hoa hgp v&i quy hoach phdt trién kinh t€ — xa hoi.

~ Ho tro kinh 16 dia phwong: Ngubdn tai nguyén mi nganh du lich st
dung von thude quyén s& hitu cla ngudi dan ban dia nhu dudng giao thong,
dién nudc, hé théng xir 1y chat thai, théng tin lién lac... ¢ thé khong chi
phuc vu riéng cho nganh du lich nhung van thiic ddy du lich phat trién. Hoat
dong du lich mot mat mang lai hiéu qua tich cuc cho kinh 1€ — xa héi cia dia
phuong, mit khéc ciing d€ lai nhitng hiéu qua tiéu cuc cho tii nguyén moi
truong va kinh t€ — xa hoi cta dia phuong. Do vay, nganh du lich cé trach
nhiem déng gép mot phan thu nhap cho phat trién kinh t& dia phuong, trong
qué trinh hoach dinh cdc giai phdp chinh sich khi quy hoach du lich can
phai tinh dén déng gdp tir thu nhap du lich cho kinh té€ dia phuong va quéc gia.

— Thu hiir sy tham gia ctia coéng déng dia phiong: Viéc tham gia cua
cong dong dia phuong vao du lich khong chi mang lai lgi ich cho ho va moi
trudmg; ma cdn gép phan duy tri, phét trién du lich, da dang ho4 va nang cao
chat lugng san pham du lich, tao ra su hdp din véi du khach.

Su tham gia cta dia phuong 12 can thiét cho nganh du lich. Dan cu, nén
van hod, moi treong, 16i séng va truyén théng cba dia phuong 1a nhimg nhan
t6 quan trong thu hit khich du lich tdi diém du lich. Su tham gia thuc sy cia
cong doéng cé thé lam phong phi thém kinh nghiém va san phdm du lich.
Khi cong déng dugc tham gia vio qué trinh quy hoach va chi dao phat trién
du lich, thi ho cé thé trd thanh déi tac tich crc, tao ra su kiém ching va cé
nghia vu v6i mdi truong. Su tham gia cla cong déng dia phuong viao hoat
dong du lich cé thé gitp cho ho xod déi, gidm ngheo, gép phén thu duoc
nhiéu ngoai t&, ¢6 1gi cho ca cong déng dia phlrdng va khach du lich, déng
thdi ciing ning cao trién vong phit trién lau dai cha san pham du lich.

Thuc € trong nhiéu dur dn quy hoach du lich, cong déng dia phuong
thudng chi duge tham gia nhimg cong viéc ¢6 thu nhap thip, ning nhoc,
mang tinh mia vu. Trong khi ho lai chiu nhiéu tdc déng tiéu cuc ca vé kinh
t& — xa hoi, van hod tir hoat dong du lich. Do vy ngay tlr dau, khi ti€n hanh
quy hoach du lich can phai tinh dén cdc phuong cach, chién luge dé thu hut
codng déng dia phuong vao hoat dong du lich.

o Lay y kién quan chiing va cdc déi nigng cé lién quan: Viéc 1dy y kién
cua cong déng dia phuong, cdc té chic va co quan khic nhau, cdc doanh
nghiép du lich la rat cdn thiét. DPay 1a mot bude nhdm nang cao nhan thic
cla cac bén tham gia véi cdc du 4n quy hoach, cling nhau giadi quyét cic
mau thuan tiém 4n vé quyén 1gi. Déng thdi, didu ndy gidp cho cdc bén tham
gia ¢6 thé ung ho cho viéc thuc hién cdc du 4n quy hoach. Do vay, trong qué
trinh trién khai cdc du dn quy hoach du lich can van dung nguycn tac nay
trong viéc diéu tra xa héi hoc, 14y ¥ kién chia cdc d8i tugng ¢é lién quan vira
dé giai toa cdc mau thudn tiém 4n; vira tim thay cdc nguyén nhan bat dong,
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nhitng van dé cin giai quy&t; gop phan thu hiit cdc bén tich cuc tham gia vao
viéc thuc hién du 4n quy hoach phat trién du lich.

— Dao tao nhan vién: Nguén nhén lyc du lich la lyc luo‘ng san xuat
quan trong nhat, né quyét dinh sy phét trién du lich bén viing. Dé dat duge
cdc muc tiéu phat trién bén vitng, cic du 4n quy hoach ngay tir diu cén phai
hoach dinh cdc chién lugc, giai phdp dé dao tao, nang cao chit lugng dao tao
nguon nhan lyc.

— Tiép thi du lich mor cdch c6 trach nhiém: Dé thuc hién duogce céc muc
tiéu phdt trién du lich bén vitng, céc du dn quy hoach du lich can hoach dinh
duoc cdc chién lugc, marketing, quang ba cho du khdch nhimg thong tin ddy
du va c6 trach nhieém nang cao su ton trong cua du khdch véi moi truong
w nhién, vin hoa — xa hoi tai diém dén, dong thdi 1am tiang su thoa min cla
du khéch.

~ Tién hanh nghién cieu: Thong tin, s6 lieu dé xay ding dy 4n vd ngay
ca khi du 4n duge thuc hién déu khang sdn cé. Dé cdc dy 4n quy hoach cé
hiéu qua, ngay tir thai ky tién dy dn dén khi thuc hién dy 4n cidn: ddu tu
nhiéu cho céng tic diéu tra, gidm sat, thong ké, phan tich, so sanh téng hop
méi c6 thé x4y dung duge cdc muc tiéu, cdc dinh hudng, céc giai phap cha
du &n phir hop. Cong tic nghlén cltu con gidp cho viéc nhan thirc ré dugc
nhitng thi€u sét, han ché& ciia du 4n quy hoach dé tir 86 c6 nhiing gla1 phap
k& hoach diéu chinh bd sung k;p thoi. Dong thoi k&t qua diéu tra, théng ke,
ddnh gid cdn cung cap thdng tin 1am co sd cho viée quy hoach cia dy 4n &
nhimg giai doan sau.

» Cdc loai hinh du lich bén vitng

C6 mot s6 loai hinh du lich hién dang hap din du khach va gép phén
phat trién du lich bén vfmg, dé 12 du lich sinh thdi hay con goi la2 "du lich
dva vao thién nhién" va du lich van hoa hay "du lich dya vao van hod".

. Theo Khodn 19 va 20, Diéu 4, Chuong I - Luat Du lich Viét Nam (nam
2005), hai loai hinh du lich trén duge dinh nghia nhu sau:

~ "Du lich sinh thdi 12 hinh thic du lich dua vao thién nhién, gin véi
ban sic dia phuong, véi su tham gia cha cong dong nham phat trién bén ving".

— "Du lich van hod 12 hinh thifc du lich dua vao ban sic dan toc véi su
tham gia ca cong déng, nham bdo tén va phdt huy cdc gid tri van hod
truyén thdng".

Céc loai hinh du lich sinh thdi gém:

— Du lich nghi dudng;
- Du lich tham quan;
- Du lich mao hiém;
— Du lich thé thao;

- Du lich nghién ciu;
— Vui choi giai tri...
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Céc loai hinh du lich van hod gom:

— Du lich tham quan nghién ciu;
~ Du lich hanh huong, 1€ hoi;

— Du lich lang nghé;

— Du lich lang ban...

Céc loai hinh du lich bén vimg 1a céc loai hinh du lich mang tinh gido
duc nhan thitc cao, ¢ trach nhiém béo tén va phat trién cong déng. Do vay,
khi quy hoach du lich cin nghién ctu cdc chién lugc phat trién, xay dung k&
hoach va giai phdp cho viéc phat trién céc loai hinh du lich bén vimg.

Trong Khoan 1, Diéu 5, Chuong I — Luat Du lich Viét Nam (nam 2005)
vé cdc nguyén tac phat trién du lich cé néu: "Phat trién du lich bén vimg
theo quy hoach, k& hoach dam bao hai hoa gifta kinh t& — x3 hoi va moi
trudng, phét trién cé trong tam, trong diém theo huéng du lich van hod lich
str, du lich sinh thdi, bao tén, ton tao phat trién gid tri clia tai nguyén”,

Nhu vay, phat trién du lich bén vimg trd thanh dinh hudng, muc tiéu,
chién luge, nguyén tic phat trién cla du lich Viét Nam. Vi vay, trong qué
trinh quy hoach céc du dn phét trién du lich Viét Nam, viéc van dung quan

diém phat trién bén vung Ja cdn thiét, né gidp cho cdc du dn quy hoach du
lich mang tinh kha thi va c6 hiéu qua cao.

d) Quan diém va chinh sach phit trién du lich ciia Pang va
Nha nudc

Nghl quyét Pai hoi Trung vong Dang 1an thit IX va X déu khang dinh
phit trién du lich trd thanh nganh kinh t& mdi nhon. Muc tiéu phdn d4u cua
bBang va Nha nudc 12 dan giau, nudc manh, xa hoi cong bing, vin minh.
Doéng thoi Nha nudce ciing di ¢6 cic chinh sich phat trién du lich thé hién

nong biéu 6, Chuong I — Luét Du lich Viét Nam (ndm 2005) nhur sau:

"1. Nha nudc c¢é co ché, chinh sich huy dong moi nang luc, tang dau
tu phét trién du lich dé dim bdo du lich 12 nganh kinh t& mii nhon cla
dat nude.

2. Nha nudc 6 chinh sdch khuyén khich, uu dai vé dat dai, tai chinh, tin
dung ddi vdi t8 chdc, c4 nhan trong nude, c4 nhin nude ngoai ddu tu vio cic
Iinh vuc sau day:

- Bao vé, t6n tao tai nguyén du lich va méi trudng du lich.
— Tuyén truyén, quang ba du lich.

~ Dao tao va phit trién nguén nhan lue.

— Nghién citu, ddu tu xay dung san phdm du lich.

— Hién dai hod hoat déng du lich.

~ X4y dung keét cau ha tdng, co sd vat chit k§ thuat du lich; nhap khiu
phuong tién cung cdp phuc vu cho viéc van chuyén khach du lich, trang thiét
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bi chuyén dung hién dai cho co sd luu tri du lich hang cao va du lich
qudc gia.

~ Phdt trién du lich tai ndi ¢6 tiém nang du lich & vang sau, ving xa,
viing ¢d diéu kién kinh t€ — xa hoi khé khin nham sir dung lao dong, hang
hod va dich vu tai chd, gép phan nang cao dan tri, xod doi giam ngheo.

3. Nha nudce b6 tri ngan sach cho cong tac quy hoach; hé trg dan tri xay
dung k&t ciu ha tang d6 thi du lich, khu du lich, diém du lich; hd trg cong
tdc tuyén truyén, quang bd du lich, bdo vé ton tao tai nguyén va moi truong
du lich, nghién citu 1ing dung khoa hoc va cong nghé, dao tao, phét trién
ngudn nhan luc du lich.

4. Nha nuéc tao diéu kién thuan lgi cho ngudi nudc ngoai, ngudi Viét
Nam dinh cu & nude ngoai vao Viét Nam du. lich; cong dan Viét Nam, nguoi
nuée ngoai & Viét Nam di du lich trong nudc va nude ngoai; bao dam quyén
va loi ich hgp phép cua khich du lich.

Nha nuéc tao didu kién thuén 10i dé t6 chifc, ca nhan thudc moi thanh
phan kinh t&, cdc tAng 16p nhan dan tham gia vao hoat dong du lich, md& rong

. giao lvu hop tdc gitra du lich Viét Nam véi du lich khu vue va quéc té.

Nha nudc khuyén khich, tao diéu kién hinh thanh quy hé trg phét trién
du lich tir nguon dong g6p cla cédc chi thé hudng loi tir hoat dong du lich,
ngudn tu nguyén cla td chitc, cd nhan trong va ngoai nuéc.’

Nhimng chii truong chinh sdch phét trién du lich cia Dang va Nha nudc
1 co 50 phdp ly quan trong, va la nguén luc quan trong cho phét trién du
lich cling nhu cho cédc du dn quy hoach du lich dat dugce tinh thire thi va hiéu
qué. Vi vay, nhing quan diém va chinh séch phét trién du lich clia Pang va
Nha nudc phai duge van dung, soi sdng va la kim chi nam xuyén suét trong
qud trinh quy hoach phét trién du lich & nuéc ta.

e) Quan di€m lanh thé téng hgp va chuyén mén hoa

P6i teogng nghién ciiu v quy hoach clia cac du 4n phat trién du lich 1a
cdc hé thong 1anh tha du lich thudc céc cdp, cic kiéu khac nhau, c¢é quy mé
dién tich duge xac dinh trong khong gian. Vi vay, khi ti€n hanh cidc du dn
quy hoach, k& hoach phat trién du lich cdn phai x4c dinh rd vi trd, quy md
1anh thd, tinh todn quy mo dién tich cha cic dy 4n sao cho phl hop véi cic
diéu kién phat trién va quy mo linh thd cua cédc dia phuong hodc quéc gia.
Dong thai phai dam bao cdc du 4n quy hoach phit trién du lich thudc cap
quan ly vé hanh chinh va theo nganh nhat dinh.

Méi hé thang lanh thé du lich duge quy hoach dé phit trién du lich
thudng ¢6 nhiéu ngudn luc dé phdt trién du lich. Nhung déng thai méi dia
phuong, hoac mdi hé théng lanh thé du lich duge quy hoach phit trién du
lich cling ¢6 nhitng ngudn lyc phong phu, dic sac 13 th€ manh dé phat trién
du lich riéng. V1 vdy, khi ti€n hanh cong tic quy hoach & cic dia phuong
hodc cap vung 16n (cap qudc gia) cdn phai nghién ciu dé ¢6 duge cic du
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b4o, gidi phdp, chién luge, vira phat huy duge nhimg 1gi thé tdng hop cac
ngudn luc dé tao ra nhiéu san pham du lich, nhung déng thai cin vu tién dau
tu, phat trién nhitng loai hinh du lich mang tinh chuyén biét, miii nhon
clla mdi hé théng 1anh thd du lich ciing nhu mbi dia phuong dé tao ra sdc
canh tranh.

f) Quan diém vién canh lich sit

Khi ti€n hanh lap, thuc hién céc du 4n quy hoach phat trién du lich, ¢6
nghia 12 hoach dinh cdc muc tiéu, cdc chién luge, cdc giai phdp cho phat
trién du lich khéng chi trong hién tai ma con trong tuong lai. Vi vay, cic nha
quy hoach cén: nghién cifu, tinh todn xay dung cdc chi tiéu du bdo, cdc ké
hoach phit trién, cdc dinh huéng, chién lwge phét trién du lich phi hop véi
cdc ngudn lyc, xu hudng phét trién trong nude va quéc 1€, tan dung dugc cic
co hoi phat trién...; cdn xem xét thuc trang phat trién du lich, cac nguén lyc
phat trién du lich d€ thdy dugc nhitng quy luat phat trién trong qua kha va
hién tai, déng thoi du bdo duge cic dinh hudng, muc tiéu, chién luoc phat
trién du lich cho tuong lai.

Két qua cha du 4n quy hoach du lich phai bao dam tinh hiéu qua trong
mat thoi gian dai, tham chi hang chuc, hang trdm nidm, khéng dugc tic dong
tieu cuc 16i tai nguyen moi trudng, kinh t&€ — x3 hoi ciing nhu cic hé thong
lanh thé khic.

g) Quan diém ké thita

Quy hoach du lich ¢6 m6i quan hé vgi nhiéu nganh khoa hoc khic nhu
quy hoach kinh t&€ — x3 hoi, khoa hoc du lich, dia ly, méi trudng, kinh t&...
Quy hoach du lich 12 quy hoach nganh kinh t€, né c6 méi quan hé chat ché
va 1A mét bo phan clia quy hoach kinh t&€ —'x3 hoi va t8 chitc 1anh thé san
xuat. Vi vay, trong qua trinh quy hoach du lich, dé tiét kiém thdi gian, céng
strc va tai chinh, cdc nha quy hoach nén ké thlra cic céng trinh nghién citu,
cde du dn quy hoach, k& hoach phit trién du lich, cdc du 4n quy hoach phat
trién kinh t€ — x hoi di cé va cdc cong trinh khoa hoc khic ¢é lién quan.

1.1.2. Cac phuong phap nghién ciru

Bén canh phuong phédp phan tich hé théng trong qud trinh quy hoz:lch du
lich, cAn sir dung moét s6 phirong phép sau:

a) Khao sat thuc dia va thu thip tai liéu

Day 1a phuong phdp nghién citu dia ly truyén théng dé khéo sat thuc té,
ap dung viéc nghién cu ly luan gén véi thuc tién dé b8 sung cho 1y luan
ngay cang hoan chinh hon. Qué trinh thuc dia cdn giip cho viéc suu tim,
thu thép tai liéu dugc phong phi thém. DE viéc hoc t4p, nghién ciiu va quy
hoach c6 hiéu qua cao cén thu thap, suu tdm céc tai liéu c6 lién quan dén 1y
luan va thuc tién quy hoach du lich cla céc dia phuong, quoc gia va cdc
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nuée 1am co s& khoa hoc cho viéc nghién cifu cac van dé 1y luan cling nhu
thuc tién quy hoach. Day ciing 1a phuong phdp quan trong, nhim nhan duge
cdc thong tin xdc thuc, can thiét dé thanh 1ap ngan hang s6 liéu 1am co s
cho cic phuong phdp khic.

b) Phuitong phap ban 46

Phuong phdp nay cho phép thu thap nhimg nguén théng tin mdi phat
hién phan bo trong khong gian cla cdc ddi twgng nghién cdu. Ban d6 con la
phuong tién dé cu thé hoa; bidu dat k&t qua nghién ctru vé cau tric, dac diém
va phén bé khéng gian ciia cic ddi tugng quy hoach.

) Phuong phap théng ké, phén tich, so sanh téng hgp va mé
hinh hoéa

Phuong phip nay nham dinh hudng, thdng ké céc ddi trong quy hoach,
phén tich twong quan dé phdt hién ra cdc y&u td va su anh hudng cla cic y&u
t6 hé théng lanh thd du lich va su tic déng qua lai giita ching, dinh gid s6
luong va chit lugng cua cac yéu 8, ¢é duge nhitng nhan dinh vé dinh tinh
cua c4c yéu t6 ditng dan, mang tinh khich quan. Viéc phan tich, so sénh,
tong hop céc thong tin va s6 liéu cling nhu cic vdn dé thuc tién phai dugc
tién hanh he théng, di tir dinh lugng dén dinh tinh va cdn dugc két hgp ciing
Vvéi cdc phuong phédp khidc. Két qua caa phuong phép nay 12 co s& khoa hoc
cho viéc xay dung, thuc hién cdc muc tiéu dy bdo, cac chuong trinh phdt
trién, cdc dinh hudng, cic chién luge, cic giai phdp phat trién trong céc du
an quy hoach du lich mang tinh khoa hoc, thuc tién va dat hiéu qua cao.

d) Phuong phap xa héi hoc

Phuong phdp x3 hoi hoc nhim khdo sit dac di€m x& hoi cia cdc d6i
trgng du lich. Phuong phdp nay ding dé 14y y kién cla cong déng, du
khich, cdc chuyén gia, cac thanh vién tham gia vao qud trinh quy hoach.
Trong quy hoach du lich, phirong phap ndy thudng dugc sir dung dé diéu tra,
phan tich thi trudng nhu: diéu tra vé s@ thich, nhu cdu tiéu ding, mic chi
tiéu cia du khdch; diéu tra vé sitc hdp din cla cdc diém du lich, tai nguyén
du lich, chat lugng dich vu, chét lugng ngudn nhan lyc...; didu tra thii do,
nhan thic clia dan cu d6i véi cdc van dé bio vé tai nguyén moi truong du
lich, cling nhu cdc vén dé phat trién du lich ma du 4n sé thuce hién; diéu tra
mifc s6ng cua cong ddng dia phuong noi tién hanh quy hoach du lich; 14y y
ki€n déng gbp cua cic chuyén gia, cha c4c co quan cic cdp chinh quyén.
Thuc hién phuong phédp diéu tra'xa hoi hoc gom céc budce: xéc dinh cac van
dé can diéu tra, thiét k& bang hdi, lua chon d6i tuong va khu vyc dé diéu tra,
thoi gian tién hanh diéu tra, x&r 1y cdc két qua diéu tra. Trong dé viéc thiét k&
bang hoi hoac he théng cau hoi gilr vai trd quan trong, cé lién quan lén dén
két qua nghién cint. Bang hoi dugc thiét k& sao cho khéng qué nhiéu cau hoi
va chli yéu la cac cau hoi déng, cic cau hoi khong nén qud khé, cin duoc
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sp x&p tir d& dén khé, tranh nhimg cau hoi t&€ nhi hodc khé ma ngudi hoi c6
thé khong tra 18i trung thuc. Thoi gian tién hanh diéu tra qua bang hoi truc
ti€p médi ngudi duge hoéi khong nén qué 10 phiit.

¢) Phuong phap chuyén gia
Quy hoach phét trién du lich 12 mét finh vuc khé khan, phic tap c6 lién
quan tdi ly luan va thuc tién clia nhiéu nganh khoa hoc va kinh t& — xa hoi.
Vi vay, trong qud trinh lap va thuc hién quy hoach du lich nén trung tap y
ki€n cta cdc chuyén gia c6 uy tin thudc nhiéu nganh cé lién quan, nhat la
“cdc chuyén gia vé quy hoach va té chiic 1anh thé.

f) Phuong phap cin d6i

Phuong phdp can d6i 12 toan bé cac phuong phép tinh todn dé phan
tich, du bdo cdc muc tiéu s& duge thuc hién cla he tho'ng lanh thé du lich,
cé tinh dén téng hOp céc y&u 18. Phuong phap nay con dung dé tinh todn
can d6i thu nhap cla du lich va chi phf cho du lich, x4c dinh dién tich cin
thiét cho lanh thd, tai nguyeén, lao déng... Vi vay, can linh hoi va van
dung dugc phuong phdp nay trong qud trinh nghién ciru va thuc hién cac
du 4n quy hoach du lich. '

1.2. LICH sU PHAT TRIéN CUA KHOA HOC QuY HOACH
DU LICH

Nganh du lich trén th€ gi6i xudt hién cing véi su phét trién clia nganh
thu cong nghiép, nganh thuong mai va nhitng sinh hoat tén gido trén thé
gidi. Nhumng cong trinh khoa hoc vé quy hoach du lich chi méi xuét hién vao
cubi the¢ ky XIX, va nd ro cling vi xu hudng k&€ hoach hod, quy hoach phét
trién kinh t€ — x@ héi va phét trién cla nganh du lich tit nhitng nam 30 cha
th€ ky XX. Quy hoach du lich 1a mét trong nhimg nhiém vu quan trong hang
d4u, cé tdc dong manh mé t&i phat trién du lich cia méi dia phuong va méi
quéc gia. Vi vay, cho dén nay trén th€ giéi cling nhu & Viét Nam di c6
nhiéu cong trinh nghién ciu téng quan nhing ly luan vé quy hoach du lich
ciing nhu nhimg quy hoach du lich cu thé.

1.2.1, Trén thé gidi

a) Thai ky cudi thé ky XIX dé€n dau thé ky XX

Nhimg cong trinh quy hoach du lich ddu tién trén th& gidi chi yéu la
cdc dy 4n quy hoach du lich bién va du lich viing nii, 481 tigng khach dén
du lich déu thuéc giai cdp thuong lwu. G nuéc Anh nam 1835, tram nghj
bién viing Brighton di di vio hoat déng va da dén nhan 117.000 khéch di
dén bing xe ngua. Nhung dén nam 1862, nhd ¢6 tau hod mé tram nay 43
dén duge 132.000 khach trong vong mot thang. Dudng sét ¢6 vai trd 16n 16i
viéc lya chon ving l4nh thé quy hoach du lich va phat trién du lich. BAt d4u
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tlr thoi ky 1860 — 1870, doc bd bién Azure (Phdp) va.doc bd Riviera (Italia)
thuéc bién Dia Trung Hai ¢6 nhiéu duf 4n quy hoach céc tram nghi doc tuyén
dudng st va gan cac ga. Tir nam 1880, cdc tram nghi tim bién bt ddu duge
quy hoach va phiét trién & cic nuéc Hoa Ky, Nga, Hy Lap, Nam Tu, Ai Cap,
Giamaica, Méhicé... )

Bén canh nhitng du 4n quy hoach céc tram nghi bién, nhiéu nudc phat
trién & chau Au va Hoa Ky ciing ¢6 nhidu du 4n quy hoach du lich c4c viing
ndi ¢ phong canh dep va tai nguyén du lich thuan loi, cé6 duong xe 1ia chay
qua bit diu phat trién cdc nganh nghé chuyén moén hod mdi: nhitng tram
nghi c6 nhimg sudi nude khodng néng (Badgastein & Ao; Bad — Reichenball
o Ditc; Saint Moritz & Thuy Si; Cauterets Luchon, Le Mont — Dore, Saint —
Genvais ¢ Phdp); cic tram nghi dudng trén co s& khi hau mét meé trong lanh
(Davos, Crans—Montana, Lesyin & Thuy Si); thé thao leo ndi (Cortina va
Courmayeur & Itanja; Zermatt et Grindelwald & Thuy Si; Garmisch ¢ Diic;
Chamonix et Pralognan & Phdp); noi nghi mét, dn chei cda gidi thugng luu
(Kitzibuhel, Gstaad, Villars...).

Nhitng dur 4n quy hoach du lich trong thei ky cuéi thé ky XIX dén
nhitng nam d4du cha thé ky XX cé nhitng dac diém chung nhu: ddp (tng nhu
cu du lich cta giai cdp thugng luu, it quan tdm dén muyc tiéu kinh 1€, muc
tiéu xa hQj, chon vi trf quy hoach cdc tram du lich & nhilmg ndi cé phong
canh dep... nhu cdc bin dao, cdc dai ven bién, cdc vinh bién cé thé quan sat
cd mot vung rong 16n; cic viing nidi ¢6 khi hau mat mé vé mba he, cé bang
tuyét vé mita ddng hoac c¢6 sudi nudc khodng (nhu viing nii Anpo).

Quy mo cia cidc du dn thudng khong lén. Viéc xay dung két ciu ha
tang, cling nhu khach san, nha hang, cdc co s& vui choi giai tri hai hoa véi
canh quan, mat d¢ xay dung thua, do cao cdc cong trinh thuong tir mot dén
hai tang, chi trong dén viéc quy hoach cénh tri, bao vé phong canh dep. Cic
loai hinh du lich phat trién chi y&u 1a nghi dudng tdm bién; nghi dudng sudi
khodng; nghi dudng trén co s& khi hau, du lich thé thao (leo nii, dua ngua,
trugt bang tuyét).

Céc dy 4n quy hoach thudng khéng cé su kiém sodt va han ché, khong
cé su tham gia cila céong déng va khong ¢6 su can thiép clia Nha nudc.

Trong thdi gian ndy, ¢ rat nhiéu nhiing cong trinh khoa hoc téng quan
vé nhilng ly lusn quy hoach du lich. Ddng ké nh4t 13 tdc phdm Ludn thuyét
vé giai cdp ciia si gidi tri cha Thons Tein Beblen (1859) ban vé nhu cdu va
nhitng dic diém chl yé&u cha cac dy 4n quy hoach céc tram nghi trong giai
doan nay.""

"' Pao Dinh Bic (bien dich), Quy hoach du lich, r.42 , NXB Dai hoc Quéc gia Ha Noi,

1998.
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b) Thai ky giita hai cudc chién tranh thé gidi (1920 — 1940)

Trong giai doan nay, tinh hinh phdt trién kinh t&€ ~ xd hoi trén the gidi
c6 nhiéu bién dong, nhiéu cudc khing hoang kinh t€ xay ra & nhiéu nudc.
Cic nudc trén thé gidi trong thoi gian niy cé xu huéng k& hoach hod va quy
hoach hod; nhiéu dy 4n quy hoach ving kinh t&€ dugc ti€n hanh & moét s6
quéc gia; nhiéu cong trinh khoa hoc dic két nhimng 1y luan vé té chic 1anh
thd san xu4t va quy hoach viing duge céc nha khoa hoc tién hanh. Hon nira,
trong giai doan nay cudc Cach mang Dan chi trén thé gidi cling phét trién
manh mé hon, mét s6 lvat phép, cdc nghi dinh xd héi da duoc thong qua,
nhu Thod vdc qudc t€ vé quyén nghi phép c6 luong duge ky két nam 1936,
dong thoi thu nhéap va doi séng ciia nguoi lao dong ciing da tang 1én. Vi vay,
hoat dong du lich trong giai doan 1920 — 1940 ciing xuat hién nhiéu dv 4n
quy hoach va nhimg céng trinh vé 1y luan quy hoach du lich & nhiéu quéc
gia trén the giéi nhu cdc du 4n quy hoach tram nghi trén bién; dv 4n quy
hoach thanh phé giai tri (tram nghi tim bién Cabour & tinh Cean cla Phép;
tram Knokke — Zoute cba Bi; tram Zantdvoort cia Ha Lan; cic tram
Sanborough va Buur nemouth cia Anh; Viarregio, Rimimi cia Italia...).

Nhirmg du 4n quy hoach céc tram nghi trén nidi drge quy hoach trong
giai doai nay nhur: tram Megere do ba Nam tude De Rothschild khai xudng,
quy hoach hop 1y cho phit trién du lich mua déng (1927 — 1937): Sevinia va
Sestrieres (Italia); La Monlina & Catalogne (Tay Ban Nha); Alpe — d'Huez,
Vai — d'sere, Me'robel, Le Revard... & Phdp. Nhimg dy dn quy hoach phat
trién du lich nay quan tAm dén viéc trang bi, bd tri thiét bi hop 1y, xay dung
nha cao ting dé danh mit béng t6i da cho phat trién du lich thé thao mia déng.

Nhimg cong trinh 1y luan vé quy hoach viing, trong dé ¢ quan tam téi
quy hoach du lich trong giai doan nay nhu: & Anh cé Béo cdo cia Uy ban
Bac-lau (1939) da vach ra nhimg bién phap dé diéu chinh sy phan bd céng
nghiép, phan b6 cic tram nghi dudng, phat trién thanh phé va viéc tao ra céc
vanh dai xanh.

Nam 1943, dudi su lanh dao cia Abeckrombie, quy hoach ving Luan
Pon di duge du thao, sau dé 12 phic thao quy hoach cdc viung Tay Mitlen,
thung ling Klaido, Mecxixaido... '

Nam 1929, & Hoa Ky dudi su lanh dao cha Adams, quy hoach cum
thanh phd tap trung Niu Yooc dd duge thio luan va duge Hoi Quy hoach
viing Niu Yooc chinh lai. Sau d6 nhiéu viing khic clia Hoa Ky nhu Sicagau,
Philadenphia cling duge quy hoach.

3 Lién X6, cc du 4n quy hoach du lich duge thyc hién & mién Nam
Krum (1932 - 1937); mién nudc khodng Kapkado (1937 — 1938)".

" EN. Perixik (Van Thai dich), Quy hoach ving, tr.17-27, NXB Khoa hoc va Ky thuat,
1978.
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3 nhidu nuée thude dia, trong giai doan 1920 - 1940 nhiéu ving cé
phong canh dep ciing duge chinh quyén thudc dia cho quy hoach va té chie,
quan 1y vA thue hien quy hoach nhu: Neinitan, Shimla, Daziling, Goa (An
Do), Da Lat, Tam Dao, Sa Pa, Sim Son (Viét Nam); Bacbadot, Mouritious...

Pac diém cha cac dy 4n quy hoach du lich va céc céng trinh vé g ludn
quy hoach trong giai doan nay vé cd ban 12 tim ra phuong phdp quy hoach
kién triic, m§ thuat vd mot s§ phuong phip ky thuat dé giai quyét véan dé.
Quy mo cdc du 4n quy hoach di 16n hon giai doan trudc, duge cdc cong
ddéng dia phuong tao xung luc va 1am chu vé d¢ cao, c6 co sd thiét bi phuc
vu nghi dudng da dang va hién dai hon (céc bii truot bang, san trugt bang,
cdc cdu nhdy, cdc song bang, rap hét, cdc san thé thao...), tinh mua vy da
duoc khic phuc do trién khai mua du lich kép, cic du 4n quy hoach dugc
ti¢n hanh theo hudng quy hoach du tinh ddu tu xay dung va phuc vu tir sém.
Thanh phdn khich du lich da dang, bao gém ca giai cap thuong luu va
dai ching.

Nhimg du 4n quy hoach du lich va nhitng cong trinh 1y luan vé quy
hoach du lich, quy hoach ving kinh t&€ — x@ héi duge coi 1a nhimg trai
nghiém dé€ van dung rong rai vio linh vuc niy sau chién tranh & nhiéu nuéc.

¢) Giai doan ti sau chién tranh dén nay

Sau Chién tranh thé giéi thit hai, cuéc Cich mang Khoa hoc Ky thuit
trén th€ gidi phét trién manh mé&, déng th¥i nén kinh t€ — xd hoi cha nhiéu
qudc gia trén the gidi trong giai doan nay phat trién véi téc d6 nhanh, doi
s6ng cla din dugc céi thién nén du lich ngiy cing phét trién, trd thanh
nganh kinh t€ quan trong, miii nhon cta nhiéu quéc gia.

Vi th&, sau Chién tranh thé€ gidi thi hai d¢n nay ¢6 nhiéu du 4n quy
hoach cha cdc quéc gia duge thue hién, nhiéu cong trinh nghién ciu téng ké&t
nhing ly luan vé t8 chitc 1anh thé du lich va quy hoach du lich dugc cong
b3. Trong thai gian ndy, hiu hét cic quéc gia ¢b cdc nguén luc dé phat trién
du hich d&u tién hanh quy hoach du lich & céc cdp d6 khéc nhau, trong d6 c6
c4c du 4n tidu biéu.

Tram du lich ven bién & Thuy Si bét ddu t nam 1950, véi nhing .nha
nghi tr nhan nho bé d6n duge 1000 khich du lich mét nam; dén nam 1975
da dén gan 2000 khdch, du 4n nay khong cé su can thiép ctia Nha nuée.

Du 4n quy hoach tram Courchevel clia Phap 12 dir 4n quy hoach cé su -

can thi¢p coa Hoi dong ving, va dugc xay dung bdi nhédm chuyén gia (Kién
tric su Lau rent’ Chappis va ky su Morice Michaud) c6 sy van dung nhiing
ly ludn quy hoach méi nhu: sy thAm nhap 1n nhau giita d6 thi hod véi xay
dung co s& vat chat vui choi, giai tri; su xen k& gifta cdc nha nghi tu nhan va
c4c thiét bi phuc vu muc dich thuong mai quan h¢ giira cdc co quan cong ich
v6i céc nha thiu. Vi vay, du 4n dat dugc nhiéu thanh céng, dén nhimg nam
80 cua th€ ky XX tram Courchevel di ¢6 dén gian 25000 giudng. Sau khi du
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an dugc quy hoach vi di vao hoat déng & Phdp, mé hinh quy hoach kiéu
tram nay dugc van dung & nhiéu qudc gia khdc nhu: cic tram Meribel — Aes —
Allues, Serre — Chavallier, Les — Deux — Anpo, Flaine & Phip; Anzere,
Aminora (Thuy Si); Squaw — Valley, Lake ~ Placid (Hoa Ky), Sapporo
(Nhat Ban); Portillo (Chi L&); On Kaimedden (Ma Réc), Les Cedres (Li
Bing)... Ngoai ra cdn nhiéu du d4n quy hoach c6 4p dung nhitng thanh céng
va téng quan 1y luan ciia tram Courchevel & Phap duge thuc hién & cdc nude
Italia, Tay Ban Nha, Nam Tu, Iran, Bungari, Canada, Trung Qudéc. Tl thanh
cong va téng quan Iy ludn quy hoach du lich cha du in quy hoach
Courchevel, Nha nuéc Phép di quyét dinh tryc tiép can thiép vio ba ké
hoach dai han phit trién du lich: 1948 — 1960; 1960 — 1970; 1970 — 1980,
ding coéng cu tai chinh d€ bién viing nii cia Phdp trd thanh "cdi biy ngoai
t&". Ngoai ra & Phdp, cdc nhém chuyén gia va Uy ban Lién bd vé Quy hoach
du lich d3 tién hanh 1ap va thuc hién nhiéu k& hoach va chuong trinh phét
trién du lich, trong khuén khé cdc ving lanh thé nhu bio cdo clha nhém
cong tac k& hoach 1an VI vé "Quy hoach cic khu vuc néng thén", véi viéc
khuyén khich mot s6 hoat dong: bao tdn ruong dat, phat trién cdc dich vu
luu trd va hoat dong vui choi giai tri, tao thém cdc dién tich mat nuéc. Hay
bédo cdo clla nhém cong tac "Du lich va gidi tri” thuéc k& hoach ldn thi VII
(1980 — 1984) da dé xuat mot chuong trinh hanh déng: "Lam tang gid trj céc
khu vuc néng thén, gébm nhiéu bién phap, nhim x4y dung cdc phédp ché, ting
cudng co s& vat chat ky thuat, da dang hod nang cao chat lugng sian phdm du
lich & khu vuc néng thoén Phap...".

Nhitng nuéc dimg hang déu trén thé gidi vé céc chi s6 phat trién du lich
12 nhitng nudc coti trong, ddu tr cao cho viéc xay dung thuc hién quy hoach
nhu: Hoa Ky, Phédp, Tay Ban Nha, Anh, Italia, Canada...

O céc nuée ding hang ddu vé s6 lugng khach du lich va thu nhap tir du
lich ciing 1 nhig nuéc c6é nhiéu cong trinh 1§ luan vé quy hoach du lich
nhu: cdc cong trinh nghién ciru chia Phip vé Co hoi phdr 1rién du lich cia
Vin phdng Téng kién tric su trudng vé du lich, Paris, 1975; Du lich & khu
vicc nong thon cua Farcy (H. Le) va Gunn, Burrg (Ph. De), 1976; Quy hoach
du lich ~ Georgescazes Robert Lanquar, Y‘vesraynoward, 1998...

Céc nha khoa hoc cha Hoa Ky ¢6 céc cong trinh T4 chitc cdc viing du
lich ctia Gunn (CL. A.), 1972; Quy hoach du lich clia Cranne Russak, 1979,
Quy hoach va phdr 1rién du lich cba Kaiser va Helber (L.E.), 1978; hay Du
lich va sut phdtr trién sdng tao clia Lawson (F.) va Baud Bovy (M.), 1977....
 Céc tdc gid ciia cdc cong trinh trén thudng téng quan va trinh bay vé:
tinh cdp thiét cia quy hoach du lich; lich sir quy hoach trén th& gidi;
cic phuong phép ti€n hanh quy hoach; thuc trang vé c4c loai hinh quy hoach
trén thé gidi va nhimg bai hoc kinh nghiém vé quy hoach du lich.
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Péi véi cdc nude Xd hoi chi nghia, tir sau Chién tranh thé gidi thit hai
cho dén dau nhimg nam 90 cia th€ ky XX, du lich chira duge coi la mot
nganh kinh t€ thuc su va hoat déng trong co ché tap trung, bao cdp. Tir nam
1990 trd lai day, tinh hinh kinh t€, chinh tri xd h6i cia cdc nudc nay lai luén
c6 nhitmg bién dong, chua phat trién 6n dinh. Vi vay, tir sau Chién tranh thé
gidi thit hai dén nay, & cdc nude Xa hdi chl nghia trude day, quy hoach du
lich thudng chi 1a quy hoach viing giai tri, ndm trong khuén khé quy hoach
vung kinh t& — xa hoi. Ciac du dn quy hoach du lich & cdc nudc X3 hoéi chi
nghia trudc 44y thudng mang tinh chi thi, ménh 1énh, khéng ¢6 sy tham gia
cha cong déng dia phuong, khong quan tam dén quy hoach canh tri; budc té
chitc, thuc hién, kiém soét, théng ké, nghién ciu, bé sung thudng khong
dirgc coi trong nén hiéu qua ciia cac du 4n quy hoach thudng khong cao. O
cdc nude Xa hoi chli nghia c6 mot sé dy 4n quy hoach du lich tiéu biéu nhur:
Quy hoach phat trién du lich nuéc khodng néng & Hungari da ti€n hanh
ki€ém ké hon 2240 diém nuéc khoing néng, nhiam phét trién du lich chita
bénh nghi dudng, da dang ho4 sin pham du lich, gidm tinh mua vu, kéo giin
thdi gian luw trd va kich thich phét trién kinh t€ — xd h6i & nhitg viing kém
phat trién; Quy hoach tdng thé phét trién du lich cia Ba Lan giai doan 1974 -
1990; Quy hoach bién Yalta'ctia Lién X6; Quy hoach viing bién Chotchi ctia
Bungari va Rumani véi céc tram Olimp — Neptun, Jupiter, Aurora, Venus va
Satumn... Cdc du 4n nay duoc x4y dung va bdo cdo boi cdc Cao uy doan vé
quy hoach lanh thé va c4c Tiéu ban lién bo vé quy hoach.

3 céc nude Xa hoi chi nghia trude day, rat hiém cac céng trinh nghién
cliu téng quan cic van dé 1y luan va thuc tién quy hoach du lich, ma cha yé&u
12 cdc cong trinh nghién cdu cac 1y luan vé phan ving du tich nghi dudng,
kiém ke danh gi4 tai nguyén quy hoach ving kinh t€ — x4 hoi nhu c4c cong
trinh cla cdc nha dia 1y Lién Xo6. V.X. Tauxkat (1969), Nghién citu cdc chi
tiéu trén ddanh gia, phuc vu muc dich quy hoach du lich; M.G. Bojcer, Ddnh
gid cac diéu kién nghi dwdng, Tu.A. Vedenhin vd N.N. Mirosnhitrenco,
Ddnh gid toan bé cdc yéu 15 tie nhién nhdm muc dich dé 16 chitc cdc ving du
lich nght dwéng; E.A. Kotliarép (1978), Tién hanh ddnh gid ldnh thé, duq ra
nhitng khdi niém vé viing du lich nhdm hinh thanh va phat trién cdc t6ng thé
lanh thé du lich; Pirogionhich (1985) di tdng quan nhimg 1y luan vé dia ly
du lich, tién hanh phan viing du lich toan bd lanh thd Lién X6 trén co sd
dinh gid téng hop cdc thanh phdn cla hé théng lanh thé du lich;
E.N. Pertxik di ti€n hanh tdng quan nhiing van dé vé co s& khoa hoc cha
quy hoach viing, néi dung cha céng trinh khoa hoc nay cé thé van dung
trong quy hoach du hch.

Céc nha khoa hoc cua cdc nuSe Xa hoi cha nghia khic ciing ¢c6 mét s6
cic cong trinh vé quy hoach du lich nhu: M. Klaus (CHDC Pitc) da danh gi4
cdc diéu kién tu nhién va x4y dung du 4n quy hoach cdc trung tam nghi
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dudng; J. Vattin Xkaia (Ba Lan) d3 xiy dyng mé hinh ddnh gid tai nguyén
tu nhién cho muc dich du lich.

Tir nam 1970 dén nay, & nhiéu nuéc dang phat trién, du lich duge coi 13
nganh kinh t&€ mii nhon, viéc quy hoach du lich duwoc quan tdm nhiéu hon.
Nho sy gitp d& vé cdc chuyén gia; vé co sd 1y luan, mé hinh quy hoach,
ngudn tai chinh cia cdc nudc phét trién; nén nhidu nuéc dang phat trién da
ti€n hanh xay dung va thu¢ hién cdc quy hoach tng thé phat trién du lich.
Tuy nhién trong nhiéu trudng hep, do viéc d4p dung mé hinh, cdc quy trinh
clia cac nude phit trién vao cdc nudc dang phat trién; do nhiing dic diém,
diéu kién thuc hién, nén két qua clia mét s& dur 4n quy hoach con han ché.

Pac biét tir nam 1980 dén nay, & Trung Quéc va cdc nube dang phat
trién du lich duge coi 1a nganh kinh t€ miii nhon, nhitng ving 1anh thé c6 tai
nguyén du lich va cdc nguén lyc phét trién du lich déu duge tién hanh quy
hoach theo dinh hudng phét trién bén vitng, nhiéu du 4n quy hoach clia cic
nuéc mang lai hiéu qud cao vé nhiéu miat nhu & Xingapo, Thdi Lan,
Malaixia, Indonéxia, Népan, Mouritious, Mandivo... Dac biét, & Trung
Qudc do chinh sdch coi trong viéc phét trién du Jich; do nén kinh t& cé mifc
tang trudng nhanh, ¢é nhiéu nguén lyc thuan lgi cho phat trién du lich; cing
véi viéc dau tr cho viéc 1ap va thuc hién quy hoach, nén tir nam 2003 dén
nay, Trung Quéc da cé s6 lugng khich quéc t€ dé€n ding thi ba the gidi va
thu nhap tr du lich ding thit tr thé giéi'". Trong giai doan ndy, & Trung
Qudc c6 nhiéu cong trinh 1y luan vé quy hoach du lich cta cdc nha khoa hoc
nhu: Phdt trién va qudn ly du lich dia phitong ciia Ngo Tat HE, NXB Khoa
hoc Bic Kinh (2000) da t8ng quan nhimg ly luan vé guy hoach du lich va
quan ly du lich; Hé théng chi tiéu quy hoach cia Ng6é Vi Dan (1979).

1.2.2. G Viét Nam

T¥ nhimg nam ddu cha thé ky XX, cdc nha dia ly va kién tric ngudi
Phip da dién da khdo sit va quy hoach cdc d6 thi va cdc diém nghi dudng
0 nudc ta. -

Nim 1893, Yessin dén thim hiém ving Dankia suéi vang va Pa Lat.
Nam 1911, Toan quyén Péng Duong di ky quyét dinh cho xay dung dé thi
nghi dudng Pa Lat (xay dung k&t cdu ha ting). O khu vuc trung tam cho xay -
dung h6 chtra nuége (Hé Xuan Huong), san Golf, chg, nha ga, vudn hoa, nha
tho.... Céc toa biét thy, khich san duge xay dung men theo cdc sudn doi,
cdch mat dudng it nhat 15m, chiéu cao ctta cdc toa nha cao khong qud 2
tang, mat dd xay dung thura. Cic toa biét thy va khach san déu cé mai déc
[op ngdi, cra gd theo kiéu nha nghi mét & ving ndi Thuy Si... Trong qud
trinh xay dung va thuc hién quy hoach, cdc k§ su Kién triic rat chd y tdi viég
bao vé canh quan va sir hai hoa clia cdc kién triic véi van hod ban dia.

L .
www. worldtourism.org.
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Sa Pa dugc biét dén tir nam 1901, nam 1903 ngudi Phip cho xay dung
co sO quan sy § day. V4i phong canh dep hiing vi, khi hiu mét mé, nam
1913 nha an dudng quan déi duoge xay dung. Nam 1909, khach san Cha Pa
dugc khanh thanh. Tir 1914, khu nghi mét Sa Pa duge quy hoach va nhiéu
khdch san nhu Fanxipan, Lemetrople va hang tram biét thu. He théng c4p
nudc sinh hoat, hé thdng dién chiéu sdng va nha thy, chg, hé chita nude da
duoc x4y dyng & day. Cuéi nhitng nam 30 ca th€ ky XX, khu nghi dudng
Sa Pa vao mita he dd don t6i hang ngan khach 12 cdc quan Phdp va nhiing
ngudi chau Au séng va 1am viée tai Viet Nam.

Nam 1930, khu nghi dudng Bach Ma ciing da duoc quy hoach va x4y
dung gédm dudng 6t6 trai nhua, 139 bidt thy, cung nhiéu cong trinh cung cap
dién, nudc...

Khu nghi mat Tam Déo cling duge ngudi Phdp quy hoach va x4y dung
vao nam 1922. Quy hoach clia khu nghi dudng gém céc biét thu, hé théng
cung cp dién, nudc, bé boi, trung tdm dich vy va hé théng dudng 6t6 din
1&n khu nghi mat.

Nam 1940, ngudi Phidp con tién hanh quy hoach xay dung khu nghi
dudng Ba Vi véi dudng 6t6 din dén Code 600, bé boi, vudn thuc vat va
200 biét thy. Ciing nam 1940, khu nghi dudng MAu Son (Lang Som) c6 d6
cao 1541m ciing dugc ngudi Phdp cho quy hoach va xay dung.

Ngoai nhimg khu nghidudng mién ndi, ngudi Phdp con cho quy hoach,
x4y dumg dudng 6td, cic biet thy, mot s§ cong trinh cong sd, mot s6 khu
nghi bién nhu: D6 Son, Sdm Son,Viing Tau (1911), Nha Trang (1925)...

Tir nam 1940 dén nam 1993 khong ¢ thém khu du lich nao & nudce ta
duge quy hoach, do nguyén nhan nhu chién tranh, nén kinh t&€ con gap nhiéu
khé khan... _ _

Tir cudi nhimg ndam 80 cla thé ky XX dén nay, & Viét Nam da c¢6 mot
s6 dé tai khoa hoc, du &n dé cip dén c4c vén dé nhim phuc vu cho quy
hoach du lich & nudc ta nhu: "So d6 phat trién va phan b6 nganh du tich Viét
Nam giai doan 1986 — 2000" (Chuong trinh 70— 01, Dé tai 70~01-04,05),
Téng cuc Du lich Viét Nam, 1986; "T6 chic 1anh thé du lich Viét Nam” do
Vi Tudn Canh va céng su thyc hién, Vién Nghién ciu Phét trién Du lich -~
B6 Vian hod Thong tin Thé thao va Du lich, 1991; "Dy 4n quy hoach téng
thé chi dao phat trién du lich hé Dai Lai — huyén Me Linh, Ha Néi" do Vii
Tuén Cinh va cong su thuc hién, 1990; "D4nh gié va khai thic cic diéu kién
tur nhién va tai nguyén thién nhién huyén Ba Vi (Ha Tay) phuc vu muc dich
du lich", Luan dn PTS, Dang Duy Loi, 1993; "Co s& khoa hoc clia viéc xdc
dinh cdc tuyén diém du lich Nghé An", Nguyén Thé Chinh, 1995; "Co s&
khoa hoc cho viéc xdy dung cdc tuyén diém du lich viang Trung Bo", H6
Cong Diing, 1996... '
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Tir nam 1994 dén nay, nhiéu du 4n quy hoach phat trién du lich tdm c&
Qudc gia va clia nhiéu tinh, thanh vé cdc diém khu du lich da hoan thanh va
duoc Nha nudc va céc dia phuong phé duyét.

Nam 1994, "Du 4n quy hoach t8ng thé phét trién du lich Viét Nam théi
ky 1995 — 2010" da dugc Nha nudc ra quyét dinh thuc hién; "Co s& khoa
hoc cho viéc xay dung ban d6 phuc vu muc dich du lich cip tinh & Viét Nam
(18y vi du & tinh Ninh Binh)", Luan 4n PTS, Tran Dac Thanh, 1995.

Tir nam 1995 dé€n nay, phén 1én céc tinh, thanh ¢6 nguodn tai nguyén du
lich va cac nguén luc phat trién du lich déu da tién hanh quy hoach téng thé
phét trién du lich v ra Quyét dinh thuc thi nhi; “Quy hoach téng thé phat
trién du lich Tp. Ha Noi thoi ky 1997 — 2010 va d&n nam 2020, 1998; "Quy
hoach téng thé phit trién du lich tinh Cao Bing thai ky 1997 — 2010; "Quy
hoach tdng thé phdt trién du lich Thira Thién Hué thai ky 1995 - 2010";
"Quy hoach téng thé phat trién du lich Ba Ria Ving Tau thai ky 1995 -
2010"....

Tir nam 1997 dén nay, c6 nhiéu diém, khu du lich ¢6 tai nguyén va céc
ngudn lyc dé phat trién du lich ciing dugc ti€n hanh cdc du 4n quy hoach chi
1i€t va dua vao thuc thi. Tuy nhién, do mot s& nguyén nhan khic nhau nén
nhiéu du 4n quy hoach du lich ctia nudc ta tinh kha thi ciing nhur hiéu qua vé
cdc mat con thép.

Song, ciing c6 mot s6 du an quy hoach c4c khu, diém du lich; cc di san
" thé gidi do dugce thue hién cdn trong, khoa hoc va van dung t6t nhitng van dé
1§ luan vé quy hoach du lich, phdt trién du lich bén vitng vao thuc t& nén di
tao dugc nhiéu diém c¢d canh quan, kié&n tric dep, cac dich vu chat luong
cao, hip din du khach nhue mot s6 dy 4n quy hoach bién & Nha Trang, Hoi
_ An, My Khé (Quang Ngii); khu du lich sinh thai van hod Thic Da (Ha Tay);
khu du sinh thdi Bai Tir Long; khu du lich B Na....

Tir lich sir phét trién quy hoach du lich trén th€ gigi va & Viét Nam cé
thé rit ra mot sé nhan xét sau:

- Viéc lap va thuc thi cdc du 4n,quy hoach du lich ciing nhu nhitng céng
trinh nghién ciu vé 1y luan ngay cang hoan thién hon.

— Giai doan tr cu6i thé ky XIX dé€n nhitng nam dau cha thé ky XX, quy
mo cdc du dn nhd, cdc nha quy hoach du lich nhiéu trudng hop chinh 1a nha
thau, muc dich quy hoach chii y&u cho viéc ddp iing nhu cdu du lich cha giéi
thugng luu, chua ¢6 su tham gia cha cong déng, san phdm du lich con don
diéu va chua c6 su can thiép cha Nha nudc.

— Giai doan giira hai cudc chién tranh (1920 ~ 1940), quy hoach du lich
da cé chat lugng cao hon, cic co sd vat chat ky thuit va thiét bi phong phi
hon, c6 nhitng du &n dd do nhimg kién tnic su néi ti€ng ddm nhiém, c4c loai
hinh quy hoach va céc sin phdm du lich phong phd hon. Trong giai doan
ndy, khéng chi ¢ cdc dy 4n quy hoach du lich & cdc nuée chau Au, Hoa Ky
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ma con & ca cdc nuée dang phat trién nhu: An D6, Viet Nam, Ai Cap... Giai
doan nay da xuit hién nhiéu cong trinh khoa hoc dic két nhimg 1y luan quy
hoach du lich v& quy hoach viung kinh t&.

~ Giai doan 1lr 1950 dén nay gom:

+ Giai doan 1950 — 1980: C4 nhiéu du 4n quy hoach du lich véi quy mé
16m, loai hinh quy hoach phét trién du lich phong phid hon, nhung ¢6 nhiéu
du 4n bi 1gi dung dé kinh doanh bat dong san, chua quan tam dén cic muc
tieu bdo vé mai trudng, chua mang nhiéu tinh bén vimg. Nhung trong thoi
ky nay, nhiéu du 4n cé su can thiép cia Nha nudc nhu vén, luat phap. Cédc
du 4n quy hoach chit yéu dugc l4p va thuc thi & cic nuée phit trién. Trong
giai doan nay di cé nhitng du 4n quan tdm dén bao v& méi truong va phit
trién kinh t€ dia phuong, dugc rit kinh nghiém 1am hinh mAu cho nhiéu du
an khéc.

+ Giai doan 1980 dé&n nay: Céc du 4n quy hoach & nhién nuéc da van

dung quan diém phi4t trién du lich bén vitng vao viéc 14p va thyc thi quy
hoach, quy mo cha cac du an quy hoach cu thé thudng vira va nhd. Trong
giai doan nay, cdc du 4n quy hoach phét trién du lich & nhiéu nuéc dang
phat trién ciing duge lap va thuc thi. Nhin chung trong giat doan nay, cic du
“4n quy hoach du lich ¢é su can thiép sau hon cha c4c chinh phl vé vén; co
ché€ chinh sich, t8 chifc, ngoai ra cdn ¢6 su tham gia clia cong ching. Ddng
thoi cdc dy dn ciing tinh dén va thuc hién ca cidc muc tiéu mdi trudng va
xd hot. :
Trong glal doan nay clng xudt hién nhiéu cong trinh t8ng quan ly luan
vé phat trién bén ving, vé t6 chitc 1anh thé du lich, nghién citu ddnh gid tai
nguyén vi quy hoach du lich, huéng ddn quy hoach.

Tuy nhién, cho dén nay s6 luong cac coéng trinh nghién ctu 1y luan
riéng biét vé quy hoach du lich trén thé gidi con chura nhiéu, ma chi yéu tap
trung & cic nude phat trién. O Viét Nam, dén nay chua c6 céng trinh nao
nghién ctru tdng quan riéng vé ly luan quy hoach du lich.

1.3. KHAI NIEM QUY HOACH DU L|CH
1.3.1. Khai niém quy hoach

Quy hoach l1a mot thuat ngir kha rong, khong dé dinh nghia. Khi néi
dén quy hoach, ngudi ta thuong chi quan tam dén khia canh quy hoach sir
dung d4t, hoac quan tam dén nhiém vu t6 chic khéng gian d&i tuong duge
quy hoach.

Tuy nhién, cum tir "quy hoach” cho dén nay dugc diing trong nhiéu linh
vuc hoat doéng khic nhau clia con ngudi, & nhiéu cép do khic nhau nhu; quy
hoach sir dung dat; quy hoach dé thi va viing; quy hoach phat trién kinh t& ~
xd hdi; quy hoach giao thong van tai va thiét k€ cong trinh dé thi; quy hoach
moi trudng; quy hoach lam nghiép; quy hoach du lich... Nhitng nguoi 1am
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quy hoach trong moi Iinh vue cho rang, minh biét ré diéu minh mudn néi va
diéu minh phai 1am. Nhung céch hiéu va céch thuc thi cong viéc clia ho
khéng phai ldc nao ciing giong nhau, va hiéu qua ciing khdc nhau, déi khi
gay ra nhiéu tranh ci.

a) Quy hoach la gi?

Thong thudng ngudi ta hay tudng tuong san phdm quy hoach 1a c4c ban
dé hay cdc ban vé thiét k&, do d6 1am quy hoach tic 12 chudn bi cdc ban vé
hodc cac ban d6. C6 nhiéu kiéu quy hoach can t8i hinh vé, hay ban dé dé
trinh bay cdc k&t qua nghién citu mot cach dé& hiéu, 16 rang. Vi du nhu quy
hoach sir dung dat, quy hoach xay dung dé thi, quy hoach giao théng van tai.
Tuy nhién, c¢6 nhiéu dang quy hoach chi cén trinh bay bing van ban, cic so
dé, bang biéu két hop véi viéc trinh bay bing ban dé.

Theo Forster Ndubisi (1996): "Quy hoach khong hoan toan tap trung
vao khoa hoc hay quyét dinh ma 1a sy tich hop cuia ca hai”. Quan niém vé
quy hoach chung, quy hoach chuyén nganh di dugc nhiéu tac gia trinh bay
nhtr sau:

— Quy hoach la su tich hgp gilta cdc kién thirc khoa hoc va k¥ thuat, tao
nén sy lua chon dé cé thé thuc hién cdc quyét dinh vé cdc phuong 4n cho
tuong lai. :

— Quy hoach 12 céng viéc chudn bi ¢ té chic cho cic hoat déng c6 y
nghia bao gdm: viéc phan tich tinh thé, dat cic yéu cdu, khai thdc va ddnh
gi4 cdc lua chon va phan chia mdt qud trinh hanh dong.

— Quy hoach la qua trinh soan thao mot tap hgp cdc chuong trinh lién
quan, dugc thiét k& dé dat duge muc tiéu nhét dinh. N6 bao gém viée dinh ra
mot hay nhiéu vin dé cin dugc giai quyét; thiét 14p cdc muc tiéu quy hoach;
xdc dinh cdc gia thiét ma quy hoach cén dva vao; tim ki€ém va dédnh gid cac
bién phdp hanh dong cé thé thay thé€ va lya chon hanh dong cu thé dé thuc
hién (Compton, 1993)".

b) Khai niém vé quy hoach viang kinh t&

— Quy hoach viing 1a 1y luén va thuc tién phan bd hop Iy nhét trén 1anh
thé ving nhimg xi nghiép céng nghiép, giao thong vén tii va céc dia diém
dan cu cé tinh todn t8ng hop cic nhan t6 va nhitmg diéu kién dia Iy kinh t&,
kién tric xay dung, k§ thuat céng trinh. Quy hoach ving cu thé héa trén
lanh thé nhitng du dodn, nhitng chuong trinh va k& hoach phat trién téng thé
ving; déng thdi, quy hoach bd sung phit trién va [dm phong pht thém
nhitng diéu kién d6 (E.N. Pertxik).

" V& Quyét Thing, Quy hoach méi trudmg, 1r.36 — 43, NXB Dai hoc Quéc gia Ha Noi,
2005.
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— Quy hoach viing 1a phuong phédp phan bg cu thé kinh t€ va dan cu, t8
chitc ha tdng sin xudt xd héi trén mét lanh thé twong d6i khong 16n.
(N. Kravov, Kinh té viing).

— Quy hoach 1a mét tap hop cdc cong tic déng bg, nhidm phan bé ¢ cin
ctt dan cu, sinh hoat, xay dung, thiét bi va nhiing phuong tién giao théng
hién dai trdi rong trén 1anh thd (B. Merlin, Tir dién dé thi va quy hoach)".

Cho dén nay, chua c6 mot khai niém vé quy hoach va quy hoach viing
duge nhiéu ngudi thira nhan, song trong cdc quan niém vé quy hoach néu
trén, quan niém cla E,N. Pertxik bao quit ddy di hon vé nhiém vy va ndi
dung clia cong tic quy hoach vung.

Quy hoach du lich 12 quy hoach nganh kinh t&, vi vay viéc t8 chic quy
hoach tuan theo nhing co s& 1y ludn cia quy hoach kinh t& van dung vao
thuc t& quy hoach nganh du lich vd mang nhiing dic diém clia nganh dau lich.

¢) Khai niém vé quy hoach chitc ning

Quy hoach chifc nang la nhitng du 4n quy hoach cla cic nganh kinh t&
quy hoach vé cic van dé kinh t& — xd hgi vA méi trudng.

— Quy hoach moi trudng la sy ¢8 gang 1am can bang va hai hoa cic hoat
doéng phat trién ma con ngudi vi quyén lgi ctia minh dp dat mét cdch qué
mirc 1én méi trudng tu nhién (E. John, 1979).

— Quy hoach moi trudng 1a su xdc dinh cic muc tiéu mong mudn d6i
véi mét trudng ty nhién va dé ra céc chuong trinh, quy trinh quan 1y dé dat
dugc muc tieu d6 (Alan Gilpin, 1996).

— Quy hoach méi trudng 1a viéc xdc 14p cdc muc tiéu, phuong 4n, giai
phap d€ bio vé, cai thién va phat trién mot trong nhimg méi trudng thanh
phan hay ai nguyén clla moi trudng, nham tang cudmg moét céch t6t nhat
nang luc chat lugng clia ching theo muyc tiee da dé ra.

— Quy hoach méi trudmg 12 su cu thé héa cdc chién hge, chinh sich vé
moéi trudng va 13 co s& dé xay dung cdc chuong trinh, k& hoach hanh déng
meéi truong.

— Quy hoach xay dung 12 viéc t8 chitc khong gian dé thj va diém dan cu
nong thon, hé théng cong trinh ha ting k¥ thuat, ha tdng xd héi tao 14p moi
trudng song cho ngudi dan tai cdc ving lanh thé, bdo dam két hop hai hoa
gitra 1gi ich qudc gia véi lgi ich cong ddng, ddp tmg cdc muc tidu phét trién
kinh t&€ — x@ hoi, quéc phong, an ninh, bio vé méi trudng.

‘U E.N. Pertxik (Van Théi dich), Quy hoach ving, .33, NXB Khoa hoc vi K§ thuat,
Ha Nai, 1978.

™ Vi Quyét Thing, Quy hoach méi miong, .36 — 43, NXB Dai hoc Quéc gia Ha Noi,
2005. .
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d) Cac kiéu quy hoach

—~ Quy hoach chién higc va quy hoach hanh déng: Quy hoach chién
luge quan tam dén muc tiéu chién luge, thudng 12 mém déo, khong bi rang
budc bdi quy trinh phép luat (do dé sau nay dé dang bé sung, chinh 1y). Quy
hoach hanh dong thudng 14y ngan sich dia phuong, quan tdm chi yéu dén
bién phép va cdc hudng din cho nhung hoat dong dac trung nao dé.

- Quy hoach 16ng thé phdt trién kinh 16" — xd hoi va quy hoach tong thé
phdt trién cdc nganh thudng duge thuc hién & cic viing 16m, hodc céc tinh
thanh phé truc thudc trung uong thudng chi mang tinh chién luge, dinh
hudng, xay dung cic chi tiéu du bdo nhimg bién phdp thuc hién chung, 12 co
s& cho viéc dua ra cdc chinh sdch, cdc quyét dinh cho su phat trién kinh t& —
xd hoi n6i chung, cdc nganh kinh t&€ néi riéng va cung c4p thong tin, chi dén
cho quy hoach chi tiét.

— Quy hoach chi tiét: Thudng dugc thuc hién & quy mé 1anh thé nhd, &
céc cum, cdc diém, cic khu du lich; quy hoach déi véi cdc dur 4n phat trién,
c6 tinh to4n cu thé c4c bai todn vé kinh t€ — xa hdi va méi trudng.

— Quy hoach va chinh sdch: Chién luge la tdp hop cédc chinh sdch c6
cung tac dung trong phéi hgp hoat déng, nhdm dat tGi nhiéu muyc tiéu chinh
sdch, 1a quy dinh bao quét cé tinh hudng din d6i véi c4c,quy dinh cu thé.

Giita chinh sdch va quy hoach ¢6 méi quan hé hinu co. Quy hoach gin
chit véi chinh sach c6 thé 1A can cif du vao, hay két qua thu nhan dugc tir
qué trinh 1am quy hoach (Lang, 1980). Ching 12 mot dang clia "ki€m so4t",
duoc thiét k& nham théng nhit cic hoat déng dé dat t6i cic muc tiéu.

e) Quy trinh quy hoach

- Quy trinh quy hoach d5 thi kinh dién (Reg Lang, 1978): Quy trinh
quy hoach dac biét chi y dén viéc dua ra cdc phuong an lua chon, dénh gi4,
phan héi.

~Theo Vi Quyét Thing, trong cudn Quy hoach méi truong (sdd), so do
téng quét ctia quy hoach hop 1y duge minh hoa nhu sau:

|

Muc Phan | Phuong || Panh | .| Quy .| Quan
tigu tich an gi4 hoach , .\

Quy trinh quy hoach gém céc buébc:
+ Thiét 1ap muc tiéu;
+ Phaén tich;
+ Phat trién céc phuong 4n la chon;
+ Pdanh gia cdc phuong an theo muc dé dat t6i muc tiéu;
+ Chon lua phuong an hiéu quéa nhét, néu khéng ton tai thi quay lai
buée 2;
" + Thuc hién;
+ Giam sat.
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1.3.2. Khai niém va dic diém quy hoach du lich

a) Khai niém quy hoach du lich

Mot s6 khai nieém d6i khi tring nhau nhu nhitng khéi niém phét trién, k&
hoach hda quy hoach va thiét bj. Nhin chung, nhimg khéi niém nay phan dnh
cac yéu t6 cia mot dudng 161, mang tinh 1y ludn cbha cic co quan chinh
quyén du & cdp nha nudc hay cdp dia phuong. D8i véi ngudi ra nhimg quyét
dinh nhu vay, thi van dé 13 thuc hién hojc tham gia vio nhilng lua chon téng
thé, hodc nhimg diém riéng ré c6 lién quan dén qua trinh san xudt (tie 12
phat trién), 16 chic céc hoat dong kinh t&€ — xa hoi (tirc 12 k&€ hoach héa —
quy hoach), hoac thuc thi vé mat vat chat (nc 14 thiét bi).

» Quy hoach du lich

Sudt mot thai gian dai, ngudi ta di coi su phan bd dia 1y céc hoat dong
kinh t€ 12 do cic diéu kién tr nhién quy dinh, va viéc tim cach thay d6i né
da timg bi xem la vé vong. Tir cudc khiing hoang kinh t&€ nam 1929 ma
nguoi ta nghi dén viéc tac dong tdi sy khu trd cua céc hoat dong nay. Trong
nhimg nam 1930, cdc nudc Anh, Hoa Ky va Dic, tiép dén la Phip sau Chién
tranh thé gi6i thit hai da bat dau thuc hién nhitng bién phdp quy hoach.

Chinh sir ndi lén clia nganh du lich va vui choi gidi tri dai ching da
budc cdc chinh phii phai ¢é cdi nhin vé tuong lai trong linh vuc nay. G Tay
Au, mét s6 cong cudc quy hoach duge trai ra trén nhimg vung lanh thé c6
dién tich rong 1dn va dong cham dén tdt ca céc linh vuc cla-thiét bi cong
cong. Gén day hon, sau nhing lo toan quy hoach khong gian d3 dén lic cn
tinh todn dén quy hoach thdi gian lao dong va quy hoach ca thdi gian vui
choi gidi tri. Tir day tro di, cdn phai dua vao cdc tham s6 phan tich ca dai
hrong méi nay cla doi séng con ngudi. D6 la tao ra mét khong gian cho
nhung muc dich st dung khic nhau, déng thai cing pha1 nghién cdu thoi
gian ma méi ngudi s& hitu. Nhimg viéc phéan chia khéng glan lanh thé béng
mot quy hoach du lich, vai nhimg dang thitc hoat dong vo cling da dang, doi
hoi phai dat né trong mot qua trinh ké hoach héa ¢6 tinh dén nhitng muc tiéu
mang nhimg nét tréi nhat vé& xa hoi, kinh t& va khong gian.”

Theo LI Pirogionhich trong cuén Co so dia Iy du lich va dich vu tham,

quan, 1985: "Quy hoach vang du lich dac biét 12 viing dén, ta sy gén bé clia
cdc hé thong 1anh thé du lich thudc cic cap khdc nhau déi véi mot dia diém
dan cu"®,

Ti¥ nhiing quan niém trén vé phat trién, k€ hoach héa va quy hoach
viing, quy hoach du lich ta cé thé thay quy hoach du lich bao gém ca khoa

‘' Pao Dinh Bac (bién dich), Quy hoach du lich, tr.3-6, NXB Dai hoc Qudc gia Ha Nai,
1998.

) 1. Pirogionhich (Trdn Ditc Thanh va Nguyén Thi Hai bien dich), Co s dia Iy du lich va
dich vu tham guan, tr. 25, 1985.
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hoc ra quyét dinh viéc thuc hién quy hoach va quan niém vé quy hoach du
lich nhu sau: "Quy hoach du lich 12 tap hop 1y luan va thuc tién, nham phan
b6 hgp Iy nhat trén lanh thé cla ving nhimg co s& kinh doanh du lich cé
tinh todn téng hop cic nhan t6: diéu Kién ty nhién, tai nguyén du lich, co s
ha tAng, diéu kién kinh t& — xa hoi, moi trudng, kién triic xay dung, k¢ thuat
cong trinh, dudng 16i chinh sich... Quy hoach du lich con cu thé héa trén
lanh thé viung nhimg du dodn, dinh hudng, chuong trinh va k& hoach phat
trién du lich clia cdc tdng thé vung. Ddng thdi, quy hoach du lich bao gém
ca qua trinh ra quyét dinh, thuc hién quy hoach va bd sung cic diéu kién
phat trién nhim dat dugc cdc muc tiéu phdt trién du lich bén vimg".

» Chuong trinh phdt trién du lich

Chuong trinh phét trién 1a tap hop ly luan va thuc tién, nhim thuc hién
hoac tham gia vao nhiing lira chon téng thé; hoac nhimg diém du lich riéng
ré cb lién quan dén qud trinh ddu tu san xudt nhu: d4u tr cho viéc xay dung
k&t cdu ha tang, bdo tdn, ton tao tai nguyén moi trudng du lich, ndng cao
chét luong dich vy, chdt lugng ngudn lao dong, ting cudng tuyén truyén
quang ba, thuc hién cdc chién luge vé thi truong.... Nham tao cdc ngudn lyc
dé kich thich phét trién du lich clia quéc gia hodc cha dja phuong theo
nhimg chii dé nhat dinh va thudng trong khodng thdi gian ngin: "Nim du
lich Viét Nam, 1990"; "Nam du lich Thai Lan, 1985"; "Amazing Thai Lan,
1997 — 1998"; "Nam Du lich Ha Long, 2003"; "Nam du lich Dién Bién,
2004"; "Nam Du lich Nghe An, 2005"; "Nam Du lich Quang Nam, 2006";
"Chuong trinh Hanh déng Quéc gia vé du lich giai doan 2006 — 2010"...

> Thiét bi

Thiét bi 1a yéu t& vat chat vé mat vat ly, d6 1a nha clra va nhu‘ng thiét bi
dugc xay cAt (rap chiéu béng, phong tap thé duc, xay dung co s& vat chat k¥
thuat du lich...).

Cling véi nhiing thiét bi vat chét nay, con ¢6 nhimg yé&u t6 18 chitc: mot
co quan, mot dich vy, mot doi cong tdc, mot t8 chic hoic mot t6 hop ma
trong da s& trudng hop chinh 12 phan linh hén cha nhitmg thiét bi nay. Vai trd
cta ching 12 cham séc, gidp vio t6 chifc cac hoat dong chd tri, viéc té chic
nhimg hoat dong dé nhiam sir dung t6i uu cdc ngudn tai nguyén va thiét bi.
Chifc ning quan ly va hoat dong nay lién quan chat ché véi chiing loai cha
thiét bi ma ta ¢6 thé nhan biét dugc théng qua nhu cdu va dic diém cha
ngudi str dung. Sur phan biét nay ciing cdn chiu anh hudng cua sy dinh vi cia
thiét bi, cho du thiét bi 4y duge lam mdi hay do duge khéi phuc, hda nhép
hay khéng véi méi trudng bao quanh, tap trung hay phan tén.

b) Mot s6 dic diém clia quy hoach du fich

Noi dung ciia quy hoach du lich bao gid ciing bao quét rong hon, c6 noi
dung diy d0 hon so v4i phan ving du lich, nham té chifc va phan b6 hop 1y
nhat co s& vat chat ky thuat, két cau ha tdng, ngudn lao déng phit hop véi
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nguén tai nguyén moi trudng va céc diéu kién kinh t&€ — x4 hoi cla ving.
Péng thdi, quy hoach du lich con cu thé hod trén 1anh thé ving nhing du
bdo, chuong trinh, k& hoach, chién lugc phat trién du lich va bao gém cé qué
trinh thue hién quy hoach.

Quy hoach du lich bao gid ciing dugc tién hanh sau so véi phan ving du
lich. Quy hoach du lich thudng dat hiéu qua cao hon, xac thyc hon, thoi gian
thuc hién quy hoach du lich ngin hon so v&i phan ving.

Do vay, quy mé clia cic du 4n quy hoach du lich thudng 6 nhiéu cap
do khac nhau. Quy mé nhd nhat cha viing duge ti€n hanh quy hoach thuong
161 hon don vi san xudt nho. Trong quy hoach viing du lich ¢é quy hoach
dinh hudng mang tinh téng hop d6i véi cdc viing 16n va quy hoach chi tiét
thudng chi thuc hién & cap ving c¢6 quy mé 16n va vira twong ing véi ving
cip 11 (Tinh, thanh phé truc thudc trung uong), viing cap III (quan, huyén,
thi x3, thanh phd thudc tinh), cdc trung tam du lich, cdc khu du lich, cic
diém du lich.

Quy hoach du lich & cdc cdp phan vi nhd ¢ kha nang thuc thi va hiéu
qua rd rang hon (Trong quy hoach ving, viéc xdc dinh muc tiéu cha du 4n
hoac d6 4n ¢6 y nghia quan trong t6i hiéu qua va kha nang thuc thi).

Thai gian quy hoach bao gém:

~ Loai ngin han: Thdi gian tir { d&n 3 nam, tby theo cdc chuong tiinh
dau tu d3 duge quyét dinh, thuc thi phit hgp véi nhimg kha nang kinh t€,
chinh tri tuong doi.

— Loai thdi han trung binh: Thoi gian tr 3 d&n 5 nam, nham chi ti&t héa
nhing chuong trinh ddu tr da dugc thyc thi trong khudn khé céc k& hoach
qudc gia va cac ving vé phét trién du lich.

— Loai dai han, hay k& hoach vién canh ho3c k& hoach héa chién luoc:
Thaoi gian tir 10 dén 25 nam, loai quy hoach nay 1a co sd, nguyén tic chi dao
cho viéc.soan thao, thuc hién cic k& hoach, du 4n quy hoach néi tiép. Trong
khuén khé nay cho ra doi nhimg cong trinh nghién ctu vé kha nang va co
hoi phét trién chia mét nuéc, mot viing, hoac mot thanh phé 16n. Quy hoach
dai han thudng 1a cdc quy hoach téng thé phét trién du lich.

c) Cac loai quy hoach phit trién du lich

Theo Khoan 1, 2, 3, Diéu 17, Chuong IIT — Luat Du lich Viét Nam (nam
2005) quy dinh cédc loai quy hoach du lich:

"Quy hoach phat trién du lich I quy hoach nganh, gém quy hoach téng
thé phat trién du lich va quy hoach cu thé phét trién du lich.

Quy hoach téng thé phat trién du lich dugc lap cho pham vi cd nudc,
ving du lich, dia ban du lich, trong diém tinh, thanh phd truc thudc trung
uong, khu du lich.

Quy hoach cuy thé phdt trién du lich duge lap cho cdc khu chitc nang
trong khu du lich quéc gia, khu du lich dia phuong, di€ém du lich quéc gia cé
tai nguyén."
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Nhu vay, quy hoach du lich gém quy hoach téng th& phat trién du lich
va quy hoach cu thé phét trién du lich.

» Quy hoach tong thé phat trién du lich

Nhiéu nha khoa hoc du lich trong nudc va quéc t€ déu cho ring, quy
hoach téng thé thudng c6 quy mé 16n, higm khi nhd hon quy mé cip huyén
va thdi gian thuc hién quy hoach thudng dai hon (tr 5 dén 15 nam). Nhiém
vu clia quy hoach tdng thé phét trién du lich bao gém: nghién ciu xdc dinh
vi tri, anh hudng cha nganh du lich trong nén kinh t&€ quéc dan & khu vue
hodc quéc gia; dira ra muc tiéu phat trién nganh du lich, hoach dinh quy mé
phat trién, y&u t6 két cdu va bé cuc khong gian clia nganh du lich, chi dao va
diéu ti€t nganh du lich phat trién lanh manh (xay dung dinh huéng, chién
lugc phdt trién; xay dung hé théng quy dinh, té chitc thuc hién nghién ctu
bd sung, ddnh gis va gidm s4t). V& mat khong gian thi chifc nang du lich |
trong khu quy hoach la khong lién tuc.

> Quy hoach cu thé phdt trién du lich (con dugc goi la quy hoach chi
tiét, hay quy hoach chitc ndng)

Né&u 1y quy hoach téng thé phat trién du lich dé sap x&p cac hang muc
khai thic tai nguyén va xay dung két c4u ha tdng thi quy hoach cu thé phat
trién du lich 1am cho quy hoach téng thé phat trién du lich thém ddy du, can
k& v c6 m6i quan hé véi hinh thiic cu thé cia san phidm du lich va chiic
nang khu du lich. '

Néu xét tir géc d6 khong gian va chic ning, thi dién tich dat sir dung ¢6
quy mé nhd hon, viéc sir dung dat dai cho muc dich phat trién du lich 12 chd
yéu, ty l& dat sir dung khdong phai dat du lich twong d6i thdp. Nhin chung,
thdi gian quy hoach chia loai hinh quy hoach ndy tuong d&i ngin, khoang
5 nam hodc dudi 5 nam, thudc loai quy hoach ngan han.

Néu xét tir géc do tinh chat san phim noi dén, loai hinh canh quan, quan
hé phu thudc v6i cic cdp quan 1y, chitc niang phuc vy, loai hinh quy hoach
ndy dugc phan lam cdc loai quy hoach nhu: khu danh lam thing canh; khu
bao vé tu nhién; cong vién rimg rim (cdc vuon qudc gia); khu du lich nghi
ngoi: khu vui choi, gidi tri... Trong pham vi khéng gian cu thé trén, phuong
huéng chi yéu dé khai thac tai nguyen va sir dung dat dai, nguén lao dong 1a
chitc nang du lich, chiing dugc coi 1a diém dén cha du lich.

Quy hoach cu thé phdt trién du lich con duge hiéu 14 quy hoach téng thé
st dung d4t dai, quy ‘hoach mit bang ha tdng, thiét k& ciing véi mot s6
nghién ctu chuyén dé... Trong d6, nghién citu chuyén dé gém nhiéu noi
dung, c6 thé bao gém: phan tich anh hudng kinh t&; ddnh gid anh hudng cta
van hod — x@ hoi, méi trudong; phan tich kinh doanh cia thj tnrong va thic
d4y k€ hoach. Quy hoach cu thé phat trién du lich theo chuyén dé c6 thé ket
hop cing véi quy hoach téng thé, hodc tién hanh nghién ctu riéng dé lap
quy hoach nghi dudng, du lich nii, du lich thanh nién, du lich lang nghé...
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Ngoai cdch phan chia thanh hai lbai hinh quy hoach du lich chi yé&u
trén, nhiéu tdc gid trong nudc ciing nhu tir thuc t&€ cdn nhiéu cich phan chia
céc loai hinh du lich khéc nhu:

— Xét theo thoi gian quy hoach ¢6 quy hoach dai han (vién cénh), trung
han, ngin han va k& hoach nim.

— Xét theo d6i tuong quy hoach c6 quy hoach chién lugc phét trién
nganh du lich; quy hoach thanh phd; quy hoach khu danh lam thing canh;
quy hoach nghi dudng; quy hoach khu vui choi, gii trf...

— Xét tir géc do tai nguyén va cénh quan noi dén c6 thé chia thanh quy
hoach kiéu ven bién, kiéu nghi nui, ki€u ao hé, kiéu thanh phé, kléu néng
thén ngoai thanh, kiéu di tich lich str..

— Xét theo do khé cia noi dung quy hoach thi lai c6 quy hoach chién
lrge phat trién, quy hoach tdng thé diém dén, quy hoach phan khu diém dén,
quy hoach thiét k&€ mat bing (quy hoach chi tiét).

- Néu nhin tir tién trinh phat trién cha nganh du lich thi c6 quy hoach
kiéu thdi ky ddu phét trién (nhu cdc quy hoach téng thé phat trién du lich
Viet Nam thoi ky 1995 - 2010), quy hoach ki€u dén sau phét trién, quy
hoach kiéu diéu chinh.

Mac dit ¢6 thé phan thanh nhiéu loai hinh quy hoach, song giita céc loai
quy hoach luén ¢6 su dan xen va c6 méi quan hé qua lai, phu thudc 14n nhau.

1.4. NGUYEN TAC QUY HOACH DU L|CH

Quy hoach phét trién du lich di & c4p dé va kiéu loai nao déu khé khan,
phitc tap, phai d6i mat véi nhiéu vén dé nan gidi boi do ¢6 nhiéu thanh vién
tham gia quy hoach; cdc nguén lyc, diéu kién quy hoach da dang luén bi€n
déi. Vi vay, nhiéu cong trinh nghién citu vé quy hoach & céc du 4n quy
hoach clla méi qudc gia di xay dung mét hé théng cic nguyén tic quy
hoach dé 1am kim chi nam, phuong tién t8 chiic quan 1y va thuc hién cdc du
dn quy hoach'".

— Theo E.N. Pertxik (1976) trong Quy hoach viing di xay dung 18
nguyén tic trong xay dung va thuc hién quy hoach:

1. Nguyén tic hiéu qua téng hop:

— Hiéu qua kinh t¢; - Hiéu qua xa hoi;
— Hiéu qua vé mit vé sinh; - Hiéu qua théng tin;
— Hiéu qua tam ly; - Hiéu qua quéc phong.

2. Nguyen tic t6i vu tuong d6i.
3. Nguyén tic tim xa vién canh.

@ EN. Pertxik (Van Thai dich), Quy hoach viing, tr.71-78, NXB Khoa hoc vi K§ thuat,
1978
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4. Nguyén tic ing dung hiéu qua cia co cdu quy hoach da hinh thanh.

5. Nguyén tic tim ki€m t8i uu trong co cu tdng, cip cua hé théng.

6. Nguyén tac phdi phat trién md rong céc khau co ban ctia hé thong.

7. Nguyen tic t6 chifc co ciu quy hoach theo khu vuc.

8. Nguyén tic duy tri can bing sinh thai (t3i wu v& mat sinh thai).

9. Nguyén tic tuang quan t6i uu giffa nhitng chu trinh ndm trong céc
khau chll y&u cha sin xudt 1anh thé.

10. Nguyén tic tuong quan t6i vu giita nhitng khau san xu4t lanh thé
ch dao va co s& ha ting cia ving.

11. Nguyen tac xay dung cap, bac cic hé théng bé tri dan cu.

12. Nguyén tac t8i uu trong viéc sir dung cdac ngudn dit dai va céc diéu
kién lanh thé.

13. Nguyen tac ké thira.

14. Nguyén tic két hop timg giai doan cac khau phét trién theo thdi gian
va khéng gian.

15. Nguyén tic phan wng dy trir cia hé théng d6i voi nhimg bién cd
khéng thiy trudce duge.

16. Nguyen tic xdc dinh phuong hudng xay dung két ctu he thong dé
véi cdc nhan 18 6n dinh va bén vimg nhit.

17. Nguyén tic tinh thuc hién trong viéc Iua chon cdc tiéu chuin va
dadnh gid qud trinh xay dung hé théng.

18. Nguyén tic bat budc tinh todn dén nhitng dic thi dia 1y ctia ving. .

— Theo tdc gia Minh Thu, mét quy hoach du lich dugc coi 1a thanh cong
va sdt hgp vdi thuc tién, dem lai hiéu qua kinh t&€ ~ xi hoi cao doi hoi phai
tuan theo cdc nguyén tic cd ban khi xay dung quy hoach nhu sav®:

1. Nguyén tac thi trrong: Du lich 14 mot nganh kinh t€ nén hoat dong
theo cac quy luat kinh t& Mot trong nhitng quy luat kinh t&€ van hanh theo d6
12 quy luat cung cau.

Quy hoach du lich chi thue sur ¢6 hiéu qua vé cdc mat nghién ciu, xay
dung dugc céac giai phdp, dinh huéng cic chién luge phat trién, cdc du dn
phat trién du lich. N6 1am cho cdc yéu t8 cung va yéu 16 c4u phd hgp véi
nhau. Hoat dong kinh doanh du lich doi hdi phai c6 khach du lich. Khach du
lich s& 12 ngudi tra tién cho viéc ddu tu va phat trién cdc di€ém du lich, céc
khu du ljich. Néu khong cé khédch du lich thi viéc ddu tu, quy hoach s& khong
c6 hiéu qua. Vi vay, quy hoach phat trién du lich truéc hét phéi can cir vao
thi trudng, nguén khéch, bao gédm: nhu cdu thyc hién va nhu cdu tiém nang
dé tién hanh quy hoach. Nhu cfu thi trudng con quyét dinh dén phuong
huéng khai thic va str dung tai nguyén du lich sao cho cé hiéu qua.

‘Y Minh Thu, “Téi vao nganh du lich”, tr.18, 30, Tap chi du lich Viét Nam, 6/2002.
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Théng thuomg dé xay dung, thuc hién mot du 4n quy hoach du lich
ngudi ta thudng phaj tién hanh diéu tra thi trudng mot céch ty mi, tim hiéu
ddy du cic chi s6 vé s8 luong, sd thich, xu hudng phit trién cia nguén
khach, tim thi trudng muc tiéu; dua vao két qua d6 dé dinh vi khu, diém du
lich ciing nhtr xdc dinh phuong huéng chii y€u, thif 1 wu tién phat trién va
noi dung thuc hién cua quy hoach du lich.

2. Nguyén tic hiéu qua va lgi ich: Phat trién du lich nham dem lai hiéu
qua kinh t&€ — xa hoi cao. Do vay, ciing 13 nguyén tic x4y dung va thuc hién
theo quy hoach phai tinh d€n hiéu qua kinh t&€ — xa hoi va méi trudng khi
thuc hién du 4n dé trdnh ldng phi thdi gian, cong sic, tai chinh cha céc cd
nhan, t8 chitc va nha nudc. ,

3. Nguyén tic vé dac sic doc ddo va hdp dan: Nguyén tic nay 1a linh
hén ctia mot dit nudc phét trién du lich ciing nhu khu du lich, diém du lich.
Nguyén tic nay duge thuc hién khi quy hoach du lich khang chi dé thoa man
tam ly tim sy mdi la clia du khich ma con lam ting sitc hdp din cda du
khach dén mot quéc gia, mot khu du lich, mot di€ém du lich,

4. Nguyén tic bio vé: Tuyét dai da s6 tai nguyén du lich déu c6 thuoc
tinh di san, khai thdc, bio ton, ton tao khong hop 1y; khéng cé kiém so4t va
han ché, thi€u k& hoach va quy hoach sé bi suy giam, phd huy néu khong
dugce bao vé sé khong c6 kha nang phuc héi. Vi vay, khi quy hoach du lich
phai kién tri, tudn thi nguyén tic bao vé tai nguyén va moi trudng du lich.

- Theo tdc gia Nguyén Quyét Thing da nghién ctru va cho ring, quy
hoach du lich sinh thdi dua vao cong déng cén dua trén nhimg nguyén tic

chi dao'":

). Su tham gia cia dia phuong: Vi ngudn t2i nguyén trong bat ky mot
du 4n quy hoach nao trudc khi quy hoach déu thudc s hitu cha ngudi dan
ban dia. Vi vay, su tham gia ctia cong dong va chinh quyén dia phuong vao
cdc du 4n quy hoach s& gin k&t quyén lgi cha ngudi dan dia phuong, thu hiit
cong ddng vao hoat doéng bao t6n va phat trién du lich s& gidp cho du 4n c6
hiéu qua hon.

2. Nhu céu dia phuong va bdo tén 1 wu tién trurée nhit: Nguyén tac ndy
dang dugc ap dung rong rdi & nhiéu nudc, tao ra sy ing ho cha cong dong
dia phuong véi viéce thuc hién cdc du 4n quy hoach; tao ra sitc hdp din cla
quy hoach va phat trién du lich sinh th4i véi du khach; va cdn gép phin xo4
déi, giam nghéo, bao vé dugc tii nguyén va moéi trudng.

3. Xay dung quy hoach trén quan diém trao quyén han véi quy mé rong
cho dia phuong. Viéc trao quyén han, chirc nang trong t8 chic quan ly cic
hoat d6ng du lich va du 4n quy hoach sé khot ddy, nang cao trich nhiém cta
cong déng dia phuong trong viéc bao vé ngubn tai nguyén.

‘Y Nguyén Quyét Thang, "Quy hoach du lich sinh th4i dya vao céng déng”., tr.20, Tap chi
dulich Viér Nam, 11/2004.
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4. Sir dung cdc ngudn tdi nguyén vén cé: Trong viéc quy hoach du lich
sinh thdi cin dua vao nhiing nguén lyc § dia phuong nhu: k¥ nang, kinh
nghiém cha ngudi dan dia phuong, cdc nguén tai nguyén, nguén lao déng
cha dia phuong, cic san phdm hang hod cla dia phuong nhu: vat liéu x4y
dung, dé dung, hang thi cong my nghe, nong phim. Nguyén tic nay s& gép
phédn phét trién kinh t&€ dia phuong, nang cao chit lugng cudc s6ng cla dia
phuong, nang cao chdt lugng va tao ra su dic sic cla diém dén.

5. Thiét k€ mé hinh véi quy moé thich hgp: Viéc thiét k€ va phat trién
cdc mo6 hinh phdt trién du lich sinh théi nén 6 quy mo thich hop dua trén
phong céch séng, co ciu van hod ~ xi héi, cich thic t6 chic quin cu cha
cong dong, sitc chifa cha ngudn tai nguyén va moi trudng nén ¢6 quy mé "nhd
nhan, xinh xan".

6. Tinh dén su bén vimg l4u dai: Cic t8 chifc, cdc chuyén gia khi thiét
1ap quy hoach du lich sinh th4i phai nhan thitc duge nhu cdu gén bé lau dai
véi tai nguyén dé€ thiét 1ap cic dinh huéng dén viéc gin két hai hoa giira phit
trién cOng déng va bio ton.

- Diéu 18, Chuong III - Luat Du lich Viét Nam (nam 2005) c6 quy
dinh vé Nguyén tac xay dung quy hoach phét trién du lich:

1. Phit hgp véi chién luge va quy hoach phat trién kinh € — xa hoi cia
dat nude va chién luge phat trién cia nganh du lich.

2. Bdo ddm chl quyén quéc gia, quéc phong, an ninh, trat tu an toan
xa hoi.

3. Bio v¢, phat trién tii nguyén du lich va méi trudng, gir gin va phat
huy ban sic van hod dan téc.

4. Bdo dam tinh kha thi, can déi gilta cung va cdu vé du lich.

5. Phét huy th€ manh dé tao ra san phdm du lich dac thi cla timg ving,
timg dia phuong nhim sr dung hop ly, hiéu qua tai nguyén du lich.

6. Bao dam cong khai trong qué trinh 14p va cong b6 quy hoach”.

Qua cédc nguyén tic xay dung quy hoach va xay dimg quy hoach phat
trién du lich & trén cé thé nit ra mét s6 nhan xét:

~ Heé thong cdc nguyen tic xy dung quy hoach va x4y dung quy hoach
du lich cé su khdc nhau vé néi dung, vé cic nguyén tic cdn thyc hién. He
théng nguyén tic do E.N. Pertxik dua ra khé chi tiét, song dé van dung cho
quy hoach phat trién kinh t& — x3 héi chua quan tdm nhiéu dén thuc hién cic
muc tiéu bén viing.

— Hé thong nguyén tic quy hoach du lich do Minh Thu x4y ding con chua
mang tinh bao quat, thuc ra méi chi ra mét s6 nguyén tic tuan thii mang tinh
chi dao chién lugc, khi van dung vao trong quy hoach phat trién du lich sé&
din dén nhitng han ché, khéng ddm bao hiéu qua cao trong quy hoach.

— He thong nguyeén tic do Nguyén Quyét Thing xay dung chd yéu van
dung cho quy hoach du lich sinh théi.
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— Hé théng nguyén tic xay dung quy hoach du lich trong Luat Du lich
Viét Nam lai chi mang tinh dinh hudng chi dao, thi€u nhimg nguyén tic cu
thé khi van dung trong quy hoach phdt trién du lich, ciing s& khéng trinh
khoi nhimg han ché& nhu da dién ra trong thuc t€ viéc xay dung va thuc hién
cdc du dn quy hoach phat trién du lich & Viét Nam.

Nhin chung, cdc du 4n déu khéng dé cap téi nguyén tic thuce hién. Thuc

t& viéc 1ap va thuc hién cdc quy hoach phit trién kinh t€ — x4 hoi néi chung,

c4c quy hoach chifc ning, quy hoach phat trién du lich cia nhiéu nudc cing
nhu & Viét Nam hiéu qué cdc mait cha cic dy 4n quy hoach con han ché, con
tdc dong tiéu cuc téi tai nguyén moéi trudng, kinh t€ — xa hoéi, nhiéu khi
khéng duge thuc hién. Vi trong qua‘trinh 1ap quy hoach da khong tuin thi
nguyén tic thuc hién. Qud trinh 14p va thuc hién quy hoach khéng gin két,
khong quan tdm dén cdc diéu kién, cic giai phap trong viéc thuc hién quy
hoach khéng hop ly. Diéu nay di gay téc dong tiéu cuc téi nhiéu mat kinh t&
— x& hoi, moi trudng, déng thdi lang phi tién cia, cong siic cia Nha nudc,
cdc cé nhan, t6 chirc va cha nhan dan. _

Tur viéc nghién citu cdc cong trinh 1y luln, cdc bdo cdo cua cic dy 4n
quy hoach; nghién citu viéc thuc hién quy hoach phat trién kinh t& — x3 hoi,
quy hoach c4c nganh, quy hoach phét trién du lich & Viét Nam va nhiéu,
nudc c6 thé dé xu4t hé théng cdc nguyeén tic quy hoach du lich nhu sau:

1. Nguyén tdc hiéu qud téng hop: Muc tiéu phét trién du lich 1a nham
dem lai hiéu qua kinh t& - x3 hoi, moi trudng cao. Quy hoach phét trién du
lich 12 mét trong nhing nhiém vy, gidi phdp quan trong nham thuc hién
duge cdc muc tiéu phat trién du lich. Quy hoach d4u tu phét trién 12 khau
ddu tién trong qué trinh phét trién du lich. Vi vay, nguyén tic quan trong

ddu tién ciia quy hoach phét trién du lich 12 phai tinh dén cdc hiéu qué cao .

va bén vimg vé kinh t&€ — xa hoi, mai trudng tir khi 1ap dén khi thuc hién dy
an. Thuc hién nguyén tic hiéu qua tdng hop phai tinh dén ca hiéu qua truc
ti€p, hiéu qua gidn ti€p, hiéu qua trudc mat va hiéu qua trong tuong lai.

— Hiéu qua kinh t& thé hién sir ti€t kiém vén ddu tu. Két qua thuc hién

cdc giai phdp, chién luge sao cho thu nhap tir hoat dong cha viée thuc hién du '

4n phai cao hon chi phi, gép phan phét trién kinh t€ dia phuong va quéc gia.

— Hiéu quéa xa héi: Khi thuc hién di 4n sé tao ra nhiéu viéc lam, cdi
thién nang cao chit lugng cudc s6ng cong déng, nang cao nhan thirc cia dan
cur dia phuong, da dang hod, nang cao chét lugng du lich, ddp img nhu céu
du lich ngay cang cao ciia du khach. Phét trién du lich phd hop véi diéu kién
kinh t&€ — x4 hoi, truyén théng vin hod cia dia phuong.

— Hiéu qua moi trudng: Phai tinh dén chi phi, thiét bi lam sach bao vé
mai trudng, bao vé su da dang sinh hoc, dua ra va thuc hién nhitng giai phap
bao vé, nang cao chat lugng mdi trudng cd tu nhién va nhan van, dam bao
yéu clu vé sirc chira va su t4i tao cla tai nguyen.
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— Hiéu qua vé mat ki&n tric my thudt: Céc du 4n quy hoach phai lva
chon that t&t vé vi tri, ki€u ddng, do cao, vat liéu xay dung, quy mé kié&n triic
c6 tinh dén canh quan, bin sic va khéng gian van hod. Tir d6 ddm bao cé
dugc nhimg cong trinh kién tric hai hoa véi canh quan van hod ban dia, cé
kiéu ddng kién tric dep, doc ddo, k¥ thuit cong trinh tét, tién ich.

— Hiéu qua vé chu quyén quéc gia, quéc phong, an ninh, trat ty an toan
xd hoi cha dia phuong va dat nudc.

2. Nguyén tdc phit hop véi chién lugc va quy hoach phdt trién kinh 1€ -
xd héi ciia ddt nudce, ciia dia phwong, chién litge phdt trién nganh. Du lich [a
mot nganh kinh t€ tdng hop lién nganh, dé phit trién du lich ddi hdi phéi c6
su phéi hop lién théng trong ddu tu, t8 chifc, quan 1y clia nhiéu nganh, cdc
cdp quan 1y va x3 hoi. Vi vay, viéc quy hoach phét trién du lich phéi gan két
hai hoa, phl hop va tro thanh médt b6 phan cia cdc chién luge va quy hoach
phdt trién kinh t€ — xa héi clia qubc gia va cla dia phuong. Cic du dn quy
hoach du lich cling phai tuan thi viéc thuc hién céc chién luge phat trién cua
nganh. Nguyén tac nay tao co sd quan trong cho viéc thuc hién céc du 4n
quy hoach du lich dat hiéu qua cao.

Quy hoach phét trién du lich phai tinh dén cdc giai phép, cdc loai hinh
du lich dé phat trién thoi ky 1995 ~ 2010 tré thanh mot bo phan cia quy
hoach téng thé phét trién kinh t€ — x3 hoi Vlét Nam. Trong bdo cdo Quy
hoach téng thé phdt trién kinh 16" — xa@ hoi Viét Nam t trang 130 dén
trang 135 di trinh biy tém tit vé Quy hoach t8ng thé phat trién du lich Viét
Nam trong thdi ky nay.

" 3. Nguyén tdc bdo vé, khai thdc, phdt trién tai nguyén moi tricong du
lich, giit gin, phdt huy bdn sdc van hod ddn téc.: Tai nguyén va méi trudng
du lich 1a nguén lyc quan trong cho phﬁt trién du lich, tao ra sy hip din du
khach. Vi vay, trong quy hoach phat trién du lich phai dua ra dugc nhing
phuong cich cho viéc bao v&, tén tao, khai thdc, phat trién sao cho ddm béo
su tdi tao cla tai nguyén, ning cao ca sd lugng va chat lugng tai nguyén,
khong vugt qua sic tai vé vat ly, vé sinh hoc va vé tam ly, gitr gin phat huy
ban sic van hod dan toc.

4. Nguyén tdc 161 wn trong viéc phdt huy thé" manh cria cdc nguon hec
phdt trién du lich: Cdc du 4n quy hoach phat trién du lich mét mat phai
nghién ctru dua ra nhimg phuong cich, nhiing chién lugc dé khai thdc nguén
tai nguyén du lich phong phii, d6c ddo cha ting ving, timg dia phuong dé
tao ra nhiing loai hinh du lich dic trumg, nhig sdn phdm du lich chuyén
mon hod, doc ddo, tao ra tinh canh tranh cao. Mat khéc, trong quy hoach du
lich cling phai tinh dén cdc phuong céch, chién lugce khai théc tiét kiém, hiéu
qua, téng hop lgi th€ cdc nguén lyc clia quéc gia, cla dia phuong cho phét
trién du lich trong méi quan hé véi cdc nganh kinh t&€ - x3 hoi khac va céc
nhan t6 tu nhién va vin ho4.
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5. Nguyén tdc thi trucmg: Cac dy 4n quy hoach cin ti€n hanh nghién
ciru thi trudng du lfich, gém ca thi trudng muyc tiéy, thi trudng tiém ning vé
s& luong, s& thich, xu huéng phét trién nguén khich, tir d6 xay dung cic giai
phép, chién luge, xdc dinh khéng gian quy hoach, mic do dau tu co s& vat
chat ky thuat, k&t cau ha tdng, do tao tuyén chon nguén nhan luc, bao vé
phdt trién tai nguyén du lich, mé rong thi trudong sao cho can déi gilia cung
va cau du lich.

6) Ngiyén tdc uu tién: D6i véi mot du 4n quy hoach du lich thudng phai
thue hién nhiéu muc tiéu. Song khong phai lic ndo cdc muyc tiéu do céc nha
quy hoach dé ra déu dugc thyc hién. Trong nhiéu trudng hop khéng cé diéu
kién dé thuc hién cdc muc tién, c6 nhitng muc tiéu mang tinh chli chét, bao
trum, ¢on cé nhig muc tiéu chi 13 tht y&u. Vi vay, khi lya chon cac muc
tiéu dé thuc hién phdi ching minh duge muc tidu 8y cho hiéu qué cao hon,
t6i vu hon. Ngugce lai, nhitng muc tiéu bi coi la thit y&u dinh loai bo thi hiéu
qua thdp hon. Vi du: Céc dy 4n quy hoach phét trién du lich sinh théi tai cdc
vudn qudc gia thi muc tiéu bao ton tai nguyén moi trudng va muc tiéu xi hoi
lai dugc coi trong hon va 12 muc tiéu chi yé&u cha du 4n. Céc muc tiéu kinh
t& ¢ day chi 12 thit y&u, phuc vu cho hai muc tiéu trén.

Trong mot hé théng 1anh thé du lich, vé s6 luong, chét lugng hoat dong
cua cdc phan hé thudng 12 khong giéng nhau, mot vai phan hé trong dé hoat
déng khong phai 1a & migc t6t nhat. Vi vay, khi lua chon céc gidi phép dinh
hudng ddu tr quy hoach du lich clia mot hé théng lanh thé du lich khong ddi
hoi hoat dong t6i uu cia tat ca cdc phén hé.

7. Nguyén tdc vién canh: Tinh én dinh cao cla hé théng 1anh thé du
lich dugc quy hoach doi hoi mat thai gian dai dé xay dung phat trién. Nhimng
hiéu qué tich cuc, hay nhimg hau qua tiéu cuc cla nhiing quyét dinh dugc
théng qua trong quy hoach phat trién du lich s& anh huéng trong mét thdi
gian dii, mot s& nhiing quyét dinh sé dugc kiém dinh xem cé hgp ly khéng
trong 20 — 30 nam, tham chi tir 50 d&én 100 nam. Nhimg kié€n nghi dua ra cé
gioi han, han ché& vé thdi gian trong quy hoach du lich véi thdi gian khoang
5 - 10 - 15 nam la do chua nhén thirc hét thyc chat, ¥ nghia va nhiém vu
cha quy hoach. Vi vay, viéc xay dung cic chi s6 du bdo, cdc ki€n nghi, gidi
phdp, chién luge trong quy hoach du lich c4n dua trén nhitng co so khoa hoc
diing dan, c6 tinh dén xu huéng phat trién va c4c tic dong cha du 4n.

8. Nguyén tdc phdt trién mo rong chia thanh cdc khdu co bdn két hop
theo nimg giai doan gém nhiéu hang muc: M6t du 4n quy hoach phét trién du
lich thudng dugc thye hién tir 1 dén 15 ndm, tham chi 1au hon. Dé thuc hién
moét du 4n quy hoach ddi hoi chi phi 16n vé thdi gian, céng sdc, tai chinh,
khéng thé ddu tr thyc hién trong mét liic. Thém vio nifa, hé théng linh thé
du lich lai luén cé tinh déng (tinh bién d6i). Do vay, khi lap va thuc hién
quy hoach c4n phai chi ra nhiéu hang muc d€ thuc hién, gén véi nhiing thdi
han nh4t dinh. Nhimg hang muc, nhimg du dn cu thé dugc thuc hién trudce
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phai 12 co sd, nén tang cho cdc hang muc, cdc du dn duge ddu tu thyc hién
san, dam bao su khai thac ¢6 hiéu qua. Ddng thoi trong quy hoach ciing thiy
dugc su phét trién trong tuong lai ctia hé théng lanh thé, cic van dé duoc -
quy hoach nén du tril theo huéng md réng cho sy phdt trién trong tuong lai
clia lanh thé duge quy hoach.

Vi du, viéc phéan chia cdc khu vire trong quy hoach thudng cé khu vue
viing dém 14 khong gian danh cho bao t8n va phét trién trong wong lai.

9. Nguyén tdc 16 chiic co cdu quy hoach theo khu viee: D€ ddm bio sit
dung khong gian va hiéu qua cac ngudn nhan lyc cho phét trién du lich, bao
vé phét trién hgp Iy theo hudng bén vilng cic ngudn luc phat trién dac biét 12
tai nguyén du lich nén ddi hoi trong qué trinh 1ap, thyc hién quy hoach phai
phan chia lanh thé theo khu vuc gdm: khu.béo tén tuyét d6i, khu dich vu du
lich, khu viing dém déi véi cdc dy 4n quy hoach phét trién du lich sinh thii
hodc du lich van hod. Con déi véi cdc du d4n quy hoach phét trién cdc khu
vui choi giai tri hay kinh doanh dich vu du lich thi thudng phan theo cédc khu
chidc nang. Thuc hién nguyén tic nay doi hoi cdc chuyeén gia cé trinh do
chuyén mén cao, song nd cho phép tiét kiém duge cong siic, tién cua, trénh
viéc x4y dung roi lai phé di, va phai g6p phédn bao vé tai nguyén moéi trudng.

10. Nguyén tdc nhiéu phitong dn: Do tinh hinh phét trién kinh t€ — xa
hoi va hoat dong du lich, méi trudng du lich luén bién déng. Vi thé khi xay
dung cic muc tiéu cu thé, cdc chién luge phat trién du lich cdn duge xay
dung theo nhiéu phuong 4n va dua ra thim dinh cling mot ldc. Thuong c6
mot phuong 4n vé6i cdc chi s6 phat trién dugc thuc hién trong diéu kién c6
mot s6 han ch& & mirc trung binh, mét phuong dn (duge chon) vdi céc chi s6
phét trién & mic khd cao trong nhimg diéu kién thyc hién dam bdo & miic
khi; mot phuong 4n vdi cde chi sd phat trién cao hon duge thuc hién trong
diéu kién moi trudng kinh t&€ — x3 hai va du lich ¢6 xu huéng thuan lgi.

11. Nguyén tdc phdn iing die trit ciia hé thong ldnh thé du lich déi véi
nhitng bién c& khong thdy trudc dioc: Nguyén tic nay phit hop véi nhimg
khé khin, bi€n déng xau kKhéng thé tranh khdi trong viéc thuc hién quy
hoach vé@i nhilng bién dong ngu nhién (vi du dich bénh, thién tai...). Vi vay,
quy hoach du lich cin xay dung nhiig gidi phdp dé phong ngita nhiing rli
ro trong phdt trién du lich, hodc cin vach ra nhilng phuong sich, nhiing v4n
dé con nhiéu han ché.

12. Nguyén tdc ké rhiva: Khi ti€n hanh quy hoach du lich nén biét tham
khao, van dung nhimg mé hinh hodc nhimg du dn quy hoach da dugc thuc
hién trude ¢6 nhiéu wu diém va dat hiéu qua cao vé nhiéu mat. Déng thai khi
quy hoach du lich, dé c8 két qua cao ciing nhur tiét kiém thdi gian, cong sic
va kinh t€ nén ké& thira nhitng du 4n quy hoach phit trién kinh t&€ — xi hoi,
quy hoach du lich hay cdc cong trinh nghién ctru da c6 lién quan t8i cdc vén
dé ma du 4n cén gidi quyét.
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13. Nguyén tdc tinh todn nhitmg ddc diém dia ly ctia hé théng lanh tho

du lich: Can phai nghién citu nhan thic vé nhitng dic thu cia hé thong 1anh
" thé quy hoach va su khéi quét nhitng hé s6 bién d8i vé mat dia 1y nhu la
nhimg thuén lgi va han ché khi phén tich cdc phan hé cla hé thOng lanh thé
va trong qua trinh lap d6 4n. Dac biét, cdn phat hién nhitng méi lien hé quan
trong gitta quy hoach du lich va viéc nghién ctru lanh thé vé mat dia ly.
Nhimg phuong 4n, giai phdp thyc hién phai phit hgp véi diéu kién dia 1y cia
lanh thd quy hoach.

[4. Nguyén tdc cong khai trong qud trinh ldp va céng bd thic hién
quy hoach: Viéc cong khai trong qué trinh lap, cong bé va thuc hién trong
quy hoach tao ra tinh dan chd, tranh duge tinh trang tham nhiing trong quy
hoach du lich. Thém vao nita, nguyén tic nay s€ giip cho cong déng dia
phuong, cdc té chitc, céc nha thiu c6 thé tham gia vdo qud trinh quy hoach,
gitp cho du 4n quy hoach dat hiéu qua cao hon.

15. Nguyén tdc bdo ddm tinh khd thi: Cc muc tiéu phat trién, noi dung
cuia quy hoach phai tinh dén cdc diéu kién dé du dn quy hoach du lich ¢6
kha nang thuc hién dugc, phil hop véi thuc tién, véi xu hudng phat trién du
lich néi riéng va kinh t€ — x& hoi ndi chung. Du én quy hoach du lich phai
dim bao tinh khoa hoc, tinh thuc tién dé dugc cic cip ¢ thdm quyen ra
quyét dinh thuc hién.

Du 4dn quy hoach phét trién du lich phéi dugc t6 chitc quén ty thuc hién
béi cac kién tridc sur trudng hodc téng cong trinh sir va céc cd quan nha nude.
Nguyén tic nay cu thé bao gém: theo ddi, kiém tra, gidm sit, nghién ciu
théng ké, bd sung nhilng thi€u sét, 18 chitc thuc hién, danh gia cc tic dong
“cla dr 4n.

1.5. CHUAN Bl QUY HOACH DU LICH

1.5.1. Quy trinh lap va thuc thi cac du an quy hoach du lich

Méi nguoi khoi xuéng hodc 1am k& hoach déu du kién mot tién trinh
cho dy 4n cua minh. Chinh vi vay, y kién timg giai doan cin tuin thu thudng
rit khic nhau. Vidu:

¢ Gunn dé nghi 10 giai doan lam co sd cho viéc k&€ hoach héa du llCh
t6ng thé viing:

1. Tim hiéu téng qudt dic diém vé ai nguyén thién nhién.
2. Nghién ctru cic thi trrong va giao thong.

3. Nghién ctu céc diém da tén tai trudc, tir d6 suy ra nhimg linh vuc
hang d4u.

4, Phat trién nhimg thuc thé cha viing.
5. Chia cédc viing ra lam ba b6 phan:
— Nhimg phutc hé thu hiit khiach du lich;
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— Nhirng hanh lang giao thong;
— Phén lanh thé khong thu hit khach.
6. Nghién cttu & mic do chi tiét hon d6i v6i nhitng cong déng cé y
nghia chién hrge.
7. X4c dinh nhitng phitc hé ¢ kha nang thu hidt khach.
8. Phan tich nhiing kha nang t6ng quét va an dinh nhimg khia canh uu
tién trong cac nghién cifu mdi vé kha nang giao thong.
9. Céi bién giao thong, tién hanh sap x&p va tao dung cac dich vu hoac
tu chinh, cai tao nhing co so da t6n tai sém hon.
10. Ra quyét dinh vé viéc thuc hién.

* M. Baud va Bovy thi quan niém cd bdn budc va trinh bay quan ni¢m
cha minh vé PASOIP (Product Analyse Sequence for Outdoor Leisure
Planning — thir tr phan tich cdc sdn pham trong ké hoach héa nghi ngoi giai
tri ngoai troi):

— Pha A: Tham do y kién va phan tich, nhét 1a cdc cu tric, chinh sich
va nhitng mat uu tién cla dat nudc, cdn phan tich sao cho tir dé cé thé x4c
dinh dugc nhimg muc tiéu wu tién trong phat trién du lich. -

— Pha B: DBuong 16i du lich va céc ving du lich wu tién. Hinh dung céc
san phim du lich c6 thé chd dgi d6i véi nhitng bo phan kha hitu trong khach
hang bang cdch phai hgp tat ca cdc bén quan tam (qudc gia, cdc don vi hanh
chinh linh thd, cdc nha thau khodn, nhiing nguoi moi gidi trung gian...) la
nhitng t6 chiic gidm sét cAc vén dé€ nay sinh do viéc thuc thi ching.

— Pha C: K& hoach khung va viéc thyc thi né vdi viéc nghién cltu so bd
vé nhitng thiét bi bd sung cén thiét, vé viéc sir dung t6t nhat thiét bi cé thé
du kién doi véi nhiing phong cénh dep di dugc ki€m ké va nhimng tuyén ua
thich cha khach du lich. Sau dé 1a viéc xay dung chién lugc cin thiét dé thuc
hién k& hoach nay.

- Pha D: Anh hudng dén kinh t€ —x& hoi va dén moi trubmg, chi y' dén
nhitng van dé& v& quan ly thi nguyén vi kiém soét dién dia.'”

e PGS. Vian Thii di trinh bay quan diém vé cic budc quy hoach ving
trong Pia Iy kinh 16'Viér Nam (sdd) gom céc budc:

— Chufn bi: Xdc ¢inh pham vi viing quy hoach, tim hiéu cdc théng tin
vé vai trd cla vung trong hé thdng viing, phét hién nhing vin dé co bén cin
gidi quyét trong quy hoach, thanh 14p cdc bd phan nghién ciu va thuc hién
theo cdc chuyén dé.

" Pao Dinh Bic (blén du.h) Quy hoach du fich, r.25, NXB Dai hoc Quéc gia Ha Noi,

1998.
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— Phan tich: Danh gid tiém nang ving, hoan cdnh ving quy hoach,
huéng va muc phit trién ving, hinh thanh cdc phuong 4n, gidi thiéu cdc
phéc thio, phan dinh hé théng cdc mdi quan hé, chudn bi cic bii todn va
chuong trinh nghién citu theo cac dé tai chuyén mén va 8ng quat.

~ Nghién cttu mé rong thong tin diéu tra bd sung, x{r Iy théng tin, lam
sang 1o cédc phuong an, nap cic thong tin ban diu vao méy tinh dién b, giai
cdc bai todn va so bo ddnh giad két qua, két hop nghnén clru cdc phuong dn
bing nhiing phuong phap cé truyén.

— Téng hgp cac két qua, lua chon phuong 4n d&i chiéu, so sénh cac
quyét dinh, nghi dinh trong cdc phuong an.

— Thuyét minh lam sdng to céc tai lieu cioa phuong 4dn, lp cac tai liéu
ban dd, biéu d6 van ban, cdc tii liéu tém tit cic bao cdo chia cdc tac gia va
cdc huong dan riéng cho timg phén.

— Thim dinh va duyet y: Xdc 1ap lai 14n cudi cdc phwong 4n di lua
chon, bé sung cic quy dinh cu thé, trinh duyét va phdp 1y héa c4c van ban."”

Van dung két qua nghién citu cia céc tdc gia va thyc tién quy hoach
tong thé phét trién du lich Viét Nam 1995 — 2010, quy hoach téng thé phét

trién du lich céc tinh va cdc dy 4n quy hoach cu thé & trong nudc c6 thé it

ra cac budc tién hanh 1ap du 4n quy hoach du lich nhu sau:

Chun bj | Xacdinh , Diéu tra, | Phantich
quy hoach mug tigu thu thap tu liéu va téng hap
!

Thuyc hién Thim dinh va ra Phuong 4n
quy hoach quyét dinh thyc hién quy hoach

. Chudn bi quy hoach: X4c dinh pham vi lanh thé quy hoach, thdi gian
lap va thuc hién quy hoach, xem xét hoan canh quy hoach, thu thap so bo
nhitng tu liéw, s6 litu vé céc van dé quy hoach, phét hién nhimg vdn dé co
ban can giai quyét, muc tiéu yéu ciu chung ctia dy 4n, cdc bé phan nghién
ctu thuc hién theo chuyén dé, du kién danh sich cdc thanh vién tham gia
quy hoach. Lap dé cuong quy hoach va bao vé dé cuong quy hoach.

2. Xdc dinh myc tiéu: Ti nhimg van dé da duoc gidi quyét & budc chudn
bi, nhém cong tic 1ap quy hoach cin phai xdc dinh dugc cdc muyc tiéu
chung, muc tiéu cu thé cha du 4n quy hoach, déng thdi x4c dinh dugc muyc
dich phét trién du lich dat dugc tir du 4n quy hoach.

3. Diéu tra: Nhém cong tdc ti€n hanh khao sit thuc dia, diéu tra thu
thap nguén thong tin, tr liu, s6 lieu vé tai nguyén du lich, méi trudng va

(1

Van Thdi, Dia Iy kinh 16'Viér Nam, w.110, NXB Théong Ke, Ha Noi, 1997.
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cdc nhan td anh hudng dén du lich (nhu dan cu, kinh t&, két cdu ha tdng,
dudng 161 chinh sdch tic dong t8i phét trién du lich), hién trang thi trudng du
lich, co s vat chat ky thuat phuc vu du lich, nguén lao dong trong du lich,
bd mdy t8 chifc quan |y cédc loai hinh dich vu du lich, két qua kinh doanh du
lich, cdc tic dong tir hoat dong du lich dén tai nguyén méi truong va kinh
té& — x4 hoi.

4. Phdn tich va 16ng hop: Tién hanh phan loai, sap x€p thong tin, s liéu
diéu tra theo trinh tu l6gic. He théng cdc van dé nghién citu, dong thoi théng
k&, phan tich, so sdnh, can d6i, téng hgp cdc théng tin, s6 liéu. Tir d6 cé
duoc nhing nhan dinh xic tich, x4c thuc vé dic diém, thuc trang céc nguén
luc phét trién du lich cla hé théng lanh thé du lich cén quy hoach.

5. Phutong dn quty hoach: Ding két qua phén tich, so sanh, tdng hop, tu
liéu diéu tra dé tién hanh xay dung cdc chi tiéu du bdo, phuong 4n thyc hién
va cdc giai phdp, dinh huéng chién luoc, cdc du 4n chi tiét. Sau d6 tién hanh
bién soan cdc bdo cdo quy hoach phat trién du lich, cdc bdo céo tém tat, cdc
ban dé, so dé quy hoach.

6. Thdm dinh va ra quyét dinh thuc hién: Xac dinh lai 1an cuéi cic
phuong 4n da la chon, céc tai lien di dugc hoi ddng thuc hién tham dinh, t8
chitc héi nghi thdm dinh, phap ly hdéa céc van ban.

K&t luan cda hoi nghi 14 can ¢ d€ co quan ¢6 thdm quyén quyét dinh cé
phé duyét phuong dn quy hoach hay khéng.

7. Thiee hién quy hoach: Budc nay bao gém viéc thanh lap ban hoac co
quan chiu trach nhiém t6 chdc, quén ly, theo dai, gidm sat viéc thuc hién
quy hoach; déng thdi tién hanh nghién ciu, théng ké, ddnh gid tdc déng cha
du 4n dén su phét trién kinh t& — x3 hoi, méi trudng va bd sung nhimg van
dé cdn han ché& hoac phit sinh trong qué trinh thuc hién dy dn.

Trong qua trinh 12p du 4n quy hoach, nhém céng tic cling véi co quan
chd tri thuc hién dy 4n can tién hanh td chdc hai hoi nghi 12 H6i nghi Quy
hoach va Hai nghi Thidm dinh: h

e Hoi nghi quy hoach: Hoi nghi duoc té chic sau khi di'hoan thanh co
ban viéc xay dung du 4n quy hoach, nhim gidi quyét cdc véan dé:

— Thdm dinh lai k&t qua diéu tra, théng ke.

— Théng nhét nhiing van d€ co ban trong nodi dung quy hoach nhur muc
tieu, chién luoc, dinh huéng, giai phap da xay dung, céc chi tiéu trong céc
phuong 4n quy hoach, cdc du dn ddu tu.

Pay 12 mot cude hdi nghi quan trong, vi né quyét dinh viéc lua chon nhimng
phuong dn quy hoach phil hgp, du 4n quy hoach dam bdo dugc tinh khoa hoc va
thue tién, dé c6 thé ti€n hianh héi nghi thim dinh va dugc héi déng thim dinh
théng qua. Vi vay, hdi nghi quy hoach thudng duoc t6 chic duéi dang mét cude
hoi thao. Thanh phin tham gia hdi nghi gém céc thanh vién clia té xay dung du
dn quy hoach, c6 dai dién cic cap, cdc nganh, céc td chuc cé lién quan, cic
chuyen gia, ¢6 dai dién clla co quan thdm dinh dy 4n quy hoach.
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o Hoi nghi thdm dinh: Hoi nghi duoc tién hanh sau khi hoan thanh viéc
xay dung phuong 4n quy hoach. Héi nghi niy do cap cé quyén thdm dinh
phuong 4n (hodc cd quan Uy quyén thim dinh phuong 4n) chi tri. Ngoai
thanh phén 12 t8 cong tic xiy dung phuong 4n, co quan chi tri du 4n thAm
dinh con c6 cdc cdp, cdc nganh, cic td chic kinh t€ — xi hoi cé lién quan,
cdc chuyén gia t6i dy dé dinh gid cdc phuong 4n, cdc chién luge, chc gidi
phap phét trién du lich, cdc du 4n ddu tr du kién cé x4c thue, kha thi mang
tinh khdch quan, c6 hiéu qua thuc hién cao hay khong.

1.5.2. Noi dung quy hoach

Tuy theo muc tiéu, nhiém vy clia cic du 4n quy hoach phat trién ma noi
dung ctia cdc du dn quy hoach du lich ¢6 sy khdc nhau. V& mat 1y luan & cic
qudc gia, cdc nha khoa hoc ciing dua ra ndi dung ctia quy hoach kha da dang.

Theo nha khoa hoc du lich Ng6 T4t Hé trong tic phdm "Phdt 1rién va
quan 1y du lich dia phicong” (2000), noi dung quy hoach du lich dugc thé
hién truc quan bang biéu tugng con chim ung dang bay lén: ddu chim ung la
vat thu hit du lich va cdc hoat dong cé tdc dung thu hit ngudi du lich; con
chim ung cin dua vio déi cdnh d€ bay liéng, giéng nhu hoat dong du lich
muén phat trién, cdnh bén trdi chinh 13 diéu kién giao théng va co s& ha

tdng, cdnh bén phai 12 co s& vat chat k§ thuat phuc vu du lich va co ciu dich’

vu du lich; nhén t6 kinh t&€ — xa hoi 1a du6i con chim ung, né anh hudng téi
tdc dé va phuong huéng cuia canh chim. Phia trudc con chim ung cé tac
dung huéng dén clia thi trudng nguén khach, chim ung s& bay liéng vé phia
dé. Sau ciing 12 biu khong khi, méi trudng bao quanh dé con chim ung bay
lieng gbm: moi trudng tu nhién, mdi trudng vin hod va moéi trudmg kinh té.

V& thuc t&, mé hinh Quy hoach Chim ung bay chi 12 phic thao cdc phan
hé va méi trudng bao quanh cla hé théng lanh thé du lich. Néi dung quy
hoach phat trién du lich dugc quy dinh & Diéu 19, Chl}dng [1I — Luat Du lich
Viét Nam (nam 2005) nhur sau:

"1. N6i dung quy hoach t6ng thé phit trién du lich bao gém:

— Xdéc dinh vi tri, vai trd va loi thé cla du lich trong phat trién kinh t€ ~

xa hoi cua dia phuong, viing va quéc gia.

- Phan tich, d4dnh gid tiém nang, hién trang, tai nguyén du lich, céc
nguén luc phét trién du lich.

— Xéc dinh quan diém, muc tiéu, tinh chat, quy mé phat trién cho khu

vuc quy hoach, du bdo céc chi tiéu va luan ching cdc phuong dn phét trién .

du lich.

— T6 chife khéng gian du lich, két c4u ha ting, co s& vat chat, ky thuat |

du lich cta dy 4n wu tién ddu tu; nhu cdu sir dung dét, vén ddu tu, ngudn
nhan luc cho du lich.

46

i)



MO HINH QUY HOACH CHIM UNG

Vét thu hat va hoat
dong du lich

Didu kien
giao thdng

Céc thie b ——
| Cac Iniét b ThigtD
\ co b knéc heLo

" Dich vu
thiét bi DL

Nhan t6 xa hoi

Tu nhién
Bay liéng
Mot treong van hod
Kinh t€ - xa héi

— Pénh gid tic dong méi trudng, cic giai phdp bao vé tai nguyén va
moi trudng.

— D& xuat co ché, chinh sich, giai phdp quan Iy, phat trién du lich theo
quy hoach. i

2. Ngoai nhimng ndi dung quy dinh tai Khoan 1 diéu nay vé quy hoach
cu thé phat trién du lich cdn cé cdc néi dung chii yéu sau:

a. Phan khu chirc nang, b6 tri mat bang, céng trinh két cau ha ting, co
sO vat chat ky thuat du lich, phuong dn sir dung dét.

b. X4ac dinh danh muc cdc du 4n ddu tu va ti€n dé déu tu.

c. Phan tich hiéu qua kinh t€ — x3 h6i va méi truong.

d. Dé xuat bién phip dé quan 1y, thuc hién quy hoach."

Trén thuc t&, can ctr vao hodn canh quy hoach, loai hinh quy hoach du
lich rdt da dang nén muc tiév va néi dung cba timg dy 4n quy hoach du lich
khong giéng nhau.
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Thong thudng khi xdc dinh rd ndi dung quy hoach, trude khi giao nhiém
vu quy hoach cho nhém nghién cittu, Ban Uy thic quy hoach (Ban Quan ly
quy hoach) cdn phdc thdo mot ban ggi § quy hoach dé nhém nghién ciu
hi€u sau duge nhimng ndi dung cdn phai gidi quyét trong dot quy hoach.
Nhém quy hoach ciing cé thé phac thdo ban goi y cling vdi bén uy théc, uéc
dinh ndi dung quy hoach du lich 12 tu tudng chi dao tuan theo khi ti€n hanh
cdc nhiém vu quy hoach vi 1a can cir quan trong dé kiém tra, nghiém thu
thanh qua. Noi dung quy hoach du lich dugc uéc dinh giira hai bén cang o
rang s&€ gilip cho nhom nghién ciiu linh hoi cang séu vé yéu cdu quy hoach,
thi van ban quy hoach s& dap ing dugc ¥ d6 quy hoach ciia bén uy théc.

Trén thuc t€, ban goi y quy hoach 13 mot céng viée chuyén nghiép, ty
mi, né phai do nhan vién ¢é tri thitc chuyén nghiép vé quy hoach ctia b chi
quan, cita Chinh pht, hodc 1a cla nha ddu tu dua ra thiét k&€ néi dung va hinh
thife cudi ciing cho két qud quy hoach mot cach chudn xdc. N6i dung ban
goi y quy hoach (Dé cuong quy hoach) bao gém céc néi dung vé muc tidu
phit trién chung, yéu cdu dic biét, muc tidu cu thé ciing véi thanh qué cla
né, phuong dn hanh déng.

a) Dé cuong tém tit clia bin thuyét minh dy 4n quy hoach téng
thé phat trién du lich quéc gia
Noi dung bao géom:
1) Dat vdn dé:
Nhitng muc tiéu cia du 4n:
— Muc tiéu chién lugc;
~ Muc tiéu cu thé.
2) Xu hwdng phar 1rién du lich cua quéc gia:
e Nhitng dac tinh va y nghia kinh t&€ cba du lich
— Dac tinh cla du lich;
—Y nghia kinh t€ ciia du lich.
o Xu hudng phat trién du lich quéc té:
Su phat trién chung cia ddng khéch du lich thé giéi va khu vuc:
— Céc loai khéach du lich;
— Sur phit trién cba dong khéich du lich thé gidi va khu vyc.
Su phat trién thi trudng du lich cla quéc gia:
— Thi trudng du lich quéc t&
+ Céc nuée chau Au;
+ Céc nudc Bic My;
+ Cic nuée chau A — Thai Binh Duong.
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— Thi truomg du lich trong nuéc
+ Hién trang va du bao dong khach du lich trong nudc;
+ Hién trang dong khach du lich;
+ Dong khach du lich quéc t&;
+ Dong khéich du lich trong nuéc;
+ Pénh gid chung;
+ Du bdo dong khéch du lich;
+ Du bdo dong khich du lich quéc t& dén quéc gia;
+ Nhu cau du lich;
+ Co sd cla viéc du bio;
+ Du bdo ddng khach du lich quéc t€ dén quéc gia;
+ Du bdo dong khéch du lich trong nudc.
3) Kiém ké, ddnh gid khd ndng cung cdp cdc sdn phdm du lich
o Kiém ke d4nh gia diéu kién tu nhién va ti nguyén du lich
- Tai nguyén du lich thién nhién:
+ Dia hinh, dia mao;
+ Khi hau;
+ Thiy van;
+ Sinh vat.
— Tai nguyén du lich nhén van:
+ Cic di tich van héa, lich s, 18 hoi;
+ Nghé va lang nghé truyén théng;
+ Dan toc;
+ Van héa nghé thuat.
¢ Kiém ke ddnh gid két c4u ha tdng k¢ thuat phuc vu du lich, téng quan
vé hién trang két cdu ha tdng ky thuat
— Giao thong van tai.
— Thoéng tin lién lac.
~ Cung cép dién:
+ Hién trang;
+ Pénh gid cidc ngudn nang lugng so cép;
+ Quan diém vé phat trién nguén dién luc.
— Cung cdp nudc.
¢ Hién trang v du bdo vé co s& vat chat Ky thuat, lao dong trong du lich
— Khéi niém vé co s vat chit ky thuat trong du lich:
+ Co s phuc vu cdc hoat dong trung gian;
+ Co sd phuc vu giao thong van tai du lich;
+ Co s0 phuc vu luu tni, an, uéng, du lich;
+ Céc co sd vat chat ky thudt trong du lich khéc.
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- Hién trang co s& vat chait ky thuat trong du lich:
+Hién trang clia cdc co sd Iuu tri khich san;
+ Hién trang cua cac co sd vat chit ky thuét du lich khéc.
4) T6 chitc lanh the du lich
¢ Su phan hoa khOng gian cla du lich va tién hanh phan vung du lich
gom: trinh bay co sd cla viéc phan viing hé théng phan vi dugc su dung,

phan chia quéc gia theo cdc phan vi, xay dung ban d6 phan bs khong gian
lanh ths.

e Sur phét trién ving du lich: phan tich, tinh todn, cin c\f vio két quéi
nghién ctru & nhitng phan trén va xu hudng thu hit ddu tu, xu huéng phat
trién kinh t& - xi hoi du bdo.

e Cic diém, cdc cum du lich, cdc tuyén du lich chd yéu clia ving; du'
bio cac du 4n uu tién ddu tu ctia vung:

e Du bédo su phat trién, kha nang khich san cha qudc gia theo trong
vung du lich:
— Co 50 cua cong tic du bdo.
— Gia thuyét vé kha nang khach san dugc x&€p hang cia qudc gia.
- Dac trumg k§ thuat cia nganh khach san hién tai va theo duy 4n:
+ Nganh khéach san hién tai;
+ Nhimg huéng din vé khéch san trong tuong lai.
~ M3t s6 du bdo lién quan dén kha nang phdt trién khich san quéc &
trong thai gian cua dot quy hoach theo céc vung:
+ Vé s6 khéch;
+ Vé doanh thu;
+ Vélao dong;
+ Vé ddu tu...
5) Co cdu 16 chitc va quan 1y nganh du lich

— Su cdn thi€t phii c6 cdc bien phép 8 chic quan 1y di kém véi k&
hoach chi dao phét trién du lich.

~Tinh hinh hién tai.
— Ciéc dé xuat 16 chifc.
6) Cdc chién litoc phat trién du lich
— Nhimg nguyeén tic chung.
— Lua chon céc chién lugc phét trién du lich:
+ Chién luoc co ban;
+ Chién lugce tang trudng;
+ Chién luge gilr gin bao vé di san du lich;
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+ Chién lugce dau tur vé du lich;

+ Chién luge v& ngudn nhan luc;

+ Chién luge vé nang cao chit lugng sén phim du lich;
+ Chién luge thi trudng;

+ Chién luge nang cao chat lugng cac dich vu du lich;
+ K&t luan;

+ Phu luc.

b) Néi dung dé cuong quy hoach du lich cac tinh, huyén, thi xa
hodc thinh phd trung tam du lich, cum, diém du lich

No6i dung bao gom:

Loi néi dau.

1) Vi, muc riéu va chién hioc phdt trién du lich ciia dia phitong

e Vi tri nganh du lich & dia phuong trong chién lugc phat trién du lich
ca nudce va chién luge phét trién kinh t€ — xa héi cta dia phuong.

¢ Nhifng quan diém muc tiéu va chién lugc phat trién du lich cta dia
phuong trong thdi gian quy hoach.

~ Céc quan diém phat trién.

— Cédc muc tiéu phat trién (muyc tiéu kinh t&€ — x& hoi va mai truong).

— Céc chién luge phat trién gdm: Chién luge vé sin phdm du lich; chién
luge thi trudng va tuyén truyén quang bd; chign luge vé dau tu; chién lugc
nang cao chat lugng céc dich vu du lich; chién lugc dao tao va gido duc;
chién lugc vé giit gin, ton tao vi phét trién tii nguyén moi trudng du lich;

2) Kiém ké, danh gid tiém ndng va thuc trang phdrt rrién du lich cua
diu phuong

¢ Kiém ké, danh gi4 tiém nang phiit trién du lich

~ — Kiém ke, ddnh gid vé diéu kién ty nhién va tai nguyén du lich (gém
diéu kién tr nhién, tai nguyén du lich tu nhién, tai nguyén du lich nhén vin,
dénh gid chung).

- Kiém keé, danh gi4 diéu kién dan cu, kinh t& ~ x4 héi gém dan cu, din
toc, kinh t& — xi hoi, danh gid chung. ‘

— P4nh gi4 chung vé tiém ning phdt trién du lich (gém nhimg thuan loi
va han ché).

e Kiém ke danh gi4 thuc trang phdt trién du lich

— Thuc trang khach du lich (khdch du lich quéc €, néi dia gém s6 luot
khach, s6 khich trung binh trong ngay, muc chi tiéu mot ngiy cha méi loai
du khéch).

— Doanh thu tir du lich (t8ng doanh thu, mifc ting truéng, co cau doanh
thu va ty 1¢ doanh thu du lich trong GDP).
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~ Co s0¢ vat chit k¥ thuat phuc vu du lich (co sd luu trd, co s& 4n udng,
cic c0 3 vui choi giai tri va phuc vu du lich khéc ca vé s6 luong va chat lugng).

— Lao dong trong du lich (vé s& lugng va chat lugng d6i ngi lao dong).

— D4u tu trong linh vuc du lich (d4u tu trong nude va quéc t€, trong cac
linh vue kinh doanh nhu khéich san, vui chai giai tri, bao t6n, tén tao tai
nguyén, dio tao nhan luc, kinh doanh 1 hanh, van chuyén...).

- Dénh gid chung vé thuc trang phat trién du lich.

o Thuc trang két c4u ha tdng phuc vu phat trién du lich

~ Giao théng van tai: dudng bo, dudng sét, duong thiy (s6 lugng, chat
luong va nhimg k& hoach du 4n phat trién).

— Hé théng cung cip dién (hién trang, nhiing k& hoach va du &n phat trién).

— Hé théng cép, thodt nudc (hién trang, nhimg ké& hoach va du 4n phét trién).

- Buu chinh vién théng.

3) Dinh hieing phdt trién du lich ciia dia phicong trong thoi gian quy hoach

* Dinh hudng pht trién du lich theo nganh

- Dinh huéng chung vé& céc chi tiéu phét trién kinh t& cia dia phuong
trong thot gian quy hoach.

" — Céc chi tieu dy bdo phat trién du lich: cic co 8 dy bio, du béo céc
chi tieu vé khich san (s6 bubng (phong), cong suit budng (phdng)), vé lao
dong, cac co so vui chai giai tri, doanh thu, vén ddu tu.

— Dinh huéng vé phit trién thi trudng (ddnh gid vé thuc trang thi truong
du lich cta dia phuong, dinh huéng chién luoc thi truong).

— Dinh huéng vé 3 chiic quan 1y du lich (bd mdy t8 chifc quan 1y va co
ché hoat dong ctia bé mdy t6 chic quan ly).

- Déanh gid tic dong cua hoat dong du lich dén tai nguyén va mébi
truomg: tdc dong dén tai nguyén va méi truomg du lich tu nhién; tic dong
dén tai nguyén va moi trudng nhan van; tdc dong dén kinh t&€ — x3 hoi.

e Dinh huéng phit trién du lich theo 1nh tho

- Dinh huéng phat trién khéng gian du lich.

— Céc diém du lich (diém du lich quéc gia, qudc t& vi dia phuong).

- Khu du lich.

~ Céc tuyén du lich, co s& x4c dinh tuyén du lich, cic tuyén du lich dia
phuong va tuyé&n du lich quéc gia.

¢ Dinh hudéng ddu tu phat trién du lich

— Nhimg dinh hudng chinh: phét trién hé théng cac co s& luu tri va dich
vi du lich; cdc du 4n vui choi giai tri; cdc du 4n tring tu, ton tao tai nguyén
du lich tu nhién va nhéan vin; dao tao nguén nhan luc.
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— Céc du an wu tién ddu tu: danh muc cdc du dn vu tién diu tu, nd1 dung
cua mot s6 du 4n uu tién dau tu.

— K&t luan va kién nghi: cdc két luan, kién nghi.

- Céac danh muc phu luc.

¢) Chi tiéu quy hoach
Khi xdc dinh no6i dung quy hoach du lich cu thé cin phai xac dinh dugc
mot s6 chi tiéu phat trién du lich, chi tiéu kinh t& — xa héi, chi tiéu ddnh gid
nhat dinh. Ngudi quy hoach va céc ban nganh ctia chinh phi, hodc co quan
quan ly du lich & dia phuong cén phai lya chon xem dp dung hé théng chi
tiéu nao. Hién nay, chi tiéu quy hoach thudng ding & Viet Nam va mét s6
nudc bao gém céc chi tiéu: téng 6 lugt ngudi di du lich (s8 lugt khich qudc
té€, s6 Juot khach noi dia), ty 1& di du lich, s6 ngay luu tni trung binh dau
ngudi, chi phi du lich binh quan ddu ngudi, s6 ngudi ma khach san dén tiép
khong lién quan dén du lich, s6 ngudi di du lich ma cdc tinh thanh dén ti€p,
cong suat budng phong, gid tri tai san ¢6 dinh, gid tri thuan tuy cla tai san
c6 dinh, thu nhap du lich (hodc cia doanh nghiép), thu€ va phu cdp doanh
nghiép, téng loi nhuan diu ngudi, ty 1é lgi nhuan, s6 nhan vién binh quan
trén mot phong khich san (gém khdch san quéc t€ va ndi dia), thu nhap du
lich quéc t€, téng thu nhap du lich, ty 1& ddu wr dugc 1oi, ty 1¢ du lich, ty &
moi trudng... (ba chi tiéu sau duge x4c dinh cé tinh dén cdc muc tidu kinh
t€ — xa hoi va mai trudng cla du lich, méi duge 4p dung & moét s8 nudce trén
the gi6i).
Téng thu nhap du lich (P)
Ty 1& d4u tu duge loi (PIR) =

Téng dau tr du lich (1)

~ Chi tiéu hat nhan xa hoi:
Thai gian luu lai trung binh ddu ngudi (V)
Ty 1¢ du lich (VTR) =

Hao t6n thoi gian giao théng binh thudng (T)

Trong céng thic trén, hao tén thoi gian giao thong bao gém sy hao ton
thoi gian giao théng bén ngoai khi ngudn khach vao bién gisi nai dén, hao
tén thdi gian van chuyén, hao ton thdi gian giao théng van chuyén néi bo,
tham hoi, xép hang mua vé, chd doi tau xe (khong bao gém thoi gian di
bang cic phuong tién tham gia giao thong tham quan nhu di xe ngua tham
quan, tham quan biing cip treo, du thuyén, xe co gidi c¢6 hudng din vién
dién thuyét...).

— Chi tiéu hat nhan mé6i trudng do hai chi tiéu ty 1&€ méi trudmg va ty 1é

pht kin rimg tao thanh.
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Tich s8 lugng (E) méi truong du lich
Ty le moi trudng =

Tich sd hiéu chudn (S) clia moi trudng qudc gid (cip 1)

Trong d6 ty 1é pht kin rimg ram & khu vuc thanh thi cé thé dugc thay

thé bang ty 1& dat mau xanh, cic khu du lich khéc 1a ty 1& % cua dién tich

rimg rAm & noi du lich so vdi t8ng dién tich khu vuc d6. "Ty 1& méi trudng”

12 chi tich s6 cta chi tiéu bdu khéng khi, thé tich nudc, tiéng 6n va ty 12 tieu
chudn moi trudng quéc gia.

d) Thanh qua cua cac quy trinh 13p du 4n quy hoach du lich

Nhin chung thianh qua cia viéc 1ap quy hoach bao gém cac sin phim:
van ban quy hoach, van ban thuyét minh quy hoach, ban d6 quy hoach treo
tudng va so d6 thiét k&€ chi tiét, phan phu luc. Van ban quy hoach 1a sy
thuyé&t minh ngén gon, rd rang vé thanh qua quy hoach, chii yéu dé cung c4p
cho céc quan chifc chinh phii thdm duyét. Do cdc thh truéng chinh quyén
khong thé duyét duge bai viét dai dong. Vi vay, trong van ban quy hoach chi
nén dua ra k& luan va s& lidu cudi cung cia nghién citu, thudng khong giat
thich va gii thiéu bang boi canh. Van ban quy hoach cin ngan gon, thuan
tién cho viéc thadm dinh vi dua ra cho cip c6 thim quyén lién quan, hoac khi
cdc doan thé, nhan dan thao luan vé céc phuong 4n quy hoach.

Ngoai ra, nhém nghién ctiu con phai x4c dinh cic chi s6 vé siic chira, vé
mat do; chi s6 vé chat lugng 1ai nguyén; céc chi sé méi trudng... dé dinh gid
tal nguyén, moi trudng va thuc trang hoat dong kinh doanh du lich.

Van ban thuyét minh quy hoach phéi don gian va téng hop duge céng
trinh nghién cttu. Thuy&t minh quy hoach du lich thuong liét ké moét cach chi
tiet vé bGi canh, két luan quy hoach va 151 din cua ti Liéu hd tr¢ cung vdi
viéc phén tich s6 liéu théng ké, trong trudug hop cin thiét thi con bao gom
ca van ban nghién ctu chi ti&. Khi cdn thiét thi mot s6 nghién ciu chuyén
dé va tai lieu bé trg cé thé 1am tur lieu bé tro kém theo sau ban thuyét minh
d€ gidp céc ban nganh quan Iy chuyén nghiép va cdc nhéan vién nghién citu
khac c6 thé hiéu rd két qua nghién ciu.

Béan dé quy hoach néi chung duoc in va déng vao trong van ban, nhung |
dé thuan tién giai thich khi thdm dinh, hoi bio va dé beén uy théc sk dung
hodc cong khai quy hoach nén thanh qua cua du 4n quy hoach trong giai
doan 1ap quy hoach bao gém moét s6 bin d6 treo tudmg nhu: ban dé vé hién
trang tai nguyen, sg dé chi ti€t mat bang khu vuc du lich...

1.5.3. Phan tich hé thong janh thé du lich trong quy hoach
du lich

Khéng mét linh virc khoa hoc nao lai ¢ thé phdt trién c6 hiéu qua ma
lai khong c¢6 mét d6i tuong nghién cfu ré rang va mot quan niém khoa hoc
ddng dén, tic 12 mot hé théng cic luan diém khoa hoc vdi mot sy théng nhat
vé phuong phdp luan.
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D6i tugng nghién cifu clia quy hoach 13 hé théng 1dnh thé du lich, song
hién nay c¢6 nhiéu quan niém vé hé théng du lich khic nhau, viéc nghién ctu
lra chon nhimg quan niém diing dén, ddy du vé d6i tugng nghién ciiu chia bo
mon khoa hoc nay la cén thiét.

a) M6t s6 quan niém vi d¥c diém clia hé théng linh thé du lich

Hé thng 1anh thé du lich nhur mot thanh tao toan ven vé hoat dong Vi
lanh thé c6 sy lva chon cédc chic nang xa hoi nhdt dinh. Mét trong nhimg
chitic nang quan trong duoc lua chon 1a phuc héi va tdi san xuét sic khoe,
kha ning lao dong, thé luc va tinh thdn con ngudi. Vi vay, hé théng lanh thd
du lich thudng duoc coi 1a hé théng kinh t€ — x4 héi, dugc tao thanh boi cic
yéu 18 c6 quan hé mat thiét véi nhau nhir nhém ngudi du lich, cdc tdng thé
tu nhién, van héa, lich sir, cdc cong trinh ky thudt, ddi ngd cdn bd cong nhan
vién vi bd phén 8 chic quan ly. Nét dac trung clia hé théng lanh thé du lich
12 tinh hoan chinh vé chifc nang va lanh thé.

— Theo L. Pirogionhich trong cuén Co so dia ly du lich va dich vu tham
guan, tr. 46 (Trn Pic Thanh va Nguy&n Thi Hai dich): "Hé théng lanh thd
du lich 12 mot hé théng kinh t€ — x4 hoi bao gom ciac yéu t8 cé quan hé
tuong hé véi nhau nhu céc luéng khich du lich, t6ng thé tr nhién va t6ng thé
van héa, lich sir , cdc cong trinh k§ thuat, nhan vién phuc vu va co quan
diéu hanh. _

Heé théng lanh thé du lich nhu mot thanh tao ven toan vé chitc ning va
linh thd, cd ca mot loat cdc chic nang chinh 12 phuc héi va tdi san xuit mé
rong sirc khée va kha nang lao déng, thé lyc va tinh thin cla con ngudi (du
khéch). Vé phuong dién nay, hé théng lanh thd twong duong véi cic tdng thé
linh thd san xudt, d6ng thdi ca véi cdc hé théng giao thong va cic hé thang
dinh cu .

~ Theo nha khoa hoc du lich Ngé Tat H trong Phdt trién va qudn 1y du
lich dia phicong, tr.15, NXB Khoa hoc Bic Kihh, 1998 (Trin Dic Thanh va
Biti Thanh Huong bién dich), Ong quan niém: "C#u tao ciia hé théng du lich
gém bdn bo phan: hé théng thi truong ngudn khich, hé théng qua canh, he
théng di€ém dén va hé théng bio trg. Trong dé thi trudng ngudn khach, he
th6ng qud cinh, hé théng diém dén du lich hgp thanh mét hé théng beén
trong ¢6 két cau chat ché. Ngoai ra con cé cdc yéu t6 nhu chinh sdch, ché
do, moi trudng, nhan luc hgp thanh mét hé thong bé tro. Trong hé théng bo
trg nay, Chinh phu 1a mot don vi dac biét quan trong. Ngoai ra, co ciu gisdo
duc ciing 12 mot bd phan quan trong. He théng bé trg kKhong t6n tai doc 1ap
ma cdn phai dua vao ba hé théng kia, ciing ba hé thong kia déng thdi phat
huy tdc dung.”

Khi nghién ciru hai quan niém trén cho thiy cé su tuong déng vé noi
ham, phan 4nh ddy dii dic diém va cdc méi quan hé bén trong va bén ngoai
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ctia hé théng lanh thé du lich hon. Nhung trong nhiéu dy dn quy hoach phat
trién du lich va nhiéu tai ligu nghién ciu vé du lich, cdc nha khoa hoc
Viet Nam thudng st dung quan niém vé hé théng lanh thé du lich cla
L1 Pirogionhich. Theo Ong, hé théng 1anh thé du lich ¢6 cic dac diém:

"~ Dac tinh hoan chinh vé chic ning va 1anh thé. Chirc nang chinh la
phuc héi tai sén xuét siic khoe, kha nang lac dong thé luc va tinh thdn cha
con ngudi (du khich). Bao gém cdc yéu t6 c6 méi quan hé v6i nhau chat
chg, 12 mot hé théng mé c6 méi quan hé bén trong va bén ngoai.

— M6i quan hé beén trong 1a mdi quan hé gitta cdc y€u 16 ciu thanh.

~ M3t quan hé bén ngoai 1a méi quan hé véi cac diéu kién méi trudng
phat sinh va c4c he thdng lanh thé du lich khdc."

b) Ciu tric bén trong cia hé théng linh thd du lich gém n¥m
phian hé

— Phdn hé luéng du khdch d6ng vai tro trung tdm, né cé nhimg yéu céu

d6i voi cdc phan hé khéc cha hé théng 1anh thé du lich do phu thudc vao

nhiing dac diém dan cu x3 hoi cha khidch du lich. Phan hé ndy cé cdc dac
diém nhu khei lu‘ong, cdu tric chia nhu cdu du lich, tinh lva chon, tinh mua
vy, tinh da dang cia luéng du khéch.

~ Phdn hé 16ng thé it nhién va lich sit vdn héa tham gia hé théng véi e
cich 12 nguén tai nguyeén, la diéu kién dé€ thda man nhu cdu nghi ngoi, du
lich va 1a co s& cho viéc hinh thanh hé théng. Téng thé nay cé dung lugng
nhat dinh, c¢é d6 thich hop, cé trién vong, ¢6 do bén vimg va hip din. Né
mang nhimg dac diém nhu: s6 lugng, chit lugng, dién tich, phan bé, su ket
hop giira c4c loai va cdc diém tai nguyeén, thdi gian khai thdc. Ching cé thé
st dung nhiéu l4n trong qué trinh phuc vu du khéch.

~ Phdn hé cdc cong trinh k¥ thudt nhdm cung {mg nhimg diéu kién sinh
hoat cia du khéich, nhan vién phuc vu (3n, &, di lai, gidi tri...) cling nhu
nhimg nhu ciu déc trung cta du lich nghi dudng (chita bénh, nghi ngoi,
tham quan dich vu van héa va dai s6ng). Toan b cic cong trinh ky thuat tao
nén co so ha ting du lich. N6 mang nhimg nét dic .trung nhu dung lugng,
tinh da dang, tién nghi, sinh thai, trinh d6 ky thuat.

~ Phdn hé nhdn vién phuc vu thuc hién chic nang dich vu cho du khach
va chifc ndng cung mg cOng nghé sin xuit cha cic co sd san xudt hoat
dong. 84 lugng, trinh dd chuyén moén nghiép vy, ngoai ngit va pham chat cha
déi ngit cdn bd nhén vién, mic d6 dam bao luc lugng lao dong 1 nhing dac
trung co ban cua phan he.

~ Bo phdn diéu khién c6 nhiém vu giir cho ca he¢ théng néi chung va
timg bd phan néi riéng hoat ddng t6i uu.
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¢) M@i quan hé gita cac phin hé trong hé théng linh thé
du lich .

Cic y&u (6 c4u tric nén hé théng lanh thé du lich c6 méi quan hé chat
ch& véi nhau. Vi vay trong qud trinh kiém ké, phéan tich, danh gi cdc yéu t6
cha hé théng 1dnh thé khéng nhiing cidn phan tich, dinh gid céc dic tnmg
cla timg yéu t6 ma cdn phai tim hiéu ¢4 trong mdi quan hé gilta cdc yéu t6.

» M0éi quan hé giita phdin hé khdch va cdc phdn hé khdc duoc mo td
thong qua nhiing hoat dong du lich va qua tinh chon lua cdu tric khong
gian va thoi gian cua hé thong

— MG&i quan hé giifa phan hé khich véi tdng thé tu nhién, van héa, lich
str dugc xdc dinh bdi sy lva chon ctia cdc nhém du khich vai dac diém kinh
t€ — x@ hoi va nghé nghiép khic nhau. Ching duge phan dnh bing su hip
dan, suc chita, d6 bén vimg, do thich hop. Stc chira, d6 bén vimg, su thich
hap, su hip din cua téng thé wr nhién, van héa, lich sit ¢6 méi quan hé chat
ché véi cic yéu t6 khéc.

Néu tap trung mot lugng du khach qué 16n trong mot 1anh thé cé quy
m6 nho, khéng nhitng dén ¢6i sy hily hoat 18ng thé ty nhién ma con gy ra
&p luc véi du khach. Vi vay. phéi xdc dinh mifc d6 chiu tdi v6i 10ng thé
nhién, phai lua chon nhimg hoat déng du lich khong gy tdn thit cho can
bing sinh thai va kha nang phuc héi cia canh quan tu nhién va van hod —
x4 hoi.

Can phai chd y dén do bén ving trong qua trinh sir dung, bao v¢; phai
nghién ciu cdc dinh hudng, biéri phdp nang cao kha nang duy tri canh quan
cho hoat d9ng kinh doanh du lich.

Su thich hgp cta tong thé s nhién 1a phan 4nh nhimg diéu kién thuan 1.
Thai gian kéo dai su thich hgp cho co thé con ngudi théng qua cic yéu 16:
nhiét do, t6¢c do gié, do6 &m, lugng mua. Thich hop véi trang thdi sdc khée
cha du khach cho phép trong bio cdo quy hoach du lich dua ra phan loai céc
yé€u td ctta khi hau va thoi gian khi hau thich hgp hoac khéng thich hgp cho
sirc khoé cta du khdch va cho phét trién du lich.

Tinh hdp din cla téng thé ur nhién va van héa, lich st nhu sy ky thi,’
tinh ddc déo (1an s6 lap lai hay khong bao gid lap lai cia d6i tugng va hién
trgng dugc phan 4nh théng qua danh gid thdm my, su da dang, dic sic cha
tdng thé tr nhién, van héa — xa hdi, do chia cit dia hinh, d6 che phi cla
rimg, dac diém, 46 ngap clia nudc, nhiing gi4 tri van héa, lich sit ).

— M@&i quan hé gida du khich véi cdc cong trinh k§ thuat va nhan vién
phuc vy. Céc nhém du khach khéng giéng nhau vé ciu tric va 1anh thé, do
d6 ho doi hdi nhimg Kkiéu cong trinh va linh thé twong tmg. Cin phai phan
loai cac co so vat chat ky thuat phuc vu du lich vé s6 lugng va chét lugng
(binh dén, hang cao...).
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Du khdch luon doéi hoéi nhan vién phuc vu cé chit lugng cao. Ho mong
mudn nhan vién phuc vu cé trinh d6 chuyén mén nghiép vu, ngom ngi,
phdm chat t6t.

Dé xdc dinh, ddnh g:a doi ngd nhan vien phuc vu phai qua diéu tra (diéu
tra nhan vién, trung cdu y ki€n du khich va qua thO'ng ke s6 liéu, qua ddnh
gi4 nang luc 1am viéc va phdm chét nghé nghiép caa ho).

— M6i quan hé giita du khach véi bé mdy t6 chitc quan 1y du 11ch Mai
hé théng lanh thé du lich ¢6 bo mdy t6 chiic, quan ly véi chét lwgng nhan luc
tot, ¢6 co cdu phu hgp, cé nhitg hé théng quy dinh phap quy chat ché, phu
hop, cling véi cich t6 chdc quan 1y dong bé, lién thong, hiéu qua sé& gép
phén quan trong dé tao cho hoat dong du lich c6 hiu qua, tao ra méi trudng
hap din du khach.

Trong qud trinh chuan bi va tién hanh nhing chuyé&n di du lich, du
khdch c6 nhu cdu vé cic thong tin dich vy du lich nhu tai nguyén va moi
trudng du lich ctia diém dén, thém vao nita 1 nhig théng tin trén gép phan
hip din du khich dén véi diém hoac khu du lich. Vi vay, trong quy hoach
du lich céc nha quy hoach can phai nghién ctu, khao sat, dua ra nhimg giai
phap, chién tuge tuyén truyén, quang bd hinh dnh du lich cha hé théng 1dnh
thd du lich duoc quy hoach, nham hap din du khach.

» MOoi quan hé giita tong thé tw nhién, van hod xd ~ hoi v6i cdc phdn
hé khdc

— MG&i quan hé giira tdng thé tr nhién va van héa, lich st v6i cdc du tinh
chu ky mé né gay ra cé anh hudng dén tinh mua vu trong hoat dong du lich.

Téng thé tir nhién, van héa, xd hoi, khiach du lich, c4n bé nhan vién cé
téc dong dén chat luong va quy mo phan b3 clia phan hé cdc cong trinh k¥
thuat. Do vay, cac hoat déng k¢ thuat thudc dich vu du lich cén phai mang
tinh sinh théi dé khong giy ra nhimg su hiy diét cdc gid tri quy bau cla tu
nhién, van hoéa, lich str véi du lich. Vi du, dua ra nhimg kién nghi cdm sur
dung thuyén c¢6 déng co gdy 6 nhiém ngudn nudc... phai dinh mic duge mat
dd quy mo céc loai céng trinh khac nhau, cuong d6 hoat dong k¥ thuét, hé
s6 do bén ky thuat cla cdc tdng thé ty nhién (dudng mdn trén mot don vi
dién tich, s& tau thuyén trén mot don vi dién tich...).

Co quan diéu hanh s& cung cap dinh mifc va ngudn thong tin vé céc
phan hé. Tai nguyen du lich quy dinh vé quy mé, kiéu dang, chiéu cao, mat
dé clia co s vat chat k§ thuat & cdc diém du lich bién cach mép nuée thuy
triéu 1én it nhat 12 100m, nhung lai theo xu huéng phéan b6 doc bd bién nén
cdn md c4c cira ra phia bién. Hoac mét hecta mat nude bién hay hé chi ¢
strc chita t6i da 1a 8 du thuyén, trong d6 chi c6 bdn du thuyén hoat dong...
Hay & cédc digm du lich sinh thai nén han ch&€ md nhitng con dudng lén (vi
phdi chat cay nhiéu), mat d6 xay dung nha clra thura, do cao han ché tir mot
dé&n hai tang, phai tranh nhing duong thodt nudc...
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» Tong thé tu nhién dnh huong dén co sé vdt chdt ki thudt du lich

— Tai nguyén du lich théng qua gia tri, dién tich cé gid tri du lich s& anh
huéng t6i dac di€ém va s6 lugng nhan vién. Tai nhimg hé théng lanh thd phét
trién du lich ¢6 dién tich; cé gid tri du lich v&i mat do va chat lugng i
nguyén du lich cao; c¢6 kha nang thu hit mét s6 luong du khich lwu tei,
tham quan ldn can $6 lugng nhan vién du lich déng. Tai nguyén du lich con
quy dinh diac diém chuyén moén nghiép vu clda doi ngdi nhan vién. Vi du,
nhiing hé théng linh thé du lich ¢6 nguén tai nguyén du lich nhan van
phong phi, dac sic thi doi ngit cdn bd nhan vién can phai am hiéu vé nhiing
ki€n thic van hod, lich sir vd vin hod du lich nhiéu hon. Song tai cic vudm
quéc gia thi doi ngill nhan vién lai ddi hoi nhiéu vé kién thirc vé sinh théi va
du Jich sinh thai...

Tai nguyén du lich con ¢6 méi quan hé véi bd may t6 chirc quan ly diéu
hanh du lich. Trong mot hé théng lanh thé c6 mot bé mdy 16 chie quan ly
c6 co cau hop ly, tinh chuyén mén nghiép vu cao, ¢6 hé théng nhitng quy
dinh, ché tai hop 1y, khoa hoc va cdch thitc té chic quan ly ddng bo, chat
chg, hiéu qua sé& 12 diéu kién quan trong d€ bao vé, ton tao va khai thdc (i
nguyén du lich hiéu qua va bén vimg.

» Mot quan hé giita phdan hé cong trinh ky thudt va két cau ha ting
voi cdc phdn hé khdc

— Phan hé cong trinh k¥ thuit ngoai m6i quan hé véi khach du lich va
tai nguyén du lich con cé6 méi quan hé vdi phan hé cidn bd nhan vién va bo
mdy t6 chifc quan 1y du lich. S lvong, chét lugng va dic diém k¥ thuit khéc
nhau di dan dén s6 lugng va chét lugng d6i ngd nthan vién khac nhau. Vi du,
& nhitmg diém du lich, khu du lich ¢6 cic co s& liru trii, an uéng dat tiéu
chun qudc t€ xép hang cao ddi hdi phai cé déi ngil can bo nhan vién ¢
trinh d6 chuyén mén nghiép vu, ngoai ngit, pham chét cao. Vi sé lugng cén
b6 nhan vién khong chi phu thuéc vao s6 lugng phong khich san ma con
phu thudc vao chat luong clia cdc co s& hru tri, an uéng. Trung binh mat
phong khdch san qudc t& can 1,7 dén 2,2 lao dong, trong khi mot phong
khdch san noi dia chi cdn 1,2 lao dong...

— Phan hé cong trinh ky thuat va két cdu ha ting ¢6 mdi quan hé chat
ch& qua lai v6i bd mdy té chite quan 1y du lich: Tai nhimg hé théng lanh thd
¢6 bo mdy to chitc quan ly du lich ¢6 co cdu, chitc nang phit hgp véi céc cén
bo ¢6 trinh do quéan 1y t8 chifc gioi, ciing moét hé théng quy dinh ché tai chat
ché, hgp ly thi viéc xay dung co s& vat chat k§ thuat du lich va két cau ha
tdng s& c6 quy hoach, cé su kiém sodt, c6 moi trudng t6t d€ thu hiit ddu
vao Jinh vuc nay. Do vay, s6 luong va chit lugng co s& vat chdt ky thuat, két
cau ha tdng phil hgp vdi cdc phan hé khac va cé chat lugng cao s& ¢b gia tri
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thdm my, hdp d4n du khich; cé cong suft sir dung cao va hiéu qua khai thic
co 50 vat chit s& cao hon.

— Do6i ngi cdn bd nhan vién du lich ngoai méi quan hé qua lai véi cac
phan hé trén con c6 méi quan hé chat ché véi bo may t6 chirc quan ly du
lich. 86 lugng va chét lugng clha d6i ngd cdn bo nhin vién phy thudc nhiéu
vao chinh sich, cdch thifc dao tao, tuyén dung, sit dung va uvu dii véi nguén
nhan hre. Vi vAy, trong qud trinh quy hoach du lich cdn khao sat, kiém ke,
ddnh gid xdc thuc vé nguén nhan luc trong méi quan hé véi cac phan hé
khdc caa hé théng lanh thé du lich. Tir d6 xay dung nhitmg giai phdp; nhing
chién luge phi hop, hitu hiéu vé ngudn nhan luc. Cdc hé théng lanh thé du
lich khong nhitng ¢é méi quan hé giita cic phan hé bén trong, ma con cé
moi quan hé véi cac phan hé khac va v6i méi trudng kinh 1€ — x3 héi, chinh
tri moét cach chat ché, bién chimg.

Tir nhimg quan niém va dac diém vé hé théng 1anh thé du lich cho thdy,
dé cé thé xay dung va thuc hién dugc nhimg du 4n quy hoach phét trién du
lich c6 hiéu qua, gép phdn phat trién du lich bén ving, cdc nha quy hoach
can c6 hiéu biét vé hé thong lanh ths du lich va cén nghién cidu vé dac diém
clia hé théng 1anh thé du lich cin quy hoach.

d) M4t 6 so d8 va hé thong linh thd du lich

HE THONG LANH THS DU LICH (M. Buchovar6p, 1975)

Chu giai: 1. Mo trudng vai cc didu kién phat sinh (nhu cdu du lich)
I1. Hé thdng lanh thé du lich:
® Phuong tién giao théng van tai;
@ Phan hé khach du lich;
@ Phan hé can bd phuc vy,
@ Phan heé tai nguyén;
® Phan hé cong trinh ky thuat.

60



Pz

Thi trueng ban dia Chinh sach
phap luat
He théng thi . - H¢ théng
truemg nguén Thi trdmg qude noi| [ b6 trg Mai truomg béo vé
Thi truong quéc t& Nguén nhan lyc
!
—  Hatdng giao théng
Hé théng — Dich vu |7 hanh
qua canh
— Théng tin lién lac
L Quan ftiéu diém dén
A ]
Canh quan di
san Iy nhién
Canh quan
Ha san
thGﬁg Cz"mh quan di
—  Vathap dan canh sn van hog
quan
Canh quan
nhan tao
Hoat dong,
sy kién DL Hé thdng
cosd
Hé théng
Ca s ha tAng dén tiép
;gn‘:‘g’;a - Fié thaing e
thao, gidi tri
Nhan vién Hé thdng mua
: r phuc vy ' sém
Dich vu
|.__ Théi d6 cong
chung

HE THONG DU LICH (Ngé T4t Hé, 1998)
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1.5.4. Ving du lich

Phan viing du lich la nhiém vu quan trong cta quy hoach du lich,
thudng duoc tién hanh trude cdc bude quy hoach khac.

Viing du lich 12 d6i tugng dé quy hoach du lich, nhat 1a d6i véi céc du
&n quy hoach phit trién tong thé quy hoach du lich & giai doan ddu. Cic dy
an phan ving du lich ¢6 nhiém vu khao sdt, dinh gid x4c dinh ding nhimg
dic diém cha cdc nguén luc phét trién du lich va phan cong lao dong theo
lanh thd, tim dinh hudng chuyén moén hod, dinh huéng thu hit ddu tu va 1am
co s cho quy hoach. Céc du 4n phan ving kinh t&€ néi chung va phan ving
du lich néi riéng phai bao dam hiéu qua lau dai tir 50 nim dén hang tram
nam. Céc du an phan viing du lich néu duoc tién hanh cén trong, nghiém tic,
khoa hoc mang tinh thuc tién va t6i vu s€ trainh duge su lang phi céng siic,
thai gian, tai chinh va cdc ngudn luc, dac biét la trdnh dugc viéc tich ra,
nhép vao giita cdc viing du lich va céc hé théng linh thd nhé hon, gép phin
mang lai hiéu qua vé nhiéu mit cho phat trién du lich néi riéng, cho quy
hoach phat trién du lich v cho phét trién kinh t€ — x3 héi néi chung. Phan
ving du lich 12 phan vitng nganh kinh t€. Do vay, cdc nha quy hoach trong
qué trinh xay dung, thuc hién cdc du 4n quy hoach, k& hoach phét trién du
lich c4n nghién ciu, van dung nhimg 1y fuén va thyc tién ctia viéc phan viing
kinh t&€ — x3 hoi va nhitng 1y luan cua khoa hoc du lich lam co s& khoa hoc
cho viéc tién hanh phan vang du lich.

a) Quan niém vung du lich

Hé théng lanh thé du lich khong thé t6n tai néu khéng c6 khéng gian.
Trong khong gian ma hé théng 1Znh thé du lich tén tai con cd cdc he théng
chitc nang khéc, né cé tic dong téi hé thang lanh thd du lich nhur téng thé
1anh tho san xudt, cac hé théng dan cu, giao thong lién lac. Khong gian t6n
tai cia moi trudng nuéi dudng hé thong lanh thé du lich bao gid ciing 16n
hon khong gian clia hé théng Ianh thé du lich dugc coi 1a ving du lich.

Ving du lich bao gém hai thianh phin quan hé wong ho, 1a hé thong
lanh thé du lich va khong gian kinh té€ — xd hoi bao quanh dam béo cho hoat
dong hitu hiéu cha né. Nhu vay, ving du lich 1a mot hé théng ldnh thé du
lich khong déng nhat, bao gém: hé théng lanh thd du lich vh méi trudng
nuéi dudng né. Do vay, nhiéu quan niém vé viing du lich khic nhau.

— Theo Bdo cdo tém tdt quy hoach téng thé phdt trién du lich Viét Nam
(1995 —2010), tr. 91,1995 thi ving du lich dugc quan niém nhu sau: "Ving
du lich 12 mot hé théng lanh thé kinh t€ — xa hoi bao gdm mat tap hop cac
hé théng 1anh thé du lich, thudéc moi cdp cé quan hé véi nhau va cdc co sé ha
tAng nham dam bao cho su hoat dong cua céc hé théng tanh thd du lich."

— Theo quan niém cita N.X. Mironeko va L.T. Tirodokholebook (1981):
"Ving du lich duge quan niém 1a mét cong ddng lanh thé clia cac xi nghiép
chuyén moén hod phuc vu khich du lich, c6 quan hé mat thiét vé kinh t&
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nhim thod main t6t nhat nhu cdu cha khich trén co s& st dung tng thé tu
nhién, van hoa lich s& hién c6 va cdc diéu kién kinh t&€ ciia lanh thé'"".

Cé y kién cho ring, ving du lich cé thé chi 12 mot ldnh thé, noi ma du
lich cé y nghia quan trong, chl ch6t (Prikryl va Thesty, 1968), song nhimg
lanh thé nhu vay rat hi€m.

- Theo LI Pirogionhich: "Viing du lich nghi dudng 12 mot hé théng
Janh thé kinh t& - xa hoi,_la toan bo cac hé théng ldnh thé du lich thudc tat
ca cdc cap, c4c Kiéu va cdc co sd cdu tric thugng ting, bao dam chic nang
cla hé thong lanh thé du lich va ¢6 dac diém chung cda nganh chuyén mon
héa du lich va nhitng diéu kién kinh t& — xa hoi dé phat trién du lich®". Ong
cdn cho rdng, cdc ving du lich phéan chia theo dfu hiéu tuong hé giira cic
thanh phan c4u tric cha ching. O ddy, su tao viing khéng phai chi 1a nhimg
mdi quan hé cdu trdc thugng tdng ma con 1a nhiing méi quan hé hop tic hod,
lién hgp hod trong san xuét dich vu du lich.

— Theo dinh nghia ciia V.P. Xtauxkas: "Ving du lich 12 mét 1anh thé ma
& d6 chitc nang t8 chifc du lich hay chita bénh trd thinh mét chitc nang canh
tranh v4i mot hinh thitc sir dung tanh thé khédc, noi ma chiic nang nay ddéng
hoidc s& déng vai trd chi dao™ .

— Theo E.A. Kotliarov (1978): "Ving du lich dugc hiéu 14 mot 1anh thé,
hoan chinh véi su k&t hop céc diéu kién, d6i tugng va chuyén moén héa du
lich; khong chi 12 1anh thé dé chita bénh, nghi ngoi ma cdn 12 mot co ch&
hanh chinh phtrc tap. N6 c¢é céc xi nghiép néng nghiép, cong nghiép, van tdi,
xay dung va cac co s6 van héa. N6 duge hinh thanh do phan cong lao dong
theo 1anh thé trong linh vyc phi sdn xudt.*".

Quan niém vé viing du lich clia V.P. Xtauxkas 2 rat hiém, nhiing viing
du lich nhu vay thuong la & nhing cap phan vi thap. Trong khi dé viéc
chuyén moén héa du lich do tdc dong cua sir phan cong lao dong theo lanh
thd c6 thé 12 mdt nganh lién viing; mot ving hay nganh lién khu clia mot
téng thé kinh t&€ quéc dan. V1 vay, quan niém nay khéng duge cic nha khoa
hoc chiap nhan.

Nhu vay c6 nhiéu quan niém vé ving du lich, nhung quan niém vé viing
du lich cta LI Pirogionhich va quan niém vé viing du lich trong "Bdo cdo.
tém tat Quy hoach phét trién t8ng thé du lich Viét Nam thai ky 1995
- 2010" vé ndi ham c6 nhiéu dic diém giéng nhau, né da phan 4nh khich
quan va xdc thuc vé dic diém cha ving du lich hon, duoc nhiéu nha khoa
hoc trong nudc va quéc t€ chap nhan hon.

Trén quan diém hé théng, c6 thé coi viing du lich nhur mét tap hop hé
thong 1anh thé dugc tao nén bdi hai yéu t6 cé quan hé chat ché vé6i nhau la

“‘ Nguyén Minh Tu¢ va cong su, Pia IS du lich, . 110-111, NXB Tp. Hé6 Chi Minh, 1998.

2 -

I Pirogionhich (Trdn Dirc Thanh va Nguyé&n Thi Hai bién dich), Co sd dia IV du lich va
dich v tam guan r. 19, [Y85.
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hé théng 1anh thé du lich vd méi trudng kinh t&€ — xa héi xung quanh nhim
dam bao cho ca hai hé théng nay hoat dong cé hiéu qua.

Heé théng 1anh thé du lich 1a hat nhan tao nén ving du lich. Tir hat nhan
nay da tao diéu kién cho sy xuat hién va phat trién viing du lich trong méi
quan hé véi moéi trudng kinh t&€ — x3 hoi, chinh tri. Cac y&u t6 nudi dudng
hat nhan tao viing gitip né ciing vdi hat nhan tré thanh viing du lich.

Trong mét hé théng phan viing du lich khéng thé loai ra nhimg lanh th§
khdc biét, ching can duge coi nhu nhitng phdn dat du lich tiém nang hay
nhimg linh thé ma chitc ning du lich chi ¢é y nghia khu vuc hoac dia
phuong. Vi véy, khi phan ving du lich can phai xdc dinh chitc nang hoat
déng cua tat ca céc lanh thé ciling nhu vi tri clia né trong hé théng phan cong
theo chitc nang v lanh thé.

Ving du lich va ving kinh t&€ — x3 hdi la hai thai cyc va thuc t& khdc
nhau. Ving du lich ta ving kinh t€ nganh, con ving kinh t€ — xa h6i mang
tinh t6ng hop. Viéc phan viing du lich dua trén ly luan, co s& khoa hoc cua
phéan viing kinh t&€ nhung lai cé nhiing nguyén tic, phuong phép riéng, dua
trén nhimg tiéu chudn riéng. Do vay, ranh gi6i cta viing du lich thudng
khong triing véi phéan ving tu nhién, van hod hay kinh t& — xa hoi.

Vé phuong dién ly thuyét, viung du lich dugc tao thanh bdi céc yéu té
tao vilng. Mai viing ¢4 nhimg dac trung riéng dugc thé hién qua 1oi th€ cdc
nguodn lyc phat trién cdc nganh chuyén mén hod. Chuyén mén hod du lich
clia viing duge hinh thanh bdi céc y&u t6 vé vi uf dia ly, tai nguyén du lich,
co s& vat chat k§ thuat, két cau ha tdng, nhu cau vé s6 lugng khich du lich.
Ving du lich gém cé ving di hinh thanh va viing dang hinh thanh. Céc
ving du lich dang trong qua trinh hinh thanh thi cidc loai hinh du lich chuyén
mon hod chura rd nét.

b) Nhiém vu va y nghia cua phin vang du lich

» Nhiém vu cua phdn viing

— Nghién citu nhimg dic diém khu vyc cia nhu cdu du lich phy thuéc
vao so thich, s6 lugng du khach; vach ra cdc chi tiéu phan ving theo cic
nguodn luc vé tai nguyén du lich, co sd vat chdt k¥ thuat phuc vu du lich, két
céu ha tang, trung tdm tao ving va hé théng phan viing.

— Kiém ké va danh gid vé s6 lugng, chit lugng su phan bé va két hop
cic dang tai nguyén du lich, két cau ha tdng, co s vat chit k§ thuat va cic
nhan 6 kinh & — xa hoi khic, xac dinh nhimg xu hudng khai thac chinh.

— Xdc dinh clu tric t6i wu clia viing gém: cdc trung tdm tao ving, stc
hdt clia ching, xdc dinh ranh giéi cha viing va cic hé théng lanh thé & cdp
nho hon viing.

- Dinh huéng chuyén moén hod, xdc dinh cdc nganh kinh t& du lich,

céc loai hinh du lich, cic m&i quan hé néi viing, lién ving, hé théng t8 chiic
diéu hanh. :
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— Xay dung céc dinh huéng, chién luge phdt trién viing, lva chon nhing
khu vuc quy hoach va dau tu.

» Y nghia ciia phdn viing du lich

Phan vang du lich cho phép xdc dinh co ciu va su phan hod (a1 uu theo
lanh thé ctia vung gém: cdu tric co s vat chat ky thuat phuc.vy du lich,
ngudn lao dong phit hop véi ngudn tai nguyén, nhu cdu du lich, mé6i quan hé
gilra cdc thanh phan trong viing va moi quan hé gilra cdc h¢ théng linh thé
du lich khdc. Tir d6 dé xuat cac dinh huéng, cdc chinh sdch nhim phét huy
lgi thé cha viung gép phin nang cao hiéu qua phét trién du lich cha viing va
lam co sd cho quy hoach du lich, lya chon viing dau .

¢) Nhing dic trung co ban cua vang du lich va cac loai ving
du lich

» Nhirng ddc trung co ban cua vang du lich

— Tinh hé thdng: Mdi vung du lich 1a tap hdp cac hé théng linh thé du
lich thuéc moi cép, moi kiéu vi moi ‘trudng ma nd tén tai, phét trién, cé méi
quan hé chit ché véi nhau gifra cdc phan hé, cac hé théng 1anh thé kinh t&€ —
x4 héi khac va cac vung khéc.

— Tinh cp bac: Mdi ving du lich ¢é vi tri duge x4c dinh trong khong
gian, c6 quy mo6 lanh thd, nguén tai nguyén, nhu cdu du lich, dan cu, luc
luong san xuat nhit dinh, thudc hé théng phan vi nhat dinh, cé vi tri nhit
dinh trong hé théng phan viing cia ca nude (viing 16n, viing cép 1, vung cap 2).

— Tinh dac thu: Méi ving du lich déu c6 nhitng dac diém vé diéu kién tur
nhién, nguén tai nguyeén, diéu kién kinh t€ — x4 hoi riéng nén anh huéng dén
viéc 16 chirc san xuét 13nh thé du lich khic nhau, hinh thinh nén nhitng
nginh chuyén mén héa riéng (phat trién nhitng loai hinh du lich riéng).

~ Tinh té chdc: Ving du lich 14 hé théng kinh t&€ — x4 hoi va toan bd hé
thdng du lich nén viéc phan viing , dinh huéng su phét trién nganh du lich
cla viing phai hda nh4p véi su phat trién kinh t&€ ~ xi hdi cua ving; cin cb
su td chic, chi dao chat chg, déng bo cha cic cdp va céc co quan quan 1y clia
dia phuong.

~ Tinh tng hgp: Bén canh nhitng tiém nang du lich mang tinh dic séic
dé phét trién nhitng nganh chuyén mén héa, cic viing du lich thwdng cé
nhiéu ngudn luc va cdc nhan 18 4nh huéng téi phat trién clia nhiéu loai hinh
du lich. Vi vay, cdc du an phéan ving phai gép phan phat huy téng hgp cic
nguén luc cho sy phat trién du lich cha viing.

» Cdc loai viing du lich

e Ving dicgc phdn chia theo cdp bdc

~ Viung du lich 1dn bao gébm modt nhém céc tinh, thanh phd lién dai
vOi nhau.
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— Viung du lich ¢dp II tuong duong véi tinh va thanh phé truc thudce
trung uong.

— Viing chuyén mon héa (con dugc goi 1a viing chifc nang) 1a ving du
lich bién, du lich ni. .

o Cdc nguyén tdc phdan ving du lich

Pé thuc hign duge cdc nhiém vu phan viing, viéc phan viing du lich cén
tuén theo nhitng nguyén tic sau:

- Nguyén tic hiéu qua téng hop: Viéc kiém ke, dénh gid cdc ngudn tai
nguyén, co s& vat chit ky thuat, két cdu ha ting, ngudén nhan luc cdn phai
xdc thuc. Hé théng phan ving duge xic 14p phai tao thuan loi cho moi hoat
dong du lich, kinh & — xa hoi cia mdi viing va toan hé théng; né dem lai loi
ich kinh t€ — xa hoi cho cdc doanh nghiép, thuan lgi cho viéc sir dung va bao
vé tai nguyén moi trueang, phat huy moi nguén luc phét trién cho viing trong
hién tai cling nhu tuong lai, dam bao su phat trién bén vimg cho mbi viing va
ca nudc; 1a co sd khoa hoc cho quy hoach du lich.

- Nguyeén tac théng nhat: Gilta ving du lich, viing kinh t€ va ving hanh
chinh cin c6 sy th6ng nhdt vé ranh gidi, quy mo6 dién tich. Nguyén tic nay
gitip cho t6i tu héa viéc di lai cha du khdch; dinh huéng phat trién t4t c4 céc
nganh trong vung; tranh dugc nhitng tranh chap trong viéce st dung, bao vé
tal nguyén, lao dong, cic cong trinh k¥ thuat; trdnh viéc tich ra, nhap vao
lam thuén tién cho viéc 6 chuc, quan 1y, dau tu, phdt trién, hoach dinh cac
chinh séch phdt trién cic hoat déng du lich.

~ Nguyén tac vién canh lich sir: Phan chia céc viing trén co s phan tich
lich st viéc t8 chiic theo 1anh thé clia nganh kinh t&€ du lich va du bio su
phét trién clia né vé quy mé, ranh giéi cia vang du lich dugc x4c lap phai
phll hgp véi xu hudng phat trién kinh & — x4 hoi clia viing lau dai t6i hang
tram nam.

— Nguyén tic trung tam: Méi viing it nhat cé6 mot trung tdm tao ving
trong ing v4i quy mo clia ving. Trung tAm cia vung phai dam bao 1a cuc
phat trién, cuc tang trudng, cé sdc hit di manh véi céc lanh thé trong ving,
thuan loi vé cdc cong trinh k¥ thudt, ¢é ngudn tai nguyén nhiéu vé s lugng
va ¢6 chat lugng cao, tao mdi quan hé gin bé vdi hé théng lanh thé du lich
cua viing.

d) Hé thong phin vi ving du lich va phuong phap xic dinh
ranh gigi vang

Khi tié€n hanh phan viing du lich, viéc xdc dinh dugce hé thdng phén vi la
mot nhiém vu quan trong. Dy 4n phéan viing du lich c¢6 hiéu qua, mang tinh
khoa hoc thuc tién va hé théng khong phu thudc nhiéu vio viée xéc dinh he
thong phan vi. Trén thé€ gidi va & Viét Nam, cac nha nghién cu di sir dung
cac hé thong phan vi du lich khic nhau.
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— Theo E. Kotliarov (1978) dé nghi sir dung hé théng phan vi theo bén
cép: nudc cong hod — vang lién khu, tinh — ving du tich — dia phuong du
lich, ti€éu viing du lich'”.

- Vién Nghién citu t8ng hop vé Thiét k&€ 1anh thé, Xay dung do thi va
Kién tric Bungari (1973) dua ra hé théng phan vi gébm ba cip: déi — tiéu
viing — ving®®.

— Nha dia 1y Dilev lai st dung hé théng phan vi gém nam cép: ddi tugng
du lich — hat nhan du lich - khu du tich - tiéu ving du lich - viing du lich
co ban®.

— M. Buchvarop (1987) di xay dyng hé théng phan vi gébm nam cép:
diém du lich — hat nhan du lich - tiéu ving - 4 viing - ving®.

— Trong "Bdo cdo tém tat Quy hoach phét trién tdng thé du lich Vieét
Nam thoi ky 1995 — 2010" cac nha khoa hoc di sir dung hé thong phan vi
gém nam cép: diém du lich — trung tdm du lich — tiéu viing du lich - 4 ving
du lich — vung du lich.

- Theo Khoién 6, 7, 8, 9, Diéu 4, Chuong I — Luat Du lich Viét Nam
(nam 2005) con dua thém céc don vi phédn vi trong hé théng phan vi nhu:
khu du lich, d6 thi du lich.

» Diém du lich

Piém du lich 12 cdp thdp nhét trong hé thong phan vi v& mat lanh thé,
diém du lich cé quy m6 nho, trén ban dé cdc ving du lich ngudi ta cé thé
hiéu di€ém du lich 12 nhing diém riéng biét. Su chénh léch vé dién tich clia
cdc diém du lich 12 twong d6i 16n.

Diém du lich 14 noi t4p trung tai nguyén du lich hay co s& vat chat k¥
thuat phuc vu du lich, hodc k&t hop cd hai 8 quy mé nhé. Vi thé diém du lich
c6 thé dugc phan thanh hai loai: diém tai nguyén va diém chic niang.

Thai gian luu trd cia khach tir | dé€n 2 ngiy (trir cdc diém du lich chite
nang, thi du nhu diém du lich nghi dudng, chita bénh).

Theo Khoan 6, Diéu | — Luat Du lich Indénéxia dd x4ac dinh diém du
lich nhu sau: "Trudc hét dé 1a moét vi tri ¢6 tai nguyén du lich va cé sitc hap
dan, sifc hit d6i vdi con ngudi. Tat ca nhing diéu nay déu duge Chinh pha
xdc dinh va quén ly. Viéc xay dung cdc diém nay phuc vu cho du lich phai
dugc dam bao bon yéu cdu: Thif nhat, c6 kha ning thic ddy su phdt trién
kinh t€, van hod — xa@ héi tai dia phuong; Thit hai, dam bao giit gin dugc
nhiing gid tri van hoa, tin ngudng va phong tuc tdp quan dang tén tai & dia
phuong; Thit ba, pao vé duoc méi truong sinh thdi; Thi tu, dam béo su phét
trién du lich lau dai".

(MBD® NoyyEn Minh Tué vi cong sy, Dia 1y du lich, tr.112-113, NXB Tp. Hé Chi Minh,
{980.
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Theo khoan 8, Diéu 4, Chuong I, — Luat Du lich Viét Nam (nam 2005):
"Diém du lich 13 noi ¢6 thi nguyén du lich hip din, phuc vu nhu cfu tham
quan cua khach du lich".

Theo Khoan 1, 2, Diéu 24 — Chuong 1V, Luat Du lich Viét Nam (nam
2005): "Cac diéu kién dé cong nhan 1a diém du lich gém:

~ Diém du lich cé du céc diéu kién sau dugc cong nhan 1a diém du lich
qudc gia:

+ C6 tai nguyén du lich dic biét hip din d6i véi nhu cdu tham quan cua
khach du hich; _

+ C6 két cau ha tdng va dich vu du lich cin thiét, kha ning dam bao
phuc vu it nhit mot tram nghin lrgt khich tham quan mét ndm.

— Dié€m du lich cé i cic diéu kién sau dugc cong nhan 1a diém du lich
dia phuong:

+ C6 tai nguyen du lich hip din v6i nhu cdu tham quan ciia khich
du lich;

+ C6 két cdu ha tdng va dich vu du lich cén thiét, c6 kha nang dam bao
phuc vu it that mudi nghin lugt khach tham quan mét nam.”

» Khu du lich

Cac nha khoa hoc du lich Trung Quéc di dua ra khdi niém va dac diém
vé khu du lich: "Khu du lich duge x4c dinh 12 don vi co ban d€ 1am quy
hoach va quan ly du lich, 12 thé tdng hgp dia ly 14y chitc nang du lich 1am
chinh vd néi dung quy hoach, quin ly dé trién khai cidc hoat dong
du lich™.

"Khu du lich 1a noi cé tai nguyén du lich wu th€ néi bat vé canh quan
thién nhién duge quy hoach, ddu tr phét trién nhdm thoa mén da dang cla
khach du lich, dem lai hiéu qui kinh t€ — x4 hoi va méi trudng” (Khoan 7,
bidu 4, Chuong 1 — Luat Du lich Viét Nam nam 2005). Thuc t&€ nhiéu khu
du lich ¢6 uvu thé néi bat cd vé te nhién va nhén van.

Khu du lich ¢6 dt céc diéu kien sau ddy duoc cong nhan la khu du lich
Quédc gia:

— C6 tai nguyén du lich dac biét hdp ddn vdi wu thé canh quan- thién
nhién, cé kha nang thu hit lugng Khéch cao.

~ C6 dién tich t6i thidu 1000 ha, trong d6 dién tich cin thiét dé xay
dung cdc cong trinh, cg sd dich vu du lich phd hop vdi cinh quan, méi
truong cla khu du lich; trudng hop dic biét ma dién tich nhé hon thi co quan
quan 1y Nha nuée vé du lich & Trung uong trinh Thi tuéng Chinh phll xem
xét, quyét dinh. '

— C6 két cau ha tang, co s& vat chat ky thuat du lich déng bo, c¢6 kha
nang bao dam phuc vu it nhit mét triéu lugt khéch du 11ch mdt nam, trong

d6 ¢6 co so luu trd va dich vu du lich c4n thiét phi hcrp v6i dic diém cha khu
du lich.
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Theo Luat Du lich Viét Nam ciing nhu y kién ctia cdc nha khoa hoc du
lich cac nudc cho thay khu du lich ¢6 mét s& dic diém:

— Khu du lich phai c6 tai nguyén dii sitc hap dan khach du lich, 14y hoat
dong du lich 1am chiic nang.

— Thu nhap tlr hoat d6ng du lich phai chiém ty trong tuong d6i 16m va
duoc x€p vi tri tu tién s6 mot so véi cdc nganh khic.

~ Cb két cu ha tdng, cic dich vu du lich ddp dng nhu cdu du lich hoac
mua sam ctia du khéch.

Khu du lich duge phan loai theo nhiéu céch:

— Theo thuc trang phat trién c6 khu du lich di hinh thanh va khu du lich
tiém nang.

— Theo yéu t6 dia 1y ¢6 khu du lich ven bién, khu du lich viing ndi, khu

du lich rimg, khu du lich ven h8, khu du lich su6| khoéang, khu du lich déng
bang...

- Theo hinh thitc hoat dong c6 khu du lich tham quan, khu du lich nghi
duéng, khu du lich sin ban, khu du lich thé thao.

— Theo ngudn géc hinh thanh cé khu du lich tu nhién va khu du lich
van hoa. .

» Tuyén du lich

Tuyén du lich 12 16 trinh lién k&t cdc khu du lich gén véi cic tuyén giao
thong dudng bo, dudmg sit, dudng thuy, dudng khong (Khoin 9, Diéu 4,
Chuong 1 - Luat Du lich Viét Nam nam 2005).

Cic tuyén du lich véi cdc diéu kién sau day dugc cong nhan 13 tuyén du
lich Quéc gia:

— N&i két cdc khu du lich, diém du lich, trong dé ¢6 khu du lich; diém
du lich qu8c gia; cé tinh chat lién ving, lién tinh; két néi véi cdc clra khau.

— C& bién phép bao v& canh quan méi trudng va co so dich vu phuc vu
khach du lich doc theo tuyén.

Tuyén du lich ¢6 @i cdc diéu kién sau day dugc cong nhan la tuyén du
lich dia phuong:

— N&i cdc khu du lich, diém du lich trong pham vi dia phuong.

— C6 bién phdp bao vé canh quan méi trudng va co sd dich vu phuc vu
khéch du lich doc tuyén (Khoan 1, 2, Diéu 26, Chuong IV — Luat Du lich
Viét Nam nam 2005).

» Dé thi du lich
D6 thi du lich 12 dé thi c6 Igi thé phat trién va du lich ¢6 vai trd quan

trong trong hoat dong cia do thi (Khoan 5, Diéu 4, Chuong I — Luat Du lich
Viét Nam nam 2005).

Cic didu kién cua d6 thi duge cong nhén 12 dé thi du lich:
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~ C6 tai nguyén du lich hdp dn trong ranh gigi dé thi hoac trong ranh
gidi do thi va khu vure lién k8.

— C6 ¢o sd ha tdng, co sd vat chit k§ thuat du lich dong bo dép ing
nhu cdu ctia khdch du lich; ¢6 co s8 lao déng phii hop v&i yéu cdu phat trién
du lich. ‘

— Nganh du lich ¢6 vi tri quan trong trong co céu kinh té&, dat ty 1& thu
nhap tf du lich trén t6ng thu nhap cha nganh dich vy theo Quy dinh clia
Chinh phtt (Khoan 1, 2, 3, Diéu 31, Chuong IV — Luat Du lich Viét Nam nam 2005).

Theo Khoan 1, 2, Diéu 27 va Khoan 3, Diéu 33, Chuong IV — Luat Du
tich Viét Nam (nam 2005): "Thd tuéng Chinh phi cong nhén khu du lich Quéc
gia, diém du lich Quéc gia, tuyén du lich Quéc gia, d6 thi du lich theo dé
nghi cla co quan nha nudc vé du lich & Trung vong."”

» Trung tim du lich '

Trong tam du lich 12 mot c4p hét sic quan trong. VE dai thé, dé 1a su két
hgp lanh thd clia cac diém du lich cing loai hay kh4c loai. Trén lanh thé cda
trung tam du lich tap trung réat nhiéu diém du lich. Néi cdch khic, mat dé
diém du lich trén lanh thé nay tuong d6i day dac. Mat khdc, trung tam du
lich gém cdc diém chifc ning duge dic trung bdi sy gan két 1anh thd vé mat
kinh t€, k¥ thuat va t8 chic. N6 c6 kha nang va stc thu hit khidch du lich
(noi dia, qudc t&) rat 10n.

Diéu kién cua trung tAm du lich:

— Nguén ti nguyén du lich tuong d&i tap trung va duge khai thic mot
cach cao do.

— C6 thé ngudn tai nguyén khong that da dang vé loai hinh, song diéu
kién cén thiét 1a phati tap trung va cé kha nang 16i cuén khach du lich.

~ C6 co sO ha tAng va co s& vat chat, k§ thuat tuong d6i phong phd dé
dén, phuc vu va lun khach lai trong mét thoi gian dai, théng thudng trung
tam du lich can ¢6 cdc cang quéc té.

— C6 kha nang tao viing du lich rit cao. V& ca ban, trung tam du lich 13
mot hé théng lanh thé du lich dac biet, 1a hat nhan cia ving du lich. Chinh
né di tao dung nén bo khung dé cho viing du lich hinh thanh va phét trién.
Theo cach néi théng thuemg, ddu 12 "cuc” dé thu hit c4c 1anh thé 14n can vio
pham vi tdc dong ctia ving thi la trung tam du lich.

— Cé quy mé nhét dinh vé mat dién tich, bao gém céc diém du lich két
hop véi cdc diém dan cir va moi trudng xung quanh. Vé d6 16n, trung tam du
lich c6 dién tich tuong duong véi dién tich cia mot tinh, hodc thanh pho truc
thuéc trung uvong.

» Tiéu ving du lich

Tiéu viing du lich 12 mot tap hop bao gém céc diém du lich, c4c khu du
lich, cdc d6 thi du lich va trung tam du lich (néu c6). V& quy mo, ti€u ving
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du lich bao trim ldnh thé cha mot vai tinh. Tuy vay, sur giao déng vé dién
tich gitra cdc tiéu viing cling khd 16n.

Tiéu ving du lich c6 nguén tai nguyén wrong d6i phong phi vé sd
Iugng, da dang vé chiing loai.

Trong thuc t&€, & nudc ta cé thé phan biét hai loai hinh tiéu viing du lich:
tiéu viing du lich da hinh thanh (hay cdn goi Ia tiéu viing du lich thuc t&) va
tiéu ving du lich dang hinh thanh (tiéu ving du lich tiém nang).

Giira hai loai hinh tiéu vung du lich ¢6 sy chénh léch ddng ké vé trinh
do phat trién. Loai tiéu viing thif nhat tap trung nhiéu tai nguyén da va dang
dugg khai thac dé phat trién du lich. Loai hinh thif hai c6 tai nguyén va céc
ngudn luc dé phét trién du lich, song vi nhimg 1§ do nh4t dinh nén tiém nang
chua ¢6 diéu kién trd thanh hién thuc.

» Vung du lich

Ving du lich la cap cao nhat trong hé thdng phan vi. D6 12 mot su két
hop 1anh thé clia céc 4 ving (néu cd), tiéu viing, trung tam, cum du lich va
diém du lich c6 nhitng dac trung riéng vé s luong va chat lugng. Néi cach
khac, nhu trén da trinh bay, vang du lich nhu mét 16ng thé théng nhét cia
cdc doi tuogng va hién tugng o nhién, nhan van, xa hoi... bao gébm hé thdng
lanh tho du lich va méi trudng Kinh t€ — xa héi xung quanh véi chuyén mon
héa nhét dinh trong [inh vuc du lich.

N6i t6i vang du lich, khong thé khong dé cap téi chuyén mén héa; né
chinh 12 ban sac cha vang du lich, lam cho vung nay khac hin ving kia.

O nudc ta, chuyén mén héa ciia cac ving du lich dang trong qué trinh
hinh thanh. Tuy nhién, mdi ving chuyén moén héa phat trién loai hinh du
lich ndo va xu hudng phdt trién ra sao thi cdn cdn phéi nghién citu sau hon
nta cic mdi lien hé néi, ngoai ving dua trén ngudn tai nguyén, co sd ha
ting va co s& vat chat ky thuat sdn ¢é cha ving. Vé phuong dién ltanh thé,
viing du lich ¢é dién tich rat 16n, bao gém nhiéu tinh. Ngoai ra vdi hoat dong
du lich manh mé&, né con bao chiém ca cdc khu vuc khéng phét trién du lich
(diém dan cu, cic khu vuc khong cé tai nguyén va co s& du lich rhung c6
mdJi lién hé chit ché vé kinh té).

Ciing nhur céc tiéu ving, ngudi ta chia viing du lich thanh ving du lich
dang hinh thanh (viing du lich tiém nang) va ving du lich da hinh thanh
(ving du lich thuc t&). O nudc ta, ¢6 thé ¢é tiéu viing du lich thuc & va tiéu
viing du lich tiém nang. Song trén binh dién ving du lich, ching ta chua cé
vung du lich da hinh thanh. Vi vay, viing du lich Viét Nam 1a ving du lich
dang hinh thanh.

Chinh trong trudng hop nay, phan ving du lich thé hién rd tinh kién,
thiét cua né.

_ Hé thong chi tiéu mrong phan ving du lich: X4c dinh hé théng chi tiéu
trong phan ving du lich 12 mot trong nhitng nhiém vu quan trong dé danh
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gid dugce cic ngudn lue, xdc dinh cdc méi quan hé ndi tai trong céc hé théng
lanh thé trong ving vA gilra cdc vang. T d6 méi cé thé tién hanh phan chia
ranh gigi cha vang. ‘

Ving du lich duge tao thanh boi nhiéu yéu t6 tao vang. Cic yéu t6 chit
yéu 1a nguon tai nguyén du lich, nguén lao dong du lich, co so vat chat, k¥
thuat, két cdu ha tdng, nhu cdu va s6 lugng khich du lich va céc yéu t8 Kinh
€ — xa hoi. Vung du lich (theo c4p phan viing 16n) bao gém nhiéu hé théng
1anh thé du lich & c4p nho hon ving. Khi nghién ctru phan vang du lich phai
nghién ciru, khao sit, dénh gid cdc ngudn luc phat trién du lich cha ving
nhu: tai nguyén du lich, ngudn lao dong du lich, co s& ha ting, co s& vat chat
ky thuat phyc vu du lich, nhu ciu va sé luong khach du lich, cac nhan t6 anh
huong khic.

Cic nguédn luc dé phét trién du lich & cac vang khéng giéng nhau. D6 12
co s& dé phat trién cac loai hinh du lich chuyén mén hod va huéng chuyén
mén hod cha viing. Nhu vy, dic trung clia méi viing trudc hét thé hién & su

khéc biét vé cdc nguén lyc phit trién va huéng chuyén mén hod. Thém vio

nira, méi viing cén phai ¢6 it nhit mot trung tam du lich dé 1am dong luc
thic day su phdt trién viing, thu hit nguén khdch va cdc diéu kién dé phdt
tnen'vung

Tur nhtrng quan niém trén vé€ vung du lich va thuc te cha viéc hinh thanh,
phdt trién ving du lich ctia Viét Nam va cdc nudc cho thdy céc chi tiéu phan
ving di dugc 4p dung gém cic chi tiéu chinh la:

~ 86 hiong, chdt hegng 1t nguyén va su két hop ciia chiing theo lanh
thé. Khi dé cap dén chi tiéu tai nguyén du lich cdn phai kiém ke, dinh gid
cac loal fai nguyén du lich ts nhién, tai nguyén du lich nhan van vé:.chung
loai, s8¢ lugng, chat lugng, mitc do tap trung va két hop cua céc loai tai
nguyén, thdi gian khai thdc; déng thai phdi nghién citu ca sitc chia, thuc
trang khai thdc va bao vé& cdc loai tai nguyén hién tai ciing nhu kha nang
khai thic trong tuong lai.

~ Co so var chdt, ky thudt phic vu du lich: Khi nghlen citu, danh gié Chl
tiéu vé co sd vat chat, k¥ thuat phuc vy du lich gém: kiém ké, ddnh gid vé
cédc loai nhu khéch san, nha nghi, camping, nha hang, co sd thiét bi vui choi
giat tri... Viéc kiém ké, danh gi4 co s& vat chit k§ thuat phuc vu du lich
gém: chiing loai, 6 lugng, su phan bs, mic do phty hop vai tai nguyén méi
truomg du lich, cong suat sit dung, thuc trang khai thdc hién tai va kha nang
phat trién trong twong lai. Viéc ddnh gid cg s& vat chat ky thuat phuc vu du
lich dura tren ba tiéu chuan:

+ Mitc d6 dam bao nhimg diéu kién, nhu ciu cho viéc nghi ngoi, in
udng, du lich chia du khach. '

+ Hiéu qua vé cdc mat trong qud trinh xay duyng va khai théc, sir dung
cong trinh k¥ thuat.

+ Murc dé thuan tién cho viéc thu hit du khich dén véi viing.

72



- Co s0 hg tdang ¢é vai tro quan trong trong viéc thu hit khdch du lich,
hinh thanh va phat trién vitng: Khi dé cap t6i chi tiéu nay ciing cdn kiém ké,
danh gid vé ching loai, s6 lugng, chat lugng, mac do phit hgp véi tai nguyén
du lich, nhu cdu du lich, su phan bé va két hgp gilta cac loai dudng va
phuong tién giao thong; khong chi ddnh gid thyc trang co s ha tdng, ma con
phai du dodn kha ning phat trién trong twong lai dé ddp iing nhu céu du lich
cha vung.

— 86 hwpng, chdt lwong va sy phdn bo cia nguon nhdn luc du lich:
Nguén nhan luc phuc vu du lich la nhan t6 quan trong, quyét dinh nhét cho
su phét trién nganh du lich. DAy ciing 14 nhan 6 ¢6 vai trd quan trong, quyét
dinh nhét cho su phat trién nganh du lich ciing nhu viéc hinh thanh, phat
trién viing du lich. Khi xem xét chi tiéu nay cdn kiém ke, ddnh gid vé s6
luong, trinh do chuyén mon, nghiép vu, ngoai ngit, pham ch4t va su phan bg
ctia cdn bo nhan vién phuc vuy; déng thdi ddnh gid mac d6 phir hgp véi s
lwgng, chat lugng co s& vat chat k§ thuat du lich va tai nguyén, khd ning
phat trién trong tuong lai clia nguén luc nay.

—Trung tdm 1ao viing: M&i viing it nhat phai ¢6 mot trung tam tao ving.
Chi tiéu vé trung tdm tao ving cé mdi quan hé chit ché vdi cdc chi tiéu tai
nguyén du lich, co s¢ vat chat k§ thuat phuc vu du lich, két cau ha tang va
ngudn nhan lyuc.

Cdc trung tam tao ving phai cé suc thu hit manh mé véi cdc ving xung
quanh, 14 dong luc cho céc hé théng lanh thé khic trong viing phdt trién.
Quy mé cic ngudn luc trong trung tdm ving cing 16n thi sitc hiit cha né
cang manh.

V& nguyen tic, trung tam tao vung ¢6 hai loai: trung tam tao ving cla
ving du lich 16n va trung tdm tao ving quy mo dia phuong (tao nén cac 4
viing, tiéu vliing hoic tao diéu kién thic diy du lich dia phwong phat trién).
Nhimg trung tdm du lich 16n thudng ¢é sic hit 16n va tao nén cidc vung du
lich tén. Nguoce lai, nhitng trung tdm du lich ¢6 quy mé6 nho, cac ngudn luc
phét trién du lich han ché hon s€ tao nén cdc hé théng lanh thé du lich & cap
nho hon.

Trung tam tao ving cé y nghia quan trong, déi khi mang tinh chat quyét
dinh trong qud trinh xdc dinh ranh gidi cha vung. Nhiéu nha nghién citu cha
Lien X6 va mdt s6 nudc Xa hodi cht nghia trudée day va nhiéu nha nghién
ctu Viét Nam cho ring: "Ranh gi6i cha ving dugc xédc dinh & noi ma stc
hit cha trung tdm tao viing yéu nhat”.

Céc lanh thd cang gin trung tdm tao ving cang bi thu hiit manh, vira
anh hudng theo ca hudng tich cuc va tidu cuc cla trung tdm tao viing.

e) Quan diém va phuong phap phin viing
» Quan diém va phuong phdp chung

— Quan diém duy vdt bién chitng Mdc - Lénin: Trong qua trinh phan
viing du lich, quan diém nay duge sif dung nhdm phan tich, nhin thitc dugc
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ban chat cta cdc phan hé du lich trong méi quan hé bién ching, tuong hd
gitta thanh t6 noi tai cia viing va gidfa viing v8i moi trudng xung quanh trong
su van doéng va phat trién theo quy luat. Péng thdi quan diém duy vat bién
ching con duge van dung dé tim ra cdc méi quan hé qua laj gitta cdc thanh
t8 trong vung du lich v&i cdc nhan t8 Kinh t&€ — xa hoi, véi moi trudng xung
quanh; phét hién ra nhitng quy luat hinh thanh, phdt trién, dy bdo cdc hé
théng lanh thé du lich, viing du lich trong cdc diéu kién phat trién cha ving,
clia quéc gia.

~ Quan diém 1éng hop: Quan diém ndy duoc van dung dé phan tich,
nhan thirc duoc su da dang clia cdc nguén luc phét trién du lich, ciing nhu
méi quan hé gifa cdc ngudn luc. Quan diém téng hop ciing dugc vén dung
dé cho phép sir dung nhitng vadn dé ly luan lién quan téi phan ving du lich
trong qué trinh nghién citu, khao sdt, danh gid. xdc dinh ranh gidi phan
ving. Tir dé thuc hién duge cdc phuong phip phan viing c6 hiéu qua, phat
huy duoc cdc thé manh téng hgp clia viing mang tinh khoa hoc va thuc tién.

— Quan diém hé théng va phutong phdp 1iép cdn hé théng: Hé théng
lanh thé du lich 1a hat nhan d€ tao ving du lich. Vung du lich vé thuc chat 1a
mat hé thong lanh thé 16n bao gém nhiéu hé théng nhé trong nd. He théng
lanh thé du lich mang tinh da dang va phic tap cia nhiéu diéu kién, y&y t6
phét trién cha hinh thitc t8 chifc theo 1anh thé véi nhidu méi quan hé (néi
nganh — lién nganh, ndi ving - lién vung). Vi vay phuong phap phan tich
tiép can hé thong duoc sir dung vao cong tic phan ving du lich nhadm:

+ X4c dinh hé thong ldnh thd du lich vi cdc mé hinh clia né véi ba muc do:

* Tim ki€m va dua ra cdc mo hinh cla déi tuong nghién ciu,

* Thu thap va phan tich thong tin ban ddu, chi ra cc chi tiéu phat trién
du lich va kinh t&€ — x& hoi.

* X4c dinh cau trdc t6i wu cia hé théng.

+ Phan tich cdc thianh phén, su van dong cila lich st hinh thanh, phat
trién clha cac hé théng.

+ Nghién cifu cdc thanh phdn, cic nhan t8 phét trién cha viang du lich,

tim ra, phan tich méi quan he giita cdc thanh phan va cic nhén té kinh t& — .

xd hoi véi nhau, ciing nhu méi quan hé giita hé théng 1anh thd trong ving,
gilra cic vung véi nhau,

+ Phan tich nguén g6c, qud trinh phat sinh, phét trién clia cac hé thong
lanh thé. Doéng thoi phuong phdp nay duge van dung dé chi ra cic giai doan
chil yéu cia qua trinh hinh thanh, phét trién hé théng va céc phan hé, cdc xu
hudng chuyén moén hod va du kién sa dé phan viing trong tuong lai.

~ Phuong phdp thuc dia: Phuong phap nay dugc van dung dé khao sét
thuc t& iing, cho phép nhan dugc nhilng thong tin xdc thue, thanh lap ngan
hing s& liéu cho cac phuong phdp khic nhu phuong phép ban d6, todn hoc,
can déi.
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— Phicong phdp 10dn hoc va mé hinh hod: Phuong phép nay cho phép xit
1y duoc lugng théng tin 16n nhd cic phuong phdp tinh todn va may vi tinh;
x4y dung cdc mé hinh vé cic van dé nghién ctu, cho phép rit ngén thai gian
nghién ciu va dua ra duge nhimg danh gia x4c thuc.

Trong phan viing du lich con sit dung mét s§ phuong phdp khic nhu
phuong phap mau thong ké dé nghién cifu tinh lwa chon trong du lich,
phuong phap phan tich twrong quan dé phdt hién ra cdc y&u td va su anh
hudng clia ching v6i nhau va véi hé théng lanh thd du lich. Hodc phirong
phép phan tich céu tric va phan tich nhin t& dugc sir dung dé phan tich c4u
tric, ddnh gid méi trudong du lich, xac dinh chit luong dich vu, tinh dong
lue, mic d6 thuan 1oi cia hé thong du lich.

~ Phitong phdp bdn dé: Phuong phép ban dé dugc sir dung dé minh hoa
nhimg dac diém phan bs khong gian va khéi lugng cla nguén tai nguyén,
céc lugng khich, co s& vat chat ky thuat phuc vu du lich, két cdu ha tang,
cdc thu6c tinh ctia hé théng lanh tho du lich. Phuong phdp ndy con dugc
ding dé thu thap ngudn théng tin va vach ra tinh quy Juat hoat déng clia céc
hé théng lanh thé du lich,

— Phitong phdp cdn déi: Phuong phdp cin d6i la tap hop cac phuong
phap tinh toin nhiam phan tich, lua chon céc chi tiéu, chi s6 du bao phi hop
dé 14p k& hoach, du bio sy phat trién ctia ving du lich ¢é tinh téi khéi lugng,
cd ciu nhu cAu du lich, tai nguyén du lich, sitc chda vé vat ly, sinh hgc va
tam ly cla hé théng. Phuong phap nay con sir dung dé can déi giita thu nhap
cua dan cu va cac chi phi cho du lich clia ho, d€ tinh todn cic nhu cu vé lao
ddng, xdc dinh dién tich pht hop cla lanh thé véi nhu cdu phdt trién.
Phuong phdp can déi con duge ding dé i wu hod lubéng du khich giira
cdc ving.

. — Phicong phdp xdc dinh ranh gidi viing du lich: Phian 16n cic s6 lidu
duoc thu thap theo don vi hanh chinh, vi vay ciling giéng nhu phén ving cic
nganh kinh t& khic, ranh gidi cdc ving du lich dugc x4dc dinh theo ranh gidi
hanh chinh. V& nguyén tic, ranh gidi clia viing 1a noi ma siic hit cha trung
tam tao vung y&u nhat. Trong thuc t& khong phai ldc nao ranh gidi nay ciling
tring véi ranh gidi hanh chinh. Tuy nhién dé thuan 10i cho t6 chitc quan ly
va dau tu phét trién ngudi ta thudng sir dung ranh giéi céc tinh 1am ranh gidi
gilta cdc viing. O nudc ta céc viing du lich dang trong qué trinh hinh thanh
nén ranh giéi cia viing chua that ro.

» Cdc budc va phuong phdp tién hanh phdn ving
~ Xd4c dinh sy phan ho4 14nh thé diya theo ngudn tai nguyén du lich.

~ Kiém ke, khao st nguén tii nguyén theo lanh thé. Tién hanh thuc dia
vi thu thap cédc théng tin s& liéu vé cdc ngudn tai nguyén du lich tu nhién
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(dia hinh, dia chat, kht hau, dong, thyc vat) va tai nguyén nhan van (cdc di
tich lich str, c4c di tich van hoa lich sit, cdc € héi van hod truyén théng, cic
lang nghé truyén thong...). Sau khi da thu thap théng tin, tai liéu cdn tién
hanh sap xép, phan loai, thong ké, phan tich vé sd lugng, chat luong, su phan
b6, k&t hgp cdc loai tai nguyén, hé théng hod cdc thong tin tu liéu thu thap.

— Dénh gid tai nguyén du lich va dwua vao céc chi tiéu dénh gid. Viéc
dénh gia tai nguyén du lich nhan van ¢6 thé dya vao cic gia tri x€p hang va
bang cach cho diém timg yéu t6 theo thang diém 5 bac (hoic 3 bac), hosc
theo cac chi tiéu sttc chira (vé€ mar do) cha tai nguyén ty nhién, cling cé thé
danh gia sic hap din cla tai nguyén, theo cic gia tri cla tai nguyén, cam
nhan ciia du khach va thyc trang bao t6n khai théc tai nguyeén.

— Xéc dinh su phan hoé tai nguyén theo lanh thé dua vao viéc kiém ké,
ddnh gid cic loai tai nguyén, ti€n hanh x4dc dinh su phan hoi cic loai tai
nguyén.

— X4c dinh su phan ho4 1anh thé dua vao co s& ha ting v co s vat chit
ky thuat phuc vu du lich bao gém céc buéc:

+ Kiém ke co s& ha tdng gébm mang ludi giao thong van tii; thong tin
lién lac; cap, thoat, xUr 1y nudc thai va cdc chét thai; kiém ké co s& vat chét
ky thuat phuc vu du lich.

Nhimg s6 liéu thu thip gdm mang luéi giao théng, hé théng khach san,
nha hang, nhimg co s& lién quan téi phuc vu cho khich du lich, kha nang
cdp nudce sach, thu gom xUr 19 chét thai va phan loai théng tin thu thap. Tién
hanh phan loai, sap xép, thong ke, phan tich, cin d6i cdc thong tin sd lidu
thu thap duoc.

+ Pénh gid co s& ha tdng va co sd vat chat ky thuat phuc vu du lich theo
cac tinh, cic viing ca vé sd lugng, chat lugng, midc do tap trung va sy phan
b6 cha chiing theo 1anh théd.

+ X4c dinh cédc trung tdm tao ving va stc hidt cua ching.

+ Can cit vao cdc nguén luc phét trién cha vung da duge kiém ké danh -

gid va xdc dinh sut phan hod 1anh thé & trén dé cé thé x4c dinh céc trung tam
tao ving du lich.

Vi dy: Ha N¢i ¢6 vi tri nim & trung tam déng bang Bac B6, 12 thu de,
trung tam kinh t€ — chinh trj va van ho4 ciia ca nuéc. Ha N6i c6 nguén tai
nguyén phong phid, muic d6 tap trung cao, co so ha ting — vat chét ky thuat
phuc vu du lich khé t61. O day lai 12 ddu méi giao théng 16n cia cic ving
kinh t&€ phia Bic, cé san bay quéc t&€ Noi Bai. Vi vay, Ha Néi tré thanh trung
tam du lich 16n d€ tao vung du lich Bic Bé. Ciing tuong tu nhu vay d6i véi
thanh ph6 Hé Chi Minh. Con Hué va Da Ning céc yéu t8 tao vung han ché
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hon, quy mé nhé hon, stic hut khong manh bang Ha N6i va thinh phé Ho
Chi Minh nhung cling da tao nén viing du lich Biac Trung Bo.

Sttc hiit chia viing duge tinh todn bing kha ning hap dan du khdch cha
vung tr trung tdm tao vung.

X4c dinh ranh gidi cia ving du lich dua trén su t8ng hgp cla ba chi tiéu
trén va hé théng phan ving di x4y dung. Khi x4c dinh ranh gi6i cia vung
cén cin cif vao nhitng dic diém tuong déng cha tii nguyén, két cdu ha ting,
co s& vat chit k§ thuit..., stc hit clia trung tAm tao vung, cha méi vung,
nguyén tac hanh chinh... Ngoai viéc phan ving du lich cdn phai tinh dén
tinh lién ké giita cdc 1anh thd cfu tric nén ving du lich. Nhimg dia phuong
khéng ¢6 nguén luc thuén lgi cho phét trién du lich, nhung nim ién ké véi
nhimg dia phuong ¢6 nhiéu nguén lyc thuan lgi cho phat trién du lich vin
‘nam trong 1anh thd viing. Hodc hai tinh thanh gin nhau déu ¢é céc chi tiéu
trén cling khong thé dua vé mét ving du lich, ma cin phai tinh dén khoang
céch, kha nang hit tir trung tam tao ving.
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Chuong 2

NGHIEN cUU TIEM NANG
VA CAC DIEU KIEN QUY HOACH DU LICH

2.1. XAC PINH CAC MUC TIEU QUY HOACH DU LICH VA
KE HOACH HOA DU LICH

2.1.1 Pac diém cac muc tiéu cha quy hoach du lich

Trong ké hoach héa va quy hoach du lich, viéc xac dinh muc tiéu cé y
nghia quan trong dé dur dn quy hoach c6 kha nang thuc thi va mang lai hiéu
qud Kinh t& - xa hoi moéi trudng cao.

Can lvu y khi xédc dinh muc tiéu k& hoach héa va quy hoach du lich phai
dat cau hoi va thao luan nhitng cau hoi vira co ban lai vira cu thé nhu tai sao
va trudc hét vi ai phai c6 k& hoach héa va quy hoach du lich.

C6 nhiéu quan diém dang co st véi nhau va thudng bé sung cho nhau.
Céc k§ su va kién tric s mong muén phét trién du lich trong nhitng diéu
kién ky thuat t6t nhat. CAc nha kinh t&€ — xa hoi hoc hoac cdc nha dia ly lai
nghién cttu sy bign déi cha khong gian dang dinh quy hoach va cic hiu qua
cha su bién d8i Ay vé kinh t& sinh thdi va xa hoi. Mdi nhém ndy déu cé thdi
ky thinh dat cia minh.

Muc tiéu t6i tu clia qudc gia khong dong nghia véi téng céc 16i u cla
cic viing, cac muc tiéu t6i wu ciia méi viing khong déng nghia véi céc t6i wru
cua cdc dia phuong.

Vi du: Vi khan hi€m tai nguyén ma lai tap trung vén va lao dong dé
phét trién du lich trong nhitng viing it tiém nang thi ¢6 thé kim ham su ting
truong du lich, suy thodi tai nguyén moi trudng va kim hdm su tang trucmg
cac khu vuce kinh t€ khéc.

Cac muc tiéu chinh 1a nhitng quy tic déi véi viée ra quyét dinh dé huéng
dan cho sy phét trién va 1am sao cho qud trinh sir dung, bo vé tai nguyén hop
ly, ¢6 hiéu qua t6i wu hda viéc 6 chiic, phan bd, sir dung hop 1y nhat nguén
nhan luc, cdc cong trinh ky thuat va céc diéu kién phat trién du lich. Can 1Am
cho cdc muc tiéu k€ hoach vi quy hoach du lich ¢6 thé do duge, dém duoc,
dat téi duge kem theo méc thoi gian t6i da cho viéc thuc hién. Sau day la
mot s6 tiéu chi ma cic muyc tiéu quy hoach céin dat duoc:

— Céc muc tiéu cho ta co s& ma can cif vao dé c6 thé do, tinh duge cic
thanh tuu.
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— Ching tao ra su kich thich d6i v4i mét hiép hdi, mét xa, mot ving,
moét qudc gia hodc nhém qudc gia, déng thdi thic ddy ho thye thi nhanh céc
céng trinh, cdc muc tiéu riéng clia minh.

— Chdng cho ngudi ta mét phuong hudng chi dao.

— Chung gidp cho viéc diéu phai.

- Vé nguyén tac ching 1a mot cong cu gidp viéc thuc hién 18t hon qud
trinh ra quyét dinh.

2.1.2. Xac dinh muc tiéu

Khi di thu thap duge mot luong nhat dinh cic thong tin va dif liéu thong
ké va dinh tinh vé tiém nang du lich cia mét qudc gia, mot ving hay mét
diém dan cur; ngudi ta biét duoc tai nguyén du lich & d6 gom nhimg gi, thuc
trang v€ cdc cong trinh ky thuat, nguén nhan lyc, thyc trang khai thic tai
nguyén va hoat dong kinh doanh du lich ra sao. Co s& nay gitip ta ¢6 thé xdc
dinh duge cic muc tiéu clia du 4n quy hoach du lich. Viéc xac dinh nay
dugc phat trién hoan thién trong qué trinh tap hop, thu thap, dénh gid va
trinh bay thong tin.

Quy hoach du lich 12 mét bé phan cla quy hoach tdng thé phét trién
kinh & — x4 héi, nén nhitng muc tiéu cha dy 4n quy hoach dugc bd sung
thém bang nhitng muc tiéu lién quan dén phit trién kinh t& — xa hoi.

Tinh da dang ctia cdc muc tiéu: |

a) Muc tiéu chién luge gom:

— Muc tién kinh 16> T uu héa sy dong gbp cha nganh du lich vao sy
phat trién kinh t&€ — xa hoi tiéu biéu bang nhiéu bién s6. Su tang truéng cha
san phdm thu nhap quéc gia hodc clla viing, cla dia phuong; su gia tang thu
nhép tir du lich hoac s6 lugng viéc lam cla cdc xi nghiép, cong suit sir dung
thiét bi, budng phong.

—Muc tiéu phi kinh 1é: Bdo vé moi trudng séng dé chiu cua dan cu, dam
bao diéu kién vui choi giai tri cho ho, bao vé nhing gid tri cla moi trudng tur
nhién va nhimg gia tri van héa truyén thong clia dan cu, dam bao sy tdi tao va
nang cao chdt luong cua tai nguyén moi trudng.

Thi du: Dt ra hé théng kiém tra hoat déng clia nhitng ngudi 6 chiic du
lich sao cho ho phuc vu duge loi ich cla dia phuong va quéc gia vé bao t6n,
ton tao di san thién nhién va van héa. |

— Muc tiéu xd hoi: Da dang héa vi nang cao chét lugng san phim du
lich, ddp iing nhu cédu chinh ddng cla du khach, thu hit cong dong dan cu
tham gia vao hoat dong du lich, déng gép va bao vé lot ich cong déng.

—Muc tiéx e gitip: Cung cip va khuyén khich sy tro gidp cin thiét vé
xdc ti€n, lap k€& hoach phéi hgp nghién cifu, théng ké dé gitip cho su phét
trién clia nganh.
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b) Muc tidu cu thé ctia dy &n

— Mot k& hoach chi dao phat trién du lich dai han (10 ~ 25 nam).

— Mot k& hoach trung han chi dao va phét trién du lich tir 3 d&€n 6 nam.

— Mot k& hoach chi dao phét trién du lich ngén han tir | d&n 3 nam.

~ Céc myc tiéu trén s& la nén méng cho viéc xay dung cic chién luge phét

trién du lich.
2.1.3. Thi du vé xay dung muc tiéu

— Trong K& hoach 5 nam phat trién du lich ctia Jondanie (1976 — 1980)
6 Phép ¢6 nhimg muc tiéu sau:

+ D4y nhanh sy phét trién du lich qudc t& vi quéc gia bing cich dong
vien viéc kéo dai thoi gian luu trid coa khdch du lich nuée ngoai va kich
thich du lich trong nuéc.

+ Phat trién tiém nang du lich chia d4t nuéc & cap viing nhim da dang

héa san pham du lich, ¢6 tinh d&n nhu cdu du lich nuéc ngoai vi trong nudc.

+ Theo dbi sét viéc bao vé moi trudng tu nhién, van héa va lich sir dac biét
trong khuén khé thuc hién nhimg ké& hoach quy hoach céc vudm quéc gia.

+ Cdp nhitng thi cdn thi€ vé nhan su trong cdc dich vu du lich khéc
nhau nham nang cao chdt lugng céc dich vu & dé.

- 3 Hoa Ky trong khuon khd nhimg chi thi linh dong, nhim k& hoach
héa du lich di xac dinh bay muc tiéu chinh, trong dé dic biét coi trong cic
muc tiéu: Bao vé ngudi tiéu dung; bao vé ngudn tai nguyén qu6c gla va moi
trudng; ddy manh vai trd diéu phéi ctia Chinh pha.

- Nhiéu nuéc da dinh lugng cho cdc muc tieu k€ hoach va quy hoach.
Co quan quéc gia vé du lich cha Sip trong khuon khé K& hoach thir IT vé
phuc héi kinh t&€ cho cdc nam 1977 — 1978 di c6 gang tim cach d€ dat duge
nguon khach 13 190.000 lugt du khich dén, sao cho dam bao ty 1é thue
phdng vira y trong téng thé cdc phuong tién luu trd d3 c6 sdn va s& xay cét
thém, trong khi van duy tri dugc nhitng san phdm du lich ¢é sdc canh tranh.

Cic quy hoach lien quan d&n mot san phdm du lich cang dac thu thi
muc tiéu cla né cang ¢6 thé chi tiét hon.

— & Hungari, nam 1971 Chinh phi di ra quy&t dinh quy hoach 161 tram
nudc khoang néng trén co s& kiém ké 2240 diém nudc khodng néng va cic
muc tiéu di duge xdc dinh nhu sau:

+ Da dang hoéa san pham du lich dét nudc bang cdch mé rong ving, kha
nang st dung nhitng co s& tam nudc khodng ndéng.

+ Phdt trién du lich chita bénh nhir 12 mé6t hoat dong b8 trg thém cha du
lich nuéc khoang néng.

+ Péam bao su phan bd dia ly t6t nhat cic hoat dong du lich.
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+ Kéo dai thém mda du lich va khich 1¢ nhithg trudng hop lwu trd
dai ngay.

-+ Kich thich phit trién kinh t&€ — x4 hoi véi nhitng viing kém thuan lgi."

» Muc tiéu cia Du dn Quy hoach téng thé phdt trién du lich
Tp. Ha Néi 1997 - 2010 va dén ndm 2020

— Muc tiéu kinh té* Quy hoach phat trién du lich Ha N6i nhim gidi
quyét méi quan hé cung, cdu, khai thic ¢é hiéu qué cdc nguén luc dé nhanh
chéng phét trién nganh du lich, gép phén 1am chuyén dich co cdu kinh t€,
ting ty trong déng gép clia nganh du lich vio téng thu nhap cia Ha Noi sao
cho budc vao thé ky XXI du lich trd thanh.nganh kinh t€ quan trong cia tha
do, twrong xdng véi tiém nang du lich cua moét trung tam du lich vao loai 16n
nhat d4t nudc.

— Muc tiéu chinh tri: Phét trién du lich Ha Noi ciing nhdm m6t muc tiéu
rdt quan trong, dé 12 nang cao vi th€ chinh. trj cia dat nude, 1am cho ban be
qudc t& hi€u biét hon vé dit nude va con ngudi Viét Nam, qua d6 Ung ho su
nghiép déi méi cha Dang va Nha nuée ta, thu hit thém nguén vén div wr
clia nude ngoai d€ xay dung va bao vé dat nudc.

— Muc tiéu vé van héa — xd hoi: Phat trién du lich c6 m6i quan hé khéng
khit vai viéc gilr gin va phdt huy van héa dan téc. Mot trong nhiing yé&u t6
quan frong dé€ thu hiit khach chinh 1a nén vin héa mang dam ban sic dan toc.
Do vay, quy hoach du lich phai mang dugc n6i dung khuyén khich viéc bao
t6n va phét huy gi4 tri cia nén van héa dan toc, Phit trién du lich nhim ddy
manh giao luu giita cdc ving, cdc mién trong ca nudc d€ dép tng céc nhu
ciu nghi ngoi, tham quan du lich cia nh4n dan, gép phén cai thién va nang
cao d&i song vin hda tinh than cho nhan dan, tao thém nhiéu viéc 1am cho
X3 hoi.

T4t ca nhimg muc tiéu chién luge nhim vao mot s6 chi tiéu cu thé cho
k& hoach phét trién trung han va dai han, sao cho d&n nam 2000 Ha Noi c6
thé dén duge tir 650 dén 700 nghin lugt khach du lich quéc t&€ va tir | 8
dén 2,0 trieu khich du lich ndi dia; doanh thu du lich quéc t&€ (khéng ké van
chuyén) dat tir 210 dén 230 trieu USD, doanh thu tir du lich n6i dia dat tir 82
dén 87 triéu USD. Nam 2010 dén tir 2,0 dén 2,6 trieu khéch du lich quéc t€
va tir 3,5 dén 4,0 trieu khéch du lich néi dia; doanh thu tir du lich quéc t€ dat
tr 1,5 dé€n 2,0 ty USD va doanh thu tir du lich néi dia dat tir 360 dén
400 triéu USD.

Y Pao Dinh Bic (bién dich), Quy hoach du lich, tr.14, NXB Dai hoc Quéc gis Ha Noi,
1998.
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» Muc tiéu phat trién du lich Ha Néi giai doan 2002 ~2010'"
e Muc tiéu chung
— Phat trién du lich thét sy trd thanh nganh kinh t&€ mai nhon.

— Nang cao chat luong va hi¢u quéa hoat d6ng trén co sd khai théc 1gi thé
vé diéu kién ty nhién, sinh thai, truyén théng van hod, lich sir, dédp tng duoc
nhu cdu du lich trong nudc va phét trién nhanh du lich quéc t&, sém dat trinh
d6 phét trién ciia khu vue.

— Xay dung va ning cip cd s& vat chat, hinh thanh cac khu du lich trong
diém, ddy manh hop tdc va lién két véi cic nudc (Trich Van kién Dai hoi
Dai biéu Dang toan qudc 14n thit IX: "Du lich Viét Nam néi chung, du lich
Ha Noi ndi rieng phai gép phin nang cao ddi séng van hod, tinh than cua
nhéan dan, ddp iing su phat trién vé s6 lugng va chat lugng cha nhu cdu nghi
ngoi va du lich d6i véi thi d6 cia mét nude, vé cin ban la trd thanh moét nuée
cong nghiép vao nam 2020, phan dfu dé du lich chi€ém mét vi tri quan trong
trong nganh dich vu thanh phd.

Du lich gép phédn phat huy truyén théng, ban sic dan tdc, tén tao va
giit gin céc di tich lich sir, van hod, c4c 1& hoi triuyén théng, canh quan, méi
truong...").

Pé thuc hién cdc muc tiéu chién luge néu trén, du lich Ha Noi cin

+ Tang dén ty trong déng gép ctia nganh du lich Ha Néi vao téng thu
nhap ndi dia cha thanh phd Budc sang thé k}‘l XXI, du lich trd thanh mot
nganh kinh t& quan trong cua Ha Néi, tuong xing véi tiém nang va vi tri cla
mot trung tam du lich vao loai 16n cua ca nuée.

+ Gop phan nang cao vi tri cia dat nudce, cia Ha Noi trén tru&rng qudc
t&€. Gidi thidu véi the gidi vé truyén thdng van hod, dat nude va con ngudi
Viét Nam. _

+ Lwu gilt nhitng gid tri von ¢6 cla nén vin hod Viét Nam, nang cao
va lam lan tod khéng ngimg d€ giao luu rong rdi véi céc nén van hod trén
the giéi.

+ Tao diéu Kién cho c4c hganh van ho4, dich vu phét trién; thu hit thém
lao dong, gép phén kién tao mdi trudng song trong lanh, phuc héi stic khoé
nhan dan.

+ Da dang ho4 c4c san phdm du lich.

+ Xay dung céc san phidm du lich déc ddo, dic trung cho Ha Noi.

+ Xay dung céc loai hinh du lich chuyén dé nhur nghién ciu céc di tich
lich sir kién tric qua céc thdi dai, tham quan phé cd, lang nghé, lang cd,
nghi dudng két hgp véi cic hoat déng thé thao...

Y Bdo céo Tong hop b6 sung. diéu chinh Quy hoach tng thé phdt 1ién du lich Ha Noi
gian doan 2002 - 2010, S& Du lich - UBDN Tp. Ha Néu.
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+ Tap trung dau tir x4y dung co s& ha tdng phuc vu du lich, cic cg s@
vui choi giai tri, tao dung cdc san phidm du lich méi.

+ Nang cao chit luong dich vu du lich.

+ Do tao va dio tao lai doi ngi can bd du lich. Chii trong do6i ngii lao
dong hoat dong trong cac linh vuc khéich san, nha hang, huéng din, quéin ly
du lich & ca bon cip: so cép, trung cap, dai hoc va sau dai hoc.

o Muc riéu cu thé

Trong thdi gian 2002 — 2010 Ha Ngi t8 chdc nhiéu sy kién va chuong
trinh nhu Hoi nghi APEC 2006, SEA Game 23 (nam 2003), ky niém 1000
nam Thang Long, day s& 13 nhimg diéu kién dé thu hiit khach du lich quéc t&
va trong nudc dén Ha Néi.

Du bdo giai doan 2002 — 2005 méi nam lwgng Khich binh quéan téi Ha
Néi tang khodng 10%, thoi ky 2005 — 2010 ting khoang 12 dén 15%. Nhu
vay, nam 2005 Ha Néi s& dén 932 ngan lugt khach quéc t€ va 3,9 triéu luot
khach du lich néi dia, doanh thu tir du lich quéc t& dat 193,2 trieu USD
va doanh thu tr du lich noi dia dat 120,8 trieu USD. Dén nam 2010 luong
khich quéc t€ s& khodng 1,6 triéu lugt ngudi va khich néi dia dat 6,1 triéu
lrgt, doanh thu tir du lich quéc t€ dat 406,1 triéu USD va doanh thu tr du
lich néi dia dat 278 triéu USD, tao viéc 1am cho 143.960 lao dong.

» Muc tiéu dé ra cia Du dn Quy hoach tong thé phdt trién du lich
cua tinh Phit Yén thoi ky 1996 —2010

— Muc riéu kinh 1é: Giai doan 1996 — 2010 muc tiéu cba nganh du lich
la gép phén thiic ddy nhanh qud trinh chuyén dich co cu kinh t&, nang cao
mitc déng gép cia du lich tir 0,42% hién nay 1én 1,5 — 1,9% viao nam 2000
va tro thanh nganh kinh t&€ quan trong cia tinh.

— Muc tiéu bao dam an ninh quoc gia va trét ne an 1oan xd hoi: Quy
hoach phét trién du lich phii luén dya trén phuong cham bao dim an ninh
quéc gia va trat wr an toan x3 hoi. Quan dié€m trén c4n phai dugc quén triet
trong thi€t k&€ quy hoach, quy hoach khong gian du lich, trong dé xuAt céc giai
phép vé t8 chitc quan Iy cdc khu du lich trong viéc gido duc nang cao dan tri.

—Muc tiéu van héa ~ xd héi: Gép phén bao vé va phat huy vén quy van
héa dan toc. Quy hoach phat trién cin khai thic cdc thi nguyén vin héa, lich
sir dé thu hit du lich, déng thdi théng qua hoat déng du lich dé tuyén truyén
phdt huy hon nita cdc gia tri van héa truyén théng. Muc tiéu clia céc hoat
dong du lich cling gép phan cai thién, nang cao ddi s6ng van héa tinh than
clia nhan dan, tao thém nhiéu cong an viéc 1am cho ngudi lao dong. Cac hoat
dong du lich néi dia can dugc chii trong.

— Muc tiéu vé moi triong: Phat trién du lich phai 12 y&u t6 tich cyc gép
phan bao vé méi truong tu nhién va nhén van, Cén thuc hién nghiém ngat
céc nghién citu dédnh gid tic ddng moi trudng trong quy hoach du lich nham
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bao vé cédc khu ta1 nguyén thién nhién. Dong thai cé k&€ hoach khoi phuc va
phat trién nhimg khu vuc méi trudng cianh quan du lich bi phd huy. D6i véi
moi trudng nhan van cin ¢6 k& hoach phd bién, quén triét ddy da Nghi dinh
87CP va viec gido duc du lich toan dan nhim tao moéi trudng xa hoi lanh
manh, van minh, bao dam thuén Igi cho phét trién du lich.

- th"mg chi tiéu cu thé

+ Dén nam 2000:

Khach du lich quéc t€ dén 10,7 nghin lugt.
Khich du lich néi dia d6n 80 nghin luot.

Doanh thu dat 4,1 tiéu USD.

Mc tang trudng GDP dat 46,2% (3,2 triéu USD).

+ Pén nam 2010:

Khach du lich quéc t& dén 80 nghin lugt.

Khiéch du lich néi dia dén 320 nghin luct.

Doanh thu dat 55,7 triéu USD.

M tang truémg GDP dat 29,3% (41,8 trieu USD),

» Muc tiéu dé ra ciia Du dn Quy hoach tong thé phdt trién du lich
tinh Qudng Ngdi thoi ky 2000 — 2010 )

— Muc rién kinh 1€: Quy hoach phit trién du lich Quang Ngii nhim khai
thdc c6 hiéu qué cic tiém ning cha dia phuong dé nhanh chéng phat trién
nganh du lich, gép phdn nang cao doi séng nhén dan, 1am chuyén dich co
cdu kinh t&, tang ty trong déng gép ctia nganh du lich vao téng thu nhap
cia tinh.

~ Muc tiéu vé van héa — xd hoi: Phét trién du lich nhim gép phin vio
viéc giir gin va phat huy ban sic van héa dan toc, dac biét 12 van héa cdc dan
tdc thiéu sé viing nui & phia tdy Quang Ngii, nang cao nhan thic van héa va
d&i séng tinh thdn cho nhin dan. Mat khac, phat trién du lich Quang Ngii
con nhim tao thém nhiéu cong an viéc 1am cho ngudi lac dong, gép phin céi
thién doi s6ng vat ch4t va tinh thdn cho nhan dan va giai quyé&t cdc van dé

“bic xic cua xa hoi.

~ Nhitng muc tiéu cu thé

+ Pén nam 2000:

Khéch du lich quéc t€ dén 5 nghin luot.
Khdéch du lich néi dia dén 86 nghin luot.
Doanh thu dat 1,762 triéu USD.

Muc dé ting GDP cta du lich dat 12,1%.

+ Pén nam 2010:

Khach du lich quéc t&€ dén 45 nghin huot.
Khéch du lich néi dia dén 320 nghin luot.
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Doanh thu dat 18,76 triéu USD.

Muec d6 tang GDP cia du lich dat 24,3%,
+ Dén nam 2020:

Khéch du lich quoc t€ dén 150 nghin luot.

Khach du lich néi dia dén 730 nghin lvot.

Doanh thu dat 81,5 triéu USD.

Muc dé tang GDP cia du lich dat 15,8%.

» Muc tiéu ciia Du dn Quy hoach tong thé phdt trién du lich Viét
Nam thoi ky 1995 -2010

Nham phat trién du lich bén vilg va gép phin vao phiic loi kinh t& méi
trudng va xi hoi, du 4n di x4c dinh cdc muc tiéu chién luge chinh dé huéng
dén su phat trién hai hda clia nganh.

— Muc riéu kinh 1é> T&1 vu hod sy déng gép cua nganh Du lich vao thu
nhap quéc dan, gép phin vao viéc chuyén dich co cdu kinh t&, tao viéc 1am
dé budc vao thap ky ddu clia thé ky XXI du lich tr& thinh mot nganh céng
nghiép tuong xing vdi tiém nang du lich to 16n cha dat nudc.

— Muc tiéu an ninh quéc gia, Irdt ne an toan xd hoi: Quy hoach phat trién
du lich nhiam thu hit ngay cing nhiéu khach du lich quéc t€ dén Viét.-Nam,
nhung khong 1am phuong hai dé€n an ninh quéc gia, trat tu an toan xa hoi.

— Muc tiéu vé moi truomg: Quy hoach du lich gén lién véi bao vé moi
trudng sinh thai bén vilng, vdi co ché€ quan 1y phid hop dé vira ton tao, khai
thdc, vira bao vé dugc cac di san thién nhién, canh quan méi truong.

— Muc tiéu van hoé - xa héi: Quy hoach du lich phai gan 1ién v6i viec
gilr gin phét huy truyén théng vin ho4, nhan phim ciia con ngudi Viét Nam,
déng thdi khai thac cdc di san vin hod nghé thuat gidu ban sic van hod dan
t6c, cdc di tich lich si, cong trinh vin hod néi tiéng, ti€p thu ¢ chon loc
kinh nghiém phét trién du lich va vin hod cé chat lugng cao clia cdc nudc,
ning cao céc tiéu chuin cia nganh dé da dang hoa cic san phim du lich
Viét Nam. Song song véi phdt trién du lich quéc 1€, ddy manh phét trién du
lich trong nuéc nham ddp img nhu cdu di lai, tham quan du lich ciia nhan
dan, gép phan timg budc cai thién doi s6ng vat chit, tinh than cho nhin dan,
dac biét 0 cic viing xa x6i héo lanh, viing dong bao cdc dan toc it ngudi.

— Muc tiéu hé tro phdt trién: Cung cap thong tin tu lidu, nhitng dinh
huéng chién luge co ban dé hé g cho viéc l4p k& hoach, xic tién, phét
trién, su phdi két hgp, nghién cim, théng ké... giip cho sy phét trién cia
nganh & Trung uong ciing nhu dja phuong.

— Muc riéu chién hge chung: Nhan thic duge nhimg xu hudng phét
trién clia nganh du lich trong b6i cdnh quéc t& va trong nuéc hién nay,
Pang va Nha nuéc di cé nhing chd truong va chinh sich phu hop. Ngay
11/11/1989, B6 Chinh tri ¢6 két luan s6 179/TB~TU vé phit trién du lich
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trong tinh hinh méi, Nghi quyét Dai hoi IX cua Pang da x4c dinh: "Phat
trién du lich that su tr& thanh mét nganh kinh t&€ mii nhon...".

—Muc tiéu cu thé: Quy hoach phat trién du lich Viét Nam x4c dinh cdc
muc tiéu cho k& hoach chi dao phat trién ngén han, trung han vi dai han dén
nam 2010 sao cho d&n nam 2000 dén tir 3,5 dén 3,8 triéu khach quéc t&€ dén
va dé€n nam 2010 khoang 9 triéu khach quéc t&€. Doanh thu tir du lich quéc t&
(khong ké van chuyén) dat khodng 2,60 ty USD nam 2000 va khoang 11,30
ty USD nam 2010. Khich du lich trong nudc khodng 11 triéu vao nam 2000
va 25 triéu khach vao nam 2010. Nim 1994 ty 1& GDP du lich mdi chiém
3,5% GDP cia ca nudc, du kién dén nam 2000 sé dat 9,6% va dé€n nam 2010
12 12%. Néu tinh ca ty |¢ GDP cia nganh du lich va cic nganh dich vu lién
quan dén hoat ddng du lich thi nam 1994 dat 10,2%; du ki€n nam 2000 s&
dat 18,6% va dén nam 2010 dat 27,0%."

Ngay 22/7/2002 Tha tudng Chinh phd ky Quyét dinh s6 97/QD-TTg
phé duyét Chién luge phat trién du lich Viét Nam 2001 — 2010 v6i cac muc
tiéu cu thé: Phdn dau tdc do tang truéng GDP cla nganh du lich binh quan
thai ky 2001 — 2010 dat tir 11 dén 11,5%/nam véi cic muc tidu:

+ Nam 2005: khach quéc t&€ vao Viét Nam du lich tir 3 dén 3,5 triéu lugt
nguoi, khach ndi dia tir 15 dén 16 triéu luot ngudi, thu nhap du lich dat-trén
2ty USD.

+ Nam 2010: khach quéc t€ vao Viét Nam du lich tir 5,5 dén 6 triéu luot
ngudi, khich noi dia tir 25 dén 26 triéu lugt nguoi, thu nhap du lich dat 4 dén
45ty USD.?

2.1.4. Vai tré va y nghia cia muc tiéu quy hoach du lich

Nhimg muc tiéu ndy dat nén méng cho chién luge duge xay dimg.
Ching da gép phin hinh thanh sy suy nghi tdng quat vé thé thiic héa chién
luge va cungrcdp co sd cho su ti€p c4n cha Chinh pht vé nhitng van dé cha
yé&u cla chinh séch du lich, ch&p nhan su tiép can cén ddi trong hoan thanh
nhitng muc tiéu nay. Nhitng muc tiéu nay phu thudc vao nhau va mong
mudn rang: qua viéc chip nhan va thuc hién cdc muc tiéu ting khach, sinh
loi thich hop va cdc chién luge trién khai chinh séch, chiing s& duge thuc
hién b6 sung va diéu chinh phd hop.

Chién lugc d3 duoc trinh biy 16 ring dé cung cap cho tit cd cdc cap
chinh quyén, nganh va céc don vi kinh doanh du lich, mét su trinh bay rd
rang vé& cdc muc tiéu va su phat trién twong lai clia nganh du lich.

i Téng cuc du lich, Hé théng cdc van bdn hién hanh vé qudn 1y du lich, tr. 584-586, NXB

Chinh tj Quéc gia, 1997.
) "Chién luge phat trién du lich Viet Nam 200t — 2010", .18, Tap chi Du lich Viét Nam,
8/2002. '
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— Cung cap mot co sd vitng chic cho su thé thitc héa chinh sich du lich
va sur hoach dinh k& hoach cla nganh trong thap ky t4i.

- Nang cao nhan thitc cha dan chiing vé ¥ nghia kinh t&, moéi trudng va
vin héa clia nganh.

2.1.5. Vj tri va cac dic trung cla cic muc tiéu trong mot hé
théng ké& hoach héa va quy hoach du lich

Viéc xdc dinh cdc muc tién 1a mot diéu kién can ban cho sy van hanh
clia mot hé thdng k& hoach héa vi quy hoach du lich, vi méi muc tiéu tao ra
mot dinh huéng cho ca hé thdng trong tién trinh quyét dinh, déng thoi quy
dinh céc co ché€ phan tich. Cin x4c dinh cdc muc tiéu chién lugc 12 muc tiéu
ma tly theo mitc do chinh x4c cé thé cho phép ngudi ta du kign dugc céc
ma&i quan hé c4u tric cha cdc muc tiéu nay trong tuong quan‘véi hanh dong
chién luoc dat duge muc tiéu dy.

Su twong hop gitta cdc muc tiéu: DS v6i chi du dn quy hoach, trong khi
xdc dinh cdc muc tiéu phai tim ki€m sur phu thudc giita cdc muc tiéu va tinh
tuong ddi gilta cdc muc tién, Khi ¢6 mau thuln gilra cdc muc tiéu can dat t6i
phai biét Iva chon muc tiéu nao dé bao dam su phat trién cho ca hé thdng.

Néu ngudi ta mudn theo dudi mot muyc tiéu thi cln phai biét ching minh
dugc nhu cdu hoac sy cén thiét cia nd va sau dé phai tim ki€m bién phép,
phirong tién thure hién né. Thyc t€ vin ¢6 nghich Iy trong lua chon béi vi cic
phuong tién lua chon déu kéo theo su canh tranh gifta cic lgi ich co ban va
gilta cdc phuong tién ¢6 tinh loai trir nhau dé ddp img duge chiing trong
khong gian va thai gian. D6 1a diéu doi hoi phai cé sy trong hop gira cdc
muc tiéu dad luya chon.

Vi du:

— O Peru Chinh phi da quyé&t dinh quy hoach du lich giita khu vuc Pino
va Cudco (k& hoach Copecos). Ngudi ta dat trong tam vao sir tang trudng hai
hoa khu vuc, 10 muc tiéu dac thi da duge xdc dinh: viéc ting s§ viéc lam,
thué thi thuc, tang s6 luong du khach va thai gian luu trid cia ho...

Sau khi phan tich tinh tuong hgp cla nhimg muc tiéu ndy véi cdc muc
tiéu cia ké& hoach quéc gia va viing, ngudi ta tinh muc tiéu ting s6 viéc lam
dat su twong hop cao nhat, ti€p sau d6 12 nhimg muc tiéu rieng cta du lich
véi tu cdch 12 mot y&u t& cha sy phdt trién viing. Tréi lai, muc tiéu cing c6
vai trd hanh chinh cda viing va viéc bdo tén nhimg gid tri va truyén théng
cdp ving lai ton tai su khang tuong hep.

-0 Viét Nam, trong quy hoach phat trién du lich (cia Thanh phé du
lich Ha Long) cua tinh Quang Ninh, muc tiéu bao tén phit huy di san thién
nhién thé giéi vinh Ha Long ciing d3 mau thuln véi muc tiéu phdt trién kinh
t€ chia tinh 12 x4y dung cdng C4i L4n va phat trién san xuat than & Xi nghiép
Than Hon Gai.
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Véi nhimg luan chiing cin thiét ca vé 1gi ich kinh € tir phét trién du lich
va bao vé& ton tao di san thién nhién Ha Long nén Xi nghiép Sing rira than
Hon Gai da tién hanh di i, cng Céi Lan ciing duge xem xét thay d6i vi tri
xay dung cho phd hop vai viéc bio vé di san thé gigi Vinh Ha Long. Hay
d6i vé6i quy hoach phat trién du lich sinh théi thi cdc muc tiéu méi trudng va
X3 hoi duge coi trong hon muc tiéu Kinh t&.

Viéc xdc dinh cdc muyc tiéu k& hoach héa va quy hoach du lich 12 chd
chét nén cén tranh phan loai chiing mot cdch don gian, nén sit dung phuong
phdp phan tich hé théng dé quan xuyén van dé trong hop gilfa cdc muc tidu.
Va nén dit cau hoi dé biét xem chiing hda hop v6i muc tieu quy hoach va k€&
hoach chung cha diém dan cu ving, hodc quéc gia dén mic do nao.

2.1.6. Méi quan hé giira cAc muc tiéu va cac chién luge

Céc muc tiéu 1a co sd d€ cdc chién luge duge xay dung:’

~ Chi sau khi dd x4c dinh muc tién cda mét k& hoach hoac mét dy dn
quy hoach va di xédc dinh rd mdi quan hé ndi bo cua cdc muc tiéu thi méi cd
thé thiét lap duoc céc chién luge cho moét k& hoach, hoic quy hoach ciia
viing hodc quéc gia ¢6 tiém nang du lich.

- C6 thé lya chon mét trong s& cdc quyét dinh mang tinh chién lugc.
Trong loai thi nhat ngudi ta tim ki€m su phét trién clia du lich nhanh chéng
vé kinh t&, thién vé ddu tr vio cic thiét bi cha mot s§ ving trong nudc, noi
ddi hoi ¢6 su phét trién uu tién tuyét déi.

Mot phuong dn nhu vdy s& tao ra nhimg dang kinh t€ d6i ngoai va
nhimg dang kinh t& tdm cd. Theo kinh nghiém viéc ing dung né sé kinh t&
hon so véi cdch phan tdn vén ddu tu dan trdi trén tit ca cdc viing clia dat
nudc, né gép phén tao ra nhitng dich vu da dang cho nhimg viing x4c dinh,
d6 12 diéu kién thu hut du khéach, kéo dai ngay luu trd cha khich. Song lau
dai cich nay ¢6 thé gay ra mat can bing kinh t&, sur bio hoda thiét bj va suy
thodi moi truong. Mot quyét dinh chién luge khic 1a gidi téa su tap trung
thiét bi va dua du lich vae tat ca cdc y&u td kinh t&€ — xa hoi, van héa sinh
thdi cla vitng. Nhimg dudng 181 nay thudng duge cdc nha chinh tri khuyén
khich hon 13 cdc nha ddu w. Cic nha ddu tr cé thé déng ¥ nhung khOng vi
lgt ich kinh t¢ ma do cam xuc.

Nhu vay, cdn tim ra dugc mét quyét dinh chi€n luge trung gian giita sy
phan tdn rai rac ddu tu va su tap trung qua miic. DS 12 trudng hgp cla ving
Valexo ¢ Thuy Si, noi ma muyc dich quy hoach du lich mién nui khong phai
12 @€ di dan ma 12 &€ tao ra nhimg kha ning méi dé sinh song.

2.2. LIJA CHON CAC THANH VIEN THAM GIA QUY HOACH

Du lich la mot nganh kinh t€ tdng hgp c6 sutham gia quan ly sin xudt,
kinh doanh cla nhiéu co quan Nha nuéc, nhiéu nganh, nhiéu t8 chitc va
¢4 nhan. A
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Khoa hoc quy hoach du lich 1a b&d mon khoa hoc lién nganh. Vi vay,
trong qua trinh x4y dung cdc k& hoach va cic du 4n quy hoach cén cé su
tham gia cla nhiéu déi tic, cé anh hudng dén két qua ndi dung vh kha nang
thuc thi ciia ban quy hoach. Hién nay, & Viét Nam ciing nhu nhiéu quéc gia
trén the gidi déu chua cé nhimg quy dinh rd rang ctia Nha nudc vé céc thanh
vién, co quan, ban nganh tham gia 1ap va thuc hién quy hoach, dac biét la
céc thanh vien trong nhém cong tdc.

Trong céng tac t6 chic quy hoach du lich, ngoai vén dé kinh phi thi cong
tac lya chon thanh vién, co clu céc bd, ban, nganh tham gia lap va thuc hién
quy hoach giit vai trd quan trong. Nhin chung, & nhiéu nudc trén the gidi ciing
nhu & Viét Nam, c4c thanh vién tham gia 14p quy hoach bao gém: nhém lanh
dao do co quan ciia Chinh phi biéu dat y kién cia Chinh phi moét céch kip
th&i trong qué trinh lap quy hoach va ndm duge phuong hudng noi dung ciia
quy hoach cdp vi mé; nhém chuyén gia tu van; nhém k¥ thuat quy hoach.

2.2.1. Co quan quan ly quéc gia vé du lich (NAT)

Co quan NAT la co quan quan 1y trung wong ctia Nha nude (Ban chi dao
Nha nudc, Téng cuc Du lich, B Du lich...) hodc nhimg 8 chic khic dac
tréch viéc phat trién du lich & cop quéc gia.

Nam 1978, UNWTO (T6 chiic Du lich th€ gidi) da ti€n hanh diéu tra
tham dd cdc ca quan NAT trén toan th€ gigi dé tim hiéu linh virc hanh dong
va cdc hoat dong cia ho. 80% truong hop duge héi ¥ kién di thuc hién k&
hoach héa réng 16n, phat trién du lich cho toan lanh thé va bao dam dugc dai
bo phan cic khia canh cla sy phat trién ndy. Dac biét 13 thuc hién chuong
trinh k€& hoach héa khu vuc, nham giai quyét nhimg khia canh dac thd nhu
viéc thuong mai héa cic ngudn tai nguyén va lao déng bat ddu bing kiém
ké, ddnh gid 1ai nguyén, dua ra nhimg bién phdp bao vé ching. Ngoai ra, cic
NAT ciing chi ra ho chiu trach nhiém truc tiép trong viéc tao dung, quan ly
cdc quy quéc gia vé diu e nhdm cap tién ddu tu cho phdt trién cac thiét bi
cong cong hoac dong vién cic ngudn von. D6 1a nhimg trudng hop cia Phép,
Bi, Philippin, B6 Dao Nha, Rumani, Scrilanca, Viét Nam...

Vidu: Tai Vénézuéla, Nghiép doan Du lich qudc gia 43 duoc thanh 1ap
va dugce giao trich nhiém lam k&€ hoach hoat déng cta cdc xi nghiép trén
pham vi toan quéc va bdo dam cho su diéu phdi thé ché véi ching. Co quan
nay c¢6 di thdm quyén dé€ cho phép chuyén nhuong viéc khai thic tai nguyén
du lich cho cédc ca nhan hodc co quan c6 tr cich phdp nhan trong hé théng
du lich va ho s& dugc huong nhimg khuyén khich, dugc khung luat céng
nhin d6i véi nganh du lich.

Theo Diéu 20, Chiong 3 — Luat Du lich Viét Nam (ram 2005) quy
dinh: "Thdm quyén lap, phé duyét va quyét dinh quy hoach phat trién du lich:

1. Co quan Nha nuse vé du lich & Trung uong chi tni t8 chde 1ap quy
hoach tdng thé phat trién nganh, ving du lich, dia ban du lich trong diém,
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khu du lich quéc gia, trinh Chinh phn, Thi tuéng Chinh pht phé duyét theo
tham quyén.

2. Uy ban nhan dan céc tmh t6 chic 1ap quy hoach tdng thé phat trién
du lich cda tinh, thanh phé tryc thugc Trung uvong, trinh Hoi déng nhéan dan
quyét dinh sau khi ¢6 ¥ kién cla co quan quan ly Nha nude vé du lich &
Trung vong. :

Quy hoach cu thé ctia khu chuic ning trong khu du lich quéc gia, khu du
lich dia phuong, diém du lich quéc gia c6 tai nguyén du lich tu nhién do Uy
ban nhan dan cap tinh quyét dinh sau khi ¢d y kién clia co quan Nha nude vé
du lich & Trung wong.

3. Ca quan nao ¢ thim quyén phé duyeét, quyét dinh phat trién du lich
thi c6 thim quyén phé duyét, quyét dinh diéu chinh quy hoach phét trién
du lich".

Nhur vy, theo Luat Du lich Viét Nam nam 2005 cling nhu thuc t&€ viéc
lap va thuc hién quy hoach & Viét Nam, co quan quan Iy Nha nudc vé du
lich & Trung uong 12 Téng cuc Du lich Viét Nam da tién hanh té chitc 14p va
thuc hién quy hoach téng thé phat trién du lich Viét Nam thai ky 1995 - 2010
va quy hoach nhiéu dia ban trong diém du lich va khu du lich quéc gia trinh
Chinh phl. Thi tudng Chinh phu cé trdch nhiém ra quyét dinh phé duyét
quy hoach tdng thé phat trién du lich Viét Nam thdi ky 1995 — 2010. Vi
Téng cuc Du lich Viét Nam cdn cé trach nhiém théng qua quy hoach téng
thé phit trién du lich cda c4c tinh thanh phé truc thudce trung wong, clia khu
du lich chifc nang trong khu du lich quéc gia, khu du lich dia phuong, diém
du lich quéc gia c6 tai nguyén du lich: Déng thdi co quan ndy con c¢é thim
guyén phé duyét quyét dinh diéu chinh -quy hoach t8ng thé pht trién du lich
quéc gia va gép ¥, thong qua du 4n diéu chinh quy hoach phét trién du lich
t6ng thé phat trién du lich ctia cc tinh va thanh pha.

Ngoai co quan NAT con ¢6 nhiéu co quan, céc t6 chiic va ¢ nhan tham
gia vao dam nhan k& hoach héa, quy hoach va diéu hanh du lich. Cén phai
c6 su diéu phéi déng bo, chit ché, hiéu qua dé sy da dang nay thic ddy du
lich phét trién.

2.2.2. Cac déi tac tham gia quy hoach du lich

Ngoai co quan quin 1y quéc gia vé€ du lich, & Viét Nam ciing nhu &
nhiéu nudc cdn c¢6 nhiéu déi tdc tham gia vao quy hoach du lich nhu thii
truong cia céc bo, cdc co quan tryc thudce céc bo cé lién quan, cdc cap quan
ly & cdc tinh — thanh, cdc ban nganh, cic nhém chuyen gia tu van, nhém kg
thuat quy hoach va nhiéu t6 chic cd nhan tham gia vio viéc thuc hién ké
hoach quy hoach hoa.
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a) Cac bd va cac co quan truc thudce bé, co quan ban nginh cip
vung va cdp tinh

— 0 Phdp: O cap quéc gia, Van phong Uy vién trudng vé K& hoach héa
c6 mot nhém nhig co quan chiu trach nhiém vé quy hoach du lich, dé6 la:

+ Uy ban Lién bo vé Quy hoach 1anh thé véi nhiém vu xac dinh céc
muc tiéu k& hoach héa va quy hoach du lich.

+ ij ban DATAR (Ca quan quy hoach 13nh thé cia Phip) 12 ngudi ndm
quyén kiém sodt quy, can thiép, trg gitip cho quy phat trién kinh t€ va xa heéi
cip qudc gia.

+ Bo Bdo tro ndng nghiép, xa hoi, moi truong, vat tir va Bo du lich.

Chinh pht Phdp & c&p Trung uong, nhu phai Lién bo- (d6i vdi céc ving
Languedoc, Roussion, Aquitaine, Conse va cdc viing nong thon, mién nii
ven bién) va cdc vudn quéc gia.

O cip viing 6 Hoi déng Ving, Hoi déng Hiep thuong kinh t&€ — xa hoi
¢6 nhiém vu phat trién nganh du lich cta ving, c4c tinh trudng la ngudi chi
dao, k€ t¥ naim 1964 bao gém cd cic co quan cip ving cla cic Bo béo ho
trg gidp. Va cling ¢6 ca nhitng Hoi déng phaét trién viing va nhitng Héi khai
thic cua mot s6 ving (Auvergue, Limensin, Rashone, Languedoc..), cdc
hang dién dia, cdc vudn tu nhién cdp ving...

3 cdp tinh bao gém Hoi déng tinh, dy vién dai dién cha nude cong hda,
cidc s¢ cap tinh, cic Bo bao trg, cdc Hoi dong kinh t&€ hén hop.

O c4p x4 1a Hoi déng hanh chinh, nhitng tap hgp lién xa (d6i véi céc du
4n phdi hop va cic co quan ky thuat cia cdc x3a).

Ngoai ra con ¢6 nhitng vdn ban luat phap dang hién hanh nhu Quy dinh
vé Vung tam hoan quy dinh (ZAD), cic viing quy hoach thda thuan... Loai
thit nhat gidp ngudi ta dau tranh chéng diu co dat dai. Loai thit hai 1a hop
dong lién két cdc chi quy hoach khac nhau (nhu céc x4, cdc nha thau khoédn
Nha nudc...).

— 0 Anh. Tham du vao qua trinh k€ hoach héa va quy hoach du lich bao
goém céc Bo Moi trudng, Nong nghiép, Ngw nghiép, Thuc phim, Van phong
Anh Qudc vé cdc viing mo; céc tiéu ban vé khdng gian néng thon chia Anh;
cdc hoi déng Thé thao, Uy ban Quéc gia vé Du lich (BTA British Tourism
Authority) va van phong du lich cdc viing, cdc hoi dong Kinh t€ viing, hing
Dién thé quéc gia. O cap phu ving dia phuong va dé thi 16n ¢é céc van
phong K& hoach, cic VQG.

- 0 Hoa Ky: Cdp lien bang tham du vio quy hoach du lich ¢é tap thé
cdc k§ su cha Bo Quéc phong phai chiu trach nhiém vé nhimg van dé lién
quan dén céc huu vyc song (dap chan nudc, cic dong séng, céc cang...), Bo
Noi vu véi Vin phong Thé thao, Panh bit ¢4 v dong, thuc vat, Vu cic
Vudn quéc gia, Cuc Dia chit Qudc gia, Van phong Cong tdc ngudi da do,
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Vin phong Quan ly ruong dat, Van phdng Quan 1y cic dich vu nghi ngoi,
phuc héi sitc khoe ngoai troi. Bo Nong nghiép véi ban quan 1y trang trai (c6
cd quan cung cip tai chinh va nhing 10i khuyén vé phuong dién quan ly cho
nhimg ngudi néng dan dang mudn im nhing hoat dong bé trg thém bing
cach md rong noi cdm trai cho khdch du lich, nhitng nha & hodc nhimg thiet
bi ngoai trdi nhu trai chan nuéi mang tinh thé thao, ac hé dé boi 18i, cau
cd... Vu Lam nghiép, Vu Bao t6n dat Bo Thuong mai véi Ban Quan 1y trung
vong vé du lich Hoa Ky, Bo y t€, B Gido duc va Sinh hoat, B6 Cong tic do
thi, B6 Giao théng duong khong, duong bo, giao thong cong cong, do thi va
ven d6, Uy ban Qudc gia vé bio vé moi trudng, Bo Nang luong, Ban Quan 1y
Trung uong vé cic xi nghiép nhd.

— J Viét Nam: Du 4n quy hoach tdng thé phit trién du lich Viét Nam
1995 — 2010 do Tdng cuc Du lich thuc hién véi su tham gia cha Van phong
Chinh phil, Bd K& hoach Dau trr, Bo Khoa hoc Cong nghé, Bo Tai nguyén va
Maéi trudng, B Thuong mai, Bé Tai chinh, Bo Néng nghiép va Phat trién
néng thon, B Lam nghiép, B6 Thuy san, Bd X4y dung, Vién Quy hoach Do
thi v nong thon, Vién Chién luge, B Giao thong van tai, nhiéu nha khoa
hoc, chuyén gia cdc nganh va cdc chuyén gia quy hoach quéc té.

Cdc dy an quy hoach du lich c4p tinh, vi du nhu & tinh Bic Ninh do S

Thuong mai va Du lich Bac Ninh thyc hién tir thdng 10 nam 1997 dén théng’

2 nam 1998, c6 cic bo va ban nganh tham gia déng gép ¥ ki€n nhu UBND
tinh, lanh dao tinh, B6 Thuong mai, Téng cuc Du lich, S& K& hoach va Pau
tu, S& Van héa Théng tin, S& Xay dung, S& Nong nghiép va Phat trién Néng
thon, S& Khoa hoc va Cong nghé, S& Tai nguyén va Méi truong, S& Tai
chinh Vat gi4, Ban Té chitc Chinh quyén, Ban Kinh t&€ Tinh {y, Van phong
Tinh Oy, Van phong UBND tinh, Lién minh cidc Hop tic x4.

Quy hoach va quan ly mot di san du lich khong phai chi: y&u 1a bat tay
vao lap mét chuong trinh phu hop nhdt cho nhimg hoat dong nghiép vu, luat
phip va k¥ thuat ma con cin lam sao moi bén tham gia cling ¢6 nhén thifc
ding vé thuc trang tiém nang phét trién du lich cta d4t nuéc. Chién lugc
muc tiéu phat trién du lich cha dét nude trong tuong lai v tréch nhigm cha
ho. D4 12 mong muén chi cé thé thuc hién trong moét s6 it quéc gia.

b) Nhém chuyén gia tu vin

Nhém chuyén gia tr vian gébm cdc cdn bé khoa hoc ky thudt chuyén
nghiép hang diu vé quy hoach, ti€n hanh tu vin d6i vdi nhimg vdn dé xuit
hién trong quy hoach dé dua ra nhimg y kién trg gitip nhém ky thuat nhim
gidi quyét mot s6 vin dé kho, dac biét la gidp chi dao mot s6 van dé chuyén
nghtép trong cac linh vuc quy hoach.

¢) Nhém ky thuit quy hoach

Nhém ky thuat quy hoach hay con dugc goi la nhém céng tic quy
hoach, 12 nhilng ngudi dam nhiém chinh céng viéc 1ap quy hoach va theo
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ddi, giam sdt, chi dao viéc thue hién quy hoach, déng thai dé xuit nhimg van
dé bo sung, diéu chinh quy hoach. Nhém ky thuat can cif vao cdc d6i tuong
khdc nhau ma c6 thanh phan cic cdn bo chuyén mon khdc nhau. N6i chung
nhém k§ thuat quy hoach quéc gia hoic tinh gém ¢é céc t6 hat nhan va té
ngoal vi.

Trong nhém nhan vién cda td hat nhan thudng khong nhiéu, tir 3 dén 5
ngudi. Trong d6 c6 mot ngudi chd nhiém du dn (do chuyén gia quy hoach
dam nhiém, chiju trdch nhiém lanh dao cong viéc cia toan bo quy trinh quy
hoach), mo6t ngudi 1anh dao t6 trudng nhém vi tr mot dén ba ngudi phu
trich t6 nghiép vu cu thé vé cong tic quy hoach. Nhifrig nhan vién chuyén
nghiép nay phai 12 nhimg bac thdy vé quy hoach phat trién du lich, chuyén
gia thi trudong, chuyén gia vé quy hoach co s3 ha tdng du lich, nha kinh té€
hoc, chuyén gia vé kién triic x4y dung. Té hat nhan do mét s6 chuyén gia
dén tir cic bd nganh khoa hoc khac nhau tao thinh c4c Ban céng téc cu thé.

d) Té ngoai vi

Do cidc nhan vién chuyén nghiép nhu cic nha sinh thii hoc du lich hoac
cdc bac thdy vé quy hoach mai trudng; cdc nha x3 hoi hoc, nhan loai hoc;
céc chuyén gia vé quy hoach dio tao nhan lyc du lich, chuyén gia t6 chiic du
lich trong nudc va qudc t&, chuyén gia vé 1ap phap va diéu 1& du lich, chuyén
gia vé ha ting du lich va khach san.....

— Cuc Quan Iy Cong vién Quéc gia Hoa Ky di kién nghi thanh vién cla
nhém ky thuat bao gdm cac chuyén vién chuyén nghiép nhu chuyén gia vé
tai nguyén tu nhién, chuyén gia vé tai nguyén vin hod, ngudi quan Iy tai
nguyén, chuyén gia dién thuyét, nha khoa hoc vé tai nguyén tu nhién, cic
nha khoa hoc xa hoi, chuyén gia vé hé thong thong tin dia 1y, chuyén gia 1ay
y kién cong ching, chuyén gia quan 1y khu phong canh, chuyén gia vé quan
Iy quyén dac biét, kién tric su vé canh quan, bac thdy vé quy hoach, cong
trinh su vé co s& ha ting, chuyén gia vé bao vé tai nguyén nhan vin ...

Tham gia qud trinh quy hoach du lich con cé céc d6i tic c6 vai trd quan
trong, d6 la nhitng nha thau khodn, nhitng ngudi kh&i xudng cong trinh,
thuong mai, xa hoi nhur:

+ Céc hiép hoi chiu trach nhi¢ém quan ly dich vu va cac hiép hoi du lich
xa hoi.

+ Céc 16 chic x3 hoi nhu quy nhitng ngudi huu tri, qu§ phu cép gia dinh
céc hoi tuong t&, cdc uy ban x{ nghiép.

+ Céac doanh nghiép thuong mai, dich vy, cdc cau lac bé, cic nhém
khach san.

+ Nhiing ngudi thiu khoan déng thai 1a ngudi quy hoach, cic nhém nha
bang, nhimg chi nhanh bat dong san.

Y Nutional Park Service, US Departmen of the Interior, 1997.
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+ Céc hing du lich dudng dai, nhitng co s& nhan t6 chic cdc chuyén du
lich, cac hang giao thong (dac biét 1a hang khong).

— Canada la nudc coi mot trong nhiing bién phap chién luge d6i véi qué
trinh k& hoach hda 1a su tham gia cta céng ching théng qua nhitng théng béo,
bdo chi, nhitng cudc dién thuyét tuyén truyén déi thoai vdi cong ching, ndi
chuyén véi nhén vién du lich dia phuong, nhimg cudc héi thao ¢é muc dich cu
thé, dac biét nén lam viée véi cdc nhan vat cé uy tin va dnh hudng & dia phuong
dé phit hién cac van dé va hiéu duge nguyén vong clia nhan dan. Thong thudng
thi nhan dan chi 12 nhitng ngudi hanh déng thu dong trong qué trinh quy
hoach. D6i khi ciing ¢6 nhitng ngudi da tap hop lai thanh nhitng tap thé, hiép
hoi dé ddu tranh phéan khang (nhu hiép héi nhitng ngudt theo phdi sinh thai,

hoi nguoi tiéu dung); nhém nhimg nguoi chuyén moén, nghiép doan, nhing -

ngudi dugc t6 chirc lai dé 8 chic cdc hoat dong giai tri vh cac ky nghi
cba minh.

2.2.3. Quéc t& héa cac du an

Du lich 1a mét hién tuong ma tdm khéng gian cia né vugt xa khuén khé
lanh thé mot quéc gia, nhir MLF Lanfant di nhan xét: "Viéc quéc t€ héa du
lich ¢6 thé dugc biéu hién qua nhiing gi thé hién s phan héa thanh nhing
cdp khdc nhau: dia phuong, viing, quéc gia, qudc t&; phan biét giita turnhan
cac khu vuc cong ich; gita c6 1ai va khong c6 1ai; hoac nhu su qudc té€ héa
ciing dugc thé hién qua nhitng mang ludi cdc nha bang, nha &, giao thong
van tai, nghién ciu co ban hay dng dung nhimg mdoi lién hé da dang giira
viéc 16 chic nghién ciu; gifra cdc nudc, gilra cdc cd quan nghién cttu khic
nhau. Phan 16n nhimg ké& hoach phat trién va quy hoach du lich cta cdc nudc
dang phat trién déu giao cho c4c phong nghién ciru ctia chau Au hoac Bic
M. Con \ing dung céc k& qué nghién ctu clia ho mang tinh quéc t€ va ho
sao chup lai cing moét so d6 phan tich cho nhiing hoan canh khéc nhau.

Chinh hinh thitc t6 chic ky thuat qudc t€ da phuong (theo kénh cdc t6
chiic chinh phil) hoac song phuong (gifta mot nudc phat trién va mét nude
kém phat trién hon) da duge thue hién.

Theo Té chic Du lich th€ gidi, mot phan tr tién ddu tr va it nhat mot
phan sdu tién ddu tu danh cho viéc thue thi cic dur 4n, k&€ hoach quy hoach;
dsi véi cdc nude chau Phi va Nam A t6i 33%.

Tinh trang chung ca viéc hop tic cdng nghé du lich di tién trién khong
thuan loi ké tir nam 1974. Khi ngan hang the gidi quyét dinh ngimg gitp do
tai chinh va ky thuat cho khu vuc hoat dong nay.

Hién nay, ngudi ta ¢6 thé nhan dugc sy giip d& nghién ciu, diéu tra tix
phia UNDP (chuong trinh phat trién ctia Lién Hiép Quéc), co quan chi tién
cho céc cong viéc duge cdc co quan khic dac biét 1a UNWTO hudng dan va
thi hanh. '
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Ngoai ra con c6 thé ¢6 su hd trg cho céc chuyén cong tic cua cic
chuyén gia, cho viéc dao tao tir phfa UNWTO, UNDP, céc Uy ban Lién Hop
Quéc vé chau Phi, My La tinh va tir phia cdc ngan hang phat trién khu vuc
nhu ngan hing Phét trién Chau Phi, ngan hang Ph4t trién chau A cho téi
nam 1978. Ngan hang Phét trién Lién My.

2.3. DIEU TRA PANH GIA TAI NGUYEN VA CAC NHAN TO ANH
HUGNG DEN PHAT TRIEN DU L{CH

2.3.1. Diéu tra, danh gia tai nguyén du lich

a) Phan loai tai nguyén du lich

Diéu tra va d4nh gi4 thi nguyén du lich 1a co s& quan trong d€ méi viing,
méi dia phuong, méi qudc gia tién hanh phét trién, quan 1y bao tén, ton tao
va khai théc tai nguyén cling nhu 14p quy hoach phat trién du lich.

DE tién hanh diéu tra, kiém ke, ddnh gid tai nguyén cdn phai dya vao hé
thdng phan loai nhat dinh, hé théng phan loai nay cidn cé ich cho viéc dinh
lua ddnh gid tai nguyén sau khi diéu tra. Trong cuén "Quy pham tong diéu
tra tai nguyén du lich Trung Quéc” cua Vién nghién cdu khoa hoc dia ly
quéc gia Trung Quéc xuit ban nam 1992, tai nguyén du lich duge dinh
nghia nhu sau: “T4t c& gidi tr nhién va x3 hoi lodi ngudi, cé sic hip din
khach du lich, ¢6 thé sk dung cho nganh du lich, c6 thé san sinh ra hiéu qua
kinh t€ — xd hoi va méi trudng déu cé thé goi 1a tai nguyén du lich”; déng
thdi ciing phan dinh ra tai nguyén ty nhién va nhan van.”

Tai Khoan 4, Diéu 4, Chuong I — Ludt Du lich Viét Nam (nam 2005)
quy dinh: "Tai nguyén du lich 12 canh quan thién nhién, yé&u t6 ty nhién, di
tich lich sir van hod, cong trinh lao dong sdng tao clia con ngudi va cic gia
tri nhén van khéc cé thé duge sir dung nhidm dép tng nhu céu du lich, 1 yéu
t6 co ban dé hinh thanrh cic khu du lich, diém du lich, tuyén du lich, dé thi
du lich".

— Tai nguyén du lich bao gdm ca tai nguyén vo hinh va hitu hinh.
— Tai nguyén du lich ¢é hinh thic dep, ¢6 tinh thim m§.

— Tai nguyén du lich dugc bao tdn, ton tao, sit dung hop 1y ¢ thé khai
thac duoc nhiéu 14n. '

— Tai nguyén du lich thudng dugc khai thac va xudt khau tai chd.
— Viéc khai thdc tai nguyén du lich mang tinh theo mua.

— Viéc khai thac tai nguyén du lich thudng mang tinh dién gidi, lién
quan dén qua trinh trai nghiém nhan thde.

"' Ngo Tat Hé (Trén Dic Thanh va Boi Thanh Huong bién dich), Phdr trién va qudn 15 du
lich dia phuong, .41, NXB Khoa hoc Bic Kinh, 2000.
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— Tai nguyén du lich gém nhiéu loai, c6 ham nghia réng, phic tap,
chéng chéo, khé cé thé 4p dung tiéu chuin do luong chinh xdc dé hwong hod
dugc. Vi vay, 6 mdi quéc gia hién nay loai cin cif vao céc tiéu chudn khac
nhau dé thiét k& bang hé théng phan loai khic nhau.

Trong khi thiét k&€ hé théng phan loai tai nguyen du lich cdn tuan thi
cAC nguyén tac sau;

“1. Tan dung khoa hoc déng thai c6 tinh thao tac.

2. Can cif vao thuc tién téng diéu tra tai nguyén nhimg nim gin day,
phan loai tai nguyén du lich theo ding cp va phan loai thugc tinh.

3. C6 gang phan 4nh toan dién qui trinh thao tic thuc t& cia cdc loai
hinh tai nguyén va cdc tai nguyen tiém tang cé kha nang khai th4c, néu cdn
¢6 thé ting thém nhimg ching loai méi.

4. Trong khi phan loai thudc tinh va dang cdp cla c4c tai nguyén, cén
xemn xét cd viéc ddnh gid 1ai nguyén va phét trién san phdm du lich tuong
tmg. Khi phan loai thuéc tinh, cin tinh dén sy thich nghi cha san phdm dugc
phat trién nhu san phdm tham quan, nghi dudng thé thao, san phdm chuyeén
dé. Trén phuong dién phan loai, cin nghi t6i dinh hudng sép c6 cua ngudn
tai nguyén ma tién hanh so sdnh va dinh c4p mot cach ¢ hiéu qua.

Khi phan loaj tai nguyén cdn can cit vio hinh thitc d€ xé4c dinh tinh cht
cla tai nguyén; ngoai ra con phai phan loai tinh quan trong, quy mé cla tai
nguyén, gid tri phat trién du lich va dinh vi chifc nang du lich cba né.

T4 chitc Du lich thé gisi (UNWTO, 1997) di cé phuong phap phan loai
tai nguyén du lich thanh 3 loai, 9 nhém gém: loai cung cip tiém ting
(3 nhém van ho4 kinh dién: tu nhién kinh dién, van dong vui choi); loai cung
cip hién tai (g6m 3 nhém: dudng x4, thiét bi, hinh tuong téng thé) va loai tai
nguyén ky thuat (gom 3 nhém tinh ning hoat déng du lich, phuong phép, vi
tri...) nhu durge trinh bay theo bang phan loai thi nguyén du lich cha Té chic
Du lich thé gidi.

Theo cdc nha khoa hoc Viét Nam trong mat s6 tai lidu Dja ly du lich do
Nguyén Minh Tué chd bién; Tai nguyén va méi tridmg du lich Viét Nam do
Pham Trung Luong chu bién, va theo két qua nghién cdu moét s6 du 4n quy
hoach phét trién du lich & Viét Nam da tién hanh, tai nguyén du lich gémi tai
nguyén du lich tu nhién va tai nguyén du lich nhan van dang duoc khai thic
va chua duge khai thiac: "Tai nguyén du lich tu nhién gém céic yéu t8 dia
chat, dia mao, khi hau, thuy vin, hé sinh thdi, cdnh quan thién nhién c6 thé
duge str dung vao muc dich du lich".

"Tai nguyén du lich nhan van gém truyén théng van hod, c4c yé&u (6 van
hod, van nghé dan gian, di tich lich sir, cdch mang, khao ¢8, kién trdc, céc
c6ng trinh lao dong sdng tao clia con ngudi va céc di san van ho4 vat thé, phi
vat thé khic ¢6 thé st dung vio muc dich du lich” (Khoédn 1, Diéu 13,
Chuong 11 — Luat Du lich Viét Nam nam 2005).
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Bang 2.1. Phan loai tAi nguydn du lich cda T8 chire Du lich thé gidl

Loal tai

Nhom tal

nguyén nguydn Tép hap tal nguyén Yéu t§
Cung | Van hoa | phongthd, Phat hien su vat méi, tim kiém sy vat di
cfp tiém | kinh dién | Tap quan sinh hoat truyén | thueng .
nang thdng, dan téc, ton gido, | Phong tuc t3p quan. Van hod dan tdc, hang
Khdo ¢4 hoc, di tich lich | thd cong myd nghé.
st L& tiét va nghe thudt t6n dido
Van ho# hién tai Di tich, vat ky niém, ki&n trac, bdo tang
trung tam van hod, 18 hoi
Ty nhién | Phong canh non song Cénh sAc nvi song
kinh dién Day nti Cénh nti cao
Bién, hé, dudng thuy Bd bién, clta séng, vinh, dong song, d40.
Hoa cb, thuy tao Thyc vét, ring, dong vat hoang d
Khi hau Khi hau dac biet (3m ap, mua, gio, may mu)
| va khi tugng.
Van dong | Giai trf trén bién Thé thao nuée
vui chat Gidi tri trén nui Thé thao mua dong, leo noi.
Subi nute nong tri liéu Cobng nAng tri lidu trong nuéc
Du lich san ban va nhi&p | Cau c4, cng vién, khu béo ton thién nhisn.
anh. Du fich xe dap, hanh dong, I8 ming, biét
Thé duc va giai tr trws, hoi nghi.
An ubing Ném thire 3n.
Cung Giao Lien hé giao théng quéc | Pudng khéng, dudng bién, luc dia
cap hién | théng té Dien thoai quay tryc tiép co sd qubc 1,
tai Thiét bi thang tin mang vién thong, fax, truy&n vé tinh.
Ca s du lich Thi tuc bién gidi, mién thi thyc, hiép dinh du
Khodng cach khong gian | lich.
vai du lich quéc t€ Khoang cach véi cac thi trusng ngudn
Khodng cich trong nugie | Cu ly tir trung tAm thanh phé téi cac khu du
Tinh mém déo vé gid ca | lich cha yéu ‘
Yéu ciu vé tinh mém déo vé gis cd cla cic
tuyén giao thong,
Gi4 ca, thué sust Budng bay frong nudc va qusc 1§
Thist bi giao thong He théng dudng sit, duong bO, san bay ni
dia va quéc t&
Thiét bj Khu nghl ngai ven bién Céc khu nghi dat tidu chuln quéc 18, cing
1au bién, b&n bai.
Khu nghl trén noi Khu thé thao mda dong va mea ha, ciu

thang 18n xubng vA cac thiét bi co khi khic.
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Loai tal Nhém tal N R .
ngﬁyén nguyén Tap hop 3l nguyén Yéuts
Suét nude néng trj lidu Thuy lidu phap, thiét b hai liéu phap, sudi
: nuéce ndng, céc thiét bi khu nghl.
Giao thdng trong nudce Thiét bi giao thang hién c6, cac céng ty van
tai...
Co sd It tri Tiém &n cac co s& clng loai, co s@ khach
san.
Ngudn nhan ltc Cac nhdn vién trong nganh du lich, béi
duang céc c4p
Céc hoat dong,sy kién | Ngay I&, biéu dién, trién iam
van hoa
San bén va cau c4 Bao gém 2 hang muc hoat déng nay
Thé thao Thi d&u quéc 1&
Hinh Van hoa Céc chuyén d8 van hod (van hoc, nghe
tugng , thuat) tién hanh tai nudc ngoai
ting thé | Quan he quéc 16 Thuang mai, chinh tri, tién t&
Canh tri d3c séc Nhimg danh thing dac tha
Tuyen truy&n d8i ngoai Tai nudc ngoai, thdng qua cac co quan du
lich tra tai nudc ngoai va cac ca sé lien
-quan khac,
Tai Khd ndng | Quy hoach du lich toan | Quy hoach quy mo toan quéc
nguyén [ hoatdong | quéc
ky thuat Quy hoach du lich dia | Quy hoach theo khu dia phuang phét trién
phuong quy hoach cac khu ngoai & ving ndi, ving
song va sudi nuac néng
T8 chic du lich quéc gia | C4c ca quan dich vu du lich lién quan
Cao quan tuyén truyén & | Su ton tai cla cac bd phan tuyén truyén
nuee ngoai ngoai qudc.
Mang Iuéi thuong nghigp | Quy mé 16n nhd cla mang luéi.
& nude ngoai
Chudi khach san lién | Trong nudc (nha nuéc va tu nhan va quéc
hoan clia ¢ nuéc t&) '
Chinh s&ch giao théng C6 chinh sach quéc gia vé duang thuj, bo |
. va duong khéng
Céch thirc | Nha nude quan ly cac co | CO tri thirc va nang e

quan du lich

Nhan ¢éng quan ly céac
hang I hanh

Bdi dudng nghé nghigp

Co cdu va dia vi cla
nganh

Bam bao v& s§ lugng va chat luong nhan
vién.

Cac trudng, vién, 46 bdi dudng v& gu'lich va
gil trl.

Bia vi, kha nang té chirc du lich trong k&
hoach quéc gia
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Loal ',ai Nhém‘téi Tap hap tai nguyén Y&u t§
nguyén nguyén
Didu kien tai nguyén thu | Pau tr Nha nuéce va tu nhan thiét bi, co sa
hut-dau ty dich vu, co sd luu fri
Luu théng tién t& qubc té | Sy vién tro giap 3 vé dau fu va ky thuat
trong pham vi clia du lich
Tai Tiém lyc | Tham canh hoa Céc diéu kién t6t clia toan khu vyc.
nguyén | khuwvye Lich sit va khao ¢8 cong | C4c di tich, vat ky niém, di chi ¢é lién quan
bo trg déng

Chinh thé khu phong

Nhitng dac diém chung cila khu canh quan
¢anh son thuy

Danh thing Danh thdng trong chinh khu vuc

Tinh cang ¢dng trong sinh | Ngdn ngt dia phuang va ngén ngl giac luu

hoat cong dong.

Lién hé khong gian trong | Dudng khong, dudng sit, duéng bé trong
khu vue

Hiép dinh khu vuc Hiép dinh trong khu vuyc va lién quan khu
vUC.

Nguén: T chire Du lich thé @isi, 1997, dan theo Ngd T4t HG, Phat triéh vé quan Iy du lich dia phurong, tr.45-47,
NXB Khoa hoc Bac Kinh, 1998 (Tran D¢ Thanh va Bui Thanh Huong bién uich).

b) Diéu tra va danh gia tai nguyén du lich

Can ¢\ vao hé thoéng phan loai tai nguyén nhit dinh ma ti€n hanh diéu
tra, kiém ke tai nguyén du lich, sau dé tién hanh danh gi4 vi tri, déng cip va
su dac sdc cla tai nguyén tir d6 tién hanh quy hoach phat trién du lich.

Viéc diéu tra thudng dugce tién hanh véi timg loai tai nguyén, con viéc
dénh gid phai dugc tién hanh vdi timg loai tai nguyén va tdng hop céc loai
tai nguyén trong 1anh thd quy hoach.

» Ly ludn chung

o Diéu tra tai nguyén

Diéu tra tai nguyén bao gém: Diéu tra bén trong, diéu tra bén ngoai,
tham khao sich v, diéu tra bang k§y thuat du bio.

Diéu tra bén trong bao gém: Tu liéu van ban lién quan dén khu vue diéu
tra nhr st liéu, sach vd, bdo, céc tai lién khong chinh thic khéc, tr liéu
théng ké, bdo cdo, k& hoach, du trll, tr liéu quy hoach da ¢é, cac tu liéu di cd.

Diéu tra bén ngoai: Thudng duge 4p dung véi cdc ving mdi khai pha va
tu liéu tich luy chua nhiéu, thi phai tién hanh diéu tra thuc t€, Diéu tra thuc
dia khéng chi mang lai cho ching ta nhitng vin ban, nhiing s¢ liéu hoan toan
m&i mé, mi cdn théng qua hinh anh ghi lai, viec quan sit cinh quan, hien
truong, gidp ching ta hiéu thém vé hinh anh, ciing nhu phong canh cia dia
phuong va cta dat nude néi chung.
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Tai nguyén
du lich tr
nhién

Tal'nguyén
du lich

100

Sd DO PHAN LOAI TAI NGUYEN DU LICH

bia hinh,
dia chét,
dia mao

foarnnd

- Vung ndi ¢6 phong canh dep

— Cac hang ddng

— Céc béi bién, ddo

— Cac di fich ty nhign: hén Phu t& (Ra Long), hdn Tréng Mai
(S4m San)

— Tai nguyén khi hau thich hap véi con ngudi

— Tai nguyan khi hdu phuc vu cho viec chira bénh, &n dudng
— Tai nguyén khi hau phuc vu cho thé duc, thé thao

— Tai nguyén khi hau phuc vu cho phat trién cac hoat dong du
lich

Tainguyén |
nuée

~ T4i nguyén nu6c mit: séng, hé, bien thi€u nude.
- Tal nguy&n nuoc khoang, nudc nbng

Tai nguyen
sinh vat

L]

- Cac vudn quéc gia, cac khu bao tén thien nhién va cac rimg
fich st sinh thai van hoa

— Mot s& hé sinh thai

— Céc diém tham quan sinh vét

Céc canh
quan
du fich
nhién

Cac canh

Tai nguyen
du lich
nhan van

quan di san
thién nhién
thé gion

Tai nguyén
du lich
nhén van
vét thé

— Céc di san van hoa thé gidi

— Céc di tich lich s{f van hoa théng cinh c&p quéc gia va dia
phuang:

+ Céc di tich khéo cé hoc

+ Céc ditich lich sir

+ C4&c di tich van hoa nghé thuat

+ Cac danh fam théng cinh

— Céc cbng trinh duang dai

~ VAtkY niém va of vat

Tai nguyén
dufiich
nhan vén
phi vat th§

|| +Nghe thuat am thye

— Cac di san van hoa phi vat thé va truyén miéng thé gidi

— C4c gia tri van héa phi vét thé cdp quéc gia va dia phuong:
+ Chc 18 hoi

+ Nghé 14 lang nghé this cong truyén thdng

+ Céc déi tugng du lich gan véi dan toc hoc
+ Cac d6i tugng van hoa thé thao hay nhing hoat ddng ¢6 tinh
sy kién

+ C4C @ia tri tha ca, van hoo




Diéu tra bén ngoai ¢6 thé tinh todn duoc theo yéu ciu chuyén mon vé
viéc do dac céc $6 lieu theo timg hang muc chuyén dung, c¢é trudng hop diéu
tra khong thé c6 dugc s6 lidu hitu quan, song qua diéu tra thuc t&, c6 thé mo
ta dugc tinh hinh hién trudong va dam bao can cif cho viéc danh gia.

Viéc diéu tra cdn phai duge tién hanh théng qua phong van, diéu tra xa
h6i hoc d€ thu thap thong tin. Trudc khi phong védn, hoac diéu tra xa hoi hoc
phai thiet k& t6t dé cuong diéu tra cdc co quan, cic ban nganh, cdc cdp quéan
ly can diéu tra.

Viéc diéu tra (di nguyén con c¢6 thé duoc tién hanh théng quan viéc
phong vdn dan cu va du khdch, tir dé thay dugc nhin thic coa ngudi dan va
du khdch vé tai nguyén, giip cho viéc quy hoach dura ra nhimg phuong 4n
gidi phdp phu hgp, nang cao su thoa méan cua du khach va lgi ich cho cong
dong dia phuong.

e Ddnh gid tai nguyén: ,

Dinh gid cdc loai tai nguyén du lich 1a mét viéc 1am khé va phic tap vi
¢6 lién quan t8i yéu clu, sd thich, dac diém tam ly, sinh 1y ctia con ngudi rat
khdc nhau, dic diém cla tai nguyén va cdc diéu kién ky thuat. Vi vay cic
ndi dung va phuong phip danh gid phai khong ngimg hoan thién.

Cé4c nha nghién ctru chi ra 3 kiéu danh gid tai nguyén du lich:

- Kiéu tam 1y — thdm my: kiéu ddnh gid nay thudng dua viao cidm quan
ctia du khéch déi véi cdc loai tai nguyén thong qua viéc diéu tra théng ke va
diéu tra xa hoi.

- Kiéu sinh khi hau: Nhdm dénh gi4 cdc dang tai nguyén khi hau, thoi gian
thich hgp nhét véi siic khoé con ngudi, hoic mot kiéu hoat ddng nao dé khi di
du lich. Kiéu ddnh gid nay chi y&u dua trén cdc chi s6 khi hau, dinh gia tri cha
cdc loai tai nguyén du lich d6i vdi mét s6 loai hinh du lich nao d6, hoac lam co
& dé xdc dinh cdc diém du lich, cac khu du lich, c4c trung tam du lich.

Vé phuong phdp ddnh gid tai nguyén duge ti€n hanh véi timg loai va
téng thé cdc loai tai nguyén bao gdm ca sé lwong, chat lugng, thuc trang
khai thdc va bao vé, phat trién, kha nang phdt trién céc loai hinh du lich.

Viéc dénh gid téng thé cac loai tai nguyen thudng ddnh gid vé do hap
dén, stic chira du khéch, thoi gian khai thic, dd bén vitng, vi tri kha nang tiép
cin, co sO ha tdng, co sO vat chat ky thuat du lich, sy phit hop giira tai
nguyén du lich vgi cdc phan hé khdc ciia hé théng ldnh thé du lich cén quy |
hoach, hiéu qua khai thic, kha nang phat trién cédc loai hinh du lich va té
chifc khong gian 1anh thé du lich. Trong viéc danh gid tai nguyén du lich clia
mdi ving, méi dia phuong cidn xem xét, tinh todn viéc két hop khai thac tdng
hop céc loai tai nguyén trong timg hé théng lanh thd va véi cdc hé théng
lanh thé khéc trong méi quan hé bién ching.
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» Diéu tra, dinh gid cdc loai tai nguyén du lich tw nhién

o Vimidialy —dién tich

- Xdc dinh toa d6 dia ly.

- Xdc dinh duong hai gidi, dia gidi, vi tri tiép gidp véi cac nudc, cic dia
phuong khac.

~ Xdc dinh khoang céch dén thi do, cac trung tdm kinh t&, van hoa va

du lich cta cdc-nudc khic dén trung tdm kinh t€ vian héa du lich hodc céac
cum, diém du lich & trong nuéc.,

~ Xéc dinh khoang céch tir cdc trung tdm cédp va hit khdch du lich dén
khu vuc tién hanh quy hoach.

-~ Ddnh gid nhimg thuén lgi, khé khan trong giao luu kinh t€ van héa,
thi trudng va kha nang phat trién du lich.

Diang Duy Lagi (1995) da ddnh gid mdc do thuan lgi vé vi tei dia ly cha
diém du lich, trung tam ho#c khu du lich can c vao khoang cich gira di€m
du lich d6i véi nai cung cép ngudn khich chinh (cdc trung tam kinh t€, van
héa, giao thong hoac cdc trung tdm du lich) va cdc diéu kién vé giao thong,
thdi gian di dudng) theo 1am 4 miic do:*”

1. Rat thuan ot (rat thich hop): Khoang cach tir 10-100km; thai gian di
khong qua 3 gidy; ¢6 thé dén bang 2 — 3 loai phuong tién thong dung

2. Khi thuan 1gi (khd thich hgp): Khodng cich tir 100-200km; thdi gian
di khodng tr 2 — 3 gid; di bang 2 - 3 loai phuong tién giao thong.

3. Thuan loi trung binh (thich hop trung binh): Khoang cach trén 200km
hodc dudi Skm; thdi gian di dudng tr 4 — 5 gid; ¢ thé dén bang 1 -2
phuong tién théng thuong.

4. Kém thuan lgi (kém thich hgp): Khoang cédch trén 300km; thdi gian
di dudng trén 5 gid; c6 thé dén bang | ~ 2 phuong tién thong dung

e Tai nguvén du lic h tie nhién

—Dia hinh — dia mao: Gém diéu tra, ddnh gid cic van dé sau:

+ Dac diém chung vé dia hinh, dia mao, dia chat.

+ D6 cao cua dja hinh, ty 1¢ dién tich cac loai dia hinh, 46 ddc cla dia
hinh, huéng dia hinh, cic loai dia hinh.

"+ Lich sir kién tao dia chat, cfu tao dia chdt, cdc tic dong cia ngoai luc,
khi hau, nugc, sinh vat dé€n dia hinh, cdc dang, cdc qua trinh va cic hién
trong dia mao (X461 mon. rua tréi, xam thue, truot dat, 16 dat...).

+ Didu tra, nghién citu va ddnh gid cdc hoat dong dia chdn nhu: dong
dat, nii lira, séng than ca cap do ln tan s6.

(e Dang Doy Lot, Ddnh gid va khai thdc cdc diéu kién ne nhién va 1ai nguyén thién nhién
Ba Vi (Ha Tay) phuc vie muc dich du lich, tr.61, Luan an PTS, Dai hoc Su pham Ha Noi
1, 1995,
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+ C4c dang dia hinh ¢6 phong cénh dep, ¢6 gid tri v6i hoat dong du Jich.

* Pia hinh thily vuc: B bién, thém luc dia, ddy bién va hé (bii bién, do
dai bd bién, do doc bd bién, do siu chia thém luc dia, ciu tao vat liéu cha by
bién), véi hoat dong du lich.

* Pia hinh dia mao clia c4c viing ddo: Cic ving bién cb do sau dudi
200m, d6 déc 1 — 3°, thuan loi cho hoat dong 1an bién.

* C4c ving niii c6 phong canh dep: Do déc dusi 15°, thuan 1gi cho phat
trién cac diém du lich va cu tru.

3 céc nude nhiet déi véi do cao tir 1000 — 2000m, c6 khi hau.mat,
phong canh dep thuan 1gi cho du lich tham quan, nghi dudng, chita bénh.

G cdc nude on déi 1500 - 2000m thuén 1gi cho du lich mua déng (truot
tuy€l, trugt bang...) va nghi dudng vao mua he. 3 céc nude néi chung dia
hinh c6 dé cao tir 2500m trd én thuén loi cho quy hoach phat trién loai hinh
du lich leo nui.

P6i vai dia hinh dd véi can diéu tra, dinh gia cdc dang dia hinh trong
d6 dac biét 13 c4dc hang dong gém nhimg dic diém nhu: s6 lugng cdc hang
dong, chiéu dai, chiéu rong, do6 cao, do sau cha hang, kich thudc ctia hang,
thdi gian dia chat, cic qud trinh dia chét, dia mao, thanh phan khong khi
trong hang, cdc di tich lich s van héa trong cdc hang dong.

O Viet Nam da phat hién trén 300 hang dong, 10% hang dai trén 100m,
rieng VQG Phong Nha - Ké Bang chiém khoang 1/3 s& hang dong cha Viét Nam.

Cac di tich tur nhién nhu: hon Phu Tir, ndi Vong Phu, hon Trong Mii,
hon Chéng, hon Ong Su...

Sau khi diéu tra ddnh gid dia hinh va dia chat & méi viing hay mdi dia
phuong cén ¢6 su so sdnh véi dic diém va gia tri cha loai tai nguyén nay véi
cdc viing, cac dia phuong khic, dong thoi dinh gid kha nang khai thdc, bao
vé chiing cho phat trién nhimg loai hinh du lich nao.

— Khi hdu: Diéu tra va danh gid tai nguyén khi hau gédm céc bude va céc
nét dung sau:

+ Lap bang diéu tra va théng ké cdc yéu t6 khi hau nhu: nhiét d6 trung
binh ndm, nhiét d6 trung binh thing, giao dong nhiét d6 thang néng nhat va
lanh nhat, giao dong nhiét ngay va dém; lugng mua trung binh nam va qua
céc thang; d6 am trung binh nam va qua cic thang.

+ SO gi® nang, ngay nang ca nam va trong cdc thang; s6 ngay mua cd
nam va trong cdc thing.

+ T6c dd gié trung binh ndm va qua céc thang.

+ Cac hién tugng thoi tiét dac biét: bio, gié phon tdy nam, gié miia
dong bac, 16¢... trung binh nam vi qua c4c thang.

+ Thoi gian hoat dong ciia moét s§ loai thdi ti€t trd ngai dén hoat dong
du lich & Viét Nam. Cdc s6 liéu va thong tin vé cdc yéu t6 khi hau, cdc hién
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tuong thai tiét dic biét duge diéu tra thu thap dua vao két qua nghién cuu,

théng ké cha cdc co quan khi hau va thuy van.

Vi du:
Béng 2.2. M6t 26 ydu 6 khi hiu cia Tra Vinh

Yéu 16 T1 T2 173|714 75 T6 7 T8 79 T10 | T11 | T12| CN
Netes 1 a2 | 260 | 270 | 283 | 282 | 272 | 280 | 267 | 269 | 267 | 266 | 253 | 268
T8 (°C)

SN SRS ORI SN S
D6 4m
tyatas | 252 | 253 [ 277 [ 300 | 318 { 207 | 306 | 303 | 306 | 304 | 292 | 270 295
T8 (mb) )
06 m
twongdsi | 80 [ 76 { 78 | 78 | 84 | 87 | &6 | 67 | 88 | &7 | 84 [ 82 | 83
T8 (%) ;
Ligng
mua 12 | 01 | 145 | 424 | 2122 | 2667 | 1927 | 2685 | 2493 | 2838 | 121.1 | 19.4 | 16719
{mm)

Nguén: Bao cao I8ng hap Quy hoach 16ng thé phét inén du lich tinh=Tra Vinh thoi ky 2000 - 2010, tr.9,

Sé& Thuong Mai va Du lich — UBND tinh Tra Vinh. .

Béng 2.3. Thai gran hoat déng clia mét 88 loal thd tiét trd ngal dén phit trién du lich

&'mét s8 khu vyre clia Vigt Nam

ke | S g [, | Gems
Trung du mién nii phia VI-VIIt VIV Xn-1
B4c duyén hai Bic BS

| Duyén Hai Bécmt;ung bd XXl XXX | XI-ll
Duyén hai Nam trung BO X-X XX X1l
TayNguen | b1
Nam Bo -l
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Nguén: Bo cao tom 18t Quy hoach t6ng the phét trién du lich Viét Nam thék ky 1995-2010, 18,

Téng cuc Du lich,
"Sau khi kiém ké cic chi s6 vé cdc yéu t§ cla khi hau, d6i chi€u véi bang
chi tieu khi hau sinh hoc déi véi con ngudi, cling nhu cdc chi tieu ddnh gid
khi hau dé dinh gid mic d6 thuan 1gi hay khé khin véi hoat ddng du lich,
thoi gian hoat déng du lich, kha ning phat trién cic loai hinh du lich.
Vi du chi tiéu khi hau & Viét Nam dé chiu véi con ngudi: nhiét d6 trung

binh thing tir 15 ~ 23°C, d6 4m tuyét d6i tir 14 — 21mb, ttong ing véi khu
vyc: Sa Pa, Da Lat, Tam Dao, Mau Son, Ba Ni, Bach Ma...
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Khi hau nude ta nhin chung khd thich nghi véi heat dong du lich.

Khi hau diéu hda thuan lgi cho phat trién du lich, tuy nhién méi loai
hinh du lich ddi hoi nhimg diéu kién khi hau khdc nhau. Loai hinh du lich
bién cin c6 céc diéu kién khi hau:

+ S6 ngay mua it

+ S6 gi® ning trung binh cao

Bidng 2.4, Chi tidu khi hau sinh hoc d8i vdi con ngudt

o[ vae [T [ga e s e
1 { Thich nghi 18-24 24-27 <8 | 1250-1990
2| Kha thich nghi 24-27 27-29 68 19902550
3 | Neng 729 83 | 8140 > 2550

"4 | Rétnong 932 32-35 14 -19° <1250

"5 | Knongthich nghi > 32 35 | > < 650

Ngu6n:' Bao c30 tom t&t Quy hoach t8ng thé phét irién du itch Viét Nam thés ky 1995-2010, tr.40. Téng cuc Dulich,

Nhiét d6 trung binh ban ngay khéng qud cao hoac qué thép.

Nhiét d6 nudc bién thich hgp tr 20 - 25°C 14 thich hgp véi du khéch
tam bién, mét s6 khdch du lich Bic Au c6 thé chiu nhiét dok nudc bién tir
17 - 20°C.

Cin ¢6 danh gid chi tiét nhitng thdng c6 khi h4u rat thuan loi, khé thuan
lgi, khéng thuan lgi cho hoat dong du lich, tir d6 dua ra nhimg kién nghi,
giai phap dé khic phuc tinh theo mua trong hoat doéng du lich.

Céc diéu kién khi hau thich hgp nhdt véi con ngudi 1 ¢é nhiét do
18 — 26°C, dd 4m 30 — 60%, toc d6.gi6 0,1 — 0,2m/s (Goromoxop, 1963).

Piéu kién mua he thich hgp nhit v4i ngudi Viét Nam: nhiét do
27 - 29°C, do 4m tuong déi trén 80%, t6c do gié 0,3 — 0,6m/s (Dao Ngoc
Phong, 1987).

biéu kién khi hau dé chiu nhat véi con ngudi & Viét Nam (theo phitong
phép thuc nghiém duge Té chite Du lich thé gigi WTO 4p dung toan céu) 1a
c6 nhiét do trung binh thang tir 15 — 20°C dé 4m tuyét d6i tir 14 — 21 mb.

—Tai nguyén nige: Kiém ké, dinh gid tai nguyén nuéc gém céc van dé
va cédc budc sau:

+ Dac diém chung vé tai nguyén nudc nhu: tdng khéi luong, sur phan
b6, chit lugng nudc, céc loai nude.

i Nudc trén mat gdm cic loai nude: sdéng ngoi, ho ao, thic nudce, nude
bién. V& song ngdi gém céac hé théng song, do dai cha cdc song, dién tich
luu vye, mat do, ch€ dé nudc, t6c d6 dong chay, thanh phan cua nudc, do
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cao cta (thdc ghénh), dinh gid nhiing thuan lgi khé khan véi hoat déng du

lich tham quan, du lich séng nuée.

Téc do dong chay qud 16n hoac hién tugng nudc 6 nhiém, hién tuong sa
bdi, nudc qua can déu anh hudng dén hoat dong du lich.

+ C4c bii bién ven bd hoidc hd: Kiém ké dinh gis vé& do sau, do trong
sudt, do man. do bui lo lng, thanh phan héa hoc cia nuwoc, do cao cla song,
budc séng. Nhitng bii bién ¢6 do déc lén hon 3 do; do sau trén 1,5 m; do
man trén tr 4% hoac nho hon 2,5%: séng cao trén 1,5m; dd trong sudt dudi
0,5 m, nuée bi 6 nhiém khong thuén 16i cho hoat d6ng tim bién, hd.

Nhitng noi dién tich mit nude rong 16n ¢6 do trong sach va trong suét
cao, ngudn nudc khoéng bi 6 nhiém cdng véi phong canh dep thuan loi cho
hoat dong tham quan nghi ngoi, thé thao, tdm bién hoac hé.

+ Nude ngdm, nudc khodng: Cin duge xdc dinh vi tri, do sau, nhiét 49,
toc do phun, thanh phan héa hoc. Thuc trang Khai thic: Cdc co sd ché bién
san lugng 1it/ngay hoac nam; thiét bi khai thac, cong nghé khai thac, mic do
thuan lgi v&i hoat déng du lich. Can ¢ vao cdc tieu chuan xé&p loai nudc
khodng ciing nhu xé&p loai céc loai nuéc néi chung dé ddnh gid chat lugng va
kha nang khai thac cho céc phat trién du lich.

Béng 2.5.Giél han dé x8p cac loai nudc thién nhién vao nudc khoang

T Céc chi tigu Giti han dudi
1 D06 khoang hoa 1,0 gllit
2 Khi cac bo nic 500 gflit
3 H,S", HS 1 mgMit
4 Brom 5 mg/itt
5 16t 1 mgflit
6 Asen ’ 0,7 mghtt
7 H,SiC, + HSIO, 50 mgiit
B Flo © 2mglit
9 Fe,+Fe, 20 mgfit
10 HBO, 50 mg/lit
1 Li 1 mg/it
12 Ra 10 mg/lit
13 Rn 5 mg/lit
14 Nhiét do 35°C

Nguon: Nouyén Minh Tué vi cong sy, £1a Iy du hich, I 47, NXB Tp. H6 Chi Minh, 1897

binh gid cong dung cba mot s6 loai nudc khodng: nudc khodng

Cacbonic 1a nhdm nudc khodng quy cong dung giai khit, chita mot s6 bénh

nhur cao huyét 4p, so vita dong mach nhe, cic bénh vé hé than kinh ngoai bién
(& Viét Nam ¢6 nuée khodng Vinh Hao, ham lugng cacbonic trén 500g/1it).
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Nhém nudc khodng Silic, ham lugng Silic trén 50 mg/lit, c6 tic dung
chita bénh dudng tiéu hda, than kinh, thap khdp, phy khoa (Kim Béi — Hoa
Binh, Hoi Van — Phut C4t - Binh Dinh).

Nhém nudc khodng Brom-16t ¢6 tdc dung chita bénh ngoai da, than
kinh, phu khoa... (Quanh Hanh ~ Quang Ninh, Thach Khéi — Hai Duong).

Nhém nuée khodng phéng xa: ¢6 kha nang chita bénh than kinh, ngoai
da, tiéu hoda.

Nudc khodng ndng, nhiét dé trén 35°C.

—Tai nguyén sinh vadt: Diéu tra danh gid dac diém chung ca tai nguyén
sinh vat trén luc dia, thi nguyén sinh vat bién nhur:

+ Dién tich rimg dugc bao phi: Rimg tréng, rimg tu nhién (s6 liéu tuyét
déi, s6 lugng tuong déi so véi cic chi'sé vé bdo vé moi trudng cia thé gidi,
dac diém chung vé sur da dang sinh vat ca trén luc dia va trén bién), hé théng
cdc vudn quéc gia, cdc khu bdo tdn quéc gia.

+ So sdnh véi chi tieu vé ty 1& dién tich rimg bao phu ddm cho bao vé
mai truong cua thé gidi: 41% rimg tu nhién, trong dé rimg phong ho chiém:
10% dé danh giad mic d6 bao ddm maéi trudng cua khu vare duge quy hoach.

+ Khi danh gid can so sdnh véi dién tich rimg, s6 loai trong qud khd, véi
dién tich rimg cia cdc dia phuwong khéc, quac gia khéc, dur dodn su phat trién
cla tai nguyén sinh vat trong tuong lai.

+ Su da dang sinh hoc gdém cédc hé sinh thdi, cdc khu hé dong, thuc vat
vé tinh da dang, dac séc, hap din

+ S§6 lugng cic b, loai, ho, chi cla thuc vat va dong vat, cac loai dong,
thuc vat diac hinu va quy hiém cua qudc gia, quoc té.

Céc Kiéu rimg: rimg nhiét d8i mla mua 14 réng thudng xanh, cdc ting
ritmg, do cao cha rimg 4 nhiét déi ¢ mién Bac khoang 700 - 1500m; rimg lin
(6n ddi dat cao); rimg khop; rimg ram nhiét d¢i mba mua 14 rong trén dia
hinh dd v6i: rimg ngap man; rimg tréng...

Céc hé sinh thdi nhu: hé sinh thdi chan ndi, suon nidi, dinh ndi trén cdc
oai nui cé cau tao dia chat khdc nhau, thudc cic ki€u rimg khac nhau, he
sinh thai rimg ngap nude ngot, he sinh thai ring ngép nudc man, heé sinh thai
san ho... .

Thue trang khai thic va bao ton:

+ SO loai bi digt chiing, hodc ¢6 nguy co bi diét chung.

+ Dién tich rimg nguyén sinh, rimg thit sinh, rimg tréng.

+ Nhém dong vat quy hiém, dac hitu c6 ¥ nghia khoa hoc, ¢6 gid tri du
lich. nghién cdu nhu: Tha: vogce dau trang, khi vang, khi dn 14, vooc miii
hé&ch, Bo tdt, Sao la, té giac (Néu rd s6 dan, s& con)...; Chim: co mo thia, cd
nhan, séu dau do, chim tri...; Bd sdt: tran hoa, ky da hoa, déi mai rua...;
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Ludng cu: Ech gai, &ch vong, hé mang chia, c4 c6c Tam Dao...; C4: C4 voi,
c4 niéc hang, cd song, c4 trinh...; Than mém: tu hai, 8c huong...

+ Nhém tham quan nghién cttu: céc loat séc, chim canh, chim di cu,
nhan. yén..

+ Nhom céc loai khai thdc phuc v du khdch mot s§ loai chlm yén, mot
s6 loai dac san bién.

+ Nhém dong vat da bi diét ching.

+ Nhém déng vat cin duoge bao tén nghiém ngat.

+ X4c dinh cdc diém tham quan dong, thuc vat nhu: dia ban phan bd,
sinh s6ng cua nhitng quén xa thue vat, nhing cay quy hi€m hay dac hitu ¢6
gid tri; nhimg noi cu trd, sinh s6ng, nhing khu bao tdn nhing loai dong vat
dac hitu va quy hiém.

+ Du bdo vé dién tich bao vé& nghiém ngat, ranh gidi cua khu vyc tham
quan, vanh dai dém.

Diénh gia chung vé chi tiéu phat trién mot s6 loai hinh du lich:

* Chi tieu phuc vu muc dich tham quan du lich: Tham thyc vat phong
phi, doc ddo va dién hinh. C6 cac lodi dic trung cho khu vuc, loai déac hir,
loal quy d6i vai thé gidi va trong nudc. C6 mot s dong vat (thd, chim, bd
sat, cd, tém...) phong phii dién hinh cho viing. Cé céc loai khai thac dac san
phuc vu nhu cdu cha du khdch. Thuc, ddng vat ¢ mau sic hdp dan, vui mat,
mot s6 loai phod bién d& quan sit bang mat thudng, 6ng nhdm, nghe tiéng
hot, kéu, c6 thé chup anh. Cé dudng mon thuan tién cho viéc di lai, quan sét
vui choi cua khach.

* Chi tieu doi véi du lich san béan thé thao: S6 loai duge san 1a lodi phé
bién, khong anh hudng dén s6 lugng, quy gen, loai dong vat hoat dong
nhanh nhen. C6 dia hinh tuong d6i dé van dong, dién tich khu san bén phai
rong, dam bao tim bay cua dan, bao dam an toan tuyét déi cho khiach du
lich. Xa noi cu trd cia nhan dan, quin d6i va co quan. C&m khong dung
sting quén su, min, chat nd.

* Chi tiéu d6i véi muc dich du lich, nghién ctu khoa hoc 14 noi: ¢ he
thuc vat, dong vat phong phi, da dang; con tén tai loai quy hiém; cé thé di
lai, quan sdt, chup anh; ¢ quy dinh thu mau cho cdc co quan quan 1y; cé
khu bao vé nghiém ngat.

Vi du: Khao sit ddnh gié tai nguyén sinh vat cha VQG Phong Nha— Ké
Bang-Di san thién nhién thé gidi.

1. Tai nguyén thuc vat

a) Tham thuc vae: Tham thuc vat UVQG Phong Nha- Ké Bang c6 cdc
kiéu chinh va phu nhu sau:
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- Rimg kin thudng xanh mua 4m nhiét d6i, chl yéu cay 14 rong trén nii
d4 voi, dusi 800m (dién tich 61.079 ha). Kiéu riing ndy phan bd & ving
trung tAm trén nhimg khu vuc dia hinh ndi dd véi véi cic loar déc trung: tau
mat quy, trai, hoang dan, nghién, it hoa va mot s6 ho ba manh vo, ho xoan,

— Rimg kin thudng xanh 4m nhiét déi, chu yéu cay 14 rong trén ndi da
véi (dién tich 6.364 ha), kiéu rimg nay phan bé rai réc trén nhimg khu vuc
ntii d4 voi ¢6 do cao trén 800m. Thanh phén thic vat chi yéu: re, boi 181, boi
131 xanh, s6i bac 14, mau ché 14 d6, nghién....

- Rimg thi sinh tdc nhan trén nudi da voi (dién tich 1.810 ha). Kiéu rimg
nay ¢é ngudn géc truc tiép tr kiéu rimg trén, sau khi bi tdc déng cla con
ngudi véi mire do khdc nhau, céc loai chli y&u bi tn ph4, thay thé bing 1dp
cay tién phong nhu Ba soi, Bet bet, cd tranh, c6 lao, thung, mang tang.

— Qudn lac cay bui, cay gb rai ric trén ndi d4 voéi (dién tich 1.663 ha)
thudmg c6é & cac chan déng hoac cic gd ddng cé dinh tron. Phdn 16n & day 1a
nhimg cay g6 tap nhu da long, trAm, bdi 13i, da si, may teo, 6 do, lau, lich,
¢O tranh....

- Rimg kin thuong xanh mua 4m nhiét déi cha yéu 14 rong trén nii dat
(dién tich 7.784 ha). Kiéu rimg ndy tap trung thanh hai kh6i, mot khai ven
theo 16 20 tdi Rao Thuong. Mot khai khac bao trim déng nii ¢6 khu sang
chan nii Copreu. Céc loai thue vat chit yéu: ddu ke, tdu mat quy, cho nhai,
xang.... Tai day cé su giao thoa giita cac ludng thurc vat phia bic ma dai dién
12 ho dau, ho dé, ho re va cdc ludng thuc vat phia nam 13 ho ddu, ho thi.

~ Rimg kin thudng xanh mua 4m nhiét déi chi y&u 14 rong trén nii dat
(trén 800 m, dién tich 458 ha). Tap trung & ndi U Bo, van con gilt dugc tinh
nguyén sinh. Thuc vat chi yé&u thudc ho dé, ca 19, sdi bac 14, ho re, boi 1di
Ba Vi, sén mat.

— Rimg thit sinh, tdc nhan trén ndi dat vang thip (dién tich 2.359 ha),
bao gém céc loai cay it cd gid tri kinh t& va cay tAm nho, gom céc loai ho dé,
$6i, com, cho nhai, lim xet, rang rang....

- Quén lac cay bui, cay gb rdi ric trén nii dat ving thap (dién tich 3
518 ha). Kiéu thim thuc vat niy bao gém cdc cay bui 1in c6 nhu ho mua, b6
ciu vé, lau, co Lio. :

~ Rimg hanh lang ngap nudc dinh ky (dién tich 172 ha). Kiéu rimg nay
phan b8 ven cdc séng sudi, vdi thanh phdn thuc vat tiéu biéu: bdn, cém Hai
Nam, bdi 181, sung, chd nudc, s6 db...... _

b) Khu hé thuc vat: Qua dot diéu tra clta Vién quy hoach rimg 1991 va Du
4n Bo ton lien quéc gia (RAS 93/102, 1996 ~ 1997) da thong ke duoc & VQG
nay ¢6 140 ho, 427 chi, 751 loai thuc vat bac cao, duge théng ké theo bang 2.6. .
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Bdng 2.6. Théng k& thyc vat VQG Phong Nha — Ké Bang

Nhom thyc vat Ho Chi Loai
Quyét thyc vat 16 16 22
Thyc vat hat tran 5 8 10
Thue vat hat kin 119 405 719
Téng cong 140 427 751

°%g,

H¢ thuc vat Phong Nha — Ké Bang 14 noi giao thoa ciia hai khu hé thuc
vat phia Bic vé phia Nam. O day 1a ranh gidi tan ciing phia Nam clia mot s&
loai phia Béac: nghién, chd nudce va cling 1a ranh gi6i tan cung phia Bic cilia
mot s6 loai phia Nam: dau ke, dau dot tim, cam lai, cim se...

O day la noi phan bé cia mot s6 loai dac hitu nhu: tdu 44, mun soc, hué
moc.... Trong s6 céc loai thong ké c6 36 loai thuc vat ¢ nguy co bi tiéu diét
va duge ghi vao sdch do Viét Nam: Cap E: kim tuyén, trdm; cdp R: trai, ma
xua 14 16n; cap V: cho dai, xua, cdm lai nam, dinh, pomu; cap K: sén, mat....

Phin loai vé€ muc dé quy hi€m thi VQG ¢6:

+ Nguy cap (E):

+ S€& nguy cap (V)

+ Higm (R)
+ Bi de doa (T)

+ Biét khong chinh xac (K)

2. Tay nguyén dong vat.

Pén nay cdc nha khoa hoc di diéu tra va xic dinh duge & VQG Phong
Nha — Ké Bang c¢é 140 loai thd, 356 loai chim, 147 loai bd sét va loai ludng cu
va 162 loai c4; trong d6 c6 69 loai quy hiém dugce ghi trong sach do Viét Nam:

2 loai
16 loai
6 loai
4 loai
8 loai

Bing 2.7, Déng vat quy hiém & VQG Phong Nha — Ké Bang

Cap ,
) E v R T K Tong

Lop

Tha 9 16 8 1 2 36
Chim 3 1 0 8 0 12
Bo sat 4 1 7 6 0 18
Ech nhai 0 2 0 1 0 3
Téng 16 19 2 16 2 66

Trong d6 dién hinh céc loai sau:
— Lép tha: Cap E: vooc Ha Tinh, gau chd, gdu ngua, hé, bd tét, cha va

chan nau, sé1 do....
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— L8p chim: Cap E: ga 16i lam; c4p R: gh 16i ong tia, ga 161 long trang,
tri sao, duéi cut; cdp V: héng hoang, niéc hung, niéc mo vin...

— Bbd sat va ludng cu: Cap E: rin hd mang chda; cdp V: rla hop trdn
vang, ky da, ran hé trau; cAp T: rdn hé mang, &h xanh; cip R: céc rimg...'"

VQG Phong Nha — Ké Bang la noi c¢6 hé thuc dong vat phong phi, dac
sdc, cdc loal thue vat dac hitu chiém t6i 25% s6 loai thuc vat clia Vuon.

Pic biét VQG Phong Nha — Ké Bang ¢6 sy da dang cao vé dong vat:
chiém t6 51% s6 loai thi, 35,6% sé loar chim, 30% s6 loai cd, 49% s6 loai
bd st va ludng cu cha ca nudc. Trong dé cé nhiéu lodi dic hitu nhu: mang
lém, mang trudng som, sao la, ran luc cé simg, ran luc trudng son, tic ke
Phong Nha. Vi vay VQG Phong Nha - Ké Bang dugc x&p loai da dang sinh
hoc loai A & Viét Nam.

Véi tai nguyén sinh vat da dang, phong phd va dac sic ca VQG, thuan
10i cho phit trién céc loai hinh du lich nhu.tham quan va nghién citu.

o Ddnh gid téng hop cdc loai 1ai nguyén i nhién

Céc loai tai nguyén du lich néi chung, tai nguyén du lich néi riéng
khong t8n tai doc l4p ma thudng tén tai, phat trién trén cling mdt khong gian
¢6 quan hé tuong ho 14n nhau. Vi vay, sau khi diéu tra, ddnh gid timg loai tai
nguyén trr nhién cdn tién hanh danh gid téng hgp cic loai tai nguyén. Viéc
danh gia t6ng hgp céc loai tai nguyén ty nhién-ciing nhur tai nguyén du lich
nhan vin thudng theo cdc cdch: xay dung thang ~bac diém danh gid; dua
vao mot sd tieu chi thong dung, ddnh gid biang cam quan, diéu tra qua cam
nhan ddnh gia cta du khach dva trén dac diém va céc gid tri thaim m§, mifc
do thuan lgi cha tai nguyén vdi sitc khoé, cdc hoat dong tham quan, nghi
dudng, thé thao... cha con ngudi.

Trong phuong phdp dénh gid tdng hop tii nguyén bing cdch cho diém
can phai xdc dinh dwoc muc tiéu dénh gid va xay dung dugc thang diém.

Muc tiéu ddnh gid cho phit trién cdc loai hinh du lich ndo hoac cho viéc
bio ve, ton tao tai nguyén sé quy dinh cu thé thang dénh gid ciing nhir viéc
van dung cac chi tiéu danh gia.

Thang dénh gid bao gém: cdc y&u t6 dugc cin cf dé danh gid; cic bac
cha thang ddnh gi; chi tidu clia timg béc; s6 didm cla bic; hé s6 cha céc
y&u t8; cach tinh k&t qua.

K&t qué ctia viéc ddnh gid t8ng hop cac diéu kién tif nhién, tai nguyén tr
nhién phuc vu muc dich du lich thudng dugce x4c dinh bang céch cong diém.
Téng s6 diém dat duge cang cao thi tai nguyén du lich & khu virc d6 cang ¢é
nhiéu thuéan 1gi cho phét trién du lich. Phuong phap ddnh gid dua trén viéc
xay dung thang danh gi4 c6 phan khong that khich quan do viéc lua chon

Y Dy dn xav dimg VOG Phong Nha — Ké Bang 2002 - 2006, Vién Diéu tra Quy hoach
rumg.
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thang s6 bac, hé s6 diém, tuy nhién vin cé uu diém thé hién méi quan he
gita cdc y&u t6 dugc dinh gid va két qua dénh gid vin c6 do tin cay. Trong
viéc danh gia timg loai thi nguyén hay téng hop céc loai tii nguyén khéng
c6 mot phuong phép rieng nao ¢ thé dat mite d6 xdc thuc cao, vi vay.cén
két hop nhiéu phuong phdp dé viéc ddnh gid mang tinh khdch quan va
x4c thuc, '

Bén canh viéc danh gid mitc do thuan lgi va sitc hdp din, cdc dv 4n quy
hoach du lich con phéi dédnh gid dugc nhimg han ch€ cha cic loai tai nguyén
tu nhién ciing nhu nhitng han ché va tdc dong tiéu cuc trong viéc khai thic,
bao vé, t6n tao nguon tai nguyén nay. Day 14 co s6 cho viéc xay dung cic
dinh huéng, giai phdp nhim phong ngia ciing nhu khai thdc bao vé tai
nguyén hop ly va bén vimg

— Mot s chi tiéu ddnh gid tong hop cdc loai 1ai nguyén ¢ nhién: Céc
chi tieu danh gia tdng hop cic loai tai nguyén gém: mirc d6 thuan lgi hdp
din, mitc do bén vimg, thai gian hoat déng du lich, kha nang tai cla thé téng
hop tu nhién.

Bang 2.8, Mét 86 chi tiéu danh gia mirc dd tuvong phan gia

cac thé téng hdp t nhién
Gi?a cac thé tong hop tur nhién Cép dénh gia

Rung véi hd nudc _ 4
"Cénh déng va hé nuec chita B

Run!;n;alvcénh ang | 3

Cay bui vdibb'c.énh déng 2
."I{t};g‘;“\}/»gi..c.:‘éy e -
Canhdcng va dong % | 1

(Nguén: Bang Duy Lai. Panh gié va khai thac cac diéu kién ty nhién v tar nguyén thién nhién huyén Ba Vi
(Ha Tay) phuc vu myc dich du ltch, tr.125, Lugn an PTS, Truong Bai hoc su pham Ha Noi [, BS Giso
duc va Pao tao.

+ Chi tiéu vé do hdp ddn: D6 hap din 12 yéu 18 ¢ tdm quan trong hang

dau dé thu hit du khach. N6 c6 tinh téng hop va thudng dugc xac dinh bang,

vé dep cua phong canh, su da dang cha dia hinh, su thich hop cda khi hau, su
dac sac va doc ddo ctia cac hién tuong va céc di tich tr nhién.

C6 thé x4c dinh d6 hap din cla cdc didu kién tu nhién thong qua viéc
nghién ctu s& thich cia du khéch. Theo tai liéu thong k& ctia Té chic Du
lich th& gidi (UNWTO) diéu tra vé sd thich clha khich du lich quéc t€ cho
thay: 45% s6 khdch du lich thich nghi & viing bién hodc hé, 24% du khich
thich dugc tham quan nhiéu noi trong chuyén di, 14% s6 du khach thich
nghi & viing ndi, 7% s6 du khéch thich két hop vira tham quan vira chira
bénh bang nudc khodng. con lai 10% s8 khach c¢é cac sd thich khéc.
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D6 hip dan cha mét viing hoac mét khu vure ¢é thé duge dédnh gia theo 4
bac tuong Ung vdi cdc muic do thuan 1gi theo céc chi tiéu sau:

* Rat hdp din (rdt thuan lgi): C6 4 hién tugng tu nhién trén 5 phong
canh dep, da dang (& trén dinh nii, cdc d6 cao trén ndi, thic nudc, hang
déng, hd nudc, bai bién, dao rimg cay...) .

* Kha hap dan (kha thuan 1gi): C6 3 hién tugng di tich tu nhién dic sic
doc ddo (Rimg, sudi nude khoang, di tich dac biét); ddp tng duoc 5 loai hinh
du lich.

* Hap dan trung binh: Cé 3 - 5 phong cinh dep, da dang; c6 mot hién
tuong, di tich ti nhién dac sic; dip ing 3 — 5 loai hinh du lich.

* D6 hap din yéu: Cé { - 2 phong canh dep; ddp img 1 - 2 loat hinh du lich.

+ Chi tiéu danh gia dé bén vitng ctia méi truong ti nhién: D6 bén cua
moi trufmg tu nhién khi ddnh gid ndi Ién kha niang bén vimng cla cdc thanh
phan va bo phan w nhién, trude 4p luc cia hoat dong du lich, cia khach du
lich, céc d&i tigng khéc va thién tai.

Néu nhitg 4p luc nay nhd thi thien nhién cé kha nang phuc héi va
ngugc lai. Céc chi tiéu nay duge ddnh gié theo 4 thé thic:

* R4t bén vimg: Khong ¢6 thanh phan hodc bd phan tu nhién nao bi phé
hoai, hoac cé thé & mic do.nho; tdn tai trén 100 nam; hoat dong du lich dién
ra lién tuc.

* Kha bén vimg: 1 — 2 thanh phin hoac mét bo phan tw nhién bi phd hay
0 murc d6 nhe, ¢6 kha nang tu phuc héi; tén tai tir 50 — 100 nam; hoat dong
du lich dién ra thudng xuyeén

* Trung binh: C6 mdt dén hai thanh phéin bi thay déi, bi ph& hay déng
ké phéi c6 hd trg clia con ngudi méi phuc héi duge nhanh; tén tai viing chic
tr 10 — 50 nam; hoat dong du lich ¢6 bi han ché.

* Kém bén vitng: Mot dén hai thanh phin bi phd hoai ning phai c6 su
phuc héi cha con ngudi; t6n tai vimg chic 10 nam; hoat dong du lich bi
gian doan.

+ Thoi gian hoat ddng du lich: Puge x4c dinh boi s6 thoi gian thich hop
nhat cha cdc diéu kién khi hau d&i véi stc khoe clia khach du lich va s6 thai
gian thuan 1gi nhat cho viéc trién khai cdc hoat dong du lich trong khu vigc.

Thai gian hoat ddng du lich quyét dinh tinh chat thuong xuyén hay mia
vu cha hoat dong du lich tir 46 lién quan dén phuong hudng ddu tr t6 chic
quan ly, kinh doanh phuc vu du lich.

Thai gian hoat déng du lich & khu vuc dugc ddnh gia theo 4 bac chi
muc do thuan 1gi cdc chi tiéu sau:

* Rit dai (chi mic d6 rdt thuan loi: Co trén 200 ngay trong nidm c6 thé

trién khai t6t hoat dong du lich; c6 180 ngay trong nam c6 diéu kién khi hau
thich hop nhat véi sitc khoe con ngudi.
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* Kh4 dai (chi mirc do kha thuan loi: C6 tir 150 — 200 ngay trong nam
c6 thé trién khai t&t hoat dong du lich; ¢6 tir 120 — 180 ngay trong nam cé
diéu kién khi hau thich nghi véi sitc khoe cha con ng(idi

* Trung binh (chi mic dé thuan loi trung binh): Cé tir 100 — 150 ngay
trong nam cé thé trién Khai t6t hoat dong’du lich; ¢6 tir 90 — 100 ngay trong
nam c6 diéu kién khi hau thich hgp vdi siic khoe con nguoi.

* Ngan (Chi muc dé kém thuan lgi): C6 dudi 100 ngay trong nam ¢6 thé
trién khai t6t hoat dong du lich; cé dudi 90 ngay trong nam cé diéu kién khi
hau thich hop véi sitc khoe con nguoi.

+ Chi tiéu danh gid sitc chita lanh thd bdo ddm si¢ phdt trién bén vitng
cita du lich: Dién tich 34t xay dung cho mét chd nghi qua dém clia khach du
lich & Lién X6 trude day ta 350 — 500m?, & bii cdt vang & Bungari 1 150m’,
Maiami, Rumani 85m°, Bron Mo & Anh 1a 53m*....

* Dién tich dat danh cho khach du lich vui choi giai tri ngoai trgi tinh
theo dau ngudi &: Hoa Ky 1a 100m’ va 80m? dudng dao choi; Nam Tu [a 500m*
va 30 m* dé cudi ngwua; Ba Lan tlr 75 — 115 ngudi/ha.

* Dién tich danh cho bai tim tinh theo diu ngust déi véi du khdch dar
chiing &: Hoa Ky [ 18,5m’ Nam Tu 12 10 m” mot s6 nudc khéc tir 15 — 20m”;
Ha Lan ta 3000 ngudi/ha déi véi cac bai blen c6 nhiéu khach lui t6i, 1000
ngudi/ha w8i cdc bai bién yén finh, 15 ngudi/ha véi cic dun cat duge tr do
lui t6i, 8 du thuyén/ha mat nudc va chi 1/2 s6 thuyén dugc hoat dong. Dién
tich danh cho san ban ¢ Nam Tu 12 2 ha /ngudi; dat ¢é rimg cdn cbi cho phép
16 ngudi/ha; khu dat ring ting xanh tét cho phép 50 — 90 ngudi/ha; déng cd
trong cé chia duge 124 — 196 ngudi/ha; déng co tu nhién chita duge 300
ngudi/ha. Dudi cdnh rimg thong trén nén d4t sét min suon thoai dudi 12° ¢é
thé chira duge 30 ngudi/ha d6i véi khdch nghi ngén han, con khich nghi lién
tuc dai ngdy chi cho phép 11 ngudi/ha. Néu & ché suon déc trén 12° va nén
dit pha céat chi cho phép 20 ngudi/ha d6i véi khich nghi ngan ngay va 7
ngudi/ha vdi khich nghi dai ngay. Chi cho phép khich nghi dudi tén rimg cé
trén 5 tudt, cac khu rimg méi tréng cdn duge cham séc va bao vé nghiém
ngat va khong cho phép nghi...

+ Chi tiéu vé sitc chita du khdch cria mér khu viee du lich:

* R4t 1on: chi mifc d¢ rét thuan loi cé sitc chita 1000 ngudi/ngay.
* Kh4 18n: ¢6 sitc chira 500 — 1000 nguoi/ngay.

* Trung binh: ¢ stre chira 100 — 500 ngudi / ngay.

* Nhé (kém thuan 1¢i): ¢6 site chia dudi 100 ngudi / ngay".

N - . 5 -, s ) i .. .. N o .. TN
" Dang Duy Lai, Ddnh gid va khar thdc cdc diéu kién ne nhién va rai nguyén thién nhién

fiuyén Ba Vi (Ha Tay) phue va muc dich du lich, tr.155 = 70, Luan 4n PTS, Trucmg Dai
hoc Su pham Ha N¢i [, Bo Gido duc va Dao tao.
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» Diéu tra, ddnh gid tai nguyén du lich nhan van

Tai nguyén du lich nhan van 12 nhém tai nguyén ¢6 nguén goc nhén tao
do con nguoi tao ra.

Tai nguyén du lich nh4n van gém tai nguyén du lich nhan van vat thé va
ti nguyén du lich nhan vin phi vat thé.

Tai nguyén du lich nhan vin vat thé gbm céc di tich lich sir van héa
va céc cong trinh duong dai, cic vat ky niém, cdc c6 vat quy.

Tai nguyén du lich nhan vin phi vat thé gém: nghé thuat san xuét hang
tht cong truyén théng, 1& hoi, van héa 4m thuc, vin hda nghé thuat, ton gido,
phong tuc tAp quén cac gia tri vian héa lién quan téi dan téc hoc, céc phét
minh sdng ki€n, van hoc dan gian va tho ca...

Khi kiém ké ddnh gi4 tai nguyén du lich nhan van cin kiém ke dénh gi4
cdc gia tri cha timg di tich timg loai tai nguyén sau d6 mai ddnh gid chung.

e Cdc busc kiém ké mot di tich kién mriic nghé thudt (di tich lich sit van hod)

— Vitri, tén goi, canh quan:

+ Xdc dinh vi tri, dién tich 1anh thé, tén goi di tich.

+ Gid tri vé phong canh.

+ Khoang cich gita vi tri cua di tich véi thi truong cung cap khéch ciing
nhu ching loai va chat lugng dudng giao thong céc loai phuong tién giao
thong ¢6 thé hoat dong.

+ Khoang céch téi cac di tich van hda va tu nhién du lich khéac.

~ Lich st hinh thanh vi phat trién.

— Quy mé, kiéu, gi4 tri kién tric m§ thuat, nién dai kién tric my thuat.

— Gid tri c8 vat (ca vé s6 lugng va chét lugng), vat ky niém.

— Nhan vat duge tén thd va nhitng ngudi cé cong xay dung trung tu.

— Nhitng tai nguyén nhan phi vat thé gan véi di tich: cdc gia tri van hoc,
phong tuc tap quan, 1& hoi.

— Thuc trang t6 chidc quan ly bao vé, ton tao va khai thic di tich.

— Thuc trang chat luong méi truong & khu vye di tich.

— Gia tri duge x&p hang: qudc t&, qubc gia, dia phuong. thai gian duge
x€&p han.

o Cdc 1é héi

— Tién hanh diéu tra vé s lugng 1€ hoi, thdi gian dién ra 1& héi, gid tri
va quy mé, stic hap din du khdch cha céc 18 héi, cich thitc bao tén va khoét
phuc, t8 chitc qugn ly cdc 1€ hoi, méi trudng noi dién ra 1& hoi & timg diém
du lich va céc dia phuong.

— Kiém ke dénh gia cu thé nhitng I hoi tiéu biéu:

+ Khéng gian dién ra 1€ hoi.
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+ Lich str phat trién cua & héi cdc nhan vat duge tén the, cde sy kién
van héa, lich sit gan véi 1& hoi.

+ Thai gian dién ra 1€ hoi.

+ Quy mo cha 1€ hoi gom cd mang tinh quéc gia hodc dia phuong

+ Nhitng gia tri van hda va phong tuc tap quén dién ra & phan 1& va phin
hoi, cdc trd choi dan gian, céc hoat dong-van héa nghé thuat duge t6 chite.

~ Gi4 tri v6i hoat dong du lich.

- Thue trang cia viée t6 chidc va khai thac 1& hoi phuc vu nang cao doi
song tinh thin cia nhan déan, bdo tén, phdt huy truyén thdng van hda, phat
trién du lich (bao gém dénh gid ca vé ndi dung, hinh thitc, méi trudng dién
ra 18 hoi)

o Nghé va lang nghé thii cong truyén thong

— Diéu tra, ddnh gid vé s¢ lugng va thuc trang clla nghé va lang nghé
thi céng, phan bd va dac diém chung cia nghé va lang nghé truyén théng c6
gia tri cho hoat déng du lich trong ¢a nudc va o cdc dia phuong noi tién hanh
quy hoach.

- Didu tra va ddnh gid mdi lang nghé gém céc budc va nhitng nodi dung
sau: Vi tri dia ly canh quan, lich sir phdt trién, cdc nhan vat duge ton vinh
(Té nghé), quy md clia lang nghé, cic yéu t6 tr nhién va kinh t&€ — x3 hoi
nuéi dudng nghé v lang nghé truyén théng (dién tich cla lang, s& ngudi, s6
ho tham gia t6 chidc san xuat); Nghé thuat san xuAt: nghé thuat san xudt, lua
chon nguyén liéu, co cau ching loai 6 lugng va chat luong, gid tri thdm my
vh sif dung clia cdc san phim, méi trudng lang nghé, viéc tieu thu san pham,
gid cd san phadm, mic thu nhap va dai séng cha dan cu tir san xudt; Nhimg
gid tri van hod gdn véi nghé va lang nghé thu céng truyén théng.

— Céc co ché, chinh sich cho ddu tu phat trién nghé, lang nghé, du lich
lang nghé va chinh sich wu dai véi cdc nghé nhan.

~ Thuc trang ddu tu bao vé, khoi phuc lang nghé, khai théc, phat huy

gid tri van hoa cha lang nghé véi doi séng kinh 1€ — x3 hoi va hoat dong

du lich.

~ Kha nang ddu tu phat trién du lich Iang nghé.

o Vdn hod nghé thud:

Cac gra tri van hod ngh¢ thuat 1a loai tdi nguyén du lich hdp din du
khdch, thuan lgi cho phét trién loai hinh du lich tham quan giai tri, nghién
cttu. Viée bao tén, khoi phuc phét huy cdc gid tri van hod nghe thuat gép
phan lam phong phd h4p dan thém cho céc loai tai nguyén du lich khic va
nhiéu loai hinh du lich khdc nhu: du lich séng nudc; du lich van hoa cdc dan
16¢; du lich tham gquan; du lich 1& hai.
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Viéc diéu tra, ddnh gia cdc gid tri van hod nghé thuat phuc vy du lich
gbém cdc n6i dung nhu: céc loai nhac cu: s& loai va chat luong déng rap céc
loai nhac cu, céc loai hinh biéu dién, thai gian, mdi trudng biéu dién, céc
nghé nhan biéu dién, ngh¢ thuat trinh dién cdc loai nhac cu; cdc 1an diéu dan
ca, cac loai hinh nghé thuat truyén thdng, cdc loai hinh vin hoa nghé thuat
bac hoc: lich sit hinh thanh va phat trién, khong gian phan b6, cic bai hit,
céc nghé nhan, cac gid tri vé 131 ca, am vuc, nghé thuat biéu dién, khong
gian biéu dién, cac loai nhac cu duge dung dé cung biéu dién; cdc loai hinh
nghé thuat dan gian va nha nhac, thyc trang va kha nang khai thic bao tén
phat trién du lich.

o Cdc doi neong du lich gdn véi ddn téc hoc

— Diéu tra, danh gid cdc y&u t6 sau:

S8 luong cic dan toc, ty 1& gitra s¢ dan, gilra cdc dan toc da s6 va cic
dan toc tiéu s6, tén, s8 luong, ty 1€ cha timg dén toc.

Dia ban cu tni, c4c tap tuc vé cu trd, phuong thikc t6 chifc sén xudt, té
chie x4 hoi, cdc gid tri van héa dac sic cla tirng tdc nguedi,

- V& chat luong cuéc song, van dé bao tén phdt huy cic gia tri van héa
truyén théng cla cac dan toc (dic biét d6i véi céc dan toc dang c6 nguy co
bi dong héa hoic diét vong).

— Thue trang khai thic va bao vé van héa cdc dan téc vao muc dich phat
trién du lich.

- Thyc trang va kha nang dau tu phét trién du lich dua vao cong déng.

Viéc kiém ké ddnh gid cua céc dang tai nguyén du lich nhan van phai
duoc tién hanh kiém ké ddnh gid vé mit s& lugng (s6 lugng cu thé cia timg
loai, tong $6 lugng mat dé), chat lugng cua timg thanh t6 cua di tich va cap
bac x& loai (quéc t& qudc gia, ving, dia phuong), Phuong phép
dénh gi4 cho timg di tich, c4c dang tai nguyén du lich nhan van phi vat thé
s& la co s& cho viéc ddnh gia timg loai tai nguyén va 1a co s& cho viéc
thuc hién dénh gi4 t6ng thé tai nguyén phdt trién du lich clia viing, cla céc
dia phuong.

Viéc danh gid nguén tai nguyén du lich nhan van néi chung duge tién
hanh theo cdc kiéu: danh gia bing cim quan trén co s& két qua diéu tra vé s6
lugng ciing nhu chat lugng tai nguyén va dénh gia thOng qua diéu tra vé sitc
hap véi du khich.

Riéng cdc loai tii nguyén du lich nhan vin vat thé c6 thé duge dfmh gia
theo phuong phéap xay dung thang, bac diém dé danh gi4 méc d6 thuan lgi
cho phat trién du lich vi thuc trang bao ve, phat huy gi4 tri cla titng di tich
cling nhu céc di tich. Thang diém dé danh gi4 cé 4 bac

Loai rat tot 4 di€m
Loai 16t 3 diém
Loai kha 2 diém
Loai trung binh I diém
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Va theo hé s6 1, 2, 3 theo cdc murc do rat thuan loi, thuan loi, thuan Ig
trung binh va khong thuan loi. Vi du ddnh gid mot di tich lich sir van hod:

L. Vi tri rdt thuan 1gi (t6t): 4 x 2 = § diém.

2. Lich st hinh thanh va phét trién trén 500 nam: 4 x 2 = 8 diém.

3. C6 phong canh dep quy mo6 16n k&t hop nhiéu tai nguyén cé gid tri
(hilp dn): 4 x 3 = 12 diém.

4. Noi that cdc hang muc cong trinh duge gilt gin ton tao, bao vé tot:
4 x 3 =8 diém.

5. C6 gia tri kién triic doc ddo: 4 x 3 = 12 diém.

6. Viéc 6 chic ton tao béo vé khai thic dugc ti€n hanh t6t ding nguyén
tic: 4 x 3 = 12 diém. '

7. Gan lién v6i nhimg gid tri vin héa dic sic(ton vinh nhimg ngudsi ¢6
cobng v6i nudc hoic céac thanh thdn gin lién véi su hinh thanh cda mét truyén
thuy&t mat ton gido) noi dién ra 1€ hoi 16n: 4x 2 = 8 diém

8. Moi truong ty nhién va nhan van ¢é chat lugng 16t khéng bi sam hai:
4 x3 =12 diém.

9. Viéc nghién ciu tuyén truyén quin cdo dugc tién hanh tét:
4 x 2 =8 diém )

10. Di tich dugc x€p loai quéc t&: 4 x 3 = 12 diém

Tdng s6 diém: 100 diém
Di tich ¢6 chat lugng t6t phdi dat dén 81 - 100%
Di tich cé chat lugng kha phai dat tir 65 — 80%
Di tich c6 chat luong trung binh dat 50 - 64%
Di tich ¢6 chat luong kém dat 25 - 49%

Viéc danh gia theo thang diém ciing chi dat mitc chinh xdc tuong dai
mdi dinh gid dugc gia tri chung cia di tich con chua thay rd duge thuce trang
cua bao vé ton tao va khai thac di tich c¢é hop 1y va bén vimg hay khong.
Dong thgi phuong phap danh gid con mang nhiéu tinh chi quan.

Clng véi viéc danh gi4 chi tiét timg, di tich con cdn dénh gid téng hop
vé s0 luong céc di tich lich sir van héa cha viing hoic dia phuong cé thuan
loi cho hoat dong du lich hay khong

Sau khi diéu tra va d4nh gis timg loai tai nguyén, téng hop céc loai tai
nguyén cin ¢4 nhan xét danh gid chung vé tiém nang, thuc trang khai thac
chung ciia tai nguyén, khang dinh nhing mifc dé thuan lgi, sitc hap dén cla
tai nguyén cé khé ning ddp img cho viéc phat trién du lich, cin duge dau ar
khai thic, bdo vé v t6n tao, 12 co s& cho x4y dung va phat trién cdc he thong
lanh thé du lich. Viéc danh gid tai nguyén du lich ciing cin xdc dinh rd
nhimg han ché& vé s8 lugng, chit lugng cha cdc loai tai nguyén cho phat trién
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du lich, ciing nhu can chi rd nhiing tdc dong tich cuc va tiéu cuc tir hoat
ddong du lich 1&n tai nguyén va moéi truong du lich.

Bang 2.9. Cac chi tiéu danh gia cac di tich lich sif van hba

Mat dé di tich / tinh Sé di tich /100 Km? SG di tich xép hang ¥ nghia
Dac digm aal:hécgia Dac diém dé::cgié Dic diém Idéﬁ}é\cglé Dac diém déihécgié
Dudi 400 4 >10 4 >40 4 Quéc t& 4
01-400 | 3 s5_10 | 3 | 240 | 3 | Quécga | 3
1502300 | 2 1-4 2 5.25 | 2| Ving 2
<150 1 a4 < 1 Dia 1
phuang

Nguén: Phan Trung Luong (chl bién), Tai nguydn va méi trudng du hich Viét Nam, tr 47,
NXB Gido duc, 2000

2.3.2. Diéu tra, danh gi4 dan cu, kinh t& - xa hoi va két ciu
ha tang

Diéu tra ddnh gid vé dan cu, két cdu ha tdng gom cic budc va cic noi
dung sau:

a) Din cu, dan t6c

» Ddn cu

— Lich str khai thdc 1anh thé. S8 dan, mat d6 dan s6, tinh hinh phan b6
dan cu, mifc ting dan sd, két cdu dan s6 theo tudi va két cau lao dong theo
céac nganh.

— Chat luong cudc séng: GDP/ngudi, binh quan lvong thue, viée lam,
trinh d6 hoc vén, nha &, ty 1& nguoi biét chit, s6 ngudi va ty 1é lao dong tham
gia trong hoat dong du lich.

~ Du bdo vé mot 6 chi tiéu dan s6 va chat lugng cudc séng cua dan cu.

» Ddn téoc

— K&t cau dan s6 theo dan toéc

- DJi song kinh t€ van héa cha cac dan toc, dac biét 1 cac dan toc it ngudi.

b) Piéu kién kinh t& — xa hdi

Mdc tang GDP/nam, ty 1¢ GDP theo cdc nganh, dac diém phat trién
chung cua cac nganh kinh t& chi yé&u va ciia nén kinh &,

— Tinh hinh hgp tac dau tu.

— Céc chién lugc, dudng 16i, chinh sdch va chi tiéu du bdo phét trien
kinh t& — xa hdi chil y&u cua dia phuong hoac qudc gia.

— Xu huéng phét trién kinh t€ — xa hoi chinh.
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¢) Két ciu ha ting phuc vu du lich

— Giao théng van tii: diéu tra, ddnh gid cdc loai dudng giao thong nhu:
dudng 6 10, dudng sit, dudng thiy, duong hang khong, cdc bén cang ca vé
s6 luong, chit lugng, moi quan hé giita cac dudng giao thong.

Nhitng k& hoach va du 4n d4u tu, nang c4p co s giao thong van tai

— He¢ thdong dién: Diéu tra danh gid thuc trang vé hé théng cung cép
dién, trinh bay nhitng k& hoach va du 4n phat trién.

— Hé théng cép thodt nudc: Diéu tra, ddnh gid vé thuc trang cdp thodt
nude vé ca s6 lugng va chét lugng, trinh bay nhimg k& hoach va du dn
phét trién.

— Buu chinh vién thong: Diéu tra, ddnh gid thuc trang vé co sd vat chat
_ ky thuat nganh vién théng; trinh by cdc k€& hoach va du 4n phat trién.

— Hé théng thu gom, xur ly tai ché€ chit théi, mic d4u tu cho van dé nay.
d) Panh gia chung .
Can danh gi4 chung vé nhimg thuan 1¢i, khé khan vé dan cu — dan toc, .

kinh t& — x3 hoi, k&t cfu ha tdng dén phdt trién du lich cla dia phuong hay
quéc gia. .
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Chuong 3

NGHIEN CUU THUC TRANG KINH DOANH
DU LICH VA CO SG KHOA HOC CUA VIEC
XAY DUNG BAN DO TRONG QUY HOACH DU LICH

3.1. DIEU TRA DANH GIA THUC TRANG KINH DOANH DU L|CH

3.1.1. Nghién citru va danh gia thi truang du lich

Mot trong nhimg nguyén tic quan trong duge thyc hién trong quy hoach
phat trién du lich 12 nguyén tac thi truong. Thi trudng s& quyét dinh viéc ai
s& tiéu thu cdc san phdm du lich dugc tao ra. Cic san phdm nay bao gém
nhimg cau thanh gi, dugc thiét k& nhu thé nao, dugc ban véi gia bao nhiéu....
C6 thé hiéu quy hoach du lich 1a qu4 trinh lap k& hoach khai thac hop 1y,
hiéu qué cdc nguédn luc d€ rao ra san pham phd hop. San phdm du lich ciing
mang nhiing dac diém cila san phdm thong thudng khac 14 trong qué trinh
x4y dung va bdn san phim cdn bam sdt nhu cau cha thi trudng. Nghién citu
thi trudng du lich chil y&u 1a nghién ctu thi trudng tao nguén khach. Dé quy
dinh cach thire, quy mé, tién do, loai hinh san phdm du lich trudc tién cin
ti€n hanh nghién ciu thi tredng, tinh todn dic diém phan bé, dac diém hanh
vi, xu hudng phat trién dé ra phuong 4n pht trién ding din, phi hop.

a) Phén bé thj truong

Phan bé thi trudng & day 12 chi sy phan b6 vé phan khong gian cha thi
truong tao nguon khach. M6t thanh phé [a noi tao nguén khach thi kha nang
toé rong cla ngudn khéch 12 bao nhiéu. Néu mét heé théng lanh thé du lich 12
noi thu hit khach tht pham vi khong gian hap dan khdch 1a bao xa. Theo
nhiéu nha khoa hoc thi quy luat khéng gian cta cu dan céc thanh ph6 idn di
du lich 1a: néu cu ly du lich tang thi s6 ngudi di du lich giam.

Theo khao sat tdn suat du lich tir cdc khodng cdch khdc nhau tGi bon
thanh phé cua Trung Quéc (Thuong Hai, Tay An, Thanh Do, Truong Xuan):
trong thanh phé (0 — 15km) ty suat viéng tham dat 91%:; giira cac thanh phé
(15 — 50km) dat 40 — 70%, (500 — 1500km) dat 20 — 40%; khoang céch 16n
hon 1500km chi con 5 ~ 30%. Nhung cic hudng toa, dic diém cila cac diém
h&p dan khich khong giéng nhau nén tdn suit di du lich ting giam ciling
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khac nhau. Vi du, thanh phé Thugng Hai tir phia dong huéng ra bién Déng,
ba hudng codn lai déu ¢6 diém dén ¢6 thé lua chon, nén tin suat dén tham &
ngoai 1500km chi con 6%; Tay An & vao vi tri trung tdm cla dit nudc, dién
tich rong nén ty sudt di du lich kha thap, ngoai 1500km chi con 6%. Nhung
doi véi hai thanh phd Thanh DBé va Truong Xuan, pham vi du lich han ché
nén tdn suat di ra ngoai 1500km chi cdn 20%. Ngoai ra, do sy hap dan cua
san pham du lich khac nhau nén vé khong gian ciing biéu hién sy dao dong
cua tan sudt khdch du lich di tao nén tinh khong lién tuc cia khong gian
hoat dong du lich'".

Nhu vay, thi trudng ngudn khéch thay dai theo cu ly. Thi truong ngudn
khach du lich cia mét thanh phéd dat 37% & trong cu ly 15 km; 24% & trong
culy 15 —50km; 21% & trong cu ly 50 — S00km; ngoai SO0km chi con
khodng 6%. Trong ving du lich cé khoang cach 50 - 800km dan cur tif thanh
pho dé di du lich duge goi la thi truong rao nguon cdp I, con cac noi khic
14y thanh phé dé 1am diém trung chuyén réi tir dé di cdc thanh phé khéc tir
bon phia thi goi 1a thi trieomg cdp I cha cdc thanh phé xung quanh ving
du lich.

D6i vé6i thi trudng cép 11, theo nhiéu nghién citu cho thay pham vi toa di
tir trung tam khoang 250km, nhin chung pham vi toa di tr trung tam khéng
qud 500km. '

b) Phan tich thij truong

Viéc nghién citu thi trudng khach du lich duogc ti€n hanh theo bon géc
do khoa hoc gom: dia ly, tam ly, kinh t& va lich str.

» Thi truong khdch du lich theo quy ludt dia ly

Hoat dong du lich thudmg di chuyén, thay ddi theo khéng gian. Do dé
nghién citu hoat dong du lich theo phan bé dia 1y 1a quan trong, trong dé
nghién ctu dia ly thi trudng Khich la mot dac di€ém quan trong cha quy
hoach phét trién du lich. Tir d6 xdc dinh duge khu vuc nao va quéc gia nao
13 thi truéng muc tiéu; khu vuc ndo va quéc gia nao la thi truong tiém nang
dé co nhimmg giai phap thu hidt du khich.

Theo céc nha nghién cifu vé du lich, & ci cdc nuéc dang phat trién va -

phat trién thi ty 1& du khach duge diéu tra thich di du lich bién hon 12 luc dia.
Dan thanh thi ¢é kha nang di du lich cao hon; con d6i vdi nong thon thi ty 1&
dan ving noi dia c6 kha nang di du lich cao hon dan viing bién.

» Thi truong khdch du lich theo quy ludt tam ly

Khéch du lich ¢6 chuyén bién tir trang thdi du dinh sang trang thdi hién
thuc hay khéng phu thudc vao dic diém chung ctia hanh vi kinh t€ — van ho4,

" Ngo Tat H8 (Trén Ditc Thanh va Bui Thanh Huong bién dich), Phdt trién va qudn Iy du
lich dia plurong, tr.54, NXB Khoa hoc Bic Kinh, 2000.
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chon diém dén, thdi dé cia ho an tuong vé viing t6i du lich, nhimg hiéu biét
clia ho vé cu ly, vé canh quan va méi trudng noi dén. Nhiéu nha nghién ctu
da dua ra cdc mé hinh phan tich loai hinh va dac trung cta thi trudng khach
dusi gée do tam 1y.

— Plog (1974) da xay dung mo hinh phan dnh su lién hé gita phan bo
loai hinh tam 1y du lich véi su lya chon diém du lich.

Ong dua wrén cdc khach du lich quéc t&, quan sdt mé hinh tam ly vé su
cAm nhan cha khich du lich véi diém du lich va thdi d6 xuat hanh cé thé
phan thanh loai hudng noi va hudng ngoai 1a hai théi cuc; va & gitra hai loai -
nay 12 loai trung gian chiém da s6. T& chat tam ly cla khach du lich huéng
ndi finh tai, bao tha; con loai hudng ngoai thich hoat dong thoai mai. Loai
hudng noi thich cur ly gin, hiéu biét rd rang noi dén va an toan; cdn loai
huéng ngoai thich t6i cac diém du lich ¢6 cu ly xa, la 1dm va nguy hiém.

MO HINH PHAN BO GITA CAC LOAI HINH TAM LY
KHACH DU LICH VA SU LUA CHON DIEM DU LICH

, Loal trung gian

]

E Loai
Loat ,  can
can : huéng
hudng ngoai
ndt

Loal
Loai huang
huéng ngoai
néi

Thong thude —___ Lue chon diém du lich | «— La lam

An toan / Cy ly du fich \ Nguy hiém

— Ngo T4t Hé (1999) nghién ctru thai do du lich cha cur dan & Thuong
Hai vé su thay ddi khong gian du lich cho thdy giéi tinh, Ia wéi, trinh do
van hod, nghé nghiép clia ngudi dugc diéu tra khéng c6 khdc biét rd rang.
Sopg yéu t6 thu nhap lai c6 su quan hé chit ché va khéc biét vé su lua chon
diém du lich.
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» Thi truong khéch du lich theo quan diém kinh té hoc

Thu nhap ¢é anh huong truc ti€p dén thdi do cia ngudi mudn di du lich,
dac diém nay da dugc cdc nhi tam 1y va kinh t&€ ching minh. Dung lugng
[6n hay nhd cda thi trudng nguén khich, tdn s6 khich cao hay thip (mot
nam cd bao nhiéu ngudi dan di du lich quéc t& trén tdng s6 dan (%), c6 bao
nhiéu khich quéc t&€ dén tir cic nudc) tham gia vao cic hoat déng du lich
déu c6 quan hé mat thiét vdi thu nhap cta du khich. Do vay trong nhing
nam gidn day, viéc nghién ciru thi trudng khich theo quan diém kinh t&
trong quy hoach du lich cu thé va quan ly du lich dugc nhiéu nha khoa hoc
cua cac nudc quan tam.

Bdng 3.1. Quan hé gitra thu nhap hd gia dinh Hoa Ky va tdn suat tham gia hoat ddng du lich

Thu nhép trude thué cda gia dinh

Toz;m Thu Thu Th}l
Loai hinh hoat d6ng du hich bg | Thu | nhdp |y | Ohdp | Thu
cac nhép lrung trung | nhép
hogia | thép | binh ’g‘f:g binh | ca

dinh thap cao
S48 ngay tham gia hoat déng hang nam 94,8 79,9 86,3 1035 | 1162 132,0
Ty suat dulich (%) - 762 | 568 782 | 877 | 892 | 898
56 gy di bat binh quan n3m 23 | 187 191 | 231 | 274 | 367
Loal | Ty sust du lich (%) 460 | 244 464 | 503 | 654 | 686
“ti}’;h | 56 ngay du thuyén binh quannam | 102 | 90 93 106 | 114 | 134
phan | TJ Sual du lich (%) 245 | 108 27 | 34 | B85 | 484
hoat | s ngay da ngoai binh quan nam 6.6 61 6.4 6.7 75 75
dgzg Ty sut du lich (%) w9 | 321 | s24 | 600 | see | 485
ich | S6 ngay cam trai binh quan nam 13 10,1 10,6 12,4 12,1 10,6
T§ sudt du lich (%) 20 | 108 | 28 | 279 | 274 | 204

Nguén: Ngo Tat H6 (Tran Dirc Thanh va Bui Thanh Huang bién dich),
Phat trién va quan ly du hch dia phurang, tr.58, NXB Khoa hoc Béc Kinh, 2000.

Theo bang s6 liéu cho thdy, thu nhap cha gia dinh du khdch c6 quan hé
vdi viéc tham gia cdc hoat déng da ngoai.

3 Hoa Ky, sé nguol tir 9 twéi trd 1én, binh quan c6 76% tham gra hoat
dong da ngoai va s6 ngay da ngoai trung binh mot nam 12 95. Nhung néu so
sanh theo mitc thu nhap thi nhimg ngudi cé mitc thu nhap cao so vdi nhiing
ngudt c6 mitc thu nhép thdp ty 1& tham gia du lich khéng gidng nhau.

O céc gia dinh c6 thu nhap cao c¢6 tdi 90% s6 nguoi tham gia da ngoai
voi 132 ngay mot nam, song céc gia dinh cé thu nhap thap chi ¢cé 57% s6
ngudi tham gia di ngoai véi s6 ngay trung binh 1a 80. Péng thoi & bang s6
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iiéu trén con cho thay phitng nguoi c6 thu nhéap cao va thap tham gia vao cic
loai hinh du lich va thai gian tham gia da ngoai dai ngén khéc nhau.

Trong quy hoach du lich con can phai nghién ciru chi s6 cht tiéu. co cau
chi tiéu, nguén chi tiéu, cich thidc chi tiéu clta du khach dé cau thanh chi s6
chi tiéu, la co s3 cho viéc tao san phdm du lich va kich cdu du lich.

» Thi truong du lich theo quy ludt lich sit va ddc diém van hod

Di du lich con la mét hanh vi vian hod, né c6 mdi quan hé chat ché véi
truyén théng vin hod, trinh d6 gido duc, bé day lich sir, lich st du lich. Viéce
nghién ctiu va phan tich nay rét quan trong trong viéc ly gidi va du bdo
nguon khach du lich xéc thyc.

Nhitng di€ém du lich, cdc viing du lich hodc céc qudc gia c6 lich sir phat
trién, cé nén van ho4 lau ddi, con bao 16n duge nhiéu di san van hod dac sic
khong nhifng tao nén sy hap dan noi tai, ma con cé anh hudng tdi hanh vi du
lich cia ngudi dan & cac ving, cdc quéc gia do.

Vi dy: Du khidch Hoa Ky, Canada, Oxtraylia thudng thich loai hinh du
lich sinh thdi, du lich thé thao. Khach du lich Phap, Tay Ban Nha va Anh lai
thudmg thich loai hinh du lich van hod. Khach du lich Trung Quéc va cic
nude chau A thudng thich tham quan nhimg di tich lich sit van ho4 c6 mai
quan hé vé van hod va lich s vdi d4t nudc minh.

) Quan sat do luong luu luong

Tinh toédn théng ké lugng khich du lich 1a mot trong nhimg céng tic co
ban, quan trong cua viéc quy hoach phat trién du lich. Thang ké vé lugng du
khéch bao goém sé lugng, mic dé tang hiang nam theo timg loai khich
thudng theo hai néi dung: thuc trang va du bdo. Dé&i véi khach du lich quéc
t€, két qua thu thap va théng ké c6 thé xdc dinh dugc tir co quan hai quan,
Tong cuc du lich, cdc Chi cuc va Téng cuc thdng k&, hop tic diéu tra kinh
t€ — xa hoi tai céc tinh, thinh phd hoac ti€n hanh diéu tra tai nuréc ngoai, qua
Internet, qua théng ké cta céc khach san. Trong dé céac s§ lieu theo doi cla
co quan hai quan cd thé cho thiy dugc thdi gian xuit va nhap cénh clia
khach du lich, tir d6 bi€t dugce s ngay luu tri cOa du khach.

Pai véi khich du lTich ndi dia, do phén 16m nhiéu nudc cling nhu & nuéc
ta, Chinh phi chua lay viéc diéu tra thi trudng du lich ndi dia 1am trong nén
viéc diéu tra théng ké. tinh todn lyu lugng khidch du lich néi dia gap nhiéu
kho khan, phirc tap. K&t qua thu thap va théng ké khach du lich noéi dia chi
¢6 thé dat duge tlr 56 lieu theo ddi cha cdc khich san hoac vé vio cira cua
c4c di€ém tham quan, vui choi giai tr, nghi dudng.

d) Diéu tra thj trudng
Théng ke, nghién ctu luu luong khach du lich cho biét duge s6 lugng,
mic tang trudng, s6 ngay luu trd trung binh, hudng di cda ting loai du
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khdch va timg tap khach, song lai khéng thé phan dnh dugc céc yéu 18 cdu
thanh chinh thé phan b6 thi trudng, dac trung Kinh t& — xa hoi, két cdu dan
s6 cta du khach. Do vay cén phai tién hanh diéu tra xa hoi hoc theo mau
khach du lich d€ 13y dugc nhiéu tham s6 cé ¥ nghia dié€n hinh, tr d6 cé thé
dur dodn duroc dic trung cia thi trudng.

Diéu tra thi trudng 1a ky thuat hiéu biét thi truéng ngudn khach du lich
hién tai va kKhach du lich tiém nang. Khi diéu tra thi rudng can gidi quyét
cdc van dé: thanh phén cdu tao cia du khéach, ho di tir dau dén, khi nao xuit
hanh. dung phuong tién nio, ho lya chon nhimg diém du lich no, sd thich
tieu dung san pham du lich cla ho, mifc chi tiéu clia ho ra sao... Dé cé thé
diéu tra thj trudng cén thiét phéi thiét k&, xir 1y c4u hoi diéu tra.

» Thiét ké va xu Iy cdu hoi diéu tra

Diéu tra bing ciu héi c6 thanh céng hay khong phu thudc vao ba yéu
t8: dang thic thiét k&, chon miu; hinh thic hoi va xur Iy két qua. Thiét k&
cau hoi bao gébm thi€t k& tong thé, két cfu, trinh ty va hinh thic. Thiét k&
tong thé lam sao tao ra cing it cau hoi song thu duge cang nhiéu théng tin vé
thi truong. Sau khi dua ra cdc cdu hoi can chid y dén viéc lua chon ngén ng
sao cho ngudi dugc diéu tra dé hiéu, khong bi hiéu 14m, khong phai suy nghi
fau ciing c6 thé tra 10i duoc; sép x&p trinh tir cau hoi cho c6 hé¢ théng va
chiéu sau, nhing trdnh 1am cho ngudi tra 18i thiy kho, bé tac.

Béing cau hdi ¢6 thé c6 hai dang: cau héi cé t8 chic va khéng theo t6
chitc. Cau hoi ¢é 16 chic phéan thanh loai biéu thi bing d6 hoa v loai chi.
Loai d6 hoa chi diing cho d6i tuong ¢ trinh d6 van hoé thap, khong biét chir
cling cé thé lua chon tra 1di chinh x4c c4u hoi. Loai ding chir viét chia thanh
hai loai: loai cau hoi md& va cau hoi déng. Da s6 dung cau hoi déng, mot sé
trudng hop can thiét méi diing cau héi ma.

Khi thi€t k& cau hoi cdn thiét phai suy nghi, can nhac tir trinh ty dén
hinh thifc. Trinh tur cu hoéi phai bd tri theo mic do dé va kho, ¢6 tinh chat
higu ky va thang than dé ngudi tr 10i dé dang xir ly.

"Nhin chung béng cau hoi thudng bao gom théng tin cd nhan va cam
nhan cha ngudi duge hdi (gidi tinh, tbi, quéc tich, trinh d6 hoc vin, nghé
nghiép, thu nhap, mic chi tiéu cho du lich, s& thich, cdm nhan vé diém
dén....). Thi€t k& cau hoi phai tuy theo muc dich. Cau hoi vé nhiéu van dé
dat 1én trudce; cau hoi dé trude, khé sau; quen thude trude, la 1Am sau; nhitng
ciu hoi ¢6 tinh trong dong can dat vao mot nhém, sau dé dit theo mic do
khé dé, quen la.

Vé thai gian hoi: Phong vén ho gia dinh bang bang hot gli theo dudng
buu dién nén c6 do dai tra 181 khoang 20 — 30 phdt, hoi tai hién truong
khoang 10 phiit, con phén 16n thoi gian trd 131 gidi han trong vong 15 phit.

Néu cau hoi qué dai, dé lam cho ngudi tra 181 khéng ding, bd dé, anh
hudng dén két qua diéu tra. Tuy vay, c6 nhimg trudng hgp muc dich didu tra
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dac thit cho nhiing yéu cdu kinh t&€ nhat dinh, bing cau hoi diéu tra c6 thé
dai dén 50 phiit.

> Chon mau

Chon méu 13 khau lua chon khu vic dé phan phat bang hoi. Can cit vio
nhitng yéu cau phan tich thi truong khdc nhau ma quy dinh viéc phan b6 va
phan tang nhimg ngudi dugc diéu tra.

X ly két qua diéu tra 1a viéc xr Iy tinh todn cdc cau hoi thu duge dé tao
lap co s& dir liéu co ban. Trong diéu tra thi trudng thuong c6 nhitng 13i nhat
dinh, do vay cin phai c6 nhilng phuong phdp han ché, khéng dé do sai 1éch
qué 16n lam anh huéng dén két qua diéu tra. D€ han ché 181, cdn chu y dé ty
1¢ nay nho nhit ngay trong giai doan thiét k& cau héi, xdc dinh pham vi thu
thap thong tin, sé liéu, loai hinh va hinh thifc cau hoi, d6i tuong duge hoi.
Dic biét khi hai chinh thifc cdn can ¢\ vao su khic nhau cta nhiéu d6i tugng
duge hdi ma bé trf cu hdi cho phi hop.

e Diéu tra chon mawu déi véi khdch du lich mieoe ngoai

Nhiéu nudc hang nam déu-tién hanh diéu tra chon miu véi loai du
khéch nay. Vi du nhw Trung Qudc méi nam diéu tra chon mau trén 40.000
du khéch qudc te.

Cau hoi diéu tra mau gdm 9 phuong dién co sd cau thanh:

1. C4u thanh khach du lich bao gém quéc tich cia nguén khich (khach
du tich ngoai quéc Anh, Phap, Hoa KV, Canada..), ngoai kiéu, ciach du lich
{du lich theo doan, du lich don 1¢), khich tham quan trong ngay va nghi qua
dem, gidi tinh, tudi tdc, nghé nghiép, muc dich du lich (tham quan, thim
than nhan, hoat doéng thurong mai. tham gia hdi nghi, chira bénh, tén gido,
giao luu van ho4, thé thao...).

2. Tinh hinh chi tiéu clia du khéch tai diém dén hoac nudc ho dén tham.
Cu thé bao gém chi phi trung binh mét ngay cta khach luu trd qua dém, chi
tiéu trung binh mot ngay cua khéch tham trong ngay va tinh hinh c4u thanh
chi tiéu clia khach luu tri qua dém va trong ngdy (bao gém: chi phi giao
théng dudng dai, tham quan, khich san, an uéng, gii tri, mua sam, thong
tin 11én tac va cdc chi phi khac...). :

3. Thai gian luu trid cia du khach & nuée dén du lich.

4. S6 14n t6i tham (diém du lich hoac nuéc dén du lich).

5. Hanh trinh ciia du khdch luu dém (biéu thi theo s6 thanh phs).

6. Huéng di cua du khach sau khi xuét canh va huéng di trong thai gian
luu lai nuée dén du lich.

7. Su Iva chon co sd uu trd.

8. Danh gid cha du khdch vé& chat lugng dich vu du lich va gia ca cta
cac dich vu du lich.

9. Nhan xét cha du khédch vé ngudn tai nguyén va méi trudng du lich.
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o Diéu ira chon madu trén khdch du lich noi dia

Khi diéu tra thdng ke d6i véi xu huéng phdt trién khich du lich noi dia,
céc nhi nghién citu sir dung phuong phap chon mau diéu tra, tién hanh ngay
cac cu dan di du lich.

Vi du & Trung Quée tir nam 1993, Cuc Du lich quéc gia hing nim déu
ti€n hanh diéu tra kinh t€ — x4 hoi trén cu dan thanh thj. Nam 1997, 1998 thi
diéu tra ca cu dan nong thon vé viéc di du lich dé c6 thé nghién ciu toan
dién hon vé viéc dén tiép khdch du lich noi dia. Cuc Du lich qudc gia con
ti€n hanh nhiée hoi nghi thao luan vé cong tic diéu tra théng ké. Thang
9/1997, hoi thdo vé cong tic nay dugc t6 chic & Thai Nguyeén da dua ra mot
bo "Phuong 4n diéu tra chon méu vé dén ti€p khach du lich tai dia phuong”.
Thang 11/1997, Hoi nghi thao luin vé cong tic théng ké toin quéc duogc t8
chitc tai Thanh Péo da slta d6i, bd sung van ban trén thanh “Phuong 4n thuc
hién diéu tra dén tiép du khich noi dia tai dia phuong". Dén nim 1998 ¢6 tdi
25 tinh, thanh, khu tu tri cha Trung Quéc trién khai theo miu viéc dén tiép
du khidch ndi dia.

O céc nuée trén thé gidi va & nudc ta diéu tra théng ke vé viéc dbn ti€p
khach noi dia thuong phat cau héi diéu tra tai cdc khdch san, cdc diém du
lich chinh, cira khdu xuat nhap, dudng khong, dudng bd va dudng bién.

Cau hoéi diéu tra miu gém 8 phuong dién co s& cdu thanh:

1. Cdu thanh khich du lich bao gébm: dia ban cu trii (tinh, thanh, néng
thén hoac thanh thi...), cich du lich (du lich theo doan, du lich don Ié...),
khach tham quan trong ngdy vi nghi qua dém, gii tinh, twéi tic, nghé
nghiép, thu nhap, muc dich du lich (tham quan, tham than nhan, hoat déng
thuong mai, tham gia hoi nghi, chita bénh, t6n gido, giao luu van hod thé
thao, nghién ciru...).

2. Tinh hinh chi tiéu cha du khéch tai diém dén bao gém: chi phi trung
binh mot ngay cla khdch tham trong ngay va chi phi trung binh moét ngay
ctia khach luu trd qua dém; tinh hinh c4u thanh chi tiéu ca khich Iuu trd
qua dém va trong ngay (bao gém: chi phi giao théng dudng dai, tham quan,
khdch san, an uéng, gidi trf, mua sam, thong tin lién lac va cdc chi phl
khéc...).

3. Thoi gian di du lich di ngoai cba du khich tai diém tham quan va
trong nam.

4. S6 14n t6i tham quan nghi dudng tai diém du lich hoic dia phirong.

5. Hanh trinh clia du khach luu dém (biéu thi theo cdc diém du lich hoic
s6 thanh phd).

6. Su lua chon co s6 luu tri.

7. Panh gid cla du khich vé chat luong, ching loai dich vu du lich va
gia ca cha cac dich vu du lich.

8. Nhan xét clia du khdch vé ngudn tai nguyén va méi trudng du lich.
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e) Phan tich ludng khiach du lich

Trong viéc 1ap hodc thue hién céc du én quy hoach du lich, nhiéu truong
hgp cdn phan tich ludng khdch du lich bao gom: phén tich cu ly du lich,
phan tich khéng gian hoat dong du lich, phan tich thot vy du lich.

Khoang cich vé khong gian tir cdc trung tam cép khich dén cic diém
du lich, khu du lich dén khdch ¢6 anh hudng quan trong vé&i hoat dong du
lich cha du khach. Su phan bg ctia luu luong khich theo cu ly khong giong
nhau. Nhin chung cu ly gan tir 5 — 100km 1a khoang cach thuin 1gi cho hoat
dong du lich cha du khéch; cu 1y gén thi lugng du khach I6n, cu ly xa thi kha
nang phan b luu lugng du khach nhd. Chd y 1a quy luét ting giadm theo cu
ly nay 1a mot yuy luat thdng ké binh quan, bdi vi dia hinh clia ngudn khach
duge gia dinh 1a déng bing hoac doi ndi thap, khong cé su cach ird nhiéu
cua nui, song, bién; diéu kién giao thong gidng nhau; khoéng cich sic hap
dén du lich binh quan giéng nhau; t6 chat tam 1y, thé luc, kha nang du lich
chia du khéch gidng nhau. O trong diéu kién 1y tudng nay, kha ning di du
lich s& giam hodc tang theo cur ly va gid thanh du lich.

Trong thuc t&€ it t6n tai nhimg di€u kién ly tudng giong nhau gita cdc
diém du lich hoac & cdc dia phuong khdc nhau. Nhu téc dong ciia tam ly déi
vdi khach ¢6 tinh hiéu ky, huéng ngoai thudng thich di du lich véi nhimg
khoang cach xa hon; nén cé thé & nhimg diém, nhitng ving cé khodng cich
xa trung tdm cip khdch van cé thé ¢6 luu lugng du khach 16n. Tuy nhién
ngoai yéu t8 cu ly, cic yéu té anh hudng dén luu lugng du khiach ctia mot
diém du lich hay cla céc viing con bi chi ph6i béi cc diéu kién kinh t&, thai
gian, su hap dan, s6 lugng vé i nguyén moéi trudng, cdc diéu kién phat trién
du lich cla diém dén. Nhin chung nhimg diém hoic viing du lich c6 cu ly xa
tir noi cdp khéch du lich, du khach thudng phai chi phi nhiéu hon vé thdi
gian, tai chinh, stc luc thi nhu cdu ham muén du lich cda ho giam. Va vi vay
s6 lugng du khdch dén ciing giam theo.

Khi phan tich ludng khéch du lich cin phai xem xét, can nhic dén ty 1&
du lich 12 ty suét giira thoi gian dén diém du lich va thai gian luu lai tai diém
du lich dé. Ty 18 du lich cé dnh hudng 16n dén viéc lya chon diém dén cla
du khéch. Céc nghién citu & nhiéu nude cho thay ty 18 du lich khéng 16n hon
I : 1. Néu ty 1& nay 16n hon ngudi ta thudng dan do khi di du lich.

Pham ch4t tam 1y cha du khich ciing c6 anh hudng nhiéu dén hanh vi
du lich cta ho. Thong thudng cic du khich hudng ngoai dua ra quyét dinh
du lich d& dang, khéng bi 4p luc vé tinh thdn nhiéu. Song d&i véi khéch
huéng néi, dé dua ra quyét dinh di du lich ddi hdi suy nghi nhiéu va cén phéi
khic phuc 4p luc tinh thdn twong d6i 16n. Nhu vay, pham chit tam 1y hay noi
tam cla mbi ngudi 12 khac nhau. Nhung ndi tAm ciia mot nhém ngudi ¢é su
tring hop sé€ hinh thanh ndi tAm cia mdt nhém ngudi. Trong viéc 13p, thuc
hién cdc dy 4n hay k€& hoach phat trién du lich can chi y 16i diéu nay. Ngoai
viéc thay déi theo cur ly, thi trudng du lich c¢dn bién déi theo ngay trong tudn
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vad mia vy tréng nam. Su bién déi nay tao nén tinh tam thdi cda thi trudng
nguon khach. Thong thudng & cic diém du lich, nhat [a cdc diém du lich cé
khoadng cdch dén cdc diém dén khach tix 5 ~ 150km vi cdc diém du lich &
ngoai 0, cdc thanh phd 16n thudong tang khich vao nhiing ngay cudi tudn
(tht 7, chi nhat). Hay cdc diém, céc khu du lich thudng déng khich vao
mia xuin, mia thu va ving khdch.vao mla déng, mua he. Tinh theo mua
con bi phu thudc bai tai nguyén du lich, thdi gian nghi cha khdch. Tir nhiing
dic diém nay cic doanh nghiép, cdc diém, khu du lich va c4c dia phuong,
cac quoc gia cén ¢cé nhiing co ché, chinh sich, k& hoach phét trién du lich
phl hop, ding din dé dau tu t6 chitc, quéan ly, phét trlén cdc ngudn lyc va
kinh doanh du lich hgp ly.

Viéc diéu tra, nghién citu thi truong du lich la co s& quan trong cho viéc
du bdo: luu lugng thi truong; sé luong, chat lugng cd sd vat chat ky thuat du
lich; ngudn lao dong du lich; hiéu qua kinh doanh; vén ddu tr xay dung céc
dinh hudng chién luge phét trién du lich; ddnh gid tic dong tir hoat déng du
lich té1 tai nguyén va méi truong du lich.

£) Vi du: Diéu tra nghién citu thi truong khdch du lich dén Ha Noi
trong quy hoach tong thé phdt trién du lich Tp. Ha Noéi thoi ky
1997 = 2010 va dén nam 2020. .
Badng 3.2 Hién trang khach du lich qudc t& dén Ha Noi thai ky 1992 — 1997
Don vi: ngan luat khach

Nam 1902 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | TeN9 T8
nam (%)
S6 luot khach clia Ha N6i 200 | 250 | 350 | 3584 | 352 | 391 | 14,35
Ngay Ivu tni trung binh &
Ha Noi 37 | 25 | 25 | 24 | 24 | 26 -

86 lugt khach clia ¢ nudc 440 670 | 1.018 | 1.358 | 1.607 | 1.715 31,25

Ngay Iwu tré trung binh &
Viet Nam

Ty 18 khach Ha Noi so vdi
ca nuéc

58 6.2 6.4 6,5 6.7 6.6 -

455 | 373 | 344 | 264 220 | 228 -

Ngudn: Béo céo t6ng hgp Quy hoach 16ng thé phat trién du lich Tp. Ha Noi
thei ky 1997 — 2010 va dén nam 2020, tr.32, S& Du lich — UBND Tp. Ha Nai, 1998,

Nhu vay, Ha Noi 14 thd 49, trung t&m kinh t€ — van hod, chinh tri cla ca’
nude; 1a ddu méi cdp khdch du lich quéc t€ clia cad nude, nén khach du lich
dén Ha Noi ting nhanh. Nam 1992, Ha Noi dén 200 ngan luot khich quéc
té, dén nam 1995 da dén dugce 358,4 ngan luot khdch qudc 1€, véi toc do
tang trudng trung binh hang nam thi ky 1992 — 1995 1a 21,5%. Nhung dén
nam 1996, Thanh phé chi dén duge 352 ngan lugt khich, giam 1,2% so véi
nam 1995; d&n nam 2005, Ha Noi d6n 1.100 ngan luogt khich quéc t&. Néu
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so véi mic tang truong du khiach quéc t& dén cliia Ha Néi so vdi ca nude va
mot s6 dia phuong thi chi tiéu nay ctia Ha Néi thap hon. Diéu nay phi hgp
véi quy luat kinh (&€ vi xudt phét diém khéch quéc t€ dén Ha Noi twong dai
cao (nam 1992 1a 200 ngan luot khach). Tuy nhieén cdn mot s6 han ché nhu:
viéc phat trién tai nguyén du lich méi cia Ha Noi con cham, quy mo cha cic
diém tham quan nho, thiéu cdc co sO vui choi giai trf, cdc nha hang va khich
san qudc t&€ c6 chdt lugng cao con it, sin phdam du lich cha Ha Nai con
ngheo, chua that hap din.

» Thanh phdn co cdu khdch

Trong téng s khach du lich dén Viét Nam néi chung va Ha Noi néi
rieng, nam 1995 cé t6i 88,8% di bang dudng khéng, di bang dudng bo 1a
7,1% va dudng thuy la 4,1%. Muc dich khdch quéc t& dén Viét Nam ciing
nhu Ha N6i gém 50,9% cé muc dich thuong mai, muc dich du lich thuan tuy
chiém 3J,1%, muc dich khic 1a 18%. Riéng khach du lich 1a Viét kiéu c6
muc dich du lich thun tuy, tham than nhan chi€ém 76.4%; muc dich thuong
mai chi€ém 2,8%; khach ¢6 muc dich khéc 1a 20,8%.

Co cdu khach quoc t€ dén Ha Noi nam 1996 thong qua cdc cong ty 1
hanh va c6 sir dung dich vu luu tni chii yéu la khéch du lich thuong mai va
khach du lich tham quan. Trong d6: khich du lich chau Au chiém t6i

46,16%: chau A chiém 25,33%; chau M7 chiém 22,26%; chau Uc chi&m
5,45% va chau Phi chiém 0,8%. Cic nudc ¢6 ty 1& khach du lich cao nhat 1a
Hoa Ky: 20,13%; Phap: 17,87%; Nhat Ban: 16,7%.

» Thoi gian luu trii trung binh

Do c6 nhiing chinh sach quan tam, uu tién phét trién du lich, nén kinh t€ —
x3 hoi ngly cang phdt trién, thu hit nhiéu dy 4n ddu tu, cdc sdn pham du
lich ctia Viét Nam ngay cang phong phi va c6 chat lugng... nén s6 ngay luu
tri cta du khdch quéc t&€ dén Viet Nam tang 1én dang ké qua cic nam. Thai
gian luu tni trung binh cia mét du khdch dén Viét Nam nam 1992 la
5,8 ngay va dén nam 1996 12 6,7 ngay. Tuy nhién do nhiing han ch& vé quy
mo cha cdc diém tham quan, vé su m& rong phat trién cdc diém du tich méi,
cd s@ vat chat ky thuat phuc vu du lich nén s6 ngay tuu trd trung binh cla
mot khich du lich quéc t€ dén Ha Noi giam, nam 1992 12 3,7 ngay; nam
1996 la 2,4 ngay va nam 2005 cling chi dat 3,36 ngay.

» Khd ndng chi tiéu

— Khdch quoc té

Nhin chung do nhitng han ch€ vé sg lugng, chiing loai, chit lugng san
pham du lich va dich vu nén mitc chi tiéu cla du khach dén Viét Nam va
Ha Noi con thdp so v6i cac nudc trong khu vyc va trén thé gidi. Nam 1995,
trung binh mdi ngay mot khach du lich quéc t& dén Viet Nam chi tiéu
70 USD va ¢ Ha Noi dat 87 USD; nam 2005 mirc chi tiéu mot ngay trung
binh clia mo6t du khach quéc t&€ 8 Ha Néi 12 120 USD.
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Bdng 3.3. € cdu khach du lich quéc t6 dén Ha N§! phan theo ngudn gdc (nam 1996)

1T Khu vuc Tén nutre Ty 6 (%)
1 Chau Au Phap 17,87
S ) Anh 751 .
3 Benelux 6,26
4 Pirc 5,51
5 ltaiia 2,13
6 Thuy ST 193
AN Cac nuse Bic Au 178
s [ Tay Ban Nha va B3 Dao Nna 158
9 Dong Au va Lisn X6 (ca) 0.16
10 Cac nudc khac 143
' Téng 46,16
" Chau A Nhat Bén 16,76
12 Cac nudc ASEAN 571
3 Trung Quéc 145
4 C4c nude khach 171
Téng 25,33
15 Chau My My 20,13
16 Canada 162
.17 Céc nudc khac 0.51
Téng 22,26
18 | ChauUc Australia 493
19 ) New Zefand 0.48
20 Céc nudc khac 0,04
Tdng 545
21 } Chéu Phi Israel 0,27
22 1 Cac nude khac 0,53
Téng 0,80
Téng cdng 100.00

" Ngudn: Bao cé tong hap Quy hoach téng thé phat trién du lich Tp. HA NGi thor ky 19972010 va

dén nam 2020, t5.33, S& Du lich — UBND Tp. Ha Noi, 1998.

Co.cdu chi tiéu cta du khich tap trung vao lvu trd tdi 50,17%; an udng:
19,6%; mua sim hang luu niém:12,34%; it hanh van chuyén: 9,55% va cac
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dich vu khdc chi ¢6 8,34%. Co c4u chi tieu ctia du khach quo'c t& da phan
anh sén phdm du lich ctia Ha N6i ‘nghto nn, don diéu, hiéu qua, kinh doanh
han ché,

— Khdch du lich néi dia:

Bdng 3.4. Hién trang khéch du lich ndi dla d&n H& Ndi va cé nudc gial doan 19921997
Bon vi: ngan lugt khéch

Khéch du lich 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997
Tdng khach du lich noi dia d&n Ha Noi 112,3 | 1500 | 2500 | 3116 | 7000 | 1,200
T8ng khach di du lich trong ca nute 2000 [ 2700 | 3500 | 5500 | 6500 | 8500
Ty le cla Ha Nbi so vi ¢ nudce (%) 5,62 5,56 714 567 | 10,77 | 14,11

Nguén: Béo cdo t6ng hgp Quy hosch téng thé phét trién du lich Tp. Ha NGi thoi ky 1997-2010 va
dén nam 2020, tr.35, S4 Du lich — UBND Tp. Ha Noi.

Ha Noi 12 tha d6, 1a trung tAm kinh t€ — van ho4, chinh tri ctia c& nude
va c6 bé day lich st, nén ciing ¢6 suc thu hiit 16n d6i véi du khich noi dia,
nim 1992, thanh phd dén 112,3 ngin luot khich noi dia, nim 1996 1a 700
ngan lugt khach va nam 2005 1a 2,9 triéu hugt khdch, Mic d6 tang trudmg
khach du lich noi dia trung binh nam thdi ky 1992-1996 13 58%, s6 hgay
lru rd 12 2 ngay; 75-80% s6 khich noi dia dén Ha Noi cé sir dung dich vy
Twu tri § khach san, nha nghi.

Cac hinh thitic di du lich chi yéu cua khéch du lich néi dia 3€n Ha Noi
1 du lich 1€ héi, tin ngudng (thudng tap trung vao mia xuéan), du lich tham
quan (c4c di tich lich sir van hoa, cdc bao tang va cong vién), du lich cong cu.

Kha nang chi tiéu cia khéch du lich n6i dia dén Ha Noi phu thudc vao
nhiéu yéu t6, trong dé hai y&u t6 chinh 12 kha nang tai chinh cfia du khack
va kha nang dap tmg dich vu cha céc co so kinh doanh du Tich. Nhin chung
miufc chi tiéu cha khach du lich not dia dén Ha Noi trung binh | ngay con
thap: nam 1995 la 130 ngan VND (twong duong véi 12 USD) va nam 2005
1a 300.000 VND (x4p xi 20 USD). Trong d6 chi cho lvu tri, an uéng chi€m
75%, con lai chi cho van chuyén va céc chi phi khéc.

3.1.2. Biéu tra, danh gi4 hién trang vé ca 88 vat chit ki thuat

a) Cic co s hru trd, %n ubng

Cic co sd luu tri,-an udng gém khéch san Motel, Camping, Bungalow
lang du lich, biét thy, nhd nghi, nhd tro, nha hang, Cafeteria night Club,
Snack bar.. Diéu tra ddnh gis vé: s6 lugng, chat lugng, quy mo, cong sudt
buéng va phong, mic 36 tang trudng, s6 tugng phong khidch san, mirc do
tién nghi va hién dai cira trang thi€t bi, cong sudt buéng phdng, cdng sudt
phai dat tir 60% hoat dong kinh. doanh luo trd méi ¢6 13i; mic do hién dai,
tién nghi, phtt hop hai hoa clia céc thigt bi, vat lién x4y dung, ki€n tric my
thuat, d6 cao, mat do cha co s& vat chat ky thuat du lich véi tai nguyén, canh
quan du lich, van hod ban dia, két c4u ha ting va nhu c8u cla du khéch.
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Vi du:

Bing 3.5. Hign trang co s& Iuu tra cia Ha Ndi thoi ky. 1992-1996

Don vi: Phong
TT | Loaiphong khach san 1992 1993 1994 1995 1996
1 | Phong qudc t& 1.200 2.850 3.600 4.623 -
2 mF;h()ng néi dia . 2.110 %3 | - 878 428 -
3 | Téng cong 3.310 3613 ) 4478 “;051 6.625

Nguén: Béo c4o t6ng hgp Quy hoach téng thé phét trién du lich Tp. Ha NGi thai ky 1897-2010 va
dén ndm 2020, tr.39, S& Du lich — UBND Tp. Ha Nai.

Bang 3.6. Cic cd s& luu trd 3 Ha Noi phan theo ¢hd sd hitu {(nam 1995)

S6 phdng S6 gitrong
. " Séco 3 5 ] o o i
TT|  Loai doanh nghiép @ ngg Q(:? ¢ ’;g ngg Q‘g ¢ gg
| [Cosdnhanuec | \
| Khachsan - 79 ].2145 | 1871 | 274 | 4000 | 3500 | 500
| Nha hang, nha nghi 15 467 313 154 800 500 300
I | Caecosarunnan | Lo
Khach san 148 | 1310 [ 1310 | - | 2000 | 2000 | -
Biét thy cho thué 3 2 | 2 N N
| Lién doanh nudc ngoai
Khach san 14 | ss0 | 850 | - 973 | 973 | -
Biet th B T 0 P A e e
IV | Lién doanh trong nudt - T ..... S
_Khéch san 2 7 71 220 | 12 | -
cong 305 | 5051 | 4623 | 428 | 7.893 | 7.003 | 800

Nguén: Bao céo idng hop Quy hoach téng thé phét trién du hich Tp. Ha N6i thai ky 19972010 va
dén nam 2020, tr.39, S& Du lich — UBND Tp. Ha Noi.

Biéng 3.7. S6 lutgng khach san x&p hang tir nam 1997 dén 2001 cla Tp. Ha Noi

Hang sao 1997 1898 1999 2000 2001 2001/1997
5 2 2 2 5 6 4
4 1 1 1 3 3 2
3 15 16 18 19 20 5
2 . 17 25 30 33 16
1 8 8 9 10 13 5
Céng 43 44 58 57 75 32

Nguén: Bao céo tdng hap, b6 sung, diéu chinh quy hoach 16ng thé phat trién du lich Ha Noi
"giai doan 2002 — 2010, tr.26, S8 Du lich — UBND Tp. Ha Noi.
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b) Hién trang cta cong tic vin chuyén khach du lich
Diéu tra, ddnh gid vé s6 luong, chét lugng, phuong tién van chuyén, nha
ga, bén bai, nang lyc van chuyén, mic do d4p ing nhu cdu cta du khéch.

¢) Céc co s0 vui chai giai tri

biéu tra, danh gid vé s6 luorng, chat lugng (cic thiét b1) chat lugng céc
dich vu cdc co s vui choi giai tri nhu:

— Céc cong vién gidi tri: gdm cdc loai thiét bi, céc trd chol dién tir, mo
16 dién, cau truot, dua ngua, du quay...

— Cé4c cong vién dai duong gém: co s& vat chit dé nuéi dudng, bao t6n
céc loai thuy san quy (bao tang bién) phuc vu khach tham quan va nghién
ctru; san khau bidu dién nghé thuat; cac thi€t bi dé 18 chirc cdc trd choi (tu
lugn, du quay, mo té dién...).

— C4c cong vién nudi dudng, bao ton céc loai thuc, dong vat quy hiém,
g6m co sd vat chit ky thuat: hé thdng chudng trai, khu vuc chan tha cling
cdc trang thiét bi phi hop vdi diéu kién sinh thai cia cdc loai dong vat, cic
vuon thuc vat va ddp ing nhu cdu tham quan nghién cu cta du khach.

— Céac hinh thirc vui choi giai tri trén khong: tau lugn, du quay, nhéy du,
cap treo..

- Cac hinh thitc vui choi giai tri trén mat nude, dudi bién: w6t vén, ca no,
thuyén, tau ddy kinh, thiét bi lan.

— Céc san van dong, cic san thé thao.

— Sttc hdp dén, mitc do hién dai, déc déo, sitc hdp din cla cic thiét bi,
cdch bo tri hai hoa, tao ra canh quan dep gitta cic cong trinh xay dung, céc
thi&t bi véi cénh quan cdy coi, ho nudc, sOng sudi, bién, déi ni... va nhing
ven dé han ché& cla cdc co sd vui choi gidi tri

— Hién trang ddu tr vé co s§-vui choi giai tri gébm: tinh hinh ddu tu
chung, cac chinh sich vé ddu tr trong linh vuc nay, s6 du 4n, vén ddu ur,
miuc tang trudng cha vén dau tu, hiéu qua cba viéc ddu tu..

3.1.3. Diéu tra, danh gia nguén lao ddéng du lich

biéu tra, ddnh gid ngudn lao dong du lich bao gém céc ndi dung sau:
cdc chi tieu vé s6 luong, chat luong trinh d6 chuyén mén, nghiép vu, trinh
do ngoai ngit, pham chat, mic thu nhap cia lao dong trong nganh du lich
bao gém ca nhitng uu diém, han ché va nguyén nhan clia nhitng mat han ché
(do d2o tao, tuyén dung, sit dung — quan 1y, co ché chinh s4ch). Co s& khoa
hoc va thuc tién ctia viéc diéu tra, ddnh gid ngudn lao dong du lich; can cit
vao s6 liéu thong ké, diéu tra tir cic ¢o s& kinh doanh du lich va théng qua
diéu tra xa héi hoc bang bang héi.

Can cut vao tieu chi lao dong binh quan trén mot phong khich san qudc
t¢ 12 1,7 lao dong, 1 phong khéach san ndi dia la 1,2 lao dong, cir 1 lao dong
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truc ti€p trong hoat dong du lich ¢6 2,2 lao dong gidn ti€p (hoac 2 lao dong
cho 1 phong khéch san) dé danh gid mic dé phu hgp chia nguén lao dong.

Cin ctt vao trinh do chuyén mén nghiép vu, ngoai ngd, phdm chat,
cudng d6 lam viéc cha nguén lao dong @& danh gid vé& chat lugng va kha
nang dép ing nhu c4u cua du khéch.

Can cif vao tiéu chi két cdu lao dong theo trinh dd chuyén mon nghiép
vu lam viéc ciia nha hang va khach san: nhan vién quan ly chiém 6%; nhan
vién gidm sdt 8%; nhan vién thanh thuc cé trinh dd chuyén mén nghiép vu
ngoat ng cao 22%. Ba nhém nhan vién nay dugce goi 12 t6p thanh thao; 64%
nhén vién thudc tép thao tdc (nhém nhén vién duoc dao tao nghiép vu cho
nhimg céng.viéc cu thé) "

Bang 3.8, Hién trang lao déng trong nginh du lich & Ha Ndi théi ky 1992 — 1997

. Bon vi: ngan ngudi
Nam 1992 1993 1994 1995 1996 1997

S6 lao ddng cla Ha Noi 6,695 8,0 8¢ | 100 110 13,0
S6laodongcliacanusc | 3500 | 430 51.0 81,76 08,7 120,0
Ty 1& Ha Noi/Ca nuée (%) | 1913 | 18,61 17.65 12,23 11,15 10,83

Nguén: Béo c4o téng hop Quy hoach 18ng thé phét trién du lich Tp. Ha& N6i
thai ky 19972010 va dén ndm 2020, tr.48, S& Du lich — UBND Tp. Ha Noi.

Bdng 3.9. Hién trang tao dong trc;ng nganh du lich cda Tra Vinh va cac tinh lan cén gial doan
1993-1999 (don vi: ngudi)

Tinh/N&m 1993 | 1994 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999
CinTho | 686 | 872 850 842 829 946 | 917
VinhLong 289 296 | 270 2719 | 375, | 344 350
TraVinh | 115 122 121 146 148 179 179
Séc Trang 130 278 267 260 254 266 217

Nguén: Bo céo t6ng hgp Quy hoach t8ng thé phat trién du hch tinh Tra Vinh thoi ky
2000 2010, tr.27, S& Thuong Mai va Du lich — UBND tinh Tra Vinh.

Bdng 3.10. Trinh 83 lao dong trong nganh du lich tai Tra Vinh ndm 1993-1999

. Trinh d dai hoc, Trinh d6 cao déng, .
Nam Téng s§ trén dai ho trung hoc Lao déng phé théng
1993 115 6 5 104

Ty 18% 100 5.2 43 90,4

M Ngudn: M. Riley, An Analvis of Hotel Labour Markets. In Cooper, C.P (ed.), Progress in
Tourisim Rearecation and Hospitality Management, vol. 3. Bethaven Press. 237,1991
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Nam Téng s6 T’i,';gndga‘jfo'::“’ ~T’i"'}zi;77‘;g§”9‘ Lao déng phé théng
1994 122 8 6 108
Ty 6% 100 66 s | 88,5
1995 121 10 6 105
""" Tyk% | 100 12 5,0 86.7
1996 146 8.2 1 123
8% | 100 | 83 15| 84,2
1997 148 13 10 125
Ty 6% 100 88 6.7 84,5
1998 179 15 69 95
Ty le% 100 8.4 285 53.1
1999 179 15 74 %0
"""" Tyle% | 100 8.4 M3 50.3

Ngudn: Béo cao tdng hap Quy hoach téng thé phat trién du lich linh Tra Vinh théi ky 2000— 2010,
tr.28, S3 Thurang Mai va Du lich — UBND tinh Tra Vinh.

3.1.4. Biéu tra, danh gia hiéu qua kinh t& nganh du lich

Diéu tra, ddnh gid hiéu qua kinh t&€ cia nganh bao gém thu nhap tir du
lich, tao viéc 1am, cai thién can cén thanh todn, tdc dong dén cac nganh kinh
t€ khic. Tuy nhién phan 16n cic nghién ciu va viéc 1ap, thuc hién cic du dn
phat trién du lich, cdc k€& hoach phét trién chi tap trung vdo viéc didu tra,
danh gia thu nhap tir du lich,

Thu nhap tit du lich bao gom t4t ca cdc khoan thu do khach du lich chi
tra, d6 12 doanh thu tir hwu tri, 3n uéng, 1t hanh, van chuyén khéch du lich,
tir bin hang luu niém, tir cic dich vu khéc, trén thyc té€ cdc khoan thu nay
khéng phai chi do nganh du lich tryc ti€p thu ma con do nhiéu nganh khic
c6 tham gia cic hoat dong du lich thu. Ngoai ra cdn c6 nhiéu nganh kinh t€
- xa hoéi tham gia phuc vu cho ca khach du lich (vi du dich vy y té€, ngan
hang, buu dién, phim anh, giao théng c6ng cong, bao hiém), trong trudng
hop ndy mét phén chi tiéu clia khdch du lich do cdc nganh khéc truc tiép thu.

3 céc nudc tién tién cé he théng théng ké hoan chinh thi tdt cd cédc
khoan thu tir khdch du lich déu dugc théng ké cho nganh du lich. Tuy nhién
0 nudc ta viéc thong ké cic khoan chi tra cta khach du lich con bi han ché,
phan tin, chinh vi vy ma theo théng ké, su déng gép cla nganh du lich
trong nén kinh t€ con thdp. Trén thuc t€ cdn cé nhitng doanh nghiép du lich
tham gia kinh doanh xuft nhap khdu, kinh doanh téng hgp nhung doanh thu
lai tinh cho nganh du lich 12 kh6ng phii hop.

Nhin chung viéc théng ké thu nhap tir du lich ca cdc dia phuong va ca
nudc hién nay chua phan 4nh ding thuc trang kinh doanh cia du lich.
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Theo tinh todn cila UNWTO, thu nhap tir du lich duoc tinh 1a thu nhap
truc ti€p nhan véi hé s6 1,3. Pé tinh todn duge thu nhap xa hai tir du lich cha
mot dia phuong hodc quéc gia, UNWTO va cdc nudc hién nay thuong sir
dung phurong phap ti€p can tai khoan vé tinh TSA. Day 1a phuong phiap ti€p
cén tir cdu du lich bao gém cac khoan chi tir du khéch va chi dau tu tir chinh
phii dé tinh téng thu nhap. P& tinh dugc téng thu nhap ta can tinh duge thu
nhap tir khach du lich nodi dia va khidch du lich qudc t&€ sau d6 nhan véi hé s6
1,3 (cé6 nhiéu chuyén gia cdn cho ring nén nhan vai hé s6 1,7). 3 Viet Nam
theo phuong phdp nghién ctu, thdng ké, diéu tra thi trudng nam 2005, mic
chi tiéu trung binh cia mot ngay khich du lich qudc € 1a 120 USD; mic chi
tiéu trung binh mot ngay cua khich du lich néi dia 1a 300 000VND.

Theo tai liéu cha Téng cuc Du lich Viét Nam ban hanh nam 2003,
khach du lich quéc t€ dén Viét Nam chi tiéu trung binh la 907,2 USD mot
ngudi. Ta ¢ cong thic tinh thu nhép du lich tir xa hé1 nhu sau:

Thu nhap tir du lich = (thu nhap tir khach du lich quéc t€ + thu nhap tir
khéch du lich néi dia) x 1,3.

Thu nhap tir khdch du lich quéc t& = (s8 lugt khach quéc t€) x (s& ngay
Juru tra trung binh/1 lugt khach) x (mite chi tiéu trung binh 1 ngudi/1 ngay).

Thu nhap tlr khach du lich néi dia = (s6 luot khich ndi dia) x (s8 ngay
luu trd trung binh/1 luot khdch) x (mifc chi tiéu trung binh [ nguoi/l ngay).

Hiéu qua kinh t& tir du lich cGa mot dia phuong hay mot quéc gia con
dugc thé hién bang thu nhap ngoai té. Thu nhap ngoai t& dén cin can thanh
todn cua ving, dia phuong hoac cia moét quéc gia duge tinh dua trén thu
nhap ngoai té tir khach du lich quéc t€ mang lai trir di phan nhap khéu hing
ho4 dich vu phuc vu tiéu diing cua khéch. O Viet Nam, phan chi phi ngoai t&
(trlr nhap khau hang hod) va dich vu phuc vu tiéu thu cha du khéch. Theo
diéu tra clia cac chuyén gia UNWTO 12 20%. ‘"

Nhur vay:

Thu nhap ngoai t& tr du lich & Viét Nam cla ca nudc hoac & cac dia
phuong = (18ng lugt du khdch quéc &) x (véi $6 ngay luu trd trung binh/mot
khédch) x (muc chi tiéu trung binh mét ngay cua mot khich) — (t6ng ngoai té
x 20/100).

Vi du: Thu nhap ngoat té tir du lich ¢ Viét Nam nam 2003 = (2428735
lugt khdch quéc t&) x 907,2 USD - (2203348392 x 20/100) = 1762678713,6
USD.

Thuyec t&€ trong cdc du 4n quy hoach phét trién du lich clia cdc dia phuong
vd quy hoach téng thé phat trién du lich Viét Nam thoi ky 1995-2010

"' Nguyén Quang Minh. "Hiéu qua Kinh 1€ ciia du lich Hx Nai duéi géc do kinh 1€ asi
ngoai”, (r.8, 9, Tap chi Du lich Viét Nam, 4/2006.
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thudng chi théng ké, danh gid téng thu nhap tryc tiép tr du lich, mic tang
trudng du lich, co cdu doanh thu du lich, co c4u doanh thu du lich trong ty
trong GDP, khong diéu tra théng ké thu nhap ngoai té tir du lich va khong
tinh dén tac déng tir cac nganh kinh t€ — x3 héi khac cia du lich thong qua
hé s6 nhan 1,3. Vi vay viéc diéu tra, théng ké, danh gid hiéu qua kinh t&
hoa¢ thu nhap tir du lich chua chinh xdc va chua phan dnh hét vi tri, vai tro
clia nganh du lich trong nén kinh t&€ — xa hoi cha dat nudc.

Trong cic du 4n quy hoach du lich cin théng qua céc chi s6 hiéu qua
kinh & va thu nhap da thong ke di dén dinh gid két qua kinh doanh, chi ra
nhimg wu diém va han ché cba hiév qua kinh doanh, co céu nganh
kinh doanh, vai trd ctia nganh du lich trong nén kinh t& cha ca nudc hodc
dia phuong. \

Bang 3.11. So sanh doanh thu du lich cha Tra Vinh vdi TP. H8 Chi Minh
vé ving Nam Trung B — Nam B0 giai doan 1994 — 1999
Oan vi: ty ddng

1994 1995 - 1996 1997 1998 1999

Tra Vinh 3,144 4,546 6,003 6,313 6,067 14,361
TP. H6 Chi Mlnh 22106 25239 27074 .... 2.986 2.600. AAAAAAA -

\/ungNTB&NB """:'3'.597'2 5.651,3 6.316,5 4.7081 3.918,3 4.129.2

Nguén: Béo cao tong hop Quy hoach 16ng thé phat trién du lich tinb Tré Vink thai ky
2000 2010, tr.21, S& Thuong Mai va Du lich — UBND dinh Tra Vinh.

Bang 3.12. Ca ciu doanh thu cia Tra Vinh gial doan 1994 — 1989
Pan vi: triéu ddng

1994 1995 1996 1997 1988 1999
Doanh thu luvu trd 799,1 | 1.104,3 | 1.350,5 | 1.736,0 | 2.110,5 | 2.183,0
Ty 18% so véi tdng 254 24,2 225 275 34,7 15,2
Doanh thu an udng 2.212,6 | 3.310,1 | 4.464,4 1 4.338,0 | 3.7994 | 3.75640
Ty 18% so véi téng 70,4 728 743 68,7 62,6 26,1
Doanh thu dich vu khdc | 1327 | 1347 | 238 | 2380 | 1574 84240
Ty 18% so vdi tng 1 42 | 30 3,2 38 27 58,7
Téng doanh thu 31444 4.5;;6,1 6.003,1 | 3.313,0 | 6.067,0 | 14.361.0

Ngudn: Bao céo tdng hgp Quy hoach t8ng thd phét trién du lich tink Tra Vinh thoi ky
2000 2010, tr.22, S& Thuong Mai va Du lich — UBND tinh Tra Vinh.

139



Béng 3.13. Co ciu GDP phén theo cac ngénh kinh t& ciia c nudc giai doan 1994 — 1998

bon vi: ty déng
Nganh kinh ¢ 1994 1995 1996 1997 1998
Cong nghiép— xay dung | 50.391,9 | 57.0940 | 65.0000 | 73.493,0 | 81.989,0
%sovaicinuae | 28 306 19 | 331 | 35
Neng-Lam-Thiysdn | 488633 | 512820 | 535390 | 559230 | 57,8670
% 50 V4 & nudc 287 275 262 | 252 267
Thuong mai-dich vy 71.001,5 | 78.123.0 | 85.380,0 | 92.456,0 ( 104.820,0
% s0 v6i ca nudc 41,7 419 419 417 42,8
Tdng 17.256,0 | 186.499,0 | 203.919,0 | 221.872,0 | 244.676,0

Ngudn: Bao céo tém it Quy hoach t8ng thé phat trién du lich Viét Nam thei ky 1995-2010, tr.23,
T8ng cuc Du lich Viet Nam.

Béng 3.14. Cd ciu GDP phén theo ngdnh kinh té ciia Tra Vinh glai doan 1994-1999

Don vi: %
Chi tiéu 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Nong-Lam-Thiy sén 7936 | 7796 | 76,38 | 7465 | 7360 | 7054
Cong nghiép— Xay dung 7,84 8,19 864 | 917 | 912 10,36
Thuang mai-Dich vu 1280 | 1385 | 1408 | 16,18 | 17,28 | 19,10
Trong do du lich: 0,07 0,11 0,12 011 | oM 0,10

Nguén: B4o céo t6ng hap Quy hoach tong thé phéat trién du lich tinh Tra Vinh thi ky
2000~ 2010, tr.23, $6 Thucng Mai va Du lich — UBND tinh Tra Vinh.

Bidng 3.15.Béng gbp ciia nganh du lich Tra Vinh trong cd ¢éu kinh t§
toan tinh gial doan 1994-1999

Tinh theo gi4 1994: 1 USD = 11 000VND

T Chi tiéu Bon v 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999
; | Tonggiati GOP clatoan | Tydéng | 2.183 | 2.368 | 2.570 | 2.793 |.3.091 | 3.363
- Trieu USD | 1985 | 2153 | 2336 | 2539 | 281.0 § 305.7

M téng tredng GDP cla o :

2 tinh 50 véi nam trude A % ) - 8.47 ”'P,SS 868 | 1067 ] 880

3 Téng gia tri GDP cla nganh | Tydéng | 127 | 228 | 266 | 2,86 | 290 | 2,86
du lich Tra Vinh TriewUSD | 012 | 02+ ] 024 | 026 | 026 | 026
Mte tang trudng GOP du lich o

4 S0 Vi nAm trude % 929 | 7952|1663 | 768 | 155 | -1,58
Ty 1é GDP du lich so v6i khdl 0 '

5 thuong mai  dich vy % 0,48 ."0,69 069 | 082 | 054 | 046
Ty 1& GDP du lich so vai tdng AU

6 | GDP cda tinh Tra Vinh % 007 | 0117 012 | 0,12 | 0,41 | 0,10

Ngudn: Béo cao t6ng hgp Quy hoach t6ng thé phat-trién du hich tinh Tra Vinh thoi ky 2000~ 2010,
ir.24, S& Thurong Mai va Du tich — UBND tinh Tra Vinh.
Ghi chia: Chitinh du fich thuan tiy, néu tinh ¢& doanh thu ban hang va doanh thu x& héi tir du fich thi
ty 1& trén dat 0,36%.
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Bang 3.16. Hién trang doanh thu tif du lich cua Ha Néi glal doan 19921997
) Dan vi: ty ddng (tinh theo gi4 hién hanh)

: Tang trung
1992 1993 1994 1995 1996 1997 binh ndm
{%)
Doanh thu ctia Ha 3000 | 4450 | 6000 | 8824 | 9030 1.062 316

Noi

Doarh thu cla cd | 1600 | 2500 | 4000 | 8.000 | 9500 | 10000 | 561
nuée

Tylecia HaNoiso | 1875 | 17.80 | 1500 | 1103 | 951 | 1062
vai ca nudc

Ngudn: Bo co Quy hoach tang thé phét trién du lich Tp. Ha Noi thoi kyy 19972010
va dén 2020, tr.54, 33 Du lich — UBND Tp. Ha Noi.

3.1.5. Diéu tra danh gia téng sé duy an, van ddu tu cho du lich

DE c6 céc giai phap va chién luge hitu hiéu cho viéc thuc hién cdc du 4n
va hiéu qua st dung vén diu tir khi 1ap du 4n quy hoach du lich, c4n diéu tra
danh gia thuc trang vé:

Téng s6 céc du dn di dugce cap gidy phép ddu w, téng s6 du dn di dugc
thuc hién, téng s6 von d4u tr trong nudc va quéc té trong timg Tinh vyc: luu
trd, an udng, vui choi gidi tri, cdc khu du lich, dao tao, bdo t6n —tén tao tai
nguyén du lich...

Cé4c du 4n duoc cdp phép song chua thuc hién, nguyén nhan cta tinh
trang nay do méi trudng diu tr khéng thuan loi hay do nhimg khé khan tir
phia chu dau tu.

Uu diém han ché cha méi trudng dau tr (su can thiép cia Nha nuéc,
chinh quyén dia phuong bang Luat Diu tu, nhing quyén wu tién trong viéc
ddu wr, su phét trién két ciu ha tdng, cdc nguédn lyc trong phat trién du lich
va kinh t&€ — xa hoi), viéc quan ly cdc du 4n ddu tr clia cic co quan quan ly
nha nuéc vé du lich. .

Tinh hinh, nhimg v diém va han ch€ cha c4c du 4n d3 thuc hién trong
viéc sr dung ngudn luc va thuc trang hoat dong kinh doanh, dic biét 1a viéc
sir dung tai nguyén dat dai, quy hoach, xdy dung kién tric, sit dung vén
cong ich, sir dung nguén nhan luc

Panh gia tac dong tir hoat dong cua céc du 4dn dau tr vao du lich dén tai
nguyén moi trudng va kinh t&€ — x3 hoi.

Vi du vé diéu tra cdc du 4n ddu tr vao du lich trong Quy hoach téng thé
phat trién du lich tinh Tra Vinh thai ky 2000 — 2010:
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Bang 3.17. Danh muc cac dy én d4u tv vao du lich & Tra Vinh

Vén dau tv
(triéu USD)
TT Tén dur 4n Don vy, hinh thire déu tv Ghi chy
2000~ | 2006-
2005 2010

1 | Khuvanhdéa—Dulich—Du | 3,00 5,00 | Nganh van héa du lich, Bau Pz co dv
lich Ao Ba Om fuf trong, ngoai nutdc an

2 | Du an khu du lich bién Ba 1,00 2,00 | Congty dulich, Dau tu Chua cé
Bong trong, ngoai nudc du an

3 | Du an ton tap nang c4p khu Nganh vin héa Dautv trong | Chuaco
dén ths BAc Hé nudc duén

4 | Khu du lich bién My Luong 020 | Congty du lich, cong an, Chua cbé
(Cén Nghéu, Hang Duong) UBND, Dau tir trong nudc dy an

5 | Du &n phat trién khach san 1,35 2,65 | Doanh nghiép du lich, Pautu | B co du

trong nudéc an-

6 | Du &n trung tam sinh hoat 0,35 Tinh doan, Pau tu frong Pa co dy
thanh thi€u nién tinh nuoc “an

7 | Dy an trung tam VCGT 0,10 Uy ban cham s6c BVTE, D3 co dy
phuc vy du lich da ngoai D4y tur trong nudc an

8 | Vudn chuyén canh g cil lao - UBND thi x& Tra Vinh, Chau | Bacé dy
Long Tri — Héa Minh — Thanh, Dau tu trong nuée an
Long Hda

Ngudn: Bao c4o tdng hgp Quy hoach 18ng thé phét trién du lich tinh Tra Vinh thei ky 2000~ 2010,
tr.30, Sa Thitong Mai va Du lich ~ UBND tinh Tra Vinh.

3.1.6. Diéu tra gia thyc trang t8 chitc quan ly nha nudc vé du lich

biéu tra gid thuc trang té chic quan Iy nha nudc vé du lich gém nhimg
no1 dung sau:

diéu tra ddanh gid vé chuyén mon nghiép vu, phdm chat, nang luc 6 chic-

a) M8 hinh t3 chitc quan 1y va can bd quan 1y
Diéu tra ddnh gid vé nhilng wu diém vi han ch€ cha heé théng t6 chic
quan ly, chirc nang cia cac co quan quan ly nha nuée vé du lich. Déng thoi

quan ly cia déi ngi cdn bd cdc bd phan chitc nang.
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MO HINH TO CHUC QUAN LY NHA NUAC VE DU LICH & KA NOI

Chinh pht
Cac Bo, Ban, Nganh TW, [ 7éngcuc Dulich Uy ban Nhan dan
céc 18 chic quén chung thanh ph&
Sd Du lich Uy ban Nhan dan
) quén, huyén
Céc Céc trung Doénﬂ Doanh || poanh || Doanh || Doanh Céc
khach | | temdiéu nghigp || nghigpdu || nanien || nghiep || nghiep || o
san, hanh dulich ) lichnha 1| gyjich || dulich du kinh
nhs | [Wongdan| | nhanude || nuctrue || e trach lich doanh
khach, vén fryc || thwde dia || yoanh, nhigm tu dich
nha chuyén thuoe || Phuang || fienket || hiu nhan w du
nghi... du fich Trung uang han lich.

Nguén: Bao céo tong hap quy hoach t6ng thé phat trién du lich Tp. Ha Noi
thoi ky 19972010 dén 2020, 1r.55, S& Dulich ~ UBND Tp. Ha Noi

b) N6i dung quan ly

Xem xét, ddnh gid viéc phoi hop hé thong 16 chitc quan 1y theo nganh,
vé kién tao chién lugc phét trién tai dia phutong hoac quéc gia, tao hanh lang
phdp ly va méi trugmg cho cac chién lugce cu thé. ,

Phdi hgp véi cdc co quan chite nang trong viéc soan thao céc van kién
quy ché, chinh siach cho cic hoat ddng du lich.

Viéc lap va t8 chic thuc hién cdc du 4n chuong trinh, k& hoach, quy
hoach phat trién du lich.

Cong tic xiic ti€n va phét trién du lich, t6 chitc gidm st chi dao cic
hoat dong dau tu quan ly khaj thic, bao vé tai nguyén mai trudng du lich,
cac hoat dong kinh doanh du lich, hoat dong dio tao ning cao chit lugng
nguon nhén luc, cdc hoat dong tuyén truyén quing cdo vé du lich.
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c) Cach thdc t6 chic quan ly

Phan tich ddnh gid viéc phdi k&t hgp vi cdc B, Nganh, Chinh phu hodc
véi céc co quan quan ly Nha nude cua tinh, co quan chinh quyén cla tinh.

Phan tich ddnh gia viéc theo doi, gidm sdt cac hoat dong du lich, tuyén
truyén quang b4, khai thac, bio tén tii nguyen du lich, xdc tién phdt trién du
lich, dao tao nang cao chat Iugng ngudn nhan lyc, ddu tu phat trién du lich.

Viéc hudng dan phé bién cdc quy dinh phép tuat cé lién quan tdi du lich
dén cic 16 chifc, doanh nghiép du lich va nhan dan.

Ph6i hop md réng quan hé hop tic quéc t€ va trong nudc, thu hiit ddu tu
vao du lich.

Phéi hap t8 chic hé théng dao tao cén bo nghiep vu du lich, nghién ciu
timg dung khoa hoc nhim nang cao da dang hod chit lugng séan pham
du ljch.

Quan ly viéc thyc hién quy hoach va xay dung cdc cong trinh du lich, an
ninh du lich.

Piénh gid xép hang chat lugng dich vu ctta cdc co s kinh doanh du lich,
céc thiét bi du lich va cdc khu du lich.

Dinh gid tic dong cha hoat doéng du lich t&i tai nguyén moéi trudng va
kinh t€ — xa hoi cling nhu viec ph6i hop hanh déng d€ khic phuc céc su c6
vé moi trudng do hoat dang du lich gay ra, khic phuc cdc rli ro do thién tai
dich bénh hoac nhitng bién déng vé kinh t&, chinh tri — x3 hoi gay ra.

3.2. CO SO KHOA HOC CUA VIEC XAY DUNG BAN DO TRONG

QUY HOACH DU LICH

3.2.1. Muc dich, y nghia, yéu cdu chung va cic buéc xay dung
ban dé trong quy hoach du lich

a) Muc dich, y nghia va nhitng yéu ciu chung

— Viec xay dung cic ban dé trong quy trinh 1ap quy hoach du lich cho
phép cu thé héa trén lanh thd vé thuc trang tai nguyén du lich, co sd vat chét
k¥ thuat phuc vu du lich va két cdu ha tang ciing nhu dinh hudng phat trién
va khai thac khong gian cta hé théng lanh thé cin quy hoach.

Cong tac ndy bao gém viéc chit loc, tim méi lién hé gifta cic yéu 6 véi
nhau, thé hién chiing trén gidy. Day 1a mot phuong phap tiép can ¢ ¥y nghia
can ban, duge van dung dé tim hiéu méi lién hé vé phuong dién k& hoach
héa céc yéu t6 tu nhién, kinh t€ xa hoi va xac dinh vi tri, dac di€ém cla cic
hé thong ldnh thé du lich va cic diém, tuyé&n du lich dugc ddu tr phét trién.
Phuong phép nay cho phép riit ra nhitng tiéu chi ¢6 vai trd then chét, tdng
hop ching thanh nhém thong tin ¢6 lién quan chat ché v6i nhau. Vi du, méi
guan hé giita vi tri, dién tich 1anh thé, tdi nguyén du lich, co s vat cht ky
thuat phuc vu du lich, két cdu ha tdng bao gom ca dic diém va su phan b6,
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. Viéc xay dung ban dé, so d6 phai dud¢ dua trén viéc khao sét, ddnh gid
tai nguyén du lich, k&t c4u ha tdng, co s& vat chat k§ thuat, ngudn lao dong
cing nhu viéc xay dung cdc chi tiéu dy bdo, cic dinh hudng va chién luoc
phét trién.

Viéc xdy dung ban dé quy hoach phai tuan theo cd s 1y ludn chung vé
béan d6. Ban d6 phai duge xay dung trén co sd todn hoc, theo phuong phdp
chiéu d6 (anh vé tinh), phai cé ty 18, c6 1uéi toa d9, c6 phuong vi.

Ban d6 duge xay dumg phéi thé hien duge tinh tdng quat héa, tic 1a va
chon cdc yéu (6 chl y&u va khdi quat cdc dac diém vé hinh dang, s6 luong
va chit lugng cia yéu t6 ndi dung, phir hgp véi muc dich, tuy thuéc vao muc
dich, ty 1& ban d6 ma lya chon ndi dung cho phit hop.

Phai diing hé thong héa ky hieu dé biéu hién.

Trong ban d6, cic su vit, hién tuong phai dugc trinh bay 1am sao biéu
hién duge mdi quan hé véi nhau.

Ban d§ vira phai ddm bao tinh chinh x4c, vira phai bio ddm tinh truc
quan, dé doc, dé hiéu.

b) Cac budc xiy dung bin dé

Bige 1: Do dac thuc dia, thu thap tai liéu (ban dé c6 sin, cic tai Jiéu,
van ban c6 chifa dung noi dung thé hién cdc chi tiéu, du bdo cla ban quy
hoach), hra chon phuong phap chiéu dé, xéc dinh ty 1& clia ban dé.

Bucc 2: Lua chon nhimg su vat, hién tuong, d6i tugng dé dua 1én ban
dd, xdc dinh méi quan h¢ giita ching, lya chon phuong phdp thé hién (nén
mau ch4t lugng hay phuong phdp mat d6, biéu dé). Tir dé xay dung hé théng
ky u6c hiéu, xay dung bang chi giai.

Bicoc 3: Xay dl.l‘l‘lg co sd dia ly, gom céc yéu 16 dia ly, ¢é vai trd 1a cde
suon d€ dua (dinh vi ndi dung chuyén dé clia ban dé nhir: cdc dudng ranh
gidi (dia gidi, hai gidgi), cdc di€ém dan cu thanh phd, thi x3, dudng giao
thong....), kinh vi dé. Cic y&u t6 nay sé tao diéu kién thuan 1gi 1am sing to
cdc dac diém va quy luat phan bd cla cic déi tugng dugc nghién ciu.

Bicoe 4: Pua noi dung chuyén dé 1én ban dé, co so dia 1y (sau khl <6
khung (dudng vién ban d6), c6 cdc noi dung dia 1y co sd).

Bitoc 5: Viét chir

— Tén ban d6: chir in dimg, to, dim, kich thudc 16n nhat; tén cic dia
danh 18n, ch&r in dimg, nét thanh hon; tén céc thanh phé: chit in dimg, nét
dam, kich thudc nhd hon dia danh c4c tinh nhung d4m hon; tén cdc di€m-
déan cu khic chit in thudng.

— Ten song: hé thong song ton; sbng Hong, song Cla Long chif in
nghiéng, cic song khac chir in thudng, nghiéng

— Teén bién: chit in nghiéng, réng.

— Tén dai duong: chit nghiéng, dam.

145



3.2.2. Co sd toan hoc

D6i véi viec xay dung cdc ban d6 phuc vu quy hoach phdt trién du
lich ¢4n chu trong dén 3 yé&u t6 chinh cha co s todn hoc dé 1a: phép chiéu,
ty 1€ va bo cuc.

a) Phép chiéu

Trong ban dé hoc tén tai nhiéu phép chiu hinh khic nhau. Méi phép
chiéu ¢é uu vh nhuge diém nhat dinh, vi vay tuy thudc vao yéu cdu va
phuong phdp nghién ctru ma cdc chuyén gia lua chon mot phép chiéu cho
phi hop. O Viét Nam, Téng cuc Dia chinh da cho phat hanh cuon "T4p luéi
ban dé" (Ha Noi, 1975). Day 11 tai lieu quan trong dé gidp lua chon ludi
chiéu cho ph hop.

Trong cong tdc xay dung ban d6 quy hoach can xem xét, so sanh dién
tich cdc khoang vi cua cdc déi tugng nghién ciu, nhu cau so sdnh hinh dang
(e 12 géc va chiéu dai). Mat khac, dé lua chon phép chi€u codn phai quan
tam d&n ngudén cung c&p ban dé nén. O nuée ta hién nay, Tong cuc Dia
chinh va Cuc Ban d6 Téng Tham muu 1a hai co quan dugc giao nhiém vu
thanh lap va in 4n phat hanh bin dé. Loai ban d6 dugce 1am théng nhdt trong
cd nude v6i nhiéu ty 1& khac nhau 1a ban d6 dia hinh. Ban dé Viét Nam duoc
thanh lap trong hai loai lugi chigu. P6 1a Wi chiéu hinh tru ngang chia mui
6° gilr gdaGaitss- Kruger via udi chiéu hinh tru ngang giit géc toan céu clia
Mercator (thudng goi 1a phép chi€u Gauss vd UTM),

Trong diéu kién thuc t&€ & nudc ta hién nay, theo cdc chuyén gia vé ban
dé neén sif dung ban dé dia hinh trong phép chiéu hinh tru ngang chia mui 6°
gitr géc clha Gauss-Kruger, hay ban dé dia hinh trong phép chi&u hinh tru
ngang toan ciu cua Mercator.

b) Ty 1é ban do

Nhimg yéu t6 anh hudng truc ti€p dén viéc lua chon ty [& 12 dién tich
linh thé nghién cttu, mat d6 noi dung cén thé hién, yéu cdu d6 chinh x4c cla
ndi dung cAn thé hién va kich thuéc mong muén cta td ban dé.

Dién tich cédc tinh cha mot qudc gia thuong khong dong nhat. Vi vay
cin tinh todn dé fim ra mét s6 ty 1& phii hop cho viéc xay dung ban dé quy
hoach du lich c4c dia phuong.

Theo Sukhov!” d¢ 16n ctia 1anh thé c6 thé dugc biéu hién qua kich thudc
cia né theo chidu doc va chiéu ngang. Két hop véi kich thuéc mong muén
cia t3 ban d6, cé thé tinh ty 1& cin lya chon theo cong thitc:

L

K-§

" Tran Pic Thanh, Co s6 khoa hoc trong viéc thanh 1dp cdc ban do phuc vu quy hoach

phdt wrién du lich cdp tink (ldv vi dy o Ninh Binh), tr. 40, Luan 4n PTS, Trudng Dai hoc
Su pham Ha Noéi 1, Bo Gido duc va Dao tao, 1995,
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trong d6: M ~ mau s ty 1& ban d6 cin chon;
L — kich thuéc lanh thé theo chiéu ngang va chiéu doc;
K — kich thudc k¥ thuat gidy;
S-1é.

Do muiic tap trung tai nguyén du lich, mat d6 mang ludi co s6 ha ting,
cd s vat chat ky thuat du lich & céc dia phuong cé su khic nhau. Nhu véy
tai trong noi dung khi thé hién 1én ban dé ciing s& khong déng déu. D€ xic
dinh ty 1& ban dé cho phi hgp véi néi dung dugc thé hién, cé thé 4p dung
cong thuc cta Salischer, 1978:

g
trong d6: n — tai trong tdi wu cha ban do;
g — mat do cdc d6i tugng nghién ciru tap trung thanh diém.

Dé tinh ty 1& cho ban dé quy hoach du lich ddo Sip, Baud Bovy va
FredLauSon" di dua vio cong thic sau:

N-i0
P

trong d6: P — dién tich t6i thi€u ctia mét khoang vi cé thé ti€n hanh quy
hoach cho muc dich du lich;

p — dién tich t&i thiéu cha ky hiéu dién tich trén ban dd.

Tit thuc t€ quy hoach du lich ctia Vién Nghién citu Phat trién Du lich
Viét Nam, dua vao chi tiéu clia mét s chuyén gia ban d6 trong nudc va
nhiéu nudc trén thé gidi thi ty 1& ban dé phd hgp cho quy hoach cép tinh &
Viét Nam dao dong tir 1 : 50 000 dén 1 : 200 000, ty 1é ban d6 phi hgp cia
mét diém hoac mot khu du lich thudng tir | : 25 000 d&n 1 : 10 000.

Ty 1& ban d6 & cdp qubc gia va cdc ving 16n thudng tir 1:500 000 dén
: 1000 000.

Bing 3.18. Gdi y ty 1& dung cho ban d§ quy hoach (Rudenko, 1984)

Bén d6 Nuoc cong hoa Tinh Huyén Thanh ph6
Chinh 1: 750 000 1: 400 000 1200 000 150 000
Trich 1:500 000 1300 000 1:100 000 125000

Phu 1:500 000 1:500 000 1:1000 000 1:100 000

' Tran Dic Thanh, Co sé khoa hoc trong viéc thanh lgp cde bdn dé phuc vu quy hoach
phat tién du lich cdp nnh (ldy vi du 0 Ninh Binh). tc. 4}, 42, Luan 4n PTS, Dai hoc Su
pham Ha Néi 1, B6 Gido duc va Dao tao, 1995.
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¢) B& cuc bin d6

Ban dé phuc vu muc dich quy hoach phai thé hién dugc tinh t6ng quét
hod, tirc 12 lura chon cédc yéu t6 chi yéu, khdi quit duge vé s6 luong, ching
loai, chat luong cla céc ddi trong thé hién, phit hgp véi muc dich xdy ding
ban do._

Céc ky hiéu thé hién cic su vat, hién tuong phai dugc trinh bay sao cho
bdo dam tinh chinh x4c, khoa hgc va m¥ thudt, biéu hién dugc méi quan hé
gitta cac ngudn luc du lich véi nhau.

Vi trién vong ing dung mdy vi tinh véi cong nghé cia he théng tin dia
ly GIS, b& cuc théng nhit cua ban dé dua vao mdy tinh s& giam dugce thoi
gian nhap dir liéu, khdng can xir ly cic ban d6 dua vao nhu chinh toa do,
chinh kich thudc.

3.2.3. C4c loai ban dé trong quy hoach du Ilch

a) Nhém cic ban d8 hién trang ‘

Trong s6 cdc ban dd phuc vu quy hoach phat trién du lich, nhém ban dé
hién trang git vai trd quan trong. N6 phan dnh hién trang céc tai nguyén du
lich, két cau ha ting, co sd vat chat k§ thugt du lich, 6 chitc khéng gian lanh
thd du lich. Dua theo quan diém phan loai hé théng lanh thé du lich, ¢6 thé
chia ban dé phan tich hién trang theo cic chu dé:

~ Vi ui dia Iy.

— Cic ban d6 tai nguyén du lich.

— Céc ban d6 co s& vat chat ky thuat du lich.

— Céc ban d6 két ciu ha ting.

— Céc ban dé6 thi truong du lich.

~ Céc ban d6 hién trang kinh t& du lich.

» Ban do vi tri dia ly

Muén 1ap va thyc hién cdc du 4n quy hoach phét trién du lich cta mai
dia phuong hay quéc gia, phdi xdc dinh 3 vi tri cla nganh du lich ¢ dia
phuong hay qudc gia trong béi canh chung toan qudc, toan ving hay trong
khu vie. Ban d6 vi tri dia Iy du lich cén tao ra duge moét khong gian cla 1anh
thé trong hé théng c4p cao hon. :

Dac thi cua ban dé vi tri dia 1y du lich 1a phai chi rd m6i quan hé qua
lai gilra cdc hoat dong du lich cta hé théng lanh thd du lich duge quy hoach
véi cdc he théng lanh thd du lich cing cap va cip cao hon.

Noi dung chinh dugc thé hién cla ban dé nay bao gém:

— Ranh giét cic dia phuong hodc bién gidi.

— Mang 1udi song hé.

— Céc qudc 16, tinh 16, dudng sat.
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Ngudn: Bao cdo tom tét Quy hoach téng thé phét trién du lich Viét Nam (1995 — 2010), tr.95,
Téng cuc Du lich, 1994,
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CAC VUNG DU LICH VIET NAM — CAC TUYEN DIEM CHU YEU
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Ngudn: Béo cdo tém t&t Quy hoach téng thé phat trién du lich Viét Nam (1995 — 2010), tr.96,
Téng cuc Du lich, 1994.

150



- Céac d6 thi, nguon cip va nhan khéch.

— Céc diém du lich, khu du lich, trung tdm du lich.

~ Céc khu virc da va sé uu tién phat trién du lich.

— Céc sin bay, bén cang, dac biét 14 san bay, bén cang quéc t€.

— Cé4c ludng khach du lich.

— Céc tuyén du lich.

Phuong phap thé hién chl yéu cia loai ban dé nay 1A phuong phdp ky
hiéu, dudng chuyén déng, nén chét lugng.

% Bdn dé tai nguyén du lich-

Céc ban d6 tai nguyén du lich duge phan ra lam hai loai chinh:

— Ban d6 tai nguyén du lich tr nhién.

— Ban d6 tai nguyén du lich nhan vin.

e Cdc bdn do tai nguyén du lich ne nhién

— Ban dé khi hdu: Khi hau [a mot thanh phan quan trong cla ty nhién,
quyé’t dinh tinh thdi vu cta hoat dong du lich. Khi hau ¢6 thé tao ra nhimng

yéu t8 thuan lgi h&p dan khach du lich, song cé hién tuong yé&u té khi hau
ciing gay nhimg han ché€ cho hoat déng du lich.

Dé ddnh gis mitc d6 thuan lgi clia khi hau d6i véi hoat dong du lich, khi
xay dung céc ban d6 khi hau, cin bao gébm cic noi dung chinh sau:

+ Nhiét d6 khong khi.

+ D6 4m khong khi.

+ Lugng mua, s6 ngly mua.

. + Hudng gid, toc do gidé (m/s).

+ Céic hién tugng thoi ti€t bat thudng dac trung (bao, gié phon, gié I6c,
2i6 mila dong béc).

Phuong phdp thé hién cic néi dung cia loai ban dé nay phi hgp nhit 1a
cartodiagram.

— Bdn dé ddc diém hinh thdi dia hinh: DSi v6i cong tAc quy hoach du
lich, cAn quan tim dén dac di€m tric lugng hinh th4i dia hinh (d4u hiéu bén
ngoai cua dia hinh), cing nhu mét s6 yé&u t6 dia hinh hay tram trd, hinh théi
c6 sic hdp dan v6i du khdch va ¢é kha nang khai thac phuc vu phiat trién du
lich. Noi dung chinh clia ban d6 dac diém hinh thai dja hinh gém: cdc don vi
hinh thai co ban; cdc y&u t& dia hinh hay tram tré hinh th4i dic biét.

+ Céc don vi hinh théi co ban: Dya vao hinh thii va tric lugng hinh thal
(do cao va chia cat sau) c6 thé chia thanh ba loai don vi hinh théi 14: déng
bang, d6i va niii.
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TAINGUYEN DU LICH TP. HA NOI

Ngudn: B&o c4o Téng hop b6 sung, diéu chinh quy hoach téng thé phat trién du lich Tp. Ha Noi
giai doan 2002 — 2010, S& Du lich — UBND Tp. Ha Nai.
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* Pia hinh déng bing c6 do chia cat sau, nhd hon 10m. & nudc ta ¢6 ba
dang d6ng bang la déng bang chau thd; déng bang ven bién mién Trung va
déng bang gilta ndi. 3 mién Trung ¢é cic cén cat, & déng bang séng Clru
Long cé nhiéu viing ngap nudc, 14y, thut. 0 déng bang Bic B6 c6 mot s
loai dia hinh nhén tao, tiéu biéu la hé thong dé doc cic séng. Day 1a nhimg
yéu t6 dia hinh tao ra siic hip din véi du khéch,

* Dia hinh ddi: La dia hinh cé d6 chia cat sao 10-100m, nim chuyén
Liép giira dong bang va mién nii. Loai dia hinh nay thudng tao ra khéng gian
va cdc diéu kién dé t6 chic cdc loai hinh du lich cam trai, thé thao (xay dung
san golf, cdc khu vui choi giai tri).

* Pija hinh mién mii: Cé do cao trén 100m. Loai dia hinh nay con ¢6 sy
két hop véi cdc loai tai nguyén khi hau, thuc déng vat, tai nguyén nudc, tao
ra phong canh dep, khi hau mét mé c6 thé phat trién nhiéu loai hinh du lich
nhu: du lich leo niii, nghi dudng, chita bénh, nghién ciu.

Trén ban d6 phai chi ré ranh giéi va hién dién cha cdc don vi hinh
thai trén, :

Phuong phép ban dé phit hgp dé biéu dién cic don vi hinh thii co ban
cha dija hinh 1a phirong phdp nén chat lwgng (mau xanh 13 ky hiéu dia hinh
déng bang, mau vang nhat (d6i), mau nau do (ndi)), hodc dudng déng mic.

+ C4c yéu t6 dia hinh hay tram trd hinh thdi: Theo c4c nha dia mao cé
thé x€p cdc yé&u t6 nay thanh 5 loai, trong d6 dia hinh ddng chiy, dia hinh
Karst, dia hinh nhan tao 1a c6 ¥y nghia véi du lich nhiéu hon.

* Nhifng dia hinh dong chdy cé y nghia du lich cé thé bao gém: thung
ling séng dang khe hém, thung liing séng nhiéu ghénh thac, nhilng b song
dung ding dugc c4u tao bing d4 géc, cdc thic ghénh.

* Dia hinh Karst duge hinh thanh do céc qué trinh van dong dia chat két
hop véi qud trinh xam thuc da voi. Cdc dang dia hinh nay dugc dua 1én ban
d6 gém: cdc hang déng, cdc vich Karst, cdc séng ngdm Karst, bon dia
Karst...

* Pia hinh bd bién: Cic bii bién c6 cdt min, bing phing, dai, réng, cic
bo vach ditng 13 nhitng yé&u td dia hinh hap din du khach. Trong quy hoach
du lich, dic biét & c4p tinh, nhimg bai bién c6 kha nang phat trién du lich,
dia hinh bii bién dugc biéu dién & ty 1& 16n hon nhiéu so véi nhiéu chi tieu
khdc nhu dia hinh, khi han, hdi van. Cic ndi dung chinh cén cé trén ban dé
nay theo Baud Bovy va Lowson (71) gém:

B& ngidm : Do min cha vat chit day, d6 déc clia ddy, dé rong cha dai
ven by, d6 déng déu cilfa vat chét ddy, d6 déc cha ddy, do rong cha dii ven
bd, 36 d6ng déu clia vat chit ddy.

Bii bién: Vat chat bé mat, d6 min, d6 sach, dé réng, d6 thoai.

Bai sau: C4c canh quan thyc vat.
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Nuéce bién: nhiét dé nude, ché do thuy tridu, dé trong cha nudc, dong
bién, d6 man cla nuéc.

Vi khi hau: nhiét d¢ khéng khi, gio, thoi ky mua mura.

Cic nguy co: Su xu4t hién cla cé dif, xody nudc, triéu dang.

* Pia hinh nhan tao: Céc yéu (6 chinh cua dia hinh nhan tao duge thé
hién trong nodi dung cia ban dé quy hoach du lich gém: dap, dé, hd chia
nudc, cau, dudng, bén cang.

Cic phuong phép chinh dé biéu dién cdc y&u t6 dia hinh 1a nén chét
luong (cho céc don vi hinh théi co bdn) va ky hiéu (cho cdc yéu té tram tré
hinh thét).

— Ban dé tai nguyén mise

+ Tai nguyén nudc mat: Noi dung chinh duge thé hién trén ban d6 thuy
van gom mang ludi séng ngdi, ho, ao, ché do hoat dong cba séng sudi.

Nhimg chi tiéu cht yéu can ¢6 trén ban do nay 1a cdc cip phan loai song
ngdi, modun dong chay trung binh nhiéu nam, médun dong chay kiét,
modun dong chdy 14, van téc dong chay, chat lugng nude.

Dai vai cic tinh thudng xay ra 1i lut, cAn cung cip nhimng thong tin c6
tinh théng ké dé tim ra quy luat vé cic tai bi&n thudng xay ra.

Céc phuong phap biéu di&n chu yéu 1a ky hiéu tuyén, cartodiagram.

+ Tai nguyén nudc ngdm: Nudc ngdm vira cd ¥ nghia déi vdi viéc cung
cp nude ngot cho du khach va dan cu. Dé 1am co sd cho viéc ddnh gi4 tiém
nang nudc dudi dat phuc vu cho viéc quy hoach du lich, ndi dung loai ban
dé nay gém cédc thong tin: do siu tang trit vé&t 16 nudc ngdm, chat hrong
nude, mic nudc.

Nhimg théng tin nay dugc thé hién trén ban dé theo cic loai sau: nudc
dudi dit trong cac dat dd bd, rdi; nude dudi dat trong cic da phun trao tré;
nude dudi dat trong cdac da cacbonnat; nude dudi dat trong céc loai d4 khéc.

Ciéc 10p dat da c6 dac tinh giir nuée khdc nhau, nhung néi dung ban dé

nén cung c4p thém thong tin vé do cao, mic nude ngdm vé mila mua, moa

kho va d6 giau cia nudc.
Giau nudc: Noi cé luu luong céc 16 khoan, mach 16 16n hon 10 1/s.
Trung binh: Noi ¢6 luu luong céc 16 khoan, mach 16 tr 1 dén 10 V/s.
Ngh&o nude: Noi ¢é luu luong céc 16 khoan, mach 18 duéi 01 1/s.
Phuong phép thé hién ban dé thuy van thudng ding 13 phuong phdp nén
chat lugng va ky hiéu. _
+ Tai nguyén nude khodng: Trong quy hoach phét trién du lich, nudc
khodng cé y nghia déi véi phdt trién céc loai hinh du lich, nghi dudng va
chira bénh. Do vy trong bang chi giai ctia ban d6 ndy nén phan nuédc
khodng theo thanh phin khodng va muc dich chita bénh. C4c nha khoa hoc
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Viet Nam: Ngo Ngoc Cdt, Nguyén Xuan Tang, T6 Dinh Huyén®' di phan
chia nudc khodng & Viét Nam ra 8 loai theo thanh phan khodng nhu: nhém
nude khodng silic; nhdm nude khodng cacbonic; nhém nude khoang brom-
i6t-bo; nhém nude khodng sunfuahydro; nhém nudc khodng sat, asen, fluo,
liti; nhém nudc khodng phéng xa; nhém nude khodng chita bénh nhd ham
luong mudi va ion.

Trong bang chy giai ban dé cling nén phan loai nudc khodng theo nhiét
d6. Theo nhiét do, & Viét Nam cé thé phan ra 6 loai nudc khodng:

nudc lanh: < 27°C nude néng gia: 50 — 70°C
nudc &m: 27 - 35°C nudc rat néng: 70° dén dudi 100°C
nuée néng:  35-50°C nudc soi: 100°C trd lén.

Bin dé tai nguyén nudc clng cin thé hién téng dd khodng dugc tinh
bang g/l theo 4 cip do.

Nudc c6 tong do khodng rét thap: 01 g/
Nudc cé téng d6 khodng thap: 1-5 g/l.
Nuéc 6 téng do khodng trung binh: ~ 5-10 g/l
Nudc cé tdng do khoadng cao: 10-35 g/l.

Chi tiéu vé trir lugng cta ngudn nude khodng ciing cin duge nghién ciu
dua 1én ban dé.

Dai v6i ngudn nude khodng di duge khai thic ma bén canh d6 da cé
nhimg cong trinh nhur nha ngh1 dudng, nha mdy sdn xudt nudc... thi can ¢
nhimg s& lieu (36 givdng, téng s6 lugt khich dén/tuin, s& chai nudec duge
déng/ngay...).

Trong ndi dung cia ban dé nay cén cé cdc yéu t6 nhu: dudng giao
théng, diém dan cu, dia hinh...

Phuong phap biéu dién chil yéu 1a areal (tuyét d6i va tuong déi), ky
hiéu diém. _

— Ban do 1ai nguyén sinh vat

Su da dang sinh hoc va cdc loai dong vat quy hi€m c¢6 y nghia doi
v6i viéc bao tén gen, bao vé moi trudng va phat trién cdc loai hinh du lich
sinh thai.

Sau khi nghién ciu, danh gia tai nguyén dong, thuc vat, kha nang phat
trién cdc loai hinh du lich cha loai ti nguyén nay cho thdy viéc xay dung
bin do tai nguyén dong, thuc vat phuc vu quy hoach phét trién du lich can
c6 nodi dung sau:

+ Su phan b cia cdc hé sinh thai.

Y Tran Dac Thanh, Co sd khoa hoc tong viée thanh ldp bdn dé phuc vu quy hoach du lich
cdp tinh (lax vi du ¢ Ninh Binh), Luan én PTS, tr.59, Trudng Dai hoc Su pham Ha Noi 1,
Bo Gido duc va Pio Tao, 1995.
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+ Phan bd cic loai thyc, déng vat trén 1anh thé.

+ Su c6 mat chia mot s6 loai, cé thé thuc, dong vat dic hiru, quy hiém va
dac trung cua khu vyc.

+ Sy c6 mit clia mdt s6 1oai thuc, dong vat phé bién dige phép khai
thac khong anh huong dén quy gen...

+ C4c diém phong canh dong, thuc vat

3 nhitng dia phuong cé vuon quéc gia, khu bao tén, khu du trit sinh
quyén, cdn c6 cdc thong tin chi tiét hon.

Néu nhitng khu vuc nay chiém mot ty 1& khong 16n so vdi dién tich toan
tinh nén xay dung bin dé rieng duéi dang ban dé chém. O nhiéu vudn quéc
gia Viét Nam di dugc quy hoach phat trién du lich déu da x4y dung ban dé
tai nguyén du lich tr nhién, ngoai nhitng néi-dung vé tai nguyén sinh vit néi
trén, ndi dung cia ban dé con phéan chia thanh cdc khu vuc: khu bao tén
tuyét déi, khu dich vu du lich, céc tuyén diém tham quan, co s& vat chat ky
thuat phuc vu du lich. Néi dung b6 trg clia loai ban dé nay con cé cic yéu 16
nén (co sd dia ly).

Phuong phap biéu dién chi yéu 12 areal (tuyét déi va tong déti), ky hiéu
diém, va nén chat lugng.

— Bdn do tai nguyén dat

Nim quyén sir dung dit 12 mot trong nhitng yéu cdu quan trong dé thuc
hién du 4n quy hoach du lich ¢é hiéu qua. Nha quy hoach nh4t thiét phai
ndm duge tinh hinh quy dat clia khu vue cin quy hoach mét cch cu thé va
chi tiet. Nhimg théng tin cdn ¢4 trén ban d6 tai nguyén dat gém:

+ Dat nong nghiép (d4t trong cay luong thuc, dat tréng cdy cong nghiép,
d4t danh cho chan nuéi..).

+ Dat rirng (d4t rimg tu nhién, rimg tréng, dat tréng).

+ Dat chuyén dung (d4t lam dudng giao thong, bén, bii, cho....).

+ Dién tich mat nude (ho, ao, kénh, muong).

+ bit xay dung: trong phin nay chi ré ddt danh cho x4y dung co s& vat
chat k¥ thuat danh cho du lich (cdc co s liru tri, nha hang, cac khu vui chai
giai tri...).

+ Phuong thic sir dung dat: déi véi cdc diém, céc khu du lich cdn phan
chia thanh khu vyc: khu dén ti€p; khu luu tri an udng; khu vui choi gidi trf;
khu cam trai; khu sinh th4i; khu d4t danh cho phat trién tuong lai.

Pé b6 sung théng tin cho nha quy hoach, c6 thé xay dung hai ban d6
trich ty 1& nhd (1:500 000), 1a ban d8 thd nhudng va so dé gid tri kinh t€ ciia
tai nguyén d4t tai thoi diém nghién ciu méi nhét.

. 'Céac phuong phdp thé hién cé hiéu qua ban dé ndy la: areal tuyét déi,
cartodiagram va nén chit lugng. '
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—Bdn do cdc nguy co tai bién ne nhién

Pay 13 loai ban d6 "do6" trong hé théng ban d6 hién trang. Loai ban d6
nay canh bdo, chi ra nhimg viing, dia diém b4t loi cho hoat déng du lich.
Nhin chung cdn han ché, b6 tri cdc hoat dong du lich & nhitng khu vuc ¢6
nguy cd tai bién ty nhién hoac phai c6 nhimg bién phdp phong ngira. Theo
kinh nghiém clla cdc nha ban d6 trén th& gidi ciing nhu & Viét Nam, noi
dung vé c4c nguy co tai bién tr nhién dugc biéu hiéu trén ban dé hién trang
tai nguyén nén thé hién bing mau dé. Noi dung ctia bdn dé nay c6 thé gom:

+ Nguy co trugt 16 dat: chi rd thoi gian thudng xay ra truot 1d dat trong
nam, nguén géc va Ki€u trugt 18, khu vuc chiu anh hudng truc tiép.

+ Nhiimg hién tuong thi tiét xau: gié phon, 16c, giong bdo, thé hién thoi
gian dién ra cic hién tuong nay.

+ Nhimg hién turong dia chan: déng dat, nii 1ra (dua vao ban dé phan
ving dong dat clia Téng cuc Dia chét nam 1980).

+ Nhimg hién tugng thuy van : déi véi cdc tinh c6 bién 1a hién tuong
thuy triéu, séng thidn. D& vdi cdc tinh thudng xay ra 1i lut, cin quan tam téi
thoi gian xay ra 1 va dinh 1d.

Nhiimg dong, thuc vat nguy hiém: sy c6 mat cha c4 dit, ran doc & bién,
song, hd, nhitng viing c6 & bénh truyén nhiém, 1ay lan.

Ban d6 nay Iero’ng dung céc phuong phap areal, phuong phip ky hléu
va dudng dang tri dé biéu hién céc n6i dung.

o Cdc ban do 1ai nguyén du lich nhdn van

. Trong qud trinh quy hoach, sau khi khao sit ddnh gid cic loai tai
nguyén nhan van, cac nha quy hoach ti€n hanh xay dung ban d6 hién trang
vé tai nguyén nay. C6 thé chia cdc ban dé tai nguyén nhan van theo cic noi
dung sau: ban d6 cic di tich lich sir van hod, ban d6 c4c viing &nh hudng vin
minh vin hod cdc toc ngudi, ban dé céc 1& hoi, ban dé cic lang nghe.

—Bdn do cdc di-tich lich sit van hod

Trén ban dé nay thé hién nhimg noi dung chinh sau day:

+ Céc di tich lich s, dinh, chda, dén, nha thd, miéu, nha cé, phé cc‘§
lang, thanh cé..

+ Céc di t1ch khao cé.
+ Céc di tich lich st cdch mang.
+ Céc vién bao tang.

P6i véi timg nodi dung cin cung cdp nhitng théng tin sau: V1 tri cua di
tich, di tich dugc x€p hang va chua duge x&p hang, hién trang di tich, nhiing
di tich ¢6 kha ning khai thdc phat trién du lich.

— Bdn do 16 hoi va van hod truyén thong

Noi dung clia loai ban d8 nay c6 thé hién theo 5 loai hinh sau:
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+ Lé hoi nong nghiép: Trong 1& hoi tién hanh cdc nghi 1€ lién quan dén
viéc gieo hat, lam dat, cham bén, thu hoach, cdu mua....

+ L& hoi phon thue giao duyén. Hinh thite 1& hoi nay 1a sy tho "sinh thue
khi". Tuy theo phong tuc cua tiing lang ma co cich lam va cdch thd céc hinh
"gibng" khdc nhau.

+ Loai hinh 1 hoi van nghé, giai tri nhu hat quan ho, hét chéo...

+ Hoi 18 thi tai nhur hoi vat, hoi dua thuyén, hoi thi chay.

+ L& hoi lich sir: trdng nhé céc nhan vat lich sir ¢6 cong dung nudc va
gilf nuée, hoi ky niém ngly chién thang.

Da $6 céc 18 hoi c6 gan vdi mat dia danh cu thé, mang dam mau sic dia
phuong nén wén cdc ban dd nay thong thudong ¢6 kem phan chi din vé cic
dia diém d6 & bang thuyé&t minh.

- Bdn do lang nghé va cdc céng trinh kién triic dicong dai

Khéng phai tinh nao ciing c6 mét d6 lang nghé va cac cong trinh kién
tric tiéu biéu ¢6 y nghia du lich di 16n dé 1ap riéng mét ban d6. Trong
nhimg trerdng hop nhu vay, cé thé dua ndi dung nay vao ban dé tai nguyén
du lich nhan van chung. Céic lang nghé c6 y nghia tao ra nhimg san phdm
déc ddo, gon nhe dé ban cho khéach du lich. Céc cong trinh kién tric dugce
khéch du lich quan tam phai ¢6 tinh dac trung, dd s6 nhu cdu 16n, tunel, nha
hat...

» Bdn dé co so ha ting

D3i véi viéc quy hoach phat trién du lich, nhng y&u t6 sau cua co sd ha
tdng phai duge diéu tra, thé hién 1én ban dé:

— Mang luéi giao théng van tai hanh khéach.

— Dién.

— Cap thoét nudc.

— Thong tin lién lac.

.Céc thong tin can thé hién trén ban dé vé néi dung van tai hang khong
chu yéu:

- Céc tuyén bay quac té.

— Céc tuyén bay trong nudc.

— Vi tri san bay.

Trén méi chuyén bay dugc thé hién bang ky hiéu chuyén déng cod ghl
ngay cé chuyén bay, s& lugng hanh khich thuc t&€ (mua he, mia déng), s6
luong hanh khach c¢é kha nang phuc vu.

+ Noi dung vdn 1di dieong bo

Giao théng van tdi dudng bé ddng vai trd chi dao trong viéc phuc vu
di lai.

Noi dung dudng bo ¢ thé chia ra thanh: dudng 6 té; dudng sat.
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* Pudng 6 t6: Trude hét phai thé hién nhitng tuyén lién lac giita cdc tinh
vdi cdc nude, dac biét vai cac cuc, ddu moi thi trudng khich du lich. Tai cic
clra vao ndy thé hién luu lugng xe hién tai va khd niang thong xe ky thuat.

Mang luéi dudng 6 t6 dugc phan cép theo 2 chi tiéu chinh 1a chat lugng
16p phir bé mat v do rong mat dudng. Chét lugng mat dudng thé hién bang
phuong phip ky hiéu tuyén phan mau, cac chi tiéu k¥ thuat biéu hién bing
ky hiéu chit ghi. Nhitng cong trinh k§y thuét phu thudc dudng 6 té dé gay can
tré giao théng nhuf phi, dd, cdu phao ciing dwogc biéu dién ddy du.

Mot yé€u t8 nodi dung cda van tai hanh khich rat can cho quy hoach
du lich 1a vi tri cdc bé&n xe khich, céc tuyén xe khich va s6 lugng chuyén
theo bén.

Ban dé giao thong phuc vu quy hoach phit trién du lich nhét thiét phai
thé hién mot cdch chi tiét c4c tuyén giao thang dén nhimg dlem du lich dang
hoat dong va tiém nang.

* Pudng sat: Dudng sat ¢6 han ché 12 chi duoc khai théic tai cdc ga. Vi
vay, ngodi viéc thé hién tuyén dudng sit di qua nh4t thiét phai thé hién vi tri
cdc ga. Can phan ra loai ga trdnh, ga doc va ga khu doan. Tai céc ga doc
dudng va ga khu doan cdn bd sung cdc thong tin vé s6 14n cdc chuyén tau
dd, dén tra khach trong tuin theo hai hay cdc hudng.

Cic phuong phdp ban dé nén sir dung dé biéu dién néi dung giao thorg
dudmg sit 1 ky hiéu tuyén, ky higu ch@, ky hiéu chuyén déng, dudng déng
tri c6 phan ting ding xa... .

+ Giao théng diwong thuy

Khi thé hién mang ludi giao thong dudng thuy, can cung cip cdc thong
tin sau:

* Vi tri cdc cang, bén tau.

* Cac myén dang khai théc.

* Céc tuyé&n c6 kha nang khai thic.

Dé1 véi cdc tuyén song trong nude nén phan ra:

* Song cip 1.2,3 phuc vu thuyén chd khéch cé tir 150-250 ghé.

* Song cip 4,5 phuc vu thuyén chd khéch tir 50-150 ghé,

* Song cdp 6 phuc vu loai thuyén dudi 50 ghé.

— Ban dé nguon dién nuoc

D6i véi viec quy hoach du lich cho mét diém ndo dé thi ban dé
clp thodt nudc, thu gom x{r 1y chat thai & ty 1€ 16n (1:1000 trg 1én) 1a rat
can thiét.

Loai ban dé nay thudng duge x4y dung khi quy hoach phdt trién du lich
& c4c tinh, cdc khu du lich, diém du lich.

Trong vigc yuy hoach du lich cép tinh chi quan tAm chu y&u dén mang
ludi va kha nang dam bao dién.
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Theo cdc chi tiéw ky thuat cla nganh dién lyc Viét Nam, can phan bi¢
mang ludi duong day va tram bién ép.

+ 500 kV.

+220- 110-66kV.

+35-15-10kV.

+6-0,4kV.

Cé thé ding phuong phép areal dé thé hién nhitng khu vuc chwa dugc
phi mang ludi dién dan dung, dac biét lru y mic do dam bao dién nang &
nhimg khu vuc ¢6 kha nang phét trién du lich.

~ Ban do mang ledi thong tin lién lac

Trong ban dé nay, cdn thé hién c4c ndi dung chuyén mén sau:

+ Mang buu cyc: Buu cuc la co sd cla buu dién truc ti€p giao dich véi
nguoi sir dung. Trong nganh buu dién, cdc buu cuc duge phan thanh ba loai:

* Buru cuc loai 1: 14 buu cuc dugc té chiic & cdc tinh ly, thanh phé.

* Buu cuc loai 2: dugc t6 chite & cdc huyén ly, thi trén, thi xa.

* Buu cuc loai 3: duge t6 chifc & khu vuc trong thanh phd, thi xa va
nong thon. _

Vi tri buu cuc & gan cdc trung tdm, diém du lich s& tao thuan lgi cho
khédch du lich sir dung cdc dich vu buu chinh nhu gt thu, ddnh dién, goi
dién, gt buu kién.., \

+ Mang dién thoai: Mang dién thoai gom hai loai: mang dién thoai noi
hat, mang dién thoai dudng dai. Hién nay mang dién thoai dang dugc nhanh
chéng chuyén sang k¥ thuat sé (digital).

V& s6 lugng, cén thuc hién mitc do dam bdo may dién thoai cong cong,
cd quan, nhan dan trong dia ban khu vyc. Mét s6 liéu ddng chd y 12 kha
nang phuc vu (dung lugng thiét k€) clia cdc tong dai trong khu vuc so vdi s6
lrong méy dang khai thac.

+ MaAy phi thoai: 1a mang dién bdo cong dung (gentex) va thué bao
(telex) va mang faxcimile.

+ Mang truyén din: D€ xem xét khé nang dép ing clia théng tin lién lac
phuc vu phat trién du lich, ngodi céc chi tiéu vé téng dai vira néu, cin chi rd
mang Judi dudng truyén din. Cin phan biét ba loai truyén din khédc nhau:

Mang cdp day tran; Mang cdp thong tin; Mang vi ba.

» Bdn dé co so vdt chdt ky thudt

Céc co s0 luu tri nhu nha tro, nha nghi, khéach san...

Céc co s6 nha hang nhu nhi hang #n, bar, c phé, restaurant, clra hang
ban d6 luu niém...

Céc co sd vui choi gidi tri nhu dancing, night-club, rap hat, san thé thao,
bé boi. khu vui choi giai tri...
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Cic co sd nha hang néi chung rat phong phi, khong thé diéu tra théng
ké dugc. Chi nén tap trung thé hién cdc co s& phuc vy an uéng do nganh du
lich quan ly va nhitng nha hang an, nha hang dic san, tiém ca phé néi tiéng
trong khu vuyc.

» Badn dé luong khdch

Thi trudng khach du lich 1a y&u t8 tao nhu cdu du lich. Khich du lich
chu yéu duoc phan thanh khich ndi dia, khich quéc t&, Khach qudc té€ duge
phan theo nguén gt khach.

Péi véi viec quy hoach du lich c4p tinh, ngoai nguén giri khdch g6c cén
luu y dén cira khdu ma qua dé khich quéc té& dén tinh.

Trén ban d6 khich du lich cin lvu y dén s lugng khich vao theo céc
cira ngd giao théng cla tinh, cic diém hap din khich du lich (s6 lugng
khich tham quan mét diém du lich nao dé). Trong nhiu trudng hop, néi
dung ban dé ndy dugc thé hién trén ban d6 cdc co s& luu tri hay trén bin d6
du bao thi trudmg khach du lich. Phueong phép phit hgp d€ thé hién noi dung
cao cdu va s8 lugng khach du lich 13 phuong phdp dudng truyén dong va
cartodiagram.

> Bdn do hién trang kinh té du lich

TruSe khi dua ra mat du 4n quy hoach, nha quy hoach du lich cin n&m
duge hién trang hoat dong kinh t& cia nganh. Nhitng ndi dung chinh trén
ban dd nay 12 lao dong va doanh thu.

Lao dong trong nganh du lich duge phan ra 1am lao dong truc ti€p va
lao dong gidn tiép, lao dong chuyén mén va lao déng thdi vy, khong c6
chuyén mon.

Doanh thu dugc cla céc don vi co s& duge t6ng hop theo timg khoi
nghiép vu. Qua chi tiéu lao dong va doanh thu ¢6 thé xéc lap dugc chi tiéu
hidu qua lao dong.

Phuong phép thé hién ban dé nay bing cac biéu d6 k&t hgp véi ky hiéu,

b) Nhom ban 46 danh gia

No6i dung cua bin d6 d4nh gi4 phu thuéc vio quan diém va céc phuong
phdp ma cac chuyén gia sir dung khi dédnh gid. Chi tieu ddnh gid hoan toan
phu thudc vao muc dich ciia né.

» Bdn do ddnh gid tai nguyén du lich tu nhién

Pé dénh gid c4c diéu kién ty nhién phuc vu muyc dich quy hoach phat
trién du lich ¢ thé can c vao cdc yéu t6 do hdp din, thdi gian hoat dong du
lich, stc chita khach du lich, d6 bén vitng cha méi trudng t nhién, vi tri cha
diém du lich, mat 46 tap trung tii nguyeén du lich.

Do hdp din Ia yéu t6 rdt quan trong cin dac biét quan fam khi quy
hoach. Chi tiéu nay cé tinh téng hop rat cao.

161



Thoi gian hoat dong du lich dugc tinh theo tdng s6 ngly cé cac diéu
*kién thoi tiét thich hop nhat cho loai hinh du lich dy kién.

Stic chita khédch du lich 1a kha nang ti€p nhan mot cach t81 vu khich du
tich vio mot thdi diém nhat dinh cho mét loai hinh du lich ndo dé. Khi danh
gi4 chi tiéu ndy cd thé 1dy s6 lugng khach du lich 1am can cit.

Phuong phdp biéu hién noi dung cha loai ban d6 nay 12 ding nén chat
lrgng, ky hiéu diém va cdc dudng biéu diép.-

~ Ban do ddnh gid tai nguyén du lich nhdn vdn

DPanh gi4 tai nguyén du lich nhan van chd y&u dénh gid tai nguyeén di
tich lich sir van hod theo lanh tho, gOm cdc chi tiéu sau:

— Mt d6 di tich.

—'56 lugng di tich dugce x€p hang.

Trong d6 chi tieu mat do duge coi 14 chi tiéu quan trong nhat, C6 thé
phén ra bén cap do:

+ Day dac: trén 10 di tich / 1km™.

+ Day: 5 dén 10 di tich / 1 km".
+ Trung binh: 1 d&n 4 di tich / km".

+ Thua: duéi 1 di tich km”.

Trong quy hoach du lich, s6 lugng di tich duoc xep hang 121 chi tiéu
dling dé ddnh gid chat lugng cia di tich trong hoat déng du lich. Théng
thuong nhimng di tich duge Boé Van hoa xép hang 1a di tich lich s van hod
loai dac biét quan trong va cac di san van hod th& gidi cé sic hdp din dac
biét doi vGi du khach.

Phuong phdp d€ thé hién noi dung cla ban dé nay 12 nén chat lugng va
ky hiéu.

» Bdn do ddnh gid co so ha tdng

Thuc chat noi dung dénh gia cha ban dé nay cé thé biéu thi ngay trén
ban d6 hién trang va bao gém nhimg ndi dung chinh sau:

— Ddnh gid mic do bao dam giao thong c6 thé tinh theo cong thic sau:

L

&= *)
JsQp

trong dé: L - chiéu dai; S - dién tich; P - dan s6; Q - GDP.

- Didnh gid kha nang chiu tai 1a d6 chiu tai cha dudng giao thong va do
chiu tai clia phuong tién phuc vy.

Do chiu tai cia dudng giao thong 1a mat do thong xe t6i da cha tuyén
ma con dudng ¢6 thé chiu dung.

D6 chiu tai chia phuong tién phuc vy la sitic chira 161 da cho phép cia né.

> Tran Due Thanh. Co 56 khoa hoe trong viée thanh Igp cde ban dd phuc v quy hoach
phdt 1ién ban do cdp unh (1dy vi dy & Ninh Binl), tr.81. Luan 4n PTS, Trudng Dai hoc
Su pham Hia Néi I, Bd Gido duc va Do tao, 1995,

162

8



— Pénh gid kha nang cung tng dién nudc. Noi dung cha viéc danh gia
duoc thuce hién sau khi khao sét, ddnh gid kha nang cung (ng dién nuéc cho
cu dan dia phuong va khich du lich. Theo cdc chuyén gia trong va ngoail
nuéc, mie tiéu thu dién cla khich du lich thudng cao hon muc tiéu thu
trung binh cia dan cu ban dia 1 1,63 va vé nudc 1a 2 14n.

» Nhom bdn do dinh hudng phdt trién va khai thdc khong gian
lanh thé

— Bdn do dinh hiong phat trién va khai thdc khong gian du lich

Ban do nay thudng duge bién soan trong qué trinh 1ap quy hoach phat
trién du lich sau khi di xay dung xong cé4c chi tiéu du béo, cdc dinh hudng,
cédc chién luge phat trién du lich cia dia phuong hoidc quéc gia.

Noi dung cua ban dé nay gém: cic yéu t6 clia ban doé nén nhu: dudng
ranh gidi cdc tinh thanh, dudng bién gidi, hé thdng kinh, vi do, céc tuyén
duong giao thong, cic nha ga, bén cang, san bay, cdc do thi, céc diém, khu
du lich, trung tam du lich, cdc tuyén du lich.

No6i dung cha ban do loai nay trong quy hoach phit trién du lich cua cic
tinh thanh con thé hién ci céc ving khéng gian phat trién du lich nhu: khong
gian van hod lich str, khc‘mg gian xanh, khong gian phat trién céc loai hinh
du lich, cé thé con bé tro ¢ noi dung tai nguyén du lich.

Ban d6 dinh huéng phaét trién va khai thac khong gian du lich trong quy
hoach céc khu du lich bao gém céc ndi dung khong gian xdy dung, co s6 vui
choi giai tri, khéng gian sinh thai, khong gian danh cho phit trién md rong
trong tuong lai.

Phuong phap thé hién noi dung cha loai bin d6 nay Ja ding nén chat
luong, ky hiéu, dudng biéu dién.

— Ban do dinh hiwéng khong gian phat trién

Muc dich cta loai ban d6 nay chi ra khoang céch, cdc hudng va khong
gian khai théc phat trién du lich khong chi cla dia phuong hoac quéc gia noi
quy hoach du lich, ma con cua cac dia phuong 1an can, cac quéc gia ldng
giéng ¢ cac tuyén dudng giao thong va nhimg diéu kién tai nguyén moi
trirdng va kinh t& xa hoi chinh tri thuan loi cho phét trién du lich.

Noi dung cta ban do niy bao gébm: khong gian thuén loi cho phat trién
du lich tir trung tdm du lich cla tinh hoac trung tam cua ving du lich (bdn
kinh nhé hon (20 km); khong gian phat trién céc loai hinh du lich nhu : du
lich sinh thai VQG, du lich sinh thii van hod 1& hoi, du lich nghi dudng, du
lich cudi tuén, du lich tham quan, du lich hang dong, du lich nghi bién, du
lich van hod cédc toc nguoi, du lich hoi nght hoi thao.

Noi dung bé trg clia ban dé ndy gom cédc yéu 6 nén va cc diém tham
quan du lich. ;

Phuong phip thé hién cic noi dung cia ban d6 nay la nén chat luong,
khoanh vi. ky hiéu cdc diém va dudng biéu dién.
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SO DO KHAI THAC KHONG GIAN DU LICH TP. HA NOI

Nguén: Béo céo Téng hgp bd sung, diéu chinh quy hoach téng thé phét trién du lich Tp. Ha Noi
giai doan 2002 — 2010, $3 Du lich — UBND Tp. Ha Noi.
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- DINH HUONG PHAT TRIEN KHONG GIAN DU LICH TP. HANOI
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Ngubn: Béo céo Tong hgp b6 sung, diéu chinh quy hoach tdng thé phét trién du lich Tp. Ha N6
giai doan 2002 ~ 2010, $& Du lich ~ UBND Tp. Ha No,
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Chuong 4

DU BAO NHU CAU
PHAT TRIEN DU LICH VA CAC DINH HUGNG -
CHIEN LUGC PHAT TRIEN DU LICH

e e

4.1. €O sO PE DY BAO

4.1.1, Nguyén tic du bao phat trién du lich

Céc chi tiéu du bdo phai:

- Mang tinh chinh xdc, cé khi nang thuc hién;

—~ Puoc so hod, do, dém dugc;

~ Phit hop vai cdc nguédn lire phat trién du lich, phat huy duoc thé manh
cdc nguén luc, khong qua cao so véi cac ngudn luc phét trién, ciing khong
qud thap dudi mutc tiém nang.

~ L& ¢o sd khoa hoc cho cdc cap quan ly ra quyét dinh thuc hién, diéu
hanh. t6 chitc thuc hién, kiém chimg duoc két qua cla cac hoat dong du lich
tir cac dur én.

Céc chi tiéu du bdo gép phan kich thich phat trién du lich cing nhu céc
nganh kinh t&€ — xa hoi cda cdc dia phuong ciing nhur qudc gia.

4.1.2. Cac phuang phap dur bao thong dung

Cdc nha quy hoach thudng sir dung hai hwdng tiép can dyu bdo 1a ti€p
can dinh luong va ti€p can dinh tinh. :

a) Phuong phap du bao dinh lugng

Phuong phdp nay dira trén viéc phan tich cdc dir liéu cla qud khit, hién
tal, tir dé du bdo cdc muc tiéu cu thé trong tuong lai theo méi lién hé véi xu
hudng qua khi va cdc xu hudng phét trién cua thi trudng, cic ngudn luc phat
trién, phat trién kinh t& x3 héi trong tuong lai.

Du bdo bang phuong phip ngoai suy, xu thé thich hop véi cac chi tiéu
c6 chudi s6 liéu qud khu c6 thé hién xu thé rd rang.

Du bido bang cdc mo hinh tu thich nghi dugc dp dung khi doi hoi chat
lrong dur bido cao va gid tri thong tin cha cdc $6 héu ¢6 xu hudng tang dan.
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Du bdo bang phuong phdp mé hinh hod thich hop vdi cic chi tiéu du
bdo c6 cdc dang quan hé tuong quan nhan qua gilta cic chi tiéu.

Phuong phdp dinh lugng thuong két hop gitta cdc phuong phép todn hoc
vGi phuong phap ngoai suy va phan tich méi quan hé giita cdc chi tiéu.

b) Phuong phap dinh tinh .

Phuong phédp dinh tinh & phuong phdp du dodn cac chi tiéu trong tuong
lai dua trén nhitng phan tich cu thé mot s6 yéu t6, phuong phép nay cé thé
bao gém phan tich hoac dién giaj s6 liéu qua khir-va hién tai cha mot sé chi
tiéu cu thé, song sur du bdo dua trén co s6 kién thic vé cac van dé lién quan
qua y kién cua cic chuyén gia,

Phuong phdp chuyén gia 13 phuvong phap duge s dung nhiéu, mang lai
k&t qua du bio ¢6 tinh kha thi cao.

Khoéng moét phuong phdp du bdo ndo ¢d the mang lai hiéu quéa xéc thue
t6) vu. Vi vay khi xay dung céc nhu ciu phét trién du lich trong du 4n quy
hoach trong tuong Yai gan can phai két hop nhiéu phuong phdp.

4.1.3. Cac cin cit du bao nhu c4u phat trién du lich

Viéc du bdo nhu cdu phat trién du lich & cdc du dn quy hoach thuong
khong giong nhau vi muc tiéu cu thé, cdc dinh-hudng, céc chién luge v giai
phip phat trién cia cdc du én thudng khic nhau, Dé xay dung cdc muc tiéu
du bao nhu cau phat trién du lich, c4c dinh hudng, cdc chién luge phat trién
du lich mang tinh khd thi vd ¢6 thé thuc hién dat hidu qua cao thi viéc du
b4o trong cdc du 4n quy hoach phdt trién du lich cdn can cif vio cic co so
khoa hoc sau:

- Xu huc’mg phit trién du lich trén thé gidi, trong khu vire, trong nude
hoic cua cdc dia phuong.

— Chién lugc phat trién kinh t€ — xd hoi ctia dat nuéc, ciia dia phuong
thuc hién quy hoach. quy hoach phat trién kinh t& — xa hoi clta quéc gia, clia
ving va cua dia phuong.

- Dac diém. tinh hinh phit trién kinh t&€ - xa hoi, an ninh, mdc song cua
dan cu & dia phuong noi duge quy hoach hoac quéc gia.

— Két qua diéu tra, ddnh gid tiém nang, thuc trang phdt trién du lich va
c4c nhan 6 anh hudng 16i viéc phat trién du lich da dwge thuc hién trong
quy trinh quy hoach.

— Néu 1a du 4n quy hoach tdng thé phét trién du lich cla cic dia
phuong, cic du an quy hoach du lich chuyén dé cin can cit vao chién lugc
phat trién du lich cla quéc gia, két qua cla cdc du 4n quy hoach téng thé
phdt trién du lich quéc gia. D6i véi cac du 4n quy hoach cu thé can k& thira
két qua nghién ctru va thuc tién cta céc du 4n quy hoach téng thé phat trién
du lich ctia qudc gia va cdc du an quy hoach dia phuong da dugce thuc hién.
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Khi thuc hién cdc dy 4n quy hoach nén ké& thira nhitng k€t qua quy hoach cia
nhimg giai doan trude hoac nhimg du 4n quy hoach du lich da duoc thuc
hién ¢6 nhiéu wu diém.

~ Van dung két qua nghién cu cling nhu kinh nghiém 6 chuc thuc
hién cia nhimg du an quy hoach du lich ¢6 diéu kién, nguén luc phét trién
du lich mang tinh tuong déng, c6 nhiéu vu diém va dat duoc hiéu qua vé
nhiéu mat cuo. '

— Van dung co sd ly luan cGa nhiéu nganh va céc linh vyc khoa hoc ¢é
lien quan véi quy hoach du lich nhu: khoa hoc kinh t€, khoa hoc méi trudng,
todn hoc, phét trién du lich bén vimg, dia ly, kinh t€ du lich...

— Can ¢t vio cac chi s6 vé stic chita, vé du tinh ddu tu xay dung, s6 lao
déng binh quan cho mot phong khach san... céc quy luat phat trién kinh &
va du lich.

— Ciéc dy dn ddu tr trong nuée va nudc ngoat vao linh vue du lich va céc
nganh tién quan d3 duge cap phép va cdc du an trong k& hoach kéu goi von
dau fu.

— Co s0 1y luan vé quy hoach du lich & trong nuéc va trén thé gidi.

— Kha nang 16 chic cdc su kién, cdc hoi nghi 16n cua dia phuong va
khu vuc.

Vi du co s& dy bdo trong quy hoach t6ng thé phét trién du lich Tp. Ha
Noi thai ky 1997 - 2010 vd'dén nam 2020.

“Chién lugc phét trién kinh t€ — x3 hoi cha Tp. Ha Nai thai ky
1999-2010 trong dé du lich va dich vu dugc dénh gid 1a nganh kinh t€ quan
trong trong qud trinh chuyén dich co cau kinh €.

Chién luge phat trién cita du lich Viét Nam trong “quy hoach 16ng thé
phdt trién du lich Viét Nam 1995 — 2010", trong d6 Ha N6i dugc x4c dinh 12
dau mdi phan phéi khach du lich 1ém cla ca nudc, duge dinh gid 12 mot
trong ba trung tam du lich 16n can dugc wu tién dau tu, 12 mot trong ba cure
trong tam gidc tang trudng kinh t& dong thoi 12 tam gidc tang trudng vé du
lich & phia Bac 12 Ha Noi — Hai Phong ~ Quang Ninh.

Tiém nang du lich cua thanh phg:

Hi¢n trang tang truong cia dong khdch du lich quéc t€ va ndi dia dén
Ha Noi, vupg Bac Bo va ca nuSc. Hién trang phét trién co s vat chat k§
thudt phuc vu du lich cua Ha Néi.

Xu huong cha dong khdch quéc t&€ dén Viét Nam giai doan 1995-2010,
trong bdi canh Viét Nam d3 hoi nhap cing cong dong quéc té.

Nhu cdu caa dong khach du lich noi dia trong béi canh nén kinh ¢ nudc
ta 6n dinh, doi sdng vat chdt VA tinh thin cda ngudi dan duge cai thien va
timg bude duge nang cao.
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Céc du an dau tu (¢4 trong nudce vi nude ngoai) vé du lich vi cdc nganh
¢6 lién quan dén du lich & Ha Noi da duoc cip gidy phép va du dn trong ké
hoach kéu goi von dau tu.

Céc chi tiéu du bido mic tang truong duge tinh theo 3 phuong 4n va
phan theo cdc giai doan dé thyc hién.

Phuong dn | (phuong 4n thap): Phuong 4n nay thudng dugc tinh todn
dua trén tdc do phat trién du lich hién tai cha quéc gia hoac cic dia phuong.
Phuong dn nay thudng c6 kha nang dé thuc hién, ngay ca khi khong c6 téc
dong 16n trong linh vuc ddu tu. Song phuong hudng nay thudng khong phu
hop v6i xu hudng phat trién kinh t&€ — x3 h6i va du lich, khéng kich thich
dugc sy phdt trién cta nganh du lich nén thudng dé tham khao.

Phurong én 2 (phuong dn chon): Dugce tinh todn vdi t6c do tang trudng
cao hon muc hién tai, phdl hgp v6i xu hudng phét trién kinh t& — x3 hoi va du
lich, kich thich dugc su phdt trién cha nganh du lich. Tuy nhién, phuong dn
ndy can phai c6 s ddu tu twong doi dong bd vé co s ha tdng, co s& vat chit
k¥ thuit du lich, bao tdn, ton tao tai nguyén du lich, dao tao ngudén nhan luc,
tuyén truyén quang ba.

Phuong 4n 3: Duoc tinh todn véi t6c dé phit trién cao hon phuong an 2.
Phuong dn nay ¢é nhiéu kha nang thuc hién khi ¢ cdc chinh sdch phét irién
kinh t& - xa hoi, du lich khén khéo, thich tng, phi hop, thuan lgi trong méi
quan hé quéc t€, c¢6 nhitng diéu kién phdt trién du lich thuan 1¢i, kha nang
dam bao cho ¢d viéc duoc uu tién dau tu va cé viéc ddu tr déng bod cho phat
trién du lich.

4.2. DU BAO CAC MUC TIEU CU THE VE NHU CAU PHAT TRIEN
DU LICH

4.2.1. Dy bao ngudn khach du lich -

Khi xay dung céc cht tiéu du bio trong mot du 4n quy hoach du lich, thi
khéch du lich bao gi& ciing la nhitng chi tiéu duge du bio dau tién 1am co so
cho viéc du bdo cdc chi tiéu khic trong kinh doanh du lich.

Céc chi tieu du bao vé khéch du lich gom: t6ng s6 lugt khach du lich
trong nudc va khdch du lich quéc t&; co ciu khich du lich quéc té; ngay luu
trd trung binh; téng s8 ngay luu trid cia khéch du lich trong nuéc va khich
du lich quéc (&; muc chi tiéu trung binh mét ngay cia mot du khéch: co ciu
chi tiéu cua khdch, cdc thi truong khach muc tiéu, cdc thi truong khich
tiém nang.

D€ du bao vé thi truong khich va thi trudng du lich cin phéi can cif vao
k&t qua diéu tra, nghién ciu, phan tich thi trudng du lich (gém: phan bd thi
trudng, phan tich thi trudng, quan sat do ludng luu lugng, diéu tra thi trudng,
phan tich ludng khich) dd duge tign hanh trong qud trinh 1ap du dn quy hoach.
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Khi du bdo nguén khich du lich ¢4n can cd vao s6 lugng khich thue t&
dén vao thdi diém bat dau du bdo. Ty 1é gia tang udc tinh c6 dugc qua phan
tich thang ké cac thong s8 ¢6 sin, s6 nam du tinh ké tr nam tinh. Trong d6
ty 1& gia tang udc tinh clia mot dia phuong ¢6 thé du doan dua ra thong qua
viéc diéu tra nghién ctru thi trudng.

Diéu tra ty 18 gia tang lugng khdch nhimg nam trude cla dia phuong do,
cva cdc dia phuong c6 nhitng diéu kién trong ddng, cla quéc gia. Can phan
tich dén cdc quy luat kinh t& — xa hoi va du lich, thi trudng, cac ngudn luc
phdr trién, xu huéng phat trién cla dia phuong d6, trong méi quan hé véi céc
dia phuong xung quanh va clta quéc gia.

Ty 1& gia tang ude tinh trong thot gian du bdo cua quéc gia duge xéac
dinh phai dua trén mic tang treong du khiach cua nhimg nam truée; xu
hudng phdt trién du lich, Kinh té& ~ xi hot cha dat nudc; nhimg nguén luc, lgi
thé phat trién kinh t&€ — xd ho6i cua dat nudc; xu hudng, mic tang trudng
ngudn khich vi khd nang phat trién du lich ctia nhing nuéc xung quanh
trong khu vue va mot s6 nudce trén thé gidi.

a) Cong thitc dé du bdo s6 lugng khdch du lich dén trong thidi gian

du bao:
u
A= (—{-+lj x B,
100

trong dé: A — s6 lvong khach cia nam dy béo:

B - & lugng khich thuc t€ cia nam trudc du bdo;, -

X — gi4 tri taing du bdo cira khdch du lich t6i trong 1 nam;

n — s6 nam du bio.

Vi du lay «6 liéu khich thuc t&€ dén Viét Nam nam 2005 1a 3,43 trigu
khdch quéc t&, du kién ty & gia tang ngudn khéch thoi ky 2005 — 2010 Ia
12%/mam, ta co tinh dugc s6 lugng khdch du lich quéc t&€ dén Viét Nam
hang nam trong thai ky nay (don vi tinh: triéu nguoi) nhu bang 4.1.

Bing 4.1 )
L Nam K&t qua khach du lich quéc 1€ dén (ridu ngudi)
2008 3.84
2007 4,30
2008 482
2009 540
| 2010 6,04
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Vi du: Trong quy hoach téng thé phat trién du lich Tp. Ha Néi thoi ky
1995 - 2010 va dén nam 2020.

Du kién nam 1998 khich du lich quéc t&€ dén Ha Noi chiém tir 20-21%
téng s6 khach quac (€ cua ca nude: nam 2000 1a 17,4 — 18,3% va dén nam
2010 dat khoang 18%. Nhu vay, nam 1998 Ha No1 ¢6 kha nang dén duge
xap x1 460 ngan khach quoc t& nam 2000 khodng 610 — 640 nghin va dén
nam 2010 sé dén 1,6 — 2,0 triéu lugt khach qudc t€. Du kién nam 2020 dat
3 -4 triéu khdach du lich quéc té. Toc do tang trudng khach thoi ky
1998 — 2000 dat 15 — 17%/nam; thoi ky 2001 - 2010 dat 10 - 12%/nam va
thai ky 2011 — 2020 dat 6,5 — 7,2%/nam.

Khéch du lich nodi dia d&€n Ha Noi tir khap dat nude véi nhidu muc dich
nhu tham quan, tham than nhan, tham gia cdc hoi nghi, hoi thdo, hoi cho.

Nam 1997 Ha Noi dén khoang 1.2 triéu khach du lich néi dia, du kién
nam 1998 sé don duoc 1,2 — 1,25 triéu lugt khach du lich noi dia. Nam 2000
la 1,7 — 1,8 tricu va d&én nam 2010 1a 3,4 - 3.9 triéu khdch va nam 2020
dat 4.5 - 5,5 triéu khdch du lich d€n Ha Noi thai ky 1997 — 2010 va dén
nam 2020".

Bing 4.2. DY bio khach du lich dén Ha N§i thdi ky 1997 — 2010 va dén nam 2020

Phuang | Loai
| oy | Mangmuc | 1097 | 1998 | 1999 | 2000 | 2005 | 2010 | 2020
Tengse et | a0, 5 | 4g0 | 530 | 610 | 1100 | 1.600 | 3.000
khach (ngan)
e [0 ko L
quic gay 26 | 26 | 27 | 28 | 33 | 38 | 40
@ tungbinh | " -

Téng s6 ngay
khach (ngan)
Téng s6 luot

1.016,6 | 1.196 | 1.431 | 1.708 | 3.630 | 6.080 | 12.000

1200 | 1.200 | 1.400 | 1.700 | 2,700 | 3.400 | 4.500

Khach Ngay luu tri
noi dia trung binh

Téng s6 ngay
khach {ngan)

20 2,1 2.2 23 2.7 3.1 3.4

2.400 | 2.520 | 3.080 | 3.910 | 7.290 | 10.540 | 15.300

2 Tongsolal | oy | 470 | ss0 | ed0 | 1.300 | 2.000 | 4000
khach (ngan) -
T i
qude gay Il 26 | 26 | 27 | 28 | 33| 38 | 40
& _frung binh 1B
T8ng s6 ngay

10166 | 1.222 | 1.485 | 1.792 | 4290 | 7.600 | 16.000

khach (ngan)




Phuang | Loai
Can Khiich Hang muc 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2005 | 2010 2020

Téng s6 lugt
khach (ngan)

Khach Ngay luu tri
ndi dia trung binh

1,200 | 1.220 | 1.480 | 1.800 | 3.000 | 3.900 | 5.500

20 | 21 | 22 [ 23 | 27 | 31 | 34

Téng s6 ngay

) X 2400 | 2562 | 3.256 | 4.140 | 8,100 | 12.090 | 18.700
khach (ngan)

3 TongsSluot | oo 0 | 4ao | se0 | eo0 | 9.600 | 2600 | 5300
khach (ngan) A

i [ Lo
quéc gay luu fru 26 | 26 | 27 | 28 | 33 | 38 | 40

e | lrun g binh

Tang s6 ngay
khach (ngan)
Tong s6 Iuct
khach (ngan)

Khach [ Neaylwotrd | o0 | o0 | on | 23 1 27 { 34 | 34
néi dia trung binh :

Téng s6 ngay
khach {ngan)

1.016,6 | 1.248 | 1.566 | 1.932 | 5.280 { 9.880 { 21.200

1.200 | 1.240 | 1,540 | 1.800 | 3.300 | 4.400 | 6.500

2.400 | 2.604 | 3.388 | 4.370 | 8.910 | 13.640 22.1(&1

Nguén: B4o cao Quy hoach t8ng thé phét trién du lich Tp. Ha Ngi thai ky 1997 — 2010
va dén nam 2020, tr.72, Sa Du lich — UBND Tp. Ha Nai.

b) Trong moét 86 du dn quy hoach du lich, cdc nha khoa hoc con sir dung
phuong phdp dinh lugng, ding quan hé nhan qua (h6i quy boi) dé du bdo
nguodn khéch du lich. Phuong phap nay da dugc chimg minh 14 kha thich hop
khi k&t hgp véi khoang du bdo trung binh dudi 3 nam. Tuy nhién, khi két
hop phuong phdp dinh tinh c6 kha nang nang thoi gian du bio cia phuong
phdp nay Ién 10 nam.

» Du bdo khdch du lich quéc té

bé van dung phuong phdp (héi quy boi) c6 hiu qua, ngoai viéc xem xét
cdc can ci du bdo nhu da trinh bay, con can xem xét ky céc yéu 6. vong dai
cla diém hoac khu du lich gém (giai doan phat hién, giai doan tham gia va
giai doan phat trién) va cdc su kién van hod, thé thao, kinh t&, chinh tri - xa
hoi s& dién ra trong thdi gian thuc hién quy hoach; Lugng khich quéc t€ di
du lich trén toan thé gidi, trong khu vire chau A dén dia phuong hoac quéce
gia theo s6 liéu thuc t&€ va du bdo. Ham s dy bdo ngudn khich du lich quéc
t& duge thé hién nhu sau:

Yq = aXy + bXg, + cogp
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trong dé: Y, — luong khdch quéc t&€ dén dia phuong (hoac quoc gia);
aXy, — luong khach du lich quéc t€ dén trén toan thé gidi
bX,, — luong khich du lich quéc t¢ dén khu vuc (hodc quéc gia);
oy~ he s6 diéu chinh theo nam.
» Du bdo khdch du lich néi dia
Khédch du lich noi dia d&€n cic dia phuong hoac quéc gia cling duge dyu
bao vdi phuong phdp turong ty, song cic bién s6 cia mé hinh héi quy boi
duogc thay doi dé phlt hop véi dac diém ciia ngudn khich nay. Du lich noéi
dia chiu anh huong tryc tiép cua téng gid tri san phim quéc noi va
GDP/ngudi. Céc chi s6 nay tang, tao diéu kién thuan lgi cho ngudi dan cé
ngudn tai chinh dé di du lich. Dan s, ty 1€ dan s6 di du lich, ty 1& dan cu
sOng & thanh thi cliing anh hudng truc ti&p dén s6 luong khich di du lich noi
dia. C4c du bdo vé GDP, phan tram ngudi di du lich néi dia va ty 1& dan s6 &
d6 thi c6 thé dugc 18y theo bdo cdo clia Ngan hang thé gigi WB va ciia JICA
hoac theo quy hoach phat trién kinh t&€ x4 hoi cla quéc gia hodc dia phuong.
Ham héi quy boi du bdo khich du lich néi dia duge xay dung nhur sau:
Yad = aXg + bxp + cxp + dat

nds
trong d6: y,4 — luvong khach du lich néi dia té1 dia phuong hodc quéc gia;
Xg — tong san pham qudc noi;
Xp — dan s6;
Xg — ty 1& dan s6 di du lich noi dia;
O,q — he s6 diéu chinh nam.

Vi du vé trudng hop du bdo nguén khich du lich dén Ha Noi thoi ky
2002 - 2010 theo Bdo cdo Téng hop bé sung, diéu chinh quy hoach téng thé
phat trién du lich Ha Noi.

» Du bdo vé khdch du lich quéc té dén Ha Néi

Dé xay dung mo hinh héi quy bdi cho khach quéc t€ dén Ha Nai, cic
tham $6 cda mé6 hinh dugc xem xét duéi nhiéu géc d6. Luong khich di du
lich quéc 1€ trén th€ gidi, trong khu vuc chau A Thai Binh Duong, khich du
lich quéc 1€ tai khu vuc ASEAN va Viet Nam. Thuyc trang va xu hudng phat
trién Kinh t€ xa hoi. dudng 18i phat trién kinh t€ xa hoi, xu huéng dau tu.

Co s6 dir liéu vé 58 lugng khach du lich thé gidi cha chau A Théi Binh
Duong, cia ASEAN va Viét Nam. Theo s6 1iéu thuc t&€ va du bdo cia JICA
ti€n hanh trong qua trinh quy hoach du lich mién Trung Viét Nam. Sau khi
thic hién phép héi quy boi vé du bio ngudn khéach du lich quéc té€ dén Ha
Noi thu duge két qua dudi day:
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Cac hé so Cdc théng so
a = 524.1285527 Rygi = 09971
b= 0,01798225 R* =0,99425
> =0,456388718 Do léch chuan = 34,411,

Phuong trinh du bdo s6 hrong khach du lich quéc t& dén Ha Noi duoc
biéu dién nhu sau:

Yna = 524,1285527x,, + 0,01798225xyy + 04563887 1 8ot

~ Du bdo khdch du lich néi dia dén Ha Nox '

Khich du lich nd1 dia d&n Ha Noi duge du bdo véi phuong phap tuong
tu. Céc du bdo vé GDP, ty 1é ngudi di du lich noi dia va ty 1& dan & do thj
cua Ha Noi durge 1ay theo bdo cdo cua Ngan himg the gidi WB va coa JICA.
Sau khi thuc hién phep hoi quy, thu duogc két qua dudi day:

Cdc hé so Cac thong s6

a = 0,0002704 Ry, = 0,9984

b =0,040193 R* = 0,9968
c=1641677 Do léch chuan = 100,24
d=20414286.

Phuong trinh du bdo khdch du lich nai dia dén Ha Nai duge thé hlcn

nhu sau:
Yoa = 0,0002704x5 + 0,040193x, + 16,41677x, + 2041486

Két qua luong khédch du lich dén Ha Néi trong timg nam dugc tinh todn,
trinh biy theo ba phuong an: Phuong an t - phuong dn thap: Phuvong 4n 2 —
phuong an trung binh, phuong an hra chon; Phuong dn 3 — phuong dn cao
(phuong 4n nay ¢6 kha nang dat duge khi ¢6 nhiéu diéu kién thuan lgi déi
vGi phdt trién du lich Ha Noi).

Bang 4.3. DU bao sé lugng khéch du lich quéc té va ndi dia dén Ha Nbi giai doan 2002 — 2010

P”;’g”g kﬁ)‘;‘;’:’h Hang muc 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2010
S4 fugng khach (ngan) 735 837 841 895 1375

Kh"éch_l Ngay Igu tng binh quan 1,80 1,94 195 1.97 2,00

quocte Téng ngdy khach (ngan) 1396 1624 1640 1763 2750

1 86 lvang khach (ngan) 2552 | 2897 | 3253 | 3546 | 5022
Kpéqh Ngay luu tra binh quan 1,90 1,08 1,98 2,05 245

"ode Tdng ngay khéch (ngan) 4849 | 5736 | 6441 7269 | 12304
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Phuong Loai
an khach Hang muc 2002 2003 2004 2005 2010
S6 lugng khach (ngan) 742 854 867 932 1562
Khach | Ngay fuu trd binh quan 194 197 1,98 2,00 245
gudc té
Téng ngay khach (ngan) 1439 | 1682 | 1717 | 1864 | 3827
2 8§34 lugng khach (ngan) 2578 | 2987 | 3461 | 3940 | 6124
Khach | Ngay luu trd binh quéan 2,00 2,20 2,20 2,30 2,70
noi dia
Tdng ngay khach (ngan) 5156 6571 7614 9062 | 16534
S6 lugng khach (ngan) 749 880 902 988 1796
Khéch | Ngay luu trd binh quan 2,00 2,05 2,10 2,15 2.65
quéc 18
Téng ngay khach (ngan) 1498 | 1804 | 1894 | 2124 | 4759
3 S8 luang khach {ngan) 2604 | 3077 | 3669 | 4334 | 7226
Khach | Ngay luu trd binh quén 2,20 2,35 2,40 2,45 3,10
ndi dia
Téng ngay khach (ngan) 5729 7231 8806 | 10618 | 22400

4.2.2. Du bao vé cac chi tiéu doanh thu tir hoat dong kinh doanh
du lich

Dé c6 du bdo vé doanh thu tir hoat dong kinh doanh du lich cin cén ¢t
vao: mic chi tiéu caa du khdch qua kiém ké ddnh gid, xu hudng thi hiéu tiéu
dung cua du khach, tir d6 du bdo mic chi tiéu cha mdi du khédch trung binh
ngdy: can c vao du bio vé tong s6 lugt khach du lich trong thdi gian quy
hoach ¢é thé tinh toin du bio vé doanh thu tr du lich.

— Du béo thu nhip tir du lich duoc tinh bang: (du bdo thu nhap tir khach
du lich quéc t& + du bdo thu nhap tir khdch du lich néi dia) x 1,3.

~ Du bdo thu nhap tir khiach du lich quéc t& = Du bdo s6 luong
khach quéc t&¢ x Du bdo s6 ngay luu tri trung binh/1 khdch x muc chi tiéu
I ngay/l khach quéc té.

— Du bdo thu nhap tir khdch du lich ndi dia = Du bdo s6 lugng khich du
lich ndi dia x Du bdo s6 ngay luu trid trung binh/ 1 khiach x Du b4o miic chi
tiéu | ngay/lkhach noi dia.
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Bdng 4.4. Dy bao doanh thu tir du lich cia Ha Nai théi ky 1998-2010 va dén nam 2020
(khéng ké van chuyén hang khong va duong sat)

Pon vi: triéu USD.

L 0&‘9

P"a‘,’g”g Loai doanh thu 1998 | 1909 | 2000 | 2005 | 2010 | 2020
Doanh thu tir du lich qudc 1€ | 119,60 | 171,72 | 20496 | 58080 | 1.216,0 | 36000

Doanh thu tr du lich nei dia_| 4032 | 6160 | 78.20 | 18225 | 3162 | 6120

cong 15002 | 23332 | 283.16 | 763.05 | 1532,2 | 4.212,0
Doanh thu t du lich qudc 1€ | 122,20 | 178,20 | 215,04 | 686,40 | 15200 | 4.800,0

Il | Doanh thutudulichnéidia | 4099 | 65,12 | 8280 | 202,50 | 3627 | 7480
Cong 163.10 | 243,32 | 207,84 | 888.90 | 1.882,7 | 5.548,0
_Doanh thu tur du lich quéc t& | 124,80 | 187,92 | 231,84 | 844,80 | 1.976,0 | 6.360,0

I | Doanhthultirdulichndidia | 4186 | 6776 | 87,40 | 222,75 | 4092 | 8840
Cong | 166,46 | 25568 | 319.24 | 1.067.5 | 2.385.2 | 7.244.0

Ngudn: Bao c4o 6ng hgp Quy hoach téng thé phat trién du lich Tp. Ha Noi

thoi ky 1997 — 2010 va dén nam 2020, tr.73, $¢ Du lich — UBND Tp. Ha Noi.

Vé ca ciu chi tiéu cho du khich: Can ¢ vio két qud diéu tra, ddnh gid
vé thuc trang co cau chi tiéu cba du khich, can ¢ xu huéng phit trién du
lich, kha nang cung \ing cic san phdm du lich, du bdo vé doanh thu tir du
lich ¢6 thé du kién vé co cdu chi tiéu cha du khach.

Bing 4.5, Dy bdo ¢d ciu chitiéu cda khich du fich quéc t& dén Ha Néi
thdi ky 1998 — 2010 va dén nam 2020

| 1698 2000 2005 2010 2020
Loai dich
vy Ty Triéu Ty Trigu Ty Triéu Ty Trigu Ty Triéu
" e | uso | 8% | usD |e% | usD | K% | usp | % | usp
..... Lutrg | 44 | 5377 | 40 | 8602 | 30 | 20562 |} 26 | 3800 4 20 | 9600
Anueng | 20 | 2444 | 18 | a7t | 16 | 10982 | 14 | 2128 | 12 | 5760
Van .
chuygn | 12 | 1466 [ 14 | 2010 | 18 | 12355 | 20 | 3040 | 22 | 10560
BT =L A ISR NI N U U A ——
Hang héa
comem | 1| | 18 | sast | 1o | qaa | v | 3102 | 22 | foseo
Dﬁ;:‘-‘ 0 | 122 121 2580 | 17 | 11660 | 20 | 3040 | 24 | 11520
B odo L L
cony | 100 | 1222 | 100 | 21504 | 100 | 68640 | 100 | 15200 | 100 | 48000
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Ngudn: Bdo c4o tdng hap Quy hoach téng thé phat trién du lich Tp. Ha Noi

thdi ky 1997 — 2010 va dén nam 2020, tr.73, S& Du tich ~ UBND Tp. Ha Noi.



Bing 4.6. Dy bdo ¢d cdu chi tidu cia khdch du lich ndi dia dén Ha Nai
that ky 1998 — 2010 va d6n nim 2020

1998 2000 2005 2010 2020

Loai dich vy Ty Triéu li Trigu Ty Triéu Ty Triéu Ty Tridu

’;2 ) f; uUsD ;i UsD ﬁ USD ’fé UsD

Ly trd 45 | 18,44 | 40 | 33,12 | 35 | 7088 | 30 | 108,81 | 25 | 187,00
An uéng 40 | 1640 | 35-[ 2898 | 30 [ 60,75 | 25 | 90.68 | 20 | 149,60
Vanchuyéndulich | 3 | 123 | 5 | 414 | 7 | 1417 | 10 | 36,27 | 13 ) 97,24
Hang hoa Ity mem 5 | 205 | 9 745 12 | 2430 | 15 | 5440 | 18 | 134,64 |,
Dich vu khac 17 287 | 11 9,1; tttttt 16 | 3240 | 20 | 7254 | 24 | 179,52
Téng cong 100 40,99 | 100 | 82,80 | 100 | 202,50 | 100 | 362,70 | 100 | 748,00

Ngudn: Bdo cao téng hgp Quy hoach t8ng thé phét trién du hich Tp. Ha Néi
thoi ky 1997 — 2010 va dén ndm 2020, tr.74, S& Du ich — UBND Tp, Ha Noi.

B4ng 4.7. Dy bao s8 khich du lich dén Vidt Nam
va thu nhip tir du lich qudc té dén nam 2010

Nam Mire té{r:yg:)mr&ng S6 khach (nguts) Doanh thu t{:rn:;:nl.gg;;:dng ké thy
1992 440 000 -
1993 60 870 000 120
1994 50 1050 000 2624
199§ 40 ra0000 | 3746
1996 30 1 800 000 492,2
1997 25 2 300 000 621,8
. 1998 22 2800 000 ' 764,3
1999 20 3300 000 9204
2000 15 3 800 000 1058,2
A2005 12 6200 000 3000,0
2010 07 8 700 000 7900,0

Ngudn: Bdo céo tom tAt Quy hogch t6ng thé phét trién du lich Viét Nam thoi ky 1985 — 2010, 1r.58,

Téng cuc Du lich.
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Bing 4.8.Du bao khach du lich trong nudc théi ky 1995 - 2010

~—

Khach du lich

Nam

1993 1994

1995 2000

2005

2010

Khach du lich (triéu khach)

2.7 35

45 11,0

18,0

250

Ngudn: Bdo céo tom t&t Quy hoach t6ng thé phat trién du iich Viét Nam thai ky 1995 — 2010, 1r.58,
Téng cuc Du lich. '

Bing 4.9. Dy béo s8 ngay khéch qudc té theo ving d€n nam 2010

1995 2000 2005 2010
> . Naga Nga . Nga . Naga
g | ey |l MY Ny Naiy hbon
TB T8 B T8
Ha Noi 20048 3,58 5652 3,71 | 100104 3,71 15144 4,0
Hai Phong 88,5 1,58 5322 1,71 920 1,71 1955 23
Quéng Ninh 2592 1,74 730,8 184 1310 1,83 2500 25
Tinh khac 187.1 1,32 285 1,35 520 1,26 7526 1,52
Ving | 25396 2.8 7200 2,91 12760,4 2,92 203516 3,32
ThiaThien | 2284 | 272 | 6337 | 279 | 11370 | 28 | 17670 | 3.1
Hué
QN-HN 174,2 1,42 494 1,48 879,3 1,48 1398,1 1,68
Tinh khac 15 10 4.3 1,12 78 1,12 1.9 1,32
Vung I 4041 184 1132 2,0 2024 1 2,01 3177.0 2,25
Khanh Hoa 158,8 2,22 460,4 2,36 8219 2,37 12485 2,57
Lam Déng 1405 172 3982 1,79 7086 18 1160,9 2,1
Tinh khac 355 1,10 1014 1,17 182,3 1,17 2953 1,35
Vang I (1) 3348 18 960 19 17128 1,91 27047 2,15
TP Hé Chi 3663,9 3,38 10300,8 3,47 181758 3,47 301186 41
Minh R
Ving Tau 4258 | 173 | 12274 | 183 | 2174 | 183 | 35839 | 213
Can Tho 15.7 12 489 1,24 80,5 1,14 1386 14
Tinh khac 108,5 1,0 2955 1,04 5158 1,02 8556 1,2
Vung I (2) 42137 29 118726 299 209461 2,99 34666,7 3,53
Cong lll 4548 5 277 128326 2,86 2726589 287 373714 3,37
Toén quéc 74922 2,72 21164,6 2.81 37443 4 282 ¢ ' 60900 327
[+{+{]] 1450 51 3850 55 6250 6,0 8700 7,0

Ngudn: Bao cao tém tat Quy hoach 16ng thé phét trién du lich Viét Nam 1995 — 2010, 1r.133,
Téng cuc Du lich.
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4.2.3. Du bao vé co sé vat chat ki thuat phuc vu du lich”

a) Du bao nhu ciu vé khach san

Viéc du bio nhu cau vé khich san ¢ méi quan hé chat ché véi 6 lugng
khéch, véi s6 ngay luu trd, cong sust sir dung bubng, phong, thyc trang ca vé
s¢ lugng, chat lugng, trang thiét bi, canh quan moi trudng vi tri xay dung
clia cac co 84 luu trd. Pay ciing 1 nhitng cén cit dé du bdo vé nhu cau khéch
san, tinh todn clia t6 chitc du lich quéc t& dé kinh doanh khéch san c¢6 13i thi
cong suat phong, budng phai dat trén 60%.

~ Du bdo vé so phong khdch san
S6 luong phong khach san cin du béo trong thdi ky quy hoach duge tinh
theo cong thic:
(S6 tuogt khédch du bdo) x
(s6 ngay luu trd trung binh duge du béo)

S6 phong can cé = -
(365 ngay) x (cong suat buong phong TB du béo)
x (s6 giuomgTB/phong)

S6 givdmg trung binh cia mot phong thudng 1a 1,9 giudng.

Bang 4.10. D¢ bao s6 budng khach san phuc vu du lich d&nh nam 2010 cda ¢é nude

) s Trong dd
Nam Téng s6 budng
Quéc t& N§i dia
36 607 12341 24 266
50 792 16 815 , so17
65695 | 21522 44 173
80 930 25710 55 220
LAeee L. 96938 . 29 567 67,369
............ 1999 e 19,494 34 547 80 947
AAAAAAA 2000 132 7117 39 744 92973
,,,,,,,,,,, 2005 |......23393 70058 ... oo B3 873
2010 326 567 98 256 228 311

Ngudn: Bao cdo tém &t Quy hoach 16ng thé phat trién du hch Viét Nam 1995 — 2010, tr.90,
Téng cuc Du lich.
Bang 4.11. Dy bao cong sudt sit dung phong trung binh nam
cla Ha Noi thai ky 1997 — 2010 v dén nam 2020

Bon vii%
N&m L 1998 1999 2000 2005 2010 2020
Céng suét trung binh 65,0 66,0 67,0 70,0 73,0 75.0

Nguén: Bao cao 16ng hop Quy hoach t8ng thé phat trién du lich Tp. Ha N§i thai ky 1997 - 2010
va dén nam 2020, 1r.78, S& Du lich — UBND Tp. Ha Nai.
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Bing 4.12. DU bso nhu cdu khich san cda Ha N8I thai ky 1997 — 2010 va 3&n nam 2020

Pon vi: phong
| Ph;;’"g Nhy cd C"Z:Z;"q"g Khach | 1007 | 1908 | 1999 | 2000 | 2005 | 2010 | 2020
_Nhu céu cho khach qudc 16 3100 | 3500 | 3800 | 7300 | 11400 | 21000
Nhu c8u cho khach nai dia 3000 | 3600 | 4500 | 8000 | 11300 | 14000
T8ng cong 6718 | 6100 | 7100 | 8300 | 15300 | 22700 | 35000
Nhu gy chokhach qusctg | | 3200 | 2600 | 47100 | 8800 | 14300 | 29000
W | Nhu cdu cho khach ndi dia 3000 | 3800 | 4800 | 9000 | 12900 ) 17000
Téng cong 6718 | 6200 | 7400 | 8900 | 17800 | 27200 |46 000
Nhu céu cho khéch quéc 1 3300 | 3800 | 4400 | 10800 | 18500 | 38000
il | Nhu cdu cho khéch noi dia 3100 | 4000 | 5100 | 8800 | 14600 | 20000
Téng cong 6718 | 6400 | 7800 | 9500 | 20700 | 33100 | 58000

(Nguén: Bo cdo tdng hap Quy hoach téng the phat trién du hich Tp. Ha N6i thai ky 1997-2010
va dén ndm 2020, tr. 79, S& Du lich — UBND Tp. Ha Noi.

Béng 4.13. Kha nang phat trién khach san duge x€p hang & Viét Nam

Pon vi: budng
. " Ty 1é ting
Ving Tinh, thanh ph6 1995 200 2005 | 2010 | 77
! Ha Noi Hal Phong, Quang | gaag | 43613 | 24006 | 33671 | 125%
Ninh va phu cén
I Thra Thien Hué Quang .
Nem, D4 Ning v& phu céin 1060 | 2660 | 4684 | 6559 | 12.8%
W Khanh Hoa— Lam Béng va | ooc | 5300 | 4128 | 5792 | 136%
phu can
Il TP. H6 Chi Minh, Ba Ria \
ong Tau va phy i 9201 | 21129 | 37240 | 52234 | 123%
| Téngcong 16815 | 30744 | 70058 | 98256 | 125%

Ngudn: Béo c4o tom t&t Quy hoach téng thé phat trién du fich Viét Nam 1995 — 2010, tr.126,
Téng cuc Du lich.
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» Nhitng huéng ddn vé khdch san trong tuong lai
Khi du bdo nhu cau khich san cing vdi viée du bdo vé s6 phong theo
chat luegng con can c6 cic hudng dan trong viéc ddu tu x4y dung khich san

V& mat nhan thidc ching ta can xéc dinh ring: c4c khach san khéng don
gian chi 12 mot tap hop cdc phong cho du khach &. N6 phai tao nén duge mot




hinh adnh, chét lugng san phdm du lich bao gdm ca téng thé dang vé va céch
bai tri trang thist bi, su hai hod, tién nghi v cdc dich vu kém theo & bén
trong khach san, ciing nhu méi truong canh quan, vi tri cita khach san.

Khi xay dung khéch san phai xuft phét tir mé hinh phong 6 ma xéc dinh
mot thiét k& kién triic téng thé. Phong vira 12 noi sinh séng tam thoi clia
khéach hang, san phdm dugc bén chinh la tién nghi va su dé chiu khi séng &
dé, nhimg van dé nay quyét dinh gid thué phdng. Chinh chat lugng phong &
$€ tao ra su thod min hay khong thoa man cho khdch hang va do vay quyét
dinh viéc cac hiang diéu hanh du lich va thich khich san nay hon khéch
san khéc,

Phong & ciing 12 mot bd phan cdu thanh chi€ém phan 16n vén diu tu
khdch san va quyét dinh sy thanh cong hay that bai clia khich san vé mat
thuong mai.

Viéc-lua chon vat ligu, dé dung va thiét bi k¥ thuat kém chat lugng doi
véi cdc khu sinh hoat tap thé s& khong gay hiu qua nghiém trong gi, nhung
néu diéu d6 xay ra d6i vai cdc phong & thi sé cé hau qua tai hai vi khi stra
chita va thay thé& ching sé& tang gap nhiéu 14n chi phi bao dudng.

Néu trong giai doan khdi ddu phat trién du lich, chinh phi ciing nhu céc
dia phuong danh moi c& ging dé céi thién co s& ha ting dudng bo. Diéu 46
budc phai xay dung cédc co 0 luu trd nham tang s6 lugng du khdch va phét
trién nén kinh t&€ & cac tinh.

Két qua diéu tra cho thdy, trang thi€t bi dén ti€p du khich & cdc tinh
khong phd hop ca vé s6 lugng ciing nhu chat lugng. Néu xét dén cic diéu
kién kinh t€ - x3 hdi méi dé hoa nhap vao cudc séng hién dai, nén dung hoi
truyén théng dén khdch quen thudc véi kha nang dén khéch véi diéu kién
day du tién nghi va gid cd ma da s6 du khich c6 thé chap nhan duoc, dac
biét 1a khach du lich trong nuée.

D6i v6i cdce thi x3 nho cta Viet Nam, rdt nhiéu noi khé tim duge 1y do
dé x4y dung mot khich san thuc su. Nhu vay, nén thiét 1ap mét mang ludi
cac co 50 luu tri nho, thudng duge goi 12 "co s& luu tri chuyén tiép”.

Mang luéi gébm nhiéu co s& nim phan tdn khdp noi ndy c6 thé cé tic
dong c6t y&u nhim tang cudng cho viéc tham nhap vao cdc vung va su gap
g8 dé dang gifra cdc nhém dan toc khic nhau & nhilng noi xa x6i héo ldnh
(cdc ving dan t1oc). Con vé viéc xay dung cdc khach san nhé thuc su, chi nén
xay dung tir tir khi nhu c4u du lich tang 1én.

Nhu vay cin phan biét hai dang:

Khich san chuyén tiép 12 nhimg co s& huu tri don gian dé dén khach du
lich theo tuyén dimg chan moét dém via an mot bia.

Khéach san tam tri (cdc tram dimg chan), v6i cdc co sd luu trd chat
luogng t6t hon dé don khach dimg chan trong mot hai ngay tai cdc d6 thi vira
va nho.
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Trong moi trudng hogp, viéc nghién ctru tiéu chuidn x4y dung phai dam
bao c4c yéu ciu sau:

- Tinh déng nhat vé tién nghi.

— Hinh anh tuong xiing véi "san pham du lich quéc gia".

— Tu chh duge von dau tu.

— Tiéu chuin ho4 cédc phuong &n va c6 thé thic kinh doanh.

~ Kién triic phit hop véi céc diéu kien khi hau va véi cinh quan thién nhién.

~ C6 thé phdt trién kha nang dén khach bang cich xay dung theo cac
phong Iuu trid.

— Quan niém vé phong & theo mot mod hinh giéng nhau trén toan bo lanh
thé s& cho phép biao dam mitc d6 tién nghi tuong duong, biéu gid déng déu
va mot hinh anh théng nhat cta nganh khich san qudc gia.

— Cac phong khich san va gid thué phai dap ting yéu cdu cua nhiéu loai
khac nhau nhu:

+ Nhimng ngudi van chuyén va khich du lich thuong nhén.

+ K¢ thuat vién va chuyén gia khi di lai hoac tam trd.

+ Nhitng doan dai biéu.

+ Du lich trong nirédce, gia dinh hoac mang tinh chat xa hoi.

+ Sinh vién.

~ Gid thué phong thay déi tuy theo mic do tién nghi.

— Nhitng phong theo gid tiét kiém s& phai 6 3 giudng. )

— Nhing khach san nay ciing phai tao cho khdch du lich mét hinh anh
an tdm cho su di lai trong tinh cing nhu bdo dam yén tinh va an toan vé sinh
va trong nhimg nhu cdu nhat dinh, né tao duge diéu kién gip gd gira du
Khdch va nhan dan dia phuong.

P61 vai cidc khich san ti€p dén du khdch nude ngoai, cdn phéi thiét k&
sao cho du khach c6 thé chiém ngudng duge phong canh thién nhién (séng
ngol, doi nii hay cdc vuon nhiét ddi). Pong thoi & day phai c¢6 khong gian

moi trudng hai hoa véi cic dac trung van hod cia dia phuong (tranh anh dan’

gian, hang thi céng my nghé cia dia phuong, truyén théng vin hod dan
gian...).

Viéc lya chon mat bang phai dam béo cdc diéu kién sau:

+ Canh quan vi khu vuc xung quanh dep.

+ Xa nhitng noi 6n 20 va 6 nhiém mai truong.

+ C6 gi6 tu nhién (hudng va diéu kién tiéu khi hau thuan loi).

+ Gan nhilng co quan dich vu cong cong, budn ban hoic kinh doanh.

+ An toan khi ¢6 thién tai (bdo, lut, truot, 1o dat).
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+ Du dodn dugc sy phat trién do thi va mifc tang trudng giao thong
dudng bo.

b) Du bao nhu ciu vé vui choi, giai tri

Dé du bao nhu cau vé cic co s& vui choi, gidi tri can can c\f vao;

— Thuc trang vé cdc co 6 vui choi giai tri da dugce diéu tra dédnh gia.

— Thuc trang dédp Ung nhu cAu vui choi gidi tri cta dan cu va du khdch
trong thoi gian qua. :

— S6 dan, tinh trang tang dan s&, mic s6ng clha dan cu; du bio vé khéch
du lich. :

— Nhing phan tich vé nhu ciu vui choi giai trf cua du khach trong thoi
gian téi. '

— Céc nguén lyc nhur dét dai, mat nudc... dé cé thé xay dung céc co s
vui choi giat tri.

Tir d6 can cir vao nhitng chi s8 vé sidc chita, cic dinh muc vé thiét bi d3
duge tién hanh nghién citu xay dung hodc da dugc sir dung dé tinh toan lap
k&€ hoach xay dung chi tiéu dy bdo vé nhu cdu vui choi gidi tri clia céc dia
phuong nhw: mét san thé thao cho 500 ngudi /2500 ngudi dan, céng vién
thanh phé cé dién tich t8i thiéu 50 ha cho 50000 dan, mdt san van dong
cong cong cho 100 000 dan, hoac & bién. déi véi tram cé s& khach du lich
hang ngay trén 15 000/ngay, ngudi ta dé nghi xay dung mot cang du thuyén,
mot trudng day boi va choi thuyén thé thao hay mot s6 tieu chudn x4y dung
cong vién va cd sd vui choi giai tri theo s6 liéu & cdc bang sau:

C4c bang sau gidi thiéu moét s6 tiéu chuidn xay dung cong vién va co sé
vui choi giai tri (Nguén:-Ngé Tat Hé (Tran Dic Thanh, Bui Thanh Huong
bien dich), Phdr trién va qudn Iy du lich dia phicong, tr. 281 — 288, NXB
Khoa hoc Bac Kinh, 2000.

Bing 4.14. Tiéu chuan 44t sir dung cla cdng vién dong vat Trung Quéc

Loai Tié:u chuan dat Loai hang hod
. s dung (ha) tnung bay
Vuan dong vat ¢6 tinh t8ng hap cé nudc 60 700
Vuén dong vat c6 tinh tdng hap khu viee 20 - 80 400
Vuan dong vat dac trung 15-60 200 |
Khu trién 13m dong vat loai nhé (d6ng vat ¢6 chan) <15 <200
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Bing 4.15, Tidu chudn ha ting céng vién chl dé va vui chdi glai tri van hoa
1. Tiéu chudn tham khdo ha ting vui chai gidl tri, van hod

Ha tang T Tiu chudn
B3l chifu phim bén ngoai Nhi&u nhat 1000 nqudibai
Cau lac bd dém Nhiéu nh&t 1000 ngud&i/CLB
Céch phan loai vo trudng cla hiép héi va truéng nude Hoa Ky
Loai v0 trudng Sire chira (s6 ngudi)
Loai mi ni 229
Loai nhd 230 - 349
" Loai vira © 350549
Loai lon 550 - 900

2. Chi tidu, tiéu chudn sifc chita, nguén nhin e va ddu tU ban diu clia cong vién chi dé

Phén ioai quy m6 céng vién S du khdch ndm | Nhan vién quy dinh | Déu tir ban déu
chil 36 (Phén cép st hép din) (Iién van ngudi) (nguoi) (tndu dola My)
Strc hap dan Qudc & > 1000 10 000 - 20 000 150
Sure hép ddn khu vue > 100 - 400 100 - 300 5-10
St hép dén dia phuong 10— 50 50 - 100 05-15

Bdng 4.16. Tieu chuln ha ting va nai nghi ngoi vin déng loai hinh chi déng
1. Tidu chudin trang bi ha ting va nal vin ddng clia thanh phs 10 van dan.

Loai ha t&ng vén déng S6 lvong Dién tich trung binh (m?)
San van dong khu xa 50 ' 250
San tenis 5 1000
San béng 1 2000
B& boi 10
B¢ bai ¢6 dudng boi 25m 8
B& bai c6 Audng boi 50m
B€ bai du lich loai I6n 1
Nha thé duc thé thao 18 500 hoac 1500
‘' San van dong trong nha 10
Nha TDTT toai nhéd . 6
. Nha TDTT loai vira
Nha TDTT loai lon 1
San bong da 40
[Sanw 1 2500
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.. Tibu chudin @3t sir dung clia céng vién vin déng & Hoa Ky

Loai Tudi du khach Dién (t;c;f:r r::?o) nhat |. Ban kin(f:n Siép dén
Noi du chién Trudc tudi hoc 0,05 Mot khu phé
$4n van 60ng lang qué 5-15tudiva | 2 (dién tich dong 1.2; 400 - 600
(cb kém thiét bi) ngudi gia dién tich tinh 0,8)
Cong vien van déng khu vuc 15 — 20 tudi, 6 (dién tich dong: 4 1200 — 2400
ngudi thanh nién dién tich finh: 2)
Trung tam thé duc thé thao Thanh nién va 12 8000 — 16000
ngudi thanh nién
3. Tidu chudin chung cia ha tdng vin déng ki€u chd déng
Ha téng oen r?ﬂa quan ‘3}‘;’:}% :/‘ﬁn”g Ghi chu
San béng Cao Nhi Phu 2000-3000m?nguai 10-15 228 ngudiingay
Truang ban cung 230 m¥/ngudi
Putng xe dap 30 m¥ngudi
Ha tang san truot tuyét 0.25 m%nguai 100 5 - 15m%san .
Nén san trugt tuyét 200 m?ingudi
San Pa tanh trong nha 5 m2ingudi
San Pa tanh ngoai trat 25 m¥ingud
Du thuyén loai nhd Dién tich nuéc: Mat nudc c6 séng
25000-30000 m*ngudi 25m?/chiéc
Canod Dién tich nude 80000 Mét nude cb séng
m?nguai 100m?/chiéc
Bai tdm bién 20 mngudsi
H6 dua thuyén 250 mngugi Céng vién da ngoai
40 chigc/km?
Bai thi ddu da ngoai 25 m¥ngudi
Trudng ban cung 230 m?ngudi
Bai san thy 32000 m*ngudi
Bai dua xe dap 30 m*ngudi
San truat tuyst 2000 ha (200 m¥ngudi) 10-15
Hoat dong trén nudc 100
Bai cau ca 80 m’/nguoi
Cau/du thuyén 5-30
Luat van 5-15
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Ha téng Dign c;’;’} ﬁ;’;’;ﬂ“é” %’%%’g Ghi chi
Bua thuyén t&c dé : 510
Bé boi ngoai trdi
— Chung (phong thay 0.01875 m¥*nguai
quan 40)
-Venhd 5 m*/nguoi Nhat Ban
- Trong hd 2.5 m*nguéi Nhéat Ban
- Khu nhay nuéc 2.3-3.6 m’Mngudi
- Van dang 50 m2Ingudi
s Thi TOTT 100200

Céc khu vui choi giai tri dy kién duge xay dumg cdn phai: phl hgp véi
diéu kién phét trién Kinh t&€ - xi hgi clia dia phuong, véi nhu cdu vui choi
giai tri cia du khach, cla cu dan dia phuong va canh quan ca vé quy moé
dién tich, muc dé hién dai, doc ddo, tién nghi cia trang thiét bi. Cac khu vui
choi giai tri du kién duge xay dung phai bdo dam céc yéu t& nhu an toan,
bén vitng vé ky thuat, dep vé my thuat, tao duge gia tri doc ddo va hdp dén
du khich; khong gay tdc dong tieu cuc téi kinh t&€ — x3 hoi va moi truong;
cdn bao dam tinh sir dung kép dé ting cong sudt st dung céc thiét bi, dién
tich mat nudc ciing nhu cdc nguén luc néi chung; cin c6 su hé trg cia Nha
nudc va chinh quyén dia phuwong trong viéc soan thao cac van ban, co ch& uu
tién va von déu .

Du kién nhing dia diém va vén dau tu xay dung khu vui choi giai trf &
Ha Nai. Khu vui choi giai tri cong vién Lénin (gdm ca hé Bay MAu, hé Ba
Miu) vén dau tr SO trigu USD.

Khu vui choi gidi tri cong vién wéi tré ~ Thanh Nhan: vén dau tu
khoang 30 trieu USD.

Cong vién Thang Long — Khu vui choi gidi tri tdng hop ¢ C3 Loa: vén
dau tu khoang 550 triéu USD.

Khu du lich, vui choi giai trf Van Tri: von dau tr 220 triéu USD.

Khu thé thao, vui choi giai tri M& Tri: vén d4u tw khoang 170 triéu USD.

Khu vui choi giai tri cong nghiép Sai Dong: du kién dau tu 20 triéu USD.
4.2.4, Dy bao nhu ciu lao ddng

bé xay dung duge cac chi titu du bio nhu ciu vé lao dong cho cic giai
doan trong thai ky quy hoach can dua vao cic co s0 khoa hoc sau:

Can ¢t vao du bao nhu cdu lao déng cho mgt phong khédch san chung 1a
2,0 lao dong (hoac c6 mot s du 4n tinh tir | - 2 lao dong déi véi phong nodi
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.g.8%

dia, 1,7 lao dong d61 v8i mot phong khach san quéc t€), cir 1 Jao dong truc
1i€p cln 2,2 lao dong gidn tiép.

Can cir viio cac chi tieu dur bdo vé€ nhu cdu cd sd vat chat lvu trd véi
téng s6 budng, phdng khich san, nha nghi di dugc tinh toan dua ra trong
cac dv 4n.

Can ctr vao két qua diéu tra, ddnh gia thuc trang s6 lugng, chuyén mén
nghiép vu, ngoai ngi¥ va thuc trang (6 chitc quan ly ngudn lao dong du lich
da duge ti€n hanh trong quy trinh quy hoach.

Cian ci vao két qua diéu tra, phan tich thi trudng vé nhu cau sén pham
du lich, trinh dé chuyén mén nghiép vy, ngoai ngit, pham chat cta nguén lao
dong du lich thong qua nhan xét cua du khéach.

Can cur vao két qua du bio vé khich du lich, két cau cia nguén khich
du lich va nhimg du bdo vé kha nang mo rong thi trudng, nhat 12 ddi véi
khdch du lich quéc t€.

Can cr vao cédc chi tiéu két cau trinh do chuyén mon nghiép vu, bo tri
nhin su trong cac nha hing, co $& luu trd dd duge cic nha khoa hoc xay
dung va str dung rong rdi ¢ nhiéu quéc gia: nhan vién quan ly chiém 6%;
nhan vién gidm sét chi€ém 8%; nhan vién cong nghé chi€m 22% (ba nhém
nay duoc goi la 16p thanh thao cé trinh d6 chuyén mén nghiép vy, ngoai ngir
cao, mang tinh chuyén sau, thudng cé trinh d6 cao dang va dai hoc trd 1én va
chiém 36% trong t8ng s6 ngudn lao déng); t6p thao tac 12 nhitng nhan vién
duge dao tao nghé, chuyén dam nhiém nhimg cong viéc nghiép vu nhr
budng, ban, bar, bép... chiém 64%.

Céc chi tiéu ndy di duge van dung 1am co sd cho viéc té chiic quan tri
nhan su cta cdc doanh nghiép du lich va dugc dp dung dé tinh todn ké hoach
dao tao phdt trién nguoén nhan luc du lich & nhiéu quéc gia.

Khi tién hanh du bdo nhu cdu lao déng du lich trong cdc du 4n du lich
du & cap do nao ciing cdn lap k& hoach rén luyén dao tao ngudn nhan luc.
Pac biét la viec 1ap du todn kinh phi dao tao chuyén mén nghiép vu, gido
duc phdm chét cho nguén nhan lyc. Nguén lao déng la luc lugng san xuat
quan trong, quyét dinh sy phat trién nganh du lich, s6 lurgng va chét hegng
san pham du lich ¢ ca cap do doanh nghiép, dia phuong va quéc gia. Vi vay,
khi lap du bdo ngudn nhian lyc hay du bdo k€ hoach dao tao, gido duc nguon
nhan hue phai dat trong mai quan hé chat qua lai va phl hgp véi cdc nguon
luc phdt trién du lich khdc, dac biét 12 chat lugng san phdm du lich ciing nhu
kha nang hap dan du khich cha diém dén.

Trong k& hoach dao tao ngudn nhan luc du lich c¢in néu rd nhitng yéu
cau gido duc, dao tao vé chuyén mén nghiép vu va phdm chét dao ditc nhu:

Dao ditc nghé nghiép: Nhan vién theo nganh du lich can phai cé ddy di
nhén sinh quan va nhimg gid tri dao ditc cao quy tinh nhan ban (ton trong
luat phdp, tinh ky luat, van minh lich su, c6i md, than thién, 1& do, trung
thuc, ¢6 trach nhiém véi moi trudng, thuong yéu dong loai), yéu nuée.
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Tu dudng van hod: Phai cé du tdng 16p tri thitc cao vé van hod, tu dudng
nghé thuat, fim hiéu kién thitc co ban vé van ho4 du lich va dat nuéc, cé
tréch nhiém bao ton va phat huy van hod dan téc.

Chuyén mén nghiép vu: cé ky nang, trinh d6 chuyén mén nghiép
vu cao, c6 thé ddp Ung dugc nhu cdu ctia du khach, phuc vu du khéch hai
long nhat.

Y thitc phuc vu: Yéu nghé, ton trong nghé, nhin nai, nhiét tinh than
thién v&i du khach, déng thai tinh t€ dé phuc vu khdch hang kip théi, vira y.

Trinh dé ngoai ngit: dé nganh du lich & cdc dia phuong nhanh chéng
hoa nhap véi trinh dé phét trién ctia du lich quéc t€ cling nhu dép ing nhu
cdu cia du khdch quéc t&, khong chi hudng dan vién ma nhan vién phuc vu
trong nganh du lich cling c4n thong thao mot dén hai ngoai ngit.

Bang 4.17. Dy bao nhu cdu lao ddng trong du lich ca HA N&i thdi ky 1997 — 2010
» va dén nam 2020
' Bon vi: ngan nguat

Phuong

4n Loai lao déng - 1988 1999 2000 2005 2010 2020
N

Laodong tructiép | 887 | 1027 | 1186 | 2201 | 3294 | 5250

I Lao dong gian tiép 19,51 22,59 26,09 48,42 72,47 115,50

| T8ng cong 2838 | 32,86 3795 | 7043 | 10541 | 168,00
Lao ddng truc ti&p 9,04 10,68 12,73 25,76 39,79 69.7ﬂ

Il _Lao dong gian ti€p 19,89 23,50 28,01 56,67 8754 | 15334

Téng cdng - | 2883 3418 | 40,74 82,43 | 127,33 | 223,04
Lao dong tryc tiép . | 9,33 11,26 | 13,60 30,24 48,97 88,60

..............................................

M| Laodanggiantisp | 2053 | 2477 | 2092 | 6653 | 10773 | 19492

Tong cong 2086 | 3603 | 4352 | 96,77 | 156,70 | 283,52

Nguén: Bdo cdo tdng hap Quy hoach 16ng thé phat trién du lich Tp. Ha Néi thdi ky 1997 — 2010
va dén nam 2020, tr.82, S& Du lich - UBND Tp. Ha Nai.

Bdng 4.18. Du bao nguén lao déng true tiép trong du lich ciia Vigt Nam dén nam 2010

Bon vi: ngudi
Ving T 1995 2000 2005 2010
Ving| 20722 53339 94 037 131 884
Vong I 3803 10 001 17 621 24698
Ving Ill (4 vong 1) 6 091 16 677 29 402 39 408
Vung il (4 ving 2) 38733 99 103 174676 244 698
| Cang 69 349 179 120 315736 440 989

Ngudn: Bao cao tom tit Quy hoach tong thé phét trién du hch Viét Nam 1995 — 2010, tr.138,
Téng cuc Du lich.
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4.2.5. Dy b4o nhu cau dau tu

Cic can ctr d€ du béo cdc nhu cdu vé ddu tu bao gém: du bdo vé khéch
du lich, co s@ vat chit ky thuat phuc vu du lich, doanh thu va kha nang thu
héi v6n, nguén lao dong, két cau ha ting, cic loai hinh du lich du kién phat
trién, cic chién luge dinh hudng phat trién du lich, co ch€ chinh sach phat
trién kinh t€ — xa hoi ciing nhu du lich; vén dau tu cho céc linh vyc xay
dung khéch san, cic co so giai tri, bao t6n, ton tao tai nguyén, tuyén truyén
quang b4, gido duc dao tao, xay dung co s& vat chit k§ thuat, du bdo vé cic
du' dn dau tu cé thé tinh duge tdng s6 v6n dau tu. Téng s6 von ddu tur s& duge
tinh bing téng vén dau tu cho xhy dung khich san, vén dau tu cho cic co s&
vui choi giai tri, bao ton, tén tao tai nguyén moi trudng, cho codng tic xic
ti€n phat trién du lich, cho gido duc vi dio tao du lich, vdn ddu tr cho
nghién citu, quy hoach, v6n ddu wr vao cdc khu du lich.

S6 vén ddu tr cho xay dung khidch san thudng duge tinh theo mirc dau
tr cho s6 phong khach san ¢ chat lugng khic nhau, cdn xay dung trong giai
doan tdi, theo ude tinh ddu tr xay dung mot phong khéach san:

Mot budng: Khich san S sao 1a 150 000USD;

Khéch san 4 sao 1a 130 000 USD,;
Khach san 3 sao’la 100 000 USD;
Khach san 2 sao 1a 70 000 USD;
Khiéch san 1 sao 1a 45 000USD;
Khoéng xép hang 15 000USD .

Vi du du bdo vé c4c dir dn uu tién déu tu vdo du lich, dién tich ddt du

kién str dung, vén ddu tr vao cdc du 4n nay & Ha Noi va ving phu can.

Bang 4.19. Danh muc cac dv an vu tién dau te

Du kién dién | Du bdo vén dau tu (tiéu USD)
TT Du &n i’ o
tich (ha) Truge 2000 Sau 2000

1| Céng vién Lenin (bao gbm ca hé Bay Mau B3 15 35

va hé ba MAau), cbng vién Van hod, trung

tam gidi trl, nghi dudng cudi ngay, cudi

tudn, luyén tap thé duc va vui chai tap thé

nQoai troi

" 2 | Céng vién Tudi tré — Thanh Nhan: cang 25 10 20

vién van hoa — thé thao va gidi trf hién dai
3 | Khu du lich nghi dudng t8ng hop Hé Tay 900 30 330

(gdbm cd khu Tay H6, khu Nghi Tam,

Quang B4, khu C6 Ngu, khu vanh dai bao

quanh va hd)

‘"' Bdo cdo 1ong hop Quy hoach 1ong thé phdr 1rién du lich Tp. Ha Noi thoi kv 1997 — 2010
va dén nam 2020 1c.81. S& Du lich - UBND Tp. Ha N¢i.
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, Dur kién dién | Dir bdo von déu tur (triéu USD)
T D an "
tich (ha) Trube 2000 | Sau 2000
4 | Cong vién Thang Long. khu du lich wui choi 250 10 500
tong hop & C6 Loa, cong vién lich sir vé
cac truyén thuyét dan toc bén canh khu di
tich lich sit C6 Loa — An Duong Vuong.
Day 1a khu du lich néi tigp vai khu Tay H6
bdng mét tuyén cap treo dai khodng
8 — 10km.
5 | Khu gidi trf H6 Guom: Khu gidi tri xung 50 5 30
quanh H& Guam, mat hé 16 ha va céc
cong vién, vudn hoa, dudng ¢y xanh xung
quanh hd va khu vuc trong pham vi ban
kinh cach hé 500 — 1000m.
6 | Khu thé thao M& Tri — Lang thé thao 150 170
Olimpic
7 Khu thé thao dan téc My Dinh 230 150
8 | Khu b&o t8n lich st Ca Loa 500 10 200
9 | Khu du lich- vui chai gidi tri hién dai Van 750 20 200
Tri. bao gdm ca san Golf va lang du lich ’
nghi dudng
10 | Khu du lich Linh Pam 150 10 50
11 | Khu du lich sinh thaj Yén S& 220 10 50
12 1 Cdng vién Bach Thdo 13 2 5
13 | Congvién Tha Le 24 2 5
14 | Hé théng vudn hea, cong vién, hd nude, 2000 50 250
dai cay xanh, duong cay xanh, san chai,
diém vur chai nhd trong thanh phé.
15 | Khu cay xanh, khu camping, c4c cu lao 1500 10 30
song Héng. cac lang du lich- sinh thai doc
s6ng
16 | Cong vién Bach tha Ninh San— Chuong My 500 10 50
17 | Khu bao tén phd cé, phé ¢t phuc vy du 500 20 250
lich, nghién ctry, tham quan hoc tap va
nghf dudng
18 | Khu du lich— bao ton thanh c§ Ha Néi gin 500 - 150
véi khu Ba Dinh, bao tang va lang HA Chi
Minh thanh khu du lich lien hoan
19 | Khu du lich - lang nghé Bat Trang 100 5 20
20 | Khu du lich sinh thai nhan van Séc Son 350 - 50
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: Du kién dién | D bédo vén déu tr (Irigu USD)
T Dy an ° i
. tich (ha) Trudc 2000 | Sau 2000

21 | Bdo ton cac lang nghé truyén théng & Ha 200 10 20
Noi: lang Gidy Dé phudmg Budi, Bic Béng
Ngl X4, dét Yen Thé, tranh Dong Hd, lang
hoa....

22 | Khu du lich van hoa lang hoa Nhat Tan- 200 5 30
Nghi Tam- Quéng Ba

23 | Dy an du fich cap treo qua song Héng tir 19
H6 Tay di thanh C6 Loa: 8-10km

24 | Khu du fich vui chai gidi tri tai khu cong 40 5 15
nghiép Sai Dong

25 [ Lang vén hod cac dan tdc Dong Mo— Ngai 300 10 200
Son (ph6i hap véi Ha Tay)

26 | Khu du lich nghi dudng rimg quéc gia Ba Vi 1000 10 100
(phdi hop vdi Ha Tay)

27 | Khu du lich nghi dudng Sudi Hai (phéi hop 250 5 20
voi Ha Tay)

28 | Khu du lich nghl dudng Ao Vua {ph6i hop 250 10 30
véi Ha Tay) )

29 | Khu du lich nghi duang Pai Lai {phéi hop 250 51 20
V@i Vinh Phuc)

30 | Khu du lich 1& hoi hanh huong dén thang 1000 10 50
canh Huong San (ph6i hop v6i Ha Tay)

31 | Khu du lich nghi dugng Séc San 500 50

32 | Khu du lich nghi didng Tam Bao (phdi hap 500 5 50
vai Vinh Phdc)

33 | Trung tam du lich vin hoa lich sir— van hoa 100 5 20
Quan hg Bac Ninh (phéi két hop v6i Béc
Ninh) quan thé khu du lich lich st van hoa
Quan ho, khu di tich lich sir nha Ly va cac
quan thé du lich khu vire

34 | Khu du lich "Phg Hién" Hung Yén (phéi k&t 50 5 20
hap véi Hung Yén)

35 | Du lich sinh thai — van hoé H5 Hoa Binh 3000 5 40
(phéi két hap vdi Hoa Binh) )

36 | Du lich van hoa lich sir quan thé du lich 1000 5 60
triéu Tran — Nam Dinh (ph&i hop véi
Nam Dinh)
Téng cong 18915 319 2580

Nguén: Bao céo tong hap Quy hoach téng thé phat trién du hich Tp. Ha Noi thai ky 1997 — 2010
va dén nam 2020, tr.144, S& Du lich - UBND Tp. Ha Néi.
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Béng 4.20. Dy bao nhu cau ddu tu khach san cta Hi Néi thai ky 1997-2010 va dén nam 2020
Bon vj: triéu USD

2000 2005 2010 2020 |
Phuong | Hang khéch 8.5 \i’i 8.6 f;; 3.6 S6 vén Sé S6 vén
P G| | e | | G | et | Gy | chnct
thém o thém o thém thém

55a0 | 410 | 615 | 1000 [ 1500 | 1400 { 2100 | 2300 | 2450
""""""""""""""" dsa0 | 370 | 481 | 1.100 | 1430 | 1300 | 1690 | 2100 | 2730
3520 | 350 | 350 | 1400 | 1100 | 1200 | 1200 | 2000 | 2000

T 2sa0 [aso | 230 | 1200 | 840 | 1200 | 840 | 2000 | 1400
1sao 300 H13,5‘ 1300 | 585 | 1.100 | 495 | 1900 | 885

KM0005E | 200 | 44 | 1300 | 195 | 1200 | 180 | 2000 | 300

ang

Téngcong | 2050 | 1856 | 7.000 | 5650 | 7400 | 6505 | 12300 | 1.0735

5Sa0 | 530 | 795 | 1.200 | 1800 | 1700 | 2550 | 3400 | 5100

4sa0 | 480 | 624 | 1400 | 1820 | 1600 | 2080 | 3200 | 416,0
............................ e B B ot iy its Be e S
2sa0 | 420 | 204 | 1500 | 1050 | 1500 | 1050 | 3000 | 210,
"""""""""" f sa0 | a0 180 | 1600 | 720 | 1600 | 720 | 2200 | 1440
Kh‘;’;ﬂgép 370 | 56 | 1800 [ 270 | 1500 | 225 | 3000 | 450
""""""""""" Téngcong | 2650 | 238.9 | 8.900 | 7060 | 9400 | 8125 | 18.800 | 16250
"""" 5Sa0 | 650 | 975 | 1500 | 2250 | 1900 | 2850 | 3800 | 5700
| asao . | 590 | 767 | 1700 | 2210 | 2000 | 2600 | 4000 | 5200
" asa0 | 550 | 550 | 1800 | 1800 | 2000 | 2000 | 4000 | 4000

2sa0 | 510 | 357 | 1900 (1330 | 2.100 | 1470 | 4200 | 2040
ol tso [ a0 | 221 [ 2000 | 900 | 2200 | 900 | 4400 | 1980
Khﬂgﬂgép 460 | 69 | 2400 | 360 | 2200 | 330 | 4500 | 675

| Téngcong | 3.250 | 2939 | 11200 | 8850 | 12400 | 10240 | 24.900 | 20495

Nguén: Béo c4o t6ng hgp Quy hoach 16ng thé phat trién du hch Tp. Ha N6i thai ky 1897 — 2010
va dén ndm 2020, tr.81, S& Du lich — UBND Tp. Ha Noi.
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Bang 4.21. Dy bao kha nang ddu tu khach san quég té theo viing cla Viét Nam dén nam 2010

Bon vi: nghin USD
1995 2000 2005 2010
Ving k%%iih S_d 5 ; 5 8-6 S6 S-OI s g
phéng Sovén | S6phéng | S6vén | phong s phong | S6 vén
san c6 ddute | cothém | ddutr | b d;l‘j’; , | 0 | dhut
thém thém thém
5sa0 | 200 26 000 900 | 117000 | 700 | 91000 .| 700 | 91000
4sa0 | 290 29000 1110 | 114000 | 2190 | 219000 | 1370 | 137000
_ 3sao | 360 27 000 2440 | 183000 | 4606 | 345450 | 3745 | 280875
vins! 2sa0 | 866 51960 3403 | 204180 | 2597 | 155820 | 3500 | 210000
1sao | 39 1560 61 2440 | 300 | 12000 | 350 | 14000
Cong | 1755 | 135520 | 7914 | 617620 | 10393 | 823270 | 9665 | 732875
5 sa0 300 | 39000
4 sao 200 20 000 250 | 25000
Ving | 3sa0 | 22 1650 350 26250 | 320 | 24000 | 300 | 22500
] 2sa0 | 50 3 000 400 | 24000 | 450 | 27000 | 825 | 49500
1sa0 | 129 5 160 650 | 26000 | os4 | 38160 | s00 | 20000
Cong | 200 9810 1600 | 96250 | 2024 | 128160 | 1875 | 117000
5330 150 19500 170 | 22100
4 sa0 750 | 75000 | 600 | 60000 | 450 | 45000
Ving | 3se0 | 92 6 900 400 30000 | 570 | 42750 | 494 | 37050
M| 2580 62 3720 | 488 | 29280 | 300 | 18000
1sa0 125 5000 | 128 | 5120 | 250 | 10000
Cong | 92 6 900 1487 | 133220 | 1786 | 137150 | 1664 | 132150
5 $a0 750 | 97500 | 1000 | 130000 | 1250 | 162500
4sa0 | 465 46500 | 2850 | 285000 | 3570 | 357000 | 3300 | 330000
Ving | 3sao | 920 69 000 3420 | 256500 | 4120 | 309000 | 3790 | 284250
W | 2580 | 750 45000 3500 | 210000 | 4500 | 270000 | 3250 | 195000
1sa0 | 291 11640 1408 | 56320 | 2921 | 116840 | 3404 | 138160
Cong | 2426 | 172140 | 11928 | 905320 | 16111 | 1182840 | 14994 | 1107910
Cong 4474 | 324370 | 22020 | 1752410 | 30314 | 2271420 | 28198 | 2089935

Nguén: Bao cdo tém tit Quy hoach t8ng thé phat trién du lich Viét Nam 1995 — 2010, 1r.137,
Téng cuc Du lich.
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Bing 4.22. Dy béo cac ngudn vén dau tu du tich Ha Néi théi ky 1997 — 2010 va d&n nam 2020
Don vi: triéguv USD

Phuongan 1 " Phuong én 2 Phuong 4n 3
T Ngudn vén Truoc Sau Truee Sau | Truoc Sau
2010 | 2010 2010 2010 2010 2010

Vén tich ldy
GDP va von ty ¢o
1 | cla cac doanh 584,62 873.72 731,22 1.207,38 941,32 1.607,52
nghiep  du lich:
20%

Vén vay ngan
2 [ hang va céac 438,46 655,29 548,42 905,54 705,99 1.205,64
ngudn khac 15%

Von dau tu tu

nhan va cac¢ thanh

3 N 584,62 873,72 73122 | 120738 | 94132 | 1.607,52
phan kinh 1€ khac

Vén lién doanh

3 ) 438,46 655,29 548,42 905,54 705,99 1.205,64
trong nudce 15% |

Vén dau tu true
ti€p nude ngoai
5 [ FDI  hodc lien | 876,93 1.310,58 | 1.096,83 | 1.811,07 | 141198 | 2.411,28
doanh vd&i nudc
ngoai: 30%

Téng cdng: 100% 292310 | 4.368,6 | 3.656,10 | 6.0369 | 4.706,60 | 8.0376

Ngudn: Béo cao tong hop Quy hoach téng thé phét trién du lich Tp, Ha Noi thdi ky 1997 — 2010
va dén nam 2020, tr.82, SG Du lich ~ UBND Tp. Ha Noi.

4.2.6. Lua chon cac loai hinh du lich

P61 vai nganh du lich, méi quan hé thi trudng, san phdm 14 do méi quan
hé gitra khach du lich va su trdi nghiém cba du khach. Khach du lich chinh
la thi truong, khach du lich thu nhan duge nhiing kinh nghiém trong qué
trinh du lich chinh 14 san pham du lich. San pham du lich 12 san phdm phitc
hop gdm: tai nguyén du lich hap din, két cdu ha tang, phuong tién giao
thong, co so luu trid, dich vu an udng, noi vui choi giai tri.... Song vé mat
tiéu ding, thi san pham du lich 12 sy tdng hoa céc trai nghiém trong thoi
gian di du lich, khdch du lich mua va tiéu pha. Khic véi cdc san pham thong
thuong, céc san pham du lich chi khi du khiach dén diém du lich (b phéan
chii yéu cla san pham du lich) méi ¢ thé thice hién hanh vi mua san phim
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du lich khong thé di chuyén. Ciing nhu céac san phdm khéc, san pham du lich
cling can bién déi, phat trién khong ngimg dé dép (mg thi hiéu cia du khach.
Déi véi viec quy hoach phét trién du lich clia méi dia phuong, méi diém du
lich, hay cua mdi qudc gia sau khi diéu tra ddnh gia cdc nguon lyc phat trién
du lich, phan tich nghién ctu thi trudng, dw bdo cdc nhu ciu phat trién du
lich, viéc lua chon san pham du lich la mét nhiém vu quan trong. Cic san
pham du lich thudng dugc du khich sit dung bao gém céc loai hinh du lich:
Tham quan, nghi dudng, céng vu, mua sim, trién 1am, hoi nghi, du lich sinh
théi. thé thao, du lich dac trumg....

a) Du lich trién lam, héi nghi va héi thdo

Du lich trién 1&m. hai nghi, héi thdo va t6 chiic cdc su kién cé trién vong
phat trién § cdc thanh pho 16n va nhimg noi phong canh dep, moi trudng hip
din, trong lanh nhu hé, bién, nidi. Mét dia phuong hoac diém, khu du lich
muén phét trién thanh céng du lich hoi nghi, trién 1am cén chuén bi cdc diéu
kién: c6 diéu kién ry nhién cing nguon tai nguyén du lich hap din du khéch;
co diéu kién giao thong duong khong, dudng thuy, duong bd tot; cé tinh
hinh an ninh chinh tri trat ty xa hoi t6t; cir dan ban dia c6 thai d6 than thién
v6i du khédch 161 du hoi nghi trién 1dm, ¢6 mdi quan hé cong tic t6t vé
phuong dién kinh doanh, chat Jugng dich vu du lich nhu co s& uu trd an
uéng, phong hoi thdo. phuong tién van chuyén cé chat lugng t6t. Thong
thuong tai cdc khach san Ion hién dai déu c6 phong hoi nghi véi quy mé
khdc nhau. Viéc phdt trién loai hink du lich trién 1am, hoi nghi vira cé thé
tang thu nhap cho cdc khiach san, khac phuc tinh mua vu, bu dip sy thiéu
vang khédch, vira nang cao thanh thé cla khich san va uy tin cta dia phuong
va nudc chi nha, tao nhiéu co héi dé phat trién kinh t&€ — xa hoi.

b) Du lich nghi duéng

Du lich nghi dudng la nham nhanh chéng khoi phuc sitc khoé, ting
cudng thé chat, tinh thdn va kha nang lam viéc cha khach du lich sau mét
thai gian daj lam viéc cang thing, vét va hoac sau khi diéu trj bénh tat.... O
Viét Nam, du lich nghi dudng thudng dugce thuc hién dudi cdc hinh thic
nghi he, nghi mdt, an dudng. Viéc phdt trién loai hinh du lich nghi dudng
thudng dugc lua chon phat trién & nhimg noi ¢6 cac diéu kién sau:

Cd khi hau thich hop véi siic khoé, ¢6 thdi gian dai, khi hau thich hgp
vdi site khoé clia con ngudi, it nhat 13 trén 3 thang trong nam, khi hau trong
lanh, mdt mé, xa ngudn 6 nhiém, khi hau thich hgp véi timg loai nhu cdu
diéu tri bénh, dac biét nhuer & mién bién, niii, hé.

Cé cdc diéu kién va tai nguyén du lich hdp dan, thuan loi. Cé nhiéu
phong canh dep, yén tinh, gdn ngudn nudc khodng, sudi nuéc néng, bin
chira bénh. C6 nguén dirge licu phong phi dé chita bénh, boi bg siic khoé.
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C6 diéu kién kha nang t6 chic nhiéu loai hinh du lich khic nhu: ¢6 diéu
kien dé t8 chirc vui choi giai trf, cau c4, di dao, van hod, du lich, thé thao, c6
diéu kién tién hanh tham quan du lich.

Cé diéu kién vé cdc-dich vu phuc vu cho du khdch nhu géin nguén cung
cip thue pham tuoi séng. phong phti, cé diéu kién cham séc y 1& va doi song
tinh than, bao dam vé thong tin lién lac va an toan xa hoi, cé cg s& vat chat
phuc vu luu tri @n udng. ddp ing nhu cdu cia du khéch.

Cé diéu kién di lai thuan 1gi, c6 cur ly di lai vé dudng giao thong khéng
qud 18n, thuong dudi 200 km, c6 hé thong dudng s tot, thuan tién, c6 thé si
dung nhiéu loai phuong tién khac nhau.

¢) Du lich tham quan

Pay 14 loai hinh du lich thu hit nhiéu du khach. Loai hinh du lich tham
quan ddp img nhu cAu muén duoc tim hiéu, thudng ngoan, ning cao nhan
thitc va tinh cam cua du khéch d6i vdi thién nhién, van hod va con ngudi tai
m6i khu vire nhat dinh. Do vy ddi tuong tham quan cang phong phi va dic
sac, cang c6 su hdp dan déi véi du khdch. D€ (6 chitc va phat trién loai hinh
du lich tham quan tai mot hé théng 1anh thé du lich nhat dinh, can-dép ung
céc diéu kién sau:

C6 tai nguyén du lich phong phd v3 hdp dén, ¢6 nhiéu diém tham quan
hdp din, c6 thé ddp \mg viéc 16 chitc cdc chuyén di véi thdi gian nhit dinh
cho du khach it nhat ta | ngay. -

C6 cdc loai tai nguyén du lich tu nhién, phong phi, hdp dan va dac sac,
¢6 nhiéu diém phong canh dep. Vi du nhut cdc loai dia hinh ngoan muc, théc
nudc. hé dong, thue vat phong phd, cé nhiéu loai quy hi€m, dac hitu ¢6 thé
quan sat duoc...

C6 tai nguyén du lich nhan van da dang, dic sac nhu: cde di tich lich sir
van hod, di tich lich sur néi tiéng da duoc x&p hang quéc gia, quic t&; cdc
lang nghé, 1€ hoi cé truyén néi tigng, c4c phong tuc, tap quan dac sic.

Cé thoi gian tham quan dai, cd thai gian hoat déng du lich dai, thich
hop nhat cia diéu kién tu nhién va kinh t€ — xa hoi.

C6 khi hau phix hgp vdi diéu kién sitc khoé cha con ngudi.

C5 sitc chita thich hgp: Thoa man cho khéch tham quan thudng xuyén
trén 100 nguoi, thoa man cho khich tham quan tap trung trén 500 ngudi.

Cé cu ly thich hop va giao thong di lai thuan tién. Nam trén mot tuyén
du tich nhat dinh, ¢6 dudng di lai thuan tién, két hap dugc nhiéu loai phuong
tién; c6 hé théng duong trong ndi bod khu vue tham quan.

C6 cac diéu kién dich vu va bdo didm an toan.

Cé co s0 vat chat ky thuar phuc vu lwu tri, an uéng, nghi ngoi cho du
khach phd hgp véi quy mé sé luong va chat lugng tai nguyén, dép tng nhu
cau hop ly ctta du khach tham quan; c6 phuong tién giao thang noi bo (voi,
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ngya, xe dién, xe ngua) ddp tng nhu cau di lai trong khu vue tham quan cta
du khidch; ¢6 cdc dich vu du lich: chup anh, quay phim, ban dé luu niém,
Hudng din tai diém...; ¢6 cdc phuong tién truyén tin, cdp citu va bio dam
an toan.

Trong quy hoach du lich. khi lua chon, phét trién loat hinh du lich tham
quan tai mét khu, diém du lich ciia mot dia phuong nén nghién ciu, khai
thac cac ngudn luc va diéu kién phat trién loai hinh du lich nay ca c4c diém
du lich, khu du lich phu can trong va gan dia phuong.

d) Du lich chita bénh

Du lich chia bénh 1a loai hinh du lich ddp dng nhu cau diéu tri mét s&
bénh tat vé thé xdc va tinh than cho du khdch. Muc dich cta du lich chita
bénh 14 1am cho du khdch ¢6 thé chita khéi mét s6 bénh hoac lam giam dau
va han ch& bénh tat

Du lich chiva bénh dugc chia lam nhiéu loai nhu:

Chira bénh bang khi hau: Viéc chita bénh cho du khich nhd vao céic
diéu kién khi hau & noi du lich nhu & viing niii hoac viing bién.

Chira bénh bang phuong phép thuy 1y (bién phip tdm, ngam, udng), su
dung chi yéu nudc khodng, bing phuong phdp tim, ngam va uéng. Day 14
loai hinh du lich 1au doi nhat, cé tir thdi La M3 cé dai, hién nay phat trién &
nhiéu nudc trén the gidi va Viét Nam.

Chita bénh bang bién: bao gdm ca cdc thanh phin cta phuong phdp
chira bénh bang khi hau va phuong phap chira bénh bang thuy ly. Phuong
phép chita bénh nay chii y&u nhd tdm bién va phoi ning, nghi ngoi hop ly.

Chita bénh bing cich ngam, dip bun cha song, hé, bién, giau chat
khodng va giau cac nguyén t6 vi lugng. -

Chira bénh bang hoa qua: Viéc chita bénh duoc tién hanh nhu viée dinh
lugng tiéu thy nhitng hoa qua cén thiét cho ca thé.

Chira bénh bang co s& vat chat ky thuit va phirong tién ky thuat, phéc
dé diéu tri hién dai két hop v6i tham quan nghi dudng, hién nay duge phat
trién O nhiéu nuéc: Hoa Ky, Italia; Phap, Théi Lan..

Chira bénh bang vat ly tri liéu: 1a loai phuong phap chita bénh hdu nhu
khong dang thudc, khéng phéu thuat ma thudng chira bénh, phuc héi thé
chit va tinh thin bing cdc phuong cdch: 1am giam dau, an than, véi viéc
dung dong dién giam dau, tai ven, rada nhiét, laze... kich thich than kinh van
dong v6i cac dong dién thich img. Tang cudng tuin hoan véi sudi tia hdng
ngoai, dung siéu am hay v6i mdy chuyén dung nhu Syncarden...

Chira bénh bing y hoc phuong Déng. Bén chat clia y hoc phuong Pong
ciing 1a nhimg ky thuét vat 1y tri liéu ding tidc nhan co hoc, vat ly tic dong
1én co thé dé chita bénh, két hgp vdi diing mét s6 loai thdo dugc, gém mét
~ 56 loai hinh phé bién nhu: cham cuu, cé thé 12 cham bing kim, dién kim,

197



cham laser; xoa bép bam huyét hoac két hop vdi viéc dung cdc thude
déng duoc.

Trong quy hoach phdt trién du lich, cdc hé théng 1dnh thé duoc Iua chon
phat trién loai hinh du lich chita bénh cdn ddp Ung cdc diéu kién nhu:

C6 ngudn tai nguyen du lich ddp iing cho viéc xay dung, phat trién cic
co so kinh doanh loai hinh du lich pay nhu: ¢ nguén sudi nude khodng,
nude néng, ¢6 khi hau trong lanh, médt mé, ¢4 cdc bii bién dep, cd nguédn
khodng bun, phong canh thién nhién dep, ky thu.

Pai vai khu du lich chita bénh bang liéu phdp bién phai dugc xay dung
quy hoach & noi cé bai bién, ¢é bii cét trang, nudc trong xanh, cé do trong
sudt cao tir 3-5m, dé man phb hop tir 3-3,5%, té¢c d6 dong chay nho, téc do
gi6 phd hop, nhiéu 4nh ning, nudc bién trong sach. Mot khu du lich chira
bénh bang sudi khodng phai duge quy hoach & khu vuc ¢é thién nhién tuoi
dep. yén tinh, thodng, xa khu dan cu va san xuit cong nghiép; cé dién tich
rong, nhiéu cdy xanh, cdch biét véi moi trudng gay bénh, khi hau mat mé
trong lanh.

Nhin chung d6i véi loai hinh du lich chita bénh, tiéu chuan quan trong
14 tai nguyén phai c6 tinh nang chifa bénh va tinh nang nay phai duge khoa
hoc céng nhan. Ching han nhi co quan y t€ xdc nhan vé hiéu qua chira
bénh: Vién vé sinh dich t& kiém tra thdy khong cé vi khudn gay bénh; Co
quan moi trudng kiém tra ngudén nudc, khong khi khéng 6 nhiém, d6 trong
sach cao. Cic tai nguyén nay phai da dang, phong phu, hap din du khach,
dam bdo cho céc ca s& du lich chita bénh, dau tu phét trién lau dai, dam bio
& ¢6 khéch, kinh doanh ¢é hiéu qua vé cdc mat.

Cén phidi ¢é co sd trang thiét bi phit hop nhu phong khidm, phong diéu
tri, bé boi, phong diéu dudng, phong tap thé duc... va phai cé cic dung cu
thi€t bi, mdy méc chira bénh cd sd hrgng phi hgp va chat lugng t6t nhung
phai dugc thiét k&, trang tri, sip dit giéng nhu nhimg khu vuc du lich nghi
ngoi ly tuong.

Céc khu du lich chira bénh cén ¢é cdc co sd luu trd an ué’ng vui choi
gidi tri, k&t cdu ha tdng dap tng nhu cdu nghi ngoi, giéi tri, rén luyén sic
khoe cua du khéch.

Trong quy hoach phit trién loai hinh du lich chita bénh con can phai c6
k& hoach tuyén chon, dao tao d6i ngd y, bic si chuyén nganh, nhan vién
phuc vu hiéu biét vé y té&, cac phac dé diéu tri, huéng dan du khich diéu tri.

e) Loai hinh du lich thé thao

Thé thao c6 m&i quan hé mat thiét véi du lich. Du lich thé thao 12 mét
hinh thitc quan trong cta du lich 1& hoi, déng thoi 12 san phdm du lich mang
lai hiéu qua kinh t€ cho nhiéu doanh nghiép va hiéu qua vé& xi hoi cho
cong dong.
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B6 phan quan ly chinh phl vé thé thao va du lich ¢6 trach nhiém lién he
v6i nhau trong nhiéu trugmg hop dé phéi hop t6 chic hoat dong, phat trién
du lich thé thao cé nhiéu y nghia nhu mang lai hiéu qué kinh t€ trong kinh
doanh du lich; cé ¥ nghia xd hoi nhu tang co hoi viec lam; tang cuong to
chat dan toc, hitu nghi gita cdc quéc gia; thic day du fich phét trién; dic
biét & cac vung chua phét trién va mba vang khach. C6 thé 1am cho du lich
1€ hoi hap dén hon, gid tang himg thid tham gia vao céc hoat dong du lich,
thé thao, hoat dong rén luyén than thé, thé thao hang ngay trong thdi gian rdi
ding duoc chi y.

Trong quy hoach phit trién du lich, viéc quan tam phét trién loai hinh
du lich thé thao mang y nghia vé nhiéu mat. Du lich thé thao bao gém hai
loai: du lich thé thao chit dong va du lich thé thao bi dong.

Du lich thé thao chi dong bao gém cdc.chuyén di du lich, du khéich
tham gia truc ti€p vio cdc hoat dong thé thao hoac du khdch tham gia vao
céc cdc hoat dong thé thao hang ngly tai cdc co s& kinh doanh loai hinh du
lich nay. Du lich thé thao chl dong gédm: du lich leo niii, du lich boi thuyén,
fugt vdn, san ban, du lich cau cd, chai golf, chai tenis, choi béng chuyén,
bong rd, béng ban, trugt tuyét...).

Du lich thé thao bi dong, bao gdm nhitng cudc hanh trinh du lich dé
xem vao cac cudc thi thé thao, cic cude biéu dién, cac thé van hoi.

Céc diéu kien dé phat trién loai hinh du lich nay gém:

Cic tieu chuan vé tai nguyén: nhu du lich leo ndi thudng duoc 6 chirc &
nhitng noi dia hinh nui cao trén 2500m, c¢é dia hinh hiém trd nhung cé
dudng mon dam bao an toan cho du khéch leo nii, cé phong canh dep, khi
hau mat mé; du lich dua thuyén, luét van duge 16 chitc & nhitng noi ¢ diéu
kien nhu: hd, bién ¢6 phong canh dep, nguén nude chua bj 6 nhiém, téc do
dong chay nhd déi vai bién, cé do cao clia séng d6i véi dua thuyén cao dudi
Im. V&i du lich lan bién: ddy bién néng, nudc bién khéng bi 6 nhiém,
do trong suét cao tir 3 — 5m, d6 man tr 3 — 4%, d6 sau t6i ddy bién khoang
20 - 30m, nhiét d6 nudc bién tir 19 — 27°C, sir da dang sinh hoc cao, ¢6
nhiéu loai thuc vat, déng vat dac sic hap dan, c6 nhiéu dai san ho khong co
céc loal dong vat doc va nguy hiém.

Du lich c4u cd: Puge t6 chic & nhitng khu vue tu nhién cé nhiéu loai ¢4,
cdc loai than mém va cdc loai gidp xac ¢é thé cau duge.

Du lich thé thao mila dong: thudng dugc quy hoach phat trién & nhimg
noi ¢6 dia hinh cao tir 100 — [500m & nhiing noi mda dong cé bang tuyét...

Ngoai nhitng diéu kién vé tai nguyén tu nhién, dé 8 chic loai hinh du
lich thé thao con cdn c6 co s& vat chit ky thuat, thiét bi dung cu phuc va cho
viéc choi cdc mon thé thao nhu cdc san van dong, san golf, san béng chuyén,
san tenis, san bang, cic dudng trugt, xe kéo leo d8c va cdc phuong tién choi
thé thao, cdc phdng tap thé thao...
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Dé t8 chic phat trién céc loai hinh du lich cdn cén ¢6 déi ngil nhan
vién, huéng din vién am hiéu vé céc loai hinh du lich nay dé c¢6 thé phuc vu
va hudng din du khéch tham gia vio céc hoat dong thé thao.

Ngoai ra con can cé cdc co s& luu trd, an udng, gidi tri, ddp tmg cdc nhu
ciu nay cho du khich.

f) Loai hinh du lich sinh thai

Du lich sinh thai 1a hinh thic du lich dya vdo thién nhién, gin véi ban
sic van hoa dia phuong véi su tham gia ciia cong déng dia phuong.

Du lich sinh thdi théng qua viéc gidm 4ap luc v méi trudng da tam can
bang loi ich kinh t&, thong qua bdo vé tinh hoan chinh vé van hod va tai
nguyén, phong canh khu du lich, bdo vé tinh cong bang va lgi ich chung
gilta cic bén tham gia, thong qua viéc 16i cuén coéng ddng dia phuong vio
hoat dong bao ton va du lich, chia sé lgi ich kinh t& véi dia phuong. Vi viy
du lich sinh th4i nhitng nam gédn day 12 loai hinh du lich hap dan khach du
lich, dugc chinh phll v nganh du lich & nhiéu quéc gia quan tam d4u tur phét
trién. Do vay du lich sinh théi ciing 12 loai hinh du lich duge lya chon déu wr
phat trién trong cic du 4n quy hoach phdt trién & nhiéu cdp d6 khic nhau.
Theo nhiéu nha nghién citu du lich sinh thdi bao gém nhiéu loai hinh nhu:
thudng thitc déng, thuc vat hoang di, du lich bing xe dap, du lich mao hiém,
du lich leo nii, du lich thim hiém sa mac, du lich hanh déng bao vé& méi
trudng, khao sat nghién citu sinh théi tr nhién, du lich thé thao, du lich miét
vudn, tham quan nghién citu vin hod céc toc ngudi, du lich nghi dudng...

Trong quy hoach phat trién du lich sinh théi, ngodi viéc thic hién céc
nguyén tic quy hoach chung cdn cdn phai thyc hién cc nguyén téic:

~ C6 hoat dong gido duc va dién giai nhdm nang cao hiéu biét vé méi
trudng, qua dé6 tao y thic tham gia vido cong tic bdo tdn. Thong qua viéc
gido dyc dién gidi nham n4ng cao nhan thic, trich nhiém cla du khéch va
cong déng cdc gid tri cla tai nguyén méi trudng tu nhién, vé nhimg dic
diém sinh thdi khu vuc va viin ho4 ban dia. Tir d6 ho cé thé cé nhitng thi do
mg xir ding din véi moi trudng va c6 déng gép tich cuc cho viéc bao tén va
phdt huy nhimg gi tri vé ty nhién sinh thai va van hod ban dja.

— Bio vé va duy tri hé sinh théi. Sy t6n tai cha du lich sinh théi gén lién
v&i méi trudng ty nhién va hé sinh thai dié€n hinh. Sy suy thodi méi trudng va
he sinh thai déng nghia véi su suy giam cha hoat dong du lich sinh théi. Vi
vy moi hoat dong du lich sinh théi phai duge quan 1y dé gidgm thiéu tic
dong téi moi trudng, déng thdi mot phin thu nhap tir hoat dong du lich sinh
thii s& duge dau tu dé€ bio v& méi trudng va duy tri hé sinh thai.

B3o veé va phét huy ban sic van hos cong dbng, gi4 tri van hod ban dia
vira 12 tai nguyeén du lich hap din du khach vira 12 nguén luc dé phét trién du
lich sinh thdi. Song cdc gid tri van hod ban dia 12 m6t bd phan khong thé
tach roi cac giad tri moi trudng cuia hé sinh th4i & mot khu vuc cu thé. Su suy
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giam, mai mot nhimg gid tri van hod truyén théng cha cong déng dia phuong
nao dé s& lam mat di su can bang sinh thdi ca khu vyc va sé {am thay déi
hé sinh thai d6. Diéu nay s& tic dong tiéucuc dén du lich sinh thai.

— Tao co héi viec lam va mang lai Igi ich cho cong déng dia phwong.
Pay vira 1a nguyeén tic, vira 12 muc tiéu huéng t6i cta du lich sinh thai. Tir
viéc mang lai 1gi ich chia sé 1gi nhun véi coéng déng dia phuong, huy dong
cong doéng dia phuong tham gia 1am viéc, cung ing dich vu, hang hod cho
du lich, s& l1am cho ngudi dan giam su 1€ thudc vao viéc khai thac tu nhién,
da lam cho ho nhan thdy lgi ich clia viéc bao vé cdc nguén tii nguyén tu
nhién va cédc gia tri van hod. Do vay s€ giam siic ép cha cong dong dia
phuong véi tai nguyén mai truong tua nhién va ho s€ 1a nhimg chti nhan cua
cdc nguén tai nguyen du lich, tich cuc bao vé cac gia tri tu nhién va van hoa
ban dia, sé gidp cho hoat dong du lich sinh thai thanh cong.

Nhimg khu virc dugc Iua chon quy hoach, t8 chic phat trién du lich sinh
thai cdn ddp ing cdc yéu ciu sau:

Yéu cdu ddu tién dé cé thé té chirc duoc du lich sinh théi 12 su tén tai
cdc hé sinh théi tr nhién dién hinh véi tinh da dang sinh hoc cao. Sinh théi
tr nhién duge hiéu 13 su cong sinh clia cic diéu kién dia hinh, khi hau, dat
dai, nguén nudc va dong, thuc vat, bao goém: sinh théi tu nhién, sinh thdi
dong, thuc vat, sinh thai nong nghiép, stnh thdi khi hau va sinh thai nhan vian.

Du lich sinh thdi 12 mét loai hinh du lich dua vao thién nhién
(Natural-based tourism), chi ¢6 thé tén tai va phét trién & nhitng noi c6 céc
hé sinh th4i dién hinh véi tinh nang da dang sinh hoc cao. Vi vay du lich
sinh thdi thudng duge 8 chirc phat trién & cac khu bao t8n, dac biét 1a c4c
vuon qudc gia, noi bao t6n nhitng khu rimg v4i su da dang sinh thai va sinh
hoc cao. Ngodi'ra du lich sinh théi c6 thé phét trién & nhimg khu vyc trang
trai, miét vuon dién hinh & néng thon.

Dé dim bdo tinh gido duc, ning cao nhan thic cho khich du lich, cong
déng dia phuong vé dac diém sinh thdi tr nhién va van ho4 ban dia, qua dé
tao y thirc mong muén tham gia nd luc vio cong tac bao t8n, thi cic cdn bo
quan 1y va nhan vién phai 1a nhimg ngudi am hi€u vé cic dic diém sinh
thai tv nhién, van hod céng dong dia phuong va nhimg tri thic vé du lich
sinh thai.

Hoat déng du lich sinh thédi ddi héi ngudi diéu hanh c6 nguyén tic. Cac
nha diéu hanh du lich sinh thai phai t8 chic, quan Iy, diéu hanh cic hoat
dong du lich theo nhitng nguyén tic nghiém ngat. Ho phai ¢6 su cong tic véi
cdc nha quan ly, cidc khu bdo ton, cdc vudn qudc gia va cdng déng dia
phuong dé thuc hién dugc cdc muc tiéu cta du lich sinh théi 1a phét trién
bén vimg. '
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Hoat dong du lich sinh thai cdn duoc td chidc trén co s& tuan thi theo
quy dinh vé sifc chita. Khai niém stc chita & day duoc hiéu tir 4 mat 1a: vat
1y, sinh hoc, tdm ly hoc va xa hoi hoc.

Trén géc do vat 1y, siic chita & day duge hiéu 1a s6 du khich t6i da ma
khu vuc cé thé tiép nhan va vé quy mé, mat do, do cao, vat lidu xay dung,
kigu ddng kién tric ma khong cin phd v& canh quan va suy gidm sir da dang
hé sinh thai.

Vé géc do tam ly hoc: Sitc chita duge hiéu 12 lugng khach t6i da ma 16n
hon sé vugt quéd kha nang ti€p nhan cia moi truong.

Vé géc do sinh hoc: Siic chita duoce hiéu 13 gidi han lugng khach ma néu
vugt qua s& bat ddu cam thdy dong dic va hoat déng ctia ho bi anh huéng
bdi cdc du khach khdc, }am giam stc hip dan cia du khéch.

Vé géc do xa hoi: sitc chira 1a giéi han vé leong du khach ma tai d6 bat
dau xuit hién tiéu ctre cia du lich dén doi séng kinh t€ — xa héi vian hod cla
khu vuc.

Pimng & g6c do cdc nha cung dng va {uan 1y du lich, sdc chita duge hiéu
12 lugng khach t6i da ma khu du lich ¢6 thé phuc vu. Néu lugng khach vuot
quéd gidi han nay thi nang luc quan ly va cung Ung dich vu cba khu vuc
khéng dédp ing.

Hoat déng du lich sinh thai doi hoéi phai thod man hiéu biét cia khéch

du lich.

Du lich sinh thai cdn dugc sy quan tam cia chinh phi vé viéc xay dung
cdc quy dinh, chién luge va duge dau tur nhiéu. Vi du lich sinh thédi chia
dung y nghia, muc tiéu bao vé moi trudng, tai nguyén du lich va gép phan
x0a déi giam nghéo nén can duge Nha nude dau tr cao.

Viéc xay dung co so vat chat ky thuat du lich, két cau ha ting, ldp dat
cdc thiét bi can phai tuan thi cdc nguyén tic, dac diém clia phat trién du lich
sinh thai ¢ timg khu vuc, phai cé sy han ché phd hop vé quy mé, do cao,
khoang cdch, mat dé xay dung, vat liéu, ki€u ddng véi cdnh quan v van hod
ban dia.

Viéc quan ly va kiém sodt hoat déng phat trién du lich sinh thai & cdc |

ving ty nhién chil yéu phai do cong déng dia phuong ddm trich.

Can dam béo cdc quyén loi truyén thdng cia dan cu va quyén loi cia
dia phuyong & nhitng khu vyc phat trién du lich sinh théi.

Can c¢6 nhitng nghién ciru, dinh gid, nhimg du bio va nhitng bién phip
phong ngira, kiém sodt bé sung khi t8 chitc phét trién du lich sinh théi &
nhitng khu vuc nhay cdm dac biét vé méi trudng.

Can ¢é dugc nhan thiic mot cidch ddy dt va ding dan vé sur cin thiétl
phdi bao vé& cic viing tu nhién va céc gid tri van hod truyén théng nham bao
ton da dang sinh thai va da dang van ho. '
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g) Du lich vidn hoa

Du lich van hod 12 hinh thic du lich dua vao ban sic van hoéa dan toc véi
su tham gia chia cong déng nhdm bao ton va phit huy cdc gid tri van hod
truyén théng'".

Du lich van hod 1a mét trong nhitng loai hinh du lich bén vitng, hip dan
du khich, c6 nhiéu diéu kién, ngudn luc dé phét trien, duge quan tam déu tu
phat trién & nhiéu nuéce ciing nhu & Viet Nam.

Du lich van hod 13 mét san phdm du lich s& dung nhitng gié tri van hoa
dam da ban sic cha dia phuong, thong qua cic vat din hodc phuong thirc
biéu dat, cung c4p cho du khdch co hoi dé chiém ngudng, thir nghiém v
cam thu vin hoa cha céc dia phuong. Vat hap din bao gém céc cong trinh
kién tric m§ thuat, cdc di tich lich si, hoat dong ton gido, nghi thitc xa héi
dac thu, d6 an, thirc uéng, biéu dién am nhac kich, vii diéu dia phuong, nghé
thuat san xudt tha cong truyén thdng va lang nghé, 18 hoi, phong tuc tap quéan.

Du lich van hod bao gém nhiéu loai nhu: du lich 1& hdi, du lich tén gido,
du lich tham quan nghién cttu va vui choi giai tri...

Trong quy hoach phét trién du lich van hod cdn khio sét, nghién ciru,
béo tén nhing gid tri van hod dic sic dé tao thanh tinh hoa, trong tim cida
san phdm du lich dia phuong. Vi du & cdc ving mién nii nudc ta nhu Hoa
Binh, Ha Giang, Lao Cai, Son La, Dién Bién, cic tinh Tay Nguyén... can
bam vao viéc khai thic van hod cédc téc ngudi. Quang Tri can khai thic cic
di tich lich sir trong khdng chién chéng M§. Thira Thién Hué&, Quang Nam,
Pa Ning cén bdo tén, khai thic cic di san van hod thé€ gidi, nghé thuat 4m
thuc, biéu dién am nhac truyén théng, nghé thuat san xuat hang thi céng 6
truyén clia dia phuong..

Cong dong dia phuong 14 nhimg ngudi san sinh, bdo tén va sd hitu cic
gia tri van ho4 cla dia phuong. Vi vay ciing nhu t6 chic phét trién du lich
sinh thai, t6 chitc phat trién du lich van hoa phai dua vio cong déng dia
phuong dé bio tdn, nuéi dudng nhing gid tri van ho4, tén trong nguyén
vong, phong tuc tAp quan cua cong déng va chia sé lgi nhuan, viéc lam tir
hoat dong du lich véi cong dong.

Viéc t6 chirc phét trién du lich van hod cin ddp tng cic yéu cdu:

Phai dam bao c6 nhitng gid tri van hod phong phu, dic sic, hap din ca
s6 lugng va chdt lugng, c6 su két hgp gilta cdc diém di tich, cdc loai tai
nguyén dé cé thé td chic phét trién thanh cic diém, tuyén du lich, ddm bao
s hp din du khéch.

C6 céc hoat dong gido duc, dién gidi nhim ning cao hiéu biét clia cong
dong va du khdch vé cdc gié tri van hod, moi trudng, qua dé tao y thac, nd
luc tham gia vao cong tic bao tdn, ton tao cic di san van hod.

‘" Khoan 1, Diéu 4, Chuong [ — Luat Du tich Viét Nam nam 2005.
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Piu tr cho bao vé, ton tao va phat huy cdc gid tri van hod ban dia,
c6 nhing bién phip phong ngira, kiém sodt, bd sung khi phét trién du lich
van hoa.

Tao viéc lam, 16) cudn cong dong dia ph\.rcmg vio hoat dong bdo tdn,
ton tao, phat huy cic gia tri van hoa. Viéc kiém sodt va quan 1y hoat déng
phat trién du lich van hod chit yéu do cong déng dia phuong dam trich.

Can nhan thic ddy du, ding din vé sy cén thiét phai bao vé cic gid tri
van ho4 truyén théng, nham bao tén sy da dang va béan sic van hod.

Hoat dong du fich van hod cling ddi hoi nhimg ngudi diéu hanh c6
nguyén tic, phai cé sy cong tdc véi cdc nhd quén ly va cong déng dia
phuong dé dam bio quy md, muc dé phét trién du lich, khéng vugt qué
ngudng 1am thay déi truyén théng van hod va suy gidm céc gid tri van hod.

Hoat dong du lich van hod cén dugc té6 chic trén co s& tuan thi quy
dinh vé "sgc chifa" ca vé vat ly, tam 1y va x3 hoi hoc.

Co s& vat chat ky thuat du lich, két cdu ha tAng va cdc thiét by & cac
diém tham quan du lich phai c6 su kidm soat phd hgp vé do cao, kich thuéc,
kiéu ddng, mat do, vi tri v&i canh quan va van hod bén dia.

4.3. XAY DUNG CAC PINH HUONG VA CAC CHIEN LUGC PHAT
TRIEN TRONG QUY HOACH PHAT TRIEN DU LICH

4.3.1. Cac dinh huéng phat trién du lich

a) Pinh hudng vé t8 chitc cic hoat dong kinh doanh du lich

Pé thuc hién duge cdce chi tiéu dy bio trong quy hoach du lich con cin
xay dung cic dinh huorng céc gidi phap d€ t6 chiic quan Iy c4c hoat dong
kinh doanh gdm: cdc dinh huéng chinh, c4c dinh huéng cu thé.

» Cdc dinh huéng chinh

Céc dinh hudng chinh thudmg chi ra nhimg huéng chi dao, xuyén sudt

thai gian quy hoach d€ 18 chirc quan 1y, thic dfy cdc hoat dong du lich
phat trién.

Vi du: Nhimg dinh huéng chinh phét trién du lich (HA Noi) trong quy’

hoach téng thé phét trién du lich Tp. Ha Néi thoi ky 1997- 2010 vi dén
nam 2020.

"Phat trién nganh du lich theo chinh sich kinh t€ m& cilra nha nuéc, dam
bdo sau nam 2000 nganh du lich trd thanh nganh kinh t€ quan trong dat hiéu
qua kinh t& cao, tdc dong va hé trg cic nganh kinh t& khac phét trién.

~ Phat trién nganh du lich thanh mot nganh céng nghiép trong chién
luge cong nghiép héa, hién dai héa clha d4t nuée. Su phét trién cdn dam bao
diéu kién cho moi thanh phan Kinh t& phat trién mot cach binh dang, n dinh
va cd hiéu qua, trong d6 kinh t&€ du lich nha nude vin déng vai trd chi yéu
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va diéu ti€t cac hoat dong du lich. Trong cdc hoat dong phét trién can chi
trong dén viéc da dang héa cac san phdm du lich, ddm bao dugc sy phat
trién bén vimg va kinh doanh c6 hiéu qua.

— T6 chic hoat dong kinh doanh du lich phai gan lién véi (6 chirc quén
1y, dam bao an ninh quéc gia, trat tr an toan xa hoi, dic biét trong bdi canh
Ha Néi 1a cira ngd quan trong cla céc tinh phia Béic vé hang khéng. Ngoi ra
codn phai phat huy nang cao truyén thdng van hda, gilt gin ban sic van hda
dan toc, dam bio moi trudng sinh thai dé phét trién du lich Ha Noi lau bén."

Muc tiéu va chién lugc phat trién du lich thudng khong ddng nhét, nén
cdc dinh huéng phat trién du lich theo nganh cu thé trong cic du 4n quy
hoach cung da dang.

b) Cac dinh huong cu thé

— Dinh huéng vé t6 chirc quan ly.

— Dinh hudng 6 chitc cic loai hinh kinh doanh du lich.

— Pinh hudng phit trién cic loai hinh du lich.

— Dinh huéng vé da dang héa céc san phdm du lich.

- Dinh hudng vé ti€p thi va xdc ti€n tuyén truyén quang bA.
- Pinh hudng vé dio tao ngudn nhan lyc du lich.

c) Pinh hudng phat trién du lich theo linh thé

Clng véi viéc xay dung nhitng chi tiéu du bdo, dinh huéng phat trién
theo nganh trong céc du dn quy hoach t8ng thé phat trién du lich, quy hoach
phat trién du lich chuyén dé con xay dung dinh hudéng phat trién du lich theo
lanh thé. Xay dung dinh huéng, t8 chitc khong gian 1dnh thd con 12 nhiém
vu quan trong cia mot du dn quy hoach du lich gém: x4dc dinh khong gian,
tiém nang, cac diéu kién két cAu ha tdng, xdc dinh céc diém du lich, cum du
lich, trung tam, céc t8 hop du lich, cic tuyén du lich, céc tiéu viing, 4 ving
du lich s& duoc dau tu phét trién trong thdi ky quy hoach.

Viéc dinh hudng phat trién du lich theo khong gian anh thé clia mot dia
phuong hay mot quéc gia can ci¥ trén cic co sd sau: viéc khao sat kiém ké
dénh gid cdc ngudn Iuc phat trién du lich; thuc trang kinh doanh du lich; xu
hudng phat trién du lich trong nudc va quéc t&; du bdo vé nhu ciu phat trién
du lich (nhu la khich du lich, co s& vat chit k§ thuat du lich, nguén nhan
lue, cdc dy &n ddu tu vao linh vuc du lich, v8n du tur); quy hoach phat trién
kinh t€ — x4 héi, huéng phdt trién khéng gian kinh t€ — x3 hoi cha dja
phuong, qudc gia va khu vuc.

Vi du dinh huéng phét trién du lich theo 1anh thé:

» Dinh hudng phdt trién du lich theo lanh tho trong quy hoach tong
thé phdt trién du lich Viét Nam thoi ky 1995 — 2010
I. Ving du lich Bic Bo
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1. Tiéu viing du lich trung tam
Trung tdm du lich Ha No
Cic didm du lich.
2. Tiéu viing du lich Duyén Hai Déng Bac
Céc diém du lich.
3. Tiéu viing du lich Mién ndi Déng Bic
Cic diém du lich.
4. Tiéu vung du lich Tay Béc
Céc diém du lich.
5. Tiéu viing du lich Nam Bic Bo
Cac diém du lich.
I1. Ving du lich Bac Trung B6
1 Tiéu ving du lich Phia Bac
Cic diém du lich.
2. Tiéu ving du lich Phia Nam
Trung tam du lich Hu€ — Da Nang
Cic diém du lich.
II. Viing du lich Nam Trung Bo — Nam Bo
A. A viing du lich Nam Trung B6
1. Tiéu viing du lich Duyén Hai Nam Trung Bo
Cic diém du lich.
2. Tiéu viing du lich Tay Nguyén
Cic diém du lich.
B. A viing du lich Dong Nam B6
l. Tiéu viing du lich Déng Nam Bg
Trung tam du lich Tp. H6 Ch{ Minh
Cic diém du lich.
2. Tiéu viing du lich Tay Nam Bo
Céc diém dulich.
Du 4n ciing xdc dinh mot s6 twyén diém du lich chit y&u cha viing, xuét

phat tir trung tam du lich cia céc viing ndi c6 cdc san bay quéc t& (Ha Noi —

Noi
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Bai). Quang Nam — Da Ning; Tan Son Nhat (Tp. H6 Chi Minh):
— Tir san bay Ha Noi cé céc tuyén diém sau:

+ Ha Noi — Hai Phong ~ Kiép Bac - Yén Tt

+ Ha Noi — D6 Son - Kiép Bac - Yén Tu.

+ Ha Long — B4i Tlt Long — Tra C6.

+ Ha N6t — Chi Lang — Lang Son — Ai Nam Quan.



+ Ha Noi — Hé Niii Coc — Hé Ba Bé — Nguyén Binh — Cao Béng — Pac Po.

+ Ha Noéi — Tam Déo — Pai Lai — Pdm Vac — Vinh Yén — Viét Tri —
Pén Hang — Thac Ba — Yén Bdi — Bic Ha — Lao Cai - Sa Pa.

+ Ha N6i va cdc di tich tap trung & Bic Ninh — Bac Giang, Ha Tay, Ha
Nam, Nam Dinh.

+ Ha Noi — HS Hoa Binh — Son La - Dién Bién Phi.

+ Ha N6i — Hoa Lu = Ninh Binh — Tam Céc Bich DPong — Phat Diém —
Dén Song — Ham Roéng — Thanh Héa — Sdm Son — Lang Son — Cira Lo —
Vinh — Nam ban.

— Tir san bay Da Nang.

+ Pa Nang — Hai Van — Lang C6 — Bach M3 — Canh Duong — Thuén An.

+ Phd Tam Giang — Duong Né — Hu€ — La Vang - Quéng Tri - Déng Ha.

+ Dong Ha — Dudng 9 - Budng H6 Chi Minh.

+ Cira Tung — Vinh Méc— Bén Hai. -

+ Poéng HGi— Bii Nhay — Phong Nha — Beo Ngang.

+ Da Ning — Son Tra — Hoi An — Tra Kiéu — Hd Phd Ninh— Sa Ky -
Quang Ngai — My Khé — Son Trinh.

+ Hé Vinh M6¢ — Sa Huynh - Quy Nhon — Phuong Mai — Quy Hop -
Tay Son - Playcu — Kon Tum- Yali.

— Tl san bay Tan Son Nhat:

+ Tp. H6 Chi Minh — Lai Thiéu — Thi Dau Mot — Tay Ninh -
Dau Tiéng.

+ Tp. H6 Chi Minh — Lam Vién — Bién Hoa — Ba Ria Viing Tau — Binh
Chau — Cén Dao.

+ Tp. H6 Chi Minh — Phan Thiét — Miii Né — Ham Tan — Ca N4 — Vinh
Hoa — Ninh Chir — Phan Rang — Thdp Cham— Cam Ranh - Nha Trang -
Vin Phong — Pai Lanh.

+ Tp. H6 Chi Minh — La Nga — Tri An- C4t Tién — Bio Loc — D
Trong — Da Lat - H6 Lac. .

+ Tp. H6 Chi Minh — Tan An — Péng Thiap Mudi — My Tho — Vinh
Long — Can Tho — Chau B6c — Tri Ton — Long Xuyén.

+ Rach Gid.— Ha Tién — Hon Chong - Phd Quéc — Séc Trang —
Bac Liéu — Ca Mau.

» DPinh huong phat trién du lich theo lanh tho trong phdt trién quy
hoach Ha Noi thoi ky 1995 — 2010 va dén ndm 2020

Dinh huéng phét trién khéng gian du lich d6i véi mot lanh thé cén dugc
xem xét trong m6i quan hé véi céc ngudn luc, diéu kién phét trién du lich
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clia mot dia phuwong dé véi céc hudng phét trién khong gian kinh t&€ — x3 hoi
cta chinh dia phuong va c4c dia phuong khédc trong viing va ca nudc.

Do vay huéng phat trién khéng gian du lich ciia Ha N6i ciing phd hgp
v6i hudng phit trién khong gian Kinh t&€ ~ xa hoi cba thanh phé.

Huéng thd nhat: theo truc qudc 16 3 vé phia bic. Day 13 huéng phit
trién chinh cha thanh phé sau nam 2000 dé€ khai thac tiém ning lgi thE vé
két cdu ha tang, nhing lgi th& vé tii nguyén trong dé ¢é tii nguyén du lich la
khu di tich C6 Loa, thing canh d4m Van Tri, hé Dong Quan, dén Séc...

Hudng thir hai: Theo truc quéc 16 ldng Hoa Lac vé phia tay. Ddi vai du
lich Ha Not day 1a hudng phat trién khong gian, khai thic 1¢i th€ tai nguyén
du lich ca khu du lich Ba Vi — Su6i Hai — Déng M6 — Ngai Son — Chia
Thay — Chita Tay Phuong — canh quan viing hé Hoa Binh. :

Hudng thi 3: trung v6i truc tang truéng kinh t&€: Ha N6i — Hai Phong —
Quang Ninh. P4y 13 huéng phét trién kinh té€ ra bién Déng cia Thi D6 vdi
c4c tuyén dudng quéc 16 5, qudc 16 18. D3i véi du lich, huéng phat trién nay
cho phép khai thac tiém nang du lich cda cic tinh thu¢c ving kinh t&€ trong
diém phfa Bic.

Cic diém du lich cht y&u & ndi va ngoai thanh Ha Noi duoc ddu tr quy
hoach phat trién:

~ Quidn thé céc di tich, vién blo thng, céng vién gidi tri trong ndi thanh
Ha Noi gom: phd c6 Ha Noi, hé Guom, dén Ngoc Son, chua Mot Cot —
Quang trudng Ba Dinh — Lang Cha tich H6 Chi Minh — Phiy Cha tich, Dén
Quéan Thanh, Vin miéu Quéc Tl Giam, chlia Kim Lién, dén Hai Ba Trung;
cac bao tang: Lich Sir, Cach Mang, My Thuat, Quéan D61, H6 Chi Minh, Dan
Toc Hoc.

— Diém du lich Ho Tay.

— Piém du lich Thanh C6 Loa.

~ Céc diém du lich thudc viing phu cin Ha Noi.

— Di€m du lich Ba Vi - Suéi Hai — Son Tay (Ha Tay).

- Diém du lich chiia Huong (Ha Tay).

- Diém du lich Déng M6 (Ha Tay).

— Chda Thay va chiia Tay Phuong (H2 Tay); diém du lich Dén Hung
Phii Tho, diém du lich Tam Dao; diém du lich H6 Dai LAi, diém du lich
Thuan Thanh (Bic Ninh); diém du lich thi xd Bic Ninh. Diém du lich hé
Cam Son (Bic Giang); diém du lich Hoa Lur — Tam Céc — Bich Pong (Ninh
Binh); diém du lich vudn quéc gia Cic Phuong, nha thd Phdt Diém (Ninh
Binh); chiia Keo (Thdi Binh); diém du lich bii bién Péng Chau (Théi Binh);
diém du lich Con Son - Kiép Bac (Hai Duong); Di tich dén Trdn — chia Phé
Minh (Tgc Mac — Nam Dinh); chua C6 Lé&; vudn qudc gia Bén En; dén
Ba Triéu.
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» Cadc cum du lich va vanh dai du lich

Cac vanh dai du lich gém:

— Vianh dai du lich trung tdm trong vong ban kinh dudi 10 km. Day la
dia ban tap trung nhiéu di tich lich sir vin hod va cic bdo tang. Vanh dai nay
dugc tao thanh bdi hai trung tam hat nhan: H6 Hoan Kiém va phu cén trong
vong 2 — 3 km, tap trung nhiéu di tich lich sir van hod c6 gi4 tri va tap trung
nhiéu khach san quéc t€ 3 — 5 sao cha thanh phé.

Quang trudng Ba Dinh va viing phu can trong vong bdn kinh 2 — 3 km.
3 day ciing tap trung nhiéu di tich lich sir van hod dac sic, canh quan dep,
nhiéu bao tang, nhiéu khich san nha hang sang trong.

— Vanh dai du lich tir 10 — 30 km: bao gém c4c diém du lich chl yéu
vliing ngoai thanh Ha Néi va sé 1a c4c diém du lich vui choi gidi tri, du lich
cudi tudn quan trong coa Ha Noi.

- Vanh dai du lich tir 30 — 80 km: tiéu biéu v6i cdc diém du lich ¢é y
nghia qudc gia, quéc t&: chila Huong, Ba Vi — Suéi Hai, dén Hung, Tam Dao —
Cén Son — Kiép Bac...

Vanh dai du lich tir 80 — 150 km gém: céc diém du lich D6 Son, Cit Ba,
Vinh Ha Long, Yén T, Lang Son, Sdm Son, Céc diém du lich & Ninh.Binh,
Nam Dinh...

— C4c cum du lich trung tdm: vanh dai du lich trung tAm noi tip trung
nhidu di tich lich sir van hod c6 gi4 tri, cdc bao tng va cic canh quan h6
nude. San phdm du lich cht yéu gém du lich tham quan céc di tich lich sk
van hod, cdc bdo tang, du lich qué canh; du lich théng cénh vui chai giai tri,
du lich héi chg, hoi nghi, hoi thao.

— Cum du lich C8 Loa — Van Tri: tai day sé& phat trién c4c cong vién van
hod lich sir va céng vién gidi trf cha thanh phé. San phdm cla cum du lich
nay 1a: du lich van hod tham quan c4c di tich va lang nghé; du lich vui choi
giai tri; du lich nghi dudng, thing canh.

— Cum du lich Béng Quan (Séc Son): V4i lgi thé vé su da dang dia hinh
véi mot hé nude 16n, cdc san phdm du lich chil y&u cha cum du lich ndy s&
1a: du lich nghi dudng, du lich sinh thai, du lich thé thao, du lich tham quan
di tich, du lich vui choi giai tri...

Céc tuyén du lich chd yéu: Tuyén du lich “Citytour”: gém cic tuyén
quan trong: H6 Guom — Hang Ngang — Hang Dao - dén Quén Thinh —~ Ho
Tay va tuyén: H6 Guom — Trang Thi — Lang Bic — Hé Tay.

Ngoai hai tuyén du lich trén con ¢6 c4c tuyén du lich chuyén dé tham
quan cdc di tich lich skt van hod, tham quan bao tang, tham quan cic cénh
quan hé...

Tuyén du lich Ha Noi — céc diém du lich ngoai thinh: gém céc diém du
lich ngoai thanh nhu khu di tich C8 Loa — dén Séc — lang nghé Bt Trang.
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Céc tuyén du lich lién tinh va lién viing, qudc té:

Tuyén du lich Ha N¢i — Ninh Binh — Thanh Hod: Theo quéc 16 du
khich c6 thé thudng ngoan céc thang cinh nhu: VQG Ciic Phuong, Tam
Coc, Bén En va cdc di tich lich sir van hod nhu ¢8 d6 Hoa Lur, chiia Bich...
hoac tam bién Sam Son. : A .

Tuyén du lich Ha Noi — Vinh Phic — Phu Tho: Theo qudc 16 2 ¢ cac
diém du lich: Dai Lai, Tam Dao, dén Hung véi cdc diéu kién vé co s& vat
chat ky thuat va k&t cau ha ting tuong d6i thuan lot.

Tuyén du lich Ha Néi — Hoa Binh — Son Tay Ba Vi — Suéi Hai (theo
quac 19 6, 21, va 32). )

Tuyén du lich Ha N6i — Bac Ninh — Bic Giang.

Tuyé&n du lich Ha N6i — Chita Huong.

Tuyén du tich Ha Noi - Hoa Lu - Tam C6¢ Bich Péng — Nha tho Phat
Diém — VQG Ciic Phuong.

Tuyén Ha Noi — Hung Yén — Thal Binh — Nam Dinh.

Tuyén du lich Ha Noi — Hai Phong — D6 Son.

Tuyén du lich Ha Noi — Céc tinh phia Nam.

Tuyén du lich Ha Noi ~ Ha Long — Méng C4i — Trung Quéc.

Tuyén du lich Ha Noi ~ Lang Son — Trung Quéc.

Tuyén du lich Ha Noi — Cic nuéc ASEAN.

Tuyén du lich Ha Noi — Cic nuéce Tay va Dong Au.

Tuyén du lich Ha Néi — Cac nudc Bic My.

d) Pinh hudng diu tu theo lanh thg

Tur viéc dinh huéng 8 chiic 1anh thd du lich va can cit vao viéc kiém ké
dinh gid tiém nang, thuc trang phét trién du lich dé thuc hién cdc muc tiéu
chién luoc, dinh hudng té chidc cac hoat dong kinh doanh du lich, cdc du 4n
phdt trién du lich cdn xdc dinh du bdo c4c dinh huéng ddu tu phat trién du
lich theo viing, hoac & cdc dia phuong.

» Cdc khu vuc du kién xdy dung cdc du dn ddu tu du lich trong Quy
hoach tong thé phdt trién du lich Viét Nam thoi ky 1995 — 2010

Cic khu vue nay duge &n dinh trong dé dn quy hoach phdt trién du lich
Viét Nam.

Nhitng dé 4n 16n lién quan dén két c4u ha tdng, xay dung d6 thi khong
nam trong chuong trinh du kién déu tu cba dé an quy hoach.

.- Danh muc cic khu vuc xay dung du 4n ddu tu du lich:

o Khu viee Ha Noi — ngoai vi

Pdu tr dong bo va chinh trang khu vui choi gidi tri (sangolf), lang van
ho4 dan toc + khu du lich + khu thé duc thé thao, giai trf.
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X4y dung nha mdy nudc va hé théng duong éng cap.

Nang cap cdc nha nghi va xay dung thém khu vuc Camping.

X4y dung khu giai tri + thé duc thé thao + bén thuyén.

Xay dung trung tam dich vu cho toan khu + bai dé xe.

B3 sung nguén nudc thay thé (tram bom séng hng).

Cong trinh lang van hod dan tdc cé du an riéng biét.

Phuc héi nha nghi Ba Vi canh khu rimg thi nghiém bao vé nguén gen va
lang dinh cu thi diém cho ngudi Dao.

Chinh trang khu nghi su6i Hai: Khu an dudng + khu nghi dimg chan
phét trién du lich viing van hoa dan toc Hoa Binh.

Phuc héi nha nghi Tam Déo va chinh trang khu an dudng Dim Vac
(Vinh Yén), khu trai siang tac Dai Lai (Phic Yén).

Té chic quy hoach xay dung mé rong Bén Duc (chila Huong) + khu
nghi dém + camping & chuia Thién Tru.

Pau tu khai thic cong nghiép khu nudc khodng Kim Boi (Hoa Binh),
Kénh Ga (Ninh Binh).

Chinh trang:

+ "Lang hoa", lang du lich trén co s& lang Nghi Tam— Quang Ba.

+ Lang c8 chinh trang trén cd sd lang Budi.

+ C4c hinh thifc vui choi gidi tri, thé duc thé thao trén Hé Tay.

o Khu vuc Ha Long —Bai Tu Long

Dau tu cling ¢6 Vuodn qudc gia Cat Ba, hé théng cap nudc, clu cdng, ché
bién, nuoi trong hai sén quy.

Nang c&p nhi nghi, dich vu bii thm, t8 chitc khu vui choi giai tri, khu
camping nghi dém.

Huyén Yén Lap: t8 chic khu lang néi cé dinh, thé duc thé thao trén hé
+ Hotel va khu Camping ven hé (trén suon déi thong), khu an dudng tinh,
khu cau c4, td chic tram leo nii va san bit, tram di thé thao.

Pao Tuan Chau: Trung tam vui choi gidi trf “néi"

Té chic bén cand, lang du lich (x6m chai hién nay), td chitc cdu phao
ndi tr Hing Théang ra d4o va lang néi c6 dinh hai bén cAu (Ién xuéng theo
thuy triéu dua theo hé théng coc c6 dinh va truc thang dimg), t& chitc bén
cho thué thuyén, dung cu thé thao dudi nudc, cu c4, "phao be" di tham quan.

Chuén bi du 4n: xay dung nha kinh duéi ddy bién véi hinh thic "thuy
cung” (Cau lac b dudi nude) gin véi bén ctia dao vad mot khu "vong canh”
trén doi kém theo dich vu giai khat, giai tri ngoai troi.

+ Khu "vong canh" dinh d6i Lapic va dudng day "teléphérique"” — Bai
tho Lapic — Hang Diu gé.

Chinh trang cdc bai tdm: Ngoc Vimg— Quan Lan— Coé Té—- Tra C6, kém
theo cdc diém nghi dém dia c4c lang dan (theo hinh thitc lang du lich), chinh
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trang va phat trién thém dao khi. Phuc hdi dao "lgn rimg" (ddo Minh Chau
hién nay).

Phat trién nuoi tréng hai san quy trén cic dao c6 dan két hop véi du lich
dao Ngoc Ving, Quan Lan, Co t6 (tram nudi ngoc trai cii), Ba Ché (bai nuoi
hau ci).

Chuan bi du 4n: Xay dung cac bén thuy phi co.

Tang cuong hé thdng cdp, thai nudc cho khu nhi nghi Bii Chdy. Phuc
hoi va ma& rong ritng théng xung quanh Bai Chdy, bién thanh vanh dai cay
xanh bao vé vé sinh cho khu Bai Chdy.

Nghién ciru sau hon dy dn khu vui choi giai trf D6 Son.

o Khie vitce Hué — Pa Ndng — Lao Bdo

—Hué

Tréng ciy va quy hoach xay dung khu lang tim Hué€ thanh hinh thic
cong vién canh quan I6n cha qudc gia, cho cdc hoat déng du lich va nghién
cuau.

Chinh trang khu cong vién hai by séng Huong, khu cdm thanh, két hgp
vé6i séng @€ phuc vu t8 chitc phat trién du lich (c6 thé xay dung mot s6 nha
hing néi trén séng Huong.

Chinh trang c4c bdi tam bién chinh: Thuan An, Canh Duong, Lang Co,
phuc héi khu nghi nidi Bach Ma.

Cé dv dn quy hoach xay dung khu kinh t& két hgp vdi du lich: Pha Tam
Giang + Pdm Cau Hai: nuéi tréng hai san nudc Ig, 8 chic thanh cic lang du
lich, té chic thé duc thé thao dudi nudc, té chic khu nghi dudng ven hé va
pha.

Chinh trang khu di tich Duong Né va khai thic mé nude khoing tai day.

—Da Ndng ‘

Chinh trang va tang cudng hoan chinh "khu thé duc thé thao bién quac
t&" ket hop véi khu nghi dudng va bai tim bién Non nudc.

Chinh trang hoan chinh khu di tich Ngii Hanh Son, khu phé ¢é Hoi An,
khu thdnh dia My Son, Ci Lao Cham, bdn ddo Son Tra dé phuc vu du lich.

Tang cudng khdch san, dich vu nghi ngoi, gidi tr{ doc hai bd séng Han,
gial quyét cac mau thudn vdi cang séng Han dé danh uu tién cho dich vu, du
lich va vui choi giai tri.

Nghién ctu du 4n khai thac bo bién My Khé, khu lang Phong (chan dzo
Hai Van), khu Hé Phii Ninh (Tam Ky) cho nghi duéng du lich.

- Quang Tri

Chd y&u phuc héi, tang cudng hé thong di tich xung quanh Quang Tri

“(khu thanh cé, khu La Vang, cdu Thach Han) va doc dudng 9 (Cam Lo -

Khe Sanh, Ta Con, duong Truang Son va nghia trang Trudng Son, nha th va

cra khdu Lao Bao...) va trén quéc 16 1A nhu hé théng phong thd "hang rao
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Micnamara" (Gio Linh — Déc Miéu), khu vie dia dao Vinh M6c, ciu Hién
Luong (gidi tuyén cii) va khu nghi dudng Clra Ting.

o Khi viec Nha Trang — Da Lat — Ninh Chit (va bo bién Khdnh Hoa)

Dau tr tap trung vio khu Vian Phong thanh mét khu téng hop nghi
dudng thé thao bién quéc t€, tim bién, leo niii k&t hop v6i khu céng bién 16n
nhat clta qudc gia, clra md ra bién ctia TAy Nguyeén, clia viing cao nguyén 3
nudc Bong Duong.

Khu nay hién chua ¢6 gi nén phai diu tu 16n, phai sém cé du an cu thé
kéu goi ddu tr nude ngoai va phai k&t hop ngay (lr ddu véi phat trién kinh t&
(cang va dudng sit, kho bai theo cang).

Pham vi bao gém: Dé&o Ca, Viing Ro, Pai Lanh, BPam Mon; Van Phong,
bdn dao Hon Khéi, khu ntréc khodng Ninh Hoa.

— Nha Trang

Té chitc thém céc diém xung quanh Nha Trang, sau nay néi thanh tuyén
du lich.

Doc b& bién : chinh trang Péng DE, bii Tién, Nha Phu, Cdu D4.

Trén nii: Ba H8, Nui By, di tich Dién Khanh. ’ |

Pao: Hon Tre, Hon Trit (lau dai sé thém Hon Mun, Hon Yén).

— Ninh Chiz

Chinh trang bii tim Phan Rang, khu canh quan Ninh Chi, khu Théap
Cham, khu nudc khoiang Vinh Hao két hop véi khu kinh t&€ cang Ba Ngoi,
bai vuon nho, déo Ngoan Muc.

-Da Lar

Chinh trang khu xung quanh hé Xuan Huong cho cdc t6 chic vui choi

giai tri két hop véi san golf "Déi Cl", chg Da Lat, khu thé duc thé thao,
vuon hoa.....

Can c6 dyan:  Khai thic khu sudi Vang (h6 Dan Kia).
Té chitc tuy€n leo niii 1én dinh Lam Vién.
Té chiic mot lang du lich cha thd dan ngudi Lach.
Phuc héi va phét trién rimg thon xung quanh va ving
san ban..

o Khu viee Thanh pho Hé Chi Minh —Viing Tau — Long Hdi

_ Thanh phé Hé Chi Minh.

Chinh trang:

+ Khu Lam vién thanh khu vui choi giai tri, trién 1dm thudng xuyén. thé
duc thé thao, lang van hod dan toc.

+ Khu Binh Cu6i: Khu thé duc thé thao, nghi ngoi gidi tri cong vién,
cho nhu cdu cuéi tudn, cudi ngay.
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Xay dung du an:

+ Heé théng cic diém nghi, gidi tri doc séng Sai Gon.

+ D4u tu chiéu sau vudn an trdi L4i Thiéu doc song Sai Gon.

+ Heé thong cdc khu Camping, nghi gan thién nhién doc vudn Lai Thiéu,
trén khu rimg sidc Duyén Hai d khu 6 x3 Bung (thudc Thu Dic, gidp song
Pdng Nai) va mot s& dao doc song: khu nghi Tri An — La Nga (lang néi).

—Viing Tau — Long Hai — Cén Ddo

Chinh trang: khu Thuy Van (Viing Tau) hién nay (Bai Sau), cac khu
nghi dudng hién cé: Bii Dita, bai Dau, bai Trude, khu Lam Son.

Xay dung du 4n:

Pau tu xay dung khu nuée khodng va rimg nguyén sinh Binh Chau.

Xay dung dudng ven bién ndi Thuy Vén vdi Long Hai, két hgp dép de
ngin hé vira dé cé nguon nude dy trir, vira 6 hé dé t6 chic thé thao duéi
nudc va khu nghi dudng ven hé.

+ Tréng cdy phong ho doc bién.

+ M6 rdng ngudn cp nudc.

+ Khai thic dao Long Son cho du lich.

+ Xay dung du 4n phat trién du lich cho Cén Dao. -

o Khu viece Ha Tién — Phit Quoc (Kién Giang)

Cén ¢6 mot dinh ché riéng cho viéc ddu tr dao Phd Quéc, moét noi ¢

nhiéu diéu kién dé phat trién du lich, thuong mai vao loai tdm c& trén thé

gidi. Du 4n cho Phu Quéc phai la mot du dn ddu tu toan dién va déng bo
trong mot quy hoach phaét trién lau dai.

e) Dinh huéng vé t6 chic quin 1y du lich

» Co quan qudn ly nha nudc vé du lich

Dua trén co s& diéu tra ddnh gid vé hé théng quan ly du lich cla dia
phuong, cia cdc khu du lich hodc cta quéc gia.

P61 véi su phét trién du lich clia cdc khu du lich, clta cdc dia phuong,

hoic clia quéc gia, viéc dinh hudéng xay dung cic bd mdy td chitc quén 1y-

nha nudc giit vai trd quan trong va quyé&t dinh cho sy thanh bai cia nganh du
lich. Vi vay trong qud trinh 14p cdc du 4n quy hoach trén co sé cha két qua
diéu tra danh gii: cdc nguén nhan luc phét trién du lich, thuc trang kinh
doanh du lich, thuc trang mé hinh t6 chic quan ly, chifc nang quan ly, noi
dung quan 1y, két qua quédn Iy cla b phan quan 1y nha nudc vé€ du lich dé
xay dung mé hinh dinh huéng vé hé théng b6 mdy t8 chic quén 1y nha nuéc
vé du lich.

» Chiic ndng nhiém vu vé qudn ly nha nudc
Phai hop vdi cde co quan chifc ning soan thdo van kién, cic quy ché, co

ché chinh sich cho cdc hoat dong du lich nhu: hoat déng hop tdc ddu tu, dao
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" tao, st dung ngudn nhan luc, té chitc quan 1y bao vé, ton tao va khai thic tai
nguyén moéi trudng du lich, té chifc quan 1y cic hoat dong kinh doanh du
lich... dé trinh Uy ban Nhan dan hoac Chinh phi phé duyét, tao hanh lang
phdp ly cho hoat dong quan 1y va kinh doanh du lich.

— Quan ly, t8 chic gidm sit, chi dao viéc 1ap cling nhur thuc hién céc du
4n chuong trinh, k€ hoach va quy hoach ph4t trién du lich.

— Xic tién ddy manh hoat déng thong tin, tuyén truyén quang ba, hop
tdc phét trién gan thi trudng clia cdc dia phuong va cdc nudc, khu vuc va
quéc t€, ddy nhanh ti€n d6 sy hoi nh4p va tang cuémg gi tri trao déi dich vy
hang hoa.

— Truc tiép té chitc, ki€m tra gidm sat, chi dao moi hoat dong dau tu,
khai thic, ton tao bdo vé tai nguyén du lich, gido duc dao tao du lich va céc
hoat dong kinh doanh du lich & cic dia phurong hoac ca nudc.

» Nhitng nhiém vu va noi dung qudn ly nha nudc vé du lich

— Té chirc quan 1y viée 1ap va thuc hién quy hoach.

— Phéi hgp véi cic co quan quan 1y cdc bo hodc nganh c6 lién quan dé

thdm dinh céc du 4n quy hoach, cic k€& hoach, cdc chuong trinh va cdc du dn
dau tu phat trién du lich.

— Phéi hop véi cdc co quan chife nang soan ) thao van kién, phap ché&, quy
pham vé cic hoat dong diu tu, quan Iy bao tdn, khai thdc tai nguyén méi
tnrb‘ng du lich, cidc hoat déng kinh doanh du lich, xdc tién phat trién du lich,
str dung, dao tao nguén nhan luc.

— Té chic quéan ly moi hoat déng du lich trén lanh thé theo phép luat va
quy ché€ hién hanh cla céc dia phuong va clia quée gia gébm cic mat:

+ Dau tr khai thac du lich theo quy hoach phat trién du lich.

+ Diéu tra ddnh gid x€p hang cic co sd kinh doanh du lich. Cic co sd
luu trii, nha hing, cdc phuong tién van chuyén, hoac cac khu du lich.

"+ Té chdc dénh gi4 tai nguyén moi trudng du lich, phan tich thi trudng
va nguédn nhan luc du lich.

+ T6 chic diéu tra, dinh gid, chi dao cong tic nghién ciu khoa hoc,
théng ké, dao tao nguén nhan luc. .

+ Xdc tién phat trién du lich: td chic céc su kién du lich, c4c hoi nghi,
hoi chg, hai thdo du lich, thic diy lién két hgp tic qudc t€ va trong nudc
trong céc linh vuc; thanh lap cdc trung tdm xic tién phat trién du lich; ting
cudng thong tin tuyén truyén va quang ba du lich.

+ Cip gidy phép kinh doanh, gidy phép hanh nghé theo phan cip quan
1y hodc giai thé cac 18 chic du lich theo luat dinh.

+ T6 chiic, quan 1y chi dao céc van dé trat tr an toan x3 hoi, an ninh cd&
hoat dong du lich.

+ Theo dbi, kiém tra, gidm sat, danb gia, t8 chiic c4c van dé an toan
luong thuc, thuc phdm va chét lugng céc dich vy, chat Iwong ngudn nhan luc.
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+ Kiém tra, theo déi, gidm sit vé gid ca, nhiing nghia vu véi dia phuong,
cong déng, nha nudc va viec thyuc hién luat phip, cdc quy dinh cha Nha nuéc.

+ Dinh huéng chét lugng hang hod, dich vu va béo vé quyén Igi chinh
dang clia ngudi tiéu dung,

+ Xir phat hoac lap ho so x{r phat giti dén céc co quan chitc nang vé cic
c4 nhan, doanh nghiép hay t8 chdc ¢6 nhitmg vi pham trong cic hoat dong
kinh doanh du lich, dao tao du lich, khai thic di nguyén, ddu tu hoac xic
tién phat trién du lich.

+ Té chic khen thudng, trao cic thuong hieu hodc 1ap hé so dé nghi
Chinh phu, Uy ban Nhan dan cic tinh thanh ra quyét dinh khen thudng déi
v6i nhimg t8 chiic c4 nhan, doanh nghiép c6 thanh tich trong céc hoat dong
du lich.

» Co ché hoat dong cua co quan qudn ly nha nuoc vé du lich

Vi du vé co ch€ quan ly cla cac S& Du lich & Viét Nam

~ Vé nguyén tdac 16 chicc b6 may:

La mét co quan nadm trong bd may hanh chinh quan 1y cta tinh va chiu
su quan ]y toan dién cia Uy ban Nhan dan tinh, dong thdi 12 mot co quan
quan ly nha nudc vé du lich theo chic nang, chiu sy quan ly cia Téng cuc
Du lich vé mit chuy&n mén, k§ thuat, chuyén nganh vé Iinh vuc du lich. -

~ Vé co ché hoat dong:

+ Cd ché& vé 16 chic bd may c4n bo:

Quan hé d6i véi nganh doc (T6ng cuc Du lich).

Xay dung bd mdy co quan theo mé hinh chung, théng nhit trong hé
théng ca nudc do nganh doc dinh hudng, két hgp véi tinh hinh thuc t€ cla
dia phuong vé quy mé hoat déng du lich.

Tuyén dung, sdp x&p cdn bod theo chic nang, tién chuan do hé théng
nganh doc ban hanh hoac yéu cdu.

Quan hé vé&i Uy ban Nhan dan tinh:

T6 chitc b6 may co quan do Uy ban Nhan dén tinh quyét dinh.

B6 nhiém, tuyén dung cén bo hoac d& nghi Uy ban Nhan dan tinh bd
nhiém theo phéan c4p cha tinh trén co s& chiic danh tieu chuin do nganh doc
ban hanh hoic yéu chu.

+ Cd ché hoat dong:

Quan hé véi Tinh uy, H6i ddng Nhan d4n va Uy ban Nhan dan tinh.

Quan he vé 6 chic: S& Du lich 13 cap du6i ¢6 nghia vu thuc hién va
chap hanh moi chi thi, nghi quyét, k&€ hoach phat trién kinh t&€ ~ xi hoi’ va
céc quyét dinh cha Tinh uy, Hoi dong Nhaa dan, Uy ban Nbhan dén tinh.

Quan hé vé céng tic: S& Du lich cé nghia vu té chitc thuc hién trién
khai nhitng nghi quyét, chuong trinh k& hoach phit trién du lich do Dang b6,
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Hoi dong Nhan dan tinh dé ra hoac nhimg cong tic khic c6 lién quan dén
du lich. _

- Quan hé vé6i nganh doc (T8ng cuc Du lich): S& Du lich 1a mét bd phan
thudc hé théng quan ly nha nude vé du lich tai dia phuong. Méi quan hé d6
dugc xdac dinh:

Quan hé vé t8 chire: La quan hé gilfa c4p dudi va cdp trén.

Quan hé vé cong tic: S& Du lich ¢6 nghia vu thuc hién, té chic trién
khai vai trd quan ly nha nudc vé du lich tai dia phuong vé cic cong tic khic
thudc chuyén mén, nghiép vu k§ thuat trong linh vuc du lich do Téng cuc
Du lich huéng dan chi dao.

Quan he d6i véi cac S, Ban, Nganh & Trung uong va dia phuong: Mo6i
quan hé dé dugc xéc dinh la méi quan hé hogp tic chiat ch&, dong bo lién
théng, gitdp d&, trao déi kinh nghiém véi nhau dua trén nguyén tic binh dang
cung cé 1gi.

Quan hé déi véi cac doanh nghiép, 16 chic kinh t&, chi dau tu, khai
thac, kinh doanh du lich va khich tham quan du lich tai dia phuong: Méi
quan hé giita S& Du lich véi c4c tdc nhan kinh t€ du lich va khach du lich
duge xdc dinh gilra ngudi quan 1y va I‘lgll’O'l bi quan ly, giita ngudi kiém tra
gidm sét va nguox chiu su kiém tra glam sat cdc hoat d()ng du lich. Céac hoat
dong t6 chic quéan ly, theo dbi, ki€m tra gidm sdt cta cac S& Du lich phai
duge tién hanh thuong xuyén, sit sao, chidt ché tuan thu cdc luat dinh da
dugc ban bé.

4.3.2. Cac chién lugc phat trién du lich

Dé thuc hién cdc muc tiéu, cdc k&€ hoach phét trién du lich, ngoai viéc
x4y dung cdc dinh huéng phét trién du lich, cdc du dn quy hoach téng thé
phét trién du lich con xay dung mét s6 céc chién luge phat trién du lich nhu:
chién luge phat trién nguén nhan luc; chién luge san phdm, chién lugc ning
cao cédc dich vu du lich; chién luoc vé bao tén, tén tao va phat trién tii
nguyén, méi trudng du lich; chién luge vé thi trudmg.

a) Chién lugc phat trién nguén nhéan luc du lich

Thuong xuyén ti€n hanh diéu tra ddnh gis, phan loai trinh do nghlép vu
cua toan bd can bo nhan vién lam .trong nganh cia dia phuong hoic cla
quéc gia. Dya trén két qua diéu tra ti€n hanh x4y dung ké& hoach dao tao cu
thé céc cép trinh d khic nhau, theo céc chuyén nganh khic nhau cho phu hop.

T6 chitc ddo tao lai va dao tao méi ngay cang t6t hon cén bo cong nhan
vién nganh du lich dudi hinh thic tai ché, chinh quy & trong nudc va nudc
ngoai, ddp tng yéu ciu trudc mat va lau dai ctia nganh du lich.

Xay dung chuong trinh gido duc nang cao hiéu biét vé du lich, cach vng
xIr v8i du khich va béo vé moéi trudng, dac biét & nhitg dia ban cé céc diém
tham quan du lich toan dan.
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Tang cudng hop tic trao déi kinh nghiém, chuyén mon nghiép vu giira
cic co sO dao tao trong nudc véi cac nude khéc, té chire cdc héi nghi, hoi
thao vé dao tao g trong nudc va qudc té,

b) Chién lugc sin phim

Da dang hod va nang cao chit lugng san pham du lich phit hop véi thi
trudng du lich. D6i véi timg viing du lich phai tao ra dugc sén phim du lich
dac thu va phai k&t hop v&i nudc ngoai, nhét 12 cdc nudc trong khu vuc va
cAc nudc c6 bien gigi chung dé néi tour du lich, tao thém khé nang tiéu thu
cdc san pham du lich clia dia phuong hoic qudc gia.

Tao san pham du lich doc ddo, dac trumg gidu ban sic dan toc, dic biét
Ia céc san phdm du lich mang truyén théng van hod, lich sir, nghé thuat,
phong tuc, tap quin ciia céc dia phurong hoac ctia dat nudc... dé tao wu thé
canh tranh, thu hit khach, chiém linh, md rong thi truong.

Tao san pham du lich chuyén dé nhu: Du lich b6i dudng sic khoé, nghi
bién, du lich hang déng, choi golf, thé thao, cau c4, séng nudc, du lich cho
ngudi ham thich thi cong my nghé, lang nghé truyén thdng, sinh vat cénh, 18
hoi, sinh hoat van hod truyén théng, sinh vat canh, 1& hoi, sinh hoat van hod
truyén thong dan toc, du lich, hoi nghi, festival...

Thudng xuyén tién hanh diéu tra danh gid vé hién trang sin phim-‘ du
lich, sttc hap d4n ca vé chiing loai, s lugng, chit lwong clia cdc san phim du
lich d6i véi du khéch, kha nang ddp dng nhu cdu clta du khéch vé sdn phdm
du lich. Tir d6 ¢6 cic k€ hoach va giai phap tao tai nguyén méi, tzo ra nhitng
sén pham du lich c6 chat lugng cao, hap dén va ddp dng nhu cau tiéu dung
cta du khéch.

¢) Chién lugc ning cao chit lugng cac dich vu du lich

Tang cuong chat lugng dich vu trén ca ba géc do: thdi dé6 phuc vu, tinh
da dang, tién nghi cba hang hoa, dich vu va kha hing sin sang phuc vu, tiép
dén khdch. Tién hanh viéc dénh gid x&p loai céc co so Iuu trd, an uéng, cac
loai phuong tién van chuyén khéich va hé théng dich vu theo tiéu chudn quéc
gia, quéc t& va c¢6 nhitng quy dinh chat ch& vé tién nghi va chat lugng dich
vu trong hé théng cg s& vat chét k¥ thuat phuc vu du lich. Trén co s& nhimg
quy dinh di théng nhat, cdn tién hanh kiém tra thuéng xuyén dé€ dam bdo
chit luong cic co sd vat chit ky thuat va hé thong dich vu khong bi xuéng
c8p. Khuyén khich cb cdc co ché chinh sdch quan tam trong viéc déu tu xay
dung cdc nha hang, khich san, cdc phuong tién van chuyén khéach, cic co s&
vui choi giai trf cling h¢ thdng dich vu c6 chat lugng cao.

d) Chién lugc vé giit gin, ton tao va phat trién tii nguyén du
lich, mdi truong

Tién hanh phan ving chic nang trén dia ban du lich 16n, x4c dinh cédc
khu vuc cdn bdo vé nguyén ven, khu vuc quy hoach du trit dat dai, cdac khu

218



vuc cdn phuc héi. Xay dung quy ch& x&p hang va-khai thic, bdo vé thang
canh, tai nguyén du lich. Tang cudng ddu tu hgp tdc quoc t€ thu hit moi
nguon luc cho bao vé tai nguyén moi truong du lich. Soan thao ban hanh cac
ché tai, quy pham 1am co s& phéap ly cho viéc quan 1y khai thdc va bao vé tai
nguyén méi trudng. C6 cic chinh sdch wu tién cho cdc ¢4 nhan, t6 chic va
cdc doanh nghiép ddu tu vio céc du 4n trong linh vuc bao vé tai nguyén va
moi trudng. St dung vén coéng ich cho cic du 4an bao vé tai nguyén moi
trudng mot céch ti€t kiém va hiéu qua. Thudng xuyeén t6 chidc nghién citu
danh gi4 tic dong tr cic hoat dong du lich ciing nhu cdc du dn phat trién du
lich d&n tai nguyén du lich va méi trudng.

e) Chién luge vé diu tu du lich

Khuyén khich ca ddu tu nudc ngoai, ddu tr trong nudce (ca khu vuc nha
nudc 14n tu nhan), tham gia ddu tu xay dung phét trién du lich theo quy
hoach va ¢6 du 4n ddu tu cu thé. Nudc ngoai lién doanh ddu tu, x4y cic
khich san Ién, cao cap, cic khu du lich. Bang nhiéu hinh thifc huy dong von
dé gép vao cic lién doanh nang ty 1& gép von phia Viét Nam trong céc lién
doanh. Thanh lap cdc co quan hodc phong ban, quan Iy xiic tién ddu tu phdt
trién du lich dé 1am cdc nhiém vu tiép nh4n hé so dau tr, kiém tra tu cich
.phdp nhan cla cic nha dau tu, hd trg céc nha dau tu trong qua trinh thuc
hién di 4n ddu oy, ddng thoi kiém tra, gidm st viéc thuc hién cic di 4n ddu
tu theo quy hoach da dugc phé duyét phat trién du lich, tuyén truyén quang
ba du lich.

f) Chién lugc vé thi trudng va xic tién tuyén truyén quing cao

Nghién citu, phan tich, danh gid cic thi trudng hién tai va thi truong
tiém nang. Xay dung chién lugc va k& hoach phét trién, mé rong thi tritong
du lich & trong nudc va hoa nhap vao thi trudng du lich cia khu vuc va trén
th€ gi6i. Trong giai doan ddu, nén tap trung vio tuyén truyén quang b4, khai
théc céc thi trudng d€ tinh, khi chat lugng san phdm du lich duge nang cao
cling vdi cdc diéu kién kinh t&€ — xa héi duoc nang cao hon, két cdu ha ting
phit trién ti€p d6 la tim hiéu xdc tién phét trién du lich va khai thic cac thi
trudng Tay Au vi Bic My ...

Cic san pham du lich ¢6 dic diém 14 it bién déi va nguén tai nguyén bj
han ché. Vi vay cén thiét phai c6 chién lugc tuyén truyén quang céo sao cho
hoat dong kinh doanh du lich ¢6 hiéu qua cao.

Hién nay, da sd khach du lich dén cdc dia phuong thuong thigu thong
tin vé du lich cia c4dc diém dén. C4c nguén théng tin chinh thitc duge phét
hanh thudng khong that phong phd v han ché. Dé gép phin ddy nhanh sy
phdt trién nganh du lich cha cdc dia phuong cling nhu cla quéc gia trong
thoi gian tdi, cdn phai ddu tr vao cong tic xdc tién tuyén truyén quang céo
du lich dé céong tic nady thuc su trd thanh mot néi dung hoat dong quan
trong. Nhimg dinh huéng 16n déi véi cong tac nay gom:
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Bién soan va phat hanh nhimg 4n phim c6 chdt lugng va théng tin chinh -
xdc vé du lich dé gisi thiéu véi khdch du lich vé con ngudi va canh quan, tai
nguyén du lich, nhilng théng tin cin thiét cho khich nhu c4c diém luu trd,
hé théng cdc diém tham quan du lich, cdc nha hang, cdc diém vui chai giai
tri, gid ca sinh hoat, di lai, &n uéng, gid ca... va dia chi cdc diém tr van cung
cap thong tin cho khéch du lich. Nhitng diém ndy cén dugc dat & nhing ddu
méi giao thong nhu céc san bay, ga xe li¥a, bén cang, bén xe, khdch san hoac
nhilng diém thuan lgi trong giao dich. D61 v4i cic td chi din v A théng tin so
luge, c6 thé két hop véi cdc nganh giao théng van tii cung c¢4p mién phi cho
khéach trén cic 19 trinh d&n dat nudc hoac cac dia phuong.

Xic tién viéc xay dung va phat hanh rong rii cdc phim anh, ur liéu vé
lich str vin hod, cdc cong trinh Kkién tric, di tich, cdc danh lam, thing canh,
cédc lang nghé, 1é hdi... va ca nhiing co hdi, kha nang ddu tu phat trién cla
dit nudc va céc dia phuong dé gidi thiéu véi du khach trong va ngoai nudc.
Nhimg théng tin nay Ia rat bé ich, khéng chi d6i véi du khéch cé muc dich
tham quan du lich & mdi dia phuong ma cdn la cin thiét d6i véi cic hoat
dong ddu tu hop téc, trao ddi, phat trién kinh t&€ van hod cta dia phwong hoac
qudc gia. '

Cén tan dung céc co hai dé tham gia hoic té chic cdc hoi nghi, hoi
thao, hoi chg du lich quéc t€ va trong nudc dé cé diéu kién tuyén truyén
nhiing san pham du lich cha méi dia phuong ciing nhu cia quéc gia.

Mo vian phong dai dién du lich cia cdc dia phuong, tai cdc thi trudng
16n trong nudc ciing nhir & nuwdc ngoai dé thuc hién céc chirc nang vé dich vu
1t hanh va xic tié€n tiép thi, sir dung mot phdn doanh thu tir du lich va vén
cong ich cho hoat dong nay.
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Chuong 5

TO CHUC THUC HIEN VA DANH GIA TAC DONG
TU CAC DU AN QUY HOACH PHAT TRIEN
DU LICH DEN TAI NGUYEN - MOI TRUONG

5.1. T® CHUC GIAM SAT, THUC HIEN QUY HOACH

T8 chic, gidm sat, nghién citu thyc hién quy hoach 1a mot bude quan
trong trong quy trinh 14p va thie hién quy hoach. Du 4n quy hoach phét trién
du lich duge lap va thuc hién cé mang tinh kha thi hay khéng phu thudc rat
nhiéu vio viéc t6 chiic theo ddi, gidm sit thuc hién. Nhiéu nuéc trén thé
gidi, dac biét 1a cac nudec Xa hoi chi nghia trrde day va & nudc ta, céc du 4n
quy hoach phat trién kinh t€ — x hoi ciing nhu céc du 4n quy hoach phat
trién du lich thuong mang tinh tap trung, ménh Iénh, khéng coi trong viéc 6
chifc theo doi, gidm sdt thyc hién nén nhiéu dy 4n hiéu qua thuc hién rat
thap, gay tdc dong tiéu cuc dén sy phat trién kinh t& ~ xa héi va méi truong.

Trén thuc t€ thi viéc quéan 1y quy hoach phai duge bit ddu 6 bude chuan
bi quy hoach. Cin nghién citu tinh kha thi du kién trude khi 1ap du dn. Néi
t6i tinh kha thi du kién tic 12 tién hanh d4nh gid tiém ning phét trién du lich
dsi véi khu vuc chuan bi quy hoach dé xac dinh xem cé thé tién hanh phat
trién du lich dugc hay khong. Chi khi nao viéc d4nh gid nguén lyc phét trién
thuan Igi, du bdo so bd hi¢u qua kinh doanh 1én hon dau tu chi phi thi méi
ti€n hanh 1ap du an quy hoach.

Néi chung, néi dung nghién citu tinh kha thi cia cdc du 4n quy hoach
phat trién du lich toan qudc hodc céc tinh thanh bao gém: diéu kién tw nhién,
tai nguyén du lich, cdc ngudn lyc (kinh t€ — x4 héi, moi trudng) tic dong tdi
phét trién du lich hién tai, va tiém nang cla thi trudng du lich quéc t€, quéc
gia, ving va hiéu qua kinh t€ — x@ hoi, moi trudng ma phat trién du lich
mang lai.

Ban than viéc 1ap quy hoach va thdm tra hién nay & Viét Nam va nhiéu
nudc d3-cé can cir phap quy, hanh chinh so bd. D€ quy hoach du lich, dac
biét 12 quan 1y quy hoach phit trién du lich quéc gia va quy hoach phat trién
du lich cac dia phuong, nudc ta di c6 can cd luat phiap nhit dinh. Noi dung
Chuong III: Quy hoach phét trién du lich — Luat Du lich Viét Nam duoc
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Qudc hoi khod X1, ky hop tht 7 tir ngay S thang 5 dén ngay 14 thang 6 nam
2005 da quy dinh & cac diéu khoan:

Diéu 17: "Céc loai quy hoach phdt trién du lich” gédm: Quy hoach tdng
thé phaét trién du lich va quy hoach cu thé phit trién du lich, pham vi dirgc
1ap quy hoach ciia méi loat.,

Diéu 18: Quy dinh "Néi dung quy hoach phat trién du lich" cho céc loai
quy hoach phat trién du lich.

Diéu 19: Céc nguyén tac xay dung quy hoach phit trién du lich.

Diéu 20: Quy dinh r3 "thim quyén lap, phé duyét, quyét dinh quy hoach
phat trién du lich™:

1) Co quan quan 1y nha nuéc vé du lich & Trung wong chil tri t6 chic lap
quy hoach tdng thé phat trién nginh, ving du lich, dia ban du lich trong
diém trinh Chinh pha, Thi tuéng phé duyét theo thdm quyén.

2) Uy ban Nhan dan cac cfp tinh té chitc 14p quy hoach téng thé phat
trién du lich cda tinh, thinh phé, truc thudéc Trung uong trinh Hoi ddng
Nhan dan cung cap quyét dinh sau khi cé y kién cua co quan quan 1y nha
nude vé du lich & Trung wong.

Quy hoach du lich cu thé do Uy ban Nhan dan cdp tinh quyét dinh sau
khi c6 ¥ kién cha co quan quan 1y nha nudc vé du lich & Trung wong.

3) Co quan nao c6 thdm quyén phé duyét quyét dinh, quy dinh quy
hoach phat trién du lich thi c6 thdm quyén phé duyét, quyét dinh diéu chinh
quy hoach phat trién du lich.

biéu 21 quy dinh vé "Quan Iy va t§ chic thuc hién quy hoach phét trién
du lich™:

1) Sau khi quy hoach phat trién du lich duoa phé duyét, quyct dinh, co
quan lap quy hoach phat trién du lich cé trich nhiém céng bd, cung cip
thong tin vé quy hoach dé cdc t3 chitc c4 nhan lién quan trién khai thyc hién
va tham gia gidm sdt thuc hién quy hoach.

2) Viéc lap, thic hién dir 4n phét trién du lich, du 4n ¢6 anh hudng dén
tai nguyén du lich va cdc dy dn khac c6 lién quan dén du lich phéi phu hap
véi quy hoach phit trién du lich di duge co quan nha nudc cé thdm quyén
phe duyét, quyét dinh va pha1 cé y kién cua co quan nha nucc vé du lich cé
thim quyén.

3) Uy ban Nhan dan c4p tinh xdc dinh quy dat danh cho cong trmh két
cdu ha tang du lich, co sd vat chat ky thuat du lich trong d6 thi du lich, khu
du lich, di€m du lich theo quy hoach di dugc phé duyét, quyét dinh va cong
bd, khong giao va cho thué dat déi véi cdce dur dn ddu tur trdi quy hoach du 4n
ddu tu c6é anh hudng tiéu cuc dén tai nguyén du lich va méi trudng.

4) Moi té chitc, c4 nhan cé frach nhiém thuc hién nghiém chinh quy
hoach phat trién du lich da dugc phé duyét, quyét dinh, khéng 1an chiém mat
bang, sir dung trdi phép dat da duoc quy hoach cho phat trién du lich",

) Chuong (11 - Luat Du lich Viét Nam (nam 2005).
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3 Trung Quéc ngay 29/3/1999 Cuc Du lich quéc gia di ban hanh "Bién
phép tam thdi vé quan lyquy hoach phdt trién du lich" gém 5 chuong:

Chuong 1: "Quy tic chung" quy dinh viéc lap va thyc hién quy hoach
phét trién du lich, cin tuan thi cdc quy tic niy. Quy hoach xay dung phat
trién du lich c4n phai chdp hanh theo quy hoach phét trién du lich. Téng cuc
du lich quéc gia chiu trach nhiém quan 1y quy hoach phét trién du lich trén
toan quéc. Cuc du lich cdc dia phuong ¢é trdch nhiém quan Iy quy hoach
phit trién du lich trong khu vuc hanh chinh do.

Chuong 2: "Pham vi quy hoach phét trién du tich”" quy dinh Quy hoach
phét trién du lich can xdc dinh rd duge vi tri, tic dung cta nganh du lich
trong nén kinh t& quac dan, dua ra muc tiéu phat trién nganh du lich, dinh ra
quy mé phét trién, yéu t& két cdu ciing véi cuc bé khong gian clia nganh du
lich, sip x&€p t6c do phdt trién nganh du lich, chi dao va diéu tiét su phat
trién lanh manh clia nganh du lich. Quy hoach du lich thuemg cé k¥ han dai
trén 5 nam.

Chuong 3: "Lap quy hoach phdt trién du lich" quy dinh vé quan ly tu
céch cua don vi thiét k&€ quy hoach du lich ma nhan dinh tu cich ciia don vi
1ap quy hoach phat trién du lich. Noi dung clia quy hoach phit trién du lich
gém: danh gi4 diéu kién, nhu cdu cha thi trudng, thoi gian phat trién va phan
b6 khong gian, nhiing yéu t6 doanh nghiép, bdo v& méi trudng, téc 46 quy
mo phat trién, chinh séch thuc thi... Thanh qua quy hoach phai bao gém: van
ban quy hoach, so d6 va ban dé quy hoach va phu luc (thuyét minh quy
hoach va tai liéu thu thap co sg).

Chuong 4: "Phé duyét va thuc hién quy hoach phdt trién du lich quy
dinh: Viéc phé duyét va thuc hién phat trién du lich phan cip theo cac du 4n
quy hoach phat trién du lich qudc gia va dy dn quy hoach phiét trién du lich
dia phuong do cic co quan ¢é thim quyén tuong tng phé duyét. Trude khi
xin trinh phé duyét phai dugc céc chuyén gia, t6 chirc ctia 30 nganh chil
quan hanh chinh va du lich cla céc c4p nhan xét, gép y kién trung céu ¢
ki€n cia cdc ban nganh hitu quan, gido duc dao tao vé quy hoach du lich
phai phi hgp véi yéu ciu quy pham ky thuat quy hoach du lich ma Téng cuc
du lich quéc gia dat ra. ]

Chuong 5: Diéu khodn sir dung quy dinh, bién ph4p nay do Téng cuc du
lich quéc gia chiu trach nhiém giai thich!").

Trong qué trinh quan 1y va thyc hién quy hoach phat trién du lich & cdc
quoc gia trén the gidi ciing nhu & Viet Nam, cic chuyén gia quy hoach du
lich d3 rdt ra mot s& kinh nghiém dé viéc quan 1y, t8 chic thuc hién cic du
an quy hoach ¢6 hiéu qua nhu sau:

‘Y Ngo Tat H3 (Trin Ddc Thanh va Bui Thanh Huong bien dich), Phdt trién va qudn 1y du
lich dia phicong, 1r.160 — 161, NXB Khoa hoc Bice Kinh, 2000.
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— Ca quan quan 1y vé du lich clia quéc gia va céc dia phuong cin can cd
vao nhimg quy dinh vé quan ly tu cdch, uy tin, nang luc cta don vi 14p va
thuc hién quy hoach phat trién du lich.

— Co quan quan ly vé du lich clia quéc gia ciing nhu céc dia phuong cén
can cif vao uy tin, ning luc chuyén mon, pham chét cha cdc chuyen gia dé
lua chon céc kién triic su, cic chuyén gia c6 trinh d6 chuyén mon giéi, tri
thitc uyén tham vé nhiéu linh vuc khoa hoc, c6 kinh nghiém, uy tin trong
viéc lap, thuc hién céc du 4n quy hoach phat trién du lich 1am kién tric su
trudng hoidc téng céng trinh sy phu trach viéc l4p, 8 chic thuc hién du 4n.

— Thanh lap co quan chuyén trich dam nhiém céng viéc lap, té chic
thue hién, gidm sét, nghién cu bé sung va diéu chinh du 4n quy hoach phdt
trién du lich do kién tric su trudng hoac t8ng cong trinh su chi dao.

— Dur 4n quy hoach phat trién du lich thuc hién cé hiéu qua cao & giai
doan con nguyén so. Vi vay, viéc lap va t8 chiic thuc hién cdc du 4n quy
hoach phat trién du lich c¢4n dugc ti&€n hinh s6m nhat tir thoi gian ddu phat
trién du lich clia quéc gia va dia phuong.

~ Sau khi quy hoach phét trién du lich duoc phe duyét, quyét dinh co
quan lap quy hoach phat trién du lich cdn cong bo, cung cép thong tin vé
quy hoach dé cdc t6 chitc, cd nhan, cidc ban nganh lién quan trién khai thuc
hién, tham gia theo doi, gidm sdt viéc thuc hién quy hoach, dadm bao tinh
dan chi, quyén lgi cho cdc bén cé liégn quan, trdnh lang phi va tidu cuc.

— Can tranh thi sy ung ho clia co quan quéan ly chinh quyén céc cép,
[anh dao céc dia phuong trong viéc nidm quyén st dung dit va tao vén cho
viéc thuc hién du 4n quy hoach.

— C4c du 4n phat trién quy hoach chi cé thé dugc thuc hién c6 hiéu qua,

khi né c6 thé ché& chinh tri ti€n bo va c¢6 hé théng luat phap hoan thién. Do .

vay cn dp dung céc diéu khoan cia nhimg bo luat hién hanh cé lién quan dé
van hanh viéc t6 chic thuc hién quy hoach phat trién du lich.

— Sir dung quyén uu tién (dugce cap dit hoac mua véi gid ré, gidi phéng
mit bang...) dé ndm quyén st dung dat va vén céng ich vao viéc xay dung
két ciu ha tdng, cdc cong trinh cong cong. DEi vai viec 14p va thue hién céc
quy hoach phit trién du lich cu thé cin phan chia thanh c4c khu virc, tao
kiéu ddng kién tric doc ddo nhung pht hgp canh quan, yéu t6 dia Iy tai chd
va van hod cho tirng don nguyén kién tric. .

— Sit dung quy ché, cong cu thudng, phat cho nhitmg t8 chic, c4 nhén,
doanh nghiép thuc hién t6t hoac khong t6t nhitng quy dinh, yéu cdu cha du
dn quy hoach phét trién du lich.

- Vian dung phuong thic quyén quan ly dac biét trong viéc lua chon cic
nha thiu tham gia d4u w x4y dung, kinh doanh trong du 4n quy hoach phét
tnién du lich. N6i dén quyén quén 1y dac biét 1a chi Chinh phi, chinh quyén
céc tinh, thanh thong qua viéc di€u tra, ddnh gid lya chon vé tu chét, uy tin
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v nang lyc cha céc nha kinh doanh vao khu vuc quy hoach 4€ lua chon
duge cic doanh nghiép phit hgp véi yéu cdu riéng, sau dé cp gidy phép dac
biét dé ho c6 dugc quyén ddu tr xay dung, kinh doanh dac biét. LAm nhu
vy c6 thé loai trir dugc nhimg ngudi ddu t, khai thac, kinh doanh ma chua
c6 ddy di nang luc, diéu kién co ban, déng thoi ngan chan duge nhitng hanh
vi kinh doanh trdi luat phdp va bao dam sy van doéng tét cho phét.trién du
lich cba khu vue duge quy hoach.

Trong qua trinh thuc hién quy hoach du lich cdn thugng xuyép tién hanh
theo doi, théng ké, nghién ciru, ddnh gia viéc thuc hién du dn, tdc dong cua
du 4n dén kinh t&€ — xa hoi va méi trudng dé€ kién nghi véi céc cip c6 thdm
quyén bd sung, diéu chinh quy hoach kip thdi.

5.2, DANH GIA TAC BONG CUA CAC DU AN QUY HOACH PHAT .
TRIEN DU LICH PEN TAlI NGUYEN VA MOI TRUGNG

5.2.1. Nhan xét chu'ng

Céc hoat dong kinh t& — x3 hoi n6i chung va cac hoat dong du lich néi
riéng déu cé tic dong dén tai nguyén vi méi trudng. Nhimg tic dong nay c6
thé 12 tich cuc, song ciing cé nhiéu tic dong tieu cuc dén tai nguyén va moi
trudng nhét 12 trong trudmg hop khéng cé nhing giai phap hgp 1y vé 6 chie,
quan ly, sir dung, bao vé tai nguyén méi trudng hop ly va hitu hiéu.

D€ viéc lap, thuc hién cdc du 4n quy hoach phit trién du lich ¢é hiéu
qua, gép phdn bao ton, ton tao tai nguyén moi trudng néi chung va tai
nguyén moi trudng du lich néi riéng. Viéc nghién ctu, dinh gia tic déng
cla dy &n quy hoach phdt trién du lich dé&n tai nguyén vi méi trudng dé dé
xu#t nhitng giai phap phéng ngira, khic phuc, bao ddm méi trudng cho hoat
dong du lich 1a can thiét.- Viéc ddnh gid tic dong cia cdc du an quy hoach
phét trién du lich dén tai nguyén moi truong cin duoc tién hanh ngay tir
trong qua trinh 12p va trong sudt qua trinh thuc hién dy 4n.

Hoat déng cua nganh kinh t€ du lich 12 khai thdc cdc nguén tai nguyén
du lich ty nhién, tai nguyen du lich nhan van va cc nguén lyc phét trién
kinh t&€ — xa hoi phuc vu kinh doanh du lich.

Vi vay, hoat dong kinh doanh du lich trong cac du 4n quy hoach phat
trién du lich c6 tic déng hdu hét dén cic dang tdi nguyén va moi trudng.
Song hoat dong cla cic du 4n quy hoach phat trién du lich c¢6 thé cdn tao ra
tai nguyén du lich nhan tao; tao dung cic moi trudng du lich méi do con
ngudi diéu khién.

Tac dong ctia hoat dongrdu lich dén tai nguyén va moi truong theo hai
. mat. Mat tich cyc la tao ra hiéu qua t6t déi vdi viéc ti€n hanh nghién ciu,
x€p hang, tdn vinh gi4 tri cla tai nguyén. Nghién ciiu, danh gi4, sir dung hop
ly, bdo ton phuc héi tai nguyén moi trudng, tao tii nguyén du lich nhan tao
s€ tao ra hiéu qua kinh t&€ truc ti€p va gidn ti€p, ning cao chit lugng cude
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s6ng coéng doéng, thiic ddy su phét trién kinh t€ — x3 hoi & cdc quéc gia va
céc dia phuong. Mat tac dong tiéu cuc gay nén su 1ang phi, tiéu ton, suy Kkiét
tai nguyén, suy thodi moi trudng, suy giam chat lrgng cude song cong dong,
suy giam nhiing nganh san xudt truyén théng, gy dich bénh, té nan xa héi...

Céc tdc dong cha hoat dong du lich dén tai nguyén va moi trudng bao
gom tdc dong truc tiép tao nén nhimg bién d6i cia méi trudng. Viéc sir dung
tai nguyén, dong thdi ca cdc tdc dong gian tiép thong qua méi quan hé giita
cdc thanh phan tr nhién, theo.cic quy luat ty nhién va qua viéc tic dong dén
cac nganh kinh t€ khdc ciing lam bién ddi cdc thanh td cha mai trudng, doi
song kinh t&€ — xa hoi. ‘

Céc tdc dong cua hoat dong du lich néi chung va trong cdc du dn quy
hoach phét trién du lich néi riéng trong nhiéu trudmg hop theo méi quan hé
chat ché, qua lai ca tich cyc va tiéu cyc.

Vi du: Viéc xay dung co s& vat chit ky thuat du lich, két cdu ha tdng,
bao ton, tén tao, ton vinh tai nguyén du lich tao cdc ngudn luc hap dan nhicu
khach du lich. Khdch du lich dén mot diém hay mot khu du lich cang dong
thi hiéu qua kinh doanh du lich vé kinh t&€ - x3 héi s& tang. Nhung luong du
khdch dén qud dong, qud sic chifa cua tai nguyén, méi trudng thi ciing sé
tao nén stic ép véi tai nguyén moi trudng va sitc ép véi chinh nganh du lich.
Do sy suy thodi clta tai nguyén méi trudng, sau dé cé thé 1a chu k¥ ving
khdch, dé dan dén sy lang phi co s& vat chat ky thuat phuc vu du lich va tai
nguyén du lich. Su gia tang sirc huit du lich lam tang kha nang giao luu Kinh
t&, van hod, tao nhiéu viéc lam, tang thu nhap cho nén kinh t& va cong déng,
dong thoi ciing dan dén su gia tang cla té nan x3 hoi, dich bénh, su qua tai
cta kha nang cung Gng dich vu, stic ép 1én két csu ha ting.

Su tac dong cha hoat déng du lich trong cdc du 4n phat trién du lich dén
tai nguyén va moi truong, kinh t& — x@ hoi trong méi quan hé chat ché, qua
lai theo quy luat gitra cdc thanh t6 trong cac hé théng lanh thé du lich, trong
tién trinh phat trién cha du lich vd méi trudng. Do vay, viéc nghién ctu danh
gid tic dong clia cdc du 4n quy hoach phat trién du lich dén tai nguyén mai
truong cdn dua trén quan diém duy vat bién chimg, quan diém hé théng v
phat trién bén vitng. Cin phén tich tir nguyén nhan chinh, hau qué chinh,
nguyén nhan truc ti€p dén cac nguyén nhéin gidn ti€p va hau qua mang tinh
day chuyén ciia né, tir dé giiip cho viéc x4c dinh dugc cdc bién phip dé
phong ngira, tao 1ap sy phét trién bén vimmg cha hoat dong du lich va tai
nguyén moi tewdng du lich.

Khi nghién ctru, ddnh gid tic dong cla cdc du dn quy hoach phdt trién
du lich dén tai nguyén moi trudng cidn nghién ciu, ddnh gid tdc dong dén
timg loai taji nguyén moéi trudng, timg thanh phan cla ting loai tai nguyén
mot trudng va tac dong tdi cdc mat ddi song kinh t&€ — x& hoi.
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5.2.2. Cac tac dong lén tai nguyén va méi trudng tur nhidn

Tdc dong tir hoat dong du lich va viéc thuc hién cic dir 4n quy hoach
phét trién du lich thudng tdc déng Ién tai nguyén moéi trudng tu nhién gém
nhirng thanh phan: tai nguyén dia hinh, dia chit, dat dai, tai nguyén nudc, tai
nguyén khong khi, tai nguyén sinh vat.

a) Tac dong 1én tai nguyén dia hinh, dia chat va dit dai
» Tdc dong tich cuc

— Nghién ciu, x€p hang, t6n vinh cdc gid tri cua tai nguyén dia hinh,
dia chat.

~ Dé xuat, thuyc hién cdc giai phdp dé bao vé cic dang tai nguyén dia
hinh ngoan muc.

— Khai thdc tai nguyén dia hinh, dia chat theo hudng lau dai va bén vimg.

Vi du viéc nghién citu, 1ap h6 so x&p hang cac hang dong, ciac ving dia
hinh d4 véi nhur & Vuon Qudc gia Phong Nha — Ké Bang, Vinh Ha Long,
Chua Huong... da ton vinh gid trj tai nguyén. Viéc khai thac tat nguyén dia
hinh, cdc gid tri dia chat cua cdc dang d4 vo6i hodc cdc dia hinh nii cao néu
c6 bién phap bao vé hgp ly s€ khai thiac dugc nhiéu 14n, tai nguyén khéng bi
suy giam nhu viéc khai thac cla c4c nganh kinh t&€ khic.

— Thong qua viéc bao vé rimg clia cdc dur 4n quy hoach phit trién du
lich c6 thé gitp cho viéc bdo vé c4c dang dia hinh nii khéng bi x6i mon, rira
troi; cdc dia hinh bd bién, bii triéu han ché& bi xam thuyc.

— Quy hoach skt dyng dét dai hgp 1y, c6 hiéu qua cao hon so véi hoat
dong néng nghiép, nhat 1a d6i véi nhitng viing dat kém mau md hoac déi véi
dit rimg.

Vidu o nhimg khu vue d6i troc, dat dai kém phi nhiéu khi dua vao xay
dung san golf dé phat trién du lich thi hiéu qua kinh t€ cao hon so véi viéc
tréng ring hodc san xuat néng nghiép.

— @ céc khu bio t8n, cic vudn quéc gia viéc quy hoach phat trién du
lich khoa hoc, hop ly s& gép phin bdo v¢ rirng, théng qua d¢ tai nguyeén dit
duge sir dung ding muc dich va hop ly. Hodc cdc du 4n phat trién du lich
cong déng gilp cho cong dong phdt trién tréng trot, chin nudi, sit dung dat
¢6 hiéu qua cao hon.

» Tdc dong tiéu cuc

— Do cédc bién phdp bao vé tén tao trong viéc thuc hién cic du an quy
hoach khong hop 1y d lam thay d6i dién mao cla dia hinh.

Vi du: Trudng hop dia hinh nang To Thi & Lang Son bi phd. Cic hang
dong & vinh Ha Long bi xay dép 1am mat gié tri nguyén so.

— Viéc tham quan cia du khéch di lam thay d6i mau sic cha thach nhii
trong cac hang dong.
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— Viéc san i nii 14y mat bang, 18y vat liéu dé xay dung két cdu ha tang,
co s& vat chat k§ thuat du lich di [Am thay ddi bé mit dia hinh, gay ra hién
tugng x6t mon, rira tréi, sut 16 d4t, 1am xau canh quan.

— Viéc xay dung két cdu ha tdng, cdc cong trinh phuc vy du lich, cong
vGi viée ting dan sd co hoc do anh hudng cla cdc du an... sé dan dén viéc
thu hep dién tich dat canh tac, dién tich dat nong nghiép va dién tich cdc bai
triéu... Do vay khi 1ap, thuc hién cic du 4n quy hoach du tich can dédnh gia
sem dién tich dat ma dy 4n sir dung la bao nhiéu, nhitng nganh nio, bao
nhiéu ngudi va nhimg nganh kinh t€ ndo phai chiu hau qua, hiéu qua téc
dong dén tai nguyén dat coa du 4n quy hoach.

— Do ngudn nudc bi 6 nhiém, do rdc thai khéng duge xir 1y ding quy
trinh céng nghé, cdc chat thai ngam vao dat c¢6 thé 1am 6 nhiém d4t, khong
thé canh téc dugc.

b) Tac ddng lén tii nguyén méi truong nudc

» Tdc dong tich cuc

Cic dy 4n quy hoach phét trién du lich ¢6 chat lugng, hidu qua dugc 14ap
va thyc hién trén quan di€m phat trién bén vitng cé thé tién hanh nghién cu,
thue thi cdc giai phdap phdng ngira d€ gép phan nang cao chit lugng nudc. Vi
du, viéc d4u tr cho viéc thu gom, xir ly, tai ch€ chat thai rin; thu gom xut ly
nud¢ thai da 1am cho ngudn nude & céc dia phuong quy hoach phat trién du
lich giam thigu dugc 6 nhiém do cic chat thai ran va chat thai 16ng gay ra.

» Tdc dong tiéu cuc

— Viéc thai bira bai vat lieu xay dung, dit d4 va cic chit nao vét, dac
biét 12 nhitng noi chat phd rimg ngap man d€ x4y dung bén cang hoic ldy
mat bang x4y dung két cdu ha tdng, co s vat chdt k§ thuat du lich da 1am
cho chat lwong nude bi giam nhiéu.

~ Viéc giai phéng mat bang, san i dat dé xay dung céc cong trinh, lam
duong ¢6 thé gay ra x6i mon, sut 16 dat, anh hudng tryc tiép dén lugng nudc
mit, théng qua viéc mat rimg cdn ¢ thé 1am can kiét muc nude ngam.

— Trong qué trinh xay dung, van hanh céc thiét bi xay dung, hoat déng -

cia cdc phuong tién chd du khich s& 1am 6 nhiém ngudn nudc do viéc vit
dd rac thai bira bii, do viéc dd ri xang déu tit c4c phuong tién chuyén chd.

- Can kiét, 6 nhiém nguén nuée do sir dung nude dé wdi cho ¢d & céc
san golf va cho cde khu vui chai giai tri, cdc cong vién...

~ Nuéc thai & cdc du 4n phét trién du lich chua duge xir Iy hodc chua xir
ly t6t vi khéng ¢6 hoac khong di thi€t bi xtr 1y hoac thiét bi xir 1y khong
dam bao chat luvong ciing tic déng tiéu cuc lau dai dén ca chét lugng nudc
ngdm va nudc mat. Mbi du khich quéc t€ thuong sir dung trung binh tir
200 - 250 lit nuéc sach mot ngay, khich néi dia trung binh st dung
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150 lit/ngay, gip 2 lan kh6i lugng nudc cha moét ngudi dan sir dung trung
binh mot ngay. Lugng nudc thai thudng bang 1/2 luong nuée sach duge st
dung. Dua vao tiéu chi ndy cé thé danh gi4 dugc tic dong tiéu cuc tir hoat
dong du lich, du 4n phat trién du lich dén tai nguyén nudc,

- Do viéc sir dung nude sach ciia du khidch khi cic dy én quy hoach du
lich hoat dong da d&n dé€n viéc gia tang ngudn nudc sach duogc sir dung nén
cling 1am suy giam ngudn nudc sach.

— Hoat dong cla du khich ciing 12 nguyén nhan gay nén 6 nhiém nguén
nudc nhu vt rac thai bira bai khi di qua tau, thuyén, qua pha....

Bing 5.1. Chét Iugng nudc mat tai thi xa Sam San (9/1997)

Chi tiéu Bon vi Min 8 Max TN
Loai A Loai B
W o 288 206 30,0
T | 6.93 728 780 | 6-85 | 55-9
" D6 man %y 02 | o 04 ‘
5§ mgl | 120 13,0 20 | 20 B0
e “mot 05 0.7 08 -| 6 2
coD mgl B84 | 3374 3864 | <10 <35
BOD mgl 13,0 18,0 250 | <4 <25
""""" NH, mgl | 0085 | 0112 0.145 005 |
No, | mal 1,50 175 200 10 15
NO,™ mgl 0.10 0.34 0,52 001 | 005
........ o o = o
Déu mgl 0.24 0,37 0.50 0.3
Vikhudn | MNPHOOMI 54000 | 54000 | 54000 | 5000 | 10000

— Bang phén tich nuéc mat & Sam Son cho thdy nudc mat & dﬁy trir
thong sd do duc con hdu hét cdc chi s6 khac déu bi 6 nhiém.

— Trung binh méi du khdch thai 0,7kg chit thai rin/l ngdy. Viec gia
tang ngudén khich ciing gia ting lugng rdc thai, néu khong dugce thu gom va
xir 1y hop ly triet dé s& 1a nguyén do gdy & nhiém nguén nudc ca nuéc mal
va nudc ngdm.

Bang 5.2. Tai lugng chit thai rin theo mifc dé gia ting du lich khu vuc Quang Ninh, Hal Phdng

Nam 1995 1999 2005 2010
Téng ngay khach (ngan ngay) 1113 1954 5035 9100
Téng luong chat thai rin (tin) 745 1308 3373 6097
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~ Hién tuong st dung nudc thai tr tham & nhiéw nha hang, khich san
lam cho nguén nude ngam bi 6 nhidm. Vi du: Hién tugng sir dung heé thong
nudc thai tu thdm ¢ Ving Tau 1am cho ham luong vi sinh @ day cao gap bon
1an; tong Coliform va Ecoli déu vugt qua gidi han cho phép trong cdc miu
nuéc ngdm & Hu&, hoac gdp ba dén hang chuc 14n tiéu chudn cho phep déi
véi nudc ngam ¢ S4m Son trong cdc gléng & khu vuc bai tim va gan cédc khu
vuc ¢d ao chia'®.

Nhu vay, thuc hién cdc du an quy hoach du lich ¢é tdc déng ca tich cuc
va tiéu cyc dén tai nguyén va méi trudng nudc, trong dé chi yéu 1a céc tic
dong tiéu cyc. VI the khi 14p va thue hién du 4n quy hoach phat trién du lich
cdn phai ddnh gid tdc dong clha dy 4n dén tai nguyén nudc gém ca tai
nguyén nude ngdm va nudec mat bang cic chi tiéu sir dung nude sach. Nudce
thai ma méi du khich va nguoi dan sir dung 1 ngay va str dung céc chi tiéu
vé sinh vat, Coliform, Ecoli, ddu, dé duc, cdc nguyén t6 hod hoc theo tiéu
chudn loai A, B cla tiéu chudn Viét Nam dé phan tich chat lugng nudc & cdc
- khu quy hoach dé cé nhitng bién phdp phdng ngira, du bio chi phi xi 1y, thu
thu€ mai trudng, ¢6 céc chinh sdch quan ly va dau tr cho phit hop.

¢) Tac ddng dén tai nguyén va méi truong khdng khi

Bui va cac chit 6 nhiém khéng khi xudt hién chid yéu 14 do hoat déng
ctia cdc phuong tién giao théng, do san xudt, sir dung nang lugng va cdc thiét
bt lanh... Tang cudng sir dung cidc phuong tién giao théng co gidi, cac loat
mdy xay dung khong chi gay bui, khi thai 1am 6 nhiém khéng khi ma con
gay tiéng on, lam & nhiém khoéng khi boi tiéng 6n... Hoat dong cta du khach
tai cdc diém dich vu du lich nhu & cdc sin nhay ciing 1a nguyén nhén gay 6
nhiém tiéng én. Vi vay cdc du 4n quy hoach phét trién cé thé tdc dong lén
tai nguyén khong khi: .

» Tac dong tich cuc

Cac du an quy hoach phat trién du lich khi tién hanh trong cdy, trong
rimg, bao vé rimg cting da gép phan lam trong sach khong khi, vi cay c6 khé
nang loc bui va khi CFCS (loai khi thai chinh 1am anh hudng dén ting 6z6n
cua khi quyén). Viéc bao vé dién tich mat nuéc & cac khu du lich ciing gép
phan lam sach khéng khi, diéu hda khi hau.

» Tdc dong tiéu cuc

— O nhi&m khong khi do khi théi tir c4c loai may xay dung, do phuong
tién giao thong phuc vu xay dung va du lich.

Tang tiéng 6n do thiét bi xay dung (nhu mdy ddéng coc, mdy tron
bétong, may khoan cit, cdc phuong tién giao thong phuc vu xay dung va du
lich, may phat dién...).

" Pham Trung Luong, Tai nguyén va méi truomg du lich Viét Nam, 124, NXB Gido duc,

2000.
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— Viéc st dung mdy phét dién trén céc cong truong thudng gay ti€ng on
tir 54 ~ 8SDBA, cao gap 1,5 14n tiéu chudn cho phép. Trong khi thai clia cdc
m4y phat dién ham lugng SO, thudng vugt qua gidi han cho phép (khoang
516mg/m3 déi vér mdy loai 100 — 180KV A).

— Lugng xe trén dudng vio cdc khu du lich, dic biét cic diém tham
quan du lich 16n nhu & clra ra vao cia Pai noi Hu€ hién khoing gén
lOOOxe/ngily Nam 2003 ca nudc ¢é t6i 7000 xe 6 t6 chd khach du lich.
Hoat dong cha céac phuong tién glao thong tao nén bui, tiéng 6n va khi thai
trén cac tuyén trong diém vio ra cac khu du lich. Cédc khu dan cu bén dudng,
hang ngay thudng chiu inh hudng cta bui, khéi, nhat 1 ti€ng On thudng
virot qua 8ODBA.

- O nhiém tiéng 6n do hoat dong clia cic vii trudng, quén bar, nha hang
karaoke, nhat 1a cic khu vuc tap trung nhiéu cdc dich vu nay nhu & Ha Long,
Cét Ba, D6 Son, Sam Son, Viing Tau...

— Hoat dong dich vu an uéng do viéc ndu an thuong dién ra cing mot
thai diém, din dén lam gia tang khéi bui, 1am cho bau khéong khi néng hon.
Ngoai ra, viéc sir dung cdc thiét bi lam lanh nhu diéu hoa khong khi, td lanh
0 cac khdch san lam gia tang lugng khi CFCS.

— Do hién tugng chat phd rimg ngdp min dé nuoi tréng thuy san phuc
vu du khdch hodc 14y mat bang x4y dung cic cong trinh, hién tugng hiéu
tmg nha kinh do cdc cong trinh x4y dung, chat ph4 rimg néi chung dé lay vat
licu lam dé ding. lam vat lidu xay dung hoac 14y mit bang dé xay dung cic
cong trinh déu lam cho nhiét do khong khi bi néng 1én.

Nhiéu nguyén nhan giy 6 nhiém khong khi néi chung va cic du dn quy
hoach du lich néi riéng chua dugc nghién citu cu thé, khé kiém soat. Song dé
dat duge hiéu qua nham phat trién du lich bén virng viéc nghién citu, ddnh
gi4 tdc dong cua cic du dn quy hoach du lich 1én tai nguyén khong khi 1a
can thiét dé cé cic giai phdp phong ngura, khéac phuc.

d) Tac ddng 1én tai nguyén sinh vat

» Tdc dong tich cuc

Nhiéu dv 4n quy hoach phat trién du lich, nhét 12 cdc du 4n nhim muc
dich béo tén tai nguyén va méi trudng nhu cic du 4n quy hoach phat trién
du lich sinh thdi & nhiéu khu bao ton, & cdc vuon quéc gia hoac & moét s6 khu
vuc vitng nii ¢6 nhiéu tidc dong tich cuc 16i tai nguyén sinh vat nhu:

— Tién hanh céc du 4n diéu tra, khao sit, nghién ciu, théng ke cic hé
sinh thdi, sy da dang sinh hoc, phat hién nhiéu loai thue, dong vat mai, trong
d6 c6 nhiéu loai dac hiru quy hiém, phdt hién ra dic diém sinh s6ng cla
chung, gép phan ton vinh gid tri tai nguyén sinh vat.

— Tir nhimg diéu tra, nghién ctu tién hanh cong nhén cic khu béo ton,
céc vudn qudc gia, cdc khu rimg dic dung 1am tang gia tri cua tai nguyén va
xay dung céc chién lugce, giai phdp bao vé tai nguyén sinh vat.
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~ — Thong qua viéc thuc hién phét trién du lich sinh théi dé gido duc va
ning cao nhan thirc cia du khich, cha cong dong va cha cin bd nhan vién
lam du lich, cua cdc cdp quan ly vé su cén thiét bao vé tai nguyén sinh vat
g6p phdn bao vé tai nguyén sinh vat.

- L6i cudn cong ddng vao hoat déng bdo tén, cung Ung ndng san cho
khach du lich va kinh doanh du lich, chia sé 1gi ich kinh t&€ véi dia phuong
gép phan nang cao doi s6ng cong dbng, giam sur 1é thudc s6ng dua vao rimg
cla ho gép phan bao vé tai nguyén sinh vat.

— Thuc hién cdc du 4n trong rimg, bio ton céc loat thuc, dong vat quy
hiém: nhu dv 4n bao vé cic loai rlia bién & Phii Yén, Phd Quéc, Vudn quéc
gia Cidc Phuong; dy 4n bao ton céc loii linh truong & Vuon quéc gia Cic
Phuong...

» Tdc dong tiéu cuc

- O nhiém moéi trudng sng ciing v6i viec mat di nhilng canh quan tu
nhién, nhimg khu dat trong trot, chan nuéi 12 nguyén nhan 1am céc loai thyc
vat va dong vat bi mat noi cu tri, suy giam s6 lugng hodc bi huy diet. .

— M6t s8 hanh ddng cha du khach nhu bé cinh, bin chim, bt cén tring,
gay tiéng 6n cling 1a nguyén nhan lam gidm sdt ca s& lugng va doi s6ng cua
sinh vat & trong khu du lich, ’

~ Viéc mua cic d6 luu niém lam tir cdc loai sinh vat, mua phong lan,
san ho, cdc loai dong vat quy... cua khich du lich ciing 12 nguyén nhan 1am
cho viéc khai thic, ddnh bat nhiing loai sinh vat ndy gia tang.

— Viéc san (i mat bang xay dung, viéc dé vat liéu thai tir xay ding gép
phdn 12m tang thém d¢ lang vat liéu ran & ddy bién c6 thé 1am chét céc loai
san hé, thyc vat bién, mat mot trudng s6ng cia nhiéu loai, 1am suy gidm su
da dang sinh hoc. -

— Viéc khai thac san hé @€ ban cho du khdch; do hoat dong clia tiu
thuyén tham quan, hoat dong 1an bién c6 thé 1am t8n thuong cic 1oai san ho,
nhat 12 san hé non. Khi mat san ho 1am.mat méi trudng s8ng, sinh san, tri 4n
cha nhiéu loai thuy sinh 12 nguyén nhan 1am suy gidm su da dang sinh hoc.

— Céc y&u (8 6 nhim nhu ric, nudc thai khéng duge xir 1y ding mifc s&
anh hudng tryc ti€p dén cdc hé sinh thdi dudi nuée, néu d6 6 nhiém cao ¢6
thé 1am chiing bi chét.

- Viéc chat phd rimg ngap min dé nuéi tréng thuy san phuc vu du
khédch hoac 18y mat bing dé xay dung cic céng trinh & cdc bii bién di 1am
mat rimg ngap man va nhiéu loai déng vat séng & rimg ngap min nhy cdc
loai thuy sinh, dong vat, bo sét, thii, chim, con trung....

— Trong cic khu bao tén cdc loai déng vat hoang da, viéc vit ric bira
bai ctia du khach hodc viéc thu gom, xir 1y rac thai khéong ding mitc cé thé
gdy nhiéu dich bénh cho céc loai dong vat.
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— Viéc di lai ctia cdc phuong tién chd du hach, viéc d6t lia trai, thap
sdng vao ban dém c6 thé gay nhiéu loan doi sdng cla nhiéu loii dong vat.
" — Céc loai hinh du lich cau ¢4, sin bin ciing da lam cho nhiéu loai dong
vat cé nguy co bi diét vong.

— Du lich bang thuyén buém, hoat dong clia cac du thuyén chd khich
du lich ¢6 thé lam chét nhiéu loai dong vat nhu riia bién, hai cau, cé.... Cic 6
t6 chd khach du lich trong céc khu bao ton, cdc vudn qudc gia c6 thé vo tinh
tam chét nhiéu loai dong vat. '

— Nhu céu clia du khdch mu6n &n cdc dac san rimg va bién duoc coi 1a
nguyén nhén tic déng chinh dén cédc loai dong vat, nhat 1a nhitng loai doéng
vat quy hiém nhu: tdm hum, cd song, cd gid, sd huyét, tu hai, rita, huou, gau,

in.... O Ha Long va Nha Trang cic nha hang 16n c6 thé tieu thu tir
500 — 600kg hai san/ngay, cdc nha hang nho tiéu thu 250kg hai san/ngay.
Viéc sir dung va khai thdc dat trong cdc dy 4n quy hoach d3 1am nhiéu dién
tich rimg bi chadt phd di lam mat méi trudng séng cta nhiéu loai thuc,
déng vat.

5.2.3. Cac tac dong lén tai nguyén du lich nhan vin

Cdc tdc dong lén tai nguyén du lich nhan van chi y&€u gém tédc dc}ﬁg 1én
céc di tich lich si van ho4, lang nghé c6 truyén, van hod nghe thuat, phong
tuc tap quan, 1& hoi, nghé thuat 4m thuc...

a) Tac ddng Ién cac di tich lich su, di tich vin hoa

» Tdc déng tich cuc

- Tién hanh nghién cdu, kiém ké, ra quyét dinh xép hang di tich,
soan thao cdc van ban quy dinh nham bao tén, ton tao, ton vinh gid tri cia
céc di tich.

— Gido duc cong déng va du khach gép phin bao vé, tén tao cac di ich.

— Xiéc dinh pham vi ranh gidi bao vé tuyét déi di tich; té chitc viéc bao

vé, tring tu, 16n 120, khai thic cac di tich hop 1y dé c6 nguén vén cho bao vé
trung tu di tich.

— L6i cudn cong dong vao hoat ddng bao vé di tich, tham gia vao kinh
doanh du lich gép phan bao v¢ di tich, nang cao doi séng tinh than, vat chat
cho cong déng.

» Tdc dong tiéu cuc

— Viéc xay dung cic bai dé xe, nha vé sinh, cdc quin hang di xam l4n
dién tich bao vé tuyét déi cha di tich, 1am di'tich bi bé tdng hod, 1am xu
canh quan va khong gian van hod ban dia.

— O nhidm méi trudmg do cdc chét thai ¢ cdc cong trinh vé sinh, ric
thai, tir viéc tham quan ctia du khach.
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- Lugng du khdch tham quan qud déong & mot s6 di tich nhu chia
Huong hay tai mot s¢ di tich & Ha Noi va nhiéu noi khdc 1am mait di khong
gian yén tinh, tén nghiém cla céc di tich, ¢6 thé 1am nhiéu loan doi séng
tamn linh ctta cic tin d6 & céc di tich.

— Do hoat dong cua céc phuong tién giao thong co giéi di lam 6 nhiém
khong khi bdi khi thai va 1am xudng cip céc di tich.

— Viéc d6t vang huong cia du khach da lam cho cdc di tich va c6 vat bi
nhanh chéng vang 6, xudng cap.

- Mt céc ¢6 vat quy do ké gian tra tron véi du khdch 14y cép.

— Viéc trung tu, ton tao khong theo quan diém bén vimg va nhimg quy
dinh ky thuat da 1am mat gi4 tri ban ddu cta di tich va c6 vat, 1am gidm gid
tri doc ddo truyén thong cta di tich.

b) Tac ddng dén nghé va laing nghé

» Tdc djng tich cuc

— T6 chifc nghién ciu, khao sit, théng ké, ra quyét dinh xép hang céc
lang nghé, cong nhan cdc nghé nhan, tang cudng tuyén truyén quang ba di
tén vinh gi4 tri cha lang nghé va nghé thuat thi cong ¢ truyén.

- Pau tr quy hoach gép phin s dung dat & cic lang nghé hop ly, hah
ch& 6 nhiém moi trudng.

~ Pau tu xay dung két cdu ha ting, cdc céng trinh nhu nha truyén
thong, nha trung bay gidi thiéu san pham, cdc kiot, hang qudn tao diéu kién
co s vat chat cho cédc lang nghé phit trién.

~ Quy hoach cac tuyén, diém tham quan; (& chitc bdn hang hwu niém
cho du khach |2 yéu 16 cdu quan trong, né lam séng day va phat trién céc
lang nghé.

- Dau tuv gido duc, ning cao nhan thitc clla dan cu vé gi4 tri clia cdc
nghé tha cong truycn thOng dau tr cho viée xay dung cic co ché, chinh sich

hé trg nghé c¢6 truyén gdép phdn bao tén, phat trién nghé va lang nghé
truyén théng.

~ Tac dong tiéu cuc

- Viéc hoat dong cha céc phuong tién chad khich gay 6 nhidm moi
trudng cua lang nghé bai khi thai, bui va tiéng 6n, dong thoi con 1am cho két
cau ha ting xudng cap.

- Viéc qua nhiéu khach tham quan & cdc lang nghé sé gay su qua tai vé
xd hoi va tam 1y vugt qua ngudng chiv dung cla cong d8ng da lam thay déi
cdc gié tri van hod cia cong ddng va lam mat di su thanh binh yén finh & cic
lang qué.

— Su thuong xuyén tié€p xidc vdi du khach clia dan cu mot mat nhan thitc
cla ho vé nhiéu van dé dugc nang cao, song ciing 1am cho nhiéu thudn
phong my tyuc cla lang nghé bi mai mot, nhat 1a the he tré.
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- Gi4 cta cdc mat hang thti cong my nghé ban cho du khich thudng ré,
khong twrong xung véi ddu tur vén, cong siic, thdi gian 1am ra né cling c6 thé
12 yéu t6 lam suy giam nghé truyén théng. Do nhu cdu khich mua véi s6
lugng nhiéu, nhiéu céng doan trong qua trinh san xuat cdc san phdm c6 thé
bi céng nghiép hoé cling nhu nhiéu miu hang truyén théng bi thay 46 sé
1am m4t di nghé thuat san xuft nghé truyén thdng va mai mot dic tinh that
tha, chat phéc cua cu dan ban dia.

c¢) Tac ddng dé€n vin hoa nghé thuit
» Tdc dong tich cuc

— Vira dé bio ton, phd[ huy nhimg gid tri van hod, nghé thuat; vita dé tao
ra nhimg chuong trinh biéu dién dac sic, hap d&n du khich nhiéu du &n quy
hoach phit trién du lich & Viét Nam ciing nhir nhiéu nudc trén thé gigi da
ti€n hanh nghién citu, suu tdm, dau tu, khoi phuc cic loai hinh van hod nghé
thuat clia dan téc minh. Chang han & Viét Nam cé nghé thuat hat quan ho
(Bac Ninh); cong chiéng va khéng gian vin hod céng chigng Tay Nguyén:
nghé thuat Nha nhac cung dinh Hué; nghé thuat mia r6i nudc, cédc lan diéu
dan ca, hiat xam...

— Viéc thuong thiic cdc gia tri van hod nghé thuat caa du khéch vira gép
phén ton vinh cac gia tri cha cdc loai hinh van hod nghé thuat, tao cam himg
cho viéc biéu dién va bio tén cdc gia tri van hod nghé thuat cho cic nghe
nhén, nghé si, nhan dan va déng thoi ciing tao ngudn tai chinh dé gép phén
nuoi dudng cdc gid tri van hod nghé thuét truyén théng.

— Viéc thudng thitc, tham gia biéu dién cdc gia tri van hod nghé thuat
g6p phan nang cao doi song tinh than cua du khach, nang cao long tu hao
dan toc va yéu nudc cla du khach ndi dia cling nhu cu dan dia phuong.

» Tdc dong tiéu cuc

- — Do dép tng nhu cau thudng thic cic loai hinh vin hod nghé thuat tai
c4c khu, diém va trung tam du lich nén nhiéu loai hinh vin hod nghé thuat
truyén théng di bi san khdu hod khong con 12 loai hinh biéu dién vin hoa
nghé thuat cta nhan dan nia; khong mang am sic, tam hén cha nhan dan
nira, nhiéu niém luat, thudn phong my tuc gin véi né da bj mét theo.

— Ciing dé ddp img nhu ciu cta du khéch, nhiéu loai hinh van hod nghé
thuat da bi pha trn, lai tap, mai mot nhirg gid tri van hod truyén thong da
lam cho cdc gia tri doc ddo, hap dan ctia né cing bi mat di.

d) Tac déng dén phong tuc tip quan va 1& hoi
» Tac dong tich cuc

— Tién hanh nghién citu, khao sit, théng ké dau tu cho khoi phuc nhiéu
1€ hdi van hod truyén théng.
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Pau tr td chitrc nhiéu 1€ ho6i, dac biét d6i véi cac 1€ hoi 16n mang tinh
chat quéc gia 1a nhitng yéu t6 nu6i dudng quan trong dé bdo tén, phat huy
nhimg gid tri van hod cuta 18 hoi truyén théng.

— Viéc bao t6n, phat trién nhimng loai hinh van hod nghé thult; nhimng
gid tri van hod nghé thuat néi chung; nhimg lang nghé truyén théng; nhimg
mon an, d6 udng truyén thong ciing gép phan lam cho nhimng gid tri van hod
cla [& hoi thém da dang, dic sic, hap dan va bdo ton cdc thuén phong my
tuc, truyén théng van hod tot dep.

» Tac dong tiéu cuc .

— Do céc 1& hoi thudng dién ra trong thdi gian ngén, mang tinh mua vu,
luvong dan cu va du khich dén tham du déng; néu khong duge 13 chiic quan
ly, khai thic khéng khoa hoc, chat ché, hiéu qua s& gay ra nhimmg tic dong
tiéu cuc: du khach vit x4 rdc bira bai, 6 nhiém moi trudong, én 4o, mat trat
an ninh, trom cap. cudp giét, an xin, bdn hang rong, lira dao....

— D& thu hit, hap dan du khach nhiéu tro choi hién dai, nhiéu loai hinh
vin hod nghé thuat cling duge dua vio biéu dién, nhiéu gid tri van ho4 clia 1&
hai bi thay déi, cai bién 1am gidm sy hap din va ¥ nghia cla 1& héi, lam mat
di khéng khi ctia 18 héi.

— Gi4 ca céc dich vu bdn tai 1& héi thudng cao hon nhiéu so véi gid tri
thue da 1am cho 1& hoi bi thuong mai hod, mat di gid tri vui nhon, linh thiéng
va gido duc cia 1 hoi.

— Thong qua viéc gap gd, giao ti€p vdi du khach 1am cho nhan thire vé
nhiéu mat cha cu dan dia phuong dugc nang cao, nhiéu hii tuc lac hau cé thé
dan dan bi loai bo gitdp cho ca doi séng tinh than, vat chat cda dan cu dugc
nang cao. . :

— Do ti€p xic, gap g& véi du khich thong gua viéc tham gia vio cédc
hoat dong du lich, cung tmg céc san pham, hang thd cong my nghe dép img
nhu ciu cho du khich 1am nhiéu phong tuc tdp quén truyén théng bi mai
mét: Vi du: tré em clia cdc dan tdc it ngudi & Sa Pa, Bac Ha, Lao Cai; &
Langbiang, Tay Nguyén khong con lam viéc cham chi, vang 101 cha me. Céc
em thich di ban hang cho du khach, thich di choi hon, nhiéu ngudi dan di bo
nghé dét truyén théng, ngai mac quan do truyén théng ma thich mic quin 4o
theo kiéu hién dai....

e) Tac dgng dén canh quan, kién tric my thuit ban dia

» Tdc déng tich cuc

Mét s6 dir 4n quy hoach phit trién du lich chi tiét & Viét Nam va nhiéu
nude duge thuc hién can trong, khoa hoc, tuan theo céc yéu ciu, nguyén tac,
ky thuat quy hoach quy chuédn ciing nhu theo quan diém phét trién du lich
bén vitng, thuc hién quy hoach canh tri di tao dung dugc nhiéu cong trinh
kién tric hai hoa véi canh quan, khéng gian kién tridc vdn hod ban dia va bao
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vé duge nhiéu di tich cé gia tri vé ki€n tric my thuat. O cic du 4n nay
thudng 18y canh quan va cdc cong trinh Kién tric ban dia, cdc gid trj van hod
trang tri cho kién triic, dong thdi con tao ra moéi trudng canh quan kién tric
hai hoa vé6i y&u 6 dia ly tai chd, canh quan méi-trudng va nhimg gié tri kién
tric van hod ban dia. Trong nhitng trudng hop nay, cic du dn quy hoach
thudmg g6p phén tao ra nhig khu, diém du lich cé canh quan, kién tric dep,
hap din du khach nhu nhiéu khu du lich trén thé gii va Viét Nam nhu dao
Sentora (Xinggapo), cdc khu du lich bién & Phuket (Théi Lan), ddo Mandivo
(Mouritious), Bali (Indénéxia) va cic khu du lich & Viét Nam: khu du lich
Thac Pa, khu du lich Viét — My trén dao Quan Lan (Vinh Bdi Tu Long —
Quang Ninh), khu du lich Théao Ngoc trén dao Hon Tre (Nha Trang), khu du
lich Ba Na (ba Nang)...

» Tac dong tiéu cuc

- Viéc xay dung két cdu ha ting & cac khu, diém du lich lam cho canh
quan tu nhién hodc thang canh do viéc phd rimg, bat nii, san 1ap bién dd Iam
xudng cip vé thim my.

- O nhiém khong khi néi chung cé thé lam gia tang qué trinh an mon,
hoen & cdc trong dai, cdc cong trinh di tich ¢6 va ca cic cong trinh kién tric
néi chung nén da lam cho canh quan bi xuéng cip.

— Céanh quan va céc di tich lich sl vdn hod thudng bi suy giam vé thim
m§ do viéc xay dung cdc cong trinh du lich hién dai va két cau ha tang
khong dugc quy hoach va thiét k& hgp ly nhu & khu vuc H6 Tay, Ho Hoan
Kiém (Ha Néi) va & nhiéu khu du lich cha Viét Nam khic nhu & Ha Long,
Cét Ba, D6 Son (Hai Phong); Cira Ld (Nghe An)...

- Do viéc thyc hién c4c dur 4n quy hoach phat trién du lich da dan dén
viéc chuyén cu 1 do dén cac khu vuc quy hoach, ddi séng clia nhiéu ho dan
dugc nang cao nén s8 ho dan cé nhu cdu xay dung nha &, khich san, nha
hang ngay cang nhiéu nhimg hoat dong nay khong dugc theo déi, kiém tra,
gidm sdt chat ch& do nhiéu nguyén nhan da din tdi viéc bé tong hod nhiéu
khu du lich b&i nhing toa nha cling 12 nguyén nhan lam cho canh quan bi.
x4u di. -

— Luong du khdch dén tham quan, nghién ctu cdc di tich lich st van
hod, cdc thang canh ciing 13 nguyén nhan 1am cho céc cong trinh xudng cdp
(46t huong, vang ma; viét, khac ban l1én cdc di tich kién tric, cdc hang dong,
than cay...).

— Viéc gia tang rc thai, nudc thai khéng duge thu gom, xir ly ding tiéu
chuin, triét d€ khong nhitg gy 6 nhiém méi trudng ma con 1am cho x4u
canh quan.
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5.2.3. Tac dong dén phat trién kinh t& ~ xa hoi

a) Tac dong dén phat trién kinh t&

» Tdc dong tich cuc

- Tang ngudn thu ngoai t& ty 1é thuan véi s6 lugng du khach qudc t&, vi
du ¢ Viét Nam lugng khich quéoc t€ dén nam 1990 chi c¢6 250 000 luort,
doanh thu trung binh mét lugt khach trong thoi ky nay chi khodng 400USD;
nhung d&n nam 2005 lugng khich quéc t& dén la 3,43 triéu luot va trung
binh chi tiéu mot lrot khach 13 trén 900USD (nam 2003 1a 907,2 USD).

— Tang nguén thu nhap tir du lich va déng gdp vao ngan sich quéc gia.
Nganh du lich ¢6 mét quan hé chat ché v6i nhiu nganh kinh t&, viéc phét
trién du lich sé thiic ddy nhiéu nganh kinh € — xd héi khic phét trién. Thu
nhap tr du lich dugc tinh thong qua hé s6 nhan do tdc dong t6i cic nganh
kinh t& khac tir 1,3 — 1,7.

— Hoat dong du lich con gép phan cho viéce tang cuong su hop tdc, giao
luu quéc té, thu hit vén dau it cho phit trién kinh t&€ théng qua viéc t8 chac
cac hoi nghi, hoi théao, su kién thé thao, qua khich du lich cong vu da l1am
ting cudng tinh hitu nghi, su hiéu biét gira cdc quéc gia cling gép phén tao
hiéu qua kinh t€ - xa hoi.

- C4c dy 4n quy hoach phét trién du lich tao nhiéu viéc 1am tir khi xay
dung cho dén khi du dn di vao hoat dong bao gém ca lao dong truc ti€p va
lao dong gidn ti€p. G khu du lich chuia Hiong, mic tang lao dong dich vu du
lich khoang 700 — 800 ngudi/ nam.

> Tdc dong tiéu cuc

— Hoat déng du lich cé thé 13 mét nhan t6 1Am mat 6n dinh hé smh thdi
& khu vue du lich. Khi khong duge quy hoach phit trién hgp ly, khoa hoc
nhiéu dir &n quy hoach du lich d3 1am suy giam tai nguyén méi trudng, hoac
viéc dau tu lai 16n hon thu nhap nén di din téi hiéu qua kinh t&€ bi suy giam
nhu trudmg hop & bai bién Sim Son, D6 Son, Viing Tau....

— Su phat trién cha nhiéu nginh kinh t&€ bi phu thuoc vao nganh du lich,
Trong trudmg hop cdc dy 4n quy hoach phat trién khong duge thyc hién khoa
hoc, hiéu qua d3 giam su hap din du khdch, din dén khéng chi hiéu qua
kinh t€ caa nganh du lich bi suy giam ma ciing 1am cho hiéu qua kinh t€ cla
nhiéu nganh kinh (€ - xa hoi ciing ¢6 thé bi suy gidm.

— Hoat dong du lich thudng mang tinh thai vu nén d6i vdi cic dy 4n quy
hoach khong phu hop gifta quy mo, chét lugng, s6 lugng co s& vat chit véi
tai nguyén, san phim du lich don diéu, chat lrgng thdp... sé 1am giam su hdp
dan du khich, lam cho tinh thdi vu cao da gay lang phi tai nguyén, co s vat
chat ky thuét du lich, nguén lao dong va vén...
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— Do nhiing tdc dong tiéu cuc tir hoat dong du lich dén tai nguyén moéi
truedmg, chat lugng cude song cua dan cu nén cdc du dn quy hoach du lich
dugce 1ap va thuc hién khong thdu ddo va khoa hoc, hiéu qua thap, céi gia
phai tra dé khic phuc céc tdc dong tiéu cuc trén cao hon mic dau tu lam
giam thanh qua kinh t&,

. b) Tac ddng dé&n chit luong cudce séng

Du lich khong chi ¢é chifc nang kinh t&€ ma con c¢é cd chirc nang chinh
tri, van hod — x3 hoi va moi truong. Do d6 khi ddnh gid tAc dong t céc du
dn quy hoach phit trién du lich néi riégng vi hoat dong du lich néi chung,
ngoai viéc ddnh gid tic dong tdi tai nguyén moi trudng, kinh t€ con phai
danh gia tdc dong dén c¢hat lugng cudc song clia nhan dan va an ninh, chinh
tri x& hol.

~ Tdc dong tich cuc

— Céc du 4n quy hoach xay dung thudng sir dung nhiéu tai nguyeén dat
dai. Vi du, khu du lich Thic DPa ¢6 dién tich téi 100 ha, khu du lich H6 Suéi
Hai. Lang van hoé cdc dan toc Dong M6 — Ngai Son la 300 ha (Ha Tay) va
téng dién tich dat cic du 4n cdc khu du lich vu tién ddu tu & Ha Noi giai
doan trude va sau nam 2000 1én dén 18 915ha. Nhu vay, viéc thuc hién.céc
du 4n quy hoach phét trién du lich & céc khu vuc lam cho tai nguyén dat dai
tré 1&n suy giam, khan hi€m, nhét 13 dit canh tdc & nude ta cling nhu nhiéu
nude khdce 1am cho gia dat tang cao. Thém vao nita, viéc thuc hién cdc du dan
quy hoach phét trién du lich tao thém nhiéu viéc 1am, thic ddy cdc nganh
kinh t& khdc phat trién nén khién viéc gia tang dan sé co hoc cao. Tat ca céc
nguyén nhan nay 1am cho gia dit & gan céc khu quy hoach du lich tiang cao.
biéu nay gilp cho ngudi dan dia phuong cé nhiéu dat n&u nhugng quyén sir
dung dat c6 thé c6 them thu nhap, cai thién ddi séng va cé vdn dau tr cho
san XUAat.

~ D€ tao ra méi trudng canh quan hap din du khach va dé phat trién du
lich bén vimg, nhiéu du dn quy hoach phét trién du lich d nghién cqu va
thuc hién nhiéu gidi phdp phong ngira nham bao vé, nang cao chit lugng tai
nguyén méi trudng nhu: cdc du dn bao vé rimg, tréng rimg, gido duc cdng
doéng dia phuong vé moi trupng, bao vé cdc hé sinh théi, thu gom xur 1y nude
thai.... Nhimg giai phdp nay khéng chi bao vé sy da dang sinh hoc, tai
nguyén moi truong trong cac khu du lich duge quy hoach ma con gép phan
nang cao chat luong méi trudng, bao vé tai nguyén noi dan cu sinh séng.

— Thong qua viéc thuc hién cdc du 4n phat trién du lich bén vilng, ngudi
dan duge 16i cuén, hd trg d& tham gia vao cic hoat déng bado tén vi hoat
dong du lich, diéu nay vira tao cho ho ¢6 viéc 1am, nang cao thu nhap va vira
gitp cho nhan thic cha ho vé nhiéu mat duge nang cao, tir d6 chét lugng
cubc séng cua ho ciing duge cai thién.
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- Trong viéc thuc hién quy hoach phét trién du lich bén ving tai céc
khu bao tén, cic vuon quéc gia va & nhiéu viing ndi, cic ving c6 diéu kién
tu nhién, kinh t&€ khé khan da c6 nhiéu du 4n g6p phdn nang cao chét lugng
cudc séng cua ngudi dan, lam giam sitc ép cho ho ddi véi tal nguyén rimg
nhu: céc dy 4n nudc sach, phdt trién chan nudi, udng trot, khoi phuc nghé
thi cang ¢6 truyén, phat trién gido duc, y t€....

- Trong qua trinh phdt trién cic hoat dong du lich, ¢6 nhiéu du khdch
da tham gia vao cic lgai hinh du lich trach nhiém nhu & Simacai, Béc Ha, Sa
Pa (Lao Cai); Pong Van, Yeén Ninh, Mo Vac (Ha Giang)... Sau chuyén du
lich ho dd quay tré lai thuc hién nhiéu di 4n phuc héi phat trién nghé dét,
théu cho phu nit, cdc dir 4n vé vé sinh méi trudng, phat trién gido duc... Cic
du 4n nay cling da g6p phén bao tén phét huy nghé va nhitng gia tri van hod
truyén théng va cai thién doi sdng cba cac toc ngudi sdng d nhimg viing
kho khan.

- Do dép tng nhu cdu cla du khach, nhiéu hoat déng kinh t&€ nhu chan
nudi, trong trot, san xuat hang th céng my nghé, cung dng cic dich vu da
duge phét trién, gép phdn tao viéc lam, tang thu nhép, sit dung tai nguyén va
cdc nguén luc cho phét trién kinh t€ ¢6 hiéu qué hon.

—~ Théng qua viéc thu hit lao dong dia phuong vao hoat dong du lich
cong vai viéc thiic diy cdc nganh kinh t€ khac phat trién s& gép phdn nang
cao thu nhap, qua dé nang cao chat lugng cudc s6éng clia cong déng.

— Thoéng qua viéce tiép xtc vdi du khich nhéan thic cia ngudi dan vé céc

mit dugc nang cao ¢6 thé gitip cho ho phat trién san xuit, té chic cudc s6ng -

t6t hon nén chat lugng cudc séng ¢cé thé nang cao.

~ Trong qud trinh thyc hién c4c dy 4n quy hoach, c6 nhiéu dy 4n ddu tur
cho phdt trién kinh t&€ — xa héi cta cong dong nén giip cho chat lugng cude
song cta cu dan dia phuong duge cai thién,

- Viéc thuc hién cic du 4n quy hoach phat trién du lich tai cic ving
khé khan, dan cu thua gép phan phét trién k€t csu ha tAng, déng thoi théng
qua dé gbép phan cai thién ddi séng clia cu dan dia phuong. :

» Tdc dong tiéu cuc ‘

— Do nhu cdu str dung moét dién tich 16n dét dai cha cdc du dn quy hoach
du lich da 1am suy giam dién tich d4t canh tac, dat rimg, lam cho hoat déng
san xut néng, lam, ngu nghiép bj suy giam, tir dé tic dong tieu cyc dén doi
song cua cu dén dia phuong vi bi mat phuong tién san xuét. -

— Lam cho gia ¢4 bat dong san ting, gy kh6 khan vé nhu cdu nha 0, dat
thd cu cho nhiéu ngudi dan dia phuong. :

— Viéc thyc hién cdc du an quy hoach du lich kéo theo viéc nhap cu, .

ciing véi viéc dép tmg cic nhu cdu vé dich vu, hang hoa cho du khach di
lam cho gid cdc mat hang tai cdc diém du lich thudmg cao hon tir 20 - 50%,
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nhét 1a vao mua du lich. Vi vy, da 1am cho doi séng cta ngudi dan dia
phuong gap khé khan va suy gidm.

- Viéc gia tang lugng chat thai tai cdc du 4n quy hoach du lich néu
khong duge thu gom xir 1y ding quy trinh k¥ thuat s& 1am cho méi trudng bi
o nhiém, tdc dong tiéu cuc dén moi trudng séng clia cong déng dia phuong.

— Viéc tich tu réc thai & céc khu du lich c6 thé thu hit cic lodi gam
nhdm, con tring dén sinh séng, phdt trién 1am cho dich bénh ¢6 diéu kién
phat trién, gay nguy hai cho sirc khoé ciia du khich ciing nhut cong déng cur
din dia phuong.

— Nudc thai va rdc thai gia ting do hoat dong du lich c6 thé 1am 6
nhiém cdc nguén nudc séng, hé, bién. Sut 6 nhiém ngudn nudc ven bién, cira
séng di 1am suy giam céc loai thuy sinh, thiét hai dén nganh dénh bat va
nuoi tréng thiy san cha ngyr dan, nhiéu trudng hop mac do nude bi 6 nhiém
cao 1am cho céc loai thuy sinh bi nhiém doc, thuy san dénh bit khong thé
an duoc.

— Dép ing nhu cau nude sach cho nhan dan 1 van dé d6i mat khé thuc
hi¢n cla nhiéu dia phuong va quéc gia nhit 1 d6i v6i cdc nudc dang phit
trién nh nude ta. Vi vay, viéc thyc hién cdc du 4n quy hoach du lich dip
tmg nhu cdu v& nudc sach nht 12 vao mia vu du lich ciing d3 gép phén, tao
ra su khan hi€m nudc sach & nhiéu dia phuong.

— Viéc thuc hién cdc du 4n quy hoach phat trién du lich da 1am gia tang
thém cic phuong tién van chuyén: van chuyén vat liéu xay dung, van chuyén
du khach trén cédc tuyén duong giao thong nhat 12 vao mia du lich va nhimg
ngay nghi cudi tuin, ngay 1&. Viéc gia ting cdc phuong tién glao thong tur
cac du an quy hoach du lich da gop phin thém vao viéc tic nghén giao
thong, 6 nhiém khong khi va tiéng én, 1am cho hé théng giao théng nhanh
xudng cdp, gia tang tai nan 6td, giy tinh trang qué tai vdi hé théng giao
théng da tdc dong tiéu cuc dén ddi séng cla cu dan dia phu‘cmg ciing nhu
kinh t&€ dia phuong.

~ Xdc tién phat trién du lich trong cdc dy 4n quy hoach du lich, do viéc
di lai cua khach du lich tir cdc quéc gia khdc nhau cé thé 12 nguén lan truyén
nhiéu bénh dich truyén nhiém nhu Sarh, cdm ga, AIDS cho céc dia phuong,
cac quéc gia.

¢} Tac ddng dén vin hoa xi hi
» Tdc déng tich cuc

— Dé tao ra tai nguyén méi trudng da dang, phong phi, hép din du
khich nhiéu dv 4n quy hoach du lich d3 c6 sir dau tr cho bao tén, phit huy
cdc gid tri van hod dac sic cha cic cong dbng cu dan dia phuong, nhit 12 &
cdc khu vuc ¢6 cdc dan toc it ngudi. Tir viec ddu tu cho bao ton, phat huy
cac gid tri van hod cia cdc dy 4n quy hoach ciing véi su hdp dén du khdch
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bdi cdc gid trf van hod truyén théng di 1am cho ngudi dan ting thém ldng tu
hao vé di sdn van hod dia phuong, tir d6 ho c6 ¥ thitc hon va déng gép nhiéu
hon cho viéc bao tén cdc gid tri van hod truyén théng. .

- Thong qua viéc thu hit lao d6ng, tao viéc lam, nang cao chat lugng
cudc song cong dong céc du 4n quy hoach dd gép phan 6n dinh, phat trién
dan s6 cua cdc dan toc it ngudi, phan b6 dan cu lao dong hop Iy & nhimg
viing c6 diéu kién tu nhién, kinh t&€ con khé khan, lam giam bét viéc di cu tx
do, nhat la gidm bdt viéc thanh nién di tim viéc 1am & cac thanh phd.

— Théng qua viéc ti€p xic vdi du khach, nhan thitc clia ngudi dén, cung
v8i chét luong cudc séng va gido duc duge nang cao. Nho ¢6 gido duc phit
trién va duge néng cao, nhiéu tuc I lac hau ctha ngudi dan dia phirong duoc
loat trlir nhu cédc tuc 18 ma chay, d&i x{r khong tét vdi phu na.

— Dé dam béo moi trudng trat tr an toan cho du khach, van dé an ninh
duoc dau tu hon, nhiéu bang nhém tdi pham di duge céc luc lugng canh sét
triét phd, nhiéu quéc gia nhrr Thai Lan cdn thanh lap co quan canh sét du
lich da gép phan bao dam an ninh, trat tu xa hdi cho cdc cong dong dia
phuong. '

» Tdc dong tiéu cuc

- Thong qua viéc tiép xdc véi du khach ciing nhu dé ddp dng nhu céu
tiéu dung, thudng thitc ctia du khach nhiéu gia tri van hod truyén thdng cha
cdc dia phuong, cdc quéc gia bi thay déi mai mét. Tir d6 di 1dm gidm cudc
song hanh phic clia nhiéu gia dinh ciing nhw trat ty an ninh cda cic cong
déng dan cu: thay déi kién tric truyén théng, giam dién tich cdy xanh mit
nuéc, bé tdong hod cac céng trinh kién tric va nha cira.

— Thuong mai hod hoat ddng van hod truyén théng.

- C6 y tao ra mé hinh van hod tiéu biéu dé ddp (mg nhu ciu clia
du khich nhu nhiéu fan diéu dan ca, cic phong tuc (ddm cuéi) duge san
khau hod.

— Su tham quan, tap trung qud dong clia du khéch tai cdc 1€ hoi, cdc di
tich 16n gido di lam mat di khong khi linh thléng, trang trong cla cac ngh1
1& ton gido, anh hudng dén doi séng tinh thin ctia dan cu.

— Céc du 4n quy hoach du lich ¢ thé gidn tiép gy chia r& cong dong va
gay ra tinh trang phan chia gidu nghéo. Vi nhitng ngudi tham gia cdc hoat
dong kinh doanh du lich thuong c¢6 thu nhap cao hon cdc hd san xuét nganh
truyén thong.

— Do khong ¢6 diéu kién duge dao tao va gido duc du lich quy cd nén
phan 16n nhiing ngudi dan dia phuong thudng chi duge tham gia cic cong
viéc trong hoat dong du lich ¢é thu nhap thap nhu: mang vic hanh ly, van
chuyén hanh khach, din dudng, phuc vu trong cic co s kinh doanh luu tri,
¢6 thu nhap thip, viec 1am khong én dinh, ho trd thanh ddi tugng bi béc 16t
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- Hoat déng du lich & nhiéu noi cling kéo theo nhiéu té nan xa hoi lam
mét an ninh chinh tri, trat tv an toan x3 hdi nhu t& nan an xin, bin hang
rong, lra gat du khach, trom cap, mai dam, nan tinh duc va lao dong tré em,
cd bac...). '

Bang 5.3 Nhitng tac dong tich cufc tdi van hod xa héi @ cac khu du lich

Phat trién va giao Iuu van hoa: Khach biét them vé van hoa cla nudc chd nha; biét am
nhac, nghé thuat, cAc mén an truyén thdng va ngdn ng ca nudc dé.

Nhitng thay d3i v& mat xa hoi: Tao theém kha nang tiép xic v& mat xa hoi, co hdi tim
vigc (am, (8 s6ng mdi; tang c¢o hi lwa chon cac loai hinh hoat dong, mua hang hod, kha
________________ n&ing c6 viéc [am sé& tao diéu kién di cu, cb nhing thay d6i va cai thién v& ché& 46 &n udng.
3 | Tao hinh dnh mdi: Ngudi nuéc ngoai duoc biét them, dugc mat thay tai nghe vé cong
o], 360G NGUET dan nudc SO tai.
4 Phat trién van hod cia nuac chd nha: Du khach ¢6 nhu cAu tim hiéu cach gidi trf truyén
thdng, nén kién truc va am nhac nghé thuét truyén thdng, nghé thli cong cla nudc sa tai.
‘nghé ché bién thirc an dia phuong sé phét trién.
5 | Caithién y t&: Dich vu y t& va cac tiéu chudin vé sinh duac nang cao. XU ly rac va nudc
thai duge cai thién. Dich vu mbi trrang duac nang cép.
6 | Caithién vé mat xa hoi: Cai thién cac dich vu va cong trinh céng cong va ti do nay sinh
thém nhiéu hoat dong xa héi bo ich,
7 | Giao duc va bao tén thidn nhién: Gido dyc va kign thic duge nang 1én. Co hoi dao tao
”(_l_g{qg_!‘_r]_g_[q_r_)gu__!ﬁhyyen khich viéc quan ly va bdo vé cac di san va méi trucgg_}‘ly“en nhtéq AAAAA
8 Téng cudng hidu bist Ién nhau: Cung vdi sy giao luu van hoa gilra khach va chil nha su

hiu biét 1dn nhau sé tang I&n, dan d&n pha bd cac hang rao vé ngdn ngd, cac hang rac
v& x@ hoi. vé ton giao va chiing toc; ndy sinh nhitng kha nang mdi, tiép xtc véi nhang tu
tudng mdi, nhirng 16i s6ng va nén van hoa mdi,

Nguén: Pham Trung Luong (chd bién), Tai nguyén va méi trudng du hich Viét Nam, tr.142,

Nha xu#t ban Gido duc, 2000.
Bdng 5.4. Nhiing tac dong tiéu cuc téi van hoa xa hol & cac khu du lich

Nhimng anh hudng vé vin hoa:

— Nén van hod truyén thang ca nudc chil nha c6 thé bi huy hoai hodc gidm gia tri. -

— Van hoa xu6ng cap ca vé quy mé lan t6c dé.

— Lam t8n hai dén cac he théing van hod, gay ra nhimg thay d6i v& tap quan.

- Dan dia phucng tiép thu mét cach khong c6 chon loc nhitng tac phong. gia tri va chuén

6n dinh xa hoi:

— Mat di tinh trang 8n dinh ban d4u, mat di Iong tu hao v&-van hoé cla chinh minh.

— C6 sy thay déi dia vi giita chi va khach.

- 8y gén b6 cbng ddng bi thay d8i, sy rang budc vé ho hang va cong ddng bi ran nurt.
— Tang cuang xung dét gira cai mdi va céi ¢a bao thl, cudc sdng tré [&n phitc tap han.
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3 |- Khuynh hudng tiéu dung:

— Thay déi cach tiéu ding, hudng thy, cd bac, mai d&m, nghién ngép, ma tuy, trém cap va
t6i pham phé bién.

- Du khach giau t6i cong déng ngheo sé tao Ién st cang thang, chénh l&ch gila ngudsi cb
.[ va ngudi khong, gay 1én sur ghen ti, ghét nhau va han thu.

- Thuong mai hoé van hoa v& hang ho4 x4 hoi.

- Thuong mai hoa nghé thuét (nghé thuat dan gian tré thanh maot thir nghé. thuat tap
nham). .

— CAc gia tri va ly trdng bi xét la,

— Laiich thuong mai duac tang len.

— Gia sinh hoat tang, tang khuynh hudng kinh t€ thi truong, muu cau vat chat va tiéu
dung.

4 | Ludt phap va trat tu: Tang thém xung dot xa hdi, tang mau thulin d&i khang gida cac
nhém ¢6 1oi fch khac nhau, tAng 16i pham, cang thang va b&t an xa hoi. Can nhiéu cénh
sat hon, nhiéy bien phép kiém soét han. Téng nan mai dam, ¢& bac - dugc phép hodc

5 Quan hé xa hoi va sy lua chon: Cac quan he x4 hoi nhét thdn véi du khéch khéng phai la
cac quan hé thuc su va c6 y nghia lau dai; khach khong hiéu 14m va tha dich; khéng con
sy thanh thai vé mat xa hoi. Sinh hoat dat dé va nha & chat hep dén dén tinh trang qué
déng dic va cang thang vé mét xa hoi trong gia dinh.

6 | Y té: Phat sinh nhitng can b&nh mdi, cong thém nhiéu can bénh ch.

7— | Gia tri tinh than: Du khach vao 8 at tam gidm gi4 tri giao tiép, thrrang mai hoa tOn gido va
c4c 1€ nghi, gidam gia ti clia ton gi4o truyén thdng. Budc phéi thay ddi cac gia tri xa hoi,
LCACHAp qUAN VA ChUaN MU CU X,
8 | Chinh tri: Du Jich va chil nghfa thyc d&n mé&i xung ddt chinh tri lam mat én Ginh. Cong

nhan nhap cur 1am trdm trong thém xung dét Kinh t& va chinh trj.

_ Nguén: Pham Trung Luang (chu bién), Tai nguyén va méi tnrong du lich Viét Nam, tr.143-144,
Nha xudt ban Gido duc, 2000.

Hoat dong du lich néi chung va cdc du 4n quy hoach phét trién du lich
noi riéng déu co tic dong truc ti€p vi gidn ti€p 1&n tai nguyén va moi trudng
theo hai huéng tich cyc va tiéu cuc. Vi vay, ngay tir khi 14p du 4n da phai
tinh todn va ludng trude dé cé cic gidi phap chién lugc nhim han ché nhimg
tic dong tiéu cuc cha hoat dong du lich lén tai nguyén va méi trudong. Pac
biét trong qua trinh thuc hién du d4n quy hoach du lich cdn c6 nhém cong tic
cha cidc co quan quan ly du dn, theo doi gidm sét, nghién citu, danh gid
thudmg xuyén, nghiém ngat cdc tdc dong cia dur 4n quy hoach du lich I&n tai
nguyén moi trudng, kinh t&€ — xa hoi cha dia phuong dé€ c6 cic bién phap
phong ngira, khic phuc kip thai, hitu hiéu....
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Chuong 6
QUY HOACH DU LiCH & VUNG BIEN

outrwe-

6.1. NHAN XET

Cic ving bd bién (ké ca dai ven bd clia moi loai mat nudc noi tiép xiic
giira d4t lién vdi bé mit thiy vuc) 13 noi ¢6 khong gian chat hep, dé bi de
doa, bap bénh, can bang tinh t€ v& mit sinh hoc va dia mao dé bi thodi héa
am {. Vi vay cdn dam bao thudng xuyén, nghiém ngat mot su quy hoach
hop ly.

Khéng gian chat hep dai ven bd bién tir 1au 43 tré thanh khu vite then
ch6t clia cic hoat dong kinh t€, cu tri clia dan cu & cdc nude phét trién va
dang phit trién.

Mot sur biing no vé sir dung dai ven bd di x4y ra, lam ting gay gét cude
canh tranh giita c4c chic ning sit dung cia khong gian nay va gay t6n hai vé
maéi trudng nhir:

— Sy m& rong cdc cong trinh céng nghiép cing tdm ¢& 16n trén by bién
cdc nude Italia, Tay Ban Nha, Anh, Bi, Ha Lan, Hoa Ky, Nhat Ban, Trung
Qudc, Viét Nam...

— Mic d6 thi héa ven bién tang nhanh, théng qua con dudng md rong
cdc viing thanh phé ven bién theo hudng tda tia, do stic hit cla diém thing
canh. Vi du: O Phép céc lang ven bién t4p trung 14% dan s6 toan qudc,
trong khi dién tich nhd hon 4% lanh thd, chiém 20% s6 dan ting hang nam
cha ca nudc. Tl nam 1936 trong qud trinh xay dung nhimg cong trinh cdn
thiét nhu: két cdu ha tdng ting mat d6 va hién tugng lang phi dién tich
thudng khong ludng trude duge doi véi ving ven bién tap trung hon 40%
dan s6, song dién tich 1anh thé lai nhd hon 20%.

Nhu céu vé& du lich bién trén toan thé€ giéi ciing nhu & Viét Nam ngay
caing ting, theo UNWTO hon 70% s6 du khich duoc hdi thich di du lich
bién. Vi du: Tiém lyc dén khich trén mién duyén héi trong nhitng tuyén
dang an khéch va dang vuon 1én (4/5 kha niang dén khich & Nam Tu; 83% &
Tunisre; 60 — 70% & Bungari va Rumani) cdn ¢é nhimg quy hoach rong 16n
cho mién duyén hai & nhimg nudc dén tiép khich mdi nhu B6 Dao Nha,
Méhico, Malaixia. Mién duyén hdi & Bi di ti€p nhan 60% s6 diém nghi lai
va 53% kha nang luu tri khich cda ca nudc.
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Tuong tu & Phap, du lich bién da tang tir 34% nam nam 1964 lén dén
48% trong nam 1984 so vdi t6ng s& ngdy luu tri nghi phép he.

G chau Au phu cdu du lich bién dén nhimg noi ¢6 khi hiu thuan loi tir
nam 1960 dén nam 1970 thé hién: khich nghi & Bic Au giam tir 30% xudng
26%:; Trung Au giam tir 27% xuéng 25%; Dia Trung Hai tang tr 43%
dén 49%.

Su gia tang nhu cdu du tich bién dat ra nhiéu vin dé hon vi cé su tap
trung qud mitc trong vong hat dén ba'thdng mba he va su chi€m [inh mat
bing dé x4y dung co s& Iuu trd, clng céc thiét bi k&m theo, dac biét 12 céc
thiét bi thé thao. .

Vi du, & Phdp ham thuyén du hi cé ding ky tang tir nhd hon 2000 don vi
vao nam 1950 I&n dén 100.000 vao nam 1964; 390.000 vao 1976 va 500.000
vao nam 1981. ‘

Sur d6 thi héa qua mic cdng véi nhu ciu du lich bién gia tang di dén
dén nhiéu nguy co hily hoai hoan toan khong thé khéi phuc duge dé6i véi dai
ven by, lam gia ca tang trim trong. Vi vdy, ngiy nay phan 16n cic du 4n quy
hoach vung duyén hai di tré thanh nhitng hoat dong thién vé bdo vé va
kiém ché.

Thuc t€ cdc nudc tién hanh quy hoach du lich viing bién ding dan theo
quan diém phét tri€én bén vimg thi thi nguyén méi truong bién di dugc bio
vé, cic san phim du lich phong phi, ¢6 chat lugng cao, hap din du khéch,
dat dugc hiéu qud cao vé kinh té€ — xa hoi va méi trudng.

6.2. QUY HOACH DU L|CH BIEN TREN THE GIOI

6.2.1. Cac tram va cac khu nghi kéo dai ven bién, pha khdi dau
cla quy hoach

Cidc tram va cdc khu nghi kéo dai ven bién theo Mane Bayer chi ¢ tir
sau nam 1770. G Nice nam 1787 c6 117 gia dinh va nam 1861 ¢6 1680 gia
dinh dén nghi; & Hyeres ¢6 400 gia dinh va ¢ Canne ¢6 300 — 400 gia dinh
dén nghi. .

Nura sau cta th€ ky XIX nh& ¢é tAu hda ma cdc tram va cidc khu nghi
bién doc by bién phat trién & nhiéu nudc, d4n ddn trd thanh hién wrong dai
ching, dac biét tir nam 1880 c4c tram nghi tim bién khéng nhimg phét trién
& doc bd bién clia cdc nudc phat trién ma & cad mét s6 nuSc dang phat trién
(Ai Cap, Giamaica, Méhicd...).

Cic kiéu cua trao luu quy hoach nay cé mot s6 dic diém sau:

- Vai trd khai phd va thic ddy cia mot s6 nhan vat va ngudi di tién
phong (cdc gia dinh ton thit, quy toc, cic chu nha bang... dang dugc ua
chudng nhur moét loai mot).
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Vi du: O nuéc Anh nim 1873 viing Brighton dén Hoang tir xit Galles,
sau nay tré thanh vua George IV, nam 1835 tram nay dén nhan 11.7000 hrot
khach di dén bing xe ngua, nhung dén nam 1862 nho c6 tau hda tram nay
da dén 132.000 khéch chi trong moét thing.

— Kiéu quy hoach nay thudng lua chon dinh vi noi nghi thién vé nhimg
ché ma tr d6 ¢é quan sit duge canh dep nhu nhimg qua doi xép theo hinh
moéng ngya vay quanh cic vinh nho, cic mii dt va nhimg dao co tich mét
. cdch thd vi (Anhbes, Villefranche, Santa...).

— Khach tra chudng thudng thudc gidi thugng luu va tap trung nhiéu vao
mia dong, s6 luong khich dong thém do s8 khach cé nhu ciu chita bénh,
nghi ngoi do diéu kién khi hau vi nudc khodng néng. Lan séng khdch nay
thudmg kéo dai nhiéu thing.

— Su thong nhat trong nhan thic khéng gian chiic nang pht hogp véi su
déng nhat vé mit xa hoi, kiéu kién tric Victoria diing dé nhat thé héa cdc
biét thy 16n, cdc khu vni choi giai tri (céc casino, cdc cau lac bé danh golf);
cdc lau dai, cdc tda nha sang trong, thodng ding sau Chi&n tranh thé gidi tha
nhat di duge chuyén hda vio nhiéu mang 1uéi khach san.

Thuét ngit quy hoach c6 thé dugc dat tén cho sy phat trién du lich dang
diém, ¢6 ba mitc do gin két khong gian: )

- Miic do dang thé hién & sy phan bé rai ric nhimg nha & don 1é va
nhimg khich san trén nhimg suon nhiéu nang tai trung tam, cic manh
rirmg rong.

— Muc do gan k&t khéng gian thit hai khi hinh thanh nhiéu 16 nha nghi
duge xay dung theo hudng 1am nha & do bit ddu ¢6 su xuat hién céc cong ty
bat dong san.

— G mic dé cao nhét ngudi ta xay dung dugc cdc tram du lich exnhilo
(c6 nghia 14 tir chd khong ¢ gi ca).

6.2.2. D6 thj héa dang tuyén vo t& chirc cac bd bién du lich

Sau Chién tranh thé€ gidi thit hai ¢6 mot s6 nhan t§ da thic ddy mot kiéu
quy hoach du lich nay. Sy gia tang nhanh chéng ctia s lugt ngudi di du lich
dac biét 12 téi dai ven bién. G Phdp cdc khu ven bién truéc day chi dén nhan
t8i da 300.000 khach nghi phép, tir sau khi ¢é luat nghi phép c6 luong (nam
1936) dén nim 1978 d3 don téi 16 triéu khich.

Hién tuong sir dung 6 té c4 nhan da trd nén phd bién trong 6 nhimg
ngudi di nghi he.

Sur phét trién bira bii bat déng san du lich theo huéng chuyén héa cic
nha nghi, giai tri tam thoi thanh chiém hitu vinh vién nhiing khodng dat mdi,
thodng, d& d6 thi héa rdi tu sita, xay dung; chi trong dén ddu co dat dai, bin
ddt, x4y dung nhitg nha & thi hai ndm sét bién hon la quan tAm dén du lich
véi tir cach mét dich vu, hoat dong kinh t€ phit hgp véi nhu cdu clia moi ting
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18p x3 hoi. Diéu nay da din dén sy db thi héa vo t6 chic trén by bién, gay
lang phi vé dién tich, it lgi ich vé du lich.

Theo bang phan loai cha Hubert Mace cé ba chl dé ndi bat vé hinh thai
clia kiéu quy hoach nay:

1) Su phan bé dang di€m v té chic clia céc trung tam tdm bién cé sin
tir trudc, su banh trudng dang dudng, ki€u vét ddu loang & ria tuyén doc by
bién so khai dudi dang khu nha &, hodc khu- cim trai bang xe moéc, tham
chi lam tang mat d¢ o khu hat nhan trung tam (Canes).

2) Su gia tang mat 36 nhimg bifc tuong duyén hai 16n: Theo hinh méu
cia by bién Maiami vé6i nhiéu tram nghi c6 sic gay 4n tugng manh véi sic
chita hang ehuc nghin giudng. Ching thudng dugc xay dung & vi tri ddo
hodc hau nhu ddo trén dai duyén hdi con it dugce khai thdc va giao théng cha
yéu bing may bay do nhimg hing du lich 16n tré ting nhém c6 t8 chirc,
duoc don tiép bang dich vu khich san va can khéch san.

3) Kiéu str dung déi duyén hdi gom nhiéu di€ém xé&p thanh trang hat.
Day 12 hé théng quy hoach vira phé bién, vira c6 céu tric tt nhit. Dudi cdi
tén nay 12 tat cd nhing thuc thé du lich tAm ¢& 16n va ¢ c4u tric phic tap
khdc nhau, nhimg hanh dong dé thi héa mang tinh du lich thudng duge 18
chitc xung quanh mot thi€t bi cé strc hdp din manh mé&. D6 ¢ thé 1a céc san
golf qudc € (& Hoa Ky) hay mot cang du lich hoic ca hai trung tam nay két
hop véi nhau. Nhimg kiéu quy hoach nay hién nay rdt nhiéu @ cdc mién
duyén hai ngly cang xanh i nhimg nudc phit trién da phong ngira, chang
lai su sinh s6i vo trat ty cla nhitng cuéc kinh doanh vén quan tim dén diu
co bat dong san nhiéu hon 1a quy hoach du lich thyc su.

Theo hudng nay, thang 1/1973 nuéc Phip c4m tu nhan héa vi c4m xay
dung nha & trén nhimg kKhu d4t méi 14n duge cha bién nhd viéc quan he.

6.2.3. Nhimg quy hoach duyén hai tim ¢3 I6n

D6 la hién tugng nay sinh vdo nhimg nam 1960 - 1970 v&i nhimg cong
trinh ddu tién (Hac Hai, Nam Tu, Languedoc —~ Roussillon) v méi chi phat
trién & tdm c@ quéc € trong vong 10 nam.

Muc tigu la xay dung trong moét thoi gian thuong 1a 20 nam, mot hoac
nhiéu tram phic hgp lien hoan, ¢ noi an &, sitc chira tir {0 dé€n 50 nghin
giudng véi nhitng thiét bi théng tin, thé thao, gidi tri.

T4m c& nay doi hoi su can thiép vé mat k& hoach hda cua chinh quyén
nha nudc hodc cdp viing, cdp ngan séch truc ti€p cho cdc cong trinh ha ting
hang déu, soan thao cdc van kién va quy pham quy hoach, huéng din va
déng vien cac nguén ddu tr tr nhan hoat dong, thic ddy va 1am hoat déng
héa...

C6 vai trd chi tri nhém céng trinh 1dn & nhiéu nudc kiéu quy hoach
duyén hai tdm c& 1dn, moi cdi déu mang d4u hiéu cha moét quy hoach
nghiém ngat, ¥ tudng, kiéu cach xay dung c4c tram quén Iy nhan sy, t6 chiic
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cung img, phan d6i khong gian thanh phtic hgp, chuan héa, tiéu chuin mat
d9, d6 cao, cich dén ti€p khich tham quan, phan biét chic nang du lich va
cu trd cua cu dan dia phuong.

Tur chuong trinh quy hoach viing duyén hai Languedoc — Roussillon
(1963 — 1964) cho phép riit ra mét s6 nguyén ly chu yéu:

~ Chi thi vé& quy hoach quéc gia tién quan tdi bao vé vang duyén hai:
cdm xay dung & khoang cdch tir {00m so vdi mép nudc thuy triéu lén vé
phia dat lién xay dung.

— Luat vé "Quy hoach va bao vé viing duyén hai" coi trong bao vé hon,
lo toan vé quy hoach va phéat trién kinh t€ ¢6 cdc muc tiéu sau:

+ Bao vé nhimg khong gian dé bi phd hay vé méi trudng, chi yéu bang
cdch cAm x4y dung dudng doc mép bd va trén cdc vich déc, xay dung kiéu
bé t6ng mdi bang, viéc bao vé toan dién dai dat rong 100m tir bd mép nudc
thlly triéu lén vé phia noi dia.

+ Tir bd kiéu khai thdc khdng gian dang t6 méi, bat budc phai xay dung
theo hinh thitc kéo dai thanh dai lién tuc nhitng khu d6 thi dang tdn tai hoac
dudi dang lang x6m lién hoan.

+ Ton trong quyén ti€p can by nude ty do cho moi ngudi (han ché hoac
quy ché héa cdc dat nhugng), ru tien nhiing quy hoach tap thé don gian. -

+ Tang cuong vai trd cua cac don vi hanh chinh dia phuong (c4c x4, céac

tap doan, cac nghiép doan cta c4c xa va chi ho ¢6 quyén c6 thé tinh mot
phén 1& phi luu trd).

6.2.4. Nhimg dy 4n quy hoach phét trién du lich sinh thai bién

Tir nhitng nam 1970, dic biét tx nhing nam 80 ca thé€ ky XX dén nay
do qu4 trinh cong nghiép hoa, do thi hod phat trién nhanh chéng. Dan 56 &
nhiéu nudc tang nhanh, tai nguyén vi méi trudng, dac biét 1a tai nguyén va
méi truong bién bi huy hoai, suy gidm nhanh chéng. Thém vao nifa, nhimg
thap ky gin day d nhiéu qu6c gia du lich tr® thanh nganh kinh t&€ mdi nhon,
vira dé bao vé tai nguyén moi trucng bién, vira khai théc ho‘p 1y ¢6 hi¢u qua,
dép ung nhu cdu ngay cang cao cta du khdch. Nhiéu du 4n quy hoach phét
trién du lich sinh thdi bién da duoc thire hién nhu & ddo Ha Oai (Hoa Ky),
dao Sentosa (Xinggapo)..., Fiji (Mouritious); Mandivo, Phuket (Th4i Lan),
~ Bali (Indénéxia).

Cic dir 4n quy hoach phat trién du lich sinh thdi bién nhiing thap ky gén
day & nhiéu qudc gia dugc tién hanh trén nguyén tic han ché va kiém sodt
chit ché, nghiéng vé& muyc tiéu bao tdn.

Tién hanh phan déi méi trudng bién thanh ba khu vuc: khu vuc bao vé
tuyét déi, thudng duge cic nude quy dinh tir 100 — 500m so vé1 mirc nude
thuy triéu tén vé phia dat lién ra dén bién; khu vuc danh cho phat trién du
lich tir 100 — 500m so véi mét nudc thuy triéu [én vé phia dat lién; khu ving
dém danh cho phdt trién trong tuong lai va sinh thai.
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Ap dung céc chi s6 sifc chita va céc chi s& thi trudng vao trong viéc xay
dung cdc cong trinh va dén ti€p du khich. Vi du: Dién tich phong & trung
binh cba phong binh dan Ia 1 5m?/phong; phong sang trong la 30m2/ph<‘>ng,
Dién tich kién tric ha tang & khéch san nghi bién la 15m*/ngudi; dién tich
phong thay quin o la 20 - 40m>/1000 ngudi; dién tich phong trang nude
sach 1a 15 —30m?/1000 ngudi; dién tich phong vé sinh 5 — 10 m?/1000
ngudi; dién tich bai dé xe 100 — 150 m*/1000ngudi; 8 du thuyén/l ha mat
nude (trong dé ¢6 4 du thuyén hoat dong, 4 du thuyén leo dau)...

Viéc xay dung cic cong trinh ciing dugc han ché ca vé do cao va
khoang céch. Cic nha hang, khidch san thudng chi duge cao tir 2 dén 4 tang,
céc khach san cdch xa nhau it nhat 30m, phén 1é6n dugc x4y dung theo kiéu
biét thu cao 2 tdng hudng ra phia bién, mat d6 thua, chiém khéng qui 10%
dién tich cdc dao va dai ven by. Danh nhiéu dién tich cho cay xanh, it nhét
danh 1/3 khong gian cho bao ton. Cac khdch san, nha hang, cdc khu du lich
bién déu c6 hé théng thiét bi xir Iy nwéc thai. C6 su can thiép cla chinh
quyén nha nudc. dia phuang trong viéc cip ngin séch cho cdc coéng trinh ha
tdng, soan thao cdc van kién, quy pham du lich, huéng din dong vién céic

ngudn dau tu, nam quyén str dung dat, xir 1y chat thai, gido duc méi trudng,

quan ly va t6 chic cac hoat dong xdc tién phat trién du lich. Dau tu cho gido
duc mai trudng, phat trién mo hinh thanh phd xanh — sach, khdch san xanh...

Xay dung t8 chuc nhiéu loai hinh du lich sinh thdi nhu lan bién, thé
thao, nghi dudng, tim bién, tham quan, nghién ctu... Thudng xuyén tién
hanh nghién ciu, ddnh gid tic dong coa hoat dong du lich téi moi trudng.
Thu hiit cong déng vao hoat déng du lich, phit trién cic san phdm du lich
dira vao cong dong.

Nhitng thap ky gin day, nhiéu khu du lich bién & nhiéu qudc gia nhd
viéc quy hoach phat trién du lich sinh thdi nén tai nguyén da dvogc bao vé va
da tré thanh cdc diém dén hdp din du khich hang ddu thé gidi nhu: Ha Oaj
(Hoa Ky), Phuket (Thdi Lan), Mandivo, Bali (Indonéxia), Sentosa (Xinggapo).

6.3. QUY HOACH PHAT TRIEN DU LICH BIEN O VIET NAM

6.3.1. Ngudn tai nguyén bnen va mét s dic diém chung vé quy
hoach phat trién du lich bién

Nudc ta ¢6 nhiu diéu kién thudn Igi va nguon tai nguyén bién phong
pht cho phat trién du lich bién nhu: c6 bd bién dai 3260km, dién tich bién
trén 1 triéu km?, ¢6 nhiéu dao vi quén dao véi gan 4000 dao cé phong cinh
dep; hé thue, dong vat phong phi; c6 thém luc dia nong va rong, bién am,
nhiét do nudc bién tir 20 - 25° C, d6 man trung binh tir 3 ~ 3,5%, d6 trong
suét cao, dic biét 12 & viing bién duyén hii Nam Trung Bo. C6 su da dang
sinh hoc cao vdi nhiéu hé sinh thdi nhu h¢ sinh thdi rimg ngap man, hé sinh
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thdi c4c bai triéu, hé sinh thai ddy bién, hé sinh thai san ho, hé sinh thai tiing
dng... Bién clia nudc ta chi€m t6i hon 1/2 s6 loai san ho cha vinh Bic B va
c6 t6i 2038 loai cd, 650 loai rong bién, 2500 loai dong vat than mém, 90 loai
tom...

Nudc ta ¢6 nhiéu khu du trit sinh quyén thé gidi, di san thién nhién thé
gidi va vuon qudc gia ven bién va trén cdc dao: VQG Phi Quac, VQG Con
Dao, VQG Bai Tl Long; va khu du trit sinh quyén thé gisi Cit Ba, khu du
trit sinh quyén Xuan Thuy, di san thién nhién thé gigi Vinh Ha Long.

Nuéc ta c6 t6i 300 bai bién, trong dé cé t6i 25 bii bién dep, nhiéu viing,
vinh thuén lgi cho x4y dung hai cang; tuyén dudng sat, dudng bé Bic Nam
nim st ven bién. Ven bién nudc ta ciing 13 noi tap trung dong dan cu tr lau,
nén ¢6 nhiéu tai nguyén du lich nhan van, dic biét 1a cdc di san van hod,
thuan 1gi cho viéc két hop phat trién céc tour, tuyén du lich. Bién cla nudc ta
con giau tai nguyén khodng san nhu: than, diu khi...

Tl nhimg thap nién dau th€ ky XX, ngudi Phdp da cho xay dung nhiéu
khu nghi bién & nudc ta nhu: Biét thu Bao Pai, khu du lich bién P& Son
(1928), Bach Dinh va khu nghi bién Viing Tau (1911), Biét dién Bao Dai va
thanh phé bién Nha Trang (1935), Khu nghi bién Sam Son (1936), khu nghi
bién cira 10 (1907)...

Trong nhitng nam gin day, thyc hién dudng 16i d8i méi, kinh t& phat
trién, nhu cdu du lich tang nhanh, du lich bién lai 14 loai hinh du lich hap
dan du khdch & nudc ta cling nhu trén the gidi. Do vay, nhiéu ving bd bién
cla nudc ta trong qua trinh do thi ho4 kha nhanh, nhiéu dé thi bién dugc méa
rong, ¢6 nhiéu do thi bién méi ra doi, khong gian bién bi tranh chap bai
nhiéu nganh kinh t&€. Do viéc lap va thuc hién quy hoach du lich bién néi
rieng, quy hoach phét trién kinh t&€ — x3 hoi cha nuéc ta codn nhiéu han ché
nén da gay lang phi khong gian, 1am suy giam tai nguyén méi trudng bién,
pha v3, lam xAu canh quan, tam cho tinh thoi vu trong du lich cao va higu
qua kinh doanh du lich thap.

Tir nam 1995 dén nay & nudc ta, nhiéu du dn quy hoach du lich bién chi
ti€t va tdng thé da duge thuc hién nhu: Quy hoach téng thé phat trién du lich
Viét Nam thai ky 1995 — 2010, nhiéu khu vuc cé thi nguyén du lich bién.d3
duge dinh huéng phat trién: Du 4n T8 chic 1anh thé dai ven bién khu vuc
trong diém mién trung Viét Nam; Dé tii KX9402 do PGS.TS. Nguyén
Quang M¥ va cong su thuc hién; nhiéu tinh thanh ¢6é céc viing bién, by bién
thuan 1gi cho phat trién du lich ciing da ti€n hanh cdc quy hoach phét trién
du lich bién. Trén c4c viing ven bién va bién ddo nudc ta, nhidu du 4n quy
hoach chi tiét cic khu du lich bién ciing di dugc Jap va t6 chic thuc hién.
Tuy nhién, trong d6 ¢6 nhiéu dy dn quy hoach phét trién du lich bién di
duoc tién hanh ¢ chét lugng thap, con nhiéu han ché nhur:

— Viéc diéu tra ddnh gid cdc ngudn luc chua thau ddo, thi€u hé théng va
khoa hoc. Viéc diéu tra, ddnh gid nang luc, phim chat cdc nha thdu con chua
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xdc thuc, c4n trong nén nhiéu du 4n khong thé thuc hién dugc, quy hoach
treo, gy tinh trang lira dao, chiém dung vén nhu du 4n Rusakal — Kh4anh Hoa.

— Ling phf tai nguyén dat dai va bién.

— Chua véan dung quan diém phat trién du lich bén vimg vo qué trinh
quy hoach, nén di din dén 1am suy giam tai nguyén 6 nhiém moi trudng,
chat lugng cdc dich vu thap, san pham du lich don diéu, tinh thai vu du lich
cao da tAdc dong tiéu cuc dén kinh t&€ — x3 hoi, lang phi co s vat chat ky
thuét, lao doéng va tai nguyén, hiéu qua kinh doanh thap.

— Nhiéu du dn quy hoach cé kiéu ddng ki€n trisc, b8 tri khong gian
va cdc san phdm du lich mang tinh tuong déng nén siic canh tranh vi hap
dan thap.

— Chua cé su hoa hgp v6i quy hoach phdt trién kinh t& ~ xd héi nén viéc
thuc hién quy hoach gap nhiéu khé khian, khéng ndm duge quyén sir dung
da’( nhu & dao Phd Qu(?'c. Cdt Ba, Ha Long, thi€u cic co ch& chinh sich phit
trién phit hop. ,

— Chua diu e cho viéc thu gom, xtr 1y, tdi ché chat thai nén di gay tinh
trang 6 nhiém moi trudng.

— Chua c6 cic co quan ban, nganh chiic nang, cdn b phu trach céc du
4n dé kidm tra, gidm sat theo ddi chat ché viéc t8 chitc thirc hién du 4n, nén
nhiéu du dn khong duge thuc hién hoac ¢6 nhiéu hién trong tiéu cuc trong
qud trinh thuc hién. '

— Chua thuc hién k& hoach gido duc, dio tao ngudn nhén luc phi hop
nén chat lugng ngudn nhan luc thap, chira ¢6 k& hoach nang cao nhan thic
cla cdc thanh vién tham gia du 4n nén khong tao duge sur ing hé cua céng
déng trong viéc thuc hién du dn, tai nguyén moi truong du lich bi suy
thodi...

— Viéc sir dung céc ngudn vén cong ich va tai nguyén khong minh bach
din dén lang phi, kém hiéu qua, that thodt nhiéu.

— Chura quan tam ding mic dén viéc dao tao va tuyén dung nguén nhin
lyc dia phuong vao du lich, chua ddu tu phét trién ding mic céc loai hinh du
lich nén da din dén hiéu qua kinh doanh du tich bi han ché.

— Céc co s& kinh doanh du lich chwa déng gép kinh phi cho bio ve tai
nguyén va moi trudng bién.

— Thiéu trach nhiém trong viéc gidi quyét cdc su c¢6 vé mdi truong, kinh
t€ — xa héi do hoat déng du lich gly ra.

Chua ti€n hanh nghién ciu, danh gia tdc dong cha du lich t6i tai nguyén
moi trudmg, kinh t€ — xa hdi ciing nhu chua tién hanh céng tdc nghién cu
thong ké trong qud trinh thuc hién dv 4n dé c6 cac gidi phdp bd sung, xir Iy
kip thoi.
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Bén canh nhitng du én quy hoach du lich bién ¢é chét lugng thap, hiéu
qua thuc hién thap, tdc dong tiéu cyc téi tai nguyén moi trudng bién, tr nam
2000 dén nay & nudc ta cling ¢6 nhidu du 4n quy hoach du lich bién dugc 14ap
va thuc hién theo quan diém du lich sinh thai bén viing, da dat duogc mot s6
wu diém, cé nhimg du 4n quy hoach du lich bién da tao dung dugc cic khu
du lich hip dan du khach.

6.3.2. Mot s& du 4n quy hoach du lich sinh thai bién tiéu biéu &
Viet Nam

» Quy hoach phit trién khong gian du lich Cdt Ba (Hdi Phong)

1) Hé théng diém du lich

Thi tran Cat Ba bao gom trung tam thi trdn va khong gian phu cén la
trung tAm du lich cta toan dao. Véi chiic niang chinh 14 nghi ngoi, luu trd, 12
ddu mé&i tham quan t&i cac diém du lich khac, vui choi giéi tri, tAm bién &
céc bai tam Cat Cd 1, Cat Cd 2, C4at Cd 3 va céc bai tdm mini & vinh Lan Ha.
Ngoai ra thj trin C4t Ba con 1a diém xuat phat ctia vinh Ha Long.

Vuon quéc gia Cat Ba 12 diém du lich sinh thdi hdp din khich tham
quan nghién cdu, thé thao mao hiém. Day 12 mét cum du lich 16n bao gém
cdc diém tham quan nhu trung tam Vuon quéc gia, Ao Ech, Ang lut, Viét
Hai, P6ng Trung Trang...

Rimg ngap man Phi Long, Cii Viéng 12 diém tham quan hé sinh thai,
hang dong, nuoéi tréng thiy san, cau cd va an uéng dic san.

Khu nghi miét vuon Gia Luan 1 diém dimg chan, nghi ngoi; sinh théi
miét vudn va la cdu néi gitra Tudn Chéu va thi tran C4t Ba.

Diém nghi dudng chita bénh Xuan Dim gén lién véi nguén nuéc néng.

2) Tuyén du lich

TU trung tadm du lich thi trén C4t Ba c¢6 ba tuyé&n du lich chinh:

— Tuyén thi tran C4t Ba — Vudn Quéc gia — Gia Luan.

— Tuyén thi tran Cit Ba — Xuan Pam — Phi Long — C4i Viéng.

— Tuyén du lich bién thi trén C4dt Ba — Vinh Lan Ha — Ha Long.

Tuyé&n du lich sinh théi thi trin Cat Ba — Vudn Quéc gia 14 tuyén du lich
sinh thai hap dn, dac biét vai cac loai hinh tham quan nghién citu, thé thao
mao hiém.... Sau dé c6 c4c tuyén:

+ Trung tdm Vuon di rimg Kim Giao;

+ Trung tdm Vuon 1én dinh Ngu Lam;

+ Trung tdm Vuon di Ao Ech — Viét Hai — Lan Ha;

+ Trung tdm Vuon — May Bdu — Khe siu;

+ Tuyén du lich sinh théi bién thi trdn Cit Ba — vinh Lan Ha — vinh
Ha Long: Tir bén C4 hodc b&n B2o vdo Ang Qua, Ang Vem tham vinh Lan
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Ha, vinh Ha Long. Trén dudng di, khich c6 thé ghé tham phong canh, céc
khu nuoi ngoc trai va c4 18ng, tim bién & cc bii tim mini nhu Van Lac, Cét
Dtra, Ba Trdi Dio... ngoai ra d6i v6i nhimg khach du lich thich mao hiém cé
thé Ian bién tham quan hé sinh thai ngam. '

3) Hé théng cdc vitng khong gian bé tro

Cong vién Bién: hé théng cic ddo va mat nude thude dao Cit Ba va Ha
Long:

~ He théng cdc bii tam: Cdt cd 1, Cat cd 2, Cat cd 3.

— Heé théng cé4c hang dong hoang so.

— Heé théng cac tham thuc vat trén dao va dudi bién.

— Hé thong cac ting, dng, tham.

Khu vie Cét Ba ¢6 33 ting, 26 ang, chi yéu tap trung & phia déng va
dong nam dao, dac biét 1a khu vire vinh Lan Ha.

4) Hé thong cdc vitng khéng gian trung tdm

— Trung tdm hanh chinh, chinh tri cia huyén va céc thi trén, thi td.

— Trung tam du lich — dich vu Phé Han.

— Trung tdm mau dich ty do Cat Hai.

— Trung tam kinh t€ bién Tung Dinh, Xuin Dim.

~ Trung tdm cac khu dén cu do thi va néng thén du lich.

5) Dinh huong kién triic canh quan Cdr Ba

Toan bo khong gian canh quan cia huyén Cit Hai duge chia thanh hai
viing khéng gian chinh (dao Cat Hai va ddo Cit Ba) trong hé théng truc
khong gian lién hoan xuyén dao.

a) Vung khong gian dao Cat Ba: Kién tric xay dung tai Cdt Ba phai cé
tdc dung lam dep thém canh quan thién nhién hing vi, khong lam x&u di
canh quan thién nhién. Vi vay:

~ — Khai thic triét dé dia hinh thién nhién dé b6 trf hop 1y, sinh dong t6ng
thé kién triic, gn cong trinh vdi thién nhién ndi rimg, bién.

— Kién tric phai thanh thodt, kiéu ding dep, gan giii v6i sinh hoat, tic
phong clia ngudi dan viing bién theo bé cuc: nha lang chai, nha vuon két hop
O véi vudn sinh vat canh, nha phé & trung tam thi tran. Nén khai thdc nhiéu
nha kiéu nha m4i déc, nha nghi bdm véch ndi véi cay xanh.

~ Quy mo tdng cao phé bién 2 dén 3 tdng, mot s6 diém phin & trung
tam thi tran ¢6 thé quy mé 16n hon tir 3 tang trd lén.

Viing khong gian C4t Ba dugc phét trién theo hai truc khéng gian chinh:

+ Truc khéng gian trung tdm dao: tir thi trdn Cit Ba — Vudn Quéc gia -
Gia Luéan.

Tinh chat: Truc trung tdm hanh chinh, thuong mai, du lich va canh
quan. Truc khong gian nay dugc hinh thanh bdi tuyén dudng xuyén dao,
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c6 san hién nay, du ki€n dugce hién dai héa dam bao hai lan xe chay, c6 &
duong va via h& ciing vdi hé thdng ha ting ky thuat. Cap dién chiéu sdng khi
qua céc khu dan cu, cdc diém du lich doc theo hai bén truc khéng gian niy.
Uu tién x4y dung cédc cong trinh tao bo mat do thi nhu di xdc dinh trong
tinh chét.

+ Truc khong gian doc ven bién.

Tinh chat: truc giao_théng d6i ngoai xuyén dao va canh quan. Truc
khong gian nay duoc ddu tu xay dung ddm bao méi lién hé thong sudt giita
do thi trung tam Hai Phong véi viing Cat Hai va Cét Ba.

Trong timg don vi dan cir va cic khu vuc phit trién déu 6 chire cdc truc
khong gian riéng, céc truc khong gian nay déu gin lién vdi hai truc khéng
gian chinh k€ trén qua hé théng giao thong va hé théng khéng gian canh
quan nui non, cy xanh va cdc tham thuc vat dac thi.

b) Viing khéng gian Cit Hai

Vung khong gian dao Céit Hai trong tuong lai cdn danh dit xay dung
thanh mgt do thi hién dai, ndm bt thi trudng thuong mai tr do. Pugc hinh
thanh theo hai vitng khéng gian chirc nang dac thu la:

- Khong gian d6 thi méi, thi trdn Cdt Hai gin lién véi cum cang hang
héa va du lich bén Gét. .

— Khong gian dan cu san xuat nghé bién nhyr 1am muéi, nuéi tréng, ché
bién thiy san va cac dich vu khic.

Hai ving khong gian ndy dugc gan lién bdi hai tryc khOng gian xuyén
d4o va ven bién, tao 1én viing dac trung vé du lich kinh t€ bién, trung tam
thuong mai tu do.

6) Dinh hwong vé chiéu cao cong trinh

Tai ddo Cét Ba, d€ ddm béo tinh chat dic tha cta ving du lich sinh thai
co ban, han ché phét trién chiéu cao cong trinh, ting cudng chiéu rong va
cdc khong gian léch tang, phu hop vdi kién triic mién déi ndi, tdng cao trung
binh tir 3 d&n 5 téng.

Tat dao Cét Hai, tao 1én khong gian kién trdc cong trinh thda min yéu
cdu 12 mot tién tiéu vé khong gian tai cira song Bach Dang va Nam Trigu.
Mot diém nhan vé khong gian chiéu cao cta ving vinh Cét Ba, Cit Hai, D6
Son va nham phd hop véi chiic nang cla khu thuong mai tu do trong tuong
lai, do vay nén khuyén khich xay dung cao ting, tdng cao trung binh tir 5
dén 7 tang.

~ Khu du lich sinh thdi Bdi Tu Long

Vinh Béi T Long thudc huyén Van Dén — Quang Ninh, cich thd d6 Ha
No6i khoang 200km, lién ké phia d6ng vinh Ha Long. D€ bio ve su da dang
sinh hog, tai nguyén moéi truong bién va tao diéu kién thuan Igi cho phét
trién du lich sinh thdi & Béi Tir Long, nghy 1/6/2001 Thi tuéng Chinh pha
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da ra Quyét dinh s6 85/2001 thanh lap Vudn qudc gia Bdi Tu Long. Vudn
quéc gia Bdi Tir Long c6 dién tich 15 783 ha, trong d6 dién tich cdc ddo 1a
6 125 ha, dién tich bién 12 9 658 ha. Vudn quéc gia Bdi T Long ¢6 nhiéu
dao, c6 su da dang sinh hoc cao, véi nhiéu hé sinh thdi va phong phd vé céc
loai dong, thuc vat cd & trén cac dao v dudi ddy bién. Trong khu vuc Vuon
quéc gia con huu gilt nhiéu di chi khao ¢6 thudc nén vin hod Ha Long nhu
Soi Nhy, DPéng Mang, Xich Thé, Thoi Giéng... thugc thoi ky d6 dé cd va
thudc hau ky dé dd méi cdch ngay nay tlr 4000 dén 20000 nam. O day con
luu giir ddu tich ciia thuong cang c6 Van Dén duge vua Ly Anh Tang cho
xdy dung nam 1149.

Vi tri dia ly, nhitng gia tri tr nhién, vin hoa lich su déc dio cha vinh Béi
Tir Long 12 nhitng diéu kién ly tuéng cho quy hoach xay dung phat trién du
lich sinh thdi. Ttr nam 2000, t4p doan ATI (American — Technologies Inc—
Cong ty Cong nghé Viét — My) di tién hanh quy hoach xay dung & vinh Bai
Tir Long mét khu du lich bién két hop vdi nuéi tréng thuy san.

Khu du lich Béi Tir Long trai dai gan 10km bd bién, ¢é dién tich 100 ha,
phia trudc 1a bién véi dai bai cdt trang min, nudc bién trong xanh, sach, nam
bén ngon ndi Xa Kep.

Khu du lich sinh thai Bai Tir Long dugc 1ap va xay dung trén co s8 tan
dung vu th& sin c¢6 cha thién nhién, han ché t8j da nhing tic dong 1am bién
ddi canh quan moi trudng. Khu du lich nay c6 su két hop hai hoa giita kién
triic truyén th6ng dan toc Viét véi quan thé nha sin ven bién va phong cich
hién dai phuong Tay, véi cdc khu biét thy sang trong cung véi hé thdng khu
trung tam thuong mai, hdi nghi, khu vui choi, céng vién nudc, hé boi.

Khu nha hang & day cé stic chita trén 600 thuc khich, du khéch s€ hat
ldng véi phong vi am thuc tinh & cha Vit Nam vi nhitng mén an Au, A,
cic mén dn duge ché tao bai cdc diu bép lanh nghé.

Trong khuon vién khu du lich ¢6 nhiéu hiang cay xanh, hoa, canh nam
xen lan cdc 16i di tao thinh mot khéng gian xanh réng khip. C4c cong trinh
xay dung trong khu du lich déu khong cao qué 2 tdng, hudng mat ra phia
bién. toa lac s4t by, xen k& véi nhitng ring phugng xanh.

Céch bai Dai khoang 2km, céng ty Céng nghé Viét - My d3 ddu tr nudi
tha 150 long b& cd quy hi€m trén 200 ha mit nuéc § ddo Phat Cd tao thanh
mot dao cé ky thii, noi hap ddn du khédch tham quan.

Vinh Rong D61 véi hang tram hon dao 16n nhd, mudn hinh van dang ky
thi, & day mot hé nude nam giita vinh rong 750 ha di duge ATI xay dung
bang cach néi nhitng qua nii véi nhau qua nhimg con dap. Dén gan khu du
lich sinh thdi B4i T Long du khéch cdn c6 thé tham quan tim bién tai nhiéu
bai tdm v4i bii cét tring min, nudc bién trong sach, phong canh hoang so va
nhiéu di tich lich s van hod dep nhu trén cdc dao: Quan Lan, Son Hao,
Ngoc Viung, Minh Chau...
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Hién nay, du 4n da hoan thién giai doan 1, trong th&i gian t&i nhiing
hang muc c¢6ng trinh con lai s&é duge hoan thién.

Khu du lich sinh thdi B4i Tir Long 1a mét trong nhimg du 4n phat trién
du lich bién hi€m hoi ctia Viét Nam dép ting dugc nhilng muc tiéu, yéu ciu
nguyén tac cla quy hoach du lich sinh théi bién. Du 4n khu du lich sinh thai
Bai Tir Long 1 tién dé quan trong cho viéc m& réng phét trién loai hinh du
lich sinh thdi gén vdi giit gin méi trudng canh quan ving bién dao Bai Tu
Long. Vi du 4n ndy ciing véi c4c du 4n khu du lich bién Furama trén bii
bién My Khé — Quang Nam, khu du lich Lang Tre Viét (Mii Né — Phan
Thiét), c6 thé ding 1am mé hinh quy hoach tham chiéu cho cdc du 4n quy
hoach du lich sinh théi bién & nudc ta V.

» Khu du lich Thudn An — Tdan My - Thita Thién Hué

Bai bién Thuan An cdch thanh phé Hu€ 12km vé phia dong, cé vi tri dia
ly thuan lgi, c6 tai nguyén thién nhién va hé théng giao théng ddp ing nhu
cau cho khdch du lich nghi bién, phit hop véi xu huéng phét trién loai hinh
du lich sinh thai.

Ngay 8/9/2002 du 4n khu du lich Thuan An - Tan M§ dugc khéi céng
va xay dung vao ddu nam 2004, khu du lich nay da di vao kinh doanh.va
phuc vu nhu cdu du lich cta du khach. Day 1a du 4n lién doanh giira cdc nha
ddu tu trong nudc gilta cong ty du lich Huong Giang va Cang ty C6 phan Tai
chinh Tan Viét — Ha Néi thanh 1ap Cong ty TNHH Déu wr va Phét trién du
lich Thuan An, vdi chifc nang d4u tu x4y dung khu du lich Thuan An va cic
khu du lich khac trén dia ban tinh. '

Khu du lich Thuan An véi quy m6 100 phong dat tiéu chuan 4 sao. Khu
khach san Tan My s& duge nang cdp, mo rong thanh khu du lich sinh théi
v8i cic loai hinh nghi dudng, cham séc sic khoé. Vang ddm pha Tam Giang
ciing sé dugc md rong 100 ha dé x4y dung khu bo tén sinh théi rimg ngp
man va bai triéu. Du 4n ¢6 tong gid tri trén 150 ty déng dugc chia 1am hai
giai doan: Giai doan 1: ddu tr 50 ty déng dé phuc vu Fetival Hué va Hoi
khoé Phit Déng t5 chic tai Hué nam 2004. Tir nam 2004 dén nay du 4n dang
ti€p tuc trién khai giai doan 2. Dy 4n khu du lich Thuan An — Tan MJ di vao
hoat déng da gop phan khai thic ¢6 hieu qua nguon tai nguyén du lich, bdo
vé mdi trudmg bién, thiic ddy su phat trién kinh t& cha dia phuong. Ddng thoi
du 4n con tao nén sy hap din, da dang cdc chuong trinh du lich Hué€ ciing

nhu gép phéan ddy manh phat trién du lich cha Tinh Thira Thién Hué.

" Ngo Hai, "Khu du lich sinh thdi B4i Tir Long, su lua chon ciia ban", tr.38, Tap chi Du
lich Viet Nam, 04/2006. Céng ty Cong nghé Viét — M§: Dir 4n Quy hoach khu du lich
sinh thdj Bdi Tir Long.
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» Du dn quy hoach diém du lich bién Ldng Co

Lang Co6, mot dia danh néi tiéng véi canh sac thién nhién ky vi, bai cat
traing min mang, nudc bién cé do trong sach cao. Bai bién Lang Co nam & vi
tri ¢6 su giao hoa ctia dat troi, ndi ndm st véi bién tao nén phong canh hiing
vi, tho mong. Bai bién Lang C6 niam o phia bac deo Hai Van, sat dudng
Quéc Lo 1A va dudng sat Bac — Nam, cdch vudn quéc gia Bach M3 khoéng
20km, cich trung tam Tp. Hug 70km, cich Tp. Pa Néng 30km. O day c6 vi
tri va tai nguyén du lich bién thuan Igi cho phét trién nhiéu loai hinh du lich
hdp dan du khich trong nudc ciing nhu quée t€. Vi vay UBND tinh Thira
Thién Hué& di phé duyét Quy hoach khu du lich Lang C6 bao gébm12 khu
chitc nang (v6i céc loai hinh du lich da va s& dugc phét trién & day nhu du
lich thé thao, du lich nghi dudng, tdim bién). Hién da c6 16i 17 dy én dau tu
phat trién du lich va kinh doanh cho thué bat déng san vao khu du lich Lang.
Co. Vi 1ong s6 von dau tu trén 500 triev USD, trong d6 ¢6 3 du 4n da duge
trién khai 12 Lang C6 Resort. Khu du lich Thanh Tam, khéch san Lang Co:
3 du 4n dang chudn bi khai cong 12 khu du lich xanh véi dién tich 9 ha. Khu
du lich Gia Minh véi dién tich 35 ha, khu du lich Lang Xanh dién tich 7 ha.

Cdc du 4n di dugce thuc hi¢n déu duge quy hoach phat trién theo hudng
du lich sinh thdi bién. Céc co s& lwu trid duge kién tric theo kiéu nhi vudn
Hué, khong cao qud hai ting, déu hudng mat ra phia bién, noi that duge
trang bi hai hod vdi cdc trang thiét bi hién dai.

~ Trong cdc khu du lich c6 cdc nha hing phuc vu cdc mén an Au, A, dac
san Hué, ¢6 nhiéu mén an duge ché bién tir ngudn hai san phong phi, c6 hé
thong cac thiét bi thé thao, bé boi, san tennis. C4c khu du lich & day té chiic
nhiéu loai hinh du lich hiip din phuc vu du khich nhu cau c4, 1an bién, chéo
thuyén, leo nii vé&i cdc dich vu bo sung dat tieu chudn quéc té...

~ Du dn khu nghi mdt Ha My

Khu nghi mdt Ha My duge xay dung trén dién tich 32 ha, nam bén bo
bién Biac Ha My. thuoc xa Dién Duong, huyén Dién Ban, tinh Quéng Nam,
gém cdc di san van hod thé gidi phé 6 Hoi An, Thinh dia My Son. Khu
nghi madt duoc khdi cong xay dung nam 2003 va hoan thanh vao cudi nam
2004. Du 4n cé t6ng 6 von diu tu 30 trieu USD, do Cong ty Indonéxia
Resort Hoi An Limeted 1am chd ddu o xay dung.

Theo thiét k&, khu nghi mdt gdm mét khdch san 300 phong dat tiéu
chuan quéc t&€ 5 sao, hudng ra bién va 100 biét thu véi ddy du céc dich vu
nhu nha hang, trung tam cham sdc siic khoé, hé boi, san tenis...

Du 4n duoc chia 1am 2 giai doan: giai doan ddu xay dung khich san va
20 biet thy véi dién tich tir 250 dén 300m®, mot khu nghi dudng véi trang
thiét bi hién dai vd mang kién tric truyén théng Viét Nam, cé dién tich
3000m”; giai doan 2 xay dung c4c biét thu con lai. .
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Thiét k& khu nghi mat Ha My 12 kién tric su ndi tiéng ngudiPhdp Reda
Amalou. Trong thiét ké&, quy hoach khu nghi mat nay dng da két hop hai hoa
phong cdch kién tric truyén théng Viét Nam vdi kié€n trdc hign dai Tay Au,
trén co so c6 str dung vat liéu dia phuong. Chiéu cao ctia khu biét thu va
khach san khéng cao qué 2 ting, nham tao ddng vé thanh thoat, hoa hgp vdi
canh quan ty nhién.

Khu san, vudn, bé boi va hé nudc duge xay dung Xen giita cdc can nhi
dé tao khung canh thodng mat.

Phan san sau va bén khu nghi mat duac trong cay xanh, hé phun nucc
hon non bo va céc 16 di nhd rai soi traing. Khu nghi mat danh 3000m” cho
céc cong trinh canh quan, hd boi, san thé thao... Hé théng x{r ly va cung cip
dién, nudc, moéi trudng duge Cong ty Inddchina Resort Hoi An Limited dau
tu xay dung.

Hé théng giao thong dudng bd dén khu nghi mat rat thuan lgi cho viéc
h&p dén du khach.

Khu nghi mat Ha My hoat dong theo hinh thic két hop giira kinh doanh
luu trd, vui choi gidi tri véi cho thué bat dong san. Du an sir dung 100% vén
dau tu nude ngoai va ngudn lao dong dia phuong. Du 4n da hdp din nhiéu du
khéch trong va ngoai nuéc'’.

» Du dn quy hoach phadt trién du lich bién theo huéng sinh thdi bién
o Nha Trang

Thanh phé Nha Trang cé dién tich 238m?, nim sit qudc 16 1A va tuyén
dudng sit xuyén Viét. Thanh phé ciing 13 noi xuét phat cha dudng giao
thong 26 1én Buon Mé Thuét di Da Lat va sang Cam-Pu-Chia. Nha Trang
cach Tp. H6 Chi Minh 450km. cdch Da Nang 524km, cdch Ha Noéi 1450km.
Thanh pho cé bén cang Cau D4, tau 5000 tan cé thé vao ra duoc va ¢é san
bay noi dia thuan tién cho viéc di lai cia du khach.

Bién Nha Trang dugc ménh danh 13 “cdt trang, duong xanh" véi 7 km
bd bién dep, nuée trong xanh, d6 man tr 3 dén 3,5%, thém luc dia néng.
Nhi¢t do trung binh & day tir 23 —25°C, luong mua trung binh nam 1000
— 1200mm, hau nhu khéng c6 bao, thai gian thuin i cho hoat dong du lich
0 day t9i 10 thing trong nam.

Bién Nha Trang cung cap nhiéu hai san quy: t6m, c4, muc, 6c huong...
cdc dao ngoai khoi cung ciip san phdm quy 14 t6 yén.

Bién Nha Trang ¢6 sy da dang sinh hoc cao, & day chiém t6i 50% s6
loai san hé cla vinh Bac Bo.

Nha Trang ¢6 nhiéu dao gin bd & phia déng nam nhu Hon Tre, Hon
Cau, Hon Chéng, Hon Nén, Hon Mun, Hon Yén.... C6 phong cénh dep,
thuan 1gi cho quy hoach xay dung thue hién cic dy 4n phat trién du lich.

"' Ng6 Hai, "Dy 4n kbu nghi mat Ha My", tr.20, Tap chi Du lich Viét Nam, 5/2003.
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Nha Trang cdon c6 nhiéu di ticn lich sir van hod hip din du khach nhu
thap Ponaga, chba Long Son, thanh Dién Khdnh, Vién Hai duong hoc, mé
bac si Yersin, biét dién Bao Dai...

Nha Trang 12 mét thinh phé thuan lgi cho phét trién du lich bién néi
ti€ng & Viét Nam va trén thé giot. Nam 2004, Nha Trang duge x&p vao danh
sdach mot trong 29 thanh phé du lich dep nhét thé gidi. Vi vay, dén nay Nha
Trang ciing 14 thanh phé bién di c6 quy hoach téng thé phat trién du lich va
nhiéu du 4n quy hoach phit trién du lich bién.

» Du dn quy hoach phadt trién du lich Vinpear! Resort & Spa — Hon
Ngoc Viét

Pao Hon Tre rong 36km>, nam cach bd 3km, d6i dién vdi thanh phé
Nha Trang. Trén dao c¢6 ndi Dam Mong cao 460m, trong xa nhu con cé siu
vuon minh ra bién. V§i dia thé thuan 1¢i va canh quan hdp dan, Hon Tre da
duge cdc nha ddu e trong nude lua chon dé xay dung khu du lich sinh thdi
bién cao cdp: Vinpecirl Resort & Spa — Hon Ngoc Viét.

Khu du lich sinh thdi bién niy ndm & phia Bic dido Hon Tre, mat trudc
trong ra bién, ding sau dua vio nii. Sau 2 nam x4y dung véi tdng s& vén
dau tu giai doan dau 1a 450 ty dong, nam 2004 Vinpecirl Resortre Spa da di
vao hoat dong phuc vu du khach.

Khu du lich sinh thii bién nay dat tiéu chufin 5 sao véi 500 phdng nghi,
17 phong cao cap, 2 phong danh cho nguyén thi quée gia, 3 nha nghi doc
lap danh cho cdc cong trinh dich vu cao cap nhu phong héi thao chita duge
1000 ngudi véi trang thiét bi hién dai, trung tam thuong mai, phong chi€u
phim, khu massage—spa, CLB thé thao, CLB gidi tri, 3 sin tenis, bar,
karaoke, khu vuon nhiét déi.

Trong khuén vién du lich con quy hoach xay dung chg, trung tdm van
hoa 4m thyc, trung tAm mua sém hang ho4, qua ltu niém, dic san dia phuong.

Trong khu du lich ndy con c6 bé boi nudc ngot ngoai trdi v8i dién tich
5700m>, 16n nhat Dong Nam A va khu lién hop sudi khoang sang trong. Dén
v6i khu du lich Vinpearl Resort & Spa du khach c6 thé tham gia vio nhiéu
loai hinh du lich nhu luét van, nhdy di, lan bién, cau c4, boi thuyén, tham
quan vinh, thim hiém rong, san ho & ven bién, tham gia vao cic tour du lich
khdm pha trén ddo Yén, Hon Mun...

Téng thé ki€n tric cha khu du lich ndy vira mang tinh hién dai, vira c6
tinh truyén théng dan toc. Céc cong trinh xay dung két hop hai hoa véi canh
quan moi truong sinh thdi. Phong dai sanh cta khu du lich rong trén 1000m>
duge dat tén 1a Hon Ngoc Viét vdi 18i kién tnic hién dai. Tur phong nay du
khich ¢ thé tan hudng phong cinh ém dém, tho méng, khong khi trong
lanh cda bién. Cic phong nghi lai mang phong céch A Dong véi cic d6 noi
that bang gd, d6 g6m. Hau hét cac phong nghi déu hudng ra bién.
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Phia trudc cha khu du lich 1a bai Trd, trai doc theo b bién véi bai cdt
trang, nudc trong xanh, bén bai bién lai trong nhimg hang dira xanh bao boc
theo b&d d4, phia trong khu du lich 1a sudn nui, rgp béng cay xanh.

Tuy dién tich danh cho bao vé moéi trudng con it, cidc cong trinh xay
dung gqué gin by mép nudc, song do cé sy quy hoach xay dung theo hudng
phét trién du lich sinh thdi nén khu du lich Vinpearl Resort & Spa di hap
din nhiéu du khdch, nam 2005 da dén t6i 300 000 du khich quéc t&. Va khu
du lich nay hién dang tr& thanh diém dén hap din du khich hang dau ca
nude béi loai hinh du lich nghi dudng bién.

» Khu du lich ddo Ngoc Thao

Pao Ngoc Thao cé dién tich 12 ha, nam trong thanh phd Nha Trang. Dy
dn quy hoach khu du lich dao Ngoc Thao gém 3 giai doan. Dy 4n c6 t6ng
von déu tr khoang 150 ty déng. Du dn duogc thanh 12p theo hinh thitc cong ty
c6 phan clia Cong ty Cung dng tau bién du lich va thuong mai Nha Trang,

Téng cong ty Bio hiém Viét Nam, COng ty C8 phin Dich vu Giai tri Ha Noi
va Cong ty TNHH Xuat nhap khdu t8ng hop Ha Nai.

— Gial doan 1: Pau tu 65 ty dong xay dung khu giai tri trén can (dién
tich khoang 3,2 ha) véi cdc trd choi hién dai nhu tau lugn siéu téc, dudng
dua 6 t6 cong thuc 1, du quay ngang xoay 3 chiéu, 6 to, phdng chiéu phim
thue t& a0..., giai doan nay da hoan thanh vao mia he nam 2002.

— Giai doan 2: Dau tu 55 ty dong x4y dung mot cong vién nudc trén
dién tich 1.6 ha véi cac hinh thitc vui choi bién vd mo6t dudng cép treo sé&
khai cong vao nam 2006.

— Giai doan 3: Ddu tu 55 ty dong xay dung mot khu lang vin hod, moi
trudng va khu thé thao.

Tuy nhién, viéec quy hoach xay dung va thiét bi & khu du lich nay chua
that phit hop, mat d6 cac cong trinh, thiét bi qué day, kiéu ddng chura hii hoa
vdi canh quan, dién tich danh cho cay xanh, méi sinh cia khu du lich con it.

Vi vay khu du lich chua that hdp din du khach, hieu qua kinh doanh
chua cao.

» Khu du lich sinh thdi Hon Tdam

Khu du lich sinh thdi Hon TAm niam & phia nam vinh Nha Trang, céch
bd 7km. Noi day thién nhién con khd hoang so véi bo cit dai va nhimg
khoang rimg xanh mét. Khu du lich nay di xay dung vi dua vao phuc vu du
khach 20 nha nghi bungalow huéng ra bién va cic co s& vat chat ky thuat
phuc vu an udng va vui choi gidi tri: bar, massage, san tennis... Tai khu du
lich da t8 chirc cic trd choi nhy nhdy du, chéo xudng kayak, béng chuyén
bai bién va céc tour du lich lin bién cho du khéich. Day 1 khu du lich duge
quy hoach can trong, hop 1y theo huéng phat trién du lich sinh thai bién, ¢6
sy han ch& vé do cao va mat do cac cong trinh xay dung thwa, danh nhiéu

261



khong gian cho cay xanh va bdo tén, cic san pham du lich phong phii va
hap dan. '

Vi vay, nim 2004 khu du lich sinh thdi Hon Tam duge du khich lua
chon 12 mot trong nhimg "diém dén hai 1dong nhit” trong nam.

» Thuy cung Tri Nguyén va ho cd Tri Nguyén

Ho cd Tri Nguyén duge xay dung va dua vao khai thac tir nam 1971, tir
lau di trd thanh diém dimg chan tham quan ndi tiéng cia Nha Trang. Nam
1998, khu du lich ndy da xay dung thém coéng trinh thuy cung va dua vao
hoat dong c¢6 quy mé 16n nhat ca nude. Thuy cung Tri Nguyén toa lac trén
ddo Hon Miéu gan vdi hé c4, duoc thiét k& déc ddo theo kiéu mot chiée tau
hoa thach. Dén thuy cung va hé ¢4 Tri Nguyén du khach c6 thé thu gian,
ngam nhin cdc loai thuy sinh phong phii va dac sic cha viing bién Nha Trang
va thudng thic khong khi trong lanh & day.

Trong quy hoach téng thé phét trién du lich Tp. Nha Trang, nhiéu tour
du lich da duoc xay dung va dua vao khai thic phuc vu du khach nhu: tour
tham dao Yé&n — Hon Noi; tour tau day kinh tham quan Hon Tim; Vién Héi
Duong hoc, dao Hon Mun, bé néi, thuy cung — hé cd Tri Nguyén; cdc tour
du lich 1an bién; tour tham quan thip Ponaga, cha Long Son, mo bic sy
Yersin.

» Du dn khu du lich Pdt miai — Ca mau

Piém du lich Pat Miii thuoc ap Pat Mii, xa Dat Mdi, huyén Ngoc
Hién, tinh Ca Mau. D4t Mii 12 diém cuc Nam cha dét nuéc. véi vi d6 8°37°
vi Bic, nim cich Tp. Ca Mau khoang 100km (theo ca dudng bo va dudng
song). Tir bén tau cao téc tai Tp. Ca Mau mit khoang hon 2 gio ngdi tau cao
té¢c di qua nhimg kénh rach, hai bén tip nap nha cira, canh sinh hoat ctia
ngudi dan ving séng nudc Narm BO va nhimg cdnh rimg ngap nudc xanh
ngdt du khach cé thé dit chan dén Dat Miii.

Tir Dat Miii du khéach cé thé ngdm nhin cum dao Hon Khoai va mét sé
viing tr bién ménh mong cudi cung clia dat nude. Nhiéu du khich néi rang
néu chua dén DAt Mii thi chua phai dén Viét Nam.

Dic biét, Dat Mii 1A noi dat va rimg luén sinh s6i hang nam, dat va
rimg & ddy lan ra bién hang tram mét. Rimg ngap man & Dat Mdi c6 su da
dang sinh hoc cao, bao gém ca thuc vat, dong vat thuy sinh va nhimg loai
thd, ludng cur va chim nuée. D4t mili ¢d nhiéu loai hai san ngon nhu tém,
cua, sd, c4 song. c4 kéo... 1am thuc pham dugc du khich va chudng.

Véi vi tri dia ly, tai nguyén du lich phong phi, hdp dan. bat Mai da
duge xdc dinh 1a diém du lich mang tinh quéc gia, qudc té trong quy hoach
tong thé phit trién du lich Viét Nam thai ky 1995 - 2010,

Tir nam 2000, P4t Miii di dugc Nha nudc, Téng cuc Du lich, So ngoai
vu va Du lich Ca Mau ddu tu trén 100 ty déng d€ xay dung thanh khu du lich
sinh thai rimg, bién, séng nudc.
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Céac hang muc cong trinh dii duge xay dung giai doan 1 & day bao gém
chdi quan sit cao 47m, bén tau thuy, dudng giao théng trai nhua tir bén tau
cao téc ra Dat Mdi, céc tuyén dudng tham quan, biéu tugng Dat Miii, hai
nha hang cé kién tric theo kiéu qudn gié, lgp ngdi, cic nha nghi dang
bungalow dugc xay dung nam trong rimg cay.

© Coéng trinh duge xay dung & khu du lich D4t Mii duge bd trf va ¢6 kién
trdc hai hoa véi canh quan thién nhién hung vi, méi truong thodng dang,
trong lanh va yén tinh. G noi day, dép dng dwoc cic yéu cdu vé sic chifa,
mat do, kiéu dang, vat liéu, thiét bi ctia du lich sinh théi.

Tuy nhién viéc tuyén truyén, quang ba va té chic cing nhu phuong tién
giao thong tir Tp. Ca Mau ra Dat Miii con han ché nén s6 lugng du khéich
dén day chua nhiéu, mang tinh tu phét va hiéu qua kinh doanh du lich & day
con thap, chua tuong ximg véi tiém nang.

> Nhdn xét chung

Nhin chung cic khu du lich sinh thai bién da dugc quy hoach di vao
hoat déng néu trén & nuéc ta da dat dugc mot s6 wu diém: ¢ co s& vat chit
vii chét luong dich vu dat tiéu chudn quéc € tir 3 dén S sao; ¢6 cdc san phdm
du lich kha da dang va hap dan du khéach. Phin nhiéu cdc cong trinh xay
ding d3 c6 ki€m sodt va han ché& vé do cao va mat do; cé kién tritc m§ thuat
dep, két hop gilra kién triic truyén théng Viét Nam va céc trang thiét bi hién
dai ddp ung nhu cau cua du khdch.

Tuy nhién, viéc quy hoach & nhiéu khu du lich vdn con mét s6 han ché:

— Co s@ vat chét ky thuat duge xay dung khong dam bdo viéc phan theo
déi ciing nhu khodng cdch bao ton tuyét déi tir 100 — 500m so vdi muc nudc
thuy triéu [én vé phia bo.

— Viéc xay dung cédc cong trinh chua ddnh gid thau ddo cédc hién tuong
dia mao & bién nhu xam thuc, triéu dang cé thé lam cho nhiéu cong trinh
x4y dung s€ bi huy hoai.

— Dién tich danh cho cay xanh con (t, chua dam bao yéu cau danh 1/3
khong gian cho bao ton.

— Mot s6 khu du lich d3 xam chiém cic bdj tim, khong bao dam yéu
cdu 1iép can bai tAm va mit nudc wr do clha cong dan ma nhiéu nudc trén thé
giG1 da thuce hién.

- G céc khu du lich sinh thai bién, chét luong ngudn nude sach, viée xir
ly nudc thai va rac thai chua duge thue hién ding quy trinh ky thuat. Ngudn

nudce thai chu yéu van xir 1y theo phuomg phap tr thdm hodc dé ra bién gay 6
nhiém ngudn nudc ngdm va nudc bién, con nudc sach vin duge xir 1y tir
ngudén nudc ngam tai chd nén khong dam bdo vé tieu chudn nuéc sach
cho phép.

— Céc du dn chua c6 k€ hoach dau tr dao tao nguén nhan luc nén chat
lugng nguén nhan luc phuc vu tai céc khu du lich bién con thdp, chua dép
(ng nhu ciu cia du khach va tuong (g véi chat lugng dich vu.
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— Céc khu du lich duoc quy hoach xay dimg chua quan tam nhiéu dén
viéc quy hoach canh tri, cic trang thiét bi va cdc loai hinh du lich dé tao ra
cdc san phdm du lich déc d4o cho timg khu. Vi vay, nhiéu khu du lich bién
tuy ¢6 chat lugng vé co s& vat chat va phuc vu khé cao va da dang nhung lai
mang tinh tuong déng, nén di giam sitc hap din vdi du khach va khong tao
dugc loi the canh tranh cho timg khu du lich.

— Mic do tap trung céc cong trinh xay dung cua céc khu du lich con
kh4 day, nén chua tao dugc canh quan méi trudng xanh mat cia nhimg ving
bién nhiét d&i hap'dan du khéach.

— Céc du 4n quy hoach phét trién du lich chua thyc hién viéc déng gép
thu nhap cho bio vé méi trudng va chua cé cdc gidi phap phi hop dé thu hiit
cong dong vao hoat dong du lich va béo tén.

Nhitng han ch€ trén trong quy hoach cia cic khu du lich sinh thai bién
s& lam 6 nhiém moi trudmg, xdu cénh quan, 1am gidm chat lugng cha tai
nguyén bién va sitc hap din d6i vdi du khach, vi vay ciing s& anh hudng
khong t6t t6i hiéu qua kinh doanh cta cic du 4n.

6.4. MOT SO KHUYEN NGH| VE Quy HOACH PHAT TRIEN DU
LICH BIEN BEN VUNG

6.4.1. Mét s& kién nghi chung cho quy hoach du lich viing bién

Bén canh viéc van dung nhiing 1y ludn vé quy hoach du lich, quy hoach
kinh t¢ — x@ hoi cin van dung quan diém phét trién du lich bén vimg, du lich
sinh thdi trong khi ti€n hanh 1ap va thuc hién cdc du 4n quy hoach bién.

Cic dy 4n quy hoach du lich bién phai dat dugc cdc muc tiéu bén vimg
vé kinh t&, bén vitng vé€ mai trudng va bén vilg vé xi héi, ddm bao an ninh,
chinh tri, trat tu an toan xa hoi.

Pam bao phat trién du lich ¢cé ki€m soat va han ché.

~ Du 4n quy hoach cén cé quy mé, mirc do phat trién phi hop vél céc
nguén luc, diéu kién kinh t& — x3 hoi cha dia phuong, han ché t6i da nhimg
tdc déng tiéu cuc t6i tai nguyén moi trudng va kinh t€ — xa hoi dia phuong.

— G6p phén phit trién kinh € dia phuong, thuc hién déng gép mot phan
thu nhéap cho viéc bao vé mdi truong, tai nguyén va phat trién Kinh t& — xi
héi dia phuong va gép phdn nang cao chét lugng cudc s6ng cha cong dong
dia phuong.

— Thudng xuyén ti€n hanh kiém tra, gidm sit cdc hoat dong clia dyrén
trong qud trinh thuc hién d€ xir 1y kip thdi cdc c4 nhan, t8 chic, cdc doanh
nghiép gay tac dong tiéu cuc tdi tai nguyén moi truong va kinh t&€ ~ xa hoi,
ddng thoi dé dam bao ti€n do, hiéu qua thue hién dur 4n.
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— Tang cudng vai trd cla céc don vi hanh chinh dia phuong, céc t6 chire
v cong ddng cu dan dia phuong trong qué trinh ra quyét dinh phat trién
du lich va tham gia vao cdc hoat dong du lich, tham gia kiém tra, gidm sat
du dn. .

— Phan déi moi trudng dé x4c dinh dién tich danh cho phat trién du lich,
bao tn tuyét d6i; danh cho bao vé méi trudng va phét trién trong tuong lai
dua trén tinh todn, kha nang tai vé kinh t€ — x3 hoi va sinh thai déi viing bo.

Béng 6.1. Phan ddi khdng gian viing bién trong cac du an quy hoach du lich

Khéng gian du lich Méi truong viing bo Kha nang tai wu tién

©ai dich vy tién nghi du lich | Vung dét phia trong (cach mép nuée thuy | Kha nang tai kinh té
triéu '&n v& phia be 1 100 — 500m)

Bai bao 16n tuyet 46 Tir ranh gi6i tiép giap v6i ddi tien nghi ra | Kha nang tai sinh thai
dén bién {cdn cat)

Dai dém Ving dat phia trong d6i tién nghi va bai | Kh nang tai xa hoi
bién

Péi hoat ddng nghi dueng | Bién Kha nang tai sinh thai

— Thanh 1ap van phong hoac ban quan ly du dn quan ly quy hoach,.chon
va uy nhiém cdc kién tric su giéi, chuyén gia hang dau vé quy hoach lam
kién tric su trudng, tdng céng trinh su chiu trach nhiém 3 chifc thuc hién,
theo ddi, gidm sdt, diéu khién, nghién ciu thong k&, dé xuit cac giai phip bé
sung thuc hién quy hoach. Déng thdi kién tnic su trudng 13 ngudi chiu trich
nhiém trude phap luat va co quan quan 1y du dn vé két qua thuc hién ciing
nhu nhitng han ché cua du an.

- Céng khai ho4 cdc du.dn quy hoach, cic so do, ndi dung quy hoach
can dugc cong bd téi cic cd nhan, té chie, doanh nghiép cé lién quan va
tham gia cdc du 4n quy hoach.

— Tuyét doéi khbng chuyén nhuong nhimg khu dat méi md, khong
chuyén nhuong cho thué cdc bii tdm bao ddm su tiép can tu do, cdc bii bién
va méat nudc cia moi cong dan, du khach. ’

— Nang cao chat lugng, da dang ho4 cdc san phdm du lich, wu tién ddu
tu phét trién céc loai hinh du lich bén vimg nhu: du lich tham quan, du lich
thé thao (dua thuyén, luét van, béng chuyén bii bién), du lich lan bién, du
lich nghién ctu.

— Tién hanh gido duc, ndng cao nhan thitc va 14y ¥ kién cta cdc thanh
vién tham gia hoat dong du lich nhim trdnh giai quyét cdc mau thuin
vé quyén lgi, tao duge su Gng hd cha cdc bén tham gia trong viéc thuc hién
quy hoach.

- Piu tr cho dao tao nguén nhan luc ca vé nghiép vu, ngoai ng va
phdm chat nghé nghiép, dua ndi dung phét trién du lich bén vimg, du lich
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sinh thai vao chuong trinh dao tao, ¢6 cdc k& hoach, chinh sich phi hgp cho
dao tao va tuyén dung ngudn lao déng cu dan dia phuong.

— Hoa nhap quy hoach phat trién du lich véi quy hoach phét trién kinh
t& - xi hoi dia phuong.

- Van dung. thuc thi cdc diéu luat, nghi dinh vé& bao v& mot trudng, bao
vé méi treong bién va cic ché tai néj chung trong qué trinh thiét lap va thuc
hién quy hoach. Vi du, & viing Sardaigre (Phdp) Dao luat 10 cdm mot hinh
thitc xay dung cach bién duét 150m va yéu cdu x4y dung ké hoach chi tiél
vé sir dung dét. Luat "Quan ly ddi duyén.hai nam 1972 véi muc dich xay
dung dudng 167 quéc gia va phit trién chuong trinh quéc gia vé quan ly, quy
hoach va bao vé cac tai nguyén...".

— C6 su can thiép cda chinh quyén nha nudc va chinh quyén cdc dia
phuong trong viéc soan thao cac van kién, quy pham quy hoach, cic van ban
hudng dan thuc hién, dong vién cdc ngudn ddu tu cho viéc thuc hién du én,
cap ngan sdch cho cdc cong trinh két c4u ha tdng, cho bao vé moi trudng.

— Thuc hién diéu tra, dinh gi4, lua chon vé nang luc, uy tin, tr chit cia
cdc nha d4u wr sao cho lua chon duge nhifng doanh nghiép phi hop vdi yéu
cau riéng clia du 4n, dam bdo van hanh t6t su phdt trién du lich, sir dung
quyén quan 1y dac biét dé cap gidy phép cho ho ¢é guyén kinh doanh dac
biét, vi du nhu: mién thué& thu nhap hoic gii-thué dat, thu¢ thue dat trong
mot thdi gian nhat dinh, trong khuén khé Luat Diu tu.

— Cin nim quyén sir dung dat bang cach trumg dung, sir dung quyén wu
tién mua hodc mua véi gia ré, tranh tha su hd trg bang co ch& chinh sdch cha
nhi nudce, su gidp dd cha chinh-quyén dia phuong.

6.4.2. Nhitng khuy&n nghi vé ki§'n tric va xay dung cdéng trinh
trong quy hoach du lich vung bién

— D3t vai cdc du dn quy hoach can tién hanh phan khu chitc nang trong
pham vi quy hoach, khu ti€p dén du khéch, khu luu trd 4n uéng, khu thé
thao vui choi giai tri. khu sinh théi.

— Xdc dinh kiéu ddng clha cdc don nguyén kién tric. Kiéu ddng kién
tric my thuat, cich bo tri clla cac cong trinh x4y dung va canh quan cidn
mang phong cdch déc ddo, phi hgp véi yéu 8 dia 1y tai chd, hai hoa véi
phong canh, lam dep thém phong canh, dong thdi hai hoa vdi cdc y&u té vin
hoa ban dia.

~ Céc cong trinh kién tric can dugc xay dung theo hudng ma ra thién
nhién, tan dung t8i da nhimg diéu kién thuan lgi clia tu nhién, han ché sir
dung cdc thiét bi hién dai, t6n nang lugng,

— C4c cong trinh kién tric duge thiét k& xay dung quay mat ra hudng
bién, mbi can phdng va budng khach san, nha nghi it nhat cé6 mot cira dé mo
ra bién.
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— C6 sur kiém sodt, han ché vé do cao, mat dé cic cong trinh xay dung,
do cao cdc cong trinh xay dung cao tir 2 — 4 tang, t6t nhat 14 khong cao qui
hai tdng, cdc khdch san cdch nhau tir 5 d&n 10 lan d6 cao, hay it nhat cich
nhau 30m, b6 tri cdc cong trinh xay dung thua, xen k& véi cay xanh.

— Ap dung cdc chi tiéu vé sitc chira, quy mo, mat do déi véi viec b6 tri,
1ap dat c4c thiét bi va cd sd vat chat ky thuat.
Vi du: Bang tiéu chuan khéng gian co ban cla ha tdng bdi tm nudc

bién.tV

Bing 6.2. Tidu chuan cua Trung Quéc dai luc (don vi: m¥1000 ngudl)

’w’ SE s . S R
o Bai tam cong cong Bai tdm chuyén dung
Loai ha tang
Phéng thay quén 0 20-40 100-200
Phong giit dé 10-20 ¢ trong phong thay quan o
Phong trang nudc sach 15-30 50-100
Nha vé sinh 5-10 ¢6 phong tam nudc sach
Phong quan ly 5-10 30-50
Kho 10-15 30-50
Bai dd xe 100-500 500-1000

Bang 6.3. Tiéu chuan dién tich trung binh cic phuong tién vui chai gidi tri &
khu vui chdi gidi trf du thuyén trén nurdc?

Loal Dién tich trung binh (m’/chiéc tau)
Tau cao t6c 200-300
Tau t6¢ 4o cham 100
Tau khong co'dong ca 200-400
Thuyén buém 17-25
Cau ca trén tau binh thudng 100
Thuyén cau luéi 200
Thuyén cau mé ¢6 dinh 17-25
Loai tau nhanh
Nhanh 30 000
chay xang 80000
Luat van 20 000

U2 Ng6 Tat HS (Tran Dite Thanh vi Bii Thanh Huong bién dich). Phdt trién va quan 1¥
du lich dia plurong. 11.285, NXB Khoa hoc Bie Kinh, 2000.
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— Dién tich phong khich san binh dan: lSm:/phéng, danh cho khich
sang trong: 30m*/phong; nhi an ngodi khach san: 24m’/ngudi; khong gian
mé& ngdm canh vui choi bén ngodi: 20 — 24m™/ngudi; ha ting vui choi gidi trf
théng canh bién: 0,1ha/ngudi; dién tich bai dé xe: 20 — 40m?/chiéc, hodc d6i
vdi xe khich: 80 — 100m7/chiéc, xe 6 6 nhd: 25 — 30m/chige; dién tich dich
vu tap trung (gidt quén 4o, x{t 1y dd): 0,3m>/ngudi.

Bang 6.4. Tiéu chuin, dién tich ca s vat chat ky thudt va ha ting khu du lich
va khach san & viing bién

Co G vét chat ky thugt va ha tang Tiéu chudn m?ngudi
Phéng khach san sang trong 30-35
Phong binh dan 10-15
Van phong cho thué 36 - 50
Nha an bén ngoai khach san 24
Ha tang wui chai giai tri 0,1ha/nguai
Dich vy &p trung (giat (& quén 4o va xir ly d8) 0,3
Dich vu hanh chinh sdc khoé va vé sinh 0.2
| Khong gian md ngém canh vui chai giai tri 20-24

Nguén: Ngo T4t Hé (Trén Bue Thanh va Bui Thanh Huong bién dich),
Phét trién va quan ly du lich dia phuong, tr.186, NXB Knoa hoc Béc Kinh, 2000.

— Tir chéi viéc ddu co buon bdn bat dong san hodc ndm quyén sit dung
dat tir bén ngoai.

—~ Sir dung v&n cong ich vao vigc quy hoach xay dung ket cu ha tang,
cdc cong trinh cong cong hang déu.

— Khong chat pha rimg ngap man, rimg phong ho dé nubi tréng thuy san
hodc dé san i mat bang xay dung.

— DAy lui cac cong trinh xay ding va két cdy ha ting vao sau trong dat
lién, it nhat tir 100 — 150m so v6i myc nudc thuy triéu lén. Cn xem x€t, tinh
todn k¥ ludng cdc hién tong tr nhién dé xdc dinh vi tri ddu tu, quy hoach
xay dung, cic cong trinh cho phl hop, han ché& duogc nhilng téc hai tiéu cuc
cuia thién tai. ' ) ]

— Quy hoach céc dudng giao thong theo dang tuy€n, han ché nhing chod
giao cat, dir tinh dugc sy phat trién trong tuong lai va nhu cdu du lich dé xéc
dinh quy moé ctia cdc cong trinh.

6.4.3. Mt sb khuyé&n nghij vé bao vé tai nguyén mdi truong trong
quy hoach du lich bién

~ Van dung céc van ban phdp luat, quy ch€ vé bao ve tai nguyén moi
tnromg bién va cé lén quan dén bio vé tai nguyén moi trudng bién trong qua
trinh lap va 8 chic thuc hién quy hoach.
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M6t s6 van ban phip 1y lién quan dén bdo vé moi trudng bién dd dugce
ban hanh & nudc ta:

+ Luat Bao vé vad Phdt trién rimg, dugc Qquéc hoi thong qua ngay
12/08/1991 va duge Chu tich nurde ky va cong bo ngay 19/8/1991.

+ Luat Bao vé moi trudng duge Quéc hoi thong qua ngay 27/12/1993 va
duge Chu tich nudc cong bo ngay 10/1/1994.

+ Quy ché& Bao vé moi trudng trong linh vuc xay dung duge Bo trudng
Bo Xay dung ban hanh kém theo Quyét dinh s6 19/1999/QD-BXD ngay
22/10/1999.

+ Cac Chuong I, I, III — Luat Du lich Viét Nam nam 2005.

+ Chi thi 07/2000/CT-TTg ngay 30/03/2000 cua Thi tuo‘ng Chinh phu
vé Ting cudng Gil gin trat tu tri an vd V& sinh moi trudng tai cdc diém tham
quan du lich.

+ Luat Di san van hod da cong bé theo Phap 1énh s6 09/2001-L-CTN
ngay 12/07/2001 cGa Chu tich nuée.

+ Quy ché& Quan ly rimg dac dung do Thu tudng Chinh phu ban hanh
ngay 11/01/2001.

+ Quy ché Bao vé méi truong wrong linh vuc du lich dugc Bo Tai
nguyén vd Méi truong ban hanh kém theo Quyét dinh s6 02/QD- BTNMT
ngay 29/07/2003.

+ Cic van ban phép ly vé Xir Iy vi pham hanh chinh trong linhvuc quan
ly, bao vé rimg va bién, quan ly 1am san va hai san do Bo Nong nghiép va
Phit trién Nong thon va B6 Thuy san ban hanh.

— Xay dung chuong trinh gido duc moéi trudng ¢é noi dung phit hop voi
timg d6i tugng tham gia vao hoat dong du lich nhu khach du lich, hoc sinh.
sinh vién, ngudi dan dia phuong, cdn b6 chinh quyén. Péng thdi ¢6 cédc hinh
thirc, phuong phip gido duc moi trudng phi hgp véi diéu kién nhin thic cha
timg déi twgng nhu: t6 chic cdc cau lac b (Chu lac bo Phii Ket Yacht —
Théi Lan thuc hién gan cdc bién trong phong tdm thong bdo véi khéach
"Nuéc 1a mat hang quy trén ddo va ching t6i rat hoan ngénh su hgp tac cua
ban trong viéc ti€t kiém nguoén nudc trong thoi gian ban luu trd tai day); déi

. véi sinh vién, hoc sinh ¢4 thé t8 chiic thi tim hiéu, thi v& tranh hoic tham gia
vao c4c hoat dong tréng ring ngdp min, tham gia don vé sinh méi trudng,
hoac 16ng ghép trong cic hoi thao tap hudn vé kinh t&€ — xa hoi d6i vdi cu
dan dia phuong.

— Tang cudng nghién ciy, trao déi, hgp tic qudc t€ dé hoc hoi kinh
nghiém. thu hiit nguon i trg cho viéc bao vé tai nguyén méi trudng bién.

— Thanh 1ap luc lugng canh s4t kiém tra, gidm sét, x{r Iy cdc hién wong
gty hau qua xau déi véi tai nguyén maoi trudng bién.

— Chi t8 chitc phét trién cdc loai hinh du lich khéng gay téc dong tiéu
cuc cho tai nguyén maéi truong, khong 1am can kiét tai nguyén méi trudng,
g6p phdn bdo vé, 16n tao, nang.cao chat lugng clia mdi trudng.
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— Khong phat trién cdc loai hinh du lich gay mat trat ty an ninh xa hoi
va té nan xa héi nhu du lich tinh duc hoac lién quan dén mai dam buén bén,
bt coc tré em.

— Khuyén khich viéc sir dung cong nghé sach, gin thuong hiéu xanh
cho céc doanh nghiép, 4p dung cdc bién phap bao vé méi truong va cho céc
khu du lich, cdc bai bién thuc hién t6t viéc bao vé, ton tac moéi trudng.

Vi du: Céc bai bién & Nha Trang (Khanh Hoa), Clra Lo (Nghé An), Phu
Yén, Thira Thién Hué di thudng xuyén 8 chic “Tudn 1& xanh", khuyén
khich cédc ca nhan, t6 chitc, doanh nghiép, du khich tham gia don sach moi
trudng. Hiép hoi khdch san Pan Mach hang nam xét va trao giai thudng
"Chia khoa xanh" cho cdc doanh nghiém véi 55 tiéu chuan. Hiép hoi Héng
Kong trao giai thudng "Khich san xanh" hang nim cho cdc khich san su
dung t6t cac bién phdp bdo vé mai truong. Khich san Inter Continental,
Maiami — Hoa Ky thiét lap chuong trinh tdi sinh va sir dung: thu gom va tdi
sinh gidy, cdc loai nhua, thuy tinh, pin, dén huynh quang, dau dong co, ddu
nha bép, cic loai vat liéu trang tri, ban gh€ cii tang cho céc t6 chic tir thién,
cdc tdm ga trai givong dugc dung dé 1am tdi dung dé giat; d6 dién ci duge
ban lai cho cdc nha cung cap, cay gidng sinh duge dem tréng lai dé nam sau
str dung... Méi nam khdch san tiét kiém duoc khoang 54 ngan USD'V.

- Danh it nhat 1/3 khong gian cho bao tén.

~ Str dung vén cong ich vao gido duc mai trudng, xay dung hé théng thu
gom xuUr ly chit thai, dim bdo cdc chat thai duge thu gom x1r ly, téi ché diing
quy trinh k¥ thudt, khuyén khich viéc tai ché chat thai.

— Sir dung Itra chon cidc cong nghé cao va c¢d hiéu qua cao trong hoat
déng du lich, gidm thiéu viéc sir dung céc thiét bi tieu thu nang lugng hod
thach va cdc nang lugng gay 6 nhiém.

— Tang cuong dau tu cho quy hoach xay dung, thuc hién cdc chién lrgc,
chuong trinh hanh dong nhim bao vé su da dang sinh hoc, phuc héi lai cic
loai dong, thuc vat quy hi€m, cic hé sinh thai bi pha huy, déng thoi 4p dung
cdc phdp ché, luat phdp dé ngan chan sy pha huy cdc hé sinh thai, cdc hanh
dong sén bit, khai thic mang tinh huy diét chiing.

— Tién hanh thu thué, thu phi moi truong, sit dung cac cong cu tai chinh
thudng phat nham han ché viéc khai thdc bira bii, gay hiu qua cho méi trudng.

" — Bao vé sy da dang sinh hoc va céc loai déng vat bién quy hiém nhu dy
dn bao vé ria bién & Ninh Triy - Phi Yén; ¢ Con Dao, Du 4n Bao vé loai sd
long den; nu6i tu hai ¢ Hon Mun — Nha Trang...

Nghiém cam viéc sir dung cac loai dong, thuc vat bién quy hiém cé
nguy co bi diét ching dé 1am c4c sin pham luu niém hoac thuc pham phuc
vu nhu cdu cua du khach.

 Hai Duong, "Quan ly va bao vé hiéu quéd cdc nguen tai nguyeén phuc vu du lich®, 1r.34,
Tap chi Du lich Viét Nam, 08/2002.

270



- Dau tur giai quyét cdc sy ¢6 vé moéi trudng do hoat dong du lich cuia
cdc du dn gay ra.

— Nghién cdu kha nang tai vé sinh thdi, vé kinh t&€ — xa hoéi: tai vé vat ly
dé dp dung céc tiéu chudn vé sitc chia clia khu vuc dugc quy hoach dé kiém
tra, giam sif, diéu hanh céc hoat dong xay dung kinh doanh du lich nham
diéu tiét luong du khach, kiém soat, han ché tic dong tiéu cuc tir hoat dong
du lich d€n moéi truong tai nguyén du lich.

— X4y dung mo hinh quan 1y cic hoat dong du lich cling nhu tai nguyén
moi trudng véi su tham gia cla cdc bén tham gia va cong déng dia phuong.

— Dong gép mot phan thu nhap tir hoat dong kinh doanh du lich cta cac
doanh nghiép tham gia ddu tu vao du 4n quy hoach cho bao vé, phuc hoi tai
nguyén moj truong.

— Loi cuén cong dong dia phuong tham gia vao phét trién du lich nhu
hoat dong bao 16n, wu tién dau w phat trién céc loai hinh du lich bén vitng
dua vho cong dong, str dung ngudn nhan luc, san phdm du lich clia cong
déng trong hoat dong du lich va phuc vu du khéch.

— Thudng xuyén nghién ciru, ddnh gié tdc dong tir hoat d6ng du lich coa
cdc du 4n quy hoach dén tai nguyén va méi trudng bién dé dua ra va thyc thi
nhimg giai phap phong ngira hop 1y va kip thoi. ‘
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Chuong 7
QUY HOACH DU LICH G MIEN NUI

7.1. NHAT XET

Trong tat ca cic khéng gian c6 thé thue hién quy hoach, ma trudc hét 1a
quy hoach du lich, khong gian mién nii thuac loai khé tinh va d& bi tén
thirong nhat. Nhimg khé khan dac thi phai vugt qua § day do cédc diéu kién
doc ddo vé tur nhién, van héa va diac diém kinh t€ — x4 hoi. Mién nii do dia
hinh niii cao, d¢ d6c 16n. cic qud trinh dia mao dién ra manh mé, céc thanh
phin tu nhién c6 méi quan hé chat ché, ¢é tinh nhay cdm cao, dé bi tdn
thuong, sur can bing sinh dia héa rat dé bi pha v3 khi mot trong nhitng thanh
phén tw nhién bi tdc dong hodc thay d6i theo hudng tiéu cuc.

Do hién tugng d6 thi hda thiéu than trong, hodc phd rimg bira bai & mién
ndi thudng xay ra 1 quét, truot dat, 16 tuyét hay tinh trang bdo hoa xudng
cap clia cac diém phong canh. Nhét 1a cic khu vuc mién niii ¢ cdc diéu kién
s6ng khac nghiét da timg dugc khai thic réi lai bi bé roi, tifc 14 nhitng thing
tram vé Kinh t€ va nhan vin dién ra nhanh chéng d3 din dén viéc huy hoai
tai nguyén moi trudng, lang phi tién cda. Diéu nay di tao thanh nhimg khu
dat hoang héa, th€ chan cho nhimg dién tich trudc d6 da ting canh téc,
nhitng nha nghi trén niit bj bdé hoang, nhitng di sén van hda bi suy thodi.

Mién niii 12 noi tap trung nhiéu tai nguyén du lich nhu cédc vuom qudc
gia, cdc khu bdo ton thién nhién ¢6 sy da danh sinh hoc cao. Mién nii ciing
1a noi tap trung nhiéu hién tugng tu nhién, phong canh dep, khi hau mat mé,
trong lanh, c6é cdc nguon nude khodng thu hit va hdp dan khdch nhir mién
nii Anpo cua Phdp va cic nuée ¢ Chau Au, Daziling, Neineytan, Shimla clia
A n Do; Hymalaya cia Népan; ndi Thai Son, Tay Tang, Qué Lam... cha
Trung Qudc; Geenting cua Malaixia; DA Lat, Sa Pa, Tam Dao, Bach M3,
Ba vi... cua Viét Nam.

Ving ndi cua nhiéu quéc gia 12 noi sinh séng cha cdc dan toc it ngudi,
vin con gitr duge ban sdc van hda, ¢6 nhiéu nghé thi cong truyén théng
nhung dai s6ng kinh t&, trinh dé van héa con han ché. Két c4u ha tdng & khu
vuc mién ndi cia nhiu qudc gia nhat 12 cdc nudc dang phét trién cdn lac
hau, lai d& bi xudng cdp do thién tai, mua mba, 1 quét, trugt dat.

O mién ndi, nhimg khong gian bé ngodi tréng nhu rdt sin, nhung thuc
t¢ lai rdt hi€m, han hep d6 la nhimg d3c diém, ciing nhu tinh d& bi t8n
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thuong cla mién ndi. Vi vay, mot cong trinh nghién ciu vé moét s6 tram du
lich mién ndi Thuy St theo yéu cdu clia co quan nghién ctfu quy hoach lanh
thé (ving Lausne) di khéng mé t3 tram du lich mién nii nhu 12 "mét he
thong ¢6 gidi han dugc déng khung trong mot khong gian khép kin, trong d6
mdi quyét dinh hanh dong hay xay dung méi déu nadm trong pham vi cia
mot phép tinh toén khéng 16 ddy trdi nguoc”.

Néu nhu du lich bién mang tinh theo mda, du lich mién nii mang tinh
da dang hon. G céc khu vuc on d6i va nhiét déi s6 luot khach dén du lich ndi
vao mua he van troi hon. Tai Phdp, 64% s6 ngdy nghi phép & ving ndi nam
1983 duge ghi nhan vao mia he (so vdi con s6 79% nam 1969). Trong ving
nidi Anpo thudc Thyy Si lugng khich du lich vao mila hé ¢é chigu giam song
van chi€m vu th€ (nam 1964 — 1965 12 64%, nam 1974 -1975 1a 59%). Xét
trén pham vi cap tram thi luong khich dén theo miia ¢6 da dang hon: lvu
lugng khach mia déng chiém wu th€ rd rang tai Megéve, Davos, Verbier,
Arosa hoac Adelboden la cic tram & ving ndi cao; lugng khich qudc t€ dén
can bang gilta hai mla dong va heé tai cdc tram Zermatt, Courmayyeur,
Kitzbuhel, Morine, saint Gervais, Valloire; lugng khich mua dong thinh
thoang troi hon tai Grindelwald, Pralognan va Chamonix.

Ving nii ¢6 d¢ cao trung binh, do ¢6 nhiéu hinh thiic hdp din khdch
hon nhu: ¢é nhiéu hinh thic giai tri nén cic dong khach du lich s6i dong
hon, thai gian kéo dai hon so v4i mién ndi cao cht yéu dua vao bang tuyét.
Vi vay tai Phdp, theo cdc tram du lich mién ndi téng hgp chi dén duge
khodng 10% kha nang dén khéch chung clia c4c trung tAm thé thao mia dong.

D6i véi cdc nude & khu vue 6n d6i hudng phit trién chi dao ca du lich
mila dong trong mién ndi tai nhing quéc gia hoi db cdc diéu kién ciing nhu
cdc thi€t bi phit hgp... 26% s6 ho gia dinh Phép di nghi phép nam vao mua
déng, trong d6 chua diy 1/4 dén c4c trung tam thé thao mia déng, nghia 12
hon 10% dan s¢ ca nudc. Tuy nhién, & Phdp di cé duge su tang trudng
khdch du lich nghi déng dang ké&. S8 lugt ngudi di nghi dudi hinh thirc thé
thao mua dong (trén 4 ngay) & Phdp tang 1én gép 6 14n trong giai doan gitra
cdc mua dong 1958 — 1959 va 1978 — 1976 (tr 63.000 ién dén 3,8 tridu) va
tang gip 5 14n tir 1970 dén 1984. S6 lugng ngay nghi phép & mién ndi trong
giai doan nay da ting nhanh hon hai 14n so véi chi s§ ndy cla mién duyén
héi 12 9.4% dan cu ur 16 dén 19 tudi choi mén thé thao truot tuyét, trigt
bang thudng xuyén hoac khéng thudng xuyén, véi 7,2% o Cong hoa Lién
bang Diic; 9,5% tai Italia; 29,6% tai Thuy Si; 51,5% tai Ao. Trong dé Ao va
Thuy Si dén nhan tir 60% dén 80% s6 khach du lich ngoai quéc dé&n nhing
tram du lich mién ndi n6i ti€ng cla ho nhw: Verbier, Crans, Zermatt,
Gastaad, Wergen, Davos, Arosa, Saint Mozitz, Innsbruck, Kitzbuhel,
Badgastein. Nhimg khach du lich trot bang tuyét ngudi Dic, Bic Au, Bi,
Ha Lan, Anh do bi han ch& v& nhig diéu kién trugt bang tuyét trong nudc
phai dén nghi dong tai thuy Si, Italia v Phap. Song Italia v Phdp c6 tdi

-80 - 90% luot khédch dén cac tram du lich mién ndi thudc khéch trong nuée.
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Véi su gia tang trao déi khich gilta cdc nudc, sy xuat hién clia nhimg
tuyén du lich méi cé nhidu ddu hiéu & cdc qudc gia thé hién su md rong clia
loai hinh du lich thé thao mua déng & cic nude khu vire 6n déi.

Hoat déng diéu tra, kiém ke va quy hoach dén nhimg khéng gian rong
16n c6 thé ding vao muc dich trugt bang, trugt tuyét: 1900km” & Phép, trong
dé 1500km” da dugc trang bi phu'o‘ng tién; 1350km* & Italia; 1050 km® &
Ao 950km* & Thuy Si v 450km’ 0 Lién bang bifc (toan bd cdc dién tich
tiém ning).

Pua nhanh vao sir dung mot loai thiét bi co gi6i phong pha va t6i tan.
mién mii clia Phdp bat ddu ¢6 nhimg thiét bi ddu tién thuoc loai nay trong
nhitng nam 30 thi d&€n nam 1985 d3 c6 tGi 2843 thiét bi kéo ngudi 1én déc
khi trugt tuyét, 673 duong day cép treo mic ghé ngoi va toa, budng treo cip
52 dudng chuyén chd bing cdp treo chiém (8% cilia ca thé gidi. Mot sur gia
tang ddng ké va da dang véi nhitng nei an & cho khach du lich, sic chifa ciia
cac phuong tién nay & Verbier da tang 1én 4 14n va & Zermatt tang 1én 3 l14n
tr nam 1955 dén nam 1972; va tang 1én 142% tir nam 1972 dén 1984 (tir
372.000 gmong 1én 900.000 givong) trong cac tram thudc Uy ban Thé thao
Mua déng cua Phap. ’

Su xay dung rim ré nhitng tram va trung tam thé thao trugt bing tuyét
m&i: nam 1962 ching chi ¢6 50 thi nam 1976 1a 220 tai cdc mién ndi cda
Phap va dén nam 1985 thi sic chira dat t6i 900.000 ngudi.

Viét Nam [a mot quéc gia cé dia hinh d6i nii chiém trén 3/4 dién tich
trén luc dia. Mién ndi cia Viét Nam c6 dia hinh déi nii thdp va trung binh,
duge cidu tao bai da bazan, d4 gonai, d4 sa phi€n. Va dic biét nudc ta cb
khoang 50.000km” d4 voi tao nhiéu hang dong, phong canh dep. Su két hop
gilta dia hinh véi cdc diéu kién khi hau, tai nguyén sinh vat, tai nguyén nudc
di tao nén nhiéu diém cé phong canh dep, khi hau trong lanh, mat mé, thuan
tién cho quy hoach phét trién du lich nhu: Da Lat, Sa Pa, Ba Vi, Bach M3,
Ba N, nii Ba Den, Miu Son, Yén Tir...

Mién ndi nudc ta ciing 12 noi tap trung nhiéu rimg nhiét ddi, cdc vudn
qudc gia cd su da dang sinh hoc cao. Trong dé Vuon quédc gia Phong Nha —
Ké Bang da dugec UNESCO cong nhan 12 di sin thién nhién thé gidi. Nhiéu
vudn qudc gia ¢é su k&t hgp nhiéu loai tai nguyeén du lich tu nhién, tai
nguyén du lich nhan van, phong canh dep, khi hau trong lanh thuan lgi cho
viéc 1§ chirc phat trién céc dim du lich, phét trién loai hinh du lich sinh
thai. : ,

Mién ndi nudce ta 1a noi sinh séng clia nhiéu déan téc it ngudi, con gita
duge ban sic van héa nén thuan 1gi cho phit trién loai hinh du lich vin héa
gén voi van hda tdc nguoi.

Tir dau the ky XX, nhiéu viing ndi cao nguyén & nudc ta ¢6 dja hinh cao
trung binh trén dudi 1500m, c¢é phong canh dep, khi hau mat mé, trong lanh
da duge ngudi Phdp quy hoach phit trién thanh cic diém du lich nghi dudng
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nhu: Pa Lat nam1911, Sa Pa nam 1903, Ba Vi va Mau Son nam 1940, Tam
Pio, Bach M3, Ba Na. Hién nay, & hau hét cdc viing niii cia nudc ta noi tap
trung nhiéu thi nguyén du lich da duge B chitc, xay dung phat trién du lich,
mot 8 diém du lich da dugc quan tam quy hoach nhu Sa Pa, Da Lat, Ba Na,
VQG Ba Bé, VQG Cic Phuong, VQG Bach Ma... Tuy vay, phdn 16n céc
diém du lich mién niii & nu6c ta hién nay con phat trién ty phit, thigu kiém
soat va han ché, chua duge quy hoach hoic chdt lugng quy hoach chua tét,
con thi€u cdc chién luge cho phét trién du lich mién nii. Vi th& nén hiéu qua
kinh doanh du lich mién niii & nudc ta con thap vé tat ca cdc mat kinh t& —
x3 hoi va moi trudng, chét lwong san pham du lich con thap va don diéu.

Thém vao nira, mién nii nudc ta 12 noi sinh séng cia céc dan toc it
ngudi, tuy cdn gitr duge ban sac van héa, song trinh do van héa kinh t&€ con
kém phat trién, két cau ha tdng chat luong con thép, chura ddp img duoc nhu
cdu phat trién kinh t&€ — x3 hdi ciing nhu du lich. Viéc lap va thuc hién quy
‘hoach phdt trién du lich & mién nii nuéc ta 13 cén thiét, vira nham phat trién
du lich bén vitng va vira mang tinh nhan vin gép phdn phat trién kinh & - xa
hoi mién ndi, x6a d6i giam ngheo, bao tdn ban sic van héa, bao veé tij
nguyén moi truong, phan b lai dan cu va lao dong.

7.2. QUY HOACH PHAT TRIEN DU LICH MIEN NU! TREN
THE GIOI

7.2.1. Thé& hé tha nhat: Su ra dai tu phat kiéu dam chai cla cac
tram du lich

Day 1a pha di dugc bit ddu d6i véi viec phat trién cdc mién nudi & chau
Au vao cusi the ky XIX va két thic sat véi Chién tranh thé gidi thit hai. Su
phét trién nhanh qué trinh quy hoach bét ddu tir nhitng nam 1920 — 1930,
trong thoi ky nay c¢6 hat pha phu.

» Cdc tram du lich mién nii ddu tién

Pha thir nh4t phdt trién cing v6i su xudt hién cla thé thao bang tuyét
va kéo theo dong khich mua dong, cc tram du lich nay it thu hit khich du
lich chung.

Cdc tram du lich mién nti d4u tién phat trién & nhimg ngéi lang cd mién
nii, chli yéu séng bang nghé chan nudi, nhung nidm trén nhimg tuyén dudng
di qua nén d3 bat ddu phdt trién nhimg nganh chuyén man héa méi, dé 1a noi
nghi ngoi c6 nhiing susi nuéc néng nhu Badgastein & Ao; Bad — Reichenlball &
Duc; SaintMozitz & Thuy Si; Bareges, Cauterets, Luchon, LeMont — Dore,
Saint gervais & phap. Thé thao leo ndi nhu Cortina, Courmayeur & ltalia;
Zermatt & Thuy Si; Garmisch & Ditc; Chamonix et Pralognamo & Phip. Noi
nghi dudng trén co sd khi hau nhu Davos & Phap; Crans — Montana, Leysin
o Thuy Si. Noi nghi mat cua gidi thuong luu nhu: Kitzbuhel, Gstaad, Villars,
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Crans—Sur-Sierre ciing véi vinh quéc t€ ké bén né. Noi dién ra nhimg cuéc
nghién cttu thue vat hoc, bang hia hoc va ban dé hoc nhu Zermatt. ..

Nhitng dia diém dung tram d6 s6 nhit va an khach nhat trén dai ndi
Anpo la nhimg nai duge trang bi sém nhdt, d6 la cac ving nhur Mont— Blane,
cic vilng Do Lmites, khu vuc Cervin... ‘

Nhitng nha nghi tu nhéin, nhimg khach san 16n, sang trong, ¢ac thiét bj
thé thao thudng dugc phan b6 xung quanh nhimg ngéi lang rha c8 & dudi
ddy cdc thung liing hoac trén cdc bac thém trung gian, nhimg noi cé phong
canh dep, phit hop v6i viéc té chiic céc "cude chay dua " (nhitng khach san
sang trong thudng phai déng clra vao mia dong).

Nhimg thi&t bj thé thao mba déng va trd choi bang tuyét xuit hién trong
giai doan nay nhu: nam 1864 xu4t hién tai Saint Moritz nhimg duéng trugt xe
luy (xe trugt con), xe trugt trén bang trén tuyét véi nhitmg qua gang hay qua
dd mai trén bang, rdi dé€n nam 1884 — 1886 thém tro truot d6¢ vér Henri
Duhamel; tai Chamrousse di ra doi cau lac bo Phap vé leo ndi va Touring
Club & Phdp. Nhitng cau lac bo truot bang tuyét dau tién da dugc thanh lap
nam 1896. Cau lac bd Phap vé leo niii 4 t8 chitc vo nam 1907 cuéc thi ddu
tién cia Montgenevre, con Chamonix thi dén nhitng cudc thi Olympic mia
dong ddu tién nam 1927 (cdc mon thi clia ngudi phuong bac).

Nhimg tram du lich mién niii k& trén chit yéu duge xay dung vzo cuéi
the ky XIX va ddu thé ky XX, né c6 chung nhiing nét dic trung phét trién
khong c6 su kiém sodt, nhimg dugc cic cong déng dia phuong tao thém
déng luc va 1am chit vé dé cao. O day c6 co s& thiét bi phuc vu nghi dudng
da dang (cdc bai truot biang céc cdu nhdy, cic casino, rap hét, cdc san thé
thao, san choi); c¢é mua du lich kép 1am cho giai doan it hoat ddng bi thu hep
lai: ¢6 chd dua dé thi v6i hang trim nghin dan; cé mot hé théng dudng sit,
duong bo phuc vy tir sdm di quan tim dén hiéu qua kinh té.

» Thoi ky giita hai cuéc dai chién

Trong giai doan nay, su phét trién du lich da thay d6i ca vé nhip diéu
14n vé ban chat: do sy thiic ddy vé nhu cu du lich da dang v mé& rong cua
cic nha thau hing manh va do s dung nhimg “mé hinh" quy hoach méi.
Megene 12 mot vi du do Ba nam tudc De Rothschild khai xuéng va thiét dat
hop 1i cho muc dich du lich mua déng, Ba dua vao ky thuat vién ngudi Na
Uy trong vong 10 nam (1927 - 1937) tram du lich mién ndi diu tién trong
linh vue du lich mba dong da phat trién. N6 dugce gidi truot bang tuyét ndi
quan t&m dén it hon |2 duoc va chudng vi nét sinh hoat thugng luu va hinh
anh gai sy thanh dat cha minh.

Nhimg vi du khdc vé cidch quy hoach tao dung lén tir d4t tréng hoang
vu, nhimg tram dugc ménh danh 1a "chic ning" (nhung khéng cé chic niang
vé do thi hda) di dugc ti€p n6i sau d6 gdm Servinia v Sestrieres & ltalia;
LaMolina ¢ Catalogne thudc T4y Ban Nha...
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Tram thit nhat thudc loai ngoai 1& vé do cao tuyét déi (2035m) ciing nhu
vé chil s& hitu do mét co quan duy nhét ¢6 lugng vdn ding ra mua toan bd
cdc 16 dat dé xay dung cdc khich san, cdc quin thé thuong mai, cdc thiét b
co gidi cla minh hoac bin cho cdc chd x4y dung khdc.

Nét dang chii y cla tram thit hai (Val—dlsere) 12 ¢6 muc dich phat trién
thé thao, dugc thuc hién qua k€& hoach xay dung dé thi tir nam 1935. Theo d6
nhimg dién tich rong 16n da dugc khoanh danh riéng cho viéc bd tri cic
duong truot bang tuyét sau nay, va ngudi ta da ¢6 lya chon phuong an xay
dung cdc nha cao ting hop 1y nhim dinh t6i da mit bing cho thé thao.
Ngudi ta da sira sang, lap dat thiét bi cho céc song bang vay quanh khu tram
nay dé bién chiing thanh nhimg bii trugt trong mua he, trudng hop cé su
ludng trude nhu vay tuong déi hi€m.

Nhin chung cic tram thu6c thé hé thi nhat déu cé dac diém l4n l{)n vé
mit t8 chifc, cé kiéu quy hoach v6 chinh phi, trach nhiém hanh chinh khéng
duge phan dinh r6 va mot tinh trang khong minh bach trong viéc dév tur xay
dung cdc thiét bi cong ich. Cdc nha dau tu lam du lich ¢é vai trd quan trong
trong giai doan nay, cic cong ty dudng sit khu vuc nhimg chi nhan tao ra
trong cdc tram mién ndi cua Phdp, cdc khach san 16n Lioran (1909), thit hai
2 cdc cong ty thi€t bi thity dién dd ¢ cong thu hit dan cu va cdc thiét bi phy
trg tGi cac mién ndi chau Au x4y dung céc dap, cdc tram thiy dién, déng
thdi mang lai cho cong ddng dia phuong nhimg khodn tién thué thudng duge
tai sir dung vio mue dich tao dung 1&n cdc tram du lich nhu tram du lich
Pyrenees cia Saint — Lary.

7.2.2. Nhimg quan niém mang.tinh k& hoach héa va nhat thé héa

» Thoi gian sdt sau chién tranh

Céc tram mién nii thudc th€ hé thit hai duge x4y dung trong th&i gian
ndy c6 thé khai quét theo hai cong thic:

— Tram du lich Verbier & Valnis Thuy Si 1a mét trudng hep dic trung
cho kiéu phat trién tir khu dét hoang bét ddu tir nam 1950, vira voi vang, vira
khong chinh tic, dugi hinh thic xay dung nhimg nha nghi tu nhan nho bé
l&n dan cdc sudn ndi 1én huéng chinh nam ma khéng ¢6 ban quy hoach hay
phan viing chi thi ndo. Céc khu vic da duge xay dung chi€m dién tich 150 ha
nam 1973 so v4i 70 ha nam 1960 va dudng kinh viing d6 thi héa dugc mo
réong tr 1 Ién 2,5 km, tram nay di tang s6 giudng dén khich tir 1000 vao
nam 1950 1&n gan 20.000 nam 1975, Nhip d¢ x4y dat 100 nha nghi méi nam

Nhilng nét m&i cda tram ndy thudng dugc ditng dé tham khao, trong d6
cin nhan manh:

+ Sy can thiép c¢6 y nghia cia hoi dong vung. Héi déng ving Savoie da
quyét dinh thyc thi viéc “khai thac” chon ven ca viing, khéng chi thuc thi
viéc x4y dung dudng x4 ma cdn phai ndm quyén s& hitu ca nhimg thira dat
¢6 th€ khai thic dugc vio muc dich xay dung céc khu dan cu, xay dung cdc
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thiét bi kéo ngudi 1én déc khi truot tuyét hodc cdc dudng cép treo mac ghé

ngdi hodc x4y dung cic dudng trugt” (Bio céo Sibue, 26/11/1945).
' + Xay dung mét ban quy hoach tng quét bdi mot nha chuyén gia.
Nhitng ngudi nay da rit ra nhimg bai hoc téng quat (kién triic su Laurent
Chappis va ky su Morice Michaud). Vi du nhu cong viéc xay dung trén nii
(1850m), su thAm nhéap 1an nhau gifra dé thi héa vdi xay dung dudng truogt
bang tuyét su xen k& giita cdc nhi nghi tr nhan véi céc thiét bi phuc vu
thuong mail.

+ Quan hé chat ché gilta cac co quan c¢ong ich ¢é quyén sir dung dat
v6i cdc nha thau khodn tir nhan theo céng thite xay dung chia 16 duge diéu
chinh bing 1ap biéu cac diéu kién ddu thdu do kién triic su trudng chia tram
quy dinh.

+ Thanh tyu ddng ngac nhién ctia tram Courchevel la gid day da cé gan
2500 giudong, mot lanh dia trugt bang tuyét rdt da dang va duoc trang bi tét,
hoat dong du lich mia déng nhon nhip vao loai hi€m thy ciing ¢6 mat trai
clia n6: cdc muc tiéu dai ching hic ban ddu da phai 1di bude truge 1an séng
du co, sitc ép clia khach hing cé cia, trudc tinh trang dé thi héa qui mitc,
mot su sinh s6i dang dam chéi khong duge kidm so4t clia cic tram vé tinh.

— Theo budc tram Courchevel, nhimg tram méi khdc véi nhimg mic dé
thanh cong khic nhau da moc 1én trong mién Anpo thude Phép truéc nam
1960. C4c hoi déng dia phuong khic rat quan tam dén nhiing viing thudc céc
kién triic clta cdc dong nghiép Sarvie, ho da thiic ddy va déi khi din dit thuc
hién viéc quy hoach tram. Cing c6 cdc vin ban phdp ly ciia nhiéu tram hoan
chinh khéc thudéc nhém thé hé ba.

7.2.3. Céc tram du lich mién ndi hoan chinh thudc thé hé thir ba

D4y 1a nhimg céng trinh quy mé6 do s¢ nhdt va gan két nhét duge thuc
hién trong thdi gian gan day & mién ndi. Loai tram nay dugc thir nghiém &
Phdp, né dugc kéo dai hoac duge tdi hién & Thuy Si (Anzére, Aminora); &
Tay Ban Nha, Nam Tu, Iran, Libing, Mar6c; 0 Hoa Ky (Squaw-Vailey,
Lake-Plecid); & Chile (Portillo); & Nhat Ban (Sapporo). Ngoai ra con ¢d
nhimg cong trinh dang trong giai doan dyu 4n tai Bungari, Canada, Trung
Quéc véi su gilp dd clia ngudi Phap. ’

Thong qua viéc xay dung khoang 15 tram du lich mién ndi cla Phép
(La Plagne, Super-Devoluy, Avoriaz....) trong giai doan ngén bat ddu tir
nam 1961 da xudt hién mot hoc thuyét quy hoach "thuc thu" 18i cudn qu
trinh phdp ly tai chinh c6 thé so sinh dugc ca vé cdc mau ly tudng
khong gian 1an ca cic méu ly tuéng vé kién tric ching cé nhiing dac tinh
chung sau:

» Mot du dn kinh té'tai chinh thuéc tam cé quéc gia

Dugc khich 1é boi thanh tuu cta tram thir nghiém Courchevel, Nha nudc
Phdp da quyét dinh truc tiép can thiép vao ba k& hoach dai han d4u tién
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(1948 — 1960) dé tao thuan loi cho viéc x4y dung co s& vat chat ky thuat tai
nhiing dia diém thuan loi di dwgc khao sit. Muc dich chinh 1a bién ving ndi
cha Phidp thanh noi thu huit ngoai té theo mot cong thic da duge thira nhan
ma trong k& hoach lan tha IV, 1dn thd V (1960 — 1970) ngudi ta da xay dung
mot ban "K& hoach tuyét” trong k& hoach vi da ti€p néi dudi hinh thic
nhirng "huéng tua chon wvu tién".

Nhitng huéng lya chon wu tién ndy cé du kién tao khoang 150.000
givomg quéc t&€ (3.000 giuvong/nam). Trong 23 tram méi va 20 tram c6 tir
trude di cé tai trg tr quy cong 152 triéu Francs va khoan vay uu dii 500
triéu Francs cho viéc xay dung co so ha tdng va mua thué dat. Nhimg muc
tieu dinh huéng da dat duge hiéu qua cao, mot phan nhd tinh hiéu qua cua
cong cu hinh chinh s dung d6 1a co quan nghién citu quy hoach mién nii
dat tai Chembery bdi k¥ su Michaud dudi sur béo trg ciia Uy ban Lién bo vé
Quy hoach du lich mién ndi dugc thanh 1ap nam 1964. Co quan nay quan
tam trude hét dén cac tram méi, vai nhitg tiéng vang quang b4 manh mé,
vGi chi phi 16n nham 16i cuén khach du lich qudc t€. Nhém khach nay chiém
trung binh 45% s6 luot ngay luu tri tdng cong.

» Mot két cau phdp ché doc ddo

Uy ban Lién bé vé Quy hoach du lich mién ndi va truée hét [a co quan
nghién ctru quy hoach du lich mién nii ¢6 nghia vu lam cdu ndi gilta céc
don vi hanh chinh dia phuong v6i cdc nha thdu khodn dé chi ra cho ho
nhitng dia diém di quy hoach. Cé hai nguyén tic chii dao ddm béo tao ra
tinh hop thire va tinh déc ddo cha so d6 quy hoach.

Cin phai mua sdn thué dat déi véi khong gian xay dung dudng truot va
xay dung do6 thi cdc thé thife dugce sir dung pht hgp véi ban thoa ude duge ky
két gifra xd va hiang quy hoach ma thong thudng né ¢ trang thdi khéng can
bang giifa hai bén.

Tinh tng hgp va tinh doc nhit cla bén thiu vd quy hoach muén diéu
phdi thong nhét cdc hanh dong x4y dung va thuong mai hda da khi€n cho
chinh quyén dia phuong di theo cich ru tién cho loai "nha thiu - ngudi tao
dung" vdi nhiing ngudén von cha chinh ho, hodc ¢6 huy dong thém von cua
nhitng nha tai trg khic ciing ctia phia ho. Diéu dé tao tinh c4 thé héa cae do
cho cdc cong trinh. Nha quy hoach déng thai nam quyén sir dung dét tur cho
minh doc ton xay dung cidc cap kéo ngudi truot tuyét 1én doc cung céc cong
trinh x4y dung khéac, tham chi cdn hay xay ra trudng hop ho 13 ngudi nam
gilt va khai thac thuong mai, kinh doanh cic khdch san va.cic thiét bi giai tri
(nhu o Les Arcs, Flaine, Isola 2000).

» Nhitng lua chon ky thudt nghiém ngdt

Viéc quy hoach cdc tram du lich mién ndi thudc thé hé thit ba cé su lua
chon ré rang va bao quat phuong huéng quy hoach. Xay dung nhimg quin
thé thich nghi cho muc dich du lich mba déng va tdt ca duge co cdu dé thuc
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hién chitc ning trugt tuyét thé thao. Tir dé ngudi ta lya chon nhing khu dia
hinh méi trén nii, réng rdi, cd nhiéu tuyét ngay ca khi ¢6 nhimg khé khan vé
giao thong, thi€u canh quan ngoan muc. Nhung déng thoi day ciling 1a nhimg
thiét bi co gisi va thiét bi thé thao néi chung c6 hang ca vé phuong dién mat
d6 1an sy da dang.

» Nhitng uu tién vé bat dong sdn

O moi noi, viéc xay dung va thuong mai céc tda nhi can ho va nhimg
ngo6i nha gé mién ndi vln 12 "yé&u t6 hat nhan ctimg” va la muc tiéu cha céc
hoat déng quy hoach. Cé nhimg nha thau bat dong sin va nhitng nha xay
dung da trd thanh nha quy hoach khéng dép tng dugc yéu cdu vé chuyén
mon ky thuat. Do vay, khach san thudng chi chi€m ty 1& khodng 10% trong
dién tich cdc cong trinh.

Cé nhitng diéu bat ngd trong viéc bin céc cin ho di khién cic cong ty
ndy thir nghiém céc cong thitc khic nhau cia hinh thilc da s& hitu khéng
gian va thoi gian, mét hinh thitc duge xay dung nam 1966 tai Super Devoluy
boi nhimg cong trinh 16n cha Méc-x4y, sau d6 di dugc phé bién rong rii
trong linh vuc du lich.

» Nhitng hinh mau khong gian

Viéc bd nhigm ki€n tric su trudng cho méi tram nhin chung di dam bio
dugc tinh nhat quén trong phong cich va y tudng, déi khi 13 y tudng mét,
nhung lai hay bi phé phdn (nhu trudng hgp Les Menuires, Super—Devoluy).
Nhimg ki€n triic su ndi ti€ng da dugc moi dén (nhu kién tnic Marcel Brener
& Flaine). Nhimg diéu phé phdn cdn duoc bé qua dé€ xem xét téi st dung
khong gian cha cdc cong trinh quy hoach vd mot ban phan vang theo chiic
nang hét sirc nghiém ngat déi vt khong gian cdn quy hoach chiéu rong cua
cdc dudng trugt tuyét va cép kéo ngudi 1én d6c bang co gidi phuc vu cho céc
dudng truot trén sudn quay vé hudng bic ¢6 sir dung cdc dinh ndi vay quanh
dé tang do chénh cao ctia dudng trugt, xay dung vdi mat dé diy va x&p theo
chiéu cao trén nhig khu d4t hi€m hoi c¢6 bé mat bing phang, vimg chai,
duoc chiéu sdng t6t, khién cho mat d6 cac co sd luu trii ddy. |

» Mot su phdn khu giao thong ré rang )

So dd b6 tri nhin chung thudc kiéu mét cuc, trong d6 ¢6 mot trung tam
hat nhan véi céc yéu t6 phuc vy ddi séng tap thé (thuong nghiép, nha hang,
" qudn an, giat tri.. ). s} trung tdm nay thong mot cich tu nhién ra bii tap
chung clia cic tay truot tuyét vao nhimg gio cao di€m tai chan déc cdp kéo
CO gidi'ddu tién.

Su md rong sau nay dudi hinh thic cdc trung tam vé tinh & phia trén,
hodc & phia duéi so v6i tram me va c6 su lién hé co giéi gilta nhimg tram
gin nhau. Nhu vay, tr dang phét trién theo diém da chuyén sang quy hoach
toan kh6i niii, lién két nhiéu thung ling v4i nhau ciing véi nhitmg sudn truct
cha chung.
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7.2.4. Nhimg phé phan, nhimg dé an va su tim téi cac y tudng
m@i tién téi thé hé tha tu

~ Nhitng tdc déng trdi nguoc nhau caa quy hoach

Ké tir ddu nhitng nam 70 da bit ddu mot cudc tranh luan cong khai, cdi
md va soi ndi vé chd dé lien quan dén nhimg tic dong cha sy phét trién
nhanh chéng du lich mién ndi, dac biét 1a & Thuy S, Italia va Phép.

— Téc dong tich cuc: Thuc hién viéc giao fuu kinh t&€ — van hda cdc ving
khdc, kéo theo viéc xay dung cic tuyé&n dudng sét, cdc tuyén dudng cép treo,
cac tuyén dudng bo. don tuyét ¢ cic tuyén duong d6. C6 thém ngudn thu
nhap cho ngudi dan dia phuong tir viéc bin dat, tir viée kinh doanh khich
san, xay dung, dich vu, sy phuc héi cic nghé thi cong. tang dan sé.

— Téc dong tiéu cuc: S6 viéc 1am tao ra it hon so vdi nhitng diéu du 4n
hy vong, mang tinh mua vu cao, it tinh chuyén nghiép, tra luong thap, viéc
ban dat va nha clra cé nghia 12 mat phuong tién san xuat, bo mat hoat dong
néng nghiép, sy phuc héi dan s6 khong déng déu gilta cdc ving. Nhimg
ngudi & thanh thi nhap cu dé dam duong cong viéc quan 1y trong hoat dong
du tich, thuong mai di tranh chéap viéc 1am véi thanh nién dia phuong dang
tim viéc lam. .

T6c do quia nhanh cla sy phét trién nhim gia tang hoan toan don thuén
vé kinh t€ va tai chinh di din dén su phd vd vé khong gian sinh thai.

» Nhitng phuong dn quy hoach theo phuong thitc kiém ché va tuin tu

Quy hoach theo phuong thitc kiém ché va tudn tu phii hop véi dudng 161
chung bao vé mién nii vé cic phuong dién tu nhién, kinh t&€ - xa héi dugc
theo dudi tir th€ ky trude. O céc nude Ao va Thuy Si, ving Tyrol thudc Ao
da trd thanh miu tham khao kinh dién minh hoa kiéu phét trién tun tur va
kiém ché&. Day 1a viing du lich hang dau th€ gidi, theo J. Herbin véi 30 triéu
dém luwu trd k€ tir nam 1973 trai rong tén 200 km, cé 500.000 dan, mot su
két hgp dac biét nhing tiém nang va y chi da dua dén nhitng thanh tuu duge
céng nhan 1a mau muec.

Mot hoin canh phédp ly va chinh tri dugc xay dung trén tinh than phi
tap trung hoda céc tradch nhiém danh cho ciac "bang", cdc xa, cic nghiép doan
quyén tr quyét dinh réng 16n trong viéc can thiép va kiém soat.

Mot su phat trién sém, lién tuc va can bang 4/3 s6 dém lwu tri mia
dong va 1/3 s6 dém luu tri mua he nh& ¢é vi tri gan cdc khu vuc dé6 thi cé
tiém nang 16n vé khach san.

Céc hoat dong du lich dugc. phat trién trong mét sé luong 16n céc tram
dén ti€p c¢d nho va trung binh chi trir mdt s6 tram c@ 1on. Lgi nhuan duge
phan chia réng rdi vé mit xa hoi thong qua cdc khu vuc kinh t€ khdc nhau;
qua kinh doanh, lru trd, thuong mai, xay dung, cu dén nong thon khong da
stic dam nhiém hét cong viéc nhung ho bdo vé cong thiuc da nghé nghiép
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(phai nhap cu theo mua vu) nho viy van duy tri duge hoat dong nong
nghiép, noi cu trd truyén thong duge nang cip, cai tao, van duy tri duoc s6
lvong dan s6, dan s6 tré nang dong.

Dam bao phat trién c6 kiém sodt vi tir chdi nhing can thiép tir bén
ngoai véi vieéc mua dat dai hoac déi véi viéc xay dung nha & thit hat.

Quan tam sém vé su cén thi€t phai bao vé méi trudng mién ndi, khong
xay dung nhiing khai d8 s6, g0 ép cé thé pha vd can bing truyén théng.

» Nhitng phuong huong tao viéc tdi dinh huong

D6i v6i cac nude "méi” vé phuong dién thiét bi cho du lich mién nii
nhur Tay Ban Nha, Nam Tu, Ma Réc, Hoa Ky, Nhat Ban... cé thé theo dudi
céc cong trinh quy hoach dé s6 va hoan chinh.

D6i véi cic quéc gia chaw Au thudc viing nidi Anpo, noi cé ngudn tii
nguyén thuan loi cho phdt trién du lich nhung dé bi t6n thuong, hoat dong
du lich leo nii v& mia he cling nhu trugt tuy&t mia dong thu hit nhiéu du
khéch, song viéc sir dung khong gian lang phi. Van de nay da dugc nghlén
cifu theo yéu cau cia Hoi dong chau Au v Hoi thao chau Au cla cic Bo
tnrcmg vé Quy hoach lanh thé (1978) — "c4c nguyén Ii chiu tai " v kha nang
chiu tai & d6i Anpo, phin tich céc sic ép ddi véi khong gian. Céc nude chau
Au dang bi de doa nhiéu nhat da soan hang loat quy ch& va khing dinh
nhimg nguyén tac mdi trong dudng ndi quy hoach.

Thuy si da bg sung thém nam 1974 vao c4c van ban phédp ly thuéc linh
vuc nay mat luat cdp lien bang vé su gitip d& ddu tur tai cdc viing nii. N6
nham phdt trién nhanh chinh sich khu vuc rat ning dong vé thiét bi, cai
thién cic diéu kién tén tai. Va do vay, duy tri dan cu & mic binh thuong
trong vang nit va dong thdi giam bat nhilng cach biét vé mifc séng gitta cac
viing ndi cham tién hon véi cdc trung tam lén (C. depar) Hudng da dang
nghé nghigp hoat déng clia nhimg ngudi nong thon 6 ddy duge xem nhu cot
16i dé duy tri cidc hoat dong nong nghiép.

3 Ttalia, b6 luat rfigdy 3 thdng 12 nam 1971 (goi 1a "Nhimg chi tiéu
trong phat trien mién ndi") d@ md man cho dudng 18i chung nay, sau dé cé
thém nhing ludt cdp ving. Muc tiéu nham giam bét chénh léch trong miic
thu nhap va thiét bi gifra mién ndi véi céc 1anh thé con lai va dé bao vé va
khai thdc mién ndi nhd vao nguén trg giip cla quy cong va ting quyén han
cho cdc don vi hanh chinh dia phuong.

T nam 1977, nudc Phép ciling van dung kiéu quy hoach tuong tu da
cong bo ban hudng din cap lién bo va chi thi vé quy hoach lién quan dén
quy hoach mién ndi va bao vé moi trudng mién nii trong nhiing muc tiéu
méi vé nhitg kién nghi da duoc cong bs ¢6 mot s§ dac diém ndi bat sau:

— Sy 1én 4n va tir bo han dudng 16 phat trién truée d6 ciia mién niij cao:
" khu vue nim cao hon dudng ranh gidi rimg cén xay dung vi do thi héa
cang it cang t6t va moét s thung ling cao can dugc gilt nguyén trang” va
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"Céc cong trinh xay dung mdi cén duoc du kién trude nhu phin kéo dai cha
céc thi trin, cdc lang va cdc xém dang tdn tai, tic la tap hop thanh nhimg
Xx6m moi".

— Su céng nhén cin phai lam quy hoach bao quat vira mang tinh quy
hoach lanh thé nhitng khong gian phan bac su6t tir ddy thung liing 1én t6i
tam dinh ndi cao nhit vy quanh mang tinh kinh t&€ — xa hoi. San xuit nong
nghncp va nmg gii vai trd can ban & mién nui. Nguon tai nguyén 16n thir hai
ctia mién ndi 12 du lich. N6 cén thiét duy tri doi ﬁong clia mién nti va diéu
quan trong phai 1am sao cho né phat trién rong rdi nhat trong pham vi ¢é thé
sao cho nd hda nhap vao doi séng dia phuong hoac hoa quyén t6t nhit véi
cdc hoat dong-khéc, dong thoi tranh cho nd khong tap trung qud d, cing
nhu trdnh tinh trang phét trién duéi mic tiém nang tai nhitng nci ma né céd
thé dic biét ¢6 ich cho dan cur dia phuong.

— Tao cho cdc don vi hanh chinh dia phuong cdc phuong tién kiém sodt
c4c lgi ich cia viéc quy hoach nhu: thué dit, su ton trong quy moé dia
phuong, thiét k& cdc thiét bi cé thé cé hiéu qua thuc su va nhanh chéng ddi
véi viéc duy tri ddi song lau dai, d6i véi su phat trién nhanh chéng céc hoat
déng san xuit hon 14 viéc xay dung nhitng thiét bi to 1én, doi hdi dév tr
nhiéu va chi phi bao dudng Idn, thudng khong tuong {rng véi nhimg hoat
dong néi & trén.

Nhiing céch ti€p cin mdi nay thé hién quan diém phat trién du lich bén
vimg, né dugc van dung trong viéc 1ap va thuc hién quy hoach du lich ¢
nhiéu quéc gia chau Au, mang lai nhimg ké&t qua nhit dinh trong viéc phét
trién du lich va kinh t€ — xa héi, duy tri din s6 & mién ndi.

T nhimg nam 1980 trd lai day, nhiéu nudc phét trién va dang phat trién
nhu Hoa Ky, Canada, Oxtrayhd Newzelan, Srilanca, Népan, Indonéxia,
Thii Lan, Malaixia.. da ti€n hanh quy hoach vi thuc hién nhiéu dy 4dn quy
hoach phat trién du lich sinh thai bén vimg & cic vliing nti, cao nguyén, cic
vudn qudc gia, ndi ¢6 canh quan dep, su da dang sinh hoc cao, c6 nhiéu hién
tugng tu nhién ky thi. Cdc du 4n quy hoach phat trién du lich theo xu hudng
nay thudng cé mot s6 dac diém chung:

+ C6 su phan tan vé co s& vat chdt, cdc cong trinh xdy dung cé sy kiém
sodt vé do cao ciing nhu mat do. ‘

+ Quy mo cla cic du dn thuong khong 16n, tién hanh phan khu vuc
nham bdo v&, tén tao va khai thic cdc nguén tai nguyén, moi truong hap ly,
bén vimg va dam bido ngudn lire cho tuong lai.

+ Quan tam dén cdc muyc tiéu bén viing vé moi trudng va bén ving vé
xa hoi hon 1a muc tiéu kinh t€.

+ Kién triic hii hda v8i cdnh quan va vin héa ban dia, c6 sir han ché vé
chiéu cao, chi y nhiéu hon dén muc tiéu bén viing vé méi trudng va xi hoi.

+ Tao dung mot hé thdng phdp ly, chinh tri phi tap trung, tang thém
quyén quén ly, kiém tra, gidm sdt, tr quyét clia cc chinh quyén dia phuong,
cic t6 chirc dan ctr, cdc nghiép doan.
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+ C6 sy kiém sodt va han ché viéc thuc hién quy hoach, ciing nhur hoat
dong kinh doanh du lich bang cdc van ban phép ly, cdc quy dinh.

+ Hb trg tai chinh cho viéc thuc hién cdc du 4n quy hoach tir kinh phi
cha nha nude va cic dia phuong, ndm quyén str dung dat bang céch trung
dung uu tién mua.

7.3. QUY HOACH DU LICH VUNG NUI 8 VIET NAM

7.3.1. Nhimg dic diém chung |

Tir cuéi thé ky XIX, mot s8 ngudi Phap dd dén thim hiém nhitng ving
nii c6 canh quan dep, khi hau trorig 1anh, mat mé o nudc ta nhu: Yersin dén
[Langbian, Dankia, DPa Lat nam 1893, sau dé la béc si Tardiff. Thang 3 nam
1899, Toan quyén Déng Duong Pén Dumer dich than téi Da Lat thi sit. Sau
d6 cdc vung ndi Sa Pa, Tam bPao, Ba Vi, Bach Ma, Mau Son, Ba Na ciing
duge nhimg nguoi Phdp dén thi sat.

Pén dau thé ky XX, nhiéu diém du lich viing nii ¢é phong canh dep,
khi h&u trong lanh, médt mé o nuéc ta d3 duoc ngudi Phdp quy hoach, ra
Quyét dinh thanh 1ap cdc khu nght dudng: Pa Lat nam 1911, Sa Pa nam
1903, Bach Ma nam 1939; Ba Vi, Mau Son nam 1940...

Nhin chung nhimg diém nghi dudng dugc quy hoach phdt trién theo
ki€u thi trin, thanh phd nghi dudng mién nii chia chau Au c6 quy mo khong
16n, thudmg duge xay dung trén do cao trén dudi 1500m.

Céc du an quy hoach nhimg khu nghi dudng déu c6 kién tric su rudng
chiu trich nhiém quy hoach, thiét k&, kiém tra, gidm sét viéc thuc hién.

Cic du 4n quy hoach, cdc khu nghi duéng mién nti & Viét Nam chi ddp
ing nhu ciu du lich, nghi dudng cho tang 16p thuong luu 1a cdc quan chic,
cdc nha tu ban Phap va moét 6 tu san Viét Nam lic dé.

Do qud trinh quy hoach chi y téi viéc bao vé canh quan, tao ra sy hip
din véi du khdch, quy mé vira va nhé dé€ dap tng nhu cdu du lich cla giéi
thuong luu. Vi cé sy kiém soét va han ché nén cdc dur 4n quy hoach du lich
vung nidi cba Viét Nam thoi ky nay da khong pha vo canh quan, hai hoa véi
vin héa ban dia, tao ra su hip din du khich. Cho dén hién nay, nhilg dy 4n
quy hoach xay dung cdc diém nghi dudng thdi thudc Phdp vin cé gid tri
tham khao, hoc hoi dé thuc hién céc dv 4n quy hoach du lich viing ndi &
Viét Nam. C6 quy mo, kiéu ddng kién triic, do cao hai hda véi thién nhién,
vdi nhimg con duong 6 t6 trai nhua udn luon, kich thude mit dudng chi da
cho 6 té loai nho di, din wr cdc 46 thi lén dén khu nghi dudng, vat liéu lam
dudng thuong duge khai thic § khu vue sau nén khong phé v canh quan.

Vi dy, cé t6i S con dudmng nho tir trung tam khu nghi dudng Da Lat dén
cdc huyén, thi xung quanh. K&t ciu ha tang nhu hé théng giao thong; cép,
thodt nude, buru dién duge x4y dyng trude va bang v6n cong ich.

284



Trong thiét k& do thi, khu trung tam la noi xay dung chg, nha thd, buu
dién, nha ga, bé boi, sin golf va 1a diu mdi giao thong.

Nha nghi & céc khu nghi dudng 1a céc tda nha biét thy theo kiéu kign
tric chiu Au, méi chdy, bang vat liéu gd, gach ngdi, rat it bé tong cot thép,
chiéu cao thuong tir mot dén 2 tdng, khoang cich tir nha téi mat duong it
nhat 12 15m. Céc tda biét thy nghi mat thudng nam ven cdc sudn ddi, thung
ling. Viéc xay dung va thiét k& cdc cong trinh xay dung déu phai duoc kién
triic su trudng phé duyét va cho phép.

Nhiéu khu vuc déi nii troc con duge ngudi Phép cho tr()ng thong nhu &
Tam Dao, Ba Vi, ba Lat.

G mot s6 khu nghi dudng cdn duge ddu tu xay dung cic diém canh
quan nhu: khu Ham Réng (Sa Pa), vurdn thue vat & Ba Vi, vudn hoa trung
tam Pa Lat...

Tit nam 1940 dén nam 1975, o nudc ta khong ¢6 cdc du 4n quy hoach
du lich vong ndi. Tp. Da Lat tié€p tuc 1a noi nghi duéng du lich cia gidi
thuong luu, céc quan chic ché do Sai Gon, binh linh My, nhimg ngudi ¢é
thu nhap cao  mién Nam,

Cic khu nghi dudng & mién Bac nhu Tam Do, mot sd toa biét thy dugc
st dung lam noi nghi dudng theo ch& do bao cap clia cdc quan chic chinh
phii, cdc bd nganh, song it chi ¥ téi su tu bd nang cap co s& vat <hit ky
thuat, cac dich vu va séan phdm du lich don diéu, chit lugng thap, co s& vat
chat ky thuét bi xuéng cép.

Ciéc khu nghi dudng khéic nhu: Sa Pa, Ba Vi, Mau Son bi lang quén nén
hau hét co so vat chat k¥ thuat bi lang phi, xuéng céap.

Tiur nam 1990 dén nay, du lich dugc coi 1a nganh kinh t&€ quan trong, réi
kinh t& mili nhon & Viét Nam. Hoat dong du lich & nhiéu viing nii nudc ta
tré nén s6i déng, nhiéu du 4n quy hoach du lich viing nii duge 1ap va thuc
hién, nhiéu VQG dugc ra quyét dinh thanh 14p va ti€n hanh quy hoach phat
trién du lich nhur: Ctic Phuong, Ba B&, Bén En, Tam Do, Ba Vi, Bach M3,
York Pén, Cat Tién... Dac diém quy hoach chung mét s6 VQG & Viet
Nam gém:

— Phan khu chitc nang: khu bdo vé tuyét ddi; khu viung dém; khu dich
vu du lich.

~ Xay dung dudng 6 to, bén tau vao VQG, lam cic dudng mon dén céc
diém phong canh. Lam c4c bién chi din, cdc bang quy dinh va huéng din du
khdch; dat cdc thiét bi thu gom ric; xay dung céac trung tam dén khich, cac
co s& luu trii an uéng; quy hoach cac diém, céc tuyén tham quan.

Mot s6 VQG c6 céc trung tam bdo tén nhu Trung tAm Bao ton thu linh
truong 0 VQG Ciic Phuong, Trung tdm Bao dn céc loai chim 8 VQG Ba Vi da:

— Thure hién cdc du 4n gido duc du lich va méi truong.

— Tién hanh dao tao nguén nhan lyc.

— Quy hoach khu vuc cim trai.
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Tuy nhién, do nhiéu |y do khdc nhau nén viéc thuc hién céc dy 4n quy
hoach du lich & nhiéu VQG & nudc ta van con moét s6 nhimg han ché nhur:

— Con thi€u kiém 504t va han ché sé lugng khach tham quan du lich dén
VQG, nhiéu khi vugt qu4 sifc tai ciia moi trudng.

— Nhiéu doan khach tham quan du lich tu do, thi€u sy gido duc, hudng
dén clia cdc huéng din vién lanh nghé€ nén da c¢6 nhimg tdc dong tiéu cuc
dén tai nguyén moi trudng cta vudn nhar: xa ric bira bai, bé cdy, khac 1én
cdc hang nui, du khdch khong duge gido duc vé moi trudng tai nguyén
cua VQG.

- Chua c6 nhing giai phdp tich cuc trong viéc thu hit cong déng dia
phuong vao céc hoat doéng du lich va bao t6n, chét lugng cudc séng cla cong
dong dan cu & céc vudn quoc gia hién cdn thap, mitc do tham gia cua cdng
déng dia phuvong trong cdc hoat dong du lich con it, véi mic thu nhép thap,
hién tuong dét nuong 1am rdy, khai thdc rimg bira bai vin con phé bién.

— Viéc chia sé lgi ich véi cOng ddng con han ché, chua c6 déng gop
nhiéu cho viéc phat trién kinh & dia phuong.

- Viéc x4y dung co s¢ vat chit ky thuat chua ddp ing cdc yéu cau vé
chiéu cao, vé khoang cich giita cdc tda nha, chua hai hoa vdi van héa kién
trdc ban dia va canh quan moi trudng, hién tugng bé tong hoéa con phé bién.

— Dudng giao thong di vao trong cic VQG codn cf kich thudc 16n, cac
dudng mdn va nhiéu diém phong canh bi bé tong héa, tir d6 di lam gia tang
dién tich rimg bi chat tring, 1am suy gidm tai nguyén, huy hoai moéi trudng
‘va pha v& canh quan.

— Nhiém vu bdo vé taj nguyén moi truong ¢ cic VQG con chua dugc
thuc hién t6t, vin con tinh trang khai thic gd, san bin dong vat, khai thdc
rimg bira bai, cdc du 4n bdo ton dong vat va trong rimg hiéu qua con thap.

— Cong tdc dién giai, gido duc moi trudng chua duge thue hién thudng
xuyén, hiéu qua chua cao.

— O tit ca cac VQG, viéc thu gom, xir 1y réc thai chua t6t, rc thai chi
y&u 1a chén 14p nén gay 6 nhi€m moi trudng, dnh hudng khong t6t dcn doi

“s6ng dong vat.

Dén nay & Viét Nam did c6 29 VQG duge ra quyét dinh thanh lap, dén
nam 2010 du kién ¢6 32 VQG dugc thanh 1ap. Bén canh du 4n quy hoach
phdt trién du lich & cdc VQG, hau hét céc tinh viing niii ¢6 tiém nang phat
trién & nudc ta cling di tién hanh quy hoach téng thé phat trién du lich, song
viéc trién khai, thuc hién cdc dy 4n con cham, hiéu qua thap, con thi€u cdc
<0 ché chinh sach, cdc quy dinh dé thyc thi.

O mét s6 diém du lich viing mii ¢6 phong canh dep & nuée ta duoc tién
hanh quy hoach nhu: diém du lich Huong Son, Yén T, niii Ba Pen; & nhilng
diém du lich nay, ngoai viéc quy hoach cdc khu vui chai giai tri, co s vat
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chat ky thuat phuc vu du lich da quy hoach x4y dung céc dudng cap treo dé
d4p tmg nhu cdu di lai ctia du khdch. Tuy nhién, san phdm du lich & céc
diém du lich nay chat luong con thap va don diéu. Kha nang hdp dan du
khéch han ché, khich du lich dén day chl yéu la khich du lich néi dia.

7.3.2, Mot s6 dy an quy hoach phat trién du lich vang nai

» Du dn quy hoach tong thé phdt trién du lich bén vitng & Sa Pa

T nam 2002 dén nam 2004, tinh Lao Cai va Dai hoc Bordeaux ving
Aquitaine Cong hoa Phap di hop tdc xay dung quy hoach du lich phat trién
bén vimg & Sa Pa c6 chat lugng cao, dat duge cac yéu té:

— Hai hoa véi canh quan thién nhién hung vi, tho mong.

— Hai hoa v6i ban sic van héa céc dan toc.

~ Kién triic nh cira theo kiéu kién tric truyén théng cic dan toc.

bé dat dugc ba yéu t6 trén, ban quy hoach dua ra mét s§ y tong va
yéu cau:

+ Trong vong bén kinh 1km tlr trung tAm thj tran Sa Pa t4t ca he thurc vat
phai duogc bao tdn, nha clra dugc x4y dung theo kién triic nha cha cdc dan toc
{t ngudi,

+ Trong khu vuc thi trdn khdong dugc xay dLrng nha hinh 8ng, ¢ic toa
nha khong cao qua 2 tang.

+ Bao t6n nhimg céng trinh kién tric ¢ nhu nha thy, cic biét thy; chg.

+ Tir 5 dén 10 nam tdi tir thi tran qua Ham Rong, Thac Bac dén ban Ta
Phin s€& 1a thung ling hoa.

.+ Thuc hién viéc gido duc méi truong, thu hdt cong dong vao hoat dong
du lich.

+ Thanh 1ap ban quan ly xiic ti€n phét trién du lich.

+ Cong khai hod nhfmg ndi dung va yéu céu cia dv 4n quy hoach cho
cong ching hiéu biét va thuc hién.

+ Sir dung vén cong ich cho xéy du‘ng két cdu ha tang, ddu tu bao vé
moi trudng, tuyén truyén quang bé vi xiic tién du lich.

+ Tang cudng hop tic, hé trg A€ thuc hién cic dy 4n phit trién du lich
dva vao cong déng, du lich sinh th4i."

» Du dén hé tro phat trién du lich bén vitng o Sa Pa

Sa Pa ¢6 phong canh nii non hiing vi. Céc dan toc it nguoi & noi day -
cdn gilr dugc ban sic van hod phong phi, doc ddo 1a nhimng Igi the 16n dé
phét trién loai hinh du lich sinh thai dya vao céng dong.

i

Phurong Thao, "Sa Pa phai giir cho dugc ba dic trung 160", Tap chi Quy hoach xdy ding,
8 12, 6/2004.
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Theo diéu tra ciia t6 chitc bao ton thién nhién thé gigi (IUCN), hon 70%
du khéch dén Sa Pa ¢6 nhu cdu di tham lang ban cta ngudi dan tdc sinh
song. Nam 1998, duge su giip d§ cha JUCN va Té chic Phét trién Ha Lan
(SNV), huyén Sa Pa di xay dung thi diém mo hinh "Dy 4n hé trg phat trién
du lich bén vimg". Du dn dugc xay dung chi y€u dya vao vai trd cla cong
déng va phan Ién 1gi ich thu dugce tir cdc hoat dong du lich danh cho cong
déng dia phuong.

Du 4n ciing d3 tién hanh dio tao, nang cao nang luc cho cic déi tuong
tham gia hoat dong du lich nhim gidm thiéu cic tdc dong tiéu cyc tir hoat
dong du lich t8i thién nhién moi trudng va ban sac van hod dia phuong.

Du dn da tién hanh quy hoach, thiét k& va dua vao khai thac tour du lich
Trekking Sa Pa — Cat Cét — Sin Chai véi cdc hoat dong chinh 1a kham phé
thién nhién két hgp véi tham quan cdc gid tri van hod tai thon ban. Tur khi
tour du lich nay dugc khai thdc, nhiéu gia dinh & dia phuong da duge tu vén,
gitp 48, t6 chitc dén khach dén nha 6. Hé thong nha nghi theo hinh thic cong
dong ndy di gép phadn ding ké vao viéc phat trién du lich cla Sa Pa, ning cao
chat lugng cudce séng clta dan lang. Theo ngudt dan dén du khach nghi tai gia
dinh cho bi&t: khiach dén nghi qua dém duogc tinh 30.000d/ngudi/ dém.

Khéch ¢4 nhu ciu an céc bira chinh thi duge tinh 30.000d/suat. Nguoi
dan & day con duge dio tao va c6 thé tham gia vio hudng din du khich vdi
gid tinh tr 70.000 —100.000d tra cho hudng dan vien mét ngay néu du khich
c6 nhu cu.

Nho thue hién du én cong dong dia phuong di dén duge nhiéu doin du
khich, doanh thu tr cdc dich vu da dat téi hang chuyc triéu déng. Ban quan ly
du 4n da trich mot s6 tién tr ngudn thu nay dé sira chifa cdc tuyén dudng va
nhiéu cong trinh trong ban.

Ngoai tuyén Sa Pa — Cét Cat — Sin Chai, nhiéu thén ban trong huyén di
hinh thanh cic diém du lich van hod nhu: T4 Van, ban Dén xa Ban Hé... Cac
ho st dung ngoéi nha san cGa minh thanh noi nghi danh cho khach. Du khéich
den nghi tai ban Dén dugc ngu & nha san theo phong cdch cta ngudi Tay, ¢
g6i, dém, chan théu hoa véi chi phi méi dém la 20.000d/1 khéch. Ong Dio
A Son (Phé Chii tich UBND xa Ban Hé) 1 ngudi tich cuc tham gia phat trién
du lich cong déng rai dia phuong. Theo éng, dén nay médi nim gia dinh 6ng
di thu duge trén 20 triéu dong tir phuc vu nhu cdu luu trd cia khach. Nhiéu
gia dinh & xa Ban Ho hién nay da thdy duge 1gi ich va da tham gia vao cic
hoat déng du lich cong déng. ddi séng cia ho da nang 1&n, khéng con pha
rimg va phu thudc vao nuong riy nhu trudge.

Nganh du lich Lao Cai ciing dd ddu tu kinh phi md céc 16p tap huén vin
nghé cho cdc dién vién khong chuyén, thanh 14p cdc d6i van nghé tai cic
thon ban nhy Cdt Cit, ban Dén. Du khéch vira ¢6 thé thudng thitic déng thoi
c6 thé tham gia vao céc tiét muc trong céc chuong trinh biéu dién.
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Céc chuong trinh vin nghé vira tao ra siic hdp din véi du khach, gép
phén da dang hod cdc san phdm du lich nhung vira tao nguén thu nhap tir
hoat déng nay cua ngudi dan dugc nang cao.

Du an con khuyén khich viéc khéi phuc, phét mén cdc nghé thi cong
truyén thdng nhu rén, dic, cham khic bac, théu hoa van, in sdp ong, nhuém
cham cta ngudi H Méng & ban Cét Cat; théu hoa van, lam goi dém cua
ngudi Tay & ban Dén.

Tai x4 T4 Phin hién cé cau lac bd théu dét thé cdm di tao viéc 1am cho
khoang 50 lac déng tai dia phuong. Cdc san phdm dét théu & day mét phdn
duogce bén tai chd cho du khich, mét s6 cdc mat hang duge ban & céc thi
trudng trong nudc va ngoai nude. Thu nhip trung binh cliia lao dong trong
cau lac bd dat khoang 300.000d/thang.

Hién nay, mét trung tdm xic tién phat trién du lich dugc thanh lap va .
dat tai ban Dén x3 Bin H6 nham tuyén truyén, quang ba tién hanh cdc hoat
ddng marketing, hd tro su phdt trién du lich

"Du 4n hé trg phat trién du lich bén viing dya vio cong dOng tai Sa Pa"
do [UCN tai trg tuy cdn & giai doan d4u, nhung di dat dugc mot s6 két qua
nhit dinh, doi séng vat chat va tinh thin cta cdc dan toc it ngudi duge huong
du 4n di dugc cai thién, c4c thon ban di ¢é su chuyén dich kinh t& tr kinh t&
tr cung, ty cap thuan nong thanh lang du lich van hod, gép phin xod déi,
giam ngheo tai dia phuong. Mat khéc, du dn di gép phin nang cao nhan
thifc clla ngudi dan vé vai trd cha du lich, bao tén duge méi trudng sinh that,
gilt gin dugc ban sic van ho4 truyén théng. Phét trién du lich dua vao cong
ddng & Sa Pa theo huéng bén vimg 14 mot dinh hudng ding, cé theé 1A mé
hinh tham chiéu cho nhiéu dia phuong trong ca nuéc c6 nhimg diéu kién
phét trién loai hinh du lich nay.

» Du dn khu du lich Viét — My (ATI) —Sa Pa

Khu du lich Viét — M§ (ATI) con duge got 12 khu nha san gifa vuon
héng do Cong ty Cong nghé Viét — My ddu tir quy hoach va xay dung (ATI -
American Technologies Inc).

Khu du lich nay gébm 11 ngéi nha san, cé cau tric kién c6, duge bs tri
trén mot sudn ddi, tich biet trung tAm thi trdn day dac nha cura, khich san
dang bi bé téng hod.

Toan bg kién tnic cia cic cong trinh duge thiét ké theo motip nha san 4
méi cta cdc dan toc Tay, Théi viing Tay Bac. Cac cong trinh dugc xay cét
bing vat liéu tu nhién nhu d4 xanh, ngdi lgp mai mua tir Lai Chau, gb théng,
may tre, co tranh... duge khai thdc tir dia phuong. Céc ng6i nha dugc bd tri
v6i mat d6 thua, xen vdi cac vuon héng tao ra nét doc ddo cia khu du lich.
Dimg trong mdi ng6i nha sin, du khich déu cé thé phéng tdim mit ngim
nhin canh dep thién nhién hiing vi cha Sa Pa va cdc ngoi nha khic va
vuon hdng.
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Céc vat dung, dé noéi that trong céc nha nghi ciing duge lam tr cdc vat
liéu tr nhién, hai hoa vdi van hod ban dia nhu: tre, may, song, nita, khién du
khdch c6 cam gidc nhe nhang, ém &i nhu dang dugce trd vé v4i cudc séng
hoang so clia cdc bén ving cao. Cach b6 tri ngéi nha v&i nhing phong
khach. phong ngl xinh xan, hai hoa, phlt hgp véi du khach di du-lich theo
nhém, hoac gia dinh dén tham quan nghi mat.tai Sa Pa.

Trong quén thé nha san, c6 mot ngdi nha san dai, mdi lgp cb tranh ding
dé t8 chic céc cude hoi hop hoac.té chifc cic bira tiéc 16n. Tir ngdi nhi nay,

du khéch c6 thé ngéi thu gidn, uéng tra, thuong nguyét, ngdm canh may ndi |

Hoang Lién Son, hoa dao, ruéng déng, nhimg thung liing chay dai theo sudn
nii, huyén ao va hiing vi.

Loai hoa héng duge tréng ngay cang nhiéu thém trén nhfrng sudn doi
lan can, 1am cho canh quan noi day ruc 13, tho méng thém.

Khu du lich ATI Sa Pa dugc quy hoach xay dung dép img céc yéu céu
phét trién du lich sinh thdi bén vimg, hai hoa véi canh quan, ciing nhu vin
hod c4c dan toc Sa Pa, dd gdp phan t6 dep thém cho manh d4t Sa Pa huyén

40, quyén rid va ¢d thé 1a mé hinh van dung cho nhiéu khu du lich vung ndi ¢
Viét Nam.

> Du dn diéu chinh va quy hoach téng thé Tp. da Lat™ _

Dy an diéu chinh, quy hoach chung Tp. Da Lat va ving phu cin dén
nam 2020 ciing da duge Chinh phl phé duyét.

Dé bao tén dugc nhimng di san kién triic quy ciing nhu phat huy tCn da
nhing dac trung vé hinh thdi kién trdc cta Da Lat thi viéc trién khai tai day,
dac biét la khu vuc trung tdm cia thanh ph6 1a quan trong, cén thi&t. Chinh
vi vay chi thi s6 09/2003 CTTg ngay 07/04/2003 cha Thad tuéng Chinh pht
vé cong tdc thiét k& do thi, trong d6 B6 Xay dung va cic dia phuong lua
chon va xay dung thi diém mot s6 dy 4n thiét k& do thi va té chitc nit
kinh nghiém.

Tp. Da Lat 1a mot trong nhimg dé thi dugc lua chon thi diém vé thiét k&

do thi. Bo X4y dung giao cho Vién Quy hoach D6 thi — Néng thon trién khai
thi€t k& do thi tai khu trung tam di b Tp. Pa Lat.

Vio giita thang 9/2004, Vien Quy hoach P6 thi — Néng thén da ciing
cdc chuyén gia” vé thi€t k&€ do thi cha Cong ty Han Sen Partnership
Melbourne Austraylia da trién khai giai doan 1 va di dua ra mét s6 noi dung
cd ban xdc dinh vién canh cho khu vie nghién ciu.

Tao ra moét trung tadm di bo ¢b nhiéu hoat dong phong phi ciia ngudi di
b, clha cdc phuong tién giao thong co gidi, cc hinh thai kién triic cha cong
trinh d6 thi, clng ¢6 lai viéc si&r dung d4t... nhim gidm thiéu cdc viing xung

" Luu Quang Huy, "D Lat véi thi€t k& do thi”, tr. 44—45, Tap chi Guv hoach xdy dimg,

56 12, 6/2004.
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dot hién c6 va tao ra su hap din manh nhat déi véi khach du lich, cling nhu
cac nha dau tur trong nudc va quoc té.

Chi ra mic d6 quan trong trong viéc khéng ché nhimg thay déi, chie
nang cha timg 16 dat, dac biét 1a céc phd c6 chung loai hinh kinh doanh. Chi
ra su lién quan gilra cdc tdng cao cong trinh trong trung tdm di bd boi nd
dién ta duge dia hinh phong phid noi cao nguyén nay. Khuyén khich nhiing
khu xay dung mdi, xem xét dén tdm nhin canh quan chung cling nhu tim
quan trong trong viéc nhin manh hinh &nh ctia d6 thi cita ngd thanh phé.

Lam dep thém cho canh quan thanh phé tai cdc vudn hoa hién cé ciing
nhu cac khu vudn hoa mdi tao ra mét chudi cay xanh ndi tir hd Xuan Huong
tdi cac khu phd hién hitu, cac tuyé€n dudng vong quanh khu trung tam lam
thda min nhu cdu thu gidn cla ngudi dan va hip din khach du lich, xing
ding 12 thanh phé Hoa...

Tao ra khong gian wu tién cho ngudi di bo, phan tich hop 1y céc luéng
giao thong va nhimg cai thién vé khéng gian cong cong cho ngudi di bo. Dé
Xuat mot s6 16 trinh giao thong thong sudt cho hé théng giao théng hién tai
ciing nhu phan tich cic diém giao thoa giita hai luéng giao théng chinh cho
ngudi di bo va cic phuong tién giao théng co gidi, trong dé gi an toan cho
nguoi di bo ludn duge wu tién hang ddu. Quan Iy ciing nhu thiét ké céc bai
d6 xe cho khu trung tdm dam bao di khéng gian dé xe, khong anh hudng
dén ludng di bo.

Trén co s& nhimg dinh hinh cho hinh anh tuong lai trén, nhém nghién
ctu di dua ra cdc muc tiéu cu thé cdn phai dat dugc:

— Sir dung dat va pham vi hoat dong;

— Hinh théi kién tric va canh quan.

— Luéng giao thong va khong gian giao tiép.

Pé thuc hién duge nhimg muc tiéu trén c4n phai dua ra duoc khung thiét
k&€ do6 thi va xdc dinh dugc khi cdn phai chinh trang cai tao, d6 la'cic khu
vue: quanh chg Da Lat, cdc khu sudn d6i ¢6 tdim nhin dep, cic khu phd c6
tinh chat dac trumg (phd cafe, phé an t6i, ph6 buén ban...) 1a cdc diém dugc
nhin manh dac biét.

Xéc dinh vi tri, chitc ning, quy mé dién tich, du kién vén diu tr va cdc
yéu cdu ciing nhu quy dinh cho cdc du 4n d4u tur phét trién du lich.

Tir nam 2000 dén nay, nhiéu coéng trinh két cdu ha ting va nhiéu du én
cu thé phat trién du lich d3 va dang dugc thuc hién:

Théng 1 nam 2002 khai cong x4y dung ha ting ca sd cho khu du lich
t6ng hop Susi Vang gém: x4y dung dudng tir sin bay Cam Ly di Mang Lin
(Su6i Vang) dal 7km, kinh phf 11,3 ty d6ng; dudng xd Lait dén dinh
Langbiang dai 4,7km, kinh phi 4 ty déng. Xay dung dudng cép treo véi S0
ca bin c6 chiéu dai 2.267m, dai nhat & Viét Nam hién nay véi kinh phi 60 ty
déng do Cong ty Dich vu du lich Xuan Huong lam ch ddu tu va kinh
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doanh. Hé théng cdp treo Da Lat durge xay dung theo cong nghé chau Au
ctia hiang Doppemay (Ao). Du 4n cép treo tir trén dudng xubng chan thic
Prenn. Hé Than Thé cling duge chinh trang, 1p dat them mot s6 thiét bi va
nha san dan toc 1am bao tang van hod: cac dan toc Tay Nguyén phuc vu nhu
cdu tham quan cia du khich'”.

» Du dn quy hoach khu du lich h6 Tuyén Lim —Da Lat

Véi dién tich 2 800ha, trong d6 350 ha dién tich mat nuwdc, phia dong
bic va dong gidp v6i qudc 16 20 (dudng Da Lat di Tp. Hé Chi Minh, doan
leo Prenn), Tuyén Lim c6 nhiéu diéu kién thuan lgi d€ phat trién céc loai
hinh du lich sinh théi.

Tuyén Lam vén 12 khu rimg nguyén sinh cé nhiéu loai dong, thuc vat
quy hi€m, cé hé aude trong xanh, phong canh hiing vi, tho méng. Trude day
vua Béao Dai thudmg dén day san bin méi khi 6ng 1én Da Lat nghi dudng.

Sau nhiéu nam nghién citu, diéu chinh, du 4n quy hoach khu du lich hé
Tuyén Lam di dugc UBND tinh Lam Déng phé duyét. Theo quy hoach,
Tuyén Lam s& dugc xay dung thanh khu du lich ¢é su két hgp hai hoa giira
ban sic van hod phuong Déng va phuong Tay. Du lich sinh thdi, nghi dudng
va vui chai giai tri 13 nhimg loai hinh du lich dugc lya chon ch yéu & khu
du lich nay. Dién tich dugc danh dé xay dung khu du lich sinh th4i 12 1993
ha & phia nam, tdy nam, dong va dong béc cta Tuyén Lam. Trén c4c bdn
ddo phia tay h Tuyén Lam la khu nghi dudng, khéch san cao c4p hét hgp
héi nghi hoi thao vdi dién tich 150 ha, kién tnic khéng cao qua 2 ting, hién
dai va hai hod véi canh quan thién nhién. Cic cong trinh ki€n tric ¢ day
duoc x4y dung dudi tn cy ring, rii ric trén cde sudn dbi ven hé. & phia
tdy bac clia hd, maot lang biét thu du lich véi dién tich 150 ha s& duge xay
dung t&p trung theo timg cum.

Ngoai ra, nhing khu thing. canh nim trong téng thé khu du lich hé
Tuyén Lam ciing duoc thiét k€, bd tri lai cho phd hgp nhu thic Datala sé
dugc t8 chitc quy hoach x4y dung thanh khu du lich ¢6 chifc nang vui choi,
gidi tri (leo ndi, thdm hiém)... thic Bao Dai s& duge quy hoach thanh khu
cong vién du lich, dinh ndi Pin Hatt sé€ duge quy hoach diu tu xay dung
nhimg cong trinh van ho4, ga, cdp treo, nha hang, dai ngdm canh. Dic biét 12
mot san golf véi dién tich 150 ha s& duge b6 tri trén cdc déi phia déng bac
ven ho. ...

Véi hudng quy hoach phét trién du lich sinh thdi nhiéu loii hinh du lich
dugc uu tién ddu tu, quy hoach nhu: tham quan nghién ciru sinh théi rimg va
da dang sinh hoc, quan st chim thud hoang da, di b6 xuyén rimg, tham quan
cdc ban dan toc it ngudi, leo nii, thdm hiém, du lich nghi dudng, hdi nghi,
hoi thio, du lich thé thao, vui choi giai tri, du lich ton gido.

" Van Phong, "Du lich Da Lat khdi sic”, tr.68, Tap chi Du lich Viér Nam, 2/2002.
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Téng s6 vén du kién ddu tut vao khu du lich hé Tuyén Lam khoang
4500 - 5000 ty ddng, trong dé v6n ngan sich nha nudc 1a 350 ~ 400 ty dong
ding dé xay dung céc dudng truc chinh, cdu, hé théng thodt nudc chung,
dén bd, giai toa mat bing, tdi dinh cu va mét s@ cong trinh cong cong.

Ban Quan 1y khu du lich hd Tuyén Lam — Da Lat truc thuéc UBND tinh
dugc thanh 1ap c¢6 nhiém vu quan ly, xdc tién, kéu goi ddu tu, bao vé tii
nguyén du lich. Ban quan ly khu du lich 1a ddu méi ti€p nhan hé so, Xin
phép dau tr vao Tuyén Lam theo co ché mot cura.

Du 4n quy hoach du lich hé Tuyén Lam ciing di x4y dung va dugc
UBND tinh Lam Déng phé duyét cdc chinh sich wu ddi cho cic doanh
nghiép ddu tr vao day nhu: tién thu€ dét thué chi c6 100USD/! nam, tién
thu€ thué mat nudc 12 75USD/ha/nam va duge mién thu€ dit [1 nam k€ tr
khi du dn dugce dua vao hoat déng, thu€ thu nhap doanh nghiép 4p dung muc
10% trong su6t thdi gian thuc hién du 4n, dugc mién thu€ 4 nam ké tir khi
kinh doanh c6 13i va giam 50% trong 4 nam tiép theo.

Nho nhiing thuan lgi vé vi tri dia ly, diéu kién tai nguyén moi trudng du
lich va nhitng co ché chinh sach théng thodng nén dén cudi nam 2004 du 4n
hé Tuyén Lam d3 keéu goi duge 28 nha ddu tr dén khao sét, dang ky ddu .
Trong dé 27 doanh nghiép di dugc UBND tinh Lam Ddng cdp gidy phép
ddu tur v6i t6ng s6 von dau tu 1én dén 4557 ty déng (7/2006).

V4i nguén tai nguyén thién nhién hdp dén, cong tic quy hoach dugc
tién hanh c4n trong, khoa hoc, philt hop vdi diéu kién canh quan thién nhién,
van hod ban dia, quan tdm dén bao v& mdi truong, sy ddu tu diing mifc, hé
Tuyén Lam hia hen s& trd thanh khu du lich sinh thdi déc ddo mang tAm c&
qudc gia va khu vyc.

» Du dn quy hoach phdt trién khu nghi mdt Ba Na — Suoi Mo

Khu du lich Ba Na — Su6i Mo ¢6 t8ng dién tich 17.641 ha, nim & d6 cao
1200m so véi muc nudc bién (cich Tp. Da Ning 30km vé -phia tay, thudc
huyén Hoa Vang).

Vung ndi Bd Na quanh nim mdy bao phu, khi hau trong lanh, mét mé,
nhiét dé trung binh nam & day 1a [8°C. Tao ho4 ban ting cho Ba Na nhiéu
thing canh tuyét my, 1am say dim long ngudi nhu: thic Mo chin tdng, thac
Cau Véng, ddi Vong Nguyét, dinh Nghinh Phong, dong Phong Lan, Hang
Doi...

Khu du lich Ba Na - Su8i Mo d3 duge Chinh phit cong nhén la khu bao
ton thién nhién véi hé dong, thue vat phong phu.

Vi vi tri dia ly, diéu kién tu nhién thuan tién, khi hau trong lanh, mat
mé, su da dang sinh hoc cao, phong canh dep, thich hop cho xay dung khu
nghi dudng. Do vay, tlr ddu th& ky XX, toan quyén Déng Duong di cho xay
dung dudng giao thong 1én dinh Ba Na. Sau d6 nhiéu biét thy, nha hang, buu
dién, tram xa va nha nguyén da dugc x4y dung & day. Véi nhimg diéu kién
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thuan 1¢i. hap din du khéach tham quan nghi dudng va phat trién du lich sinh
thdi, nam 1998 chinh quyén Tp. Da Nang di ra quyét dinh khéi phuc va diu
tu quy hoach xay dung khu du lich Ba Na — Suéi Mo.

Cic cd so ha tAng nhu hé théng giao thong, dién, nudc, buu dién, tram
viba, khu nghi ngoi giai tri hien dai duge Nha nuéc ddu .

Khu du lich Ba Na - Suéi Mo duge quy hoach phat trién theo hai giai
doan va phan chia thanh nhiéu khu chitc nang.

Giai doan 1: Tir nam 1998 - 2003, trong thoi gian nay 170 phong tién
nghi v6i kha nang dén ti€p 600 du khach duge xay dung phan bé thanh cic
khu: khu trung tam, biét the Lénin, khu Ba Na by night, biét thu Vong
Nguyét, biét thy Hoang Lan, ngoai ra c¢on cé san tennis, ciu long, béng
chuyén, khu dét lira traj.

Giai doan 2: Tir nam 2004 — 2005, mot s6 du dn va céng trinh dugc xay
dung: vudn sinh thai chim thd Ba N3, tram khi tvong thuy vin, hé thdng xit
1y nudc thai, khach san quéc t&€ 3 sao, 200 phong, khu diéu dudng, chita
bénh bing thudc nam va vat 1y tri liéu. Lang dan téc Cotu, bé boi, nang cap
¢dc tuyén dudng tham quan, thuc hién dy dn bao tén tai nguyén moi trudng.

Céic cong trinh duge xay dung cé su két hop hat hoa véi méi truong,
canh quan tu nhién, van hod truyén théng, trang thiét bi hai hoa, fam tir vat
lieu tu nhién. Dy dn phét trién khu du lich Ba Na dac biét ddu tu cho viée
bdo vé tai nguyén méi trudng, danh nhiéu dién tich cho tréng cay va quan
tam dén viéc bao ton, khai thic cic gid tri van hod ban dia. Pugc quy hoach
can trong, khoa hoc, dép tng cdc yéu cdu phat trién du lich bén vimg, cé
kiéu déng kién tric dep va doc déo, véi cdc san phdnt du lich phong phd, dac
sdc, Ba Na di trd thanh khu du lich nghi ndi hdp din du khich vao bac nhat
0 nudc ta. ‘

Vi vay, tir nam 2003 khu du lich nay da dén 96.000 du khach, hién nay
mdi nam khu du lich B2 Na dén trén 100.000 du khich trong nudc va
qudc t€. Nhing két qua nghién cthu cia giai doan 1 d3 duogc bdo céo va duge
dénh gia cao.

» Du an khu du lich sinh thdi V-Resort Kim Béi —Hoa Binh

Kim Bai 12 mét huyén mién ndi cla tinh Hoa Binh. Kim Boi ¢6 nguén
nudc khodng véi chit luong tét, trit luong nhiéu, huyén c6 dia hinh déi nii
da voi, c6 nhiéu phong canh dep nhu théc Bac, hé Au Co, thic Thung Réch,
hé Quyén Thi, khu rimg dic dung Kim Tién, Thuong Tién. Huyén Kim Bbi
con la noi sinh s6ng cua nhiéu dén tdc it ngudi van con gilr dugc nhimg ban
sac vian hod doc ddo nhu: dan toc Mudng, dan toc Dao.

Vi vi tri gdn thi xa Hoa Binh va cach Ha Néi chua dén 100km, céc
tuyén dudng giao thong dén Kim Bai hién nay déu cé chat lugng tt, cing
vét nhilng phong canh dep, tdi nguyén phong phi 1a nhiing nguén luc thuin
10t cho quy hoach phat trién du lich.

294



Do vay Cong ty TNHH Dich vu dau wr Vinh Hanh d3 lya chon thon
Kim Dic, xa Vinh Tién, huyén Kim Boi dé quy hoach xay dung khu du lich
sinh thai V-Resort.

Vi tri ctia khu du lich sinh thdi V-Resort — Kim Béi cich thi xd Hoa
Binh 30km va cdch Ha N6i 60km, thuin 1oi cho phat trién c4c loa) hinh du
lich cu6i tuén. .

Khu du lich nay c¢6 dién tich mat bang 1a 47763m’, trong d6 quy hoach
dién tich mat bang xay dung 12 4799m’, tdng s6 vén ddu tur giai doan | 1a
17,68 ty dong.

Khu V-Resort durge xdy dung véi tiéu chuan phuc vu, trang thiét bi va
co s8 luu tni duge x&Ep hang quoc t& 3 sao, véi 130 nhan vién phuc vu.

Viéc quy hoach khu V-Resort dige phan thanh ba khu vuc chinh: khu
luru trit, dén ti€p; khu vui choi giai tri va khu sinh théi.

Khu dén tiép luu trii gém 90 phdng nghi, kién tric ki€u Villa, nha san
dan toc, cdc nha hang, quin bar, khu cim trai, cic cong trinh duge xay dung
bang vat liéu ty nhién, cao khong qui 2 tdng, trang thiét bi noi that hai hoa
nhung hién dai, kiéu ddng kién triic hai hoa véi phong canh va van hod ban
dia. Cac biét thu nha san duge bé tri vdi mat do thua, nim dudi nhimg tén
cay xanh tao cam gi4c xanh mit, hoang so. Khu vui choi gidi trf gém bé boi
khodng ndng. ciu Jac bo vui chdi, cau lac bo golf, khu vui choi tré em, nha
hoi nghi, cau lac bd bia, hd cd, quan bar... Khu sinh thdi gém: vudn rau
sach, vuon hoa va cédc cay xanh...

Cic san pham du lich cung cap cho du khich cta khu du lich sinh thdi
V-Resort 1a: tham quan, nghi dudng, thé thao gidi tri, hoi nghi, hoi thio.

Khu du lich con coi trong viée dao tao cdn b9 nhan vién, ¢6 k&€ hoach
dao tao va dao tao lai cho 10% nhan vién, trong dé c¢6 10% s6 nhan vién
duoc gl vé dao tao tai cac khdch san S sao 0 Ha Noi.

Vi nhiéu wu diém trong quy hoach va.kinh doanh theo huéng phit trién
du lich sinh thai, san ‘pham du lich phong phd, ¢6 chat luong dap \ing duge
nhu cdu tiéu diing cua khdch du lich, giad ca phi hop nén khu du lich sinh
thdi V-Resort Kim Boi — Hoa Binh tuy quy mé6 khong 16n nhung da hap dén
nhiéu khich du lich trong nudc va quéc t&, ¢é hiéu qua kinh doanh cao.
Trong nam 2005, khu du lich nay da dén duge 5392 lugt khach, trong dé cé,
980 lugt khich qudc t&€ va dat doanh thu 1 2.085.130 triéu déng.

» Khu du lich sinh thdi —vdn hod Thdc Da (Ba Vi —Ha Tdy)

Tuy nam trong diém du lich Ba Vi, cach Ha Noéi chirng 60km, gin cac
khu du lich Khoang Xanh — Sudi Tién, Ao Vua, Ho Tién Sa, Vudn quéc gia
Ba Vi, song khu du lich Thic Pa khong dugc hudng nhimg ngudn tai
nguyén quy gid, hap dan cia diém du lich ny.

Khu du lich sinh thai van hod Thac Pa ¢6 dién tich 100 ha, dugc quy
hoach xay dung trén khu vuc dit tréng, doi troc, hau nhu khong cé gi trir
mat thac nudc nho chay tir khe nidi va it nudc dac biét vao mia kho.
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Khu du lich sinh thai van hod Thac Da duge dau tu quy hoach xay dung
vd quan ly kinh doanh bdi Cong ty Coéng nghe Hoa Ky (American
Technologies Inc ATI). Khu du lich nay dugc dau tur véi téng kinh phi trén
100 ty déng Viét Nam va chia thanh ba giai doan.

Giat doan 1: Kinh phi dau tu khoang 15 ty déng, thoi gian thuc hién tir
nam 1999 - 2001 gém san Ui mat bing, xay dung két c4u ha tdng gom
dudng giao thong nodi bo, hé théng cung cap nudc sach, dién, thu gom xir ly
nude thai, tréng cay xay dung co ban, cic cong trinh & khu A dé dua vao
khat thiac phuc vu du khich trong thoi gian t6i.

Giai doan 2: Kinh phi ddu tr khoang 55 ty dong, thoi gian tir nam
2001 - 2005, x4y dung cdc hang muc cong trinh & toan bé khu B va khu C.

Giai doan 3: Téng kinh phi ddu tr khoang trén 50 ty déng, thdi gian
thyc hién tir nam 2005 - 2010, x4y dung va hoan thién céc cong trinh & khu D.

Du dn khu du lich sinh thai van hod Thic Da dugc quy hoach va xay
dung theo hudng ¢d su hai hoa véi canh quan méi truong tu nhién, gia tri
van hod ban dia, han ché (6i da nhimg tdc dong tiéu cuc tir hoat dong du lich
tSi tai nguyén méi trudng t nhién, quy hoach kiéu dang kién tric va cénh °
quan déc déo, hap dan, quan tam thu hit cng dong vao hoat déng du lich.

Du an khu du lich sinh thdi van hod Thic Da dugc quy hoach xdy dung
ddp ng cdc muc tiéu kinh t&, moi trudng, xa héi, tuan theo cdc nguyén tac
va yéu cdu vé k¥ thuat phat trién du lich sinh théi néi riéng.

Du én da duoc 1ap va xay dung theo nhiéu giai doan va ti€n hanh phan
khu chire nang: Khu A (khu trung tam) duéi ¢6t 100m; khu B (khu sinh théi
duéi cot 100m); khu C (khu thé thao, vui choi giai tri, cim trai & c8t 200m);
khu D 12 khu nghi, vui choi gidi tri cao cdp nim & c6t 400m.

— Khu A duge got la khu trung tdm, véi chitc nang 12 noi phuc vu chinh
cho nhu cdu 4n, nghi cia du khich, déng thdi 12 noi dat tru so Ban quan ly
va Ban 1 tan. Tai khu ndy cé 9 nha sin 16n, véi dién tich mat bing khoang
100m’, theo kiéu nha san cla ngudi Mudng, duge xay dung bing vat liéu
truyén thdng nhu: tre, gé, 14 gdi. Cdc ng6i nha niy cé chic nang dang 1am
noi nghi ngoi, biéu dién van ngh¢ cho du khich, dugc xay dung trén dién
tich 9 ha.

Ngoai nha sin Idn, khu trung tdm cdn ¢ cac bunganow, xay dung bang
vat lidu ty nhién, b8 tri rai rac theo cac sudn d6i dudi cic tan cay xanh tot,
16i dt duge 14t bang d4 cudi.

Khu A dirge khdi cong xay dung tir thing 6 nam 2000, dén thing 9 nam
2000 dugc khanh thanh va tix ngay 30/4/2001 bét ddu di vio hoat dong. .

Tu nam 2003, tai khu vuc ndy mét khich san quéc t€ 3 sao vé 70
phong dugc xay dung va dua vao phuc vu du khéch.

~ Khu B 1a khu danh cho tréng céc loai cay dn qua, véi dién tich 20 ha.
Hang tram loai cay tir moi mién dat nuée va Hoa K dugce dua vé day tréng.
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Khu nay dugc xay dung vdi y tudng dua "sinh thdi miét vueon™ vao khu
du lich nay va nhim muc dich phuc vu du khéch thuéng thitc hoa qua theo
mua, dong thoi tao ra moi trudng xanh — sach, mat me & day.

Ngoai ra, khu B con b6 tri xudng sdn xuat hang tha cong, my nghé cla
dan toc Thdi, Mudng, 1a diém tham quan va cung cdp san phdm luwu niém
cho du khach.

Trong khu B con cé nha nghi danh cho cdn bé nhan vién cba khu du
lich, cdc bai dét lira trai, nha bép, ch& bién cdc mén an thuy san.

- Khu C c6 dién tich 40 ha, dugc xay dung lam san bdng dd, béng
chuyén, cdu 16ng, tennis, bé boi, xay dimg san golf.

Day 13 noi du khich cé thé tham gia vao cdc hoat dong thé thao, loai
hinh du lich thé hién tinh doc dao clia khu du lich sinh thai van ho4d Théac Da
v@i cac khu du lich khac tai Ba V1.

Khu C cdn c6 cdc bai ddt cdm trai, dot Iira trai va cdc ddi cay canh: sim,
xanh, phugng, mai va cic day quén 14 co ding dé 1am cdc quén bar va nai
nghi chan cta du khéch.

- Khu D: Khu ndy danh cho xay dung cic biét thuc cao cip, véi dién
tich 32 ha. Tir khu D du khich c6 thé néi tour 1&n vach Thién Son cao 779m
hay dinh Vua cao 1296 m cta day Ba Vi. .

Céc loai hinh du lich duge dau tur phat trién & khu vire nay 1a tham quan,
nghi dudng, vui choi giai tri, thé thao.

D 4n quy hoach khu du lich Thdc Da dic biét chi trong dén phét trién
du lich dua vao cong ddng nhu do tao, tuyén chon doi ngi cdn bo nhan vién
13 ngudi dia phuong, phét trién cdc nghé thil cong truyén théng cua dia
phuong (dét vai thé cdm), té chic doi van nghé gdm céc dién vién 13 nguoi
dia phuong phuc vu cho du khach.

Khuyén khich dan cu béan dia san xudt, ban cdc san phdm hang hod,
ngudn thuc phdm cho du khich nhu com lam, mang mudi, san phdm thi
cong my nghé...

Céc dau bép cua khu du lich giéi ch€ bi€n cdc mén an dac san dan toc
nhu rugu can, com lam, mang mudi, mang ludc, rau... phuc vu du khéach.

Céc cong trinh ctia khu du lich duge xay dung theo nguyén tic phan tin
va trang thié€t bi ndi that sir dung vat liéu tu nhién: g6, tre, may, song, 14 géi
la chi yé&u, ¢6 su han ch& vé do cao, cé kién tric van hod ban dia hai hoa véi
canh quan va vin hod ban dia.

So véi nhiéu khu du lich sinh thai & Ba Vi ciing nhu & trong nudc, khu
du lich Thic Da danh nhiéu dién tich cho tréng cdy xanh, ciy an qua. tao
cho méi trudng chia khu du lich xanh mét, trong 1anh, hap dan.

Cong véi du an ATI Sa Pa, khu du lich sinh thdi van hod Thic Pa 1a du
dn quy hoach phét trién du lich sinh thdi c6 nhiéu 1y diém, hdp dan.
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Viéc lap va 16 chirc thue hién quy hoach mang tinh khoa hoc, hé théng,
hop 1y, c6 su kiém sodt va han ché.

Sir dung nguén vén, tai nguyén dit dai ¢6 hiéu qua cao.

Quan t4m dén bao v&, ton tao tii nguyén mot trudng wr nhién va ban sic
van hod.

San pham du lich da dang, phong phi, doc dédo, cd chit lugng cao, hap

dan du khach. G6p phéan tao ra moéi truémg du lich xanh, sach, dep. Thu hit
cong dong vao hoat dong du lich, nang cao chét lwrong cong déng, gép phin
phidt trién kinh t€ dia phuong.

Vi nhiéu wu diém trong quy hoach va kinh doanh du lich, khu du lich
sinh thai vian hod Thic Pa di rd thanh diém dén hip din cta nhiéu du
khéch trong nude va qudc té€ va trd thanh kiéu miu vé quy hoach phit trién
du lich sinh thii ving ndi 6 Viét Nam.

» Du dn quy hoach khu du lich Huong Son — Ha Tady

D3 tir lau, Huong Son trd thanh danh lam thiang canh ndi tiéng va 1
diém du lich van hod4 1& hai 16n nhat ca nuéc.

Nhan thitc dugc tiém nang va thé manh cha diém du lich nay, ngay
30/12/1998 UBND tinh Ha Tay da cé quyét dinh phé duyét quy hoach téng
thé khu du lich Huong Son, nham phat trién du lich Huong Son thanh khu du
lich phat trién bén vimg.

Theo quy hoach, téng dién tich clia khu du lich Huong Son 13 5100ha
duge phan thanh cdc khu, cdc cum du lich.

Khu tiép dén dién tich 100 ha gébm bén Yén Vi, khu dan cu va dich vy,
khu dén Trinh va mot phdn ndai Ngi Nhac.

Cum 1& hoi Huong Tich, dién tich 900 ha gém cdc dén chla phia bic
nhu: Thién Trd, Huong Tich, Giai Oan, khu dich vu du lich nghi dudng, du
tri¥, phat trién canh quan rimg, rimg bdo vé mai trudng.

Cum du lich 1é& hoi Hinh Bong, dién tich 400 ha gém cdc dong Hinh
Bong, Long Vian, dong Ngudi Xua.

Cum Tuyét Son, dién tich 300 ha gém: dén, chita, hang & phia déng nam
Huong Tich.

Khu du lich sinh thai rimg 2000 ha gdm khu vuc giita Thién Tri va
Long Van, Hinh Bong va ving dém phong hé.

Cum du lich sinh thdi hé 150 ha gém khu vyc gitta Hrong Tich, Tuyét
Son va khéng gian lanh thé, du 4n quy hoach téng thé khu du lich Chiia
Huong cdn ¢é cdc dinh huéng vé kién tric x4y dung, xay dung két cau ha
ting nhu dién, giao thong, nude, mdi trudng va xir Iy chat thai; dinh hudng
vé dio tao gido duc mai trudng va du lich; dinh huéng vé bao tén, 1dn tao di
tich va canh quan.
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Tdng mitc vén dAu tu ciia du 4n quy hoach téng thé khu du lich Huong
Son 1a 84,4 ty USD cho giai doan 2000 - 2010.

Tuy nhién, cong tac t6 chifc thuc hién, kiém tr,a gidm sit, nghién ciu
diéu chinh dv 4n chua duge quan tam ding miec, viéc sit dung vén céng ich
con kém hiéu qua gay that thodt. lang phi nén k&t qua thuc hién du dn con
nhiéu han ché, -

Tir thue tién vé quy hoach du lich ving & Viét Nam ciing nhu trén thé
gidi va cdc |y luan vé quy hoach du lich, ta rit ra mOt s6 khuyén nghi trong
quy hoach du lich ving nii nhu sau.

7.4. MOT SO KHUYEN NGHI TRONG QUY HOACH DU LICH
VUNG NUI

7.4.1. Nhimg hudng dan chung trong quy hoach du lich ving nui

— Quy hoach du lich viing ndi cdn dugc quy hoach theo quan diém phit
trién du lich sinh thdi bén vimg.

— Cdn nam quyén sir dung dat, nha nudc va chinh quyén dia phuong
cdn hé trg cac nha thiu trong viéc ¢6 duge quyén str dung dat.

— Tir chéi viéc dau co, mua ban bat dong san, hodc quyén s dung dat
tir bén ngoai.

~ — Chon va uy nhiém céc kién tric su gioi lam kién tric su trudng hoac
téng cong trinh su chiu trach nhiém tién hanh quy hoach, kiém tra, gidm sit,
b6 sung, thong ké, nghién cu viéc thuc hién quy hoach.

— S{r dung vén céng ich vao viéc quy hoach, xay dung két c4u ha tang
va céc cong trinh cdng cong, bao vé moi trudng.

— Tién hanh phan cdc khu vyc chifc nang: khu bao t6n tuyét déi, khu
ving'dém, khu dich vu du lich. '

— Thiét lap cdc quy dinh vé thuc hién quy hoach. Thiét 1ap ndi quy méi
truong dé hudng din hanh dong cta du khich va nhan vién, trén tinh than
phi tap trung héa, tang cudng quyén han cho chinh quyén dia phuong, cic 16 -
chdc du lich do dan cir, cdc nghiép doan du lich trong viéc quy hoach va
thue thi quy hoach.

— Viée thuc hién quy hoach cén c6 su kiém sodt va han ché vé quy mé,
do cao, khodng cdch gifra cdc toa nha, dién tich xay dung, dién tich danh cho
moi trudng, ddm bao mat do xay dung thua, kiéu déng kién tric, thu gom xU
Iy chdl thai, str dung va thu héi vén hiéu qua.

— Cong khai hod k&t qua cia du 4n quy hoach cho cong ddng va chinh
quyén dia phuong, céc cd nhén, té chic doanh nghiép c6 tham gia hoic cé
lién quan dén viéc thuc hién du 4n quy hoach. D€ ho nam dugc nhitng noi
dung quy hoach, nhing van dé cin phai giai quyét trong dot quy hoach,
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budc dau nang cdo nhén thic cha c4c thanh vién tham gia quy hoach vé quy

hoach du lich, phat hién dugc nhitng mau thuin tiém 4n, tao ra méi trudng
t6t cho viéc thuc hién quy hoach, han ché dugc tinh tranh thi€u trdch nhiém
va tham nhiing ciing nhu nhiing tidc déng tiéu cuc tir du 4n dén tai nguyén
moi trudng va cac bén tham gia du én.

— Co ¢ vat chat k¥ thuat phuc vu du lich, két cdu ha ting dugc quy
hoach xay dung phai phdt hop véi tiém nang phdt trién du lich cla dia
phuong, cla ving, khong dé ling phi tiém nang phét trién hodc dudi tiém
nang ctia viing, cling khéng dugc phét trién qué gidi han cho phép.

~ Viéc xay dung co sd vat chat ky thuat phuc vy du lich chi nén nhu la
phén kéo dai clia cdc diém dan cu da cé trude dé d€ tan dung nguén luc cla
cac di€ém dan cu cho viéc phat trién du lich, thuan tién trong viéc thu hdt
cong dong vao hoat déng du lich va bao tén, cling nhu gép phén phit trién
kinh t€ - xd hoi & dia phuong.

— Khi tién hanh quy hoach va thuc hién quy hoach du lich & viing nui
can hda nhap véi quy hoach phét trién kinh t€ — xa héi, phit trién co cdu
kinh t& theo huéng da nganh, duy tri hoat déng néng, 1am nghiép — san xuft
hang thl cong truyén théng, 6n dinh dan s6. Cin xdc dinh duoc vai trd chli
dao cla nganh néng — lam nghiép réi méi t&i du lich trong viéc phat trién
kinh t& — x4 hoi va bao vé méi trudng & viing ndy.

— Chinh quyén dia phuong dugce phép quan ly, sir dung hap 1y, cé higu
qua cdc ngudn thu nhu: cdc ngudn thu thué, ngudn thu cic 1¢ phi... vao viéc
phat trién kinh t& dia phuong, x6a déi, gidm ngheo.

7.4.2. Nhimg khuyé&n nghi kién trac va xay dyng cong trinh trong
quy hoach du lich vung nai

- Mait bing x4y dung can gilf lai cdc cdy quan trong ¢6 sin, han ché t6i
da 1am bién d6i canh quan va tic ddng tiéu cuc dén céc tai nguyén loai khdc.

— Céc vin dé cu thé vé cdc cong trinh xay dung phai phan 4nh méi
quan tdm dén moi trudng trén phuong dién gb va vat liéu xay dung.

— Can nghién citu, ddnh gid cdc van dé dia tran cling nhu cic hién tuong
thién tai nhu: trugt dat, 1o dat, ld lut, xam thuc, sut d4t... trong qué trinh quy
hoach va xay dung cédc céng trinh.

— St dung cay ngi, d6 1am vat liéu xay dung, 1am d4 ding.

— Hé thong dudng mon cdn theo hoic t6n.trong nhitng 161 mén cii, ton
trong 161 di lai, thoi quen cua dong vat hoang da.

~ Khi x4y dung cdc cong trinh dudng di cdn kiém tra, kiém sodt x6i
mon, phan tin thoit nudc dé tranh tao thinh dong chiy tap trung, t6c d6 16n
gay x6i mdn doc theo dudng di, han ch€ viéc chat tring.

— Gidm thiéu s& lugng giao cat gilra hé théng dudng mdn va séng sudi.
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~ Duy tri 18p phil thuc vat 1an can hd, séng, sudi k& ca dong chay tam
thdi (muong méng nudc) dé gidm x6i mon.

— Mat d6 xay dung thua, danh nhiéu khong gian cho bao vé méi trudng.

— Han ché€ sy Iuu thong cba xe co gi6i.

— XAy dung cdc ban no6i quy va huéng din & ddu céc dudmng mon dé
nang cao y thitc véi méi truong thién nhién cho du khich.

— B3 tri cic thiét bi chifa rac hop 1y trén dudng mon va chd dimg chén
tham quan cia du khéch.

— B6 tri c4c hinh vé& dong vat, thue vat hoang dai rai rdc xung quanh ché
& clia ching dé€ du khdch c6 thé 1am quen vdi cdc lodi ma ho c6 thé gap
trong diém du lich.

- Sir dung céc kién tric xay dung, vat liéu x4y dung hai hoa véi canh
quan moi trudng va van héa kién tnic ban dia.

— Han ché it nhat viéc bé tong hda d6i vdi cdc cong trinh xay dung.

— Bii quay sic vat, bii chan thd nén quy hoach sao cho khong gay 6
nhiém nudc, xa cac co s6 luu tra.

— Nén xay dung cdc co sd luu trd xen k& trong cdc khu dan cu, theo
hudng nha sinh théi, st dung nang lugng tu nhién, tiét kiém nang luong,
dung canh quan trang tri cho kién tric, ki€n tric hai hoa v6i canh quan, t6
dep cho canh quan.

~ X4y dung cic cong trinh chéng x4i mon.
— Céc diém du lich cén thi€t k&€ dudng di cho ngudi tan tat, tré em,
ngudi gia cé thé tham quan va sinh hoat thu4n tién.

— Han ché viéc 14p nhitng ché chira nuédc, thay vi cung cép gidy di ngoai
trosi, ung 161 nude.

~ Nén sit dung c4c kiéu Kién triic don gian, kich thudc nho.

— Quy hoach cdc tuyén dudng mon trong khu vuc tu nhién con nguyén
ven cdn dic biét chi § nhim han ch€ dnh hudng dén noi & cha dong vat
hoang da.

— Sit dung céc trang thiét bi ndi that va vat liéu xay dung dia phuong va
nguén nhan lyc dia phuong bao gébm: céc trang thiét bi néi that va xay dung
dia phuong, vat trang tri, d6 diing vao viéc xay dung céc cong trinh.

— Thiét k& va lap dat thiét bi han ché viéc sl dung céc ning lugng héa
thach, céc thiét bi sir dung nhiéu nang lugng.

— Xay dung cén t6n trong nhimg tiéu chuan vin héa va tinh thin cta dia
phuong, cén 14y y kién ctia cdc ben tham gia.

— Kién tric xay dung cdn chii ¥ dén sy xAm nhap cua cén trung, chudt
bo, ran sao cho trinh su xam nhap cha ching hon 13 giét ching
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— Can tinh todn, dy trif nhitng khu virc md rong trong tuong lai, trdnh
viéc d& bo, lang phi phan da xay dung.

— Thuc hién phan chia cdc du 4n thanh phan nhiéu giai doan dé thuc thi
¢d hiéu qua.

— Xay dung, cén tinh todn dén cic hién tugng thién tai (truot dat, 1d lut,
dong dat, x6i mon, nii tra, xam thuc, rira troj...).

— Can da dang hda cdc loai hinh du lich dé tang cong suit sir dung co sd
vit chat ky thuat, hiéu qua kinh doanh va gidm tinh thai vy.

7.4.3. Nhitg hudng din quan Iy chit thdi & cac diém du lich
mién nui ‘

- Té chiic thu gom ric va chén lap, xir Iy chat thii hop vé sinh. Noi
chira tam thoi rac cin lam sao cho con triing va dong vat khong vao dugce.

— 6 tri cdc phuong tién vé sinh thdi dé thu gom ric & ddu cic dudng méon
va nhimg noi du khach dirmng chan.

— Thuc hién tai ché, tdi st dung nhitng gi c6 the,

— Céc d6 noi that, cdc thiét bi va cdc biéu tuong trang tri phai phit hop
v4i cht dé kién tric, my thuat va cdc thong s6 vé moi trudng. ‘

— Khéng sir dung cédc vat liéu xdy dung va céc thiét bi cé chua doc td
hodc chita cdc chat doc t6 khong phan huy duge.

- Slt dung nang luogng hop 1y vé mai trudng, han ch€ sit dung nhiing
nguon nang luogng hod thach nhir than, dau lira va cai vi ¢ thé gy 6 nhiém
va tdc dong tiéu cuc lén tai nguyén rimg.

- Sir dung céc loai phuong tién phut hop vdi bao vé méi trudng, khéng

gy tdc dong tiéu cuc 1én tai nguyén méi trudng nhu: sir dung cdc phuong
tién giao thong bang xic vat kéo, dién hoac khi hydro chuyén chd du khich
trong cdc khu du lich...

- Sir dung cdc k¥ thuat 0 phan vi sinh va tao khi sinh hoat, bé tr hoai dé
giam chat thai hitu co. ‘

- XU 1y nudc thai truge khi cho chay vao thiy vuc ty nhién hoac tar sir
dung cho muyc dich phl hgp (tuéi cay, rira xe...).

~ Han ché bao bi khi cé thé, tang cudng sir dung bao bi c¢6 kha nang bi
phan hiay nhanh trong mo6i trudng.

— Té chite dat coc bao bi (lon, vo chai, vd hop) d6i véi khach du lich di

tham quan trong cédc khu thjén nhién, khi khéch tra lai bao bi sé& nhan lai tién
dat coc.

— Tién hanh thu phi moi trudng, sif dung céng cu taj chinh nhu thudng
phat nham t4i ddu tu cho bao vé moi trudng va tai nguyén.
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— C6 trach nhiém khic phuc cac su c6 vé méi trudong do viée thuc hién
cdc du an quy hoach du lich hoac hoat dong du lich gy ra.

— Cén 4p dung Luat Méi trudng va cdc bo Luat ciing nhu cdc Nghi dinh,
Quy dinh ¢6 lién quan dén bao vé tai nguyén mdi trudng, bao vé rimg trong
viéc quy hoach phat trién du lich ngay tir giai doan dau.

— Viéc tham quan cua khéach du lich cba du khich tai cdc vudon quéc
gia, cac khu bao t6n nhat thiét phai cé sy kiém sodt, huéng din cha céc
huéng dén vién.

— Xay dumg va trang bi cdc trung tdm du khdch, cdc trung tim thdng tin
nham cung cap nhitng théng tin ddy d vé cic khu bao ton hodc cic vudm
quéc gia cho du khiach. Dong thai du khich cdn duge bist nhimg gi ho duge
lam ciing nhu nhitng gi ho khéng duoc 1am.

— C6 céc giai phap dé diéu hoa lugng du khdch vao nhitng ngay cudi
tudn hodc nhimg thai k¥ cao diém, ddm bao mot lugng khach phi hgp véi
sttc tai ciia khu vire quy hoach du lich.

— C6 cic chinh sich wu dii vé quyén sir dung dét, giam hodc mién thué
dat, thu€ thu nhap cho nhimg doanh nghiép, cic td chic hay cd nhan dau tr
vao cac du 4n bao vé tai nguyén moi truong.

— Tang cudmg hop tic ddu w, thuc hién céc du dn hd trg phét trién kinh
t€ va du lich dia phuong dé gidm sir 1¢ thudc vao rimg va 4p luc dén tai
nguyén rimg cta cong déng dia phuong. Cuén hiit cong dong dia phuong
vao hoat dong bio tdn va du lich.

— Tang cudng ddu tu cho hoat dong gido duc va dién giai vé méi trudng
nham nang cao nhan thac vé méi trudng, du lich sinh thdi cho cong dong dia
phuong, khdch du lich va cdc déi tugng tham gia hoat déng du lich.

— T8 chuc cac hoi nghi, hoi thao vé cic van dé bio vé thi nguyén méi
trudmg, phét trién du lich bén vilng, du lich dwa vao cong ddng... nhim tranh
thd nhimg ket qua nghién cifu, nhimg kinh nghiém vé nhitng van dé nay cia
cdc nha khoa hoc.

— Thudng xuyén ti€n hanh nhimg diéu tra, nghién cifu vé tai nguyén moi
trudng va ddnh gid nhitng tdc dong tir viéc thuyc hién cdc du 4n cing nhu
hoat dong du lich dén tai nguvén méi trudng.
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Chuong 8
QUY HOACH DU LICH

8.1. NHAN XET

Khéi niém vé khong gian nong thon 12 mot khdi niem khé dinh nghia.
Theo thong ké ctia cdc nuée chau Au viing néng thén dwoc dinh nghia 1a
nhimg khu vuc duge xac dinh theo dan s6 cua cac khu dan cu (dudi 2000
dan va doi khi 12 dudi 5000 dan) c6 tinh dén céc hoat dong kinh t&€ va trac
dién ctia dan cu lién quan.

Ngoai ra con ¢6 nhiéu tiéu chi khdc cdn phai tinh dén nhu: vi trf so sdnh
cua tai san cd thuoc khu vuc nong nghiép véi tai san phi cong nghiép va
khoang cich tir dia phuong dang xét téi thanh phs. Nhimg khéi niém vé mifc
do cia tinh néng thén vd mitc do do thi héa khién cho gin nhu khéng thé
dinh nghia that chinh xdc vé khong gian ndng thon.

Theo céc nha quy hoach chau Au thi khong gian nong thén dugc trinh
bay nhu nhitng khu vuc dang trong tinh trang tri tré hodc suy thodi vé mat
dan s& hodc kinh t&, khong ké trong mién ndi hay duéi déng béng, trong khu
vuc con ty nhién hay & ving néng nghiép.

Con & nudce ta, ving noéng thén duge quan niém 12 nhitng khu vuc duge
xéc dinh dudi 4000 dan, theo hinh thitc cur trd 12 lang, x3 vdi hoat dong kinh
t€ chinh 12 nong nghiép, ngu nghi¢p hodc thd cong nghiép, két ciun ha tdng
con han ché va van duy tri 161 s6ng nong thon.

Gin day, khong gian néng thén & cac nudc phat trién, dang phat trién,
trong d6 c6 Viét Nam da trd thanh déi twong dau tu phat trién cha nhimg dy
dn kinh t&€ 16n. Su lui tan ciia mot s6 viing nong thén do su mé rong va tap
trung cla cdc nha xudng, thiét bi céng nghiép, va néng nghiép da dat ra doi
héi cdn phai quy hoach cdc viing nong thon. Su lui t6i cdc viing nong thén
ngay cang nhiéu hon va dudi cdc hinh thitc ngay cing da dang hon. Trong
khi moi trudng nay lai chua duge chudn bi sin sing dé dap ing kiu nhu
véy. Trong s6 nhilng ¥ d6 cla giai phdp tinh huéng niy, ngoai viéc 1am phat
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trién cdc hoat déng thii cong nghiép, nong nghiép ngudi ta da dé cap dén
nhifng déng gép cha du lich va gidi tri cho sy phat trién.

3 Viét Nam néng thoén chiém moét ving réng 16n lanh thé dat nude (néu
tinh dan cu néng nghiép s6ng ca & viing déng bing mién ndi va ving bién
hién chiém t&i 75,5% dan sé ca nudc).

Vung ndng thon va ven do & nude ta ¢6 khong gian thodng dang, khong
khi méi trudng con trong lanh. Noi day dan cu con git duge nhiéu phong
tuc, tap quén truyén thong tét dep nhu: tinh than thi¢n, c4i mo, chan that,
hi€u khach... O day con bao tén nhiéu gia tri van héa dic sic trd thanh tai
nguyén du lich hdp din du khdch nhu cdc lang nghé, nghé truyén théng,
nhimg 1an diéu dan ca, nhiéu di tich lich sir vin héa, cac 1€ hoi....

Nhiéu ving néng thén & Viét Nam, noi con bao ton nhiing thi nguyén
du lich hap dan, dang 12 dia ban tham quan du lich cha nhiév du khéch. Tuy
nhién, hoat déng du lich & khu vuc nay cdn mang tinh tu phét, nhé 1€, kém
phét trién hon nhiéu so véi cdc ving bién, ving ndi, hiu qua kinh doanh
thdp va chua trong xdng vdi tiém nang.

Dén nay dé phit trién du lich & ving nong thén ¢6 hiéu qua, gép phan
vao viéc x6a d6i giam nghéo, chuyén d6i co ciu nganh nghé, tao viéc lam,
bao t6n phat huy gid tri tdi nguyén du lich, nhiéu du 4n quy hoach du lich
dat dugce hiép qua khac nhau & cdc nudce trén thé gidi ciing nhu & nudc ta
thudc cdc cédp, cac ki€u khic nhau tai khu vyc nay di va dang duge xay
dung, thuc hién. '

8.2. QUY HOACH DU LICH NONG THON TREN THE GIOI
8.2.1. Nhimg du an quy hoach

» 0 Phdp

Nhimg thap ky gdn day Phap 13 quéc gia phdt trién du lich hang diu
trén thé gi6i. Tir nam 1970 dén nay, Phap luén 12 nudc dén luong du khéch
qudc 1€ dén diing thit nhat the gidi va c6 thu nhap tir du lich dimg thi hai thé
gidi sau Hoa Ky. Mot trong nhimg nhan t6 dé nganh du lich cla Phép dat
duoc nhimg thanh tuu nhu vay 12 do nuée Phip quan tim ddu tr cho viée lap
va thuc hién quy hoach, dic biét 1a quy hoach phét trién du lich néng thon.

Ban bdo cdo ctia nhém k& hoach lan VI vé quy hoach cdc khu vuc néng
thon da khuyén khich mét s8 hoat dong cua ba linh vyc chh yéu la:

— Chinh sich bao ton ruong dat;

— Sy phdt trién céc dich vu phyc vu luu tni va hoat d6ng vui chai gidi trf;
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— Tao thém dién tich mat nude.

Nhém cong tdc du lich va gidi trf thudc k€ hoach 1an thi VII da dé xuét
mot chuong trinh gém nhiéu phan:

— Nhimg bién phap vé 1ap phéap va phip ch€ (quy ch& clia hoat dong da
nghé, khuén khé cho su phat trién...).

— Xay dung nhiing nha trd chan va khu cdm traj do dan cu va don vi
hanh chinh dia phuong thuc hién.

— D4y manh, cting ¢6 tap hop cédc cong trinh khdch san néng thon nhé.

+ Thir nghiém cdc céng thiic méi vé cu x4 nho.

+ Phat trién nhitng hoat dong giai tri (cudc di choi xa, du lich sinh thi,
cdc thiét bi thé thao).

+ Ung hé quy hoach sau trong néi dia ven bién.

Chuong trinh nay duge théng nhat vao nam 1976 vdi céc hiép hoi nong
nghiép va du lich trong khong gian néng thén.

Chuong trinh hanh dong uu tién cha ké hoach ldn thi VII d3 duge dat
l&n lam tang gid tri cdc khu vuc ndng thon, cé té1 100 chién dich ving dat
dén khdch da duge phit dong & céc viing tai nude Phép.

Mot phan ba s& sdng kién da dugc xuét phit tir dia phuong, mét phin ba
khéc tir cdc tinh, ving dat dén khdch nhu co s@ cta sy phét trién.

Két qui nam 1982 khodng 1/ 4 s6 khéch du lich clia Phdp di huéng vé
cdc tuyén du lich nong thén, chitng to da hinh thanh mét hién tugng mang
* tinh dai ching cta du lich trong khong gian néong thon.

Ban bdo cdo du lich — giai tri trong khuon khé chudn bi cho k& hoach
lan thi IX da danh mot chuong cho viéc ti€p tuc chinh sdch vang dat don
khdch va nhimg hogp dong ké hoach dugc ky két nam 1984 gira nha nude va
cac vung da du kién ké tir 100 dén 120 ban thoa thuan véi cdc don vi hanh
chinh dia phuong trong qud trinh thuc hién cta k& hoach nay.

Cudi nam 1993, viéc ky két cua cdc hgp dong k& hoach méi (k& hoach
thit X (1989 — 1993) cta sy phat trién du lich trong khéng gian. Muc tieu da
cong bo 1a phai thuc hién duge tir nay dén nam 2000 dung 200 triéu dém luu
trit bé sung. Diéu dé s& duge thuc hién thong qua viéc chinh phuc nhimg
khdch hang méi nham tang cudng thi phin du lich d6n khach cla Phép trén
pham vi quéc t€, ddp img déng thai ca thi truong trong nudc lan quoc t& va
ca nhu ciu cia nhém khach hang méi. Ving dit dén khach cia phép da gan
lién véi viée thue hign cic muc tiéu d6.
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» O Italia

G Ttalia trong ba muoi nam trd lai day cé hon 5 trigu ngudi da bd ruéng
d4t v trong nam 1980 chi ¢ 10% dan cu trong do tudi lao dong 12 néng
dan. Vi vy, nam 1966 nhing ngudi nong dan tré va cdc nha kinh t& da lap
ra Hiép hoi toan qudc vé nong nghiép va du lich, cé tru s& 8 Roma bén canh
Téng lién doan néng nghiép. Sau dé nhiéu ban bio cdo vung duge thanh 1ap,
muc dich lic diu 14 gay sy nhay cam du luan vé viéc bao ton thién nhién va
bdo vé ving néng thon. Ngudi ta da dua ra y twong vé du lich néng nghiép
véi muc dich gidp cho ngudi néng dan cho thué nhitng nha luu trd, thuong
mai héa duoc cic san phdm thién nhién va tham gia dugc vao su phat trién
cua du lich dua ngya.

C6 nhiéu tic dong trdi nguoge nhau trong quy hoach phdt trién du lich
néng thén o day.

Mot s6 trai linh canh da dugc chuyén héa thanh nhiing nha trd chan
ho4c nha tro, nhitng bdn nudc tudi ruéng bién thanh cic bé boi, cac bii chan
tha bién thanh nhitng con dudng tiéu mach, d6 13 ving dit ma nén kinh t&
ndng nghiép dang trong qud trinh suy thodi nhanh chéng.

Song & mét s6 viing khic qud trinh dan cu ri bé nong thon da cham
dén lai, ngudi nong dan di chuyén hudng vao cic hoat dong phuc vu du lich
va thi cong.

Quy hoach phét trién du lich néng thén & Ttalia cling bao gém céc hinh
thic nhu 1am nha nghi thit hai & néng thén.

» O Phdn Lan

( Phé4n Lan ngodi thi d6 Hensinhki va khu vic xung quanh con c¢6 bén
ving du lich 1én: ving duyén héi, cdc khu vuc n6i dia, cdc khu rimg mién
Dong va Laponie.

Mat k& hoach phét trién dugc xay dung cho giai doan 1975 — 1985 da
du kién thanh 14p bon trung tam du lich 16n tai ca bén vung.

Nhing ngudi dan Phan Lan tir nhiéu nim nay da trd nén rit nhay cam
v6i vin dé bao vé méi trudng. Ho 33 gay 4p luc buéc phai 1Am cho cdc du 4n
quy hoach va thiét bi thich nghi véi cdc diéu kién sinh thdi clia dat nude.

Céc du an quy hoach du lich & day déng thai phai ddp img ca nhu cau
clia khach nghi phép & Phin Lan 1an yéu cdu bao vé méi truong. Khu wre
cdc hé 16n 1a nhimg dia diém dugc ua thich va uu tién dung cho viéc 8 chic
nhimg cudc dua thé thao, nhilng cuéc du ngoan xa, .ham quan bing tau
thuyén danh cd dugc quy hoach theo hudng hda nhdp vdi doi séng néng
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thén. Du khich dén day dé ¢ nhimg ngéi nha 1am bing gé nhod, thudng thic
phong canh dep va thuc hién moét cuéc du hanh trén hé.

Cac khu rimg va ving Carélie ciing dugc quy hoach. Day 1a ving gap
ghénh, ving vé, nhimg thi vui giai tri & day duge nay nd tir chinh thién
nhién, nhimg ng6i nha ¢ da duoc phuc hdi d€ don khich.

O viing Laponie nhim bao vé thuc vat & day da thanh lap khu cong vien
tr nhién. D4n cur vén ti€p tuc song & day, cdc lang & Laponie da tao thém
nhitng nha trd chan trung chuyén hodc noi ¢ tam hoac ca nhitng thiét bi quan
trong hon nita cho viéc luu tri vi mila Xuan vé ngudi ta dén day dé chai cic
mon thé thao mia déng.

Quy hoach vung Laponie 1a mét vi du t6t, xuft phat tir nhilmg ddnh gid
nhu cdu bén trong du lich va kha nang tu nhién va nhan vian cha mién
dén khach.

» O Canada _

Nam 1961 mét bd Luat vé Khai khdn va Quy hoach d&t néng nghiép da
duge ban bo, mot ban ké khai cdc loat tai nguyén thién nhién thich hop cho
sit dung vao muc dich giai tri ngoai troi dd duge thuc hién (goi 1a hé thong
ARDA) va c6 mot s6 muc tiéu.

Xic dinh nhilng mic d¢ khdc nhau vé kha nang dung viao muc dich
"nghi dudng” clta cic khu dat khong phai 1 d6 thi, ty theo yéu ciu.

Cung cdp cho chinh quyén tinh nhitng thong tin can thiét, kha di giip ho
vach ra cdc chién luge cing nhitng chuong trinh hanh ddng cu thé.

Ngay tir nam 1963, Phong Quy hoach Mién Dong Québec di duoc
thanh 14p theo nhitng muc tiéu trén, mot ban k& hoach di dugc xay dung,
trong d6 dv ki€n mot s8 bién phap. Vi du gdp 213 hoi dong xa thanh 25 don
vi hanh chinh dia phuong. Nguoi ta du kién 1a t6i ba ky x4y dung nam 1972,
1977 va 1982 ddi s6ng cha ving nay phdi dat mic chung ctia Québec.

Trong thyc t& thi cho dén nam 1972 tinh hinh con it dugce cai thién. Tiép
sau d6 cé sy tranh cai 33 din d&n mot s sdng kién duge dan cu clia mot s
lang van dung. Ho da quyét dinh thanh lap cic f)y ban lién hdi dong xa hoac
nhimg co ciu khic nhdm diéu phéi qué trinh quy hoach, ciing nhu diéu phéi
san xuat nong nghiép, lam nghiép va thi cong nghiép.

Thit nghiém quy hoach niy do chinh dan cu cic lang xa thue hién va rat
ding dwgc quan tam, bat vi né khd hi€m hoi. Diéu dé c6 nguyén nhan 1a
ngudn tdi nguyén du lich trong khéng gian néng thoén Canada rit I6n va
phan bd trén nhiéu tridu km’. Viéc dua ching vio sit dung duge thuc hién
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théng qua cic chuong trinh Lien bang va duoc cdc chinh quyén cap tinh
quan ly va duogc tai trg hoan toan boi Chinh phu lién bang.

Cic mat hé thich hgp cho hoat déng dudi nudc, cdc khu vuc thé thao
mba dong, nhimg diéu ky diéu thién nhién, sy quan sit the gidi ddng vAat, cic
hoat dong ddnh bit, san ban... tat cd da tao nguén lyc cho quy hoach cho céc
hoat déng giai tri.

> O Vuong quéc Bi

Vuong qudc Bi 6 dia hinh da dang, phong canh thién nhién tugi dep,
tho mong. Pac biét & vung néng thén Bi ¢6 nhiéu rimg, déng co xen vai
nhimng lang c6, cé nhiéu toa lau dai, nha cé, tao nén nhimg biic tranh thén
qué thanh binh quyén ri. Vi vay, nhiéu viing nong thon ¢ Bi trong nhimg
thap ky gdn day d3 dugce tién hanh quy hoach phat trién cédc loai hinh du lich
nghi duéng, cim trai. Nhitng dv 4n quy hoach phat trién du lich néng thén &
nude nay duge tién hanh khoa hoc, mang tinh thuc tién v&i cdc mé hinh,
chién luge, giai phdp hgp 1y va hitu hiéu. Co s& vat chat heu tri & ving nong
thon ctia Bi thuc chat 12 nhing ngdi nha cia din cu dia phuong hoac nha
nghi thit hai, duge tu bd dé dén khdch du lich. Nhimg ngdi nha nay dugc
trang bi ddy du tén nghi, lich sy, hai hoa véi canh quan va gid tri van hod
truyén théng. Chu nhan clia cdc ngdi nha nay ciing chinh 1a nhimg nhan vién
phuc vu viéc dn nghi cta du khéach, hoac du khach ¢ thé ty ndu an riéng tuy
theo nhu cdu ctia hg. Véi mé hinh luu trd ndy, du khdch c6 thé d& dang gip
gd, tim hiéu ddi s6ng, truyén théng van hoa ciia ngudi dan va cé thé ho
minh trong cudc séng thon que. Cic nha nghi & Bi dugc x&p hang theo cip
d6 du lich nhung khéng phan theo sao ma xé&p hang theo béng lia mach
(I bong, 2 bong, 3 bong...). Hién tai & ving noéng thon Bi cé bén loai hinh
co s8¢ luu trd ma tén goi duge bao ho hgp phap 1a: nha nghi nong thén, nha
nghi trang trai, phong tro ¢6 dé dac va nha tro. Trong quy hoach phét trién
quy hoach néng thon & Bi con quan tAm t6i viéc bao vé va sir dung dién tich
mit nudc, tang cudng cdc trang thiét bi thé thao cho céc dich vu dua thuyén,
cau ca. Trong cac lang c6 phit trién du lich, c4c dich vu 4n udng, luu trd,
giai tri duge khuyén khich phét trién va thuong duge bé tri & khu virc trung
tam dé dam bao tinh sir dung kép, han ché tinh mua vu.

Dé du lich nong thén phat trién hdp din du khich, cong sudt skt dung co
s@ vat chat ky thuat cao, kinh doanh c¢é hiéu qua. Trong cic quy hoach du
lich vilng nong thon cic giai phdp tuyén tuyén quang bs dugc ddy manh.
Hoat dong nay dugc thuc hién théng qua cdc van phong xuc tién du lich o
trong nudc va nudc ngodi. V&i viéc thiét 1ap cac trang Web, moi théng tin

309



dugc dira 1én mang, tao ra méi quan hé hiéu biét gitra khach du lich va cho
nha. Ngan sich danh cho hoat dong nay & Bi len t4i 12,5 trieu EURO hang
nam. Ngoai ra cdc van phong xdc tién du lich va cic hang I hanh dugc phép
hudng 20% theo gia tri dat budng phong do cic cha nha nghi trich lai. Tinh
ru viét clia cdac du 4n quy hoach & viing nong thoén Bi tao diéu kién duy tri,
‘bac vé va phét huy ban sac vin hod, bdo vé méi trudng sinh thai. Hiéu qua
kinh t€ — xa hoi tir cic hoat dong du lich da gép phdn nang cao chat lugng
cudc séng clia nguoi dan, duy tri dan s6 nong thén, gép phdn phat trién kinh
té - xa hoi & nhimg viing c6 diéu kién tr nhién khé khan. Vi vay, cic diém
du lich nong thon & Bi ngay cang trd nén hdp dén véi du khach, s6 lugng cic
nha nghi & day tang nhanh: nam 1989 méi c6 100 nha nghi dugce cap phép.
Nhung dén nam 2003 da cé hon 2600 nha nghi vdi 14 308 giudng duge cap
phép. Cong suit sir dung budng méi nha tir 80 — 100 dém/1 phong. "

> 0 Trung Quoc

Sau khi thuc hién cai cich md cira tir nam 1980 dén nay, & Trung Qudc
trude thai ky khai thac du lich, nhiéu noi & trong hoan canh chua mai dugc
chuyén gia dé 1ap quy hoach, sai 14m khi khai théc sian phdm du lich hau qua
12 [ang phi ddu tu va ph4 hily tai nguyén. Trai qua 20 nam tim toi, dén cudi
nhitng nam 90, ngudi ta ciing nhan ra rang l4p quy hoach 12 tién dé khong
thé thiéu d€ tién hanh phat trién du lich & bat cir cdp quén 1§ hoac pham vi
lanh thé nao.

Qué trinh phat trién 20 nam cla nganh du lich di dem lai nhiéu co hoi
t6t dep cho su nghiép quy hoach du lich Trung Quéc. Cic hoc gia Trung
Qudc da dua ra su phan loai khiac nhau déi véi céc loai hinh quy hoach. Xét
vé thoi gian c¢6 quy hoach dai han (vién cdnh), trung han, ngin han va k&
hoach nam; xét vé ddi tugng quy hoach c¢6 quy hoach chién luge phét trién
nganh du lich, quy hoach thanh phé du lich, quy hoach khu danh thing
phong canh, quy hoach nhan van du lich. Tir thudc tinh tai nguyén va canh
quan noi dén lai c6 thé chia thanh quy hoach kiéu ven bién, ki€u xudt
nhac, kiéu ao hd, ki€u thanh ph6, kiéu néng thén ngoai thanh, kiéu di tich
lich str...

Tu thuc tién quy hoach va nghién ctu ly luadn nhitng nim gin day.
nhiing ngudi lam cong tac quy hoach va nhitng nguoi cdng tic da nhéan thay
tr géc d6 khéng gian (pham vi 16m nho) va chitc nang (san pham du lich) két

" Pang Van Ding, "Nha nghi nong thon & virong quéce Bi”, .22, Tap chi Du lich Viét
Nam, 5/2005.
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hop lai da quy nap cdc loai quy hoach ban ddu thanh hai loai hinh co ban la
quy hoach phét trién du lich khu vue va quy hoach khu vuc du lich xa.

Trong ca hai loai hinh du lich nay & Trung Quéc déu tién hanh kiém ké
dinh gid tai nguyén du lich cdc nguén luc phét trién va xay dung cdc muc
tiéu chién luge, dinh huéng giai phap cho phat trién du lich & khu vuc néng
thén Trung Qudc, nai van chiém 59% dan s6 (2005). Ving néng thon Trung
Quadc da tién hiinh nhiéu diu én quy hoach du lich, k€ hoach du lich & cdc cap
d6 khiac nhau. Nam 1998 hé thong duy tri chinh siach clia nganh du lich
trong nude di duge cai thién rd, dén cubi nam dé ca Trung Quéc cé 60%
tinh c6 quyét dinh phét trién nhanh du lich, hon 70% tinh va thanh phé lap
va ra quyét dinh vé diéu 1é quan 1y du lich. Vi duy, ¥ ki&€n phét trién nhanh
nganh du lich, thang 12 nam 1998 UBND tinh Son Déng dua ra mot loat céc
chinh séch rit thuc & cé thé sit dung cé tic dung tich cuc trong viéc phat
trién nganh du lich tinh Son Déng nhur "cin phai coi trong nganh Du lich
nhu coi trong nganh céng nghiép, néng nghiép” thic ddy thi trudng cai 6,
cai céch, cai tao doanh nghiép xay dung két cdu ha tang, tap chung vén,
quan 1y nganh nghé... duy tri cdc mat chinh sdch d6i véi du lich; "nganh Du
lich dau tu cao. san xudt cao, khuynh hudng chinh sach cén thiét trong giai
doan diu tu phit trién”, néi dung dé cap dén k€& hoach "hai mién ba giam"
von ban ddu cla hang muc du lich trong diém, doanh nghiép du lich phat
hanh cé phiéu, trdi phiéu, thué thu nhap phdi nop ciia doanh nghiép du lich
truc thudc hoan tra cho b6 phan quan 1y du lich cung cap.

Nhiéu du dn quy hoach chi tiét & cic ving ngoai 6 céc thanh phé 16n
ctua Trung Qudc va cdc vung nong thon da duge xay dung va thuc hién nhu
cum du lich vui choi gidi trf, rén luyén than thé & binh nguyén lan can Tp.
Bac Kinh bao gém: huyén Huian Vin, khu Thong Chau, toan bd huyén Cao
Hung, khu Triéu Duong, khu Phong Dai, ngoai vi khu Hii Dinh, b phan
binh nguyén khu Phong Son va khu phia déng niii Ciru Long Mon Dau Ciu.
Chic nang ctia khu dinh vi trén tng thé thich hgp véi viéc x4y dung, tham
gia cong nghiép san golf, khu nghi ngoi bén song h6, va 1ay du lich nghi
ngoi giai tri, rén luyén sitc khoe 1am dic sac trong quy hoach chi ¥ t6i tao
k&t ciu ha tang thuan tién, thiét k& canh quan. ‘"

Trong quy hoach phét trién du lich néng thén & Trung Quéc chi trong
t6i cdc bien phap bao tdn, phat huy ban sic vin héa va canh quan thé hién
trong quy hoach cdc lang nghé nhu lang cheé Long Tinh va sén xuét to lua &
Hang Chéu, lang Chai Chu Hau...

" Ngo Tat Hé (Tran Dirc Thanh va Bbi Thanh Huong bién dich), Phdr trién va qudn 1y du
lich dia plieong. NXB Khoa hoc Bic Kinh, 2000.
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8.2.2. Sy tién héa cla co sd vat chit ky thuat

Lich sir xdy dung cdc thiét bi du lich trong khéng gian nong thon &
nhiéu nudc phdt trién tr sau Chién tranh th€ gi6i thit hai gém hai pha, bat
d4u tlr nhimg ndm 70 ctia th€ ky XX v phét trién déng thdi véi nhau.

~ Pha thit nhét goi 12 pha "4y dung mang tinh c4 thé", chi y&u ké tir hon
40 nam nay.

+ Nha & thit hai.

+ Céc nha trd chan néng thon va cdc phong danh cho khéch thué
trong nha.

+ Nhi‘rr;g khéch san néng thon.

~ Pha thir hat bat ddu tir hon mudi nam nay, 14 pha tao c4c thiét bi theo
khuén khé clta chinh sdch "quy hoach c6 su théa thuan" vi bao trim nhiéu
"san phdm" c6 khuynh huéng b8 sung hoan thién din.

+ Céc tram xanh.

+ Céc c6ng vién tu nhién cip ving.

4+ Cac mat nudc va cic ca so giai tri nong thon.

+ Khu tri chan cho cic gia dinh, cic lang, nha tri chan.

+ Cic khu cédm trai & nong thon.

» Xdy dung mang tinh cd thé

~ Nha nghi thit hai: Phip 12 nuGe din ddu th€ gidi vé binh quan s6
ngudi dan/1 nha nghi thi hai. O Phép ctr 32 ngudi dan thi ¢c6 moét nha nghi
thit hai, trong khi & Hoa Ky 1a 77 ngudi dan/1 nha nghi thit hai, 8 Aph va
Ditc con it hon.

S6 di ¢6 hign tugng ndy 14 do bat déng san, 1a th c6 gia tri tin cay trong
thoi k¥ dong tidn mat gid nhanh, thém vao nita 12 do qué trinh céng nghiép
héa, d6 thi hda, dan s6 ting nhanh, 6 nhifm moi trudng nén ngudi dan thanh
thi mudn rai thanh phé dén v6i nhiing ngoi nha thit hai clia minh.

Theo khao sit cho thdy su phan b8 nha & thit hai ¢6 mat dé cao nhit &
trong vung ngoai 6 céc thanh ph§ 16n, noi tip trung déng dan cu cia cic
nude nhu: Paris, viing Nornaanlie va viing Lyon ca Phap; tha d6 Luan D6,
Tp. B&tminham ciia nutéc Anh; thii d6 Xtockhém clia Thuy Dién; ving Rua,
Tp. Hambuéc, Beclin... o Piic; Niu Yooc, Sicagau, Boxton & Hoa KY...

Viéc xay dung nha ¢ thit hai thudng gidi han trong ban kinh 20 — 80km,
xung quanh céc khéi d6 thi do nguyén nhan di lai, véi thai gian di lai mat
khoang 2 gid tit khi roi nha ¢ thanh phe.
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Ngay nay nha & thit hai 12 déi tugng tim ki€m ca tai nhitng noi nguoi ta
con c6 duge sy yén finh va do dé né da phan bé & khip ciac nudc chau Au,
Hoa Ky, Canada.

Theo tinh than cha Hiép udc Rome (cong déng chau Au), viéc mua bin
tai san tai Phap cia nhilg ngudi dan thudce khéi thi trudng chung ciling tuan
theo nhitng luat dinh giong nhu d6i véi ngudi Phap, treng khi dé phip ché
ctia mdi quéc gia lai khiac nhau. Ching tr do & Phép, Italia; rit chat ché &
Ha Lan va Pan Mach; khit khe & Ditc va Bi. Tuy nhién, trong 6 cdc nudc
ma & dé nha & thit hai duoc ngudi ta san ling mua hon 12 @ Thuy Si, Ao, Tay
Ban Nha... (Tay Ban Nha khuyén khich ddu tu loai nay).

Thuy Si sau khi nhan thitc duge maéi nguy co vi muc dich kinh t&€ (ddu
cd, khan hi€ém dat dai, lam phat) va chinh tri lién quan dén dau r nude ngoai
d3 ban b6 mot nghi dinh han ché€ vao nam 1973, Nghi dinh nay dd dua ra
mot nguyén tic, theo d6 dat dai cha qubc gia chi danh riéng cho ngudi quéc
tich Thuy Si va nhimg ngudi nude ngoai 1am viéc va cu trd d nude nay.

Mai hé so déu duge thdm cdu tai hai clp, cap téng va cdp lién bang.
Cap lién bang c6 quyén tr chéi khong chip thuan don yéu cdu néu s6 lugng
céc chu s& hitu nude ngoai vuot qua 10%. )

Theo so sanh thi phdp lust cia Phap thudc loai rdt tu do. Theo tinh than
cta viéc ki€m soét duge xdc 1ap theo Luat ngay 28 thing 11 nam 1966 va
cdc Nghi dinh nam 1967, 1968, 1971, cac khoan dau tu trre tiép ciia nhimg
ngudi thue hién hoidc cdc phdp nhan ¢ noi cu tri hoac noi 0 tai nudc ngoai
déu phai khai bao véi Ban gidm d&c kho bac.

Phép luat chia Phiap khong phan biét cdc khdan mua, ban tai san d4t dai,
bat ddng san cho muc dich du lich v&i céc giao dich tai chinh va thuong mai
v8i nudc ngoai.

— Nha tit chdn néng thon va phong o cho thué thdang: Cac hinh thic
nay duge dua ra & Phdp vao ddu nhimg nam 50 va dat dugc thanh cong nhat
dinh, hién nay da cé chung 50 000 nha trd chan vdi s6 givong 250 000 chiéc
phan b6 trong hon 4000 xa. .

Hinh thdc nay ddp ng duge mot s8 muc tiéu, dem lai cho ngudi nong
thén kha nang bao vé, tham chi cai thien thém bat dong san clia minh, chéng
lai lan séng di cu khoi nong thon cia ngudi dén bing cich c¢6 thém mot
khoan thu nhap, kéo ngudi nong thon ra khoi tinh trang biét lap. Mat khac
tao cho ngudi dan thanh thi diéu kién nghi phép theo khudn khd ci gia dinh
v6i chi phi hop 1y, trong méi trudng thich hop cho thu gidn va tim hiéu
nhimg diéu mdi la.
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Cong thie nay tir chd 1a cha tu nhan nong dan thanh cha tang xa, rdi sau
thanh loai chirc nang gia dinh, déng thoi v4i loai cé chiic nang chuyén bidt
cho nhimmg ngudi cudi ngua, nhitng ngudi di san bén, nhitng ngudi di cau,
cho tré em...

Ngay nay moi nam tai Phdp thanh 1ap thém 1000 nha trii chan mdi.

Nha trii chan nong thén & cdc nude thudng nhiéu khich vao mua he,
cung vuat cu, thai gian con lai thi lugng khach chi ¢ mite khiém ton.

Vi vay, phong trho lam nh tri chan néng thon di dan dén viec phit
trién céc trung tam cép tinh vé dat giir chd (thuc chét 1a cdc dai ly it hanh,
céc van phong xic tién du lich).

~Hinh thiee phong khdch: Hinh thitc nay rdt phé bién & cdc nudc Tay
Au tir sém, nhung & Phdp thi phat trién muén hon. D6 1a nhimmg can phong
duoc sira sang va trang bi dé ti€p dén khich qua dudng kém theo phuc vu
cho ho noi ngd, bira an sdng. Ngay nay & Phép s6 lugng hinh thitc phong cho
thué khoang 2000 - 3000. Va théng thudng duge bé tri trong khu vuc néng
thon bén canh cdc nha hang, nha tro. Hinh thitc kinh doanh co sd luu trd nay
nhan duge su héd trg vé vén ciia chinh pht va chinh quyén céc dia phurong
nhur ¢ Phap Bo Néng nghiép da tro cip tir 20 dén 50% von dau tu bat dong
san trong khu viuc néng thon, Hoi déng ving c6 thé trg cdp thém cho mot
$6 tinh.

~ Kinh doanh khdch san nho o néng thon: Hinh thic kinh doanh nay
kha phé bién & cdc nudc: Phép, Italia, Anh, Hoa KV, Thuy Si. Khoang chimg
1/3 khéi lugng cdc khich san cua Phdp duogc dat tai cic lang xa c¢é lam du
lich v cdc nha tro cha lang van ludn git vai trd 1am tu diém x3 hoi séi ndi
cua dan chiing dia phuong va la diém gip nhau giita nhilng ngudi dan nong
thén véi ngudi thanh thi.

Do ¢6 vai trd cha cac khdch san nho & nong thon véi doi séng dia
phuong, bai ¢é t6i 2/3 kiém them tiém ca phé cung v6i kinh doanh nha
hang. khich san dat § giira 1ang. Vi vay, loai khich san nay hoat déng quanh
nam, trong khi da s6 khidch san cta cdc tram du lich ngudi ta thuong phai
déng cira khi mua du lich qua di. :

» Nhitng cong trinh quy hoach "thoa thudn’

= Cdc tram xanh phuc vy nght phép: Dy 12 mot céng thic ting cudng
su diéu phéi va chinh thitc héa nhitng sédng kién khic nhau trong phét trién
du lich & céc diém dan cu néng thén.

O nhiéu nuéc phat trién nhimg xa dudi 10.000 dan cé thiét bi dén
khich, vui choi gidi tri t6i thiéu (diém cuén hit tu nhién), nhitng can nha
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cho thué cé dé dac, bé boi hodc bén tdm duge chap nhin, cdc san choi noi
danh cho thanh nién, cdc céng ty du lich, thuong mai nhu yéu vdi gia ca
dugc gidm sit, cé thé ddi hoi dé duge gin mot danh hiéu "Tram xanh nghi
phép”, mot nhin hiéu cé thé gitip tuyén truyén, quang cdo rat t6t cho ho.
Hang nam & cdc nudc con t6 chirc nhiéu chuong trinh tuyén truyén, quang
b4 cho hinh thitc kinh doanh nay, tiéu biéu & Phdp da t6 chiic nhiing hoat
dong di thim cdc phuong tién luu trd va céc cude trinh dién cic ngay 1€ vin
héa dan gian...

— Cdc cong vién i nhién quoc gia va ving: Luat vé rimg cua Phdp da
¢o tirnam 1827, nimg dén luat ngay 22/7/1960 quy dinh thanh 14p cac cong
vién quéc gia, thé hién rd ¥ nguyén bao tén mot s6 khong gian cd thiam thuc
vit va hé dong vat phong phu.

Cong vién qudc gia dau tién Vanoise duge thanh 13p nam 1963, tic la
gin 100 nam sau cdc cong vién & Bac My va 60 nam sau cong vién cling loat
dau tien & chau Au.

3 Hoa Ky tit nam 1886 cong quéc gia dau tién da dugce thanh lap; Anh
tr nam 1924 cong vién qudc gia d3 duge thanh lap, cong ching dédu tranh
ddi bao vé nguyén ven nhimg khu vie tu nhién vin con hoang so. Khéi niém
vé cong vién tu nhién da thay doi trong nhitng nam gan day, y tudng bao tén
cac khong gian hep hon va lién két ot hon cdc khong gian nong thon. Vi thé
nguoi ta da phuc hoi dugc cdc chirc nang bao tén canh quan duy tri cudc
song thon da va ddp ung nhu cau thu gidn cda ngudi dan thanh thi.

Cong vién tu nhién cdp vang véi quy ché duoc xic dinh nam 1967 va da
dip tng ba yéu cau néi trén. Hién nay & Phdp c6 khoang 20 céng vién di va
dang dugc xay dung § 16 vling va chiém trén 3% dién tich dat nuéc, va Phip
con 29 khu bdo tén ty nhién trén dién tich téng cong khoang 30 000 ha.

— Mat nitéic va co sa gidi tri: Dé dap ung nhu ciu vui choi, gidi trf clia
cu dan rdi khéi thanh phé dé thu gidn ngay cang nhiéu. Vi vdy, cdn phii quy
hoach mat nudc. Céc nha quy hoach ¢6 thé lua chon nhiéu giai phap, vi du
nhu: str dung mat nudc tr nhién hoac hd chita nude nhan tao, noi c6 dap
chan, thong thudng 1a dap thuy dién hoidc dua nudc vao nhimg hé triing
thudng 1a nhitng dong song cé, hodc cé thé xay dung ci hd nhan tao méi.

C6 nhiéu van ban cua cap bo & Phip va nhiéu quéc gia vé van dé nay (0
Phép c6 céc Thong ur ngay 25/3/1974 va 21/3/1975 clia Tong truéng vé
cong tdc thanh nién da néu rd diéu kién x4y dung co sd nay, déng thoi chd y
phéan loai ching theo vi tri khong gian. Trudc hét 1a cdc tram ving néng
thon, day 1a trudng hop quy hoach nhd nham ddp ing nhu céu sinh hoat giai

315



tri ngoai trdi va cé thé dén tiép lugng khdch mia he bd rg, chi yé&u thude
nhom du lich xA hai. Nhém cic c¢o s& mang tinh tu nhién dugc dat bén canh
mot diém thang canh Khdc (céng vién tr nhién, rimg, thung ling... ¢6
khoang 100 & Phap). Chiing phan nhiéu dugc tai trg bdi cdc don bi hanh
chinh dia phuong, céc xa, cdc nghiép doan lién xa hoac céc tinh. Vi du, chi
phi quy hoach hé Pordoux (Haule Vienne) tai diém thing canh Cauze cdch
Limoges chimg 30km da dugc thuc hién, tinh dduw tu 70%, Tp. Limoges 25%
va nghiép doan lién xa 5%.

'Co cdu cén thiét cho viec quan 1y cdn phai xdc dinh ngay tit ldc bat tay
vao nghién citu s bo cong trinh quy hoach.

Nam 1981, & Phip ngudi ta da théng nhat khai niém vé co s& ngoai tro
vh gidi tri. C6 ba tiéu chuan duge dung dé phan loai céc co s& vdi dién tich
tlr vai ha 16t 2800 ha; d6 thi, ven dé va du lich. Loai sau cling gém cdc cd sé
néng thon va nhitng co sd thién nhién. D3 c6 mot ban tdng két vé viec xay
dung va van hanh chiing. Cé nhiing bién phiap d3 dugc khuyén khich, mot
mat nham tao thuan 1gi cho hinh thirc dén khach k&m theo ché o luu trit tai
co sd dé khing dinh 16t hon hudng hoat déng cha ching, giam bdt chi phi
quan 1y, mat khic dap \mg (6t hon su mong doi clia khach, tdy thuoc vio
trang thai madi vé kinh (&€ — xa hoi.

— Nha trii chan gia dinh va lang 1rit chan phdn tan: Nha trid chan néng
thon 14 nhig don vi nho bé khong ¢6 dich vu phuc vu tap thé, dugce té chitc
sap xép trong nhitng ngoi nha ¢6 sén, cic nha quy hoach va céc dai biéu dan
cu dia phuong da tap hop céng viéc clia nhilng ngudi néng dan riéng 1é dé
tao ra cac phuong tién luu tri loai nady. Va do dé ching c6 kha nang dén
khdch luu tri cao hon so véi nhitng don vi nho bé tri chan hic d4u.

Ciac nha chi chan gia dinh ¢6 diéu kién chd &, trong d6 méi gia dinh tu
minh lo viéc an uéng, cung mot lic cé nhiéu nha sin sang dén nhan ngudi
nght vi ca ngudi dia phuong, diéu kién ndy cdn giip cho ci viéc phat mén
céc hoat déng vui choi giai tri dac trung cua chinh dia phuong.

Trong nhimg nam gan diy, & nhiéu nudc cé ba loai nha tri chan di dugce
xay dung. loai thit nhat dugc dat thém vao mét lang nghi phép, loai thit hai
1A nhitng nha tri chan riéng Ié trén by bién hoac trén mién nii véi khé nang
d6n khédch lén t61 hang tram giudng. Loai thit 3 1a nhirng nha tri chan néng
thon vGi phuong tién dén khich trung binh khoang 40 cin ho. Xem xét anh
hudng tich cuc thi loai nha thi 3 nay déi véi cdc lang dén khach thi viung da
bi d6 thi héa tir thanh tyu nay. N6 chid yéu huéng nhan dan dia phuong vao
viéc ~huan bi thuin tdy cho viéc nghi phép cla khich du lich. Ciing nham
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gidp cho nhan dan néng thon quén xuyén duge t6t hon sur phét trién cha viee
do6n khich va trong d6 mot s6 di theo hudng "da nghé”.

Cong thitc nay c6 thé gitip cho ngudi nong dan kiém sodt duge cdc hau
qua v€ kinh t€ — xa hoi va van hoa cha nhimg dang str dung khong gian mdi
trdnh sy tap trung qua muac cua khach du lich.

Loai hinh lang tré chan phén tin con ¢d lgi ich khoi phuc di san kién
tric cha cdc mién. ’

Muc dich xay dung lang trd chan phan tdn phai 1a mot "san phim” ¢
sinh 131 déng bo cao nhat c6 thé dugc. Diéu ndy cé nghia tao ra su doan két
gilta cdc x4 trong viéc lam cha cong trinh.

Trén co so kiém ké cdc kha niang, khoi phuc va trén co s& hiéu biét kha
nang gidp d¥ tr ngudn cong ich, chi céng trinh can phai lra chon nhanh
chdng phuong 4n quan 1y (quén 1y truc tiép, thda hiép vdi mat hiép hoi...).

Viéc throng mai s& dat két qua t6t néu dd nghién ciu day du tinh bo try
lAn nhau vé chifc nang gira nhiéu lang (nhu kich ¢& t6i wu cha thiét bi "cuc”
to chifc giai tri, khoang cdch va thai gian giao thong, nha hang...).

— Don vi ngay Iun i du lich: Trong hoan canh canh tranh ngay.cang
s6i dong, diéu can thiét 12 khong nhilng tao ra dugc san pham hoan chinh,
van hanh t6t ma con 1am sao cho khach biét dén va ban duge ching. Khii
niém "ving dén khich” thi tuc cha don vi ngay hru tri du lich 1dn dau tién
da dugce 1ap tai Pyrénées — mién Nam nudc Phdp. Khich hang duge cung cip
danh sdch phong phd nhitng dich vu ¢é trong khu vyc quan tam. Con céc
nha san xuat s& tap trung cing nhau trong moét hiép hoi ¢6 nhiém vu thic
ddy khu vuc va thuong mai héa céc san pham (duogc kiém tra bang cich déi
chi€u v6i mot "hién chuong vé chat'lugng”), cdn nhin manh 1a cling mot y
turéng xay dung va ban c4c san pham tron ven trong méi trudng dén khéch.

— Cdm 1rai néng thon: Cam trai néng thén cé hai loai hinh: céc dién
tich ty nhién dé cim trai va cidm trai & noéng trai. LA hinh thitc cam trai cia
giai doan khoi dau, mot ngudi nong dan duge phép tiép nhan 25 gia dinh
trén 1 ha (400m” cho mot vi trf). trén d6 cung cip cho ngudi cam trai nhiing
tién nghi vé nudc, an uéng, vé sinh don gian. Trong loai hinh nay thi khong
gian duge danh cho ngudi nghi la y&u té cd ¥ nghia quan trong hang dau vé
tien nghi. O Phap c6 quy ché, nhimg khu dat dén dudi 6 trai thi khong cdn
xin phép quan, chi cin ¢6 mot ban khai tai tda thi chinh, loai hinh cam trai &
nong trai dugc gip trong khuon khé céc 6 chic chuyén nghiép, hién nay
loai hinh nay t4p trung chimg khoang 1700 néng trai véi khoang 10 000 chéb.
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8.3. QUY HOACH PHAT TRIEN DU LICH VUNG NONG THON G
VIET NAM

Nhim khai thac 1gi thé cic nguén luc dé phat trién du lich cé k€& hoach’

va dat hiéu qua cao. tr 1995 dén nay da cé nhiéu du 4n quy hoach phét trién
du lich c6 quy moé va cip do khic nhau duge tién hanh ¢ Viét Nam. Trong
dé ¢6 quan tam dén quy hoach phdt trién du lich khu vuc nong thon ca vé
khong gian lanh thd va quan ty diéu hanh. Trong Bdo cdo quy hoach téng
thé pht trién du lich Viet Nam thai ky 1995 - 2010 da tién hanh kiém ke,
ddnh gid tai nguyén thuc trang phat trién du lich trong cd nuéc, du kién xay
dung két cau ha tdng. du kién cdc tuyén diém du lich dién hinh, c4c du 4n
dau tu phdr trién du lich & cic khu vuc nong thén va ngoai 6. Vi du, cédc du
an dau o o khu vue Ha Noi va ngoai vi nhu cong trinh lang van héa dan toc
chinh trang khu vuc su6i hai: Khuon dudng + khu nghi dirg chan.

T6 chiic quy hoach xay dung mé rong Bén Puc (chiia huong):

— Khu nghi dém, Camping & chua Thién Trl.

— Pau turr khai thac cong nghiép nudc khoang Kim Bai, Kénh Ga.

" — Chinh trang “lang hoa" lang du lich trén co s& lang Nghi Tam,

Quang B4,

~ "Lang c6" trén co s& ting Budi.

— Céc hinh thitc vui choi giai trf, thé duc thé thao trén Hé Tay.

— Khu vui chai giai tf d4m Van Tri. '

— Khu du lich van héa, lich sir C6 Loa...

Tir nam 1995 dén nay, & hau hét cic tinh déng bang, duyén hai nuéc ta
di tién hanh quy hoach tdng thé phit trién du lich. 3 nhiéu tinh, nong, tam,
ngu nghiép vin 1a nganh kinh t€ chinh vi ¢é 1dnh thd ving néng thén rong
lén, thyc chat quy hoach tdng thé phat trién du lich cda céc tinh nay 1a quy
hoach du lich néng thon. Cong viéc ti€n hanh cla cdc dv 4n nay 1a kiém ké,
ddnh gid cac nguén luc phét trién du lich. Xay dung céc muc tiéu chién luge,
chi tiéu du bdo cdc dinh huéng, cdc du 4n wu tién dau tr phat trién du lich.

D€ thuc thi cic muc tiéu phdt trién quy hoach (dng thé phat trién du
lich, nhiéu du dn quy hoach chi tiét diém du lich chdc nang da dugc xay
dung va dua vao thuc thi, gdm quy hoach céc lang nghé, quy hoach bao ton
va khai théc cdc di tich lich sif van héa, quy hoach dién tich mat nuéc va cac
co s& vui chai gidi tri, c4c khu du lich sinh thai miét vuodn, quy hoach du lich
sinh thai.

Vi du: Du an quy hoach khu du lich sinh thii miét vudn Théi Son.
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3 déng bing song Ciru Long ¢6 nhiéu khu du lich sinh thdi miét vuon
ndi tiéng nhu My Khanh (Cin Tho), My Phudc (Séc Trang), Ba Ky (Bén
Tre)... Nhung khu du lich sinh thdi miét vuon Théi Son (Tién Giang) dugce
coi 12 diém dén hap dan nhidu du khich hon ca.

Khu du lich ¢é vi trf thuan lgi, cach Tp. H6 Chi Minh 70km, cach My
Tho 5km theo dudng song. Nam giita ving séng nuéc ménh mong, lai cé
nhiéu kénh rach, vuon cdy trdi xum xué, xanh tét, tfiu qua, ngudi din noi
day hién hiu, chat phdc, mén khéch, mang nhitng nét dién hinh- clia miét
vudn soéng nuéc Nam Bo. Khi hau o day diéu hoa quanh nam, hdu nhu
khéng cé thién tai, thai gian du lich & day cé thé dién ra quanh nim. Vi vay
di hon 10 nam nay, cb lao Théi Son véi dién tich 11,9km* di duoc quy
hoach thanh diém du lich quéc gia va quéc t€. Cu lao Théi Son 33 quy hoach
hé thong kénh rach, dudng di vao cdc gia dinh, phong nghi, h¢ théng nha
hang, cdc bén thuyén, cdc trung thm san xuét, giéi thiéu nghé thuat nghé tha
cong ¢6 truyén va bin hang hru niém. Céc céng trinh phuc vy du lich dugce
lam bang vat liéu ty nhién don gidn nhu 14 dira nudc, tre gb, do cao chi cé
mot tang, c6 kiéu ddng kién triic giéng nha cira cha ngudi dan & day.

Cac cong trinh du lich ndm xen k& gifta nhing vudn cay trii triu qua,
vudn hoa cay canh, cay th& vi nhitng ngéi nha cha cu dan. Tat ca da tao cho
Thdi Son mot birc tranh thuy mac nén tho, trir tinh va thanh binh. Nhan vién
phuc vu tai khu du lich Théi Son la nhiing nguoi din dia phuong, nhung da
duoc gido duc, tap huan nén cé pham chat va nghiép vu t6t, ho di tao nén
cai hon cia khu du lich nay. Vi vay, du 4n khu du lich Théi Son la mét mo
hinh-quy hoach tiéu biéu cho cdc du 4n quy hoach phét trién du lich sinh
théi miét vudn & doéng bang song Ciru Long cling nhur ca nude.

Tir md hinh quy hoach phat trién du lich sinh thdi miét vudm & Cb lao
Thai Son, nhiéu dia phuong cé diéu kién sinh thai nhan van thuan lgi, hdp
din du khich da tién hanh quy hoach phdt trién loai hinh du lich nay.

Tuy nhién, phan nhiéu cdc khu du lich sinh thdi miét vudon ¢ khu viac
dong bang song Citu Long déu cé kiéu ddng, quy mé, sian pham tuong déng
nén da giam stc hap dan cia du khich va hiéu qua cla cic du an khong cao.

3 déng bang Bic Bo, tai ving ngoai 6 hodc gin céc thanh phé 16m,
nhiéu khu du lich sinh théi ciing duge quy hoach xay dung. Tuy nhién, quy
mo cua cdc khu du lich thudng nhé, thudng phan thinh cdc khu vue: khu
dén tiép khach va nha hang, ao ca va vuon cay trii. Co s& vat chat ky thuat
chu yéu la cdc nha hing, cdc chdi céu c4, céc cong trinh vé sinh, cic co s@
luu trd rat it. Cic cong trinh thudng dugc 1am béing vat liéu don so: 14 gdi,
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g6, tre, kién trdc nha san clia céc dan tdc Théi, Mudng, hoac kiéu nha c6 &
ving déng bang séng Hong. Cic thiét bi don gian chl yéu phuc vy nhu cdu
an uéng, ciu c4 cha du khich vdo dip cudi tuan. Cac cong trinh kién tric
dugc bo tri ven cic ao hd. Cic khu du lich thudng cé vudn cay trdi, gbm
nhimg Joai cay an qua phd bién nhu khé, 8i, budi, cam 14 chi y&u.., Du
khé4ch dén cédc khu du lich ndy cé thé thudng thirc hoa qua, thu giin, hudng
thu phong canh thanh binh nhu: khu du lich xanh & ngoai 6 Tp. Hdi Duong;
khu du lich sinh thdi ¢ Hoa Lac (Ha Tay); Khu du lich Ha Dung — Péng
Anh (Ha Noi)... Han ché cla cdc khu du lich nay la thi€u phan hén cba ban
sdc van hod thén qué déng bing Bic Bo vi né tich rdi cdc lang qué, thudng
quy hoach xdy dyng tir dat canh tdc hoac tan dung dién tich mit nudc, sin
phim du lich lai don diéu va mang tinh twong dong. Do vay, cic khu du lich
nay khong gilt duge chan du khach luu tri qua dém duge, kha nang hap dan
du khach thap, hiéu qud kinh doanh khoéng cao.

Trong thdi gian qua, phin 16n céc dia phuong cé cdc ngudn luc phat
trién du lich & céc ving nong thon va ngoai 6 déu dd tién hanh lap quy
hoach phét trién du lich, nhimg do nhiéu nguyén nhan khic nhau nén hiéu
qua cla viéc lap cling nhu thyc hién cdc du dn con thidp nhu: nhiéu dia
phuong c6 cic ngudn luc € phat trién du lich khac nhau nhung cdc muc
tiéu, chién lwgc. dinh huéng phét trién du lich lai twong déng nén tinh thuc
tién, kha nang thuc thi, hiéu qua khong thé cao, gy lang phi vén dau tu, co
sG vat chat k§ thuat va tai nguyén du lich.

Trong qui4 trinh thuc hién cdc du d4n con cham, thi€u s kiém tra, gidm
sdt cla cdc cadp c6 tham quyén. Su hé trg vé nguén tai chinh cho cdc du 4n
con cham, con thiéu sur tham gia chia cong chiing va cac dai biéu do dan ci.
Viéc dau trr von, st dung ngudn von, thu héi von con kém hiéu qua, thiéu
minh bach; nhat 1a trong khau dau tr xay dung. Nhimg ving néng thén cé
nguén tii nguyén thuin lgi cho phét trién du lich song déu 1a nhimg ving
trinh d6 kinh t& — xa hoi va két ciu ha tang con han ché, nudc ta con thiu
cdc chién luge cu thé ciing nhir nhitng chinh sdch wvu tién dé phat wrién du
lich & khu vue nay.

8.4, NHUNG KHUYEN NGH} VE QUY HOACH DU LICH VUNG
NONG THON VA VEN DO 8 VIET NAM
8.4.1. Nhimg khuyén nghi chung

— Phét trién du lich gin véi viéc bao vé, tén tao tii nguyén mai truong
dam bao sy phét trién bén vimg, cin c6 k€& hoach vi co ché quan ly phd hop
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dé khai thdc c6 hiéu qua cdc lgi thé vé vi trf, tiém ning, ddy nhanh phét trién
du lich gép phan vao phit trién kinh t€ — x3 hoi song vin bao t6n dugc gia
tri vé tu nhién, van héa, xa hoi.

— Phat trién du lich phai dua trén su phét trién phai hop da nginh nghé.

— Du lich la nginh Kinh t& t6ng hop, vi vay cén c6 su phéi hgp chat ché
vdi cic nganh, cdn cé nhan thitc ding dén v& phat trién du lich & cac cdp,
cdc nganh, tir d6 ¢ sur chi dao chat ché& dé pht trién du lich thanh nhiém vu
chung clia cdc cip. cic nganh. Phdt trién du lich phi gép phdn duy tn, thic
ddy su phdt trién cdc nganh nghé nhu: néong, 1am, ngu nghiép, thi cong
nghiép, dich vu, thuong mai dé tranh viéc suy thodi cta nganh truyén théng
va di cu ra thanh phd.

- Phat trién du lich phai duoc dit trong méi quan hé chat ché véi phit -
trién du lich clia cdc dia phuong trong ving va céc ving khic.

— Phat trién du lich gin v6i bao dam an ninh va trat tu an toan xa hoi.

— Cac dy 4n quy hoach phai gép phin vi dwa muc tiéu phat trién bén
vitmg vé kinh t&, bén vimg vé moi ttrudng va bén ving vé xa hoi vao trong
céc chién luge phat trién.

— Nhin chung san phim du lich & c4c ving nong thén nudc ta cdn don
diéu, chi y&u dua vao tai nguyén du lich ¢6 sdn. Vi vay, can thuc hién chién
luge san pham du lich nhu tao ra cdc san phdm déc ddo mang sac thii van
héa, phong tuc tdp quéan va dic diém tu nhién cha timg dia phuong, tao céc
san pham du lich chuyén dé, c¢6 su két hop san phdm du lich giita cdc dia
phuong dé tao ra nhiéu tour, tuy&n va cic san pham du lich.

- Nhim tang cudng tuyén truyén, quang b4 cho cdc san pham du lich,
thu hit khdch du lich dén khu vuc nay, tang céng suit sir dung co 5o vat chat
k¥ thuat, tp hop cac diéu kién phat trién du lich can cé sy hd trg cha nha
nude va dia phuong vé ca ch€ chinh sach, ciing nhu ngan séch dé thanh lap, .
van hanh céc van phdng x\c tién, phét trién du lich.

— Trén co s& quy hoach cu thé, cin x4c lap co ché phii hgp dé khuyén
khich c& ddu tu trong nuéc va quéc t&, ddy nhanh cic du 4n du lich sir dung
vdn céng ich trong viéc quy hoach xay dung céc khu vui choi giai tri, quy
hoach bao 16n, ton tao tai nguyén, xay dyng ket cdu ha ting.

— Can nang cao chit lugng cdc dich vu du lich, coi trong chét lugng
dich vu du lich trong moi phuong dién nhu thai do phuc vu, tinh da dang,
tinh tién nghi cda cdc san pham du lich va kha nang sdn sang phuc vu nhanh.
Muén dat duge nhitng diéu nay cin c6 nhitng quy dinh nghiém ngat vé chét
luong dich vu, gid ca, dong thoi phai ting cuong ing dung khoa hoc k¥ thuat
dé€ nang cao cong nghé phuc vu trong céc hoat déng kinh doanh.
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— Thu hit cong ddng vao hoat dong du lich, ¢6 cdc co ché chinh sdch wu
tién tuyén lao déng vio cdc hoat dong du lich 1a ngudi dia phuong, giao
quyén quan |y cdc du 4n quy hoach cling nhu quyét dinh cdc van dé phit
trién du lich nong thén cho dan cur va chinh quyén & cdc dia phuong. Lay y
kién cua cdc bén tham gia, trong d6 ¢6 cong déng dia phuong tir khi xay
dung du 4n, cling nhu khi dy dn di vao hoat dong.

~ Nham phat trién nguén nhan luc du lich, nang cao chét lugng dich vu
du lich, can phai quan tam wu tién dio tao lai, dao tao méi ngudn lao dong
dia phuong & céc cip do khiac nhau. Chi ¥ gido duc vé moi trudng va gido
duc du lich cho toan dan gép phén nang cao chat lugng san pham du lich,
a0 mdi truong du lich thuan igi hap dan dé cong déng dia phuong c6 thé
tham gia vao tat ca cdc khau, cdc cong viéc clia hoat dong du lich.

— Xay dung céac co ché, chinh sich va hé théng cdc quy dinh trén tinh
thén phi tap chung héa, ting cudmg vai trd cla cdc té chifc, hiép hoi du lich,
cha cong ching tir khi xay dung dén khi thuc hién.

— Cén ¢6 cdc chinh sdch ho trg tir nha nude, chinh quyén dia phuong vé
tai chinh va phdp ché cic van dé nhu; trong cAc viéc naim quyén sir dung dat;
hé tro vé vén trong viéc xay dung co s& vat chat k§ thuat phuc vu du lich; hd
trg viéc bdo t6n khoi phuc nghé truyén théng, bao t6n phat huy cac gid tri
vin héa; tén vinh va tra luong cho céc nghé nhan; phat trién két cau ha tang
nong thon; dao tao nguoén nhan luc.

— Céc chinh sdch phat trién du lich cn cé su thdng nhat tuong hop véi
cdc chinh sach phat trién kinh t& — xa hoi nhu: chuyén déi co cau nganh
nghé, bao tdn va phat huy cdc gid trj vdan héa truyén théng, khoi phuc phat
trién nghé truyén thong, bdo tén rudng dat; xéa déi giam nghéo...

— C4c loai hinh quy hoach du lich néng thon chii yéu bao gém:

+ Quy hoach bao tdn va phat trién c4c lang nghé,

+ Quy hoach cdc diém du lich sinh thai nhan van. )

+ Quy hoach béao ton cic di tich lich sir vian ho4, 1& hoi, van héa
nghé thuat.

+ Quy hoach cédc co s& vui choi giai tri nhuir cong vién, san golf.

+-Quy hoach du lich nghi dudng — chita bénh.

~ Mot s6 loai hinh du lich phat trién & néng thén:.

+ Du lich vin héa, du lich lang nghé, 18 héi tam linh, tham quan nghién
citu di tich lich st |

+ Du lichsinh thdi séng nudc.
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+ Du lich sinh that nhan van.

+ Du lich tham quan néng nghiép.
+ Du lich thé thao.

+ Du lich dudng chira bénh.

8.4.2. Nhimg khuyén nghij vé xay dung cd sd vat chat ky thuéat va
két cdu ha tang

— Tan dung dién tich mat nwdc dé quy hoach phét trién khu vui choi giai
tr{ va tao canh quan.

— Quy mé xay dung vira va nhd han ché vé chiéu cao, vé mat do, khong
dugc vurot qué strc chia cla lanh thé, nhung ciing khong & dudi mitc tiém
nang, gay lang phi tai nguyeén.

— Sir dung t6i da cdc k¥ thuat xay dung cia dia phuong. vat liéu dia
phuong, ki€u ddng kién tric vin héa dia phurong, nguén lao dong dia phuong
khi x4y dung co s& vit chit ky thuat phuc vu du lich va két cav ha ting.

— Kiéu dang va vat liéu xay dung cac coéng trinh phai hai hda véi canh
quan thién nhién, kién trdc ban dia; trdnh tao kiéu ddng, vat liéu kién tric
xung dét gitra kién tric véi canh quan va kién tric van ho4 ban dia.

- Mat d6 cong trinh thua, danh nhiéu khong gian cho cay xanh,
mit nuéc.

— Céc diém du lich sinh thai, lAng nghé cin c¢é trung tAm trung bay sén
pham, dén khach va phan bd gin véi cic diém quén cu vira dé€ chinh quyén
vd cong dong dia phuong tao xung luc va vira hd trg phat trién kinh t&
dia phuong.

— Quy hoach x4y dung céc bai dd xe & nhitng vi tri kBOng gay o nhiém,
ti€éng on va inh hudng téi moi trudmg s6ng, canh quan. hoat déng kinh t& va
doi séng cha dia phuong, d4p nhu ciu sir dung trong tuong lai.

~ Nén quy hoach x4y dung co s& heu trii theo kiéu nha & thit hai, nha.tri
chan gia dinh, nha cé phdng cho thué, nai cim trai.

— Sir dung vOn céng ich trong viéc xay dung céc céng trinh cong cong,
xay dung bén bdi, két cdu ha tdng, bdo vé méi trudng.

~ Cin lgi dung uu th€ canh quan va khi hau ty nhién c6 thé luu théng

khéng khi tu nhién theo kién tric nha sinh thii, m& hlro’ng va md t6i da co
thé vao thién nhien.

— St dung dat dai tai nguyén mot cich d¢ dat, danh phén cho tuong lai
bang cach giit lai cAng nhiéu d4t cho cdy xanh tham c6. Khong gian cla cic
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cong trinh phai 12 khong gian thdng nhit, khéng bi chia sé vun, trdnh nhimg
dign tich thi€u dnh sdng tu nhién va khong khi luu thong.

— Kéo ghn dat troi va thién nhién vdo c4c coéng trinh xay dung, bing
thiét k& 16 gia, ban cong, méi che, bang viéc bé tri cdy xanh 0 moi noi cé
thé. Han ché bang moi cich viéc sir dung cic phuong tién vi thiét bi tao tién
nghi khi h&u va tién nghi s6ng. Vira tiéu t6n nhiéu dién nang vira 1am con
ngudi giam sy thich tng vai thién nhién; khong y vao mdy méc, cong nghé
ru tien toi da hda viéc sir cdc ngudn nang lugng tu nhién va gid tu nhién.

~ Cin ¢6 su quy hoach ca vé khong gian va t6 chirc diéu hanh quén ty.

~ Cin ¢6 sy tham gia kiém tra, gidm sat clia chinh quyén va cong déng
dia phuong trong cac hoat dong xay dung va quy hoach.

8.4.3 Nhitng khuyén nghi vé bao tén st dung tai nguyén du ljich

- Giao quyén quan ly.va s dung viéc bao tén khai thdc cdc nguon tai
nguyén du lich, quan Iy cdc ngudn thu thu€ gém dat, kinh doanh nha hang
khéach san, kinh doanh van chuyén du khdch, ban hang, vé thiang canh... cho
chinh quyén dia phuong ¢ su gidm sit cia cong ching.

- Xay dung céc quy dinh gidm sdt quan ly, thudng phat trong qué trinh
thuc hién quy hoach.

— Tién hanh théng ké& nghién ctu, x&€p hang céng nhan céc di tich, céc
thang canh, cic VQG, cic 1€ hoi, céc lang van hod dan gian...

— Xdc dinh pham vi bao vé tuyét d6i céc di tich lich sur van héa, x4y
dung cdc quy dinh vé bao vé, t6n tao, khai thac cdc di tich, tién hanh lap hé
s0 di tich va cé vat. :

- Tién hanh suu tdm thong k& nghién ctu khéi phuc, trinh dién cdc 1é
ho6i, nghé thi céng, van héa nghé thuat, nghé thuat 4m thuc truyén théng tir
ngudén vén cong ich.

- Thanh 14p ban quéan ly céc di tich, céng khai va minh bach vé céc
nguén thu chi trong hoat déng bao tn va khai thac ngudn tai nguyén du lich.

— Trong qua trinh bao t6n, ton tao cic di tich lich sir van héa, cic gié tri
van héa v6 thé phai tén trong, gilt gin gid tri van héa truyén théng, tién hanh
trung bay hién vat gia, c4t giit bao vé hién vat that. Viéc tring tu cdc di tich
lich sir van héa va cic c6 vat phai dugc tién hanh Kip thdi, trdnh viéc xuéng
cép nghiém trong mdi triing tu, vira gdy lang phi, vira lam giam gi4 tri cba di
tich va cé vat.

— Thu hit cong d6éng vao bao vé moi trudng, st dung mét phdn vén
céng ich va thu nhap tr du lich ddu tu cho thu gom, x&r 1y chat thai, trién
khai phat trién mé hinh ling xanh va sach.
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~ Pau tu cho gido duc du khach va toan din vé bao vé va phét huy céc
gia tri vin héa truyén théng, moéi trudng va du lich, 161 cuén céng dong vao
cac hoat dong kinh doanh du lich va bao tén.

— C4n x4y dung cdc quy dinh trong viéc ph6i hop chat ché gilta cic
nganh, cic cap quan ly, cdc t6 chic trong viéc bao tén, khai thdc cdc di san
van héa.

— C6 k€ hoach phan viing chic ning trén dia ban d& xdc dinh cdc khu
vyc cén béo vé nhu khu danh thing, khu di tich lich sit, c4c khu du trir dat
dai, cdc VQG, céc khu can phuc héi trong thdi gian quy hoach.

— Cén ddy manh gido duc du lich toan dan dé tao moi trudng xa hoi 6t
cho du lich va y thitc bao vé tai nguyén du lich.

— Cén xay dung va thyc tién héa nhitmg quy dinh ¢6 tinh phdp 1y dé€ béo
ton va phat huy truyén thdng van héa céc di san van héa quan trong.

— Tang cudng cong tac thang ké nghién ciu, huy ddng moi nguén luc
cho viéc bao tén, ton tao céc loai tai nguyén du lich.

325



PHU LUC

Phu luc 1
TRHIET KE CHU DE CUA DIEM DU LICH

Cam nhan cinh quan 12 mot hinh thitc biéu dat quan niém vé my thuat,
trong d6 khong chi 12 khong gian vat chat bén ngoai ma con duge cam nhan
rong tinh than cla con ngudi. Cam nhan tinh thin c6 nguén géc tUr canh
quan vAt chat. N6 bao gém hai mit canh quan khdch quan va tinh cam
cht quan.

"Cam nhéan canh quan 13 d€ chi tinh cam cia khdch du lich duéi téc
dong céi dep ciia canh quan, hoa cling véi canh quan khich quan, dat dén su
giao hoa gifta canh va tinh ma dat dé&n sy thé nghiém my cam" (Giang
Nguyet Khai, 1992)".

Canh quan ban sic van hod & méi noi c6 nhimg gid tri dic sic rieng, do
dé ngudi lam quy hoach théong qua qué trinh t8 chitc khong gian thich hgp
cung cap cho khich hinh anh 4n tugng vé diém du lich. Trdch nhiém ctia
ngudi 1am quy hoach 14 1am sao dé tao ra cho du khach don vi cédnh quan c6
chi dé nhat dinh, hinh thanh mét chinh thé hitu co thanh mét dong chii dé.

Séng tao chli dé ctia diém du lich cdn chd y t6i 3 van dé: mot 1a ding
nhiéu phuong phdp dé t6 chic khong gian, m& rong khong gian, cam thu
duge cdi dep phong phi; cic phuong phip gébm phan canh, trwong canh,
cong canh, dnh canh. Hai 12 thuc canh két hgp véi hu canh, thuc canh chi
nhimg hinh th4i vat chdt nhy nii, song, h8, hoa 14, kién tric; hu canh 12 chi
yé€u t6 am thanh, hinh anh, dnh sidng, huong thom. Ba 14 m&i quan hé mat
thiét gitta cdc t6 chét ta4m ly cla cdm nhén, cdc y&u t6 nhan thic tinh thin
(cta du khdch) va sur sinh san cia chi dé.

Su thiét ké khong gian chi dé do ngudi quy hoach thyc hién, bs tri canh
quan nhan van. Canh quan nhan vin 12 khu phong canh gom 3 phuong dién:

' Ng6 T4t Hé (Trin Pitc Thanh va Bui Thanh Huong bién dich), Phdr trién va qudn IV du
lich dia phutong, tr 98, NXB Khoa hoc Béc Kinh, 2000.
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— Mot 12 séng tao cdc vat thé nhir kién tric, dudng x4, twong. chif tac
khac hai hoa vdi phong canh, kién tric ban dia.

— Hai 12 cdc ¥ trdng vo hinh cla céc tac phdm van hoc son thuy gém
c4c 101 tho, than thoai, truyén thuyét té6 vé cho canh quan thién nhién (truyén
thuy&t Son Tinh, Thuy Tinh, Chit Déng Tir — Tién Dung, Thanh Gidng...).

— Ba 1a phong tuc cia nhan dan.

Nhu vay. khi xay dung cdnbh quan vat chat cu thé cén phai cé hinh anh
truc tiép theo viéc thiét ké chi dé cha khu du lich.

Khi quy hoach phét trién du lich trong khu vuc nhd, hoac diém du lich,
viéc thiét k&€ hinh anh du lich cdn thé hién theo phuong phap dong chi dé.
Hoac quy hoach phit trién du lich & quy mé 1dnh thé I6n ciing duge quyét
dinh boi su nghién ciu canh quan, van hod dia phuong, roi sing tao ra céc
chu dé cho phu hop. Trong qud trinh sdng tao nay, co so chinh la trén
phuong dién van hoa. Bai truyén thong van hod c¢6 nguon gdc trong tam hoén
du khédch. Vi vay. viéc sdng tdc chi dé 1t can ¢ cédn cl trén cd sd vin hod.
Vi du: Quy hoach khu du lich sinh thii Thac Pa — Ba Vi. Day 1a khu dat
trong, déi ndi troc; chi cdn cay da c6 thu, thdc nudc nhung noi nay 43 dét
nén huyén thoai vé Son Tinh — Thuy Tinh va 14 viing dat ¢é ngudi dan téc
Mudng sinh séng. Quy hoach cta khu da tréng cay, 1am nhimg con dudng
nho, udn lugn theo cdc sudm doi, tao cic khe suéi, tao mau xanh, canh quan
mii rimg. Co s& vat chat ky thuat duge xay dung béng vat liéu tu nhién, c6
kién tridc trang tri ndi that hai hoa véi van hod dan téc Mudng, quy moé nho,
han ché vé chiéu cao: nhu cdc nha san lgp 14 g8i, cdc quan 14 d€ ban hang va
lam ché dimg chan cho du khéich.

Céc turong dugc thiet k€, dieu khiac mo phong truyén thuyét vé Son Tinh —
Thuy Tinh. Do ¢6 thiét k& chu dé hai hoa canh quan va vin hod ban dia, ddp
img cdc yéu cdu vé xanh hod, han ché vé chiéu cao va mat do xay dung nén
khu du lich nay da tao sy hap dén, thu hdt du khach, va trg thanh diém du
lich an khach, hoat dong kinh doanh ¢6 hiéu qua.

Do vay, su thanh bai ciia quy hoach khu du lich phu thudc nhiéu vao sy
théng hiéu vé canh quan, van hod ban dia va thiét k& chl dé cha ngudi 1am
quy hoach. Thiét k& chil dé cha diém du lich tao ra su ¢cdm thu van ho4 clia
du khdch, vira g6p phén bao t6n ban sic van hoa. )
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Phu luc 2 o
PHAN TiCH THONG sO HOI QUY
CHO KHACH DU LICH NOI DIA O HA NOI™®

MODEL: MOD_9
Dependent variable.. KHACHTH Method.. LGSTIC
Listwise Deletion of Missing Data
Multiple R 89601
R Square ,80283
Adjusted R Square 77818
Standard Error ,16004

Analysis of Varicance:

DF Sum of Squares Mean Sguare
Regression 1 83427175 83427175
Residuals 8  ,20489496,02561187
F=3257364 Signif F =,0005
----------- Variables in the Equation

Variable B SEB Beta TSigT
NAM .904331 015934 408197 56,755 0000
(Constant) 004782 ,000523 9,147 ,0000

Curve Fit

MODEL: MOD_6

Dependent variable.. KHACHTH Method.. COMPOUND
Listwise Deletion of Missing Data
Multiple R ,89601
R Square 80283
Adjusted R Square 77818
Standard Error , 16004
Analysis of Varicance:
DF Sum of Squares Mean Square
Regression 1 83427175 ,83427175
Residuals 8 ,20489496,02561187
F=3257364 Signif F = 0005
--------- Variables in the Equation

Variable B8 SEB Beta TSigT
NAM 1,105790 ,019483  2,449800 56,755 0000
(Constant)209,123598  22,862677 9,147 0000

‘" Bdo cdo rong hap. bé sung, dién chinh Quy hoach 1ong thé phdi trién du lich TP. Ha Noi
giai doan 2002 — 2010, St Du lich Ha N6oi — UBND TP, Ha Néi.
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Curve Fit
MODEL: MOD_13
' Dependent variable.. KHACHTH Method.. QUADRATI
Listwise Deletion of Missing Data
Multiple R 89076
R Square 79345
Adjusted R Square ,58689
Standard Error 39434,11596

Analysis of Varicance:

DF Sum of Squares Mean Square
Regression 2 11946998290,3 59734991451
Residuals 2 3110099002,5 1555049501,3
F=3,84136 Signif F = 2066
-------- Variables in the Equation
Variable B SEB Beta TSigT
NAM -69994,857143  64453,11216 -1,803830 -1,086 ,3910
NAM™2  16429,142857 10539,21080 2,589286 1,559,2594
(Constant) 424323,200000 84576,75630 5,017 ,0375

Curve Fit
MODEL: MOD_1

Dependent variable.. KHACHTH Method.. LINEAR
Listwise Deletion of Missing Data
Multiple R 89601
R Square  ,73899
Adjusted R Square, ,70637
Standard Error 74, 26894
Analysis of Varicance:

DF  Sum of Squares Mean Square
Regression 1 124937,09 124937,09
Residuals 8 4412701 44127,01

F = 22,65045 Signif F =,0014

——————— Variables in the Equation
Variable B SEB Beta TSigT
NAM 38915152 8,176741 859647 4759 0014

{Constant)169,266667  50,735346 3.336 0103
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MODEL: MOD_4
Dependent variable.. KHACHTH
Listwise Deletion of Missing Data

Multiple R 88888
R Square ,79010
Adjusted R Square 73013

Standard Error  71,19883
Analysis of Varicance:

Method.. QUADRAT!

DF Sum of Squares Mean Square
Regression 2 133578,18 66789,092
Residuals 7 35485,92 5069,416

F=13,17491 Signif F =,0042
-------—---Variables in the Equation
Variable B SEB Beta TSigT
NAM -5,584848 34,974115 - 123371 -,160,8776
NAM ** 2 4,045455 3,098575 1,008680 1,306 2330
(Constant) 258,266667  83,741822 3084 0177
Curve Fit
MODEL: MOD_5

Dependent variable.. KHACHTH Method.. CUBIC
Listwise Deletion of Missing Data
Multiple R ,98504
R Square 97031
Adjusted R Square 95547
Standard Error 28,92295

Analysis of Varicance:

DF Sum of Squares Mean Square
Regression 3 16404488 54681,626
Residuals 6 501922 836,537

F = 65,366665 Signif F = 0.001

----------- Variables in the Equation
Variable B SEB Beta TSigT
NAM 233,417638  42,074633 5,156262 5548 0014
NAM ** 2 -47775058  8,678570 -11,912069 5505 0015
NAM ** 3 3,140637 520412 7,876416 6,035 009
(Constant)-11,200000  56,133379 -,200,8484
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Curve Fit
MODEL: MOD_11
Dependent variable.. KHACHTH Method.. EXPONENT
Listwise Deletion of Missing Data
Multiple R 89601
R Square  ,80283
Adjusted R Square 77818
Standard Error , 16004
Analysis of Varicance:
DF Sum of Squares Mean Square
Regression 1 83427175 83427175
Residuals 8 ,20489496 02561187
F=32,57364 Signif F = ,0005
----------- Variables in the Equation

Variable B SEB Beta TSigT
NAM ,100560 017620 886006 5,707 ,0005
{Constant) 209,123598  22,862677 ' 9,147 ,0000
Curve Fit

MODEL: MOD_10
Dependent variable.. KHACHTH Method.. GROWTH
Listwise Deletion of Missing Data
Multiple R 89601
R Square 80283
Adjusted R Square ,77818
Standard Error , 16004
Analysis of Varicance:

: DF Sum of Squares Mean Square
Regression 1 83427175 83427175
Residuals 8  ,20489496,02561187
F=3257364 Signif F =,0005

Variable B SEB Beta TSigT
NAM 100560 017620 .896008 5,707 0005
(Constant)5,342925 109326 48,871,0000
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